- Chihuahua
- capital de trabajo

y resultados CONTRATO AD192/2023

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA IMPLEMENTAR EL
SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO iSO 37001:2016 AL PROCESO DE CATASTRO DE LA
TESORERIA MUNICIPAL DE CHIHUAHUA, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LOS CC. MTRA.
MARCELA DEL CARMEN PIEDRA ROMERO, MTRA. AIDA AMANDA CORDOVA CHAVEZ, MTRA.
VERONICA ESTELA RODULFO BORUNDA, LIC. FRANCISCO JAVIER TURATI MUNOZ, Y LIC.
GUADALUPE CASTILLO HERNANDEZ, EN SUS RESPECTIVOS CARACTERES DE OFICIAL
MAYOR, TESORERA MUNICIPAL, DIRECTORA DE PLANEACION E INNOVACION
GUBERNAMENTAL, REGIDOR PRESIDENTE DE LA COMISION DE HACIENDA Y PLANEACION
DEL H. AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA Y JEFA DEL DEPARTAMENTO DE PROYECTOS
ESPECIALES DE LA TESORERIA MUNICIPAL, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES
DENOMINARA EL “MUNICIPIO” Y POR OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA
BLUEWOLF ACHIEVEMENT, S.A.P.L. DE C.V., POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL
EL C. MARIO ALEJANDRO GARCIA VARELA, EN LO SUCESIVO EL “PROVEEDOR®,
CONJUNTAMENTE DENOMINADAS COMO LAS “PARTES”, AMBAS DE CONFORMIDAD CON
LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:

I Declara el "MUNICIPIO®, por conducto de sus representantes legales y bajo protesta de
decir verdad, que:

1 De conformidad con lo dispuesto por los articulos 115, de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 125 numeral 18 de ta Constitucién Politica del Estado de
Chihuahua; 8, 10y 11 fraccién XVilt del Cédigo Municipal para et Estado de Chihuahua; es
una institucion de orden pdblico con personalidad juridica y patrimonio propio, parte
integrante det Estado de Chihuahua, al igual que los otros 66 (sesenta y seis) municipios
de la Entidad, asf como en base de su organizacion territorial, politica y administrativa.

2. Susrepresentantes cuentan con las facultades suficientes y necesarias para suscribir el
presente contrato, atendiendo a lo prescrito por los articulos 2, 35, fraccién i, 64,
fraccion Xl, y 66, fraccion ilf, IV y VIt del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua,
asi como los articulos 36, fraccién Xi, 38, fraccién { y VI, 75, fraccién XXXV, 77, fraccion I,
del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua, entre otras disposiciones
aplicables,

3. Cuenta con los recursos, solvencia y liquidez necesarios a fin de dar cumplimiento a las
obligaciones que contrae por virtud de la suscripcidn del presente contrato,
manifestando que las erogaciones respectivas se encuentran debidamente previstas
por las disposiciones presupuestales vigentes y aplicables; especificamente en la
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cuenta ndmero 01-51331030001-999999-04-12021-181-000-03M0307-33301-1-
0-PDAM-11;

4. Seencuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, contando
con la Céduta de Identificacion Fiscal MCI-651070~V22, estando a la fecha al corriente
de losimpuestos y demas contribuciones que le han correspondido de conformidad con
(a legistacidn fiscal vigente y aplicable;

3. Que dentro de su estructura orgénica se encuentra ta Tesorerfa Municipal, mismo que
requiere [a prestacion de los servicios o adquisicion de los bienes segin sea el caso, por
lo que su Titular la Mtra. Aida Amanda Cérdova Chivez o quien la sustituya en el
encargo, actuara como Administrador det Contrato y sera el responsable de verificar et
cumplimiento del mismo, asi como de elaborar el escrito de conformidad de recepcion
de los bienes o servicios seglin sea el caso en donde se establezca el cumplimiento de
los mismos, informando a {3 Oficialia Mayor, el posible incumplimiento que se pudiera
presentar,

6. Atendiendo a lo dispuesto por el Articulo 74, fraccién i, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Chihuahua, en relacidn al
Segundo Punto, inciso A, de la Circular que determina tos Montos de Actualizacién por
tas Distintas Dependencias del Municipio de Chihuahua, aunado a que en el acuerdo
24/SE/09/2023 del Comité Especial para la Contratacion de Servicios de Consultorias,
Asesorias, Estudios e Investigaciones del Municipio de Chihuahua y sus organismos
Pdblicos Descentralizados, se acuérda determinar la procedencia de tlevar a cabo la
contratacién para el “servicio de consultoria para implementar el Sisterna de Gestion
Antisoborno, en apego a la Norma ISO 37001:2016, al proceso de catastro de la
Tesoreria Municipal de Chihuahua®, de conformidad a lo estabtecido en el articulo 25,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Chihuahua, y el articulo 16 de su Reglamento.

7. Seiiata coma domicilio para efectos de este contrato, el ubicado en calle Victoria No. 14,
quinto piso, Col. Centro, C.P. 31000.

Declara el “PROVEEDOR", por conducto de su representante legal y bajo protesta de decir
verdad, que:

1 Que es una persona moral mexicana, especificamente una Sociedad Andnima
Promotora de Inversion de Capital Variable, constituida de conformidad con (3
legislacion vigente y aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, tal y como consta en
la Pliza ndmero 3,506, libro 3, otorgada con fecha 16 de julio de 2021, ante a fe del Lic.
Enrique Angel Marcos Abutarach, Corredor PUblico nimero 1, para la Plaza del Estado
de Chihuahua; documento que se encuentra inscrito en el Registro Plblico de la
Propiedad y de Comercio.

NI

2. ELC. Mario Alejandro Garcia Varela, cuenta con las facultades necesarias y suficientes
a fin de celebrar el presente acto juridico, segtin consta en el instrumento que fue
resenado en el numeral que antecede; con facultades inherentes a un “Mandato
General para Pleitos y Cobranzas, Actos de Administracion y Actos de Dominio™;
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mismas que no le han sido timitadas, suspendidas, restringidas o revocadas a fecha
presente.

3. Noseencuentra en ninguno de los supuestos contemplados por el Articulo 86 y 100 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Chihuahus, por lo que cuenta con l3 legitimidad para suscribir el presente contrato;

4. Manifiesta bajo protesta de decir verdad que no desempefia empleo, cargo o comisién
en el servicio pdblico o, en su caso que, a pesar de desempeniarto, con la formalizacién
del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés.

5. Seencuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, contando
con Cédula de Identificacion Fiscal BAC210716C97, estando al corriente del pago de las
contribuciones e impuestos que le han correspondido a la fecha, sefialando como su
domicilio fiscal el ubicado en Calle Lima, No. 7905, Colonia Jardines del Norte, C.P. 31130,
en la Ciudad de Chihuahua, Estado de Chihuahua, teléfono 614-259-19~53.

6. Seencuentrainscrito en el Padrén de Proveedores del Municipio, bajo el numero 61,177;

Declaran las "PARTES” que:

1. Elpresente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, su Reglarmento y de forma
supletoria en lo que corresponda, el Cédigo Civil, la Ley de Procedimiento
Administrative del Estado y (a legislacion de procedimientos civiles aplicables; lo

anterior de conformidad con lo establecido por el articulo 7 de la Ley citada en prirmera
instancia.

2. Manifiestan bajo protesta de decir verdad que reconocen mutuamente la personalidad
Juridica y capacidad legal que ostentan, ademds de concurrir a la suscripcion del
presente contrato de buena fe, encontrandose libres de dolo, violencia, error, lesion o
cualesquiera otros vicios en su consentimiento, asimismo, conocen el alcance ¥
contenido de este contrato y estin de acuerdo en obligarse al tenor de a las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. OBJETO.

E{ “PROVEEDOR” se obliga con el “MUNICIPIO” 3 prestar el servicio de consultoria para la
implementacidn del sistema de gestion antisoborno ISO 37007:2076; porlo que para la gjecucidn
del presente objeto el "PROVEEDOR® tendrd que cumplic con las especificaciones
pormenorizadas establecidas en et presente contrato, en el “ANEXO UNICO”, consistente en el

anexo técnico, su propuesta o cotizacién, los cuales forman parte integrante del presente
instrumento.

SEGUNDA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato seré del 28 de noviembre de
2023 al 31de mayo de 2024,
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TERCERA. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y/O
SUMINISTRO DE LOS BIENES.

EL "PROVEEDOR” se obliga a que la ejecucién y prestacion de los servicios y/o suministro de los
bienes sean conforme a la calidad, plazos y condiciones descritos en el “ANEXO UNICO”,
apegandose justa y cabalmente a lo solicitado y a las fechas establecidas en el mismo.

La modificacion del plazo pactado en el contrato para la entrega de los bienes o la prestacion del
servicio s6lo procedera por caso fortuito, fuerza mayor o causas atribuibles al ente publico, el

_cual debera dejar constancia que acredite dichos supuestos en el expediente de contratacién
respectivo,

En los supuestos previstos en el parrafo anterior no procedera aplicar al “PROVEEDOR” penas
convencionales por atraso. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podré ser
solicitada por el "PROVEEDOR” 0 ¢l ADMINISTRADOR DEL CONTRATO,

CUARTA. MONTO O CONTRAPRESTACION DEL CONTRAT®O.

EL “MUNICIPIO” se obliga a pagar a favor del “PROVEEDOR” como contraprestacion por la
prestacién del servicio objeto del presente contrato, el monto de $428,000.00 pesos
(Cuvatrocientos Veintiocho Mil pesos 00/100 Moneda Nacional), mas el Impuesto al Valor
Agregado, para una cantidad total con IVA incluido de $496,480.00 pesas (Cuatrocientos
Noventay Seis Mil Cuatrocientos Ochenta pesos 00/100 Moneda Nacional); de conformidad
a los precios unitarios indicados en el “ANEXQ UNICO” de este contrato, mismos que
permaneceran fijos durante su vigencia y, en su caso, las ampliaciones al misrmo.

EL monto indicade serd ejercido y pagado conforme a los precios unitarios ofertados por et
“PROVEEDOR” como se sefiala{n) en el "ANEXO UNICO" y de acuerdo al servicio efectivamente
prestado y recibidos de conformidad por el administrador del contrato.

“LAS PARTES” convienen que dentro de la contraprestacion estipulada en esta clausula, quedan
comprendidos todos los gastos directos e indirectos que el “PROVEEDOR” tuviera que efectuar
para prestar los servicios contratados y por concepto de pagos a su personal, adquisicién de
maquinaria y equipos, amortizaciones, vidticos, mantenimientos, adquisiciones de materiales,
atiles, articulos y uniformes de trabajo de su personal, primas de seguros y por cualquier otro

concepto, los cuales seran directamente a cargo del mismo y no podran ser repercutidos al
“MUNICIPIO”.

QUINTA. PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO.

La contraprestacién serd pagada a favor del proveedor una vez proporcionados los entregables
que corresponden a cada apartado del proyecto en las fechas establecidas.

Como soporte documental se recibird:

L Informe de diagnéstico, y planificacion para la certificacién detallando las acciones
realizadas en los puntos mencionados en el apartado 1.

2 Informe detallado de los riesgos de soborno de los tres procesos catastrales,
precisando ¢ada inciso mencionado en el apartado 2.

3

Entregable que evidencie ta capacitacion de los Servidores pubticos necesarios en los
distintos roles y etapas que se requiera para el logro de la certificacién. T\
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Disefio del Sistema de Gestion Antisoborno, entrega de la documentacién y
normatividad requerida.

3. Acompanamiento y gestién de los resultados de la Auditoria Interna, previo a la
certificacion.

En caso de cumplir, los documentos seran setlados y firmados de conformidad (por el Supervisor
y proveedor), y en su caso la factura serd sellada de conformidad por el administrador del
contrato y se iniciard el proceso de pago ante el drea administrativa correspondiente.

Una vez recibidos los entregables y la documentacion soporte que se generd se realizaré un acta
de entrega recepcion en el que intervendra el proveedor, el supervisor del contrato y todas
aquetlas personas que considere necesarios y que formen parte de desarrolio del proyecto.

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido el "PROVEEDOR”, éste debers
reintegrar dichas cantidades, més los intereses correspondientes conforme a lo establecido en
el tercer parrafo del articulo 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥ Contratacién de
Servicios del Estado de Chihuahus, en los casos de prérroga para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calculardn sobre el monto del anticipo no amortizado Y pagos progresivos
efectuados y se computaran por dias habiles desde la fecha de su entrega, hasta la fecha en que
se pongan efectivamente (as cantidades a disposicion del “MUNICIPIO®. En su caso, el
“MUNICIPIO* proceders a deducir dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien el
“PROVEEDOR” cubrira dicho pago ante la TESORERIA MUNICIPAL.

A fin de que “EL MUNICIPIO® se encuentre en la posibilidad de pagar en los tiempos
establecidos, el "PROVEEDOR” deberd expedir y entregar la factura(s) segtn corresponda(n),
que retina(n) los requisitos impuestos por la legislacién fiscal vigente y aplicable al mornento del
pago.

Los comprobantes fiscales descritos deberdn expedirse atendiendo a los siguientes datos:

DOMICIEIOEISC

Municipio de MCI-651010~ Calle Victorla No. 14, 5° piso, Colonia Centro, Chihuahua, Chih,,
Chihuahua V22 CP. 31000

SEXTA. ANTICIPOS, NO APLICA.

SEPTIMA. CALIDAD DE LOS SERVICIOS Y/0 BIENES.

Et "PROVEEDOR” se obliga a que los servicios y/o bienes sean de las calidades pactadas de
acuerdo al "ANEXO UNICO* del presente contrato, realizando su mayor esfuerzo, valiéndose de
todos sus conocirnientos cientificos y técnicos, asi como de los recursos humanos ¥ materiales
con los que cuenta. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89, tercer parrafo de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, el
“PROVEEDOR” quedard obligado a responder de los defectos ¥ vicios ocultos y de la calidad de
los servicios y/o bienes, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido.

EL “PROVEEDOR" ser3 el (inico responsable por la mala ejecucién asi como del incumplimiento
a las obligaciones previstas en este contrato, una deficiente realizacién de lps servicios y/o
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suministro de los bienes o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en
el presente instrumento, asi como aquetlos que resultaren come causa directa de {a falta de
pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién negligente en su ejecucién, salvo que el acto
por el que se haya originado hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por el
"MUNICIPIO”,

OCTAVA. COMUNICACIONES, SUPERVISION, VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS Y/0 BIENES.

Para las comunicaciones y/o notificaciones entre “LAS PARTES” en relacién a las obligaciones
del presente contrato:

% & “EL MUNICIPIO” |as realizard en {a direccibn de correo electrénico

admipistracion@bluewolf.com.mx, las cuales fueron proporcionadas por el
"PROVEEDOR”, por lo que este se comnpromete a estar pendiente de las mismas.

%&  El "PROVEEDOR” las realizars por escrito al administrador del contrato y deberan ser
entregadas en el domicilio del mismo que se sefiata en el presente contrato.

EL “PROVEEDOR” designa como persona de contacto al C. Mario Alejandro Garcia Varela, en
su caracter de Representante Legal

EL "MUNICIPIO” designa como persona de contacto al administrador del contrato, a la Mtra. Aida
Amanda Cordova Chavez, o quien la sustituya en su cargo, quien serd responsable de administrar y
verificar el cumplimiento del contrato, en su caso, debera emitir [3 constancia de cumplimiento de fas
obligaciones contractuales, misma que debera contener la firma y/osello en laque conste o certifigue
que tos bienes han sido entregados y/o los servicios han sido realizados 3 entera satisfaccién del
administrador, conforme a to establecido en el presente contrato y a entera satisfaccion del
"MUNICIPIO”. El administrador del contrato delega la facultad de supervision 3 la Lic. Guadalupe
Castillo Hernandez, en su cargo de fefa del Departamento de Proyectos Especiales de la Tesoreria
Municipal, o quien la sustituya en su cargo, el cual ser3 el encargado de supervisar {vigilar, revisar y
recibir) la recepcién lo de los servicios, de acuerdo a lo establecido en el presente instrumento.

Asimismo, el "PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada
dicha constancia, no se tendré por recibido el servicio y/0 los bienes.

De conformidad con el articulo 97 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Chihuahua, el “PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a la Secretaria de
ta Funcién Pablica y/o al Organo Intero de Control del Municipio de Chihuahua, toda la
informacién y documentacién que en su momento se requiera con motivo de las auditorias,
visitas 0 inspecciones que practiquen y que se relacionen cor el presente contrato, atin concluida
su vigenciay por el tiempo que de acuerdo a la regulacion fiscal le corresponda conservaria,

El "MUNICIPIO” a través de quien fue designade como Administrador del ontrato, supervisara,
revisara y vigilars en todo momento el objeto de este contrato, el cual debers realizarse en los
plazos establecidos en el mismo y su “ANEXO UNICO~, dars 3l “PROVEEDOR” por escrito las
instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su ejecucion en la forma convenida, a fin
de que se ajuste a las especificaciones contenidas en el "ANEXO0 UNICO” a que se alude en la
Cliusula Primera denominada Objete, asi como a las modificaciones que, en su caso, ordene
por escrito el "MUNICIPIO” y sean aprobados por ésta.
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La supervision que realice el “MUNICIPIO” no libera al "PROVEEDOR” del cumplimiento de las
obligaciones contraidas en este contrato, asi como de responder por las deficiencias en [a catidad
de los bienes o la prestacion del servicio una vez concluidos éstos. Lo anterior, en el entendido
de que el ejercicio de esta facultad no seréd considerado como aceptacion tacita o expresa, ni
libera al *PROVEEDOR” de [as obligaciones que contrae bajo este Contrato.

NOVENA. GARANTIAS.

En términos de lo dispuesto por tos articulos 84 y 85 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacién de Servicios del Estado de Chihushua, y articulo 86 de su Reglamento, el
“PROVEEDOR” se obliga a otorgar las siguientes garantias:

1 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

El “PROVEEDOR" deberd presentar a mds tardar dentro de los diez dias habiles
siguientes z la firma del contrato, una garantia de cumplimiento del contrato la cual
podré presentarse mediante cheque cruzado, cheque de caja, cheque certificado,
depdsito en garantia, fianza o carta de crédito irrevocable, en moneda nacionat ya favor
del Municipio de Chihuahua por un importe del 10% (diez por ciento} del monto maximo
o total del contrato, sin incluir lo correspondiente al Impuesto 3l Valor Agregado; es
decir, por la cantidad de $ 42,800.00 M.N. {Cuarenta y Dos Mil Ochocientos pesos
00/100 Moneda Nacional);

La garantia se hara efectiva en el supuesto de que el “PROVEEDOR” no dé cumplimiento
al contrato, tratandose en to referente a la entregs, lugar, plazos y condiciones de los
bienes a adquirir y/0 servicios a prestar, o cualquier otra disposicion del presente
instrumentao.

Esta garantia estaré vigente durante un periodo de 12 {doce) meses después de ta dttima
entrega de los bienes o conclusion de los servicios; lo anterior para el caso de eviccion,
vicios ocultos, y dafios y perjuicios originados con motivo de i3 entrega de los bienes o {a
prestacion de los servicios.

Una vez curmplidas las obligaciones del “PROVEEDOR” a satisfaccion del “MUNICIPIO”
ytranscurrido el tiempo de vigencia de la garantis, previa peticién del "PROVEEDOR™ por
escrito 3l administrador del contrato, procederd 3 extender la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales, para que se inicien los tramites para la
cancelacién de la garantia respectiva. En dicha constancia se establecers la fecha de
recepcion de los bienes o de prestacién de los servicios.

Cuando el monto de la contratacidn de servicios y/o adquisicidn de bienes cuyo importe
sea fgual o inferior a ciento treinta veces el valor mensual de la unidad de medida y
actuatizacion, podré aceptarse también como forma de garantia el cheque cruzado.

DECIMA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL. NO APLICA.
DECIMA PRIMERA. SUSPENSION.

Cuando en la prestacién del servicio o suministro de los bienes se presente caso fortuito o de
fuerza mayor, "EL MUNICIPIO®, podri suspender la prestacién del servicio o el suministro de tos
bienes, en cuyo caso Unicamente se pagarén aquellos que hubiesen sido efectivamente
prestados o entregados y, en su caso, se reintegrarn los anticipos no amortizados
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Conforme al articulo 93 de ta Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
del Estado de Chihuahua, cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL
MUNICIPIO”, previa peticidn y justificacidn de el "PROVEEDOR”, este reembolsars al proveedor
tos gastos no recuperables que se originen durante el tiempo que dure esta suspensién, siempre

que estén directamente relacionados con el contrato, sean razonables y estén debidamente
comprabados.

En cualquier caso, se pactara por [as partes el plazo de suspension, a cuyo término podré iniciarse
la terminacion anticipada del contrato.

DECIMA SEGUNDA. INCUMPLIMIENTO Y RESCISION ADMINISTRATIVA.

Et "MUNICIPIO* podré rescindir administrativamente este contrato en cualquier momento, en
caso de cualquier incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR”, de
conformidad a lo establecido en et articulo 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua. En tal supuesto, el “MUNICIPIO® hars
efectiva la garantia otorgada por el “PROVEEDOR” para el cumplimiento del presente contrato,
atendiendo a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Contratacidon de
Servicios del Estado de Chihuahua y su Reglamento.

Las causas que pueden dar lugar a que el "MUNICIPIO® inicie el procedimiento de rescision
administrativa det contrato, son las siguientes:

1. Siel “PROVEEDOR” transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato
a un tercero ajeno a la relacion contractual.

2. Siel “PROVEEDOR” cede los derechos de cobre derivados del contrato, sin contar cor I3
conformidad previa por escrito del "MUNICIPIO®,

3. Cuando la suma de las penas convencionales o deducciones excedan del monto de (a
garantia de cumplimiento del contrato.

4. Si el “PROVEEDOR” incurre en negligencia respecto a {a prestacién de los servicios /0
suministro de los bienes.

3. Cuando el "PROVEEDOR” suspenda la prestacion de los servicios y/0 suministro de los
bienes contratados, sin causa justificada.

6. Siel "PROVEEDOR” es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por
cualquier otra causa distinta o anéloga que afecte su patrimonio.

7. Siel “MUNICIPIO” o cualquier otra autoridad detects que el “PROVEEDOR” proporciond
informacién o documentacion falsa, en el procedimiento de contratacién respectivooenla
ejecucion del contrato,

8. Siel "PROVEEDOR” incurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion.
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9. Siel “PROVEEDOR” incumple o contraviene las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamienttos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, su Reglamento, y la
normatividad aplicable en la materia.

10. En su caso si el “PROVEEDOR” no entrega la Garantia de Cumplimiento en el plazo
estipulado en el contrato.

1. 5iel "PROVEEDOR” no repone, repara o sustituye los servicios proporcionados de manera
deficiente y/o los bienes entregados con daiios, fallas de calidad, cumplimiento de
especificaciones o vicios ocultos en el plazo estipulado en el contrato o en el que sea
informado por parte det administrador del contrato.

12. Cuando el Organo Interno de Control del “MUNICIPIO® o autoridad competente emitan
resolucion que determine que el “PROVEEDOR” proporciond informacion falsa, 0 actiio con
dolo 0 mala fe en algln procedimiento de contratacion, en 13 celebracién del contrato o
durante su vigencia, o bien, en la presentacién o desahogo de unia queja en una audiencia de
congiliacién o de una inconformidad,

En general, por el incumplimiento por parte del PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones
derivadas del presente contrato, su “ANEXO UNICO”, 0 a las leyes y reglamentos aplicables.

En caso de incumplimiento del “PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones del contrato, el
"MUNICIPIO® podrd optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas
convencionales por atraso y/o deductivas por la prestacién de servicios deficientes o declarar 3
rescisibn administrativa sin menoscabo de que el "MUNICIPIO® pueda ejercer las acciones
judiciales que procedan.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera et cobro de las penas por atraso
ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

“LAS PARTES” convienen que las notificaciones del procedimiento subsecuentes a (3 del inicio
det procedimiento, podran realizarse mediante escrito escaneado y remitido a por medio del
correo electronico proporcionado por “EL PROVEEDOR” en este instrumento.

En cuanto al procedimiento serd aplicable ademds lo dispuesto por el articulo 100 y relativos del
Reglamento de a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado

de Chihuahua, y en forma suplementaria se regira por el Cédigo de Procedirnientos Civiles y [a
Ley de Procedimiento Administrativo del Estado.

DECIMO TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA.

“LAS PARTES” convienen que el "MUNICIPIO” podra en cualquier tiempo dar por terminada
anticipadamente la relacién contractual que se formaliza cuando concurran razones de interes
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga ta necesidad de tos servicios requeridos
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas se ocasionarfan algiin dafio o perjuicio al *“MUNICIPIO” 0 se determine [a
nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de L3 resolucién que
emita la autoridad competente en un recurso de inconformidad o intervencion de oficio emitida
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por el Organo Interno de Control, lo anterior de conformidad con el articulo 91 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.

El "PROVEEDOR”, en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, podra
solicitar de manera fundada y documentada al "MUNICIPIO” el pago de gastos no recuperables,
en un plazo maximo de 10 (diez) dias habiles contado a partir de a fecha de la terminacion
anticipada del contrato.

En este supuesto el “MUNICIPIO” proceders a reernbolsar, previa solicitud del "PROVEEDOR”™
los gastos no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con este contrato, los cuales seran
pagados dentro de un término que no podré exceder de 20 (veinte) dias habiles posteriores a la
solicitud fundada y documentada por el “PROVEEDOR”.

Para tal efecto pagard al “PROVEEDOR” los servicios y/o bienes efectivamente prestados y/o
entregados, hasta la fecha de {a terminacién anticipada.

La terminacién anticipada se sustentars mediante dictamen que el “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO” elabore y en el que se precisen {as razones o las causas justificadas que dan origen
ala misma.

DECIMO CUARTA. OBLIGACIONES FISCALES.

Las “PARTES” al encontrarse dadas de alta y regularizadas ante el Registro Federal de
Contribuyentes, asi como al corriente en el pago de los impuestos y contribuciones que les han
correspondido a la fecha, convienen en que cada una de ellas sufragard por separado el pago de
los impuestas que individualmente les correspondan por el cumplimiento de los términos y
condiciones del presente contrato, atendiendo a la legistacion fiscal vigente y aplicable,
obtigandose a dejar en pazy a salvo a la otra con respecto de cualquier responsabilidad fiscal que
pudiera ser imputada en contravencién a esta Clausula por las autoridades competentes.

DECIMO QUINTA. CONFIDENCIALIDAD.

Las "PARTES" se obligan expresamente a mantener con el caricter de confidencial (a totalidad
de lainformacion pasada, presente y futura que se relacione con este contrato, otorgandole para
tal efecto dicho caracter al ser revelada a cualquier persona fisica o moral.

EL “PROVEEDOR” se obliga a guardar confidencialidad de I3 informacién resultante de este
Contrato y a no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

El “PROVEEDOR" igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién reservada, a sus
empleados o representantes, a quienes en forma razonable podra dar acceso, sin embargo,
necesariamente los hardn participes y obligados solidarios con él mismo, respecto de sus
obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacién deberd ser advertida de o convenido
en este contrato, comprometiéndose a reatizar esfuerzos razonables para que dichas personas
observen y cumplan lo estipulado en esta cldusuta.
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L.as “PARTES” convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada con
las actividades propias del "MUNICIPIO” asi como a relativa a sus funcionarios, empleados,
consejeros, asesores, incluyendo sus consulfores.

De la misma manera convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta clusula
puede estar contenida en documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas de
computadors, diskettes o cualquier otro material que tenga informacion juridica, operativa,
técnica, financiera, de andlisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.

También serd considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o generada por el
“MUNICIPIO” que no sea del dominio pablico y/o del conocimiento de (as auteridades.

Para efectos de la presente cldusuta, no serd considerada como informacion confidencial: 1. La
informacién que hubiera sido legitimamente conocida y obtenida por la PARTE receptora con
anterioridad a la suscripcidn de este contrato; 2. La informacion que sea a la fecha o en el futuro
considerada del dominio pUblico, siempre y cuando tal consideracion no derive del
incumplimiento de alguna de las “PARTES” de lo estiputado en esta cldusula, o; 3. Lainformacion
que deba ser revelada conforme a derecho por mandato administrativo o judicial emitido porlas
autoridades cormpetentes, incluyendo aquélla que el “MUNICIPIO™ deba revelar al publico en
general atendiendo a los principios de transparencia y acceso a la informacién publica
contemplados por la Leyy el Reglamento para la Transparenciay Acceso a ta Informacién Pablica
Gubernamental del Municipio de Chihuahua.

Las “PARTES” convienen que la vigencia de las obligaciones contraidas por virtud de la presente
cldusuta subsistird indefinidamente, incluso después de terminada la vigencia de este contrato.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta cliusula, el “PROVEEDOR”
conviene en pagar tos dafias y perjuicios que en su caso ocasione al “MUNICIPIO®, asi mismo, el
“MUNICIPIO” se reserva expresamente las acciones que conforme a derecho le corresponden,
tanto administrativas o judiciales, a fin de reclamar las indemnizaciones conducentes por los
dafios y perjuicios causados, asi como la aplicacién de las sanciones a que haya lugar.

DECIMO SEXTA. RELACIONES LABORALES.

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, el “PROVEEDOR” se obliga a proporcionar
et personal especializado para la prestacién del servicio y/o suministro de los bienes y sera
responsable de los antecedentes de su personal, garantizéndolos en forma adecuada, porlo que
queda expresamente estipulado que el presente contrato se suscribe en atencién a que el
“PROVEEDOR” cuenta con el personal técnico y profesional necesario, experiencia, materiales,

equipo e instrumentos de trabajo propios para la prestacion del servicio y/o suministro de los
bienes objeto del mismo.

El "PROVEEDOR” reconoce y acepta que actda como empresario y patrén del personal que
ocupa para 3 ejecucién del objeto de este contrato, por lo que serd el dnico responsable de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demds ordenamientos en materia del
trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, el "PROVEEDOR” reconoce y acepta que con relacién al presente contrato, actiia
exclusivammente como proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en este
instrumento juridico, ni la practica cornercial entre {as “PARTES”, creard upa relacidn laboral o
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de intermediacién en téfminos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo, entre el
“PROVEEDOR”, incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas Y sus respectivos funcionarios o
empleados, y el "MUNICIPIO®,

“LAS PARTES” aceptan y reconocen expresamente gue no son aplicables a este contratog, las
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo sino dnicamente la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Estado de Chihuahua, su Reglamento y demas norrmatividad
aplicable.

Por to anterior, en caso de cualquier reclamacion o demanda, relacionada con los supuestos
establecidos en la presente cldusula y proveniente de cuslquiera de las personas antes
mencionadas, que pueda afectar los intereses del "MUNICIPIO” o involucraria, el “PROVEEDOR®
exime desde ahora al “MUNICIPIO” de cualquier responsabilidad fiscal, laboral ¥ de seguridad
social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como consecuencia directa de (3
prestacion del servicio y/o suministro de tos bienes, quedando obligado a intervenir de manera
inmediata en estos casos, por lo que en ningtin momento se considerara como patrén sustituto
o solidario, ni como intermediario al "MUNICIPIO” respecto del personal o empleados actuales
0 que tenga que contratar el “PROVEEDOR” para cumplir con el objeto del presente contrato.

DECIMO SEPTIMA. AVISO DE PRIVACIDAD.

Oficialia Mayor por conducto de la Unidad Juridica, con domicilio en 8° piso del Edificic “Del Real”,
calle Victoria, nimero 102, colonia Centro, C.P. 31000, Chihuahua, Chih.,, es el responsable del
tratamiento de sus datos personales y datos sensibles, [os cuales serdn protegidos canforme a

lo dispuesto en el articulo 73 de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de
Chihuahua.

La finalidad, para la cual serdn recabados sus datos personales y datos personales sensibles, es
con el fin de cumplir con el requisito indispensable para participar en Licitacién Pablica, Licitacion
por Invitacién a cuando menos Tres Proveedores, Adjudicaciones Directas ¥ la celebracion de
contratos de adquisiciones y/o arrendamientos y/o servicios.

Asi mismo de conformidad a los Articulos 68 y 69 del a Ley de Proteccidn de Datos Personales
del Estado de Chihuahusa, citada informacion no se conservaré mas alls del plazo necesario para
el cumplimiento de la finalidad que justifique su tratamiento.

Las transferencias de datos personales y datos personales sensibles se realizaran Gnicamente en
los supuestos que contempta el Articulo 98 de la Ley de proteccién de Datos Personales del
Estado de Chihuahua, los contratos celebrados seran transferidos a las dependencias y a las
comisiones de regidores con la finalidad de recabar las firmas correspondientes.

El titular de los datos podra manifestar su negativa al tratamiento v transferencia de sus datos
ante la Unidad de Transparencia del Municipio de Chihuahua, niimero telefénico 614 200 4800
extension 6389, o por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia
http://www.plataformadetransparencia.org.mx.

El aviso de privacidad integral estar$ disponible en: www.municipiochihuahua.gob.mx, en el
apartado avisos de privacidad del médulo de trémites y servicios.

DECIMO OCTAVA. ENTIDADES SEPARADAS.

Ninguno de tos términos y condiciones del presente instrumento debers interpretarse en el
sentido de que las PARTES han constituide alguna relacién de sociedad o as ciacion, por lo que
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no se conjuntan ni se unen activos para efectos de responsabilidades fiscales o frente a terceros,
ni de cualquier otra naturaleza.

DECIMA NOVENA. CESION DE DERECHOS.

El “PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra
persona fisica o moral sus derechos y obligaciones derivados de este contrato, con excepcién de
tos derechos de cobro correspondientes al servicio y/o suministro de bienes, en cuyo supuesto
se deber3 contar con la previa autorizacion por escrito del “MUNICIPIO®, de conformidad a lo
establecido en el dttimo parrafo del articulo 82 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos ¥
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

VIGESIMA. PATENTES, MARCAS, DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECT UAL.

EL “PROVEEDOR” 3sume toda la responsabilidad por Las violaciones que se causen en materia de

patentes, marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad del servicio y/o bienes objeto
de este contrato.

E[ “PROVEEDOR" asume [a responsabilidad total en caso de que, con mativo del curnplimiento
del objeto de este contrato, infrinja derechos de autor o de propiedad industrial o cualquier otro
derecho, obligandose a responder legalmente en el presente o en el futuro ante cualquier
reclarnacion de terceros, dejando a salvo al “MUNICIPIO” o 3 quienes sus derechos e intereses
representern.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior,
el “MUNICIPIO” notificara al “PROVEEDOR®, para que tome las medidas pertinentes al respecto,
el "PROVEEDOR” exime al "MUNICIPIO” de cualquier responsabitidad.

“LAS PARTES” convienen, en que la titularidad de los derechos patrimoniales de autor y/o de
propiedad industrial, que en su caso, se originen o deriven con motivo de la prestacion del
servicio, objeto del presente contrato perteneceran al “MUNICIPIO®, por lo que correspondera
a éste la facultad exclusiva de autorizar o prohibir st reproduccion, adaptacién, distribucion,
comunicacion piblica, reordenacion, compilacién, modificacion, transformacién, asi como
cualquier otro uso o explotacion parcial o total en cualquier forma o por cualquier medio
conocido o por conocerse en territorio nacional y/o extranjero.

El "PROVEEDOR” seguira siendo titular de los derechos y licencias previamente constituidas en
su favor, los cuales serdn respetados par el “MUNICIPIO*, salvo que se establezca cldusula en
contrario.

“LAS PARTES” se comprometen a respetar los derechos morales de los autores de los
materiales que llegaran a originarse o derivarse por la ejecucién del servicio objeto de este
contrato, asi como a otorgar los créditos que correspondan a las personas fisicas o morales que
participen en su gjecucion, de conformidad con tas disposiciones legales aplicables en la materia.

El “PROVEEDOR” tendra derecho que se respeten los derechos que en su caso se generen por
el cumplimiento del objeto del presente contrato ¥ cede, en todo caso, al "MUNICIPIO” los
derechos que te pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que
invariablemente se constituirdn a favor del "MUNICIPIO®,
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EL "PROVEEDOR” conviene en que no podra divulgar por medio de publicaciones, informes o en
cuatquier otra forma, el programa, datos obtenidos de la prestacion del servicio objeto de este
contrato ni el resultado de éstos, sin la autorizacién expresa del “MUNICIPIO®, pues dichos
programas, datos y resultados son propiedad de este ditimo.

VIGESIMO PRIMERA. RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.

Las "PARTES” aceptan que el presente contrato contiene [a totalidad de los acuerdos entre ellas
con respecto a st objeto, dejando sin efecto y cancelando [a totalidad de los convenios, in formes,
negociaciones, correspondencia, compromisos y comunicaciones desarroliados con anterioridad
entre ellas, ya fueran escritos o verbales relacionados con este instrumento.

VIGESIMO SEGUNDA. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

“LAS PARTES” podran acordar por razones fundadas y explicitas respecto del contrato vigente,
el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios y/o bienes, siempre que el monto
total de las modificaciones no rebase en conjunto, el 30% (treinta por ciento} de los conceptos y
voliimenes establecidos, el precio unitario sea igual al originalmente pactado, el contrato esté
vigente. Asimismo, en el caso de que el "MUNICIPIO” lo considere conveniente, podrd ampliar
la vigencia del contrato de conformidad a lo establecido en el segundo parrafo del articulo 94y,
en su caso, del articulo 95 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o mdés partidas, en su caso, el porcentaje se
aplicara para cada una de ellas.

La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser solicitada por el
“PROVEEDOR” 0 la dependencia de que se trate.

Cualquier solicitud de modificacién que se presente por parte del "PROVEEDOR” a3 las
condiciones originalmente pactadas, deberd tramitarse por escrito exclusivamente ante el
administrador del contrato, en el entendido de que cualquier cambio o medificacién deber
soficitarse su formalizacién ante la Unidad juridica de Oficialia Mayor, cualquier modificacidn que
no sea autorizada expresamente por el drea citada, se considerar inexistente para todos los
efectos administrativos y legales del presente.

La solicitud de modificacién por parte del “PROVEEDOR”, no interrumpird el plazo para la
conclusion de {o originalmente pactado.

En términos de [0 establecido en el articulo 88 de [a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, no procedera ningtin cambio que implique
otorgar condiciones mas ventajosas al “PROVEEDOR” comparadas con las establecidas
originalmente,

En el caso de cualquier modificacion a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, el
"PROVEEDOR”, se obliga a entregar al “MUNICIPIO®, dentro de los 10 (diez) dias habiles
siguientes a 3 fecha de ta formalizacién del convenio modificatorio respectivo, el endoso o
documento modificatorio de la Garantia de Cumplimiento otorgada originalmente cuando dicha
maodificacién no se encuentre cubierta en la garantia originalmente otorgada, conforme a lo
establecido en el articulo 94 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.
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VIGESIMO TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

EL *MUNICIPIO” de conformidad con [a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Chihuahua, podra apticar al proveedor adjudicado, penas convencionales
y/0 penas deductivas cuando este preste de forma parcial o deficiente los servicios solicitados,

El proveedor adjudicado quedara obligado ante el Municipic a responder por la calidad de los

servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que incurra, en los términos sefalados
en el contrato respectivo.

Penas Convencionales:

En caso de que el prestador no inicie ta prestacién de los servicios en la fecha indicada se le
aplicara una pena convencional equivalente al 2.5% del monto total del servicio, por cada dia
natural de atraso, hasta un maximo de 4 dias habites.

Penas Deductivas:

En caso de que el proveedor no proporcione los entregables: Se aplicard una pena deductiva,
equivalente a dos veces el valor diario de la unidad de medida y actualizacion vigente por cada
dia de atraso, hasta un maximo de 10 dias naturales.

Para determinar la aplicacion de las penas convencionales, no se tomardn en cuenta las demoras
motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable al
“PROVEEDOR”, siempre y cuando, estas estén debidamente Jjustificadas y documentadas.

En el caso de atraso en el cumplimiento de [as fechas o plazos pactados para [a prestacion del
servicio y/o sumninistro de los bienes, el administrador del contrato, procedera a notificar al
“PROVEEDOR” (3 pena convencional correspondiente, para que se proceda al pago respectivo
de tas mismas, el "PROVEEDOR” contara con un plazo de 5 dias habites para manifestar lo que a
su derecho convenga, en su caso, el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO analizars y determinard
la procedencia notificando la resolucidn al “PROVEEDOR”,

VIGESIMO CUARTA. INDEPENDENCIA DE LAS CLAUSULAS.

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las clausulas del presente
contrato de ninguna manera afectaran la validez y coercibilidad de las demds cldusulas del
mismo. En caso de que alguna cldusula del presente instrumento sea declarada invilida por
autoridad competente, el resto del clausulado contenido en el mismo seguird siendo valido, no
siendo afectado por la resolucién respectiva en forma alguna.

VIGESIMO QUINTA. LEY APLICABLE.

El presente instrumento se regiré y serd interpretado de conformidad con lo establecido porla
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, su
reglamento, el Cédigo Civil del Estado de Chihuahua, Ley de Procedimiento Administrativo del
Estado, Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de Chihuahua, entre otras disposiciones
legales vigentes y aplicables. -

VIGESIMO SEXTA. JURISDICCION.

Atendiendo lo dispuesto por el articulo 135 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, el presente serd considerado como un
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contrato administrativo, de Derecho Pablico, por lo que las controversias que se susciten con
motivo de su interpretacién y cumplimiento seran resueltas mediante juicio de que debers
promoverse ante el Tribunal competente en materia administrativa, mismo que deberd
promoverse en cualquier caso ante el Tribunal Estatal de justicia Administrativa, en la Ciudad de
Chihuahua, Estado de Chihuahua. Consecuentemente, [as “PARTES” renuncian desde ahora a
cualquier otra jurisdiccion o fuero que pudiera corresponderles por razén de sus domicilios
presentes o futuros, o por cualesquiera otras circunstancias. No obstante, las “PARTES” pondran
el mayor empefio posible para resolver, de comuin acuerdo, las discrepancias futuras y previsibles
relacionadas con problemas especificos de caricter técnico y administrativo.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO POR LAS “PARTES” Y ENTERADAS DE SU CONTENIDO Y
ALCANCE LEGAL, LO FIRMAN DE CONFORMIDAD POR TRIPLICADO EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA,

ESTADO DE CHIHUAHUA, A 28 DE NOVIEMBRE DE 2023.

MTRA. AIDA nggﬂty«c' RDOVA CHAVEZ
TESORERA DEL

MUNICIPIO BE CHIHUAHUA

{ i

f

. i N
~A——MTRA. VERGNICA ESTELA RODULFO BORUNDA
E LA COMISION DE HACIENDA Y DIRECTORA DE JfLANEACfON & INNOVACION GUBERNAMENTAL

“EL PROVEEDCR™

PLANEACION
EWOLF ACHIEVEMENT, SAP.LDECV.

LIC GUADALUPE CASTILLO HERNANDEZ POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL
JEFA DEL DEPARTAMENTD D.fE PROYECTOS ESPECIALES DE LA EL C MARIO ALEJANDRG GARCIA VARELA
TESORERIA M
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ANEXO UNICO

ESPECIFICACIONES

DE LOS
SERVICIOS

CONTRATO AD192/2023 DE PRESTACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE G (
PROCESO DE CATASTRO DE LA TESORERIA MUNICIPAL DE CHIMUAHUA, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIZ'DE CHI
DENOMINADA BLUEWOLF ARCHIEVEMENY, S.APJ, DE L.V, DE FECHA 28 DE NOVIEMBRE DE2023.
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ANEXO UNICO

“SERVICIO DE CONSULTORIA PARA IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE GESTION

ANTISOBORNO, EN APEGO A LA NORMA ISO 37001:2016, AL PROCESO DE CATASTRO DE LA
TESORERIA MUNICIPAL DE CHIHUAHUA~

Indice:
1 Objeto dela contratacion
2 Vigencia del contrato
3. Descripcion Técnica de la prestacion de los servicips
4. Plazos, lugares, y condiciones para la prestacin del servicio
5 Recepcidon de conformidad
6. Facturacion y forma de pago
7. Administradory supervisor del contrato
& Deductivas por deficiencias en {a prestacion de los servicios y Penas convencionales
9. Requisitos que debera cumplir el proveedor
10. Garantias

1 Objeto de la contratacion

Esta Tesorerfa Municipal, tiene la necesidad de contratar un servicio de consultoria para
implementar el sistema de gestién antisoborno, en apego a la norma ISO 37001:2016, al
proceso de Catastro de [3 Tesorerfa Municipal de Chihuahua, proyecto que pretende fortalecer

las practicas y ofrecer al contribuyente procesos transparentes para generar confianza en los
tramites catastrales.

Dado que la vision de esta dependencia es “Dar soluciones oportunas a las demandas internas y
externas del Municipio, mediante la prestacién de un servicio eficiente al ciudadano, con
catidad, productividad y mejora continua. Implementando planes, programas, proyectos y
acciones, que apoyen a ta administracién a cumplir con sus objetivos”, se pretende
profesionalizar el servicio mediante procesos respatdados por normas y estindares con
reconocimiento internacional. La Norma ISO 37001 esta disefiada para ayudar a las
organizaciones a cumplir con las buenas précticas ofreciendo medidas que se podrén adoptar

para prevenir, detectar y gestionar conductas delictivas de soborno, cumpliendo con (a
legislacion aplicable.

La Subdireccitn de Catastro de esta Tesoreria Municipal tiene como objeto integrar y mantener
el inventario de los predios ubicados en el territorio del municipio, identificando sus
caracteristicas y sus valores; asimismo, los particulares y entidades ptiblicas, previo pago de los
derechos correspondientes al Municipio, podran solicitar los servicios relacionados con la
informacion catastral, asi como las publicaciones, cartografia y reproducciones a cargo de las
autoridades catastrales, salvo las excepciones previstas en las disposiciones legales aplicables.

|
|
El Instituto Mexicano para la Competitividad A.C. (IMCO), en el diagnéstico denominado ,2}/ 57%
“Catastros Municipates: Hacia una mejor gestién de la propiedad y la recaudacién”, menciona
que, “Un pilar fundamentat para el desarrotlo econdmico es la adecuada definicion y proteccion
de la propiedad. Para que la propiedad pueda ser utilizada, aprovechada o intercambiada, es
necesario que sea delimitada y registrada debidarnente. Precisamente, l0s catastros son
sistemas de informacién que contienen el inventario o censo analitico de las caracteristicas de
los bienes inmuebles -urbanos y rurales- que se ubican dentro de un territorio o jurisdiccion /
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determinada. Es decir, los catastros permiten ubicar, describir y registrar la propiedad
inmobiliaria y, por ende, asentar su valor econdémico.

Para los gobiernos municipates, los catastros representan una herramienta crucial por dos
motivos: el primero es que, al registrar debidamente la propiedad de un bien inmueble, pueden
autorizar, reconocer, respaldar y proteger cualquier cambio en la misma ¥, de esta forma,
proporcionar certidumbre juridica. Et segundo es que, al asentar las caracteristicas especificas
de la propiedad y por ende su valor econdmico, pueden cobrar un impuesto predial por a
misma. La base del impuesto predial es precisamente el valor catastral de una propiedad.

Para la poblacion, los catastros también son esenciales. No solo pueden registrary respaldar
legalmente los bienes inmuebles que poseen o adquieran, sino que, a través de la recaudacion
detimpuesto predial, pueden acceder a bienes y servicios piblicos elementales como agua
potable, drenaje, alcantarillado, recoleccin de residuos o atumbrado piblico. En otros

términos, (a politica fiscal, social y catastral a nivel municipal contribuyen a mejorary proteger la
dignidad de las personas.”

Asi mismo, el Modelo Optimo de Catastro, en los numerales 3.6.1.4 Gestion de Mejora de
Procesos y 3.7.5 Control de Practicas indebidas, establece que se debe exarninar la forma en
que el Catastro organiza sus proceso para alcanzar las expectativas institucionates planteadas,
cuidando el nivel competitivo de su operacién y buscando procesos efectivos que satisfagan los
requerimientos de los usuarios y ciudadanos, asi como establecer estrategias definidas y
permanentes para evitar [a corrupcion (de fodo tipo) que se pueda presentar durante la
gestion; de igual manera, deben existir mecanismos de certificacién de habilidades
profesionates u otras que validen la eficiencia en la actuacién catastral, expedidas por
asociaciones profesionales especializadas.

En raz6n de to anterior y con el fin de contribuir al combate 3 la corrupcion, asi como en
efercicio de (as facultades conferidas a este Ente que son entre otras las siguientes:

"Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua

Articulo 64. Son atribuciones de la persona titular de la Tesorerfa:

o

XIHl. Las demds que fifen Las leyes, reglamentos y manuales de organizacion.

”

“Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua”

Articulo 36. A la Tesoreria Municipal corresponde et despacho de los siguientes
asuntos:

I. Los que le encormiende directamente el Cédigo Municipal;

XH. Las demas que le encomiende directamente el Cédigo Municipal, el
Ayuntamienito, el Presidente Municipal, este Reglamento, otras disposiciones legales y
reglamentarias, y manuales de organizacién. (Fraccién adicionada por acuerdo
publicado en la Gaceta Municipal de Chihuahua No. 254-1, de fecha 26 de septiernbre

de 2022).
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Articulo 37. L3 Tesoreria tendré la siguiente estructura:

il. Subdirecciones:

B. subdireccién de Catastro;

Articulo 38. Las atribuciones que las disposiciones legales le confieren a la Tesoreria
Municipal, seran ejercidas por:

I, El Subdirector de Catastro;

Articulo 40. Compete a la Subdireccién de Catastro:

I,

il.

HL

VI

Vil

VL

X

Atender a los contribuyentes y a los organismos que los agrupan, asf
como a las distintas dependencias Federales, Estatates y Municipales,
en las consultas que planteen retacionados con los impuestos predial
y sobre trastacion de dominio de bienes inmuebles;

Apoyar a la Subdireccibn de Ingresos en la formulacion de las
proyecciones de ingresos por los impuestos predial y sobre traslacién
de dominioc de bienes inmuebles, con el fin de estructurar el
anteproyecto de la Ley de ingresos;

Analizar los informes y estadisticas de los impuestos predial y
trastacion de dominio de bienes inmuebles, con el objeto de adoptar
tas debidas técnicas que procedan cuando se observen desviaciones
a las previsiones efectuadss;

Analizar los reportes comparativos de ingresos concernientes a los
impuestos predial y sobre traslacin de dominio de bienes inmuebles,
a fin de tomar medidas que procedan, para mantener ta recaudacién
dentro de los niveles previstos;

Disefiar programas para llevar a cabo trabajos de recalificacion
catastral tendentes a mantener actuatizada la base para el cilculo del
impuesto predial y presentarlos al Tesorero Municipat para su
autorizacién;

Coadyuvar con la Subdireccin de Ingresos, previa autorizacién de ta
persona titular de la Tesoreria Municipal, en la implementacién de
acciones encaminadas a la actualizacion de la base de contribuyentes
del impuesto predial;

Proponer a la persona titular de ta Tesoreria Municipal las
modificaciones a las tablas de valores para a tierra o el suelo yparala
construccion, de conformidad con lo que al efecto establecen las
disposiciones legales aplicables;

Integrar y administrar a través del drea encargada del Sistemna de
Informacion Geografica Municipal los datos que se generan en la
Tesoreria Municipal;

Las demas funciones que le indiquen las disposiciones legales
correspondientes, y aquellas que le confiera expresamente el
Tesorero Municipal,

“Ley de Catastro del Estado de Chihuahua”

ARTICULO 6. Corresponde a la autoridad catastral municipal:

L
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fl.

.

VL

VI

VHI.
.
X

XL

la aplicacion de los sistemas técnicos y administrativos aprobados, asi
como la inscripciéon de los predios de su jurisdiccion;

Efectuar en coordinacion con las dependencias del Ejecutivo Estatal y
Federal los estudios para la determinacién de los timites del territorio
del Estado y propios de los Municipios;

Formular y actualizar la zonificacion catastral correspondiente a los
predios de su territorio y determinar el valor catastral de los mismos;
Formular y proponer al Ayuntamiento las tablas de valares unitarios
para suelo y construccion y su actualizacién, a efecto de remitirlas al
H. Congreso del Estado pars su aprobacién. [Parrafo reformado
mediante Decreta No. 786-06 | P.O. publicado en el P.0.E. No. 103 del
27 de diciembre del 2006]

La autoridad catastral municipal deberd enviar a la Secretarfa de
Desarrolio Municipal del Gobierno del Estado, el Padrén Catastral y
sus bases de datos con la informacion de los movimientos catastrales,
asi como remitir mensualmente las actualizaciones a los mismos.
[Pérrafo reformado mediante Decreto No. 786-06 [ P.O. publicado en
el P.O.E. No. 103 del 27 de diciembre del 2006] El incumplimiento de
cuatquiera de las anteriores obligaciones genera responsabilidad
administrativa, dando lugar a la iniciacidn del procedimiento
administrativo ante los drganos disciplinarios y a la aplicacién de las
sanciones que se establecen en la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos y en el Codigo Municipal, ambos del Estado de
Chihuahua.

Formular y expedir la cédula catastral, conforme las politicas
generales y la informacién técnica que corresponda por cada uno de
tos predios ubicados en su territorio; V1. Resolver las consultas que en
relacion con la presente Ley formulen los particutares y entidades
pablicas y expedir las certificaciones de documentos relativos a (os
predios;

Verificar la informacion catastral de los predios y solicitar a las
dependencias y organismos federales y estatales, asi como a los
propietarios o poseedores de predios, los datos, documentos o
informes que sean necesarios para integrar o actualizar el Catastro
Municipal;

Autorizar a los peritos encargados de elaborar planos catastrales;
Aplicar las sanciones que procedan en tos términos de esta Ley;
Proporcionar informacién catastral a los propietarios o poseedores,
respecto a cualquier predio, y

Las demas atribuciones que determine esta Ley y otras disposiciones
legates aplicables.

En este sentido y en apego a las facultades conferidas a esta Tesoreris Municipal, mencionadas
en los parrafos que anteceden, esta Tesoreria Municipal tiene la necesidad de Contratar el
servicio de consultorfa para implementar el sistema de gestion antisoborno, en apego a la
norma 150 37007:2016, al proceso de Catastro de [a Tesoreria Municipal de Chihuahua como
una guia para robustecer la gestién catastral y lograr mejores précticas que opfimicen
sustancialmente la operacién y funcionamiento.

2. Vigencia del Contrato

A partir del dia habil siguiente de la notificacién de la adjudicacion y hasta el 31 de mayo de

2024.
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3. Descripcién Técnica de los bienes por adquirir, arrendar o de (a prestacion de los
Servicios:

Con la finalidad de implementar la Norma ISO 37007:2016 con todos sus requisitos, se
desglosan a continuacion los servicios requeridos de manera enunciativa mas no limitativa de 5
apartados de los tres procesos catastrales sujetos a certificacién: Vatuacién de predios,
Traslacion de dominio y Certificacién de planos catastrales:

Apartado 1: Diagnéstico y planificacion para (a certificacién.

Entendimiento, comprensién, puesta en comin y obtencién de informacién relevante de
actores clave sobre el alcance esperado y definicién del estado actual.

Alcance:

a. Comprensidn de la Organizacién y de su contexto.

b. Comprensién de las necesidades y expectativas del proceso y de las partes interesadas.
¢. Revision normativa bésica de los tres procesos catastrales sujetos a certificacién.

d. Propuesta de cronograma detallado para obtener la certificacién.

Entregable: Informe de diagndstico y planificacién para la certificacién, detallando las acciones
reatizadas en los puntos mencionados.

Apartado 2: Riesgos de soborno y establecimiento de controles,

Identificacion y evaluacion de los riesgos de soborno en tres procesos catastrales en el Catastro
Municipal, de acuerdo con los procesos establecidos en el Modelo Optimo de Catastro.

Alcance:

a. Sesiones analiticas para la identificacién y evaluacién del riesgo de soborno en cada proceso.
b. Determinacion del mapa de riesgos resultante.

¢. Descripcion de los controles, presentes y deseables, que mitiguen su materializacion.

d. Declaracién de tas actividades necesarias para instrumentar o fortalecer los controles,

Entregable: Informe detallado de los riesgos de soborno de los tres procesos catastrales,

precisando cada inciso mencionado; incluyendo expedientes de trabajo y documentales
digitales e impresos.

Apartado 3: Capacitacion de los Servidores Piiblicos. . ﬂ

Establecer los mecanismos que aseguren el desarrollo de [as habilidades necesarias paralos f
distintos roles de los servidores piblicos involucrados en et logro de la certificacion. Se
consideran tres niveles: k

a. Entrenamiento de los responsables al interior de los procesos catastrales seteccionados. J%/
b. Entrenamiento al personal designado para cumplir con la Funcién de Cumplimiento.

¢. Entrenamiento al equipo que realizard las funciones de Auditores Internos.
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Entregable: Evidencia la capacitacion de los Servidores plblicos necesarios en los distintos
roles y etapas que se requiera para el logro de la certificacién.

Apartado 4: Armonizacién de la normativa del Sistema de Gestion Antisoborno.

Adecuar los documentos normativos necesarios para obtener la conformidad con la Norma 1SO
37007, de acuerdo al siguiente alcance:

3. Identificacion de las adecuaciones y mejoras a los documentos y normatividad interna de los
procesos seleccionados.
b. Politica Antisoborno del Municipio y las politicas complementarias requeridas.

¢. Documentos establecidos por la Norma ISO37001 gue estén presentes y deban ser
actualizados para obtener (3 certificacion.

Entregabte: Disefio del Sistema de Gestién Antisoborno, entrega de la documentaciény
normatividad requerida.

Apartado 5: Acompaiiamiento.

Presencia continua por parte del equipo de consultores para dar seguimiento a la
instrurnentacion det sistema y acompaiiar en las etapas mas relevantes previo y durante la
certificacion. Se estiman al menos tres momentos relevantes:

a. Seguimiento en la Implementacion del Sistema de Gestién Antisoborno.
b. Acompafiamiento durante [a ejecucion de la Auditoria interna al Sistema.
¢. Acompanarniento durante el periodo de evaluacion por la casa certificadora.

Entregable: Acompafiamiento y gestidn de los resultados de la Auditoria interna, previo a la
certificacién,

4. Plazos, lugares, y condiciones para I3 prestacion del servicio

Los servicios def proveedor deberan ser prestados a partir del dia habit siguiente de la
notificacion a la adjudicacién y a més tardar al 31 de mayo de 2024.

El proveedor entregara a la Tesoreria Municipal af final de la prestacion de servicios los archivos
fisicos y digitales que se generen durante el desarrollo det proyecto

El supervisor del contrato ser el encargado de vigilar que el servicio sea prestado a su entera
satisfaccién de acuerdo a las especificaciones técnicas descritas en este docurnento.

Este proyecto contempla entregas parciales detalladas a continuacion:

1. Diagndstico y planificacion para la certificacion 06~dic-23
2. Riesgos de soborno y establecimiento de controles (3 procesos) Il-rmar-24
3. Capacitacion de los Servidores Publicos 30-abr-24 w
4. Armonizacion de la normativa del Sistema de Gestion Antisoborno 28-feb-24
7
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5. Acompafamiento

30-abr-24

3. Recepcion de Conformidad
Como soporte documental se recibiré:

1. Informe de diagnéstico, y planificacion para la certificacién detallando las acciones
realizadas en los puntos mencionados en el apartado 1.

2. Informe detatlado de los riesgos de soborno de los tres procesos catastrales, precisando
cada inciso mencionado en el apartado 2.

3. Entregable que evidencie la capacitacion de los Servidores pubticos necesarios en los
distintos roles y etapas que se requiera para el logro de la certificacion.

4. Disefio del Sistema de Gestion Antisoborno, entrega de la documentacion v
normatividad requerida.

3. Acompafiamiento y gestion de los resultados de la Auditoria Interna, previo a la
certificacion.

En caso de cumplir, los documentos seran sellados yfirmados de conformidad (por el supervisor
¥ proveedor), y en su caso 3 factura serd sellads de conformidad por el administrador del
contrato y se iniciara el proceso de pago ante el drea administrativa correspondiente,

Una vez recibidos los entregables y ta documentacién soporte que se generd se realizard un acta

de entrega recepcion en el que intervendrs el proveedor, el supervisor del contrato y todas
aquellas personas que considere necesarios y que formen parte de desarrollo det proyecto.

6. Formade pago

La contraprestacién serd pagada a favor del proveedor una vez proporcionados los entregables
que corresponden a cada apartado del proyecto en las fechas establecidas.

7. Administrador y supervisor del contrato

Se senala como Administrador del Contrato a la Mtra. Aida Amanda Cérdova Chévez, Tesorera
Municipal, asi mismo se sefiala a [a Lic. Guadalupe Castillo Herndndez, Jefa del Departamento de
Proyectos Especiales de la Tesoreria Municipal como supervisor del contrato, el cual se
encargara de supervisar (recibir, revisary vigilar) la prestacién de los servicios.

Las obtigaciones, responsabilidades y facultades de tos Servidores Pblicos que funjan como
administrador del contrato y como supervisor que vigile serdn las siguientes:

Obligaciones y responsabilidades del Administrador

*  Establecer [as obligaciones, responsabilidades y facultades del Supervisor det Contrato.

»  Vigilar que el Supervisor realice (as actividades encomendadas.

*  Suscribir junto con el Supervisor del contrato, el documento donde se acredite que los
bienes fueron recibidos a entera satisfaccién, o en su caso, el documento donde se
hagan constar el incumplimiento del proveedor de las obligaciones contractuales y la
aplicacion de las penas correspondientes.

*  Ensu caso, suscribir el documento donde se solicite la recisién del contrato respectivo,
en donde se acrediten los incumplimientos de las obligaciones contractuales por parte
del proveedor; anexando la documentacion necesaria en I3 que se acrediten dichos
incumplimientos y por ello se deba rescindir el contrato.

* Solicitar la aplicacién de las Garantias segiin sea el caso.
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Obligaciones, responsabilidades y funciones del Supervisor del contrato:

» Vigilar y revisar que el servicio se preste de acuerdo con las especificaciones y
caracteristicas solicitadas.

* Para la recepcién del servicio se deberan utilizar los formatos que a consideracion del
Administrador del contrato determine, se deberan realizar actas que demuestren la
prestacion de los mismos, en las que se manifestaran las consideraciones que sean
necesarias o la recepcion a entera satisfaccién.

* Llevareintegrar el registro, control y resguardo de los documentos que demuestren (3
prestacién del servidio.

*  Calcular las penas o deductivas a las que se haya hecho acreedor el proveedor, por el
incumplimiento en prestacion, tiempos y forma establecidos en el contrato.

» Informar al Administrador del Contrato, el incumplimiento de las obligaciones

contractuales por parte del proveedor y el clculo de tas penas que se deberd aplicar at
mismo.

8. Deductivas por deficiencias_en {3 prestacion de los servicios v Penas
Convencionales.

Deducciones de pago/penas deductivas:

EL Municipio de conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios del Estado de Chihuahua, podra aplicar al proveedor adjudicado, penas convencionales
y/0 penas deductivas cuando este preste de forma parcial o deficiente los servicios solicitados.

El proveedor adjudicado quedara obligado ante el Municipio a responder por la calidad de tos
servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que incurra, en los términos sefalados
en el contrato respectivo.

Penas Convencionales:

En caso de que el prestador no inicie la prestacién de los servicios en la fecha indicada se le
aplicara una pena convencional equivatente al 2.5% del monto total del servicio, por cada dia
natural de atraso, hasta un maximo de 4 difas habiles.

Penas Deductivas:

En caso de que el proveedor no proporcione los entregables: Se apticard una pena deductiva,
equivalente a dos veces el valor diario de {a unidad de medida y actualizacién vigente por cada
dia de atraso, hasta un méximo de 10 dias naturales.

9. Requisitos que deberd cumplir el proveedor

»  Estarregistrado en et Padron de Proveedores al momento de la contratacin.
* Contar con los recursos materiales y humanos suficientes
* Encontrarse debidamente inscrito en el Registro Federat de Contribuyentes.

*  Acreditar que el consultor responsable cuenta con certificacién vigente como consultor
“Implementador Lider” de la Norma ISO 3700T: 2016. Para tal efecto debers exhibir
certificado emitido por una acreditadora autorizada.

10. Garantias:

El proveedor adjudicado se obliga a otorgar i3 siguiente garantia:

y
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Debera presentar a mas tardar dentro de los diez dias habiles siguientes a la firma del contrato,
garantia de cumplimiento del mismo la cual podré presentarse mediante cheque de caja, cheque
certificado, depésito en garantia, fianza o carta de crédito irrevocable, en moneda nacional y a
favor del Municipio de Chihuahua por un importe del 10% (diez por ciento) del monto maximo o
totat del contrato, sin incluir lo correspondiente al irnpuesto al Valor Agregado, satvo que la
prestacion de los servicios se realicen dentro del citado plazo y haya sido recibido a entera
conformidad por el Administrador del Contrato.

Dicha garantia se hard efectiva en el supuesto de que el proveedor a quien se le adjudique el
contrato no dé debido cumplimiento al mismo, tratdndose en lo referente a entrega, lugary
condiciones de los bienes a adquirir, o cualquier otra disposicion del contrato.

Con fundamento en el articulo 84 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios det Estado de Chihuahua, cuando el monto de la contratacidn de servicios cuyo importe
sea igual o inferior a ciento treinta veces el valor mensual de la unidad de medida y actualizacién
podra aceptarse tarnbién como forra de garantia el cheque cruzado.
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Chihuahug, Chihuahua; a 24 de octubre .de 2023

A quien corresponda
Municipio de Chihuahua

Agradeciendo su amable atencién, ponemes a su consideracidn nuestra propuesta de servicios de
consultorfa especizalizada para Implementar el Sistema de Gestién Antisoborno, en apego a la Norma
IS0 37001:2016, al proceso de Catastro de la Tesorerfa Municipal de Chihuahua en compiemento a los
esfuerzos que realiza dicha dependencia en materia de gestidn de riesgos y establecimiento de controles.

Anttecedentes.

La presente propuesta se enmarca atendiendo a la visién de la Tesorerfa Municipal definida como “Dar
soluciones oportunas a las dernandas internas y externas del Municipio, mediante la prestacion de un servicic
eficiente al ciudadano, con calidad, productividad y mejora continua” vy al objeto de la Subdireccién de
Catastro de la Tesorerfa Municipal de “integrar y mantener el inventario de los predios ubicados en el
territorio del municipio, identificande sus caracteristicas y sus valores; asimismo, los particulares y entidades
plblicas, previo pago de los derechos correspondientes al Municipio, podrdn solicitar los servicios
relacionados con la informacién catastral, asf como las publicaciones, cartegrafia y reproducciones a carge
de las autoridades catastrales, salvo las excepciones previstas en las disposiciones legales aplicables”

Asimismo, segin se establece en el Modelo Optimo de Catastro instituido a nivel federal, la misién del
Catastro es "Administrar y valuar el inventario de los bienes inmuebles urbanos y rlsticos, proporcionando
servicios catastrales de calidad, al publico en generaly a los actores del mercado inmobiliario, para lograr una

adecuada identificacion fisica, juridica, econdmica y fiscal de los bienes inmuebles, que coadyuve a la gestién
territorial, poblacional y econdmica del pais”.

Ante este importante reto, &l propio modelo identifica que diversos diagndsticos tanto de instituciones
privadas como los realizados por distintas instituciones federales, estatales y municipales refacionadas con el
sector inmobiliario, coinciden en los siguientes resultados:

- Por una parte, en lo que respecta a las insuficiencias y omisiones en materia de normatividad,

organizacién y usc de tecneclogfa de informacién, v

- Por otra parte, en la percepcién de los usuarios sobre la calidad v la oportunidad de los servicios
catastrales registrales y sobre el nivel de permisividad a la corrupcién.
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El soborno es un fenémeno generalizado que plantea serias inquietudes sociales, morales, econdmicas y
politicas, socava el buen gobierno, obstaculiza el desarrollo y distorsiona la corfnpetencia. Erosiona [a justicia,
socava los derechos humanos y &s un obstéculo para el alivio de la pobreza. También aumenta el costo al
hacer negocios, introduce incertidumbres en las transacciones comerciales, aumenta el costo de los bienes -
y servicios, disminuye lz calidad de los preductos vy servicics, lo gue puede conducir 2 la pérdida de vidas y

bienes, destruye la confianza en las instituciones e interfiere con el correcto v eficiente funcionamiento de
los mercados. '

En un analisis de administracién catastral integral, la instrumentacién de un modelo de gestién antisoborne
debe considerar la adopcion de las mejores practicas, como [0 es el propio Modele Optimo, atendiendo de
fondo los riesgos de soborno y/o corrupcién que pueden atentar contra la eficiencia y Iz eficacia de la funcién
catastral; inhiblendo [a realizacién de practicas indebidas gue comprometan su adecuada jecucion.

La hqrrr{a IS0 37001 es el referente para implementar en las orgénizaciones un Sistema de Gestién
Antisoborno (SGA). Especifica los requisitos y proporciona una guia para establecer, implementar, mantener, -
revisar y mejorar e} sistema, que permita preservar la reputacion, y por lo tanto el valor de una organizacién.

Esta norma es aplicable a las organizaciones pequefias, medianas y grandes en todos los sectores y giros de
negocio. : ' '

Teniendo en cuenta lo anterior, se propone [a adopcién de la ISO 37001 como una gula para robustecer la

préctica catastral y abonar a Ia insercién de mejores practicas que optime sustancialmente su operaciény
funcionamiento.

Descripcion del Servicio.

Afin de cumplir con |z oferta de valor de adoptar la Norma 1SO 3700122016 con todos sus requisitos, y_ﬂa}l_o_.
dispuesto en el Anexo Técnico establecido por la Tesorerfa Municipal, se propone ejecutar los servicios

divididos en cinco apartados: . _ |

Diagndstico y planificacion para la certificacion. :

Riesgos de soborno y establecimiento de contreles. % /o 7
Capacitacién de los Servidores Piblicos. ! / ' ﬂ/
Armonizacién de la normativa del Sistema de Gestién Antisoborno. '
Acompanamiento. '

BATEE ST

T Norma internacional ISO37001. Sisternas de gestion antisohormo — Reguisitos con orientacion para s \ I %Q\

52 Pégin;a 3



Diagnéstico y planificacién para la certificacién.

Entendimiento, comprensién, puestz en comGn y obtencién de informacién relevante de actores clave sobre

el alcance esperado y definicidn del estado actual. Se propone ei siguiente alcance:

.2 Comprensién de [a organizacidn v de su contexto.
b. Comprensién de las necesidades y expectativas del proceso y de las partes interesadas.
C. Revision normativa basica de los tres procesos catastrales sujeto a certificacion.
d. Propuesta de cronoémma detallado parz obtener Iz certificacion.

Entregable. Informe de diagnéstico y planificacién para la certificacién, detallando las acciones realizadas en
[6s puntos mencionados.

Riesgos de soborno y establecimiento de controles.

Identificacion y evaluacin de los riesgos de soborno en los tres proceses catastrales seleccionados en

. Catastro Municipal, de acuerdo con los proceseos establecidos en =l Modelo Optimo de Catastro. Se detalla
el siguiente alcance:

a. Sesiones analfticas péra la identificacién y evaluacién del riesgo de soborno en cada proceso.
b. Determinacién del mapa de riesgos resultante,
¢ Descripcidn de los controles, presentes y deseables, que mitiguen su materializacion.

d. Dedlaracién de las actividades necesarias para instrumentar o fortalecer los controles,

Entregable. Informe detallade de ios riesgos de soborno de los tres procesos catastrales, precisando cada
inciso mencionado; incluyendo expedientes de trabajo y documentales digitales e impresos.

. Capacitacién de los Servidores Piblicos.

Establecer los mecanismos que aseguren el desarrollo de las habilidades necesarias para los distintos roles

de los servidores piblicos involucrados en el logro de la certificacién. Se consideran tres niveles: %

a. Entrenamiento de los respensables al interior de los tres procesos catastrales seleccionados.
»-b.  Entrenamiento al personal designado para cumplir con la Funcién de Cumplimiento. : {%

C. Entrenamiento al equipo que realizard las funciones de Auditores ntemos.

Entregable: Evidencia la capacitacion de los Servidores plblicos necesarios en ios distintos rolesy etapasque
se requiera para €l logro de la certificacion.
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Armonizacion de la normativa del Sistema de Gestién Antisoborno.

Adecuar los documentos normativos necesarios.para obtener la conformidad con la Norma ISO 37001. Se
considera el siguiente alcance:

a. Identificacién de las adecuaciones y mejoras a los documentos y normatividad interna de los tres
procesos seleccionados.

b. Politica Antisobomo del Municipio y las politicas complementarias requeridas.

¢ Documentos establecidos porla Norma ISO37001 que estén presentes y deban seractuaiizados para
obtener la certificacién.

Entregable Disefio del Sistema de Gestién Antisobormo, entrega de la documentacson y normatividad
requerida. hat

Acompanamianto.

Presencia continua por parte del equipo de consultores para dar seguiriento 2 la instrumentacion del

sisterna y acompafiar en las etapas mas relevantes previo y durante la certificacién. Se estiman al menos tres

momentos relevantes;

a. Seguimiento en fa Implementacidn del Sistema de Gestién Antisoborno.
‘b.  Acompafiamiento durante la gjecucion de la Auditorfa Interna al Sistéma.

c  Acompanamiento durante el periodo de evaluacién por la casa certificadora.

Entregable: Acompanamiento y gestién de los resultados de la Auditoria Interna, previo a la certificacion.

Desarrollo del proyecto.

Se propone que el proyecto se detone con una sesidén de entendimiento, facilitacién y puesta en coman que

ayude a que los actores involucrados estandaricen su comprensién, el lenguaje y el alcance de lo solici‘ca'do‘ ‘

por la Norma ISO 37001. Particularmente, esta sesidn proporcionara elementos e informacion que fadilitaré

llevar a cabo el resto de las etapas planteadas.

tl tiempo de realizacidn de dichas etapas restantes serd determinado una vez conclwdo el diagnéstico, toda
vez que se tendrd mayor claridad de las brechas respecto al nivel de cumpli 1e?o requertdo de

conformidad con la [SO 37001, pero siempre en apego 2 lo dispuesto en el Anexo Té de referencna

|
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Se considera un periodo de realizacién de seis meses; el cual ests sujeto al nivel de participacién del personal
responsable para apoyar al cierre de las brechas identificadas Yy para poner en funcionamiento los controles

requeridos para la mitigacién de los riesgos.

En atencién a lo dispuesto por el Anexo Técnico, las fechas de entrega maximas por apartado son:

2. Riesges de soberno y establecimiento de controles (3 procesos) 31-mar-24
3. Capacitacion de los Servidores Pdblicos 30-zbr-24
| % Armonizacion de la normativa del Sistema de Gestién Antisoborno ' 28-fal-24
5. Acompafiamiento 30-abr-24

BlueWolf realizard un seguimiento puntual ai plan de instrumentacion y mantendré comunicacién continua
con el personal responsable del servicio, de manera que se minimice el riesgo de desfase del proyecto v se

 logre el cometido de certificacién durante ef primer semestre de 2024.

Procesos seleccionados.

Atendiendo lo dispuesto en el Anexo Técnico, los trabajos se centrardn en la atencién de tres procesos

seleccionados por la Tesorerfa Municipal:

1. Valuacién de predios
2. Traslacién de dominio

3. Certificacién de planos catastrales 5:;2
A
Enlace designado. ‘ _ .

Afin de coordinar la realizacién del proyecio en la Tesorerfa Municipal, s indispensable que se nombre un
enlace responsable con poder de toma de decisidn ¥ convocatoria del personal involucrade. Especial énfasis

en asegurar la disponibilidad del personal responsable de los procesos catastrales seleccionados.
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Propuesta Econdémica.

La totalidad de los servicios propuestos ascienden a la cantidad de $428,000.00 M.N.. (cuafrocientcs
veintiocho mil pesos 00/100 MN.), mas el Impuesto al Valor Agregado (LV.AJ), mismo que serd cubierto contra -

la aceptacion de los entregables individuales a enterz satisfaccién de la Tesorerfa Municipal.
Los importes individuales por apartado son los siguientes:

Diagnéstico y planificacion para la certificacion 36,000.00

‘l'.'l.-.Comprensuonde!eorgamzccionydesucontacto Lo PR o
12 comprensmn de Ios necesidades y expectatwcs del proceso y de lus pcrtes mteresc:das. -

3 _‘-Revasu:n normatwc bc:sccz delos procwos catcstrczles SU]EtO d certﬁcucuon

14 Propuwtc de cronogramc detullado para obtener lu cert:ﬁcucxon

Riesgos de soborno y establecimiento de controles (tres procesos) 255,000.00

Sesxones anaﬁtlcus pcrc la sdentrﬁcccwn y evc:luocmn del rmgo de soborno en ccda proceso. e

Determmcc:cn de! mapa de riesgos resuitante. ;

D&ccnpcson de Ios controies,presentes Y, clesecbles, que m:tnguen su mcrterxuﬁzc:c:on_

2 t_ﬁ 5. E

Declaracién de Ic:s actividades necesarias para instrumentar o fortalecer los controles,

Capacitacion de los Servidores Plblicos "81,000.00

3T Entrenumnento de los responscbles al mtenor gelos procesds cctcstral&c seleccaonudes. L
32 Entrenamxento cl personul desagncdo para cumpEr con la Funcicn de chmpﬁmtento.

3. 3 Entrenamento alé equo que recslizarc los funclones de Audrtores Intemas T

Armonizucion de la normativa del Sistema de Gestién Antisoborno .54,000.00

41 !dentrﬁcar adecuc:cmnes ¥ mepras o decumentos ¥ non‘natmdad mterna de los: procesoe se!eoc:enc:dos

42 Po[ﬂ:sco Ant;soborno det Murucapso ¥ ]cs porrtlcus complementarlus requendas.

ey

43 Documentos de ia 15037001 presentes ¥- deban ser c!ctuc:hzados para obtener Ia cemﬁcaclon

' - : |
Acompuﬁumiento ) 52,000.00 \

Seguzmlento en Iu lmp]ementac:cn del Slstema de Gest|on Ant:soborno. o S L RN
B2 Acompanumxento durcmte Ia EJecuc:on de o] AudrtorTq Interna al sttemu. . ) o ! 5/?/

53 Acompaﬁamxento durante el penodo de evc:luccuon por la casd certrﬁcc:dcrc B " PR .

Total: /428,000.00
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Consideraciones Genergles.

Programa de Trabajo. El tiempo de realizacién del proyecto ests estimado con base en los componentes y
etapas descritas, y podré variar en funcidn del conocimiento que los consuitores cbtengan conforme se

adentren al conocimiento de los procescs catastrales seleccionados y con base en las prioridades que se

definan por parte de la Tesorerfa Municipal.

Compromiso. Es indispensable la participacion y el apoyo decidido de las 4reas involucradas, z fin de
asegurar &l adecuado cumplimiento de ios objetivos y que brinden la informacin necesaria para avanzar en

el proyecto. Se requiere el apoyo por parte del enlace para asegurar convocatorias y asistencia del personal.

Tiempo de respuesta. Se torna relevante para el cumplimiento de los plazos dispuestos la retroalimentacion
oportuna al equipo de consultores en un tiempo razonable que permita responder de manera eficiente y

realizar los ajustes necesarios. Lo mismo aplica para la aprobacién de entregables finales.

Viaticos y renta de espacios. La propuesta no incluye gastos para eventos fuera de la ciudad de Chihuahua

y tampoco la renta de salones o espacios en caso de que fueran requeridos para talleres o sesiones plenarias.

Necesidades adicionales. Si existiera |2 necesidad y/o el requerimiento de un apoyo adicional dentro del
portafolio de servicios de BlueWolf Group y que no asté contemplado en la presente propuesta, siempre serd

consultado, cotizado y en su caso, aprebado por el cliente.

~ Cumplimiento de requisitos del Anexo Técnico.

BiueWolf Achievement hace constar que cumple cabalmente con lo dispuesto por el Anexo Técnico, es decir:

Estar registrado en el Padrdn de Proveedores al mornento de la contratacion. Se anexq constancia.
Contar con los recursos materiales y humanos suficientes. Se cuenta con equipo consuftor habilitado.
Encontrarse debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes. Se anexa CSF.

Acreditar gque el consultor responsable cuenta con certificacion vigente como censultor

" “Implementador Lider” de la Norma SO 37001: 2016. Para tal efacto deberd exhibir cerdficado

BN

O oo o

emitido por una acreditadora autcrizada. Se anexa Certificacion.

/
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Consultor lider.

ROBERTO BERNADEZ PINON

i

Mas de 20 afios de practica profesionzl, tanto en iniciativa privada como en la administracién pdblics; con
alta orientacién z la mejora de procesos, instrumentacién de control interno, ética y anticorrupcién y uso

efectivo de las tecnologfas de informacidn. Actusimente se desempefia como Coach del programa’

Prointegridad para e! Estado de Chihuahua, auspiciado por la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID), asesorando a mis de quince empresas en Et?ca Corporativa.

Fue Director de Innovacién en la Unidad de Modemizacién de los Registros Plblicos de la Propiedad vy
Catastros en la Secretariz de Desarrollo Social, evaluando el apego al Modelo Optime de Catastro.

Antisoborno y gestién por procesos.

Cuenta con vasta experiencia en la gestién por procesos, como expertoen dlsenar e mstrumentar un sistema
de control interno partiendo de la identificacién, evaluacion y gestién de riesgos operativos, y con resultados
tanglb[es en el corto plazo.

Tiene certificacion de la PECB como implementador lider de la norma ISO 37001. Sisterna de Gestién -

Antisoborne. Ha participado en més de diez proyectos para |a instrumentacion de la norma.

Tecnologlas de la Informacion.

Vahdacuon y monitoreo de los controles generales de tecnologias de la lnformacuon en Petroieos Mexicanos

para la emisidn de la forma 20-F ante la Securities and Exchange Commission. R

Director de Sistemas del Municipio de Chihuahua. Responsable de Techologl’as de Informacién del
Ayuntamiento: Ingenierfa de Software, Telecomunicaciones, Soporte Tecmco Administracidn de[ GRP v
Proyectos Especiales.

Certified Information System Auditor (CISA). Curs el seminario para obtener el certificado como Auditor de‘.

Sistemas de informacion.

Académica.

Ingeniero en Sistemas Computacionales por la Universidad Autdnoma de Chihuahua, con Maestrfa en
Administracion y Telecomunicaciones por el Instituto Tecnoldgico de Estudics Superiores de Monterrex._“

Cuenta con un Diplomado en Estrategias de Gobierno Electrénico también por el ITESMy dos certificaciones

en €ticay cumplimiento legal, y en implementacién de la Norma ISO 37001: Sisterna de Gestidd Antisobormo.

} - 'Pégina &



Complementian e equipo consultor.

Toméis IBARRA GUERRA

Formacién académica.

Economista por la UANL, con estudios de posgrado en materia de Direccién Estratégica e Innovacion,
ademas de formacién materia de planeacién, control, auditorfa, cumplimiento, finanzas, gestidn de

procescs, transparencia y combate a la corrupcion.
Experiencia Profesional.

Ha desarrollado gran parte de su vida profesional en puestos de direccién en el sector publico, en el
ambito federal, estatal y municipal. Asimismo, ha desempefiado cargos en materia de diraccién y

andlisis en el sector privade.

Sus dreas de especializacién han sido en materfa de direccidn estratégica, organizacién, control,

desarrollo administrativo y andlisis dentro del sector financiere, energético y de salud.

EFRAIN CEBALLOS MEDINA
|

Formacion académica.

Economista por la UANL, con Maestria en Polfticas Pdblicas por el [TAM.

Cuenta con Diplomado en Administracién Petrolera por el Directorado Noruego del Petréleo y

certificaciones anticorrupcién y de cumplimiento legal.

i
:

Experiendia Profesional.

Especialista en evaluacién de proyectos, sistemas de gestién, sistema de contrataciones pUblicas,

administracién de riesgos, control interno y auditoria.

- Asesor en empresas privadas, gobiemos y diversos pafses de Latinoamérica a través de Qrganismos

#

/

/
A

Multilaterales.
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Agradecidos por el valor de su confianza, y seguros de poder colaborar con ustedes en este importante

proyecto, nos reiteramos a la orden para cualquier aclaracién que estimen pertinente.

Atentamente,

Representante Legal
BlueWolf Achievement

Datos fiscales

BlueWolf Achievement SAPI de CV

RFC. BAC-210716-C57

Oomicilio. Lima No. 7905; Jardines del Norte; CP. 31130;
Chihuahua, Chihuahua

Teléfono. (614) 259-1953

Correo electrénico. administracion@bluewolf.com.mx

%
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Cheque de Caja
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