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Reglamento Interior del Municipio del 
Chihuahua 

H. Ayuntamiento de Chihuahua 
Secretaría del H. Ayuntamiento 
Subdirección de Normatividad y 
Proyectos Especiales 

bien, por el catálogo de trámites y servicios al público, de la Dirección de Desarrollo Humano y 
Educación. (Artículo modificado por Acuerdo publicado en el P.O.E., No. 87, de fecha 29 de octubre de 2016). 

 
Artículo 83. Competen a la Subdirección de Desarrollo Social:  
 

I. Planear, coordinar y organizar las acciones necesarias para la operación de los programas de: 
rescate de espacios públicos, proyectos y programas extraordinarios y vivienda digna, así como 
seguimiento de las demandas relacionadas con los mismos;  
 
II. Implementar, analizar y evaluar mecanismos que permitan atender la problemática social de la 
población;  
 
III. Promover el programa de mejoramiento de vivienda del Municipio;  
 
IV. Promover y atender programas de mejoramiento social que se implementen en relación con el 
autoconstrucción de vivienda;  
 
V. Diseñar actividades de trabajo social que permitan generar información real y actualizado sobre 
las condiciones socioeconómicas de la población; 
 
VI. Gestión e implementación de programas de infraestructura social que se ejecuten por medio del 
municipio y en su caso con fondos compartidos con los diferentes programas que manejen el 
Gobierno Federal y/o Estatal;  
 
VII. Proponer a quien presida la Presidencia Municipal la celebración de convenios de coordinación 
y concertación con los sectores público, social y privados para el mejoramiento de la 
infraestructura; y 
 
VIII. Las demás funciones que le indiquen las disposiciones legales y reglamentarias 
correspondientes, y aquellas que le confiera expresamente el Director de Desarrollo Humano y 
Educación. (Artículo modificado por Acuerdo publicado en el P.O.E., No. 87, de fecha 29 de octubre de 2016). 

 
Artículo 84. Compete a la Subdirección de Organización Ciudadana: (Artículo reformado por Acuerdo 

publicado en la Gaceta Municipal, No. 201, de fecha 27 de diciembre de 2021).    
 

I. Atender, orientar y asesorar a la ciudadanía organizada para que sus peticiones o necesidades 
sean canalizadas adecuadamente, mediante enlaces de gestión internas y externas, con el fin de 
lograr la solución ágil y eficaz de sus demandas y quejas;  
 
II. Planear, coordinar y organizar las acciones necesarias para la operación de diversos programas 
tales como: Presidenta en tu colonia, programa alimentario del adulto mayor, entre otros; así como 
seguimiento de las demandas relacionadas con los mismos;  
 
III. Mantener procedimiento de enlace con las autoridades federales y estatales, para la búsqueda 
y solución de las necesidades y demandas en materia de vinculación ciudadana, fortaleciendo la 
capacidad de respuesta del Municipio y/o Ayuntamiento;  
 
IV. Mantener procedimientos que permitan el registro, evaluación, avance y seguimiento de las 
demandas captadas por medio de mecanismos adecuados y confiables;  
 


