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ACTIVIDAD DEPENDENCIA TIPO DE INDICADOR FRECUENCIA NOMBRE DEL INDICADOR VARIABLE VARIABLE ACRONIMO ACRONIMO UNIDAD DE MEDIDA UNIDAD DE MEDIDA FORMULA DE CALCULO META 2019 ACUMULADO ANUAL 2019 PORCENTAJE ANUAL 2019
META TRIMESTRAL 2019

(ENERO-MARZO)
RESULTADO TRIMESTRAL 

(ENERO-MARZO)

RESULTADO TRIMESTRAL 
(PORCENTAJE)

(ENERO-MARZO)
ACUMULADO TOTAL

PORCENTAJE DE RESULTADO DE 
INDICADORES TOTAL

UNIDAD DE MEDIDA DE LA META

1.1.1.1-1 INCREMENTAR PLÁTICAS EN ESCUELAS Y EMPRESAS EN MATERIA DE 
SEGURIDAD CIUDADANA Y PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA DSegPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PLÁTICAS EN ESCUELAS REALIZADAS EN 

MATERIA DE SEGURIDAD CIUDADANA Y PREVENCIÓN PLÁTICAS EN ESCUELAS REALIZADAS PLÁTICAS EN ESCUELAS PROGRAMADAS A REALIZAR PER PEPR PLATICAS EN ESCUELAS PLATICAS EN ESCUELAS (PER/PEPR)*100 1400 201 14% 200 201 101% 511 11% PLATICAS EN ESCUELAS

1.1.1.1-2 INCREMENTAR PLÁTICAS EN ESCUELAS Y EMPRESAS EN MATERIA DE 
SEGURIDAD CIUDADANA Y PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA DSegPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PLATICAS EN EMPRESAS REALIZADAS 

EN MATERIA DE SEGURIDAD CIUDADANA Y PREVENCIÓN PLÁTICAS EN EMPRESAS REALIZADAS PLÁTICAS EN EMPRESAS PROGRAMADAS A REALIZAR PER PEPR PLATICAS EN EMPRESAS PLATICAS EN EMPRESAS (PER/PEPR)*100 120 21 18% 30 21 70% 32 5% PLATICAS EN EMPRESAS

1.1.1.2 REDUCIR LAS QUEJAS DE DERECHOS HUMANOS POR EL ACTUAR DE LOS 
OFICIALES DE SEGURIDAD PÚBLICA MUNICIPAL DSegPM PORCENTAJE TRIMESTRAL VARIACIÓN PORCENTUAL DE QUEJAS DE DERECHOS 

HUMANOS DEL AÑO 2019 CON RESPECTO AL AÑO 2018 NÚMERO DE QUEJAS DEL AÑO 2019 TOTAL DE QUEJAS DEL AÑO 2018 NQAc NQAn QUEJAS QUEJAS (NQAn/NQAn)*100 -15% -12.50% 83% -15% 24 83% 16.67% 83% QUEJAS REDUCIDAS

1.1.1.3 AMPLIAR EL PROGRAMA “MI COLONIA ES MI CASA” DSegPM PORCENTAJE TRIMESTRAL PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS DEL 
PROGRAMA IMPLEMNETADO MI COLONIA ES MI CASA NÚMERO DE ACTIVIDADES REALIZADAS TOTAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS A REALIZAR NAR TAPR ACTIVIDADES ACTIVIDADES (NAR/TAPR)*100 100% 100% 100% 100% 3 100% 100% 100% ACTIVIDADES REALIZADAS

1.1.1.4 MEJORAR EL PROCESO DE QUEJAS POR PARTE DE LA CIUDADANÍA PARA 
ASEGURAR UN SEGUIMIENTO PUNTUAL A LAS DENUNCIAS DSegPM PORCENTAJE TRIMESTRAL PORCENTAJE DE QUEJAS CERRADAS PARA ASEGURAR 

UN SEGUIMIENTO PUNTUAL A LAS DENUNCIAS NÚMERO DE QUEJAS CERRADAS TOTAL DE QUEJAS RECIBIDAS NQC TQR QUEJAS CERRADAS QUEJAS RECIBIDAS (NQC/TQR)*100 70% 26% 37% 70% 105 37% 26% 37% QUEJAS CERRADAS

1.1.1.5-1 IMPULSAR PROYECTOS PARA MEJORAR LA PERCEPCIÓN CIUDADANA EN 
MATERIA DE SEGURIDAD DSegPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE CAMPAÑAS REALIZADAS PARA 
MEJORAR LA PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD DE LA 
CIUDADANÍA

CAMPAÑAS REALIZADAS PARA MEJORAR PERCEPCIÓN CAMPAÑAS PROGRAMADAS A REALIZAR PARA MEJORAR 
PERCEPCIÓN CRMP CPRMP CAMPAÑAS CAMPAÑAS (CRMP/CPRMP)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 9% CAMPAÑAS

1.1.1.8-1
REPLICAR LOS PROYECTOS EXITOSOS EN MATERIA DE PREVENCIÓN DEL 
DELITO, ADICCIONES Y VIOLENCIA E IMPLEMENTARLOS EN DISTINTAS 
ZONAS DE LA CIUDAD 

DSegPM DESEMPEÑO ANUAL
PORCENTAJE DE COLONIAS INTEGRADAS EN LOS 
PROYECTOS EXITOSOS EN MATERIA DE PREVENCIÓN 
REPLICADOS

COLONIAS INTEGRADAS EN LOS PROYECTOS EN MATERIA 
DE PREVENCIÓN 

COLONIAS PROGRAMADAS A INTEGRAR POR LOS 
PROYECTOS EN MATERIA DE PREVENCIÓN CIPMP CPIPMP COLONIAS INTEGRADAS COLONIAS INTEGRADAS (CIPMP/CPIPMP)*100 5 5 100% 5 5 100% 5 33% COLONIAS INTEGRADAS

1.1.1.10-1
FACILITAR EL ACCESO A LA INFORMACIÓN DE INCIDENCIA DELICTIVA AL 
OBSERVATORIO CIUDADANO Y DISEÑAR MECANISMOS PARA 
TRANSPARENTAR Y VERIFICAR LA INFORMACIÓN COMPARTIDA

DSegPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE BASE DE DATOS COMPARTIDA PARA 
FACILITAR LA INFORMACION DE INCIDENCIA DELICTIVA

BASES DE DATOS PARA EL ACCESO A LA INFORMACION  
COMPARTIDA

BASES DE DATOS PARA EL ACCESO A LA INFORMACION 
PROGRAMADA A COMPARTIR BDAIC BDAIPC BASE DE DATOS BASE DE DATOS (BDAIC/BDAIPC)*100 12 3 25% 3 3 100% 3 9% BASE DE DATOS

1.1.2.1 AMPLIAR LA IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS DE PREVENCIÓN DE LA 
VIOLENCIA DSegPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PLATICAS ATENDIDAS POR 

PROGRAMAS DE PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA PLATICAS ATENDIDAS DE PREVENCION SOLICITADAS PLATICAS ATENDIDAS DE PREVENCION PROGRAMADAS 
POR SOLICITUD PAPS PAPPS PLATICAS ANTENDIDAS PLATICAS ANTENDIDAS (PAPS/PAPPS)*100 576 128 22% 144 128 89% 257 15% PLATICAS ANTENDIDAS

1.1.2.4
IMPLEMENTAR ACCIONES DE PREVENCIÓN DE VIOLENCIA DE GÉNERO A 
TRAVÉS DE CAMPAÑAS PERMANENTES DE CAPACITACIÓN Y 
SENSIBILIZACIÓN, MEDIANTE LA APLICACIÓN "MÍA CHIHUAHUA"

IMM DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE MUJERES CAPACITADAS Y 
SENSIBILIZADAS EN PREVENCIÓN DE VIOLENCIA DE 
GÉNERO 

MUJERES CAPACITADAS Y SENSIBILIZADAS EN PREVENCIÓN MUJERES PROGRAMADAS A CAPACITAR Y 
SENSIBILIZADAS EN PREVENCIÓN MCSP MPCSP MUJERES CAPACITADAS Y 

SENSIBILIZADAS
MUJERES CAPACITADAS Y 

SENSIBILIZADAS (MCSP/MPCSP)*100 1,332 3293 247% 333 3,293 989% 3,311 82% MUJERES CAPACITADAS Y 
SENSIBILIZADASAS

1.1.2.5 IMPLEMENTAR MECANISMOS DE VINCULACIÓN PARA LA ATENCIÓN A 
MUJERES VÍCTIMAS DE LA VIOLENCIA   IMM PORCENTAJE TRIMESTRAL PORCENTAJE DE MUJERES VINCULADAS PARA LA 

ATENCION EN VICTIMAS DE VIOLENCIA
MUJERES VINCULADAS Y/O ATENDIDAS VICTIMAS DE LA 
VIOLENCIA

SOLICITUD DE ATENCION A MUJERES VICTIMAS DE LA 
VIOLENCIA MVAVV SAMVV MUJERES MUJERES (MVAVV/SAMVV)*100 100% 100% 100% 100% 130 100% 100% 100% MUJERES VINCULADAS

1.1.2.9

ELABORAR Y EJECUTAR UN PLAN DE PREVENCIÓN SOCIAL DE LA 
VIOLENCIA Y DELINCUENCIA MUNICIPAL EN EL QUE SE PROMUEVA LA 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA, PRIORICE ACCIONES EN POBLACIONES EN 
SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD Y QUE CONSIDERE UN ENFOQUE DE 
TRANSVERSALIDAD E INCLUYA METAS E INDICADORES

DSegPM GESTIÓN TRIMESTRAL
PORCENTAJE ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA 
IMPLEMENACIÓN DEL PLAN DE PREVENCIÓN DE LA 
VIOLENCIA 

ACTIVIDADES PARA LA  IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN DE 
PREVENCIÓN REALIZADAS

ACTIVIDADES PROGRAMADAS A REALZIAR PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN DE PREVENCIÓN AIPPR APRIPP ACTIVIDADES ACTIVIDADES (AIPPR/APRIPP)*100 3 1 33% 1 1 100% 1 33% ACTIVIDADES

1.1.2.10

ELABORAR PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INTERVENCIONES SOCIALES 
DEBIDAMENTE FOCALIZADOS, JUSTIFICADOS CON BASE A EVIDENCIA DE 
EFECTIVIDAD, HACIENDO USO DE DIAGNÓSTICOS PARTICIPATIVOS Y 
DATOS ESTADÍSTICOS QUE PERMITAN LA EVALUACIÓN E IDENTIFICACIÓN 
DE BUENAS PRÁCTICAS

DSegPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE PORGRAMAS Y PROYECTO REALIZADOS 
QUE PERMITAN LA EVALUACIÓN E IDENTIFICACIÓN DE 
BUENAS PRÁCTICAS

PROGRAMAS Y PROYECTOS REALIZADOS PROGRAMAS Y PROYECTOS PROGRAMADOS A REALIZAR PPR PPPR PROGRAMAS Y PROYECTOS PROGRAMAS Y PROYECTOS (PPR/PPPR)*100 2 1 50% 1 1 100% 1 50% PROGRAMAS Y PROYECTOS

1.2.2.1 AUMENTO Y FORMACIÓN DE NUEVAS Y NUEVOS OFICIALES DE POLICÍA. DSegPM DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE POLICÍA GRADUADOS AUMENTADOS POLICÍAS GRADUADOS AUMENTADOS POLICÍAS GRADUADOS PROGRAMADOS A AUMENTAR PGA PGPA POLICIAS GRADUADOS POLICIAS GRADUADOS (PGA/PGPA)*100 100 0 0% N/A 0 N/A 57 16% POLICIAS GRADUADOS 

1.2.2.2-1 IMPULSAR ACCIONES PARA REDUCIR LA INCIDENCIA DE ROBO EN CASA 
HABITACIÓN. DSegPM GESTIÓN TRIMESTRAL PORCENTAJE ACCIONES REALIZADAS PARA REDUCIR LA 

INCIDENCIA DE ROBO EN CASA HABITACIÓN ACCIONES REALIZADAS PARA REDUCIR EL ROBO A CASA ACCIONES PROGRAMADAS A REALIZAR PARA REDUCIR 
EL ROBO A CASA ARRRC APRRRC ACCIONES ACCIONES (ARRRC/APRRRC)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 8% ACCIONES

1.2.2.2-2 IMPULSAR ACCIONES PARA REDUCIR LA INCIDENCIA DE ROBO EN CASA 
HABITACIÓN. DSegPM PORCENTAJE TRIMESTRAL VARIACIÓN PORCENTUAL DE ROBOS A CASA 

HABITACIÓNDEL AÑO 2019 CON RESPECTO AL AÑO 2018 NÚMERO DE ROBOS A CASA HABITACIÓN DEL AÑO 2019 TOTAL DE ROBOS A CASA HABITACIÓN DEL AÑO 2018 NRCHAc TRCHAn ROBOS A CASA HABITACIÓN ROBOS A CASA 
HABITACIÓN ((NRCHAc/TRCHAn)-1)*100 -15% -21% 100% -15% 600 140% -21% 100% ROBOS REDUCIDOS

1.2.2.3-1 PROMOVER ACCIONES PARA REDUCIR LA INCIDENCIA DE HOMICIDIOS 
DOLOSOS. DSegPM GESTIÓN TRIMESTRAL PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS PARA REDUCIR 

LA INCIDENCIA DE HOMICIDIOS DOLOSOS
ACCIONES REALIZADAS PARA REDUCIR INCIDENCIA DE 
HOMICIDIOS 

ACCIONES PROGRAMADAS A REALIZAR PARA REDUCIR 
INCIDENCIA DE HOMICIDIOS ARRIH APRRIH ACCIONES ACCIONES (ARRIH/APRRIH)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 8% ACCIONES

1.2.2.3-2 PROMOVER ACCIONES PARA REDUCIR LA INCIDENCIA DE HOMICIDIOS 
DOLOSOS. DSegPM PORCENTAJE TRIMESTRAL VARIACIÓN PORCENTUAL DE HOMICIDIOS DOLOSOS 

DEL AÑO 2019 CON RESPECTO AL AÑO 2018 NÚMERO DE HOMICIDIOS DOLOSOS DEL AÑO 2019 TOTAL DE HOMICIDIOS DOLOSOS DEL AÑO 2018 NHDAc THDAn HOMICIDIOS DOLOSOS HOMICIDIOS DOLOSOS ((NHDAc/THDAn)-1)*100 -15% -7% 47% -15% 91 44% -7% 47% HOMICIDIOS REDUCIDOS

1.2.2.4 FORTALECER LA UNIDAD DE ANÁLISIS ESTADÍSTICO Y CRIMINAL DSegPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CAPACITACIONES IMPARTIDAS A LA 
UNIDAD DE ANÁLISIS ESTADÍSTICO Y CRIMINAL CAPACITACIONES IMPARTIDAS A LA UNIDAD DE AEC

CAPACITACIONES PROGRAMADAS A IMPARTIR A LA 
UNIDAD DE AEC CIUA CPIUA CAPACITACIONES CAPACITACIONES (CIUA/CPIUA)*100 17 6 35% 4 6 150% 6 15% CAPACITACIONES



1.2.2.5
SISTEMATIZAR Y GEORREFERENCIAR LAS ESTADÍSTICAS DE ATENCIÓN EN 
UNIDAD DE ATENCIÓN A VÍCTIMAS Y EN LA UNIDAD DE NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES

DSegPM GESTIÓN TRIMESTRAL
PORCENAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS PARA 
IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE ESTADISTICAS DE 
ATENCIÓN A VÍCTIMAS

ACTIVIDADES REALIZADAS PARA IMPLEMENTAR EL SISTEMA ACTIVIDADES PROGRAMADAS A REALIZAR PARA 
IMPLEMETAR EL SISTEMA ARIS APRIS ACTIVIDADES ACTIVIDADES (ARIS/APRIS)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 25% ACTIVIDADES

1.3.1.2 AMPLIAR LA ACREDITACIÓN A LAS Y LOS POLICÍAS EN PROTOCOLOS DE 
ACTUACIÓN A VÍCTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GÉNERO DSegPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE POLICIAS CAPACITADOS EN 
PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN A VÍCTIMAS DE 
VIOLENCIA FAMILIAR Y GENERO

POLICIAS CAPACITADOS EN PROTOCOLOS DE VIOLENCIA POLICAS CAPACITADOS EN PROTOCOLOS DE VIOLENCIA 
PROGRAMADOS PCPV PCPVP POLICÍAS CAPACITADOS POLICÍAS CAPACITADOS (PCPV/PCPVP)*100 550 26 5% 137 26 19% 26 2% POLICÍAS CAPACITADOS

1.3.1.4 LOGRAR LA TRIPLE CERTIFICACIÓN EN LA NORMA ISO 9001:2000, ISO 
9001:2008 E ISO 37001 DSegPM GESTIÓN TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE ETAPAS REALIZADAS PARA 
CERTIFICACIÓN EN  ISO 9001:2000, ISO 9001:2008 E ISO 
37001

ETAPAS REALIZADAS PARA CERTIFICACIONES ETAPAS PROGRAMADAS A REALIZAR PARA 
CERTIFICACIONES ERC EPRC ETAPAS ETAPAS (ERC/EPRC)*100 3 1 33% 1 1 100% 1 33% ETAPAS

1.3.1.7 PROFESIONALIZAR LA ATENCIÓN CIUDADANA EN EL MÓDULO DE 
RECEPCIÓN DE LA DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA MUNICIPAL DSegPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES REALIZADAS PARA 
PROFESIONALIZAR LA ATENCIÓN CIUDADANA EN EL 
MÓDULO DE RECEPCIÓN

CAPACITACIONES PARA LA PROFESIONALIZACION 
REALIZADAS

CAPACITACIONES PARA LA PROFESIONALIZACION 
PROGRAMADAS A REALIZAR CPPR CPPPR CAPACITACIONES CAPACITACIONES (CPPR/CPPPR)*100 3 1 33% 1 1 100% 1 11% CAPACITACIONES

1.3.1.8 INSTRUMENTAR EL PROGRAMA DE CERTIFICACIÓN DE POLICÍAS CON 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA DSegPM GESTIÓN TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE ETAPAS REALIZADAS PARA 
INSTRUMENTAR EL PROGRAMA DE CERTIFIACIÓN DE 
POLICÍAS CON PARTICIPACIÓN CIUDADANA

ETAPAS REALIZADAS PARA LA INSTRUMENTACIÓN DEL 
PROGRAMA DE CERTIFICACIÓN

ETAPAS PROGRAMADAS A REALIZAR PARA LA 
INSTRUMENTACIÓN DEL PROGRAMA DE CERTIFICACIÓN ERIPC EPRIPC ETAPAS ETAPAS (ERIPC/EPRIPC)*100 3 1 33% 1 1 100% 1 33% ETAPAS

1.3.1.12 CAPACITACIÓN A COMISARIAS Y COMISARIOS DE POLICÍA, Y PRESIDENTES 
SECCIONALES DE LA ZONA RURAL EN MATERIA DE ATENCIÓN A INCENDIOS SA DESEMPEÑO ANUAL

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES REALIZADAS A  
COMISARIAS Y COMISARIOS DE POLICÍA, Y PRESIDENTES 
SECCIONALES DE LA ZONA RURAL EN MATERIA DE 
ATENCIÓN A INCENDIOS

NÚMERO DE CAPACITACIÓNES REALIZADAS NÚMERO DE CAPACITACIÓNES PROGRAMADAS A 
REALIZAR NCR NCPR CAPACITACIONES CAPACITACIONES (NCR/NCPR)*100 1 1 100% 1 1 100% 1 33% CAPACITACIONES

1.4.1.2 PROFESIONALIZACIÓN DEL H. CUERPO DE BOMBEROS DSegPM GESTIÓN TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE ACTIVIDADES PARA LA 
PROFESIONALIZACIÓN DEL H. CUERPO DE BOMBEROS 
REALIZADAS

ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA PROFESIONALIZACIÓN 
DE BOMBEROS

ACTIVIDADES PROGRAMADAS A REALIZAR PARA LA 
PROFESIONALIZACIÓN DE BOMBEROS ARPB APRPB ACTIVIDADES ACTIVIDADES (ARPB/APRPB)*100 3 1 33% 1 1 100% 1 14% ACTIVIDADES

1.4.1.10 PROVEER DE NOMENCLATURA URBANA EN COLONIAS POPULARES DE LA 
CIUDAD DDUyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE NOMENCLATURA URBANA INSTALADA NUMERO DE NOMENCLATURAS URBANAS INSTALADAS NUMERO DE NOMENCLATURAS URBANAS 

PROGRAMADAS A INSTALAR NNUI NNUPI NOMENCLATURAS NOMENCLATURAS (NNUI/NNUPI)*100 1,500 150 10% 150 150 100% 268 6% NOMENCLATURAS

1.4.1.14 DESARROLLO DE ESTRATEGIAS PREVENTIVAS PARA EL CONTROL DE 
INCENDIOS FORESTALES DDR DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE ESTRATEGIAS DESARROLLADAS PARA 

EL CONTROL CONTRA INCENDIOS NÚMERO DE ESTRATEGIAS DESARROLLADAS NÚMERO DE ESTRATEGIAS PROGRAMADAS A 
DESARROLLAR NED NEPD ESTRATEGIAS ESTRATEGIAS (NED/NEPD)*100 2 2 100% 2 2 100% 2 33% ESTRATEGIAS

2.1.1.1 BRINDAR ATENCIÓN PSICOLÓGICA CON ENFOQUE DE PATOLOGÍA DUAL CAPPSI DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE  DE CONSULTAS PSICOLÓGICAS 
BRINDADAS CON ENFOQUE DE PATOLOGÍA DUAL

CONSULTAS PSICOLÓGICAS CON ENFOQUE DE PATOLOGÍA 
DUAL BRINDADAS

CONSULTAS PSICOLÓGICAS CON ENFOQUE DE 
PATOLOGÍA DUAL PROGRAMADAS A BRINDAR CPPDB CPPDP CONSULTAS PSICOLOGICAS CONSULTAS PSICOLOGICAS (CPPDB/CPPDP)*100 3,000 530 18% 750 530 71% 530 5% CONSULTAS PSICOLOGICAS

2.1.1.4
VINCULACIÓN CON CENTROS DE REHABILITACIÓN PARA SEGUIMIENTOS 
TERAPÉUTICOS POSTERIOR A INTERNAMIENTO

CAPPSI DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE USUARIOS ATENDIDOS POSTERIOR A 
LA REHABILITACIÓN USUARIOS POSTERIOR A LA REHABILITACIÓN ATENDIDOS USUARIOS POSTERIOR A LA REHABILITACIÓN 

PROGRAMADOS A ATENDER UPRA UPRPA USUARIOS USUARIOS (UPRA/UPRPA)*100 12 0 0% 3 0 0% 0 0% USUARIOS

2.1.1.6
TALLERES DE SENSIBILIZACIÓN DE FACTORES DE RIESGO Y FACTORES PROTECTORES 
CON ENFOQUE DE HABILIDADES PARA LA VIDA, PARA LA PREVENCIÓN DEL SUICIDIO, 
DEPRESIÓN Y USO DE DROGAS

CAPPSI DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE TALLERES REALIZADOS  DE 
SENSIBILIZACIÓN PARA LA PREVENCIÓN DEL SUICIDIO, 
DEPRESIÓN Y USO DE DROGAS

TALLERES DE SENSIBILIZACIÓN REALIZADOS TALLERES DE SENSIBILIZACIÓN PROGRAMADOS A 
REALIZAR TSR TSPR TALLERES DE SENSIBILIZACIÓN TALLERES DE 

SENSIBILIZACIÓN (TSR/TSPR)*100 8 1 13% 2 1 50% 1 3% TALLERES DE SENSIBILIZACIÓN 

2.1.1.7
BRINDAR SEGUIMIENTO ESTRICTAMENTE SUPERVISADO A PERSONA CON 
VULNERABLE RED DE APOYO ANTE EL INTENTO DE SUICIDIO MEDIANTE LA GESTORÍA 
DE TRABAJO SOCIAL

CAPPSI DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE PERSONAS EN SEGUIMIENTO  CON 
VULNERABLE RED DE APOYO ANTE EL INTENTO DE 
SUICIDIO 

NÚMERO DE PERSONAS EN SEGUIMIENTO NÚMERO DE PERSONAS PROGRAMADAS CON 
SEGUIMIENTO. NPS NPPS PERSONAS EN SEGUIMIENTO PERSONAS EN 

SEGUIMIENTO (NPS/NPPS)*100 48 4 8% 12 4 33% 4 2% PERSONAS EN SEGUIMIENTO

2.1.1.9-1
GRUPOS TERAPÉUTICOS CON ENFOQUE NARRATIVO PARA ENTRENAMIENTOS EN LA 
RESTAURACIÓN DEL CONTROL SOBRE EL SUFRIMIENTO IRRACIONAL

CAPPSI DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE GRUPOS TERAPÉUTICOS NARRATIVOS 
CON ENFOQUE NARRATIVO CONFORMADOS GRUPOS TERAPÉUTICOS NARRATIVOS CONFORMADOS GRUPOS TERAPÉUTICOS NARRATIVOS PROGRAMADOS A 

CONFORMAR GTNC GTNPC GRUPOS TERAPEUTICOS NARRATIVOS GRUPOS TERAPEUTICOS 
NARRATIVOS (GTNC/GTNPC)*100 5 6 120% 5 6 120% 6 32% GRUPOS TERAPEUTICOS 

NARRATIVOS

2.1.1.9-2
GRUPOS TERAPÉUTICOS CON ENFOQUE NARRATIVO PARA ENTRENAMIENTOS EN LA 
RESTAURACIÓN DEL CONTROL SOBRE EL SUFRIMIENTO IRRACIONAL

CAPPSI DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE SESIONES  REALIZADAS  DE GRUPOS 
TERAPEUTICOS CON ENFOQUE NARRATIVO NÚMERO DE SESIONES REALIZADAS NÚMERO DE SESIONES PROGRAMADAS A REALIZAR NSR NSPR SESIONES SESIONES (NSR/NSPR)*100 120 17 14% 24 17 71% 17 5% SESIONES

2.1.1.13
IDENTIFICACIÓN DE PERSONAS EN ALTA VULNERABILIDAD PARA LA CONFORMACIÓN 
DE PROYECTOS DE VIDA

CAPPSI DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PERSONAS IDENTIFICADAS CON 
PROYECTOS DE VIDA PERSONAS CON PROYECTOS DE VIDA IDENTIFICADAS PERSONAS PROYECTOS DE VIDA PROGRAMADOS A 

IDENTIFICAR PPVI PPVPI PERSONAS IDENTIFICADAS PERSONAS IDENTIFICADAS (PPVI/PPVPI)*100 40 3 8% 4 3 75% 3 3% PERSONAS IDENTIFICADAS

2.1.1.14
CAPACITAR A MAESTRAS, MAESTROS, TUTORAS, TUTORES, ORIENTADORAS, 
ORIENTADORES Y OTRAS Y OTROS ACTORES EN ORIENTACIÓN Y CONSEJERÍA PARA EL 
FORTALECIMIENTO DE REDES DE APOYO

CAPPSI DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PERSONAS CAPACITADAS PARA EL 
FORTALECIMIENTO DE REDES DE APOYO PERSONAS DE APOYO CAPACITADAS PERSONAS DE APOYO PROGRAMADAS A CAPACITAR PAC PAPC PERSONAS PERSONAS (PAC/PAPC)*100 900 289 32% 225 289 128% 434 17% PERSONAS CAPACITADAS

2.1.1.21
IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE CAPACITACIÓN SOBRE PREVENCIÓN DE LAS 
VIOLENCIAS A LAS SERVIDORAS PÚBLICAS Y LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL MUNICIPIO

CAPPSI DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES IMPLEMENTADAS 
SOBRE PREVENCIÓN DE LAS VIOLENCIAS A LAS 
SERVIDORAS PÚBLICAS Y LOS SERVIDORES PÚBLICOS 
DEL MUNICIPIO

NÚMERO DE CAPACITACIONES A  SERIVIDORES Y 
SERVIDORAS PÚBLICOS

NÚMERO DE CAPACITACIONES PROGRAMADAS A  
SERIVIDORES Y SERVIDORAS PÚBLICOS NCSP NCPSP CAPACITACIONES CAPACITACIONES (NCSP/NCPSP)*100 12 3 25% 3 3 100% 3 8% CAPACITACIONES

2.1.1.23-1
INTEGRACIÓN DE LA COMISIÓN MUNICIPAL DE SALUD MENTAL PARA LA 
COORDINACIÓN Y FORTALECIMIENTO DE ACCIONES

CAPPSI DESEMPEÑO ANUAL
PORCENTAJE DE COMISIONES MUNICIPALES 
INTEGRADAS PARA LA COORDINACIÓN Y 
FORTALECIMIENTO DE ACCIÓNES

COMISIONES MUNICIPALES INTEGRADAS COMISIONES MUNICIPALES PROGRAMADAS A INTEGRAR CMI CMPI COMISION MUNICIPAL COMISION MUNICIPAL (CMI/CMPI)*100 1 1 100% 1 1 100% 1 100% COMISION MUNICIPAL

2.1.1.23-2
INTEGRACIÓN DE LA COMISIÓN MUNICIPAL DE SALUD MENTAL PARA LA 
COORDINACIÓN Y FORTALECIMIENTO DE ACCIONES

CAPPSI DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE REUNIONES REALIZADAS DERIVADO DE 
LA INTEGRACIÓN DE LA COMISIÓN MUNICIPAL NÚMERO DE REUNIONES REALIZADAS NÚMERO DE REUNIONES PROGRAMADAS A REALIZAR NRR NRPR REUNIÓNES REUNIÓNES (NRR/NRPR)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 8% REUNIÓNES



2.1.1.27-1 OFRECER ATENCIÓN PSICOLÓGICA EN CENTROS COMUNITARIOS DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE CONSULTAS REALIZADAS  PARA  
BRINDAR ATENCIÓN PSICOLÓGICA EN CENTROS 
COMUNITARIOS 

NUMERO DE CONSULTAS DE ATENCIÓN PSICOLOGICA 
REALIZADAS 

NUMERO DE CONSULTAS DE ATENCIÓN PSICOLOGICA 
PROGRAMADAS A REALIZAR CAPR CAPPR CONSULTAS CONSULTAS (CAPR/CAPPR)*100 4,800 1464 31% 1,200 1464 122% 2928 20% CONSULTAS

2.1.1.27-2 OFRECER ATENCIÓN PSICOLÓGICA EN CENTROS COMUNITARIOS DIF DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE CENTROS COMUNITARIOS QUE 
OFRECEN ATENCIÓN PSICOLOGIA APERTURADOS 

CENTROS COMUNITARIOS APERTURADOS CON ATENCIÓN 
PSICOLÓGICA

CENTROS COMUNITARIOS PROGRAMADOS A  
APERTURADOS CON ATENCIÓN PSICOLÓGICA CAPA CAPPA CENTROS COMUNITARIOS CENTROS COMUNITARIOS (CAPA/CAPPA)*100 18 20 111% 18 20 111% 20 111% CENTROS COMUNITARIOS

2.1.2.2
ASIGNAR UN ESPACIO DE PROMOCIÓN, PREVENCIÓN Y ATENCIÓN PSICOLÓGICA PARA 
LAS ADICCIONES

CAPPSI DESEMPEÑO ANUAL
PORCENTAJE DE CONSULTORIOS DE PROMOCIÓN, 
PREVENCIÓN Y ATENCIÓN PSICOLÓGICA PARA LAS 
ADICCIONES ASIGNADOS

NÚMERO DE CONSULTORIOS ASIGNADOS NÚMERO DE CONSULTORIOS PROGRAMADASO A 
ASIGNAR NCA NCPA CONSULTORIOS CONSULTORIOS (NCA/NCPA)*100 1 1 100% 1 1 100% 1 25% CONSULTORIOS

2.1.2.3
ESTANDARIZAR INSTRUMENTO PARA LA IDENTIFICACIÓN OPORTUNA DE FACTORES DE 
RIESGO DE CONSUMO

CAPPSI GESTIÓN TRIMESTRAL PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA 
ESTANDARIZACION DE LOS INSTRUMENTOS ACTIVIDADES PARA LA ESTANDARIZACIÓN REALIZADAS ACTIVIDADES PARA LA ESTANDARIZACIÓN 

PROGRAMADAS A REALIZAR AER AEPR ACTIVIDADES ACTIVIDADES (AER/AEPR)*100 2 1 50% 1 1 100% 1 17% ACTIVIDADES

2.2.1.1
AMPLIACIÓN DE COBERTURA DE TARJETA DE DESCUENTOS "MI APOYO, MI 
BIENESTAR" A MÁS MUJERES E INTEGRAR A GRUPOS VULNERABLES COMO 
BENEFICIARIOS

IMM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENAJE DE TARJETAS OTORGADAS "MI APOYO, MI 
BIENESTAR" A MÁS MUJERES NÚMERO DE TARJETAS OTORGADAS NÚMERO DE TARJETAS PROGRAMADAS A OTORGAR NTO NTPO TARJETAS TARJETAS (NTO/NTPO)*100 10,000 8462 85% 2,500 8,462 338% 16,924 44% TARJETAS

2.2.1.3

IMPLEMENTAR PROGRAMAS QUE PERMITAN DISMINUIR LA BRECHA DE 
DESIGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES EN VINCULACIÓN CON 
GOBIERNO FEDERAL, ESTATAL, ORGANISMOS DE LA SOCIEDAD CIVIL, 
ACADEMIA, CÁMARAS EMPRESARIALES Y EMPRESAS PRIVADAS

IMM DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE MUJERES ATENDIDAS EN PROGRAMAS 
QUE PERMITAN DISMINUIR LA BRECHA DE 
DESIGUALDAD 

SOLICITUDES DE MUJERES ATENDIDAS PARA  
DISMINUCIÓN DE DESIGUALDAD MUJERES ATENDIDAS EN DISMINUSIÓN DE DESIGUALDAD SMADD MADD MUJERES ATENDIDAS MUJERES ATENDIDAS (SMADD/MADD)*100 600 1906 318% 150 1,906 1271% 5,151 105% MUJERES ATENDIDA

2.2.1.4 IMPLEMENTAR ACCIONES DE ACCESO A LA JUSTICIA A TRAVÉS DEL 
JURÍDICO GRATUITO DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS MUJERES IMM DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE MUJERES ATENDIDAD A TRAVÉS DE 
ACCIONES DE ACCESO A LA JUSTICIA POR MEDIO DEL 
JURÍDICO GRATUITO DEL IMM

SOLICITUDES DE MUJERES ATENDIDAS POR JURÍDICO DEL 
IMM MUJERES ATENDIDAS POR JURÍDICO IMM SMAJI MAJI MUJERES ATENDIDAS MUJERES ATENDIDAS (SMAJI/MAJI)*100 250 103 41% 60 103 172% 216 25% MUJERES ATENDIDAS

2.2.1.6 IMPULSAR CAMPAÑAS DE PREVENCIÓN DE EMBARAZOS EN ADOLESCENTES DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PLATICAS REALIZADAS EN CAMPAÑAS 
DE PREVENCIÓN DE EMBARAZOS EN ADOLESCENTES PLATICAS DE PREVENCIÒN DE EMBARAZOS REALIZADAS PLATICAS DE PREVENCIÒN DE EMBARAZOS 

PROGRAMADAS A REALIZAR PPER PPEPR PLATICAS PLATICAS (PPER/PPEPR)*100 24 0 0% 6 0 0% 6 8% PLATICAS

2.2.1.7

IMPLEMENTAR ACCIONES DE CAPACITACIÓN, PARA LA PREVENCIÓN, 
ATENCIÓN Y ELIMINACIÓN DE LA VIOLENCIA CONTRA MUJERES, NIÑAS, 
NIÑOS Y ADOLESCENTES CON PERSPECTIVA DE GÉNERO, DIRIGIDA A 
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO, INSTITUCIONES ACADÉMICAS, 
ORGANISMOS DE LA SOCIEDAD CIVIL Y ASOCIACIONES RELIGIOSAS, CON 
ÉNFASIS EN PERSONAS TOMADORAS DE DECISIONES

DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE PLATICAS REALIZADAS  PARA LA 
PREVENCIÓN, ATENCIÓN Y ELIMINACIÓN DE LA 
VIOLENCIA 

PLATICAS PARA LA PREVENCIÓN ATENCIÓN Y 
ELIMINACIÓN DE LA VIOLENCIA REALIZADAS

PLATICAS PARA LA PREVENCIÓN ATENCIÓN Y 
ELIMINACIÓN DE LA VIOLENCIA PROGRAMADAS A 
REALIZAR

PPVR PPVPR PLATICAS PLATICAS (PPVR/PPVPR)*100 240 73 30% 60 73 122% 124 17% PLATICAS

2.2.1.9
PROMOVER LA SALUD DE LA MUJER A TRAVÉS DE CAMPAÑAS 
PERMANENTES Y EL IMPULSO DE LA APERTURA DE SALAS DE LACTANCIA 
EN CENTROS LABORALES

IMM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CAMPAÑAS DE LACTANCIA REALIZADAS 
EN CENTROS LABORALES CAMPAÑAS DE LACANCIA REALIZADAS CAMPAÑAS DE LACTANCIA PROGRAMADAS A REALIZAR CLR CLPR CAMPAÑAS DE LACTANCIA CAMPAÑAS DE LACTANCIA (CLR/CLPR)*100 4 2 50% 1 2 200% 6 40% CAMPAÑAS DE LACTANCIA

2.2.1.11 PROPORCIONAR INFORMACIÓN GENERAL SOBRES TEMAS DE PREVENCIÓN 
DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES. IMM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PERSONAS INFROMADAS EN TEMAS DE 

PREVENCIÓN DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES PERSONAS INFORMADAS EN TEMAS DE PREVENCIÓN PERSONAS PROGRAMADAS A INFORMAR EN TEMAS DE 
PREVENCIÓN PITP PPITP PERSONAS INFORMADAS PERSONAS INFORMADAS (PITP/PPITP)*100 8,400 12391 148% 2,100 12,391 590% 13,684 52% PERSONAS INFORMADAS

2.3.1.1 APERTURA CENTROS DE DESARROLLO FAMILIAR (CEDEFAM ) DIF DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE CENTROS DE DESARROLLO FAMILIAR 
APERTURADOS

NÚMERO DE CENTROS DE DESARROLLO FAMILIAR  
APERTURADOS

NÚMERO DE CENTROS DE DESARROLLO FAMILIAR 
PROGRAMADOS A APERTURAR CDFA CDFPA CENTROS CENTROS (CDFA/CDFPA)*100 2 2 100% 2 2 100% 2 33% CENTROS

2.3.1.6 CONTINUAR CON EL APOYO AL PROGRAMA “CASAS DE CUIDADO DIARIO” DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCETAJE DE BECAS OTORGADAS POR EL PROGRAMA 
“CASAS DE CUIDADO DIARIO” 

BECAS  POR EL PROGRAMA CASAS DE CUIDADO DIARIO 
OTORGADAS

BECAS  POR EL PROGRAMA CASAS DE CUIDADO DIARIO 
PROGRAMADAS A OTORGAR BOP BPO BECAS BECAS (BOP/BPO)*100 1,120 1120 100% 1,120 1,120 100% 1,120 100% BECAS

2.3.1.9 FOMENTAR Y CONTRIBUIR EN LA SANA CONVIVENCIA A TRAVÉS DE LA 
INTEGRACIÓN SOCIAL Y FAMILIAR POR MEDIO DE EVENTOS FESTIVOS DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENAJE DE EVENTOS REALIZADO PARA LA SANA 
CONVIVENCIA A TRAVÉS DE LA INTEGRACIÓN SOCIAL Y 
FAMILIAR POR MEDIO DE EVENTOS FESTIVOS  

EVENTOS EN COLONIAS  REALIZADOS EVENTOS EN COLONIAS PROGRAMADOS A REALIZAR ECR ECPR EVENTOS EVENTOS (ECR/ECPR)*100 340 0 0% N/A 0 N/A 23 3% EVENTOS

2.3.1.11 HABILITACIÓN DE REFUGIOS TEMPORALES EN CENTROS COMUNITARIOS 
PARA POBLACIÓN VULNERABLE. DIF DESEMPEÑO ANUAL

PORCENTAJE DEREFUGIOS TEMPORALES EN CENTROS 
COMUNITARIOS PARA POBLACIÓN VULNERABLE 
HABILITADOS

REFUGIOS TEMPORALES HABILITADOS REFUGIOS TEMPORALES PROGRAMADOS A HABILITAR  RTH RTPH REFUGIOS TEMPORALES REFUGIOS TEMPORALES (RTH/RTPH)*100 2 2 100% 2 2 100% 2 100% REFUGIOS TEMPORALES

2.3.2.1 IMPARTIR CURSOS Y TALLERES QUE FOMENTEN LA PERSPECTIVA DE 
FAMILIA Y LOS VALORES DE LA MISMA DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CURSOS Y TALLERES REALIZADOS PARA 

FOMENTEN LA PERSPECTIVA DE FAMILIA Y LOS VALORES
CURSOS Y TALLERES PARA FOMENTEN LA PERSPECTIVA DE 
FAMILIA Y LOS VALORES  REALIZADOS 

CURSOS Y TALLERES PARA FOMENTEN LA PERSPECTIVA 
DE FAMILIA Y LOS VALORES PROGRAMADOS A REALIZAR CTR CTPR CURSOS Y TALLERES CURSOS Y TALLERES (CTR/CTPR)*100 240 52 22% 60 52 87% 115 16% CURSOS Y TALLERES

2.3.2.2 IMPLEMENTAR ACCIONES CON EL OBJETIVO DE FORTALECER LOS VALORES 
FAMILIARES DIF DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE EVENTOS  CON ACCIONES PARA 

FORTALECER LOS VALORES FAMILIARES REALIZADOS EVENTOS PARA FORTALEER LOS VALORES REALIZADOS EVENTOS PARA FORTALEER LOS VALORES 
PROGRAMADOS A REALIZADOS EFVR EFVPR EVENTOS EVENTOS (EFVR/EFVPR)*100 1 1 100% 1 1 100% 1 33% EVENTOS

2.3.2.3
CONSOLIDAR EL PROYECTO DE TRABAJO Y BALANCE FAMILIAR AL 
INTERIOR DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL Y CON EL SECTOR EMPRESARIAL 
Y LA SOCIEDAD CIVIL

DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL 

PORCENTAJE DE EMPRESAS Y/O DEPENDENCIAS 
INCLUIDAS DENTRO DEL PROYECTO DE TRABAJO Y 
BALANCE FAMILIAR AL INTERIOR DE LA PRESIDENCIA 
MUNICIPAL Y CON EL SECTOR EMPRESARIAL Y LA 
SOCIEDAD CIVIL 

NUMERO DE EMPRESAS Y/O DEPENDENCIAS INCLUIDAS EN 
EL PROYECTO TRABAJO Y BALANCE FAMILIAR AL INTERIOR 
DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL Y CON EL SECTOR 
EMPRESARIAL Y LA SOCIEDAD CIVIL  

NUMERO DE EMPRESAS Y/O DEPENDENCIAS 
P0ROGRAMADAS A  INCLUIR  EN EL PROYECTO  TRABAJO 
Y BALANCE FAMILIAR AL INTERIOR DE LA PRESIDENCIA 
MUNICIPAL Y CON EL SECTOR EMPRESARIAL Y LA 
SOCIEDAD CIVIL 

EDIP EDPIP EMPRESAS Y/O DEPENDENCIAS EMPRESAS Y/O 
DEPENDENCIAS (EDIP/EDPIP)*100 60 17 28% 15 17 113% 48 23% EMPRESAS Y/O DEPENDENCIAS

2.3.2.5 CONTINUAR CON EL PROYECTO TARDES DE FAMILIA EN LAS GRUTAS DE 
NOMBRE DE DIOS DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EVENTOS DE TARDES DE FAMILIA EN 

LAS GRUTAS DE NOMBRE DE DIOS REALIZADOS 
EVENTOS REALIZADOS EN TARDES DE FAMILIA EN LAS 
GRUTAS NOMBRE DE DIOS 

EVENTOS PROGRAMADOS A REALIZAR EN TARDES DE 
FAMILIA EN LAS GRUTAS NOMBRE DE DIOS ERG EPRG EVENTOS EVENTOS (ERG/EPRG)*100 8 4 50% 2 4 200% 4 17% EVENTOS

2.3.2.8 REALIZAR LA POSADA NAVIDEÑA DEL DIF MUNICIPAL EN CENTROS 
COMUNITARIOS DIF DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE POSADAS NAVIDEÑAS REALIZADAS DEL 

DIF MUNICIPAL EN CENTROS COMUNITARIOS 
POSADAS NAVIDEÑAS EN CENTROS COMUNITARIOS 
REALIZADA

POSADAS NAVIDEÑAS EN CENTROS COMUNITARIOS 
PROGRAMADAS A REALIZAR PNCR PNCPR POSADAS POSADAS (PNCR/PNCPR)*100 20 0 0% N/A 0 N/A 44 52% POSADAS



2.3.2.9 APOYAR CONTINUIDAD DEL PROGRAMA “DOMINGO FELIZ” DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS  DEL 
PROGRAMA “DOMINGO FELIZ” EVENTOS DEL "DOMINGO FELIZ" REALIZADOS EVENTOS  DEL "DOMINGO FELIZ" PROGRAMADOS A 

REALIZAR EDFR EDFPR EVENTOS EVENTOS (EDFR/EDFPR)*100 44 13 30% 11 13 118% 20 16% EVENTOS

2.3.2.11 FORTALECER LOS EVENTOS DE FESTEJO DEL DÍA DE LA NIÑA Y DEL NIÑO Y 
DEL ESTUDIANTE DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE APOYOS REALIZADOS PARA FESTEJOS 

DEL DÍA DE LA NIÑA Y DEL NIÑO Y DEL ESTUDIANTE APOYOS DE FESTEJOS DE ESTUDIANTES REALIZADOS APOYOS DE FESTEJOS DE ESTUDIANTES PROGRAMADOS 
A REALIZAR AFER AFEPR APOYOS APOYOS (AFER/AFEPR)*100 85,000 2710 3% 2,710 2,710 100% 9,214 4% APOYOS

2.3.3.1 OFRECER ATENCIÓN MÉDICA EN CENTROS COMUNITARIOS DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CONSULTAS MEDICAS REALIZADAS EN 
CENTROS COMUNITARIOS 

CONSULTAS MEDICAS EN CENTROS COMUNITARIOS 
REALIZADAS

CONSULTAS MEDICAS EN CENTROS COMUNITARIOS 
PROGRAMADAS A REALIZAR CMR CMPR CONSULTAS CONSULTAS (CMR/CMPR)*100 18,000 5355 30% 4,500 5,355 119% 10156 19% CONSULTAS

2.3.3.2 ORGANIZAR CARRERA “ACTÍVATE CHIHUAHUA” Y EVENTOS 
CONCIENTIZACIÓN DE LA DIABETES DIF DESEMPEÑO ANUAL

PORCENTAJE DE EVENTOS RELIZADOS  DE 
CONCIENTIZACIO DE LA CARRERA “ACTÍVATE 
CHIHUAHUA”

NUMERO DE CARRERAS REALIZADAS NUMERO DE CARRERAS PROGRAMADAS A REALIZAR NCR NCPR CARRERAS CARRERAS (NCR/NCPR)*100 1 0 0% N/A 0 N/A 1 33% CARRERAS

2.3.3.4 PARTICIPAR EN LA CAMPAÑA “OCTUBRE ROSA”, PARA CONCIENTIZAR 
SOBRE LA AUTO EXPLORACIÓN DE LAS MUJERES DIF DESEMPEÑO ANUAL

PORCENTAJE DE CAMPAÑAS PARA CONCIENTIZAR 
SOBRE LA AUTO EXPLORACIÓNDE LAS MUJERES 
“OCTUBRE ROSA” REALIZADAS

CAMPAÑAS REALIZADAS DE "OCTUBRE ROSA" CAMPAÑAS PROGRAMADAS A REALIZAR  "OCTUBRE 
ROSA" CROR CPROR CAMPAÑAS CAMPAÑAS (CROR/CPROR)*100 1 0 0% N/A 0 N/A 1 25% CAMPAÑAS

2.3.3.5
CONTINUAR EL PROGRAMA “ACTÍVATE CHIHUAHUA” DE SALUD 
PREVENTIVA, BUENA ALIMENTACIÓN, ACTIVACIÓN FÍSICA Y NUTRICIÓN EN 
DIVERSOS ESPACIOS PÚBLICOS DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA

DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PERSONAS BENEFICIADAS DEL 
PROGRAMA “ACTÍVATE CHIHUAHUA”  

NÚMERO DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS POR EL 
PROGRAMA 

NUMERO DE BENEFICIARIOS PROGRAMADOS A ATENDER 
POR EL PROGRAMA BAP BPAP BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS (BAP/BPAP)*100 10,000 2939 29% 2,500 2,939 118% 4883 17% BENEFICIARIOS

2.3.3.6 IMPLEMENTAR UNA CAMPAÑA DE CONCIENTIZACIÓN EN APOYO A NIÑAS Y 
NIÑOS CON CÁNCER DIF DESEMPEÑO ANUAL PORCETAJE DE CAMPAÑAS DE CONCIENTIZACIÓN EN 

APOYO A NIÑAS Y NIÑOS CON CÁNCER REALIZADAS CAMPAÑAS DE CONCIENTIZACIÓN REALIZADAS CAMPAÑAS DE CONCIENTIZACIÓN PROGRAMADAS A 
REALIAR CCR CCPR CAMPAÑAS CAMPAÑAS (CCR/CCPR)*100 1 1 100% 1 1 100% 1 33% CAMPAÑAS

2.3.3.7 GESTIONAR CIRUGÍAS DE CATARATAS EN COORDINACIÓN CON OTRAS 
ENTIDADES PÚBLICAS Y PRIVADAS DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE CIRUGÍAS DE CATARATAS EN 
COORDINACIÓN CON OTRAS ENTIDADES PÚBLICAS Y 
PRIVADAS REALIZADAS

NÚMERO DE CIRUGÍAS REALIZADAS NÚMERO DE CIRUGÍAS PROGRAMADAS A REALIZAR NCR NCPR CIRUGÍAS CIRUGÍAS (NCR/NCPR)*100 100 8 8% 8 8 100% 8 3% CIRUGÍAS

2.3.3.9
COORDINAR ASISTENCIA A TRAVÉS DE: PROGRAMA ALIMENTARIO; 
PROYECTOS PRODUCTIVOS; DESAYUNOS, HUERTOS Y GALLINEROS 
ESCOLARES

DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE APOYOS A BENEFICIARIOS 
OTORGADOS POR EL PROGRAMA ALIMENTARIO; 
PROYECTOS PRODUCTIVOS; DESAYUNOS, HUERTOS Y 
GALLINEROS ESCOLARES 

NUMERO DE APOYOS A BENEFICIARIOS OTORGADOS NUMERO DE APOYOS A BENEFICIARIOS PROGRAMADOS 
A OTORGAR NABO NABPO APOYOS A BENEFICIARIOS APOYOS A BENEFICIARIOS (NABO/NABPO)*100 480,000 95900 20% 120,000 95,900 80% 311065 22% APOYOS A BENEFICIARIOS

2.3.3.10
FORTALECER LOS PROGRAMAS DE PREVENCIÓN DE LA SALUD Y EL 
DESARROLLO DE CULTURA DE AUTOCUIDADO EN COORDINACIÓN CON EL 
SECTOR SOCIAL Y PRODUCTIVO DEL ESTADO

DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS DE LOS PROGRAMAS 
DE PREVENCIÓN DE LA SALUD Y EL DESARROLLO DE 
CULTURA  

BENEFICIARIOS ATENDIDOS POR EL PROGRAMA 
PREVENCIÓN DE SALUD Y DE CULTURA DE AUTOCUIDADO 

BENEFICIARIOS PROGRAMADOS A ATENDER POR EL 
PROGRAMA PREVENCIÓN DE SALUD Y DE CULTURA DE 
AUTOCUIDADO 

BAPP BPAPP BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS (BAPP/BPAPP)*100 6,000 2921 49% 1,500 2,921 195% 7606 36% BENEFICIARIOS

2.3.3.12 FORTALECER EL PROGRAMA ALIMENTARIO EMERGENTE DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE APOYOS REALIZADOS DEL PROGRAMA 
ALIMENTARIO EMERGENTE APOYOS  DEL PROGRAMA REALIZADOS APOYOS PROGRAMADOS A REALIZAR DEL PROGRAMA APR APRP APOYOS APOYOS (APR/APRP)*100 14,000 492 4% 492 492 100% 5,220 11% APOYOS

2.3.3.13 DESARROLLO DEL PROGRAMA "EL PATIO DE MI CASA" DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS DEL PROGRAMA 
"EL PATIO DE MI CASA" EVENTOS DEL PROGRAMA REALIZADOS EVENTOS DEL PROGRAMA PROGRAMADOS EPR EPP EVENTOS EVENTOS (EPR/EPP)*100 24 4 17% 6 4 67% 4 6% EVENTOS

2.3.3.14 IMPULSAR CAMPAÑAS DE PREVENCIÓN DE ENFERMEDADES DE 
TRANSMISIÓN SEXUAL DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE PLATICAS EN CAMPAÑAS DE 
PREVENCIÓN DE ENFERMEDADES DE TRANSMISIÓN 
SEXUAL IMPARTIDAS

PLATICAS IMPARTIDAS DE PREVENCIÓN PLATICAS PROGRAMADAS A IMPARTIR DE PREVENCIÓN PIP PPIP PLATICAS PLATICAS (PIP/PPIP)*100 24 0 0% 6 0 0% 6 8% PLATICAS

2.3.3.15 IMPULSAR CAMPAÑAS DE PREVENCIÓN DE OBESIDAD DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PLATICAS EN CAMPAÑAS DE 
PREVENCIÓN DE OBESIDAD IMPARTIDAS PLATICAS IMPARTIDAS DE PREVENCÓN DE OBESIDAD PLATICAS PROGRAMADAS A IMPARTIR DE PREVENCÓN 

DE OBESIDASD PIPO PPIPO PLATICAS PLATICAS (PIPO/PPIPO)*100 12 0 0% 3 0 0% 0 0% PLATICAS

2.3.3.16-1 FORTALECER A LAS CLÍNICAS DE SALUD CHANITA Y LUPITA Y EQUIPAR LA 
CLÍNICA RIBERAS DE SACRAMENTO DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS POR EL 
FORTALECIMIENTO A LAS CLÍNICAS DE SALUD CHANITA 
Y LUPITA 

NÚMERO DE BENEFICIARIOS POR EL FORTALECIMIENTO A 
LAS CLÍNICAS

NÚMERO DE BENEFICIARIOS PROGRAMADOS POR EL 
FORTALECIMIENTO A LAS CLÍNICAS NBFC NBPFC BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS (NBFC/NBPFC)*100 1,920 458 24% 480 458 95% 1,263 19% BENEFICIARIOS

2.3.3.18 FORTALECER EL PROGRAMA DE ATENCIÓN A ASENTAMIENTOS INDÍGENAS DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE APOYOS DEL PROGRAMA DE 
ATENCIÓN A ASENTAMIENTOS INDÍGENAS REALZIADOS APOYOS REALIZADOS A ASENTAMIENTOS APOYOS  PROGRAMADOS A REALIZAR A ASENTAMIENTOS ARA APRA APOYOS APOYOS (ARA/APRA)*100 400 0 0% 100 0 0% 0 0% APOYOS

2.3.3.19 IMPULSO AL PROGRAMA MÉDICO EN TU CASA EN LA ZONA RURAL DEL 
MUNICIPIO DDR DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CONSULTAS MEDICAS REALIZADAS POR 

EL PROGRAMA MÉDICO EN TU CASA EN LA ZONA RURAL CONSULTAS MEDICAS EN ZONA RURAL REALIZADAS CONSULTAS MEDICAS EN ZONA RURAL PROGRAMADAS A 
REALIZAR CMZRR CMZRPR CONSULTAS MEDICAS CONSULTAS MEDICAS (CMZRR/CMZRPR)*100 200 0 0% 50 0 0% 0 0% CONSULTAS MEDICAS

2.3.4.1 OTORGAR EQUIPO ORTOPÉDICO A PERSONAS EN CONDICIONES 
VULNERABLES DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE PERSONAS BENEFICIADAS CON 
EQUIPOS ORTOPÉDICOS EN CONDICIONES 
VULNERABLES 

PERSONAS BENEFICIADAS CON EQUIPO ORTOPÉDICO PERSONAS PROGRAMADAS A BENEFICIAR CON EQUIPO 
ORTOPÉDICO PBEO PPBEO BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS (PBEO/PPBEO)*100 400 197 49% 100 197 197% 297 25% BENEFICIARIOS

2.3.4.2 GESTIONAR EQUIPO AUDITIVO PARA PERSONAS EN SITUACIÓN 
VULNERABLE DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PERSONAS BENEFICIADAS CON EQUIPO 

AUDITIVO EN SITUACIÓN VULNERABLE PERSONAS BENEFICIADAS CON EQUIPO AUDITIVO PERSONAS PROGRAMADAS A BENEFICIAR CON EQUIPO 
AUDITIVO PBEA PPBEA BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS (PBEA/PPBEA)*100 60 0 0% 15 0 0% 40 20% BENEFICIARIOS

2.3.4.4 IMPULSAR LA VINCULACIÓN CON EL SECTOR EMPRESARIAL, BUSCANDO LA 
INCLUSIÓN A ACTIVIDADES PRODUCTIVAS DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PERSONAS VINCULADAS  CON EL 

SECTOR EMPRESARIAL PERSONAS VINCULADAS AL SECTOR EMPRESARIAL PERSONAS PROGRAMADAS A VINCULAR AL SECTOR 
EMPRESARIAL PVSE PPVSE PERSONAS VINCULADAS PERSONAS VINCULADAS (PVSE/PPVSE)*100 28 0 0% 7 0 0% 0 0% PERSONAS VINCULADAS



2.3.4.6 IMPULSAR BECAS PARA REHABILITACIÓN MEDIANTE EQUINOTERAPIA DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE BECAS IMPULSADAS PARA 
REHABILITACIÓN MEDIANTE EQUINOTERAPIA 
IMPULSADAS

NÚMERO DE BECAS IMPULSADAS NÚMERO DE BECAS PROGRAMADAS A IMPULSAR NBI NBPI BECAS BECAS (NBI/NBPI)*100 100 81 81% 25 81 324% 81 27% BECAS

2.3.4.8
IMPULSAR PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN DE LOS 
FUNCIONARIOS PÚBLICOS PARA ALCANZAR LA PERSPECTIVA DE DERECHOS 
DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE PLATICAS REALIZADAS DE PROGRAMAS 
DE CAPACITACIÓN  CON ALCANCE EN DERECHOS EN 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD PARA SENSIBILIZAR A 
FUNCIONARIOS PÚBLICOS 

FUNCIONARIOS CAPACITADOS CON PLATICAS REALIZADAS FUNCIONARIOS CAPACITADOS CON PLATICAS 
PROGRAMADAS A REALIZAR FCPR FCPPR PLATICAS PLATICAS (FCPR/FCPPR)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 8% PLATICAS

2.3.4.9-1

IMPULSAR LA PREVENCIÓN DE ENFERMEDADES CRÓNICO DEGENERATIVAS 
(VIH, CÁNCER DE MAMA, DIABETES) GENERANDO VIDEOS EN LENGUAJE DE 
SEÑAS MEXICANAS QUE SE PROYECTEN EN LAS CLÍNICAS DE SALUD 
MUNICIPALES. ASÍ COMO GENERAR AJUSTES EN LOS INMUEBLES 
MUNICIPALES EN DISEÑO UNIVERSAL DE INCLUSIÓN

DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE VIDEOS DE PREVENCIÓN DE 
ENFERMEDADES CRÓNICO DEGENERATIVAS 
PROYECTADOS

VIDEOS PROYECTADOS EN LAS CLÍNICAS DE SALUD VIDEOS PROGRAMADOS A PROYECTAR EN LAS CLÍNICAS 
DE SALUD VPCS VPPCS VIDEOS VIDEOS (VPCS/VPPCS)*100 4 0 0% 1 0 0% 0 0% VIDEOS

2.3.4.10 PROMOCIÓN DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN 
LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES EN DERECHOS DE 
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LAS 
DEPENDENCIAS MUNICIPALES REALIZADAS

CAPACITACIONES REALIZADAS  EN DEPENCENCIAS 
MUNICIPALES

CAPACITACIONES PROGRAMADA A REALIZAR EN 
DEPENCENCIAS MUNICIPALES CRDM CPRDM CAPACITACIONES CAPACITACIONES (CRDM/CPRDM)*100 12 5 42% 3 5 167% 5 15% CAPACITACIONES

2.3.5.1
CONTINUAR CON EL PROGRAMA DE FOMENTO AL EMPLEO COMUNITARIO 
EN COORDINACIÓN CON EL SECTOR MAQUILADOR EN LOS CENTROS 
COMUNITARIOS

DIF DESEMPEÑO ANUAL

PORCENTAJE DE CENTROS COMUNITARIOS QUE 
CONTINUAN CON EL PROGRAMA DE FOMENTO AL 
EMPLEO COMUNITARIO EN COORDINACIÓN CON EL 
SECTOR MAQUILADOR 

CENTROS COMUNITARIOS COORDINADOS CON EL SECTOR 
MAQUILADOR

CENTROS COMUNITARIOS PROGRAMADOS A 
COORDINAR CON EL SECTOR MAQUILADOS CCCSM CCPCSM CENTRO COMUNITARIO CENTRO COMUNITARIO (CCCSM/CCPCSM)*100 1 2 200% 1 2 200% 2 67% CENTRO COMUNITARIO

2.3.5.2 IMPLEMENTAR TALLERES DEL DESARROLLO DE HABILIDADES PARA EL 
EMPLEO EN ZONAS DE ALTA VULNERABILIDAD DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE TALLERES DEL DESARROLLO DE 
HABILIDADES PARA EL EMPLEO EN ZONAS DE ALTA 
VULNERABILIDAD IMPLEMENTADOS

TALLERES IMPLEMENTADOS PARA EL DESARROLLO DE 
HABILIDADES PARA EL EMPLEO

TALLERES PROGRAMADOS A  IMPLEMENTAR PARA EL 
DESARROLLO DE HABILIDADES PARA EL EMPLEO TIDHE TPIDHE TALLERES TALLERES (TIDHE/TPDHIE)*100 150 20 13% 20 20 100% 50 11% TALLERES

2.3.5.3 IMPLEMENTAR CAMPAÑA DE ACOPIO DE REGALOS Y DONATIVOS EN 
ESPECIE PARA NIÑAS Y NIÑOS DE FAMILIAS DE ESCASOS RECURSOS DIF DESEMPEÑO ANUAL

PORCENTAJE DE CAMPAÑAS DE ACOPIO DE REGALOS Y 
DONATIVOS EN ESPECIE PARA NIÑAS Y NIÑOS DE 
FAMILIAS DE ESCASOS RECURSOS 

NUMERO DE PERSONAS BENEFICIADAS POR LA CAMPAÑA 
DE ACOPIO 

NUMERO DE PERSONAS PROGRAMADAS A BENEFICIAR 
POR LA CAMPAÑA DE ACOPIO PBCA PPBCA BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS (PBCA/PPBCA)*100 1,200 0 0% N/A 0 N/A 2410 50% BENEFICIARIOS

2.3.5.6 FORTALECER EL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO Y RESCATE DE VIVIENDA 
DE GRUPOS VULNERABLES DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS POR EL 
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO Y RESCATE DE 
VIVIENDA DE GRUPOS VULNERABLES

BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA MEJORAMIENTO Y 
VIVIENDA ATENDIDOS

BENEFICIARIOS PROGRAMADOS A ATENDER POR EL 
PROGRAMA MEJORAMIENTO Y VIVIENDA BPMVA BPAPMV BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS (BPMVA/BPAPMV)*100 1,000 67 7% 67 67 100% 744 20% BENEFICIARIOS

2.3.6.1-2 CONTINUAR CON EL PROGRAMA DE APOYO PARA ASOCIACIONES CIVILES DDHyE/PROGRAMA APOYOS 
DIVERSOS DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE APOYOS PARA ASOCIACIONES CIVILES 

REALIZADOS APOYOS REALIZADOS PARA ASOCIACIONES CIVILES APOYOS PROGRAMADOS A REALIZAR PARA 
ASOCIACIONES CIVILES ARAC APRAC APOYOS DIVERSOS APOYOS DIVERSOS (ARAC/APRAC)*100 600 204 34% 150 204 136% 410 23% APOYOS DIVERSOS

2.3.6.1 CONTINUAR CON EL PROGRAMA DE APOYO PARA ASOCIACIONES CIVILES DIF DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE ASOCIACIONES CIVILES QUE CUENTAN 
CON EL APOTO DEL PRORAMA NUMERO DE ASOCIACIONES CIVILES APOYADAS NUMERO DE ASOCIACIONES CIVILES PROGRAMADAS A 

APOYAR NACA NACPA ASOCIACIONES CIVILES ASOCIACIONES CIVILES (NACA/NACPA)*100 20 0 0% 20 0 0% 0 0% ASOCIACIONES CIVILES

2.3.6.2 PROPORCIONAR INCENTIVOS PARA LA CREACIÓN Y PERMANENCIA DE LAS 
ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL DIF DESEMPEÑO ANUAL

PORCENTAJE DE ORGANIZACIONES CIVILES CON 
INCENTIVOS PARA SU CREACION Y PERMANENCIA 
OTIRGADOS 

ORGANIZACIÓNES APOYADAS CON INCENTIVOS ORGANIZACIÓNES PROGRAMADAS A APOYAR CON 
INCENTIVOS OAI OPAI ORGANIZACIONES ORGANIZACIONES (AOAI/OPAI)*100 25 39 156% 25 39 156% 39 52% ORGANIZACIONES

2.3.6.5 FORTALECER LOS LAZOS QUE EXISTEN CON LAS ESCUELAS Y SUS 
SOCIEDADES DE PADRES DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE REUNIONES REALIZADAS PARA LOS 
LAZOS QUE EXISTEN CON LAS ESCUELAS Y SUS 
SOCIEDADES DE PADRES FORTALECIDOS

REUNIÓNES REALIZADAS EN LAS ESCUELAS REUNIÓNES PROGRAMADAS A REALIZAR EN LAS 
ESCUELAS RRE EPRE REUNIONES REUNIONES (RRE/EPRE)*100 40 8 20% 16 8 50% 8 7% REUNIONES

2.3.7.1 FORTALECER LOS CLUBES DE JÓVENES EN EL MUNICIPIO DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CLUBES DE JÓVENES CREADOS EN EL 
MUNICIPIO FORTALECIDOS CLUBES DE JÓVENES CREADOS CLUBES DE JÓVENES PROGRAMADOS A CREAR CJC CJPC CLUBES DE JÓVENES CLUBES DE JÓVENES (CJC/CJPC)*100 72 17 24% 18 17 94% 27 13% CLUBES DE JÓVENES

2.3.7.2 ROBUSTECER EL PROGRAMA "MANOS EN ACCIÓN" DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EVENTOS DEL PROGRAMA "MANOS EN 
ACCIÓN" REALIZADOS EVENTOS REALZADOS POR EL PROGRAMA EVENTOS PROGRAMADOS A REALIZAR POR EL 

PROGRAMA ERP EPRP EVENTOS EVENTOS (ERP/EPRP)*100 6 1 17% 1 1 100% 1 6% EVENTOS

2.3.7.3 IMPULSAR TALLERES PARA EL DESARROLLO SANO DE LAS Y LOS JÓVENES DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENAJE DE PLATICAS Y CONFERENCIAS REALZIADAS 
PARA EL DESARROLLO SANO DE LAS Y LOS JÓVENES PLATICAS Y CONFERENCIAS REALIZADAS PLATICAS Y CONFERENCIAS PROGRAMADOS A REALIZAR PCR PCPR PLATICAS Y CONFERENCIAS PLATICAS Y CONFERENCIAS (PCR/PCPR)*100 54 10 19% 18 10 56% 10 6% PLATICAS Y CONFERENCIAS

2.3.7.4 REALIZAR ACCIONES PARA EL MEJOR DESARROLLO DEL CONSEJO 
MUNICIPAL DE LA JUVENTUD DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE SESIONES REALIZADAS PARA EL MEJOR 
DESARROLLO DEL CONSEJO MUNICIPAL DE LA 
JUVENTUD REALIZADAS

SESIONES PARA EL MEJOR DESARROLLO DEL CONSEJO 
REALIZADAS 

SESIONES PARA EL MEJOR DESARROLLO DEL CONSEJO 
PROGRAMADAS A REALIZAR SMDCR SMDCPR SESIONES SESIONES (SMDCR/SMDCPR)*100 11 2 18% 2 2 100% 2 7% SESIONES

2.3.7.6 INCREMENTAR  LA COORDINACIÓN CON EL ICHIJUVE DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EVENTOS Y/O PROYECTOS EN 
COORDINACIÓN CON EL ICHIJUV REALIZADOS

EVENTOS Y/O PROYECTOS EN COORDINACIÓN CON EL   
ICHIJUVE REALIZADOS 

EVENTOS Y/O PROYECTOS EN COORDINACIÓN CON EL 
ICHIJUVE PROGRAMADOS A REALIZAR EPCIR EPCIPR EVENTOS Y/O PROYECTOS EVENTOS Y/O PROYECTOS (EPCIR/EPCIPR)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 9% EVENTOS Y/O PROYECTOS

2.3.7.9 FORTALECER EL EVENTO "EXPO VOCACIÓN" DDHyE DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE EVENTO "EXPO VOCACIÓN" 
REALIZADOS EVENTOS DE "EXPO VOCACIÓN REALIZADOS EVENTOS DE "EXPO VOCACIÓN PROGRAMADOS A 

REALIZAR EEVR EEVPR EVENTOS EVENTOS (EEVR/EEVPR)*100 1 1 100% 1 1 100% 1 33% EVENTOS

2.3.8.1 ROBUSTECER EL PROGRAMA "CLUB DEL ABUELO" DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CLUBES CREADOS POR EL PROGRAMA 
"CLUB DEL ABUELO" NUMERO DE CLUBES DEL ABUELO CREADOS NUMERO DE CLUBES DEL ABUELO PROGRAMADOS A 

CREAR CAC CAPC CLUBES DEL ABUELO CLUBES DEL ABUELO (CAC/CAPC)*100 80 3 4% 20 3 15% 13 6% CLUBES DEL ABUELO

2.3.8.4 IMPULSAR EL PROGRAMA "ABUELO POLICÍA" DDHyE DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE PRSONAS BENEFICIADAS POR EL 
PROGRAMA "ABUELO POLICÍA" 

BENEFICIARIOS APOYADOS AL RPOGRAMA ABUELO 
POLICIA

BENEFICIARIOS PROGRAMADOS A APOYAR POR EL 
PRPOGRAMA ABUELO POLICIA BPAP BPPAP BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS BPAP/BPPAP)*100 80 90 113% 80 90 113% 90 38% BENEFICIARIOS



2.4.1.3 CONTINUAR CON EL APOYO AL PROGRAMA "EDUCA" DIF DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE ESCUELAS APOYADAS CPN EL  
PROGRAMA "EDUCA" NUMERO DE ESCUELAS APOYADAS NUMERO DE ESCUELAS PROGRAMADAS A APOYAR NEA NEPA ESCUELAS ESCUELAS (NEA/NEPA)*100 250 250 100% 250 250 100% 250 100% ESCUELAS

2.4.1.4-1

CREAR LOS CONSEJOS DE PARTICIPACIÓN SOCIAL ENTRE EL MUNICIPIO Y 
LAS ESCUELAS, QUE PERMITAN INCIDIR EN LA MEJORA DE LA CALIDAD DE 
LA EDUCACIÓN, ESTO A TRAVÉS DE LA RECIÉN CREADA COMISIÓN DE 
EDUCACIÓN MUNICIPAL

DDHyE DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DEL CONSEJOS DE PARTICIPACIÓN SOCIAL 
REALIZADOS NÚMERO DE CONSEJOS CREADOS NÚMERO DE CONSEJOR PROGRAMADOS A CREAR NCC NCPC CONSEJO CONSEJO (NCC/NCPC)*100 N/A 0 N/A N/A 0 N/A 1 100% CONSEJO

2.4.1.4-2

CREAR LOS CONSEJOS DE PARTICIPACIÓN SOCIAL ENTRE EL MUNICIPIO Y 
LAS ESCUELAS, QUE PERMITAN INCIDIR EN LA MEJORA DE LA CALIDAD DE 
LA EDUCACIÓN, ESTO A TRAVÉS DE LA RECIÉN CREADA COMISIÓN DE 
EDUCACIÓN MUNICIPAL

DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORSENTAJE DE REUNIONES REALIZADAS PARA EL 
SEGUIMIENTO A LOS PROYECTOS NUMERO DE REUNIONES REALIZADAS NÚMERO DE REUNIONES PROGRAMADAS A REALIZAR NRR NRPR REUNIONES REUNIONES (NRR/NRPR)*100 6 1 17% 1 1 100% 3 17% REUNIONES

2.4.1.6-2 FORTALECER EL PROGRAMA JUNTOS UNA MEJOR ESCUELA PARA LA 
REHABILITACIÓN Y EQUIPAMIENTO DE LOS PLANTELES DDHyE DESEMPEÑO ANUAL

PORCENTAJE DE OBRAS MAYORES REALIZADAS A 
TRAVES DEL PROGRAMA JUNTOS UNA MEJOR ESCUELA 
PARA LA REHABILITACIÓN Y EQUIPAMIENTO DE LOS 
PLANTELES 

NUMERO DE OBRAS MAYORES REALIZADAS NUMEO DE OBRAS MAYORES PROGRAMADAS A 
REALIZAR NOMR NOMPR OBRAS MAYORES OBRAS MAYORES (NOMR/NOMPR)*100 24 0 0% N/A 0 N/A 2 3% OBRAS MAYORES

2.6.1.1 REALIZAR Y FOMENTAR ACTIVACIÓN Y CULTURA FÍSICA EN COLONIAS 
POPULARES IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS PARA LA 
ACTIVACIÓN Y CULTURA FÍSICA EN COLONIAS 
POPULARES 

EVENTOS DE ACTIVACION FISICA REALIZADOS EVENTOS DE ACTIVACION FISICA PROGRAMADOS A 
REALIZAR EAFR EAFPR EVENTOS EVENTOS (EAFR/EAFPR)*100 200 83 42% 50 83 166% 166 24% EVENTOS

2.6.1.4 ORGANIZAR TORNEOS DEPORTIVOS INTERBARRIOS, PARA RESCATAR LOS 
ESPACIOS PÚBLICOS Y FOMENTAR EL DEPORTE IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE TORNEOS DEPORTIVOS INTERBARRIOS, 
PARA RESCATAR LOS ESPACIOS PÚBLICOS Y FOMENTAR 
EL DEPORTE 

TORNEOS DEPORTIVOS INTERBARRIOS REALIZADOS TORNEOS DEPORTIVOS INTERBARRIOS PROGRAMADOS 
A REALIZAR TDIR RDIPR TORNEOS TORNEOS (TDIR/RDIPR)*100 5 2 40% 2 2 100% 3 19% TORNEOS

2.6.1.5 REESTRUCTURAR LOS COMITÉS MUNICIPALES DEL DEPORTE ASOCIADO IMCFyD DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE COMITÉS MUNICIPALES 
REESTRUCTURADOS DEL DEPORTE ASOCIADO COMITES DE DEPORTE REESTRUCTURADOS COMITES DE DEPORTE PROGRAMADOS A 

REESTRUCTURAR CDR CDPR COMITES REESTRUCTURADOS COMITES 
REESTRUCTURADOS (CDR/CDPR)*100 50 48 96% 50 48 96% 48 32% COMITES REESTRUCTURADOS

2.6.1.6 IMPLEMENTAR PROGRAMA "LA CANCHA DE MI ESCUELA" IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE ESCUELAS ATENTIDAS POR PROGRAMA 
"LA CANCHA DE MI ESCUELA" ESCUELAS ATENDIDAS POR EL PROGRAMA ESCUELAS PROGRAMADAS A ATENDER POR EL 

PROGRAMA EAP EPAP ESCUELAS ATENDIDAS ESCUELAS ATENDIDAS (EAP/EPAP)*100 12 1 8% 1 1 100% 1 3% ESCUELAS ATENDIDAS

2.6.1.8 ORGANIZAR EVENTOS MASIVOS DE ACTIVACIÓN FÍSICA EN COLONIAS 
POPULARES IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE EVENTOS MASIVOS REALIZADOS DE 
ACTIVACIÓN FÍSICA EN COLONIAS POPULARES 
ORGANIZADOS

EVENTOS ACTIVACIÓN FÍSICA REALIZADOS EVENTOS DE ACTIVACIÓN FÍSICA PROGRAMDOS A 
REALIZAR EAFR EAFGR EVENTOS EVENTOS (EAFR/EAFPR)*100 10 2 20% 2 2 100% 2 7% EVENTOS

2.6.2.1
IMPULSAR LAS DONACIONES Y APOYOS A ASOCIACIONES CIVILES, COMITÉS 
DEPORTIVOS, PROMOTORAS, PROMOTORES, ENTRENADORAS Y 
ENTRENADORES

IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE APOYOS OTORGADOS  A 
ASOCIACIONES CIVILES, COMITÉS DEPORTIVOS, 
PROMOTORAS, PROMOTORES, ENTRENADORAS Y 
ENTRENADORES

NÚMERO DE APOYOS OTORGADOS NÚMERO DE APOYOS PROGRAMADOS A OTORGAR NAO NAPO APOYOS OTROGADOS APOYOS OTROGADOS (NAO/NAPO)*100 120 27 23% 30 27 90% 76 19% APOYOS OTROGADOS

2.6.2.2 GESTIONAR Y APOYAR ATLETAS QUE REPRESENTAN AL MUNICIPIO EN LOS 
SERIALES CLASIFICATORIOS PARA LA OLIMPIADA ESTATAL IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE ATLETAS APOYADOS  QUE 
REPRESENTAN AL MUNICIPIO EN LOS SERIALES 
CLASIFICATORIOS PARA LA OLIMPIADA ESTATAL 

NÚMERO DE ATLETAS APOYADOS NÚMERO DE ATLETAS PROGRAMADOS A APOYAR NAA NAPA ATLETAS  APOYADOS ATLETAS  APOYADOS (NAA/NAPA)*100 24 8 33% 6 8 133% 23 26% ATLETAS  APOYADOS

2.6.2.3 GESTIONAR Y APOYAR A LAS DISCIPLINAS DEPORTIVAS QUE REALICEN 
OLIMPIADA MUNICIPAL IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE APOYOS OTORGADOS A DISCIPLINAS 

DEPORTIVAS QUE REALICEN OLIMPIADA MUNICIPAL NÚMERO DE APOYOS OTORGADOS NÚMERO DE APOYOS PROGRAMADOS A OTORGAR NAO NAPO APOYOS OTROGADOS APOYOS OTROGADOS (NAO/NAPO)*100 45 12 27% 12 12 100% 20 14% APOYOS OTROGADOS

2.6.2.4 ORGANIZAR EL PREMIO TEPORACA, PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA 
EXCELENCIA DEPORTIVA IMCFyD DESEMPEÑO ANUAL

PORCENTAJE DEL EVENTO REALIZADO DEL PREMIO 
TEPORACA, PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA 
EXCELENCIA DEPORTIVA

EVENTO DEL PREMIO TEPORACA REALIZADO EVENTO DEL PREMIO TEPORACA PROGRAMADO A 
REALIZAR EPTR EPTPR EVENTO EVENTO (EPTR/EPTPR)*100 1 1 100% 1 1 100% 1 33% EVENTO

2.6.2.5 OTORGAR APOYOS PARA ATLETAS DEL MUNICIPIO IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE APOYOS A ATLETAS DEL MUNICIPIO APOYOS A ATLETAS REALIZADOS APOYOYOS PROGRAMADOS A RALIZAR A ATLETAS AAR APRA APOYOS APOYOS (AAR/APRA)*100 1843 777 42% 770 777 101% 1555 40% APOYOS

2.6.2.7
IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE CAPACITACIÓN PARA EL PERSONAL, 
PROMOTORAS, PROMOTORES, ENTRENADORAS Y ENTRENADORES 
DEPORTIVOS COADYUVANDO CON OTRAS INSTITUCIONES

IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CAPACITACIONES IMPARTIDAS DEL 
PROGRAMA DE CAPACITACIÓN PARA EL PERSONAL CAPACITACIONES PARA EL PERSONAL IMPARTIDAS CAPACITACIONES PARA EL PERSONAL PROGRAMADAS A 

IMPARTIR CPI CPPI CAPACITACIONES IMPARTIDAS CAPACITACIONES 
IMPARTIDAS (CPI/CPPI)*100 10 3 30% 3 3 100% 7 21% CAPACITACIONES IMPATIDAS

2.6.2.8-2 CREACIÓN Y REHABILITACIÓN DE UNIDADES DEPORTIVAS EN EL MUNICIPIO IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE UNIDADES DEPORTIVAS 
REHABILITADAS EN EL MUNICIPIO NÚMERO DE UNIDADES REHABILITADAS NÚMERO DE UNIDADES PROGRAMADAS A REHABILITAR NUR NUPR UNIDADES REHABILITADAS UNIDADES REHABILITADAS (NUR/NUPR)*100 120 28 23% 30 28 93% 39 11% UNIDADES REHABILITADAS

2.6.2.11 OTORGAR APOYO A LA DELEGACIÓN MUNICIPAL QUE COMPITA EN LA 
OLIMPIADA ESTATAL IMCFyD DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE APOYOS OTORGADOS A LA 

DELEGACIÓN MUNICIPAL APOYOS A ATLETAS OTORGADOS APOYOS A ATLETAS PROGRAMADOS A OTORGAR AAO AAPO APOYOS OTORGADOS APOYOS OTORGADOS (AAO/AAPO)*100 1,000 1200 120% 1,000 1,200 120% 1200 40% APOYOS OTROGADOS

2.6.3.1
ORGANIZAR LA “SEMANA DE LA DISCAPACIDAD”, PARA FOMENTAR LA 
ACTIVIDAD FÍSICA, CULTURAL Y RECREATIVA; EN COORDINACIÓN CON LA 
RED DE DISCAPACIDAD

IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS EN LA “SEMANA 
DE LA DISCAPACIDAD” EVENTOS DE LA SEMANA DE DISCAPACIDAD REALIZADOS EVENTOS DE LA SEMANA DE DISCAPACIDAD 

PROGRAMADOS A REALIZAR ESDR ESDPR EVENTOS EVENTOS (ESDR/ESDPR)*100 4 1 25% 1 1 100% 2 15% EVENTOS

2.6.3.2 ORGANIZAR EL “TRIATLÓN DE INCLUSIÓN” PARA LAS PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS EN EL 
“TRIATLÓN DE INCLUSIÓN” PARA LAS PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD 

EVENTOS DEL TRIATLÓN DE INCLUSIÓN REALIZADOS EVENTOS DEL TRIATLÓN DE INCLUSIÓN PROGRAMADOS 
A REALIZAR ETIR ETIPR EVENTOS EVENTOS (ETIR/ETIPR)*100 2 1 50% 1 1 100% 2 29% EVENTOS

2.6.3.5-1 BRINDAR TERAPIAS Y TALLERES DE MOTRICIDAD PARA PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE TERAPIAS DE MOTRICIDAD REALIZADAS 

PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD TERAPIAS REALIZADAS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD TERAPIAS PROGRAMADAS A REALIZAR A PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD TRPD TPRPD TERAPIAS TERAPIAS (TRPD/TPRPD)*100 24,000 6216 26% 6,000 6,216 104% 11766 15% TERAPIAS



2.6.3.5-2 BRINDAR TERAPIAS Y TALLERES DE MOTRICIDAD PARA PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE TALLERES DE MOTRICIDAD 

REALIZADOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD TALLERES REALIZADOS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD TALLERES PROGRAMADOS A REALIZAR A PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD TRPD TPRPD TALLERES TALLERES (TRPD/TPRPD)*100 12 3 25% 3 3 100% 5 13% TALLERES

2.6.3.8 ACTUALIZAR EL PADRÓN DE ASOCIACIONES E INSTITUCIONES CIVILES DE 
APOYO A LA DISCAPACIDAD PARA COORDINAR TRABAJOS IMCFyD DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE EVENTOS DE ACTUALIZACIÓN 
REALIZADOS PARA EL PADRÓN DE ASOCIACIONES E 
INSTITUCIONES CIVILES DE APOYO A LA DISCAPACIDAD 

EVENTOS DE ACTUALIZACIÓN  REALIZADOS EVENTOS DE ACTUALIZACIÓN PROGRAMADOS A 
REALIZAR EAR EAPR EVENTOS DE ACTUALIZACIÓN EVENTOS DE 

ACTUALIZACIÓN (EAR/EAPR)*100 2 1 50% 1 1 100% 1 17% EVENTOS DE ACTUALIZACIÓN

2.6.3.9 PROMOCIÓN DE LA CULTURA Y EL DEPORTE EN LA ZONA RURAL DEL 
MUNICIPIO DDR DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EVENTOS DE CULTURA Y EL DEPORTE 

EN LA ZONA RURAL DEL MUNICIPIO REALIZADOS EVENTOS DEPORTIVOS Y/O CULTURALES REALIZADOS EVENTOS DEPORTIVOS Y/O CULTURALES 
PROGRAMADOS A REALIZAR EDCR EDCPR EVENTOS EVENTOS (EDCR/EDCPR)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 10% EVENTOS

2.8.1.1 IMPULSAR EL PROGRAMA DE APOYO A ASOCIACIONES RELIGIOSAS SA DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE APOYOS A ASOCIACIONES RELIGIOSAS 
REALIZADOS APOYOS A ASOCIACIONES RELIGIOSAS REALIZADOS APOYOS A ASOCIACIONES RELIGIOSAS PROGRAMADOS A 

REALIZAR AARR AARPR APOYOS APOYOS (AARR/AARPR)*100 12 2 17% 3 2 67% 39 56% APOYOS

2.8.2.1 INCREMENTAR LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA A TRAVÉS DE LA 
CONFORMACIÓN DE COMITÉS DE VECINOS DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CONFORMACION DE COMITES DE   

COMITES DE VECINOS COMITÉS DE VECINOS CONFORMADOS COMITÉS DE VECINOS PROGRAMADOS A CONFORMAR CVC CVPC COMITÉS CONFORMADOS COMITÉS CONFORMADOS (CVC/CVPC)*100 120 31 26% 30 31 103% 127 31% COMITÉS CONFORMADOS

2.8.2.2-1 FORTALECER EL PROGRAMA "PRESIDENTA EN TU COLONIA" Y "JUEVES 
ENTRE VECINOS" DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS POR EL 

PROGRAMA "PRESIDENTA EN TU COLONIA" EVENTOS DE "PRESIDENTA EN TU COLONIA" REALIZADOS EVENTOS DE "PRESIDENTA EN TU COLONIA" 
PROGRAMADOS A REALIZAR EPCR EPCPR EVENTOS EVENTOS (EPCR/EPCPR)*100 10 0 0% N/A 0 N/A 1 3% EVENTOS

2.8.2.2-2 FORTALECER EL PROGRAMA "PRESIDENTA EN TU COLONIA" Y "JUEVES 
ENTRE VECINOS" DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS POR EL 

PROGRAMA "JUEVES ENTRE VECINO" EVENTOS "JUEVES ENTRE VECINOS" REALIZADOS EVENTOS "JUEVES ENTRE VECINOS" PROGRAMADOS A 
REALIZAR ERPJV EPPJV EVENTOS EVENTOS (ERPJV/EPPJV)*100 8 0 0% N/A 0 N/A 1 5% EVENTOS

2.8.2.3 DEFINIR MECANISMOS PARA GENERAR UN PRESUPUESTO PARTICIPATIVO DPyE DESEMPEÑO ANUAL PORSENTAJE DE MECANISMOS PARA GENERAR UN 
PRESUPUESTO PARTICIPATIVO REALIZADOS NÚMERO DE MECANISMOS REALIZADOS NÚMERO DE MECANISMOS PROGRAMADOS A REALIZAR NMR NMPR MECANISMOS MECANISMOS (NMR/NMPR)*100 1 1 100% 1 1 100% 1 100% MECANISMO

2.9.1.1 IMPLEMENTAR EL PROGRAMA DE ATENCIÓN A CONTINGENCIAS 
AMBIENTALES EN POBLACIÓN ABIERTA DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE APOYOS  IMPLEMENTADOS POR EL 
PROGRAMA DE ATENCIÓN A CONTINGENCIAS 
AMBIENTALES EN POBLACIÓN ABIERTA I

APOYOS EN EL PROGRAMA DE ATENCIÓN A 
CONTINGENCIAS AMBIENTALES REALIZADOS

APOYOS EN EL PROGRAMA DE ATENCIÓN A 
CONTINGENCIAS AMBIENTALES PROGRAMADOS A 
REALIZAR

APACR APACPR APOYOS APOYOS (APACR/APACPR)*100 7,000 1247 18% 1,750 1,247 71% 8,057 29% APOYOS

2.9.2.1 REALIZAR PROYECTO DE IDENTIFICACIÓN DE OSTEOPOROSIS DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PROYECTOS REALIZADOS PARA  LA 
IDENTIFICACIÓN DE OSTEOPOROSIS 

PROYECTOS PARA  LA IDENTIFICACIÓN DE OSTEOPOROSIS 
REALIZADOS

PROYECTOS PARA  LA IDENTIFICACIÓN DE 
OSTEOPOROSIS PROGRAMADOS A REALIZAR PIOR PIOPR PROYECTOS PROYECTOS (PIOR/PIOPR)*100 64 0 0% 16 0 0% 0 0% PROYECTOS

2.9.2.2-2 PROGRAMA INTEGRAL PARA LA ADULTA Y EL ADULTO MAYOR IMPE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS PARA LA 
ADULTA Y EL ADULTO MAYOR EVENTOS REALZADOS CON ADULTOS MAYORES EVENTOS PROGRAMADOS A REALIZAR CON ADULTOS 

MAYORES ERAM EPRAM EVENTOS EVENTOS (ERAM/EPRAM)*100 2 0 0% N/A 0 N/A 1 14% EVENTOS

2.9.2.3 PROGRAMA DE PREVENCIÓN "PREVENIMPE" IMPE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE VISITAS MÉDICAS REALIZADAS  
"PREVENIMPE" VISITAS MEDICAS REALIZADAS A DOMICILIO VISITAS MEDICAS  PROGRAMADAS A REALIZAR EN 

DOMICILIO VMRD VMPRD VISITAS MEDICAS VISITAS MEDICAS (VMRD/VMPRD)*100 436 43 10% 43 43 100% 43 3% VISITAS MEDICAS

3.1.1.9
COMBATIR EL REZAGO DE FRACCIONAMIENTOS SIN PROTOCOLIZARSE 
PARA ASEGURAR SERVICIOS A LOS HABITANTES DE ESTOS 
FRACCIONAMIENTOS

DDUyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE FRACCIONAMIENTOS CON REZAGO  
SIN PROTOCOLIZAR ATENDIDOS FRACCIONAMIENTOS ATENDIDOS POR REZAGO FRACCIONAMIENTOS PROGRAMADOS A ATENDER POR 

REZAGO FAR FPAR FRACCIONAMIENTOS FRACCIONAMIENTOS (FAR/FPAR)*100 10 1 10% 1 1 100% 3 7% FRACCIONAMIENTOS

3.1.1.11 CONTENER EL CRECIMIENTO DE ASENTAMIENTOS IRREGULARES DDUyE PORCENTAJE TRIMESTRAL PORCENTAJE DE ASENTAMIENTOS IRREGULARES 
CONTENIDOS NÚMERO DE ASENTAMIENTOS CONTENIDOS NÚMERO DE ASENTAMIENTOS DETECTADOS NAC NAD ASENTAMIENTOS ASENTAMIENTOS (NAC/NAD)*100 100% 100% 100% 100% 4 100% 0 100% ASENTAMIENTOS IRREGULARES 

CONTENIDOS

3.2.1.3 IMPULSO AL PROGRAMA AL SUBSIDIO DE INSUMOS AGROPECUARIOS EN 
LA ZONA RURAL DDR DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS ATENDIDOS POR EL 
PROGRAMA  SUBSIDIO DE INSUMOS AGROPECUARIOS 
EN LA ZONA RURAL

BENEFICIARIOS ATENDIDOS CON SUBSIDIO DE INSUMOS 
AGROPECUARIOS

BENEFICIARIOS ATENDIDOS POR SUBSIDIO DE INSUMOS 
AGROPECUARIOS PROGRAMADOS BASIA BASIAP BENEFICIARIOS ATENDIDOS BENEFICIARIOS ATENDIDOS (BASIA/BASIAP)*100 1,000 0 0% N/A 0 N/A 27 1% BENEFICIARIOS ATENDIDOS

3.2.1.5 CREACIÓN DE RED DE MUJERES EMPRENDEDORAS DEL CAMPO EN LA 
ZONA RURAL DEL MUNICIPIO DDR DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE MUJERES EN LA RED DE MUJERES 
EMPRENDEDORAS DEL CAMPO EN LA ZONA RURAL 
ASOCIADAS

NÚMERO DE MUJERES ASOCIADAS A LA RED NÚMERO DE MUJERES ASOCIADAS A LA RED 
PROGRAMADAS NMAR NMARP MUJERES ASOCIADAS MUJERES ASOCIADAS (NMAR/NMARP)*100 100 70 70% 60 70 117% 70 70% MUJERES ASOCIADAS

3.2.1.7 IMPULSO AL PROGRAMA DE HORAS MAQUINAS SUBSIDIADAS EN APOYO 
PARA LA ZONA RURAL DEL MUNICIPIO DDR DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE HORAS MAQUINAS SUBSIDIADAS EN 

APOYO PARA LA ZONA RURAL NÚMERO DE HORAS MAQUINA SUBSIDIADAS NÚMERO DE HORAS MAQUINA SUBSIDIADAS 
PROGRAMADAS NHMS NHMSP HORAS MAQUINA SUBSIDIADAS HORAS MAQUINA 

SUBSIDIADAS (NHMS/NHMSP)*100 640 160 25% 160 160 100% 368 17% HORAS MAQUINA SUBSIDIADAS

3.3.1.1 DOTAR DE HERRAMIENTAS A LAS EMPRESAS LOCALES PARA ACCEDER A 
LAS CADENAS DE VALOR INTERNACIONALES DDEyT DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EMPRESAS DOTADAS CON 

HERRAMIENTAS NÚMERO DE EMPRESAS DOTADAS NÚMERO DE EMPRESAS PROGRAMADAS A DOTAR NED NEPD EMPRESAS DOTADAS EMPRESAS DOTADAS (NED/NEPD)*100 8 2 25% 2 2 100% 2 8% EMPRESAS DOTADAS

3.3.1.3 PROMOCIÓN DE LAS EMPRESAS LOCALES EN LAS CADENAS DE VALOR 
INTERNACIONALES DDEyT DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EMPRESAS LOCALES EN LAS CADENAS 

DE VALOR INTERNACIONALES PROMOCIONADAS NUMERO DE EMPRESAS PROMOCIONADAS NÚMERO DE EMPRESAS PROGRAMADAS A 
PROMOCIONAR NEP NEPP EMPRESAS PROMOCIONADAS EMPRESAS 

PROMOCIONADAS (NEP/NEPP)*100 5 1 20% 1 1 100% 1 7% EMPRESAS PROMOCIONADAS

3.3.2.4 PARTICIPACIÓN EN LA GENERACIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE UNA VISIÓN A 
LARGO PLAZO A TRAVÉS DEL PROGRAMA CHIHUAHUA FUTURA DDEyT DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN 3 DE LOS EJES 
DEFINIDOS EN EL PROGRAMA DE CHIHUAHUA 
FUTURAREALIZADAS

NUMERO DE PARTICIPACIÓNES REALIZADAS NÚMERO DE PARTICIPACIONES PROGRAMADAS A 
REALIZAR NPR NPPR PARTICIPACIONES PARTICIPACIONES (NPR/NPPR)*100 12 6 50% 3 6 200% 6 18% PARTICIPACIONES



3.3.2.11 IMPULSAR EL ESTABLECIMIENTO DE EMPRESAS ORIENTADAS AL 
DESARROLLO DE NUESTRAS VENTAJAS COMPARATIVAS COMO REGIÓN DDEyT DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE EMPRESAS PROMOVIDAS AL 
DESARROLLO DE NUESTAS VENTAJAS COMPARATIVAS 
COMO REGIÓN

NÚMERO DE EMPRESAS PROMOVIDAS NÚMERO DE EMPRESAS PROGRAMADAS A PROMOVER NEP NEPP EMPRESAS PROMOVIDAS EMPRESAS PROMOVIDAS (NEP/NEPP)*100 3 1 33% 1 1 100% 1 11% EMPRESAS PROMOVIDAS

3.3.3.2 COORDINARSE CON EL SECTOR EMPRESARIAL PARA LA SIMPLIFICACIÓN 
ADMINISTRATIVA (MEJORA REGULATORIA) DDEyT DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE REUNIÓNES REALIZADAS PARA LA 
COORDINACIÓN CON EL SECTOR EMPRESARIAL PARA LA 
SIMPLIFICACIÓN ADMINISTRATIVA (MEJORA 
REGULATORIA)

NÚMERO DE REUNIÓNES REALIZADAS NÚMERO DE REUNIÓNES PROGRAMADAS A REALIZAR NRR NRPR REUNIÓNES REUNIÓNES (NRR/NRPR)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 25% REUNIONES

3.3.4.7 REALIZAR FERIA DE INNOVACIÓN TECNOLÓGICA PARA JÓVENES 
UNIVERSITARIAS Y UNIVERSITARIOS DDEyT DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE FERIAS DE INNOVACIÓN TECNOLÓGICA 
PARA JÓVENES UNIVERSITARIAS Y UNIVERSITARIOS 
REALIZADAS

FERIAS DE INNOVACION REALIZADAS FERIAS DE INNOVACION PROGRAMADAS A REALIZAR FIR FIPR FERIAS FERIAS (FIR/FIPR)*100 6 2 33% 2 2 100% 2 13% FERIAS

3.3.4.10
IMPLEMENTAR UN PROGRAMA DE VINCULACIÓN CON INSTITUCIONES DE 
CAPACITACIÓN, PARA EL DESARROLLO DEL AUTOEMPLEO EN LOS 
CENTROS COMUNITARIOS DEL MUNICIPIO

DDEyT DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES REALIZADAS POR EL 
PROGRAMA DE VINCULACIÓN, PARA EL DESARROLLO 
DEL AUTOEMPLEO EN LOS CENTROS COMUNITARIOS 
DEL MUNICIPIO

NÚMERO DE CAPACITACIONES DEL PROGRAMA DE 
VINCULACIÓN 

NÚMERO DE CAPACITACIONES DEL PROGRAMA DE 
VINCULACIÓN  PROGRAMADAS NCPV NCPVP CAPACITACIONES CAPACITACIONES (NCPV/NCPVP)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 8% CAPACITANOES

3.3.4.11 REALIZAR EVENTOS DE PROMOCIÓN Y CAPACITACIÓN PARA 
EMPRENDEDORAS Y EMPRENDEDORES DDEyT DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE EMPRENDEDORES Y 
EMPRENDEDDORAS CAPACITADOS POR EVENTOS DE 
PROMOCIÓN Y CAPACITACIÓN

NÚMERRO DE EMPRENDEDORES Y EMPRENDEDORAS 
CAPACITADOS

NÚMERRO DE EMPRENDEDORES Y EMPRENDEDORAS 
PROGRAMADOS A CAPACITAR NEEC NEEPC EMPRENDEDORES Y 

EMPRENDEDORAS CAPACITADOS 

EMPRENDEDORES Y 
EMPRENDEDORAS 

CAPACITADOS 
(NEEC/NEEPC)*100 1,200 677 56% 300 677 226% 677 21%

EMPRENDEDORES Y 
EMPRENDEDORAS 

CAPACITADOS 

3.3.4.14
CONSOLIDAR EL COMITÉ MUNICIPAL DE INCUBADORAS 
COMPLEMENTANDO LAS CONDICIONES ÓPTIMAS PARA EL DESARROLLO 
DE LOS EMPRENDEDORES Y EMPRENDEDORAS

DDEyT DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE LA COMISIÓN MUNICIPAL DE 
INCUBADORAS CONSOLIDADA COMISIÓN DE INCUBADORAS CONSOLIDADA COMISIÓN DE INCUBADORAS POR CONSOLIDAR CIC CIPC COMISIÓN CONSOLIDADA COMISIÓN CONSOLIDADA (CIC/CPC)*100 1 1 100% 1 1 100% 1 100% COMISIÓN CONSOLIDADA

3.3.4.15 IMPULSAR LA INSTRUCCIÓN DE IDIOMA INGLES EN CENTROS 
COMUNITARIOS DIF DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CENTROS COMUNITARIOS CON 

INSTRUCCIÓN DE IDIOMA INGLES 
NUMERO DE CENTROS COMUNITARIOS QUE REALIZAN 
INSTRUCION DE IDIOMA INGLES 

NUMERO DE CENTROS COMUNITARIOS PROGRAMADOS 
A REALIZARINSTRUCCIONES DE IDIOMA INGLES CCRII CCPRII CENTROS CENTROS (CCRII/CCPRII)*100 10 2 20% 2 2 100% 5 15% CENTROS

3.3.4.16

CONTRIBUIR A LA PRODUCTIVIDAD DE LAS EMPRESAS LOCALES CON 
IMPLEMENTACIÓN DE MECANISMOS QUE PERMITAN A LAS MUJERES 
TRABAJADORAS SER ATENDIDAS EN SUS PROBLEMÁTICAS ESPECÍFICAS EN 
TIEMPO REAL CON USO DE TECNOLOGÍA “IMM EN TU EMPRESA”

IMM DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE VISITAS REALIZADAS A EMPRESAS PARA 
ATENDER LA PROBLEMÁTICA DE LAS TRABAJADORAS 
POR MEDIO DE “IMM EN TU EMPRESA”

NÚMERO DE VISITAS REALIZADAS NUMERO DE VISITAS PROGRAMADAS A REALIZAR NVR NVPR VISITAS VISITAS (NVR/NVPR)*100 36 7 19% 9 7 78% 20 17% VISITAS

3.3.5.1 ACTUALIZAR EL PADRÓN Y REORDENAMIENTO DE LOS VENDEDORES 
AMBULANTES SA DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PADRÓN Y REORDENAMIENTO DE LOS 

VENDEDORES AMBULANTES ACTUALIZADOS NÚMERO DE PADRONES ACTUALIZADOS NÚMERO DE PADRONES PROGRAMADOS ACTUALIZAR NPA NPPA PADRONES PADRONES (NPA/NPPA)*100 28 7 25% 7 7 100% 7 8% PADRONES ACTUALIZADOS

4.1.1.3 PROMOVER EL USO DE TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN PARA EFICIENTAR 
LOS PROCESOS Y TRÁMITES DE LAS DEPENDENCIAS. OM DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE SISTEMAS IMPLEMENTADOS PARA 
EFICIENTAR LOS PROCESOS Y TRÁMITES DE LAS 
DEPENDENCIAS

NÚMERO DE SISTEMAS IMPLEMENTADOS NÚMERO DE SISTEMAS PROGRAMADOS A IMPREMENTAR NSI NSPI SISTEMAS SISTEMAS (NSI/NSPI)*100 6 1 17% 1 1 100% 1 6% SISTEMAS

4.1.1.4 INSTALAR PUNTOS DE FÁCIL ACCESO A LAS Y LOS CONTRIBUYENTES PARA 
EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES. TM DESEMPEÑO ANUAL

PORCENTAJE DE PUNTOS DE FÁCIL ACCESO A LAS Y LOS 
CONTRIBUYENTES PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS 
OBLIGACIONES FISCALES INSTALADOS

PUNTOS DE FACIL ACCESO INSTALADOS PUNTOS DE FACIL ACCESO ROGRAMADOS A INSTALAR PFAI PFAPI PUNTOS DE FACIL ACCESO PUNTOS DE FACIL ACCESO (PFAI/PFAPI)*100 35 37 106% 35 37 106% 37 35% PUNTOS DE FACIL ACCESO

4.1.1.7 MODERNIZAR EL DEPARTAMENTO DE PROPIEDAD INMOBILIARIA. SA GESTIÓN TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE ACTIVIDADES PARA LA 
MODERNIZACIÓN DEL DEPARTAMENTO DE PROPIEDAD 
INMOBILIARIA REALIZADAS

NÚMERO DE ACTIVIDADES DE MODERNIZACIÓN 
REALIZADAS

NÚMERO DE ACTIVIDADES DE 
MODERNIZACIÓNPROGRAMADAS A REALIZAR NAMR NAMPR ACTIVIDADES ACTIVIDADES (NAMR/NAMPR)*100 2 1 50% 1 1 100% 1 25% ACTIVIDADES

4.1.1.11 ASEGURAR LA ATENCIÓN VÍA ELECTRÓNICA MEJORANDO A LA APP MÓVIL 
MARCA EL CAMBIO PARA QUE SEA ACCESIBLE A GRUPOS VULNERABLES DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE REPORTES ATENDIDOS  VÍA 

ELECTRÓNICA EN LA APP MÓVIL MARCA EL CAMBIO  NUMERO DE REPORTES ATENDIDOS DE LA APP NUMERO DE REPORTES PROGRAMADOS A ATENDER EN 
LA APP NRAA NRPAA REPORTES ATENDIDOS REPORTES ATENDIDOS (NRAA/NRPAA)*100 8,000 7115 89% 2,100 7115 339% 7115 30% REPORTES ATENDIDOS

4.1.1.13
FORTALECER EL ÓRGANO GESTOR DEL SUELO A FIN DE QUE TODOS LOS 
BIENES INMUEBLES DEL MUNICIPIO ESTÉN PERFECTAMENTE LOCALIZADOS 
Y ORDENADOS PARA EVITAR ESPECULACIÓN.

SA GESTIÓN TRIMESTRAL PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS PARA EL 
FORTALECIMIENTO DEL ÓRGANO GESTOR DEL SUELO ACTIVIDADES PARA EL FORTALECIMIENTO DEL ÓRGANO ACTIVIDADES PROGRAMADAS PARA EL 

FORTALECIMIENTO DEL ÓRGANO AFO APFO ACTIVIDADES ACTIVIDADES (AFO/APFO)*100 6 2 33% 2 2 100% 2 33% ACTIVIDADES

4.1.1.17 MODERNIZACIÓN DEL CENTRO DE RESPUESTA CIUDADANA. DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE LLAMADAS RECIBIDAS EN EL CENTRO 
DE RESPUESTA CIUDADANA NÚMERO DE LLAMADAS RECIBIDAS NUMERO DE LLAMADAS ATENDIDAS NLLR NLLA LLAMADAS RECIBIDAS LLAMADAS RECIBIDAS (NLLR/NLLA)*100 200,000 74306 37% 52,500 74,306 142% 74,306 12% LLAMADAS RECIBIDAS

4.1.1.18 DIFUSIÓN DE LOS SERVICIOS PRESTADOS POR LA SECRETARÍA DEL 
AYUNTAMIENTO. SA DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE DIFUSIÓNES REALIZADAS DE LOS 
SERVICIOS PRESTADOS POR LA SECRETARÍA DEL 
AYUNTAMIENTO

NÚMERO DE DIFUSIÓNES REALIZADAS NÚMERO DE DIFUSIÓNES PROGRAMADAS A REALIZAR NDR NDPR DIFUSIÓNES DIFUSIÓNES (NDR/NDPR)*100 12 0 0% 3 0 0% 0 0% DIFUSIÓNES

4.1.1.19-2
CAPACITACIÓN A INSPECTORAS E INSPECTORES DE GOBERNACIÓN Y 
CREACIÓN DE UNA BASE DE DATOS DE LOS ESTABLECIMIENTOS 
COMERCIALES, INDUSTRIALES Y DE SERVICIOS.

SA DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CAPACITACIONES REALIZADAS A 
INSPECTORAS E INSPECTORES DE GOBERNACIÓN NÚMERO DE CAPACITACIONES REALIZADAS NÚMERO DE CAPACITACIONES PROGRAMADOS A 

REALIZAR NCR NCPR CAPACITACIONES CAPACITACIONES (NCR/NCPR)*100 2 1 50% 1 1 100% 1 17% CAPACITACIONES

4.1.1.23 MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES EN LA ZONA 
RURAL DEL MUNICIPIO. DDR DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE APOYOS REALIZADOS EN LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES EN LA ZONA RURAL 
DEL MUNICIPIO

APOYOS A SERVICIOS PÚBLICOS REALIZADOS APOYOS A SERVICIOS PÚBLICOS PROGRAMADOS A 
REALIZAR ASPR ASPPR APOYOS APOYOS (ASPR/ASPPR)*100 28 7 25% 7 7 100% 7 9% APOYOS

4.1.3.1 DESARROLLO DE UN PLAN DE DIFUSIÓN, VINCULACIÓN Y COMUNICACIÓN 
ECUÁNIME Y TRANSPARENTE. CCS DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CAMPAÑAS DE DIFUSIÓN, 

VINCULACIÓN Y COMUNICACIÓN REALIZADAS CAMPAÑAS DE DIFUSIÓN, VINCULACIÓN Y COMUNICACIÓN CAMPAÑAS DE DIFUSIÓN, VINCULACIÓN Y 
COMUNICACIÓN PROGRAMADAS A REALIZAR CDVC CDVCPR CAMPAÑAS DE DIFUSIÓN CAMPAÑAS DE DIFUSIÓN (CDVC/CDVCPR)*100 8 2 25% 2 2 100% 4 17% CAMPAÑAS DE DIFUSION

4.1.3.2 MANTENER PRESENCIA ACTIVA EN REDES SOCIALES SOBRES LOS SERVICIOS 
Y PROGRAMAS DEL MUNICIPIO. CCS DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE PUBLICACIONES EN REDES SOCIALES 
DE LAS CAMPAÑAS DE TRAMITES Y SERVICIOS 
REALIZADAS

PUBLICACIONES DE LAS CAMPAÑAS DE TRAMITES Y 
SERVICIOS  REALIZADAS

PUBLICACIONES DE LAS CAMPAÑAS DE TRAMITES Y 
SERVICIOS  PROGRAMADAS A REALIZAR PCTSR PCTSP PÚBLICACIONES PÚBLICACIONES (PCTSR/PCTSP)*100 96 24 25% 24 24 100% 48 15% PUBLICACIONES



4.2.1.1-1 CAPACITAR Y CERTIFICAR LAS COMPETENCIAS DE LOS LAS SERVIDORAS Y 
LOS SERVIDORES PÚBLICOS DE LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL. OM DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES REALIZADAS A  
SERVIDORES PÚBLICOS DE LA ADMINISTRACIÓN 
MUNICIPAL

NÚMERO DE CAPACITACIONES REALIZADAS NÚMERO DE CAPACITACIONES PROGRAMADAS A 
REALIZAR NCR NCPR CAPACITACIONES CAPACITACIONES (NCR/NCPR)*100 48 15 31% 12 15 125% 15 11% CAPACITACIONES

4.2.1.3 CAPACITAR A LOS ASESORES DEL CENTRO DE RESPUESTA CIUDADANA EN 
UN CURSO DE ATENCIÓN AL CLIENTE. DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CAPACITACIONES REALIZADAS DE 

ATENCION AL CLIENTES NUMERO DE CAPACITACIONES REALIZADAS NUMERO DE CAPACITACIONES PROGRAMADAS A 
REALIZAR NCR NCPR CAPACITACIONES CAPACITACIONES (NCE/NCPR)*100 8 1 13% 2 1 50% 1 4% CAPACITACIONES

4.3.1.1 DIFUNDIR LA INFORMACIÓN CLARA Y PRECISA SOBRE OBLIGACIONES Y 
DERECHOS DE LAS Y LOS CONTRIBUYENTES. TM DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJES DE CAMPAÑA DE DIFUSIÓN REALIZADAS 
PARA GENERAR INFORMACIÓN CLARA Y PRECISA SOBRE 
OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LAS Y LOS 
CONTRIBUYENTES

NÚMERO DE CAMPAÑAS DE DIFUSIÓN REALIZADAS NÚMERO DE CAMPAÑAS DE DIFUSIÓN PROGRAMADAS A 
REALIZAR NCDR NCDPR CAMPAÑAS DE DIFUSIÓN CAMPAÑAS DE DIFUSIÓN (NCDR/NCDPR)*100 8 3 38% 3 3 100% 3 15% CAMPAÑAS DE DIFUSION

4.3.1.2 ACTUALIZACIÓN OPORTUNA DE LA INFORMACIÓN PÚBLICA, EN EL PORTAL 
DE INTERNET. DESP DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PUBLICACIONES REALIZADAS EN EL 

PORTAL DE INTERNET OPORTUNAMENTE  
PUBLICACIONES DE FORMATOS  REALIZADAS PUBLICACIONES DE FORMATOS PROGRAADAS A 

REALIZAR PFR PFPR PUBLICACIONES PUBLICACIONES (PFR/PFPR)*100 2,744 687 25% 686 687 100% 687 9% PUBLICACIONES

4.3.1.3-1

FORTALECER LOS PROCEDIMIENTOS Y MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA LA 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES, CAPACITANDO A LAS SERVIDORAS 
PÚBLICAS Y LOS SERVIDORES PÚBLICOS QUE INTERVIENEN EN EL 
TRATAMIENTO DE ESTOS E INSTITUCIONALIZANDO ESTA POLÍTICA EN LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA MUNICIPAL.

DESP DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE CAPACITACIOES REALIZADAS A 
SERVIDORES PUBLICOS EN PROCEDIMIENTOS Y 
MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA LA PROTECCIÓN DE 
DATOS PERSONALES 

CAPACITACIONES A SERVIDORES PUBLICOS EN 
PROCEDIMIENTOS Y MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA LA 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES REALIZADAS 

CAPACITACIONES A SERVIDORES PUBLICOS EN 
PROCEDIMIENTOS Y MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA LA 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES PROGRAMADAS A 
REALIZAR  

CSPR CSPPR CAPACITACIONES CAPACITACIONES (CSPR/CSPPR)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 11% CAPACITACIONES

4.3.1.4

REDISEÑAR LA PÁGINA WEB DEL MUNICIPIO, INCLUYENDO UNA VERSIÓN 
PARA MÓVIL Y UN APARTADO PARA DIFUNDIR INFORMACIÓN FOCALIZADA 
A DIVERSOS SECTORES DE LA POBLACIÓN Y EN PRESENTACIONES 
SENCILLAS Y AMIGABLES.

DESP DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE ACTUALOZACIONES EN LA PÁGINA 
WEB DEL MUNICIPIO REALIZADAS

NÚMERO DE ACTUALIZACIONES REALIZADAS EN LA 
PÁGINA WEB DEL MUNICIPIO

NÚMERO DE ACTUALIZACIONES  A REALIZAR EN LA 
PÁGINA WEB DEL MUNICIPIO ARPM APRPM ACTUALIZACIONES ACTUALIZACIONES (ARPM/APRPM)*100 2 1 50% 1 1 100% 1 25% ACTUALIZACIONES

4.3.1.8
INTEGRAR CONSEJOS CIUDADANOS EN TEMAS TORALES DE LA 
ADMINISTRACIÓN, CUIDANDO LAS MEJORES PRÁCTICAS EN SU 
INTEGRACIÓN

DESP DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE CONSEJOS INTEGRADOS DE 
CIUDADANOS EN TEMAS TORALES DE LA 
ADMINISTRACIÓN 

CONSEJOS CIUDADANOS INTEGRADOS                       CONSEJOS CIUDADANOS PROGRAMADOS A INTEGRAR                                                                                                                                           CCI CCPI CONSEJOS CONSEJOS (CCI/CCPI)*100 3 0 0% N/A 0 N/A 1 25% CONSEJOS

4.3.1.9-1

PROMOVER LA CULTURA DE LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA MEDIANTE 
CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN, CONFERENCIAS Y OTROS MECANISMOS 
ABIERTOS AL PÚBLICO; ASÍ COMO MEDIANTE LA SENSIBILIZACIÓN Y 
CAPACITACIÓN A LAS SERVIDORAS Y LOS SERVIDORES PÚBLICOS 
MUNICIPALES.

DESP DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE CONFERENCIAS REALIOZADAS PARA 
PROMOVER LA CULTURA DE LA PARTICIPACION 
CIUDADANA 

NÚMERO DE CONFERENCIAS REALIZADAS NÚMERO DE CONFERENCIAS PROGRAMADAS A  
REALIZAR  CR CPR CONFERENCIAS CONFERENCIAS (CR/CPR)*100 2 2 100% 1 2 200% 2 33% CONFERENCIAS

4.3.1.9-2

PROMOVER LA CULTURA DE LA PARTICIPACIÓN CIUDADANA MEDIANTE 
CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN, CONFERENCIAS Y OTROS MECANISMOS 
ABIERTOS AL PÚBLICO; ASÍ COMO MEDIANTE LA SENSIBILIZACIÓN Y 
CAPACITACIÓN A LAS SERVIDORAS Y LOS SERVIDORES PÚBLICOS 
MUNICIPALES.

DESP DESEMPEÑO ANUAL
PORCENTAJE DE ENTREVISTAS REALIZADAS PARA 
PROMOCION DE LA PARTICIPACION DE LA CULTURA 
CIUDADANA 

NÚMERO DE ENTREVISTAS REALIZADAS NÚMERO DE ENTREVISTAS PROGRAMADAS A REALIZAR NER NEPR ENTREVISTAS ENTREVISTAS (NET/NEPR)*100 10 9 90% 10 9 90% 9 30% ENTREVISTAS

4.3.1.14
GENERAR Y PUBLICAR INFORMACIÓN OPORTUNA SOBRE LAS FINANZAS 
PÚBLICAS EN CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE CONTABILIDAD 
GUBERNAMENTAL.

TM DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTEJA DE PUBLICACIONES REALIZADAS PARA 
INFORMACIÓN OPORTUNA SOBRE LAS FINANZAS 
PÚBLICAS EN CUMPLIMIENTO DE LA LEY GENERAL DE 
CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

NUMERO DE PUBLICACIONES REALIZADAS NUMERO DE PUBLICACIONES PROGRAMADAS NPR NPP PUBLICACIONES PUBLICACIONES (NPR/NPP)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 9% PUBLICACIONES

4.3.1.15 CONTRIBUIR A GARANTIZAR EL DERECHO CIUDADANO DE ACCESO A LOS 
INFORMES PRESUPUESTALES Y DE EJECUCIÓN DEL GASTO. TM DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE PUBLICACIONES REALIZADAS SOBRE 
LOS NFORMES PRESUPUESTALES Y DE EJECUCIÓN DEL 
GASTO

NUMERO DE PUBLICACIONES NUMERO DE PUBLICACIONES PROGRAMADAS A 
REALIZAR NP NPPR PUBLICACIONES PUBLICACIONES (NP/NPPR)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 9% PUBLICACIONES

4.5.1.2 FOMENTAR LA CULTURA DE PAGO ENTRE LAS Y LOS CONTRIBUYENTES. TM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJES DE CARTAS INVITACIÓN ENVIADAS PARA 
FOMENTAR LA CULTURA DE PAGO NUMERO DE CARTAS INVITACION ENVIADAS NUMERO DE CARTAS INVITACION PROGRAMADAS 

ENVIAR NCIE NCIPE CARTAS INVITACIÓN CARTAS INVITACIÓN (NCIE/NCIPE)*100 120,000 0 0% N/A 0 N/A 84,000 22% CARTAS INVITACION

4.5.1.3 FACILITAR EL ACCESO A LAS Y LOS CONTRIBUYENTES PARA EL 
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES TM DESEMPEÑO ANUAL

PORCENTAJE DE PUNTOS DE ACCESO INSTALADOS PARA 
FACILITAR EL ACCESO A LAS Y LOS CONTRIBUYENTES AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES

NÚMERO DE PUNTOS DE ACCESO INSTALADOS NÚMERO DE PUNTOS DE ACCESO PROGRAMADOS A 
INSTALAR NPAI NPAPI PUNTOS DE ACCESO PUNTOS DE ACCESO (NPAI/NPAPI)*100 35 37 106% 35 37 106% 37 35% PUNTOS DE ACCESO

4.5.1.6 APLICAR CRITERIOS UNIFORMES DE ANÁLISIS DE LAS VALUACIONES DE 
PROPIEDAD INMOBILIARIA. TM GESTIÓN TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE ACCIONES REALIZADAS PARA 
CRITERIOS UNIFORMES DE ANÁLISIS DE LAS 
VALUACIONES DE PROPIEDAD INMOBILIARIA|

NÚMERO DE ACCIÓNES REALIZADAS NÚMERO DE ACCIONES PROGRAMADAS A REALIZAR NAR NAPR ACCIONES ACCIONES (NAR/NAPR)*100 3 1 33% 1 1 100% 2 17% ACCIONES 

4.5.2.4
CONSERVAR LA AUTONOMÍA FINANCIERA QUE REFLEJA LA ALTA 
PROPORCIÓN DE LOS INGRESOS PROPIOS CON RESPECTO A INGRESOS 
TOTALES.

TM PORCENTAJE TRIMESTRAL PORCENTAJE DE AUTONOMIA FINANCIERA REFLAJADA INGRESOS PROPIOS RECABADOS INGRESOS TOTALES RECABADOS IPR ITR PESOS PESOS (IPR/ITR)*100 40% 42.93% 100% 40% 1,410,604,673 107% 43% 100% INGRESOS TOTALES RECABADOS

4.5.4.1 DAR PRIORIDAD A LAS EMPRESAS LOCALES EN CONTRATACIONES 
GUBERNAMENTALES. OM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PROVEEDORES CONTRATADOS 

DANDOLE PRIORIDAD A LAS EMPRESAS LOCALES PROVEDORES CONTRATADOS PROVEDORES PROGRAMADOS A CONTRATAR PC PPC PROVEDORES PROVEDORES (PC/PPC)*100 300 95 32% 90 95 106% 95 11% PROVEDORES

4.6.1.2 CAPACITAR A LOS FUNCIONARIOS PÚBLICOS EN MATERIA DE MEDICIÓN Y 
EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO DPyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE CAPACITACIONES REALIZADAS PARA 
FORTALOECER EL SISTEMA DE MEDICION Y 
EVALUACION DE DESEMPEÑO 

NUMERO DE CAPACITACIONES REALIZADAS NUMERO DE CAPACITACIONES PROGRAMADAS NCR NCPR CAPACITACIONES CAPACITACIONES (NCR/NCPR)*100 6 1 17% 1 1 100% 1 6% CAPACITACIONES

5.1.1.3 RENOVAR EL EQUIPAMIENTO DEL TEATRO DE LA CIUDAD. ICM DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE EQUIPAMIENTOS REALIZADOS DEL 
TEATRO DE LA CIUDAD EQUIPAMIENTOS REALIZADOS AL TEATRO DE LA CIUDAD EQUIPAMIENTOS PROGRAMADOS REALIZADOS AL 

TEATRO DE LA CIUDAD ERTC EPRTC EQUIPAMIENTOS EQUIPAMIENTOS (ERTC/EPRTC)*100% 1 1 100% 1 1 100% 1 33% EQUIPAMIENTOS

5.1.2.1 IMPULSAR LA VOCACIÓN ARTÍSTICA DEL MUNICIPIO. ICM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS PARA LA 
VOCACIÓN ARTÍSTICA DEL MUNICIPIO 

EVENTOS CULTURALES DE VOCACIÓN ARTÍSTICA 
REALIZADOS

EVENTOS CULTURALES PROGRAMADOS DE VOCACIÓN 
ARTÍSTICA REALIZADOS ECVAR ECPVA EVENTOS CULTURALES EVENTOS CULTURALES (ECVAR/ECPVA)*100 16 7 44% 4 7 175% 26 39% EVETNOS CULTURALES

5.1.2.2 ORGANIZAR FESTIVALES CON UNA DIVERSIDAD DE OFERTA ARTÍSTICA Y 
CULTURAL EN EL MUNICIPIO. ICM DESEMPEÑO ANUAL PORCENAJE DE FESTEJOS CON OFERTA ARTÍSTICA Y 

CULTURAL EN EL MUNICIPIO NÚMERO DE FESTEJOS REALIZADOS NÚMERO DE FESTEJOS PROGRAMADOS A REALIZAR NFR NFPR FESTEJOS FESTEJOS (NFR/NFPR)*100 2 0 0% N/A 0 N/A 2 25% FESTEJOS



5.1.2.3 IMPULSAR EL PROGRAMA CINE REJÓN. ICM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CICLOS PROYECTADOS REALIZADOS 
DEL PROGRAMA CINE REJÓN CICLOS PROYECTADOS REALIZADOS CICLOS PROYECTADOS PROGRAMADOS REALIZADOS CPR CPPR CICLOS PROYECTADOS CICLOS PROYECTADOS (CPR/CPPR)*100 3 0 0% N/A 0 N/A 3 25% CICLOS PROYECTADOS

5.1.2.4 PROMOVER LA IDENTIDAD ARTÍSTICA Y CULTURAL CHIHUAHUENSE. ICM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EVENTOS PARA PROMOVER LA 
IDENTIDAD ARTÍSTICA Y CULTURAL  REALIZADOS

EVENTOS REALIZADOS PARA PROMOVER LA IDENTIDAD 
ARTÍSTICA Y CULTURAL

EVENTOS PROGRAMADOS REALIZADOS PARA 
PROMOVER LA IDENTIDAD ARTÍSTICA Y CULTURAL ERPIA EPRPI  EVENTOS  EVENTOS (ERPIA/EPRPI)*100 5 0 0% N/A 0 N/A 1 6%  EVENTOS

5.1.2.5 IMPULSAR EL PROGRAMA REBORUJO EN CENTROS EDUCATIVOS DE ZONAS 
DE ATENCIÓN PRIORITARIA EN EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA. ICM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENAJE DE EVENTOS DEL PROGRAMA REBORUJO 

REALIZADOS EVENTOS RELIZADOS DEL PROGRAMA REBORUJO EVENTOS PROGRAMADOS A REALIZAR DEL PROGRAMA 
REBORUJO ERPR EPRPR EVENTOS EVENTOS (ERPR/EPRPR)*100 8 0 0% 1 0 0% 0 0% EVENTOS

5.1.2.6 IMPLEMENTAR EL PROGRAMA “COOLTURA DE LA PAZ”. ICM DESEMPEÑO TRIMESTRAL  PORCENTAJE DE TALLERES REALIADOS DEL PROGRAMA 
“COOLTURA DE LA PAZ”

TALLERES IMPARTIDOS DEL PROGRAMA “COOLTURA DE 
LA PAZ” REALIZADOS

TALLERES IMPARTIDOS DEL PROGRAMA “COOLTURA DE 
LA PAZ” PROGRAMADOS A RELIZAR TIPR TIPPR TALLERES TALLERES (TIPR/TIPPR)*100 40 11 28% 10 11 110% 14 11% TALLERES

5.1.2.7 IMPULSAR EL PROGRAMA “MURALES EN TU COLONIA / CENTROS 
COMUNITARIOS”. ICM DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE MURALES REALIZADOS DEL 
PROGRAMA “MURALES EN TU COLONIA / CENTROS 
COMUNITARIOS” 

NÚMERO DE MURALES REALIZADOS NÚMERO DE MURALES PROGRAMADOS A REALIZAR NMR NMPR MURALES MURALES (NMR/NMPR)*100 8 2 25% 2 2 100% 4 15% MURALES

5.1.2.8 APOYO A LAS FESTIVIDADES TRADICIONALES DE LAS SECCIONES RURAL DEL 
MUNICIPIO. DDR DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE APOYOSO A FESTIVIDADES 

TRADICIONALES DE LAS SECCIONES RURAL REALIZADOS
APOYOS A LAS SECCIONES PARA FESTIVIDADES 
TRADICIONALES

APOYOS PROGRAMADOS A LAS SECCIONES PARA 
FESTIVIDADES TRADICIONALES ASFT APSFT APOYOS APOYOS (ASFT/APSFT)*100 15 0 0% N/A 0 N/A 15 25% APOYOS

5.1.2.10 ORGANIZAR TALLERES DE TEATRO Y CURSOS CULTURALES PARA NIÑAS, 
NIÑOS Y JÓVENES. ICM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE TALLERES Y CURSOS CULTURALES 

REALIZADOS PARA NIÑAS, NIÑOS Y JÓVENES TALLERES Y CURSOS REALIZADOS TALLERES Y CURSOS PROGRAMADOS A REALIZAR TCR TCPR TALLERES Y CURSOS TALLERES Y CURSOS (TCR/TCPR)*100 12 15 125% 3 15 500% 25 54% TALLERES Y CURSOS

5.1.3.2 FORTALECER EL PROGRAMA DE CAPACITACIÓN PARA LA COMUNIDAD 
CULTURAL. ICM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE CAPACITACIONES REALIZADAS DEL 

PROGRAMA COMUNIDAD CULTURAL NÚMERO DE CAPACITACIÓNES REALIZADAS NÚMERO DE CAPACITACÓNES PROGRAMADAS A 
REALIZAR NCR NCPR CAPACITACIONES CAPACITACIONES (NCR/NCPR)*100 7 1 14% 1 1 100% 10 31% CAPACITACIONES

5.1.3.3 IMPULSAR UNA PROGRAMACIÓN PERMANENTE EN EL TEATRO DE LA 
CIUDAD. ICM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS EN EL TEATRO 

DE LA CIUDAD EVENTOS EN EL TEATRO DE LA CIUDAD REALIZADOS EVENTOS PROGRAMADOS EN EL TEATRO DE LA CIUDAD 
REALIZADOS ETCR EPTCR EVENTOS EVENTOS (ETCR/EPTCR)*100 32 10 31% 8 10 125% 10 10% EVENTOS

5.1.3.5 FORTALECER EL EVENTO POLKA MONUMENTAL DDHyE DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS DE  POLKA 
MONUMENTAL

NUMERO DE EVENTOS DE POLKA MONUMENTAL 
REALIZADOS

NUMERO DE EVENTOS DE POLKA MONUMENTAL 
PROGRAMADOS NEPMR NEPMPR EVENTOS EVENTOS (NEPMR/NEPMPR)*100 1 1 100% 1 1 100% 1 33% EVENTOS

5.1.4.2 REDOBLAR ESFUERZOS CON LA ESQUINA BENJAMÍN FRANKLIN PARA 
PROMOVER EL ACCESO A PROGRAMAS CULTURALES Y EDUCATIVOS. ICM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PROGRAMAS CULTURALES Y 

EDUCATIVOS PROMOVIDOS PROGRAMAS PROMOVIDOS REALIZADOS PROGRAMAS PROMOVIDOS PROGRAMADOS REALIZADOS PPR PPPR PROGRAMAS PROGRAMAS (PPR/PPPR)*100 12 10 83% 3 10 333% 12 32% PROGRAMAS

5.1.4.3 PROMOVER LA PARTICIPACIÓN DE AUTORAS Y AUTORES A TRAVÉS DEL 
PROGRAMA EDITORIAL DEL MUNICIPIO (PECH). ICM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE LIBROS PUBLICADOS A TRAVÉS DEL 

PROGRAMA EDITORIAL DEL MUNICIPIO PROMOVIDOS LIBROS PÚBLICADOS PROMOVIDOS REALIZADOS LIBROS PÚBLICADOS PROMOVIDOS PROGRAMADOS LPPR LPPP LIBROS PÚBLICADOS LIBROS PÚBLICADOS (LPPR/LPPP)*100 10 0 0% N/A 0 N/A 9 23% LIBROS PÚBLICADOS

5.2.1.2 EFICIENTIZAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO DE LA RECEPCIÓN DE 
ESPACIOS, VIALIDADES Y FRACCIONAMIENTOS. DMU PORCENTAJE TRIMESTRAL PORCENTAJE DE PROYECTOS RESUELTOS EN MENOS DE 

14 DÍAS NUMERO PROYECTOS RESUELTOS EN MENOS DE 14 DIAS TOTAL DE  PROYECTOS RECIBIDOS NPRM TPR PROYECTOS ATENDIDOS PROYECTOS RECIBIDOS (NPAM/TPR)*100 100% 0 0% 100% 0 0% 0 0% PROYECTOS RESUELTOS EN 14 
DÍAS

5.2.1.3 DISMINUIR EL TIEMPO DE REPARACIÓN DE LUMINARIAS PÚBLICAS. DMU PORCENTAJE TRIMESTRAL PORCENTAJE DE QUEJAS  DE LUMINARIAS REPARADAS 
EN MENOS DE 48 HORAS

NÚMERO DE QUEJAS DE LUMINARIAS RESUELTAS EN 
MENOS DE 48 HORAS TOTAL DE QUEJAS DE LUMINARIAS RECIBIDAS NQLR TQLR QUEJAS DE LUMINARIAS QUEJAS DE LUMINARIAS (NQLR/TQLR)*100 100% 34% 34% 100% 6,470 34% 34% 34% QUEJAS ATENDIDAS EN 48 

HORAS

5.2.1.4 FACILITAR EL PROCESO DE QUEJAS DE FALLAS DE LUMINARIAS PÚBLICAS A 
LA CIUDADANÍA. DMU DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE QUEJAS DE FALLAS DE LUMINARIAS 

PUBLICAS ATENDIDAS QUEJAS RECIBIDAS QUEJAS ATENDIDAS QR QA QUEJAS ATENDIDAS QUEJAS ATENDIDAS (QR/QA)*100 75% 100% 100% 75% 7,313 100% 93% 100% QUEJAS ATENDIDAS

5.2.1.5
MODERNIZAR LAS LUMINARIAS PÚBLICAS A TRAVÉS DE TECNOLOGÍA LED Y 
SISTEMA DE TELEGESTIÓN CON EL FIN DE SER MÁS AMIGABLES CON EL 
MEDIO AMBIENTE.

DMU DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE LUMINARIAS CON TECNOLOGÍA LED Y 
SISTEMA DE TELEGESTIÓN MODERNIZADAS LUMINARIAS MODERNIZADAS LUMINARIAS PROGRAMADAS A MODERNIZAR LM LPM LUMINARIAS LUMINARIAS (LM/LPM)*100 210 50 24% 51 50 98% 62 8% LUMINARIAS

5.2.1.6 MEJORAR EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO DEL SISTEMA 
DE ALUMBRADO PÚBLICO. DMU DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE REPARACIÓN 

REALIZADAS EN EL SISTEMA DE ALUMBRADO PÚBLICO ACTIVIDADES REALIZADAS DE REPARACIÓN ACTIVIDADES PROGRAMADAS A REALIZAR DE 
REPARACIÓN ARR APRR ACTIVIDADES DE REPARACION ACTIVIDADES DE 

REPARACION (ARR/APRR)*100 39,000 6439 17% 9,750 6,439 66% 15,665 12% ACTIVIDADES DE REPARACION

5.3.1.2 PROMOVER CHIHUAHUA CAPITAL COMO DESTINO IDEAL DE TURISMO DE 
REUNIONES Y ATRAER MÁS CONVENCIONES. DDEyT GESTIÓN TRIMESTRAL PORCENTAJE DE ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA 

PROMOCIÓN DE CHIHUAHUA CAPITAL
ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA PROMOCION DE 
CHIHUAHUA CAPITAL

ACTIVIDADES PROGRAMADAS A REALIZAR PARA LA 
PROMOCION DE CHIHUAHUA CAPITAL ARPCC APRPCC ACTIVIDADES ACTIVIDADES (ARPCC/APRPCC)*100 12 3 25% 3 3 100% 3 9% ACTIVIDADES

5.3.1.3
REALIZAR VISITAS DE PROMOCIÓN A OTRAS CIUDADES CON EL OBJETIVO 
DE MOSTRAR A CHIHUAHUA CAPITAL COMO UNA CIUDAD ATRACTIVA 
PARA LA REALIZACIÓN DE EVENTOS, FERIAS Y CONVENCIONES.

DDEyT DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE VISITAS DE PROMOCIÓN A OTRAS 
CIUDADES REALIZADAS NÚMERO DE VISITAS REALIZADAS NÚMERO DE VISITAS PROGRAMADAS A REALIZAR NVR NVPR VISITAS VISITAS (NVR/NVPR)*100 10 2 20% 1 2 200% 2 7% VISITAS

5.3.1.4
APOYO DEL GOBIERNO MUNICIPAL A LAS DIFERENTES INSTANCIAS QUE 
REALIZAN EVENTOS EN CHIHUAHUA CAPITAL QUE GENEREN UNA 
DERRAMA ECONÓMICA POR CONCEPTO DE VISITANTES.

DDEyT DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE INSTANCIAS APOYADAS PARA LA 
REALIZACIÓN DE EVENTOS EN CHIHUAHUA CAPITAL INSTANCIAS APOYADAS INSTANCIAS PROGRAMADAS A APOYAR IA IPA INSTANCIAS APOYADAS INSTANCIAS APOYADAS (IS/IPS)*100 40 5 13% 4 5 125% 5 5% INSTANCIAS APOYADAS



5.3.1.8
APOYO A ASOCIACIONES, INSTITUTOS Y ORGANIZACIONES QUE REALICEN 
EVENTOS PARA GENERAR UN IMPACTO ECONÓMICO Y TURÍSTICO EN LA 
CIUDAD.

DDEyT DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE APOYOS OTORGADOS A 
ASOCIACIONES, INSTITUTOS Y ORGANIZACIONES QUE 
REALICEN EVENTOS PARA GENERAR UN IMPACTO 
ECONÓMICO Y TURÍSTICO EN LA CIUDAD.

APOYOS OTORGADOS APOYOS PROGRAMADOS A OTORGAR AO APO APOYOS OTORGADOS APOYOS OTORGADOS (AO/APO)*100 36 5 14% 4 5 125% 5 5% APOYOS OTORGADOS

5.3.1.11 COORDINAR Y COADYUVAR ESFUERZOS CON EL SECTOR TURÍSTICO PARA 
GENERAR UN MAYOR IMPACTO DE PROMOCIÓN. DDEyT GESTIÓN TRIMESTRAL 

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES Y COPARTICIPACIONES 
REALIZADAS PARA LA GENERACIÓN DE UN MAYOR 
IMPACTO DE PROMOCIÓN

NÚMERO DE ACTIVIDADES Y COPARTICIPACIÓNES 
REALIZADAS

NÚMERO DE ACTIVIDADES Y COPARTICIPACIÓNES 
PROGRAMADAS A REALIZAR NACR NACPR ACTIVIDADES Y COPARTICIPACION ACTIVIDADES Y 

COPARTICIPACION (NACR/NACPR)*100 12 3 25% 3 3 100% 3 7% ACTIVIDADES Y 
COPARTICIPACION 

5.3.1.12
FORTALECER EL PROGRAMA GUÍA AMIGO CON CAPACITACIÓN EN 
ATENCIÓN AL TURISTA Y ACTUALIZACIÓN DE LA OFERTA TURÍSTICA DE LA 
CIUDAD.

DDEyT DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE CURSOS Y/O PROGRAMAS REALIZADOS 
PARA EL FORTALECIMIENTO DEL PROGRAMA GUÍA 
AMIGO

CURSOS Y/O PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN CURSOS Y/O PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN 
PROGRAMADOS CPC CPCP CURSOS Y/O PROGRAMAS CURSOS Y/O PROGRAMAS (CPC/CPCP)*100 3 1 33% 1 1 100% 1 11% CURSOS Y/O PROGRAMAS

5.3.1.17 MEJORAMIENTO DE LA RED DE INTERNET PÚBLICO EN EL CENTRO 
HISTÓRICO. OM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE MEGA BITES AUMENTO DEL ANCHO DE 

BANDA DE INTERNET PUBLICO EN EL CENTRO HISTIRICO NÚMERO DE MEGA BITES AUMENTADOS NÚMERO DE MEGA BITES PROGRAMADOS A AUMENTAR NMBA NMBPA MEGA BITES MEGA BITES (NMBA/NMBPA)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 8% MEGA BITES

5.3.1.18 IMPULSAR UNA AGENDA PÚBLICO - PRIVADA DE EVENTOS DURANTE TODO 
EL AÑO. DDEyT DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE LA AGENDA PÚBLICO - PRIVADA DE 

EVENTOS DURANTE TODO EL AÑO IMPULSADA AGENDAS REALIZADAS AGENDAS PROGRAMADAS A REALIZAR AR APR AGENDAS AGENDAS (AR/APR)*100 12 3 25% 3 3 100% 3 9% AGENDAS

5.3.1.20 MEJORAR LOS ESPACIOS DE ESTACIONAMIENTOS Y DE MOVILIDAD EN EL 
CENTRO HISTÓRICO DE LA CIUDAD. DDEyT SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN 0 0 0% 0 0 0% 0 0% SIN INFORMACIÓN

5.3.1.22 ENRIQUECER LOS PROGRAMAS DE MEJORA EN LA CALIDAD EN EL 
SERVICIO DE LAS UNIDADES ECONÓMICAS DEL SECTOR. DDEyT DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN 
REALIZADOS EN CALIDAD EN EL SERVICIO DE LAS 
UNIDADES ECONÓMICAS

PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN REALIZADOS PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN PROGRAMADOS A 
REALIZAR PCR PCPR PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN PROGRAMAS DE 

CAPACITACIÓN (PCR/PCRP)*100 4 1 25% 1 1 100% 1 6% PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN

5.3.1.27 ORGANIZACIÓN DE LA RUTA DE CICLISMO DE MONTAÑA CAÑÓN DEL 
ÁGUILA, MAJALCA, GERÓNIMO. DDR DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE RUTAS DE CICLISMO DE MONTAÑA 
CAÑÓN DEL ÁGUILA, MAJALCA, GERÓNIMO 
ORGANIZADA

RUTAS DE CICLISMO REALIZADAS RUTAS DE CICLISMO PROGRAMADAS A REALIZAR RCR RCPR RUTAS DE CICLISMO RUTAS DE CICLISMO (RCR/RCPR)*100 3 1 33% 1 1 100% 1 11% RUTAS DE CICLISMO

5.3.2.2
GESTIONAR ANTE LA JMAS EL INCREMENTO DE LA COBERTURA DE LA RED 
DE AGUA TRATADA PARA EL RIEGO DE LOS PARQUES DE LA CIUDAD DE 
CHIHUAHUA.

DMU DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE REUNIONES REALIZADAS CON LA JMAS 
PARA EL INCREMENTO DE LA COBERTURA DE LA RED 
DE AGUA TRATADA 

REUNIONES REALIZADAS CON JMAS REUNIONES PROGRAMADAS A REALIZAR CON JMAS RRJ RPRJ REUNIONES REUNIONES (RRJ/RPRJ)*100 12 0 0% 2 0 0% 0 0% REUNIONES

5.3.2.8 FORTALECER EL PROGRAMA DE REHABILITACIÓN DE PARQUES DMU DESEMPEÑO TRIMESTRAL POCENTAJE DE PARQUES REHABILITADOS A TRAVES DEL 
PROGRAMA DE REHABILITACION DE PARQUES  PARQUES REHABILITADOS PARQUES PROGRAMADOS A REHABILITAR PR PPR PARQUES REHABILITADOS PARQUES REHABILITADOS (PR/PPR)*100 30 6 20% 6 6 100% 6 8% PARQUES REHABILITADOS

5.3.2.10-1 IMPULSAR EL PROGRAMA JUNTOS RESCATAMOS TU PARQUE PARA LA 
RECUPERACIÓN Y REHABILITACIÓN DE ESPACIOS PÚBLICOS. DDHyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE OBRAS MENORES REALIZADAS PARA LA 
REHABILITACION DE ESPACIOS PÚBLICOS ATRAVES DEL 
PROGRAMA  JUNTOS RESCATAMOS TU PARQUE

NÚMERO DE OBRAS MENORES EN ESPACIOS PÚBLICOS 
REALIZADAS

NÚMERO DE OBRAS MENORES EN ESPACIOS PÚBLICOS 
PROGRAMADAS A REALIZAR NOMR NOMPR OBRAS MENORES OBRAS MENORES (NOMR/NOMPR)*100 7 1 14% 1 1 100% 1 6% OBRAS MENORES

5.3.2.10-2 IMPULSAR EL PROGRAMA JUNTOS RESCATAMOS TU PARQUE PARA LA 
RECUPERACIÓN Y REHABILITACIÓN DE ESPACIOS PÚBLICOS. DDHyE DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE PARQUES REHABILITADOS POR EL 

PROGRAMA JUNTOS RESCATEMOS TU PARQUE
PARQUES REHABILITADOS POR EL PROGRAMA 
RESCATEMOS TU PARQUE

PARQUES PROGRAMADOS A REHABILITAR POR EL 
PROGRAMA RESCATEMOS TU PARQUE PRPP PPRPP PARQUES REHABILITADOS PARQUES REHABILITADOS (PRPP/PPRPP)*100 8 0 0% N/A 0 N/A 1 4% PARQUES REHABILITADOS

5.3.2.11 FORTALECER EL PROGRAMA RURAL MEJORANDO TU ENTORNO DDR DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE APOYOS OTORGADOS A 
CUMUNIDADES POR EL PROGRAMA MEJORANDO TU 
ENTORNO

APOYOS A COMUNIDADES REALIZADOS APOYOS A COUMUNIDADES PROGRAMADOS A REALIZAR ACR ACPR APOYOS A COMUNIDADES APOYOS A COMUNIDADES (ACR/ACPR)*100 28 13 46% 13 13 100% 23 24% APOYOS A COMUNIDADES

5.3.2.12 REHABILITACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA PÚBLICA RURAL DEL MUNICIPIO DDR DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE OBRAS PÚBLICAS REALIZADAS PARA LA 
REHABILITACION DE INFRAESTRUCTURA EN LA ZONA 
RURAL DEL MUNICIPIO

OBRAS PÚBLICAS PARA LA REHABILITACION DE 
INFRAESTRUCTURA EN LA ZONA RURAL DEL MUNICIPIO

OBRAS PÚBLICAS PROGRAMADAS PARA LA 
REHABILITACION DE INFRAESTRUCTURA EN LA ZONA 
RURAL DEL MUNICIPIO

OPRIZR OPPRIZR OBRAS PÚBLICAS OBRAS PÚBLICAS (OPRIZR/OPPRIZR)*100 9 2 22% 3 2 67% 2 7% OBRAS PÚBLICAS

6.1.1.4 PROGRAMA DE REHABILITACIÓN DE PAVIMENTOS DOP DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE METROS CUADRADOS REHABILITADOS 
DE PAVIMENTO METROS CUADRADOS DE PAVIMENTO REHABILITADOS METROS CUADRADOS DE PAVIMENTO PROGRAMADOS A 

REHABILITAR MCPR MCPPR METROS CUADRADOS METROS CUADRADOS (MCPR/MCPPR)*100 450,000 120000 27% 125,113 120,000 96% 120,000 11% METROS CUADRADOS

6.1.1.5 PROGRAMA DE BACHEO PERMANENTE EN VIALIDADES PRINCIPALES DOP DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENAJE DE METROS CUBICOS REALIZADOS DEL 
PROGRAMA DE BACHEO EN VIALIDADES METROS CUBICOS DE BACHEO REALIZADOS METROS CUBICOS DE BACHEO PROGRAMADOS A 

REALIZAR MCBR MCBPR METROS CUBICOS METROS CUBICOS (MCBR/MCBPR)*100 2,500 0 0% 400 0 0% 1,169 13% METROS CUBICOS

6.1.1.7-2 MANTENIMIENTO VIAL EN PUENTES Y AVENIDAS DOP DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE REJILLAS REPARADAS  NÚMERO DE REJILLAS REPARADAS NÚMERO DE REJILLAS PROGRAMADAS A REPARAR NRR NRPR REJILLAS REPADAS REJILLAS REPADAS (NRR/NRPR)*100 130 21 16% 20 21 105% 33 8% REJILLAS REPARADAS

6.1.1.7-3 MANTENIMIENTO VIAL EN PUENTES Y AVENIDAS DOP DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE  DE POZOS REPARADOS DE VISITA  EN 
VIALIDADES. NÚMERO DE POZOS REPARADOS NÚMERO DE POZOS PROGRAMADOS A REPARAR NPR NPPR POZOS REPARADOS POZOS REPARADOS (NPR/NPPR)*100 150 12 8% 12 12 100% 12 2% POZOS REPARADOS

6.1.1.8-1 PROGRAMA DE MEJORAMIENTO EN CALLES DE TERRACERÍAS. DOP DESEMPEÑO ANUAL PORCENTAJE DE METROS CUADRADOS REHABILITADOS 
DE CALLES DE TERRACERIA METROS CUADRADOS DE TERRACERIA REHABILITADOS METROS CUADRADOS  DE TERRACERIA PROGRAMADOS 

A REHABILITAR MCTR MCTPR METROS CUADRADOS METROS CUADRADOS (MCTR/MCTPR)*100 1,200,000 492060 41% 384,000 492060 128% 1,396,970 30% METROS CUADRADOS

7.1.1.7
PROGRAMA MACRO DE COMUNICACIÓN Y DIFUSIÓN DE EDUCACIÓN 
AMBIENTAL Y CAMBIO CLIMÁTICO, CON MEDIOS Y MECANISMOS 
DIGITALES QUE ESTÉN AL ALCANCE DE LA MAYORÍA.

DDUyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE PLATICAS REALIZADAS DEL PROGRAMA 
MACRO DE COMUNICACIÓN Y DIFUSIÓN DE 
EDUCACIÓN AMBIENTAL Y CAMBIO CLIMÁTICO 
IMPLEMENTADO

NÚMERO DE PLATICAS DE EDUCACIÓN AMBIENTAL Y 
CAMBIO CLMÁTICO REALIZADAS

NÚMERO DE PLATICAS DE EDUCACIÓN AMBIENTAL Y 
CAMBIO CLIMATICO PROGRAMADAS A REALIZAR PEAR PEAPR PLATICAS PLATICAS (PEAR/PEAPR)*100 48 3 6% 3 3 100% 3 2% PLATICAS



7.1.1.8
PROGRAMA “MI CASITA SUSTENTABLE”, EN DONDE SE ABORDEN 
TEMÁTICAS RELATIVAS AL AGUA, ENERGÍA, RESIDUOS, FLORA Y FAUNA, 
BIENESTAR ANIMAL, ETC…

DDUyE DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE ESCUELAS INTERVENIDAS POR EL 
PROGRAMA “MI CASITA SUSTENTABLE”, EN DONDE SE 
ABORDEN TEMÁTICAS RELATIVAS AL AGUA, ENERGÍA, 
RESIDUOS, FLORA Y FAUNA, BIENESTAR ANIMAL, ETC., 
IMPLEMENTADO

 ESCUELAS CON EL   PROGRAMA “MI CASITA 
SUSTENTABLE” INTERVENIDAS 

 ESCUELAS CON EL   PROGRAMA “MI CASITA 
SUSTENTABLE” PROGRAMADAS A INTERVENIR   ECPI ECPPI  ESCUELAS  ESCUELAS (ECPI/ECPPI)*100 5 0 0% N/A 0 N/A 2 13%  ESCUELAS

7.1.1.9

PROGRAMA ESTACIONES DE CANJE PARA RECICLAJE, INSTALANDO PUNTOS 
DE ACOPIO Y QUE EN RETRIBUCIÓN SE PUEDAN ENTREGAR BOLETOS PARA 
FESTIVALES, EVENTOS MUNICIPALES, EN COMPLEMENTO A LA OPERACIÓN 
DE LOS PUNTOS LIMPIOS

DServPM SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN SIN INFORMACIÓN 0 0 0% 0 0 0% 0 0% SIN INFORMACIÓN

7.1.1.17 INCREMENTAR LAS HECTÁREAS DE ÁREAS VERDES DE LA CIUDAD DMU DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE HECTÁREAS INCREMENTADAS DE 
ÁREAS VERDES DE LA CIUDAD HÉCTAREAS DE ÁREAS VERDES INCREMENTADAS HÉCTAREAS DE ÁREAS VERDES PROGRAMADAS A 

INCREMENTAR HAVI HAVPI HECTAREAS HECTAREAS (HAVI/HAVPI)*100 8 5.13 64% 2 5.13 257% 45 70% HECTAREAS

7.1.1.22 PROGRAMA INTEGRAL DE REUBICACIÓN DE ENJAMBRE DE ABEJAS EN LA 
ZONA RURAL DEL MUNICIPIO DDR PORCENTAJE TRIMESTRAL PROGRAMA INTEGRAL DE REUBICACIÓN DE ENJAMBRE 

DE ABEJAS EN LA ZONA RURAL REALIZADO ENJAMBRES REUBICADOS ENJAMBRES SOLICITADOS A REUBICAR ER ESR ENJAMBRES ENJAMBRES (ER/ESR)*100 100% 100% 100% 100% 125 100% 100% 100% ENJAMBRES REUBICADOS

7.2.1.1-1 FORTALECER LA LIMPIEZA Y MEJORAMIENTO DE LA IMAGEN URBANA DE 
LA CIUDAD DServPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE BARRIDO REALIZADO DE LIMPIEZA Y 

MEJORAMIENTO DE LA IMAGEN URBANA KILOMETROS DE BARRIDO REALIZADOS KILOMETROS DE BARRIDO PROGRAMADOS A REALIZAR KBR KBPR KILOMETROS DE BARRIDO KILOMETROS DE BARRIDO (KBR/KBPR)*100 69,600 9285 13% 17,400 9,285 53% 9,285 5% KILOMETROS DE BARRIDO

7.2.1.1-2 FORTALECER LA LIMPIEZA Y MEJORAMIENTO DE LA IMAGEN URBANA DE 
LA CIUDAD DServPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE KILOMETROS REALIZADOS DE 

MANTENIMIENTO DE LA IMAGEN URBANA FORTALECIDA KILOMETROS DE GUARNICIONES PINTADAS REALIZADOS KILOMETROS DE GUARNICIONES PINTADAS 
PROGRAMADAS A REALIZAR KGPR KGPPR KILOMETROS DE GUARNICIONES 

PINTADAS
KILOMETROS DE 

GUARNICIONES PINTADAS (KGPR/KGPPR)*100 36 19.209 53% 9 19.209 213% 19 19% KILOMETROS DE 
GUARNICIONES PINTADAS

7.2.1.2-1
MECANIZACIÓN Y MODERNIZACIÓN DE LABORES DE LIMPIEZA DE 
TERRENOS MUNICIPALES, CAMELLONES, LOTES BALDÍOS, TIRADEROS 
CLANDESTINOS Y PANTEONES, ENTRE OTROS

DServPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE LOTES BALDIOS LIMPIADOS CON 
LABORES DE LIMPIEZA MECANIZADA Y MODERNIZADA LOTES BALDIOS MUNICIPALES LIMPIADOS LOTES BALDIOS MUNICIPALES PROGRAMADOS A LIMPIAR LBML LBMPL LOTES BALDIOS LOTES BALDIOS (LBML/LBMPL)*100 480 195 41% 120 195 163% 195 15% LOTES BALDIOS

7.2.1.2-2
MECANIZACIÓN Y MODERNIZACIÓN DE LABORES DE LIMPIEZA DE 
TERRENOS MUNICIPALES, CAMELLONES, LOTES BALDÍOS, TIRADEROS 
CLANDESTINOS Y PANTEONES, ENTRE OTROS

DServPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE TIRADEROS CLANDESTINOS LIMPIADOS 
POR LABORES DE LIMPIEZA MECANIZADOS Y 
MODERNIZADOS

TIRADEROS CLANDESTINOS LIMPIADOS TIRADEROS CLANDESTINOS PROGRAMADOS A LIMPIAR TCL TCPL TIRADEROS CLANDESTINOS TIRADEROS CLANDESTINOS (TCL/TCPL)*100 960 250 26% 240 250 104% 250 9% TIRADEROS CLANDESTINOS

7.2.1.3 IMPULSAR CULTURA DE LIMPIEZA Y ORDEN PARA EVITAR TIRADEROS 
CLANDESTINOS Y POSIBLES FOCOS DE INFECCIÓN DServPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE ALUMNOS CON PLATICAS REALIZADAS 

EN  CULTURA DE LIMPIEZA Y ORDEN 
ALUMNOS CON LA PLATICA  "JUNTOS, UNA CIUDAD MÁS 
LIMPIA" REALIZADAS

ALUMNOS PROGRAMADOS CON LA PLATICA  "JUNTOS, 
UNA CIUDAD MÁS LIMPIA" A REALIZAR APR APPR ALUMNOS ALUMNOS (APR/APPR)*100 30,000 6553 22% 7,500 6,553 87% 6,553 7% ALUMNOS

7.2.1.5-1 FORTALECER LA LIMPIEZA Y MEJORAMIENTO DEL CENTRO HISTÓRICO DEL 
MUNICIPIO DServPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE UNIDADES REPARADAS PARA EL 
MEJORAMIENTO DEL CENTRO HISTÓRICO DEL 
MUNICIPIO FORTALECIDO

UNIDADES REPARADAS PARA EL MEJORAMIENTO DEL 
CENTRO HISTORICO

UNIDADES PROGRAMADAS A REPARAR PARA EL 
MEJORAMIENTO DEL CENTRO HISTORICO URMCH UPRMCH UNIDADES REPARADAS UNIDADES REPARADAS (URMCH/UPRMCH)*100 36 18 50% 9 18 200% 18 17% UNIDADES REPARADAS

7.2.1.5-2 FORTALECER LA LIMPIEZA Y MEJORAMIENTO DEL CENTRO HISTÓRICO DEL 
MUNICIPIO DServPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE METROS CUADRADOS DE LIMPIEZA EN 

EL CENTRO HISTORICO REALIZADOS METROS CUADRADOS REALIZADOS DE LIMPIEZA METROS CUADRADOS PROGRAMADOS A REALIZAR DE 
LIMPIEZA MCRL MCPRL METROS CUADRADOS METROS CUADRADOS (MCRL/MCPRL)*100 480,000 2651680 552% 120,000 2,651,680 2210% 2,651,680 201% METROS CUADRADOS

7.2.2.2 MODERNIZACIÓN DEL SISTEMA DE DISPOSICIÓN DE RESIDUOS SOLIDOS DServPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PROMEDIO DE METROS CUADRADOS DE BASURA SIN 
CUBRIR EN EL RELLENO SANITARIO

METROS CUADRADOS DE BASURA SIN CUBRIR EN EL 
RELLENO SANITARIO

CANTIDAD MAXIMA DE METROS CUADRADOS DE 
BASURA SIN CUBRIR EN EL RELLENO SANITARIO MCSC CMMSC METROS CUADRADOS METROS CUADRADOS PENDIENTE 10,000 3771.88 38% 10,000 3,771.88 100% 3,771.88 100% METROS CUADRADOS 

DESCUBIERTOS

7.2.2.6 INCREMENTAR LA CAPACIDAD DEL PROGRAMA DESTILICHADERO DServPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE OPERATIVOS REALIZADOS DE 
DESTILICHADERO OPERATIVOS DE DESTILICHADERO REALIZADOS OPERATIVOS DE DESTILICHADERO PROGRAMADOS A 

REALIZAR ODR ODPR OPERATIVOS DE DESTILICHADERO OPERATIVOS DE 
DESTILICHADERO (ODR/ODPR)*100 192 47 24% 48 47 98% 47 9% OPERATIVOS DE 

DESTILICHADERO

7.2.2.8 DESARROLLAR UN PROGRAMA DE CULTURA DE LIMPIEZA Y CORRECTO 
MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS EN COLONIAS Y BARRIOS DEL MUNICIPIO DServPM DESEMPEÑO TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE NOTIFICACIONES GENERADAS POR EL 
PROGRAMA DE CULTURA DE LIMPIEZA Y CORRECTO 
MANEJO DE RESIDUOS  

NOTIFICACIONES DEL MANEJO DE RESIDUOS GENERADAS NOTIFICACIONES DEL MANEJO DE RESIDUOS 
PROGRAMADAS A GENERAR NMRG NMRPG NOTIFICACIONES NOTIFICACIONES (NMRG/NMRPG)*100 1,380 541 39% 345 541 157% 541 14% NOTIFICACIONES

7.3.1.7 PROGRAMA DE PREVENCIÓN, LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
DE CAUCES Y ARROYOS DServPM DESEMPEÑO ANUAL

PORCENTAJE DE LIMPIEZA DE ARROYOS DEL 
PROGRAMA DE PREVENCIÓN, LIMPIEZA Y 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE CAUCES Y ARROYOS

LIMPIEZAS A ARROYOS REALIZADAS LIMPIEZAS A ARROYOS PROGRAMADAS A REALIZAR LAR LAPR LIMPIEZAS DE ARROYOS LIMPIEZAS DE ARROYOS (LAR/LAPR)*100 13 14 108% 13 14 108% 14 36% LIMPIEZAS DE ARROYOS

7.3.2.1-3 FOMENTAR LA COBERTURA UNIVERSAL DE DRENAJE Y AGUA POTABLE EN 
COLONIAS SUSCEPTIBLES.

DDHyE/PROGRAMA AGUA 
POTABLE Y DRENAJE DESEMPEÑO TRIMESTRAL PORCENTAJE DE OBRAS PARA AUMENTAR LA 

COBERTURA DE AGUA POTABLE REALIZADAS NÚMERO DE OBRAS REALIZADAS NÚMERO DE OBRAS PROGRAMADAS A REALIZAR NOR NOPR OBRAS OBRAS (NOR/NOPR)*100 5 0 0% N/A 0 N/A 1 6% OBRAS


	BD

