Para verificar los datos del presente documento,

cCHUBB Chubb Fianzas Monterrey usted puede consultar nuestro sitio web
A fora de Cs www.chubbfianzasmonterrey.com,

(e Cor R atan enviar un correo a autentificacion@chubb.com
o comunicarse a los teléfonos 01 800 01 825432

P VALIDA
POLIZA DE FIANZA EXPEDICION
BENEFICIARIO T Tal20T
MONTO DE FIANZA MONEDA NO. DE FIANZA INCLUSION ENDOSO
109,921.08 PESOS 1992471 0 0000

CHUBB FIANZAS MONTERREY ASEGURADORA DE CAUCION, S.A., con domicilio en Av. Paseo g,e/la Reforma No. 250 Torre Niza Piso 15, Colonia Judrez, Alcaldia
Cuauhtémoc, CP 06600, Ciudad de México, México; en ejercicio de la autorizacién que le otorgé el Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Puablico en los términos de los articulos 110. y 360 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas se constituye fiadora hasta el monto de: 109,921.08
CIENTO NUEVE MIL NOVECIENTOS VEINTIUN PESOS 08/100 M.N.

INICIO DE VIGENCIA: 29/04/2019 AL 27/06/2019 - - I | S

Por: BOWERA, S.A.DEC.V.
Direccion: 12A 5212 SANTA ROSA CHIHUAHUA CHIHUAHUA

Ante: TESORERIA DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA
Direccion: CALLE MINA NO. 408 COL. CENTRO CHIHUAHUA CHIHUAHUA

BACHEO EN DIFERENTES CALLES Y AVENIDAS DE LA CIUDAD (SUMINISTRO Y APLICACION DE MEZCLA ASFALTICA EN FRIO)

JIXrBQD30cz4BMDR+qHBGQY hviYsBghCY

POR LA SUMA DE: $109,921.08 (CIENTO NUEVE MIL NOVECIENTOS VEINTIUN PESOS 08/100 M.N.). CORRESPONDIENTE AL

YyackEzNILZIggUOTMpb8sSbeziyyzRiri NAilcByvVGKXJhv1DQ:

10% DEL MONTO TOTAL CONTRATADO CON I.V.A. é
\MTE: TESORERIA DEL MUNICTIPIO DE CHIHUAHUA = — = }E— +
== ————— — — — = e —_— ;Lgi;:—ff
PARA " m POR: M_, SAL DEEV-; EL EXACTO ¥ TOTAL CUMPEIMIENTO DRELE CONTRATO DE  OBRA PUBLICA § =z
=

PRECTOS UNITARIOS Y TIEMPO DETERMINADO No. 02372019 DE FECHA 17 DE ABRIL DEL 2019, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, REPRESENTADO POR LOS CC. MTRA. MARIA EUGENIA CAMPOS GALVAN, LIC. CESAR
GUSTAVO JAUREGUI MORENU, C.P. ATDA ZMANDA CORDOVA CHAVEZ, ING. CARLOS HUMBERTO CABELKO GIL Y C.P. CARLOS
DAVIDP OROZCO CHACON, EN SUS CARACTERES DE PRESIDENTA MUNICIPAL, SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO, TESORERA
MUNICIPAL, DIRECTOR DE OBRAS PUBLICAS Y REGIDOR PRESIDENTE DE LA COMISION DE HACIENDA, PLANEACION E
INVERSION PARA EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO MUNICIPAL, RESPECTIVAMENTE, Y POR LA OTRA NUESTRO FIADO BOWERA,
S.A. DE C.V., RELATIVO A TRABAJOS BACHEO EN DIFERENTES CALLES Y AVENIDAS DE LA CIUDAD (SUMINISTRO Y
APLICACION DE MEZCLA ASFALTICA EN FRTO), CON UN IMPORTE TOTAL CONVENIDO DE $1,099,210.78 (UN MILLON NOVENTA
Y NUEVE MIL DOSCIENTOS DIEZ PESOS 78/100 M.N.), CANTIDAD QUE INCLUYE EL I.V.A.

ESTA INSTITGCION DECLARA EXPRESAMENTE :

A) QUE LA FIANZA SE OTORGA EN LOS TRERMINOS DEL CONTRATO {DE OBRA PUBLIéA PRECIOS UNITARIOS Y TIEMPO
DETERMINADO Y ESTARA EN VIGOR HASTA QUE LA OBRA HAYA SIDO RE&IBIDA EN SU TOTALIDAD POR EL MUNICIPIO DE
CHIHUAHUA, ASI COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES, MEDIOS DE DEFENSA O DE LOS
JUICIOS QUE SE INTERPONGAN POR LAS PARTES CONTRATANTES Y HASTA QUE SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA QUE QUEDE
FIRME, B) QUE EN EL CASO DE QUE SEA PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA LA TERMINACION DE LA OBRA OBJETO
DEL CONTRATO A QUE SE REFIERE LA FIANZA O EXISTE ESPERA, LA VIGENCIA DE LA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE
PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA, MANIFESTANDO EN ESTE ACTO PARA ELLO, SU EXPRESA
CONFORMIDAD, HACIENDO RENUNCIA EXPRESA AL BENEFICIO ESTABLECIDO A SU FAVOR, POR EL ARTICULO 179 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, C) QUE LA FIANZA GARANTIZA LA EJECUCION TOTAL DE LA OBRA OBJETO DEL
CONTRATO, AUN CUANDO UNA PARTE DE ELLA SE SUBCONTRATE CON AUTORIZACION DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, D) QUE
ESTA FIANZA GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO TOTAL DE LA OBLIGACION DEL CONTRATO, Y EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR
PARTE DEL FIADO, SE PAGARA EL MONTO TOTAL GARANTIZADO EN ESTA POLIZA, E) QUE PARA SER CANCELADA LA FIANZA,
SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA CONFORMIDAD EXPRESA Y POR ESCRITC DE LA TESORERIA DEL MUNICIPIO DE
CHIHUAHUA, F) QUE LA INSTITUCION AFTANZADORA ACEPTA SOMETERSE EXPRESAMENTE A LO PRECEPTUADO EN LOS ARTICULOS
178, 282, 283, 289 Y DEMAS RELATIVOS Y APLICABLES DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, G) QUE
EN CASO DE NO CUBRIR EL MONTO DE ESTA FIANZA EN EL PLAZO QUE SE ESTABLECE EN LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS, PAGARA GASTOS FINANCIEROS CONFORME A UNA TASA QUE SERA IGUAL A LA ESTABLECIDA POR LA

dM4ﬂcU8nWZkloyFK+q+OZEtibJﬂ iS6yoVe+gl3+51 B'byka/cIdeZtXkACaNJNSBsz6x07p6LKHk1 UoEuD3TdJwBLISNASEa4X7zIGhsDWRO\

Expedido en: OFICINA~00152; CIUDAD JUAREZ, CHIHUAHUA

CHUBB FIANZAS MONTERREY ASEGURADORA DE CAUCION, S.A. SE SUJETA A LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS .
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CHUBB FIANZAS MONTERREY ASEGURADGRA DE CAUCION, S.A. POR NINGUN MOTIVO O CIRCUNSTANCIA ACEPTARA PAGOS EN EFECTIVO, EN TODO CASO, LOS PAGOS
MARIO IRAM RAMOS CAZARES DEBERAN HACERSE A TRAVES DE SUCURSALES BANCARIAS. EN CASO DE SER PAGO MEDIANTE CHEQUES, ESTE DEBERA SER NOMINATIVO Y A FAVOR DE CHURB
RACM750829451 ) FIANZAS MONTERREY ASEGURADORA DE CAUCION, S.A. CUALQUIER PAGO QUE CONTRAVENGA LO ANTERIOR NO SERA RECONOCIDO POR ESTA INSTITUCION,
Consuite nuestro aviso de privacidad en:
ESEN ADURAS O ENMENDADURAS.
ESTE DOCUMENTO NO ES VALIDO S| PR TA TACHADURAS O ENM waw chubbfianzasmonterrey.com LINEA DE VALIDACION
R.F.C. FM0930803PB1 CHUBB FIANZAS MONTERREY ASEGURADORA DE CAUCION, S.A. 1
i : 091A 1F87 6D
i iif | d
: 1 ‘ | Este documento es una representacion grafica ¢ dé una péliza emitida en términos de las disposiciones en materia de Péagina 1 de 3
; I | | I I i Comercio Electrénico previstas dentro del Cédigo de Comercio Vigente.

"En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 209 y 210, de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, esta documentacion contractual queds registrada ante la ComisiénNacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 21 de
diciembre de 2015, con el namero CNSF-F0009-0789-2015 y se vincula a la documentacién contractual que Chubb Fianzas Monterrey Aseguradora de Caucion, S.A. ya tiene registrada para uso general de todos los tipos de fianza,
misma que sera aplicable independientemente del producto especifico de que se trate." .
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VALIDA
POLIZA DE FIANZA EXPEDICION
} BENEFICIARIO e AtcTs
) MONTO DE FIANZA MONEDA NO. DE FIANZA INCLUSION ENDOSO
109,921.08 PESOS " 1992471 0 0000

CHUBB FIANZAS MONTERREY ASEGURADORA DE CAUCION, S.A., con domicilio en Av. Paseo de la Reforma No. 250 Torre Niza Piso 15, Colonia Juarez, Alcaldia
Cuauhtémoc, CP 06600, Ciudad de México, México; en ejercicio de la autorizacién que le otorgé el Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pablico en los términos de los articulos 110. y 360 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas se constituye fiadora hasta el monto de: 109,921.08
CIENTO NUEVE MIL NOVECIENTOS VEINTIUN PESOS 08/100 M.N.

Por: BOWERA, S.A.DE C.V.
Direccion: 12A 5212 SANTA ROSA CHIHUAHUA CHIHUAHUA

Ante: TESORERIA DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA
Direccion: CALLE MINA NO. 408 COL. CENTRO CHIHUAHUA CHIHUAHUA

LEY DE INGRESOS DEL ESTADO, EN LOS CASOS DE PRQRROGA PARA| EL PAGO DE CREDITOS FISCALES CONFORME A LO
ESTIPULADO EN EL ARTICULO 76 DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS DEL ESTADO
DE CHIHUAHUA, Y EN RELACION CON LOS ARTICULOS 2104, 2108, 21G9 Y 2110 DEL cODIGO CIVIL FEDERAL, H) QUE PARA

LZI0gUOTMpb8sSbeziyyzRTi NAICBFVGKX hw1DQ

—)LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE ES POLIZA REPRESENTA, LAS PARTES SE SOMETEN
EXPRESAMENTE A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES ESTATALES DE LA CTIUDAD DE TCHIHUAHUA, =
» CHTHUAHUA, REN IANDG AL FUERC QUE PUDIERA CORRESPONDERLES BN RAZON DE SU DOMICILTO PRESENTE © FUTURD, T 31.;"—*"—

JURBT20Xy WeBszn8 X BAD50cz4BmDR+qHBgQYhVIYsBgMCY

TQUE LA AT SEAN — TORMULADOS — POR CONDUCTO. Db SUS
AGENTES CHIHOAHUA, <CHIH., AFTANZADORA CHUBE FIANZAS MONTERREY,
ASEGURADORA DE CAUCTION, S.A&. SE ENCUENTRA LEGALMENTE CONSTITUIDA, ACREDITADA Y DOMICILIADA EN LA CALLE
FRANCISCO DE BRIONES No. 201-A INT. 2 COL. SAN FELIPE II ETAPA C.P. 31203 EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, CHIH.,
K) TODA ESTTRULAGION QUE ARAREZGA IMPRESA POR -FORMATO- POR PARTE DE AFIANZADORA GHUBB FIANZAS MONTERREY,
ASEGURADORA DE CAUCTION, §.A., QUE CONTRAVENGA LAS ESTIPULACTONES AQUI ASENTADAS, LAS <CUALES COMPRENDEN EL
PROEMIO Y LOS INCISOS DEL A} AL K), SE CONSIDERAN NO PUESTAS.
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Expedido en: OFICINA: 00152; CIUDAD JUAREZ, CHIHUAHUA

CHUBB FIANZAS MONTERREY ASEGURADORA DE CAUCION, S.A. SE SUJETA A LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS .
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CHUBB FIANZAS MONTERREY ASEGURADORA DE CAUCION, S.A\ POR NINGUN MOTIVO O CIRCUNSTANCIA ACEPTARA PAGOS EN EFECTIVO, EN TODO CASO, LOS PAGDS
MARIO IRAM RAMOS CAZARES DEBERAN HACERSE A TRAVES DE SUCURSALES BANCARIAS. ENCASQ DE SER PAGO MEDIANTE CHEQUES, ESTE DEBERA SER NOMINATIVO Y A FAVOR DE CHUBB
RACM750829451 FIANZAS MONTERREY ASEGURADORA DE CAUCION, S.A. CUALQUIER PAGO QUE CONTRAVENGA LO ANTERIOR NO SERA RECONOCIDO FOR ESTA INSTITUCION.
ESTE DOCUMENTO NO ES VALIDO SI PRESENTA TACHADURAS O ENMENDADURAS. Consulte nuestro aviso de privacidad en: LINEA DE VALIDACION

www.chubbfianzasmonterrey.com

GURADORA DE CAUCION, S.A.
R.F.c.‘ FMOSJO&OJPBT‘ c‘tuuaa‘ FIANZAS MONTERREY ASEGURADORA 09 1 A 1 F 87 6 D
| ! | I ‘ | Este documento es una representacion gréfica de una péliza emitida en términos de las disposiciones en materia de Pagina 2 de 3

; I i | Comercio Electrdnico previstas dentro del Cédigo de Comercio Vigente.

"En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 209 y 210, de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, esta documentacion contractual quedd registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 21 de
diciembre de 2015, con el nimero CNSF-F0009-0789-2015 y se vincula a la decumentacion.contractual que Chubb Fianzas Monterrey Aseguradora de Caucidn, S.A. ya tiene registrada para uso general de todos los tipos de fianza,
misma que serd aplicable independientemente del producto especifico de que se trate."
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Ascguradora de Caucion

Esta obligacién de cumplimiento garantiza la ejecucién de la obra y/o el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los documentos fuente
afianzados, bajo los términos y especificaciones estipulados en dichos documentos, celebrado entre el Fiado y el Beneficiario.

1. Los terminos de esta paliza deben ser claros y precisos en los que consten con exactitud el 14. Las fianzas que se emitan en moneda extranjera, se sujetaran a las disposiciones del
monto de la Fianza, nombre completo y domicilios DEL (LOS) BENEFICIARIOS (S) y EL DE (LOS T{TULO 19, CAPITULO 19.2 de la Circular Unlca de Seguros y Fianzas, mismas que estan
FIADO(S), la obligacion principal afianzada, vigencia, forma en que el BENEFICIARIO (S) debera g disposicion del fiado y del Beneficiario en el sitio
de acreditar el incumplimiento, demas clausulas que deberan regir la pdliza y firma del www.cnsf.gob. mx/CUSFELECTRONICA/CUSF/CUSF19_2 'y que se tienen por
representante de la Institucion. Art. 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. (LISF). reproducidas como si a la letra se insertase.

2. El original de la péliza y sus documentos relacionados, tales como aumento o disminucién de 15. S la Fianza es a favor de la Federacion, del Distrito Federal de los Estados y de los

su monto, las prorrogas, de su vigencia o cualquier otra modificacion debera (n) conservarlos EL  Municipios, su procedimiento de cobro se hara conforme al Art, 282 de la LISF.

(LOS) .BENEFICIAR|O(Q) y deberad presentarlos para el ejercicio de sus derechos ante la

Institucion. Art. 279 de la LISF. 16.  Si la Institucion no cumple con las obligaciones asumidas en la poliza al hacerse
exigibles, estara obligada, ‘aun cuando la reclamacion sea extrajudicial, a cubrir su

3- Los derechos y obllgacmnes denvadas de esta Fla"ZaAss reputan 30‘05 de ComeIO para todos obligacién de acuerdo alo S|gwente Las obligaciones en moneda nacional se denominaran

a_col [ ¢ : 3
CONTRAFlADOR(ES) u OBUGADO(S) SOLIDARIO(S), con excepcion de la garantia hlpotecana delaLISF y su pago se hara en moneda nacional al valor que dichas unidades de Inversion
que por la Fianza haya otorgado, y estaran regidos por la LISF y en lo que no prevea por la tengan a la fecha en que se efectie el mismo. Al respecto, la Institucion pagara un interés
legislacion mercantil y por el Titulo Décimo tercero de la Parte Segunda del Libro Cuarto del Codigo moratorio sobre la obligacion denominada en unidades de inversion conforme a los

Civil Federal (C.C.F.), relativo a la Fianza civil. Art. 32 y 183 LISF. dispuesto en el parrafo anterior, cuya tasa sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el
L . o X costo de captacion a plazo de pasivos denominados en unidades de inversion de las
4. Eltexto de Ja pdliza no debe contradecir las limitaciones que en la misma se establezcan. Instituciones de Banca Muiltiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario

. ; . : i 3 . Oficial de la Federacion, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora. Los
5. La Fianza contenida en esta pdfiza es nula si garantiza el pago de titulos de crédito o intereses moratorios se generaran por dia, a partir de |a fecha del vencimiento de los plazos
préstamos-en dinero. referidos y hasta el dia en que se efectie el pago. Para su calculo, las tasas de referencia a
L 3 = . . = que se refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar
6. LalInstitucion esta excluida de los beneficios de orden y excusion a los que se refieren los Arts. ¢| resultado por el nimero de dias correspondientes a los meses en los-que persista el
2814 y 2815 del C.C.F. La Fianza no se extinguira aun cuando el Acreedor no reqmera incumplimiento,
judicialmente AL (LOS) DEUDOR(ES) FIADO(S) el cumplimiento de fa obligacién principal
afianzada o dejare de promover sin causa justificada en el Juicio promovido en su contra. Art. 178 17.  La Institucién podra constituirse en parte y gozara de todos los derechos inherentes a
de la LISF, ese caracter en los negocios de cualquier indole y en los procesos, juicios u otros
procedimientos Judiciales en los cuales haya otorgado esta Fianza en todo lo que se
7. La obligacién de la_Institucion contraida en esta pdliza se extinguird si EL (LOS) relacione a Jas responsabilidades que de ésta derive, asi como en los procesos que se
ACREEDOR(ES) O BENEFICIARIO(S) concede(n) AL (LOS) FIADO(S) prorroga o espera sin sigan al Fiado por las responsabilidades que haya garantizado. A peticion de parte, la
consentimiento por escrito de la Institucion. Art, 179 de la LISF, Institucion sera llamada a dicho procgso o juicio para que éste a sus resultas. Art. 287 de la
LISE,

anzala = Art

8. Ta novacion e Ta obligacion piincipal affanzada exlinguira Ta Fianza_si Ia [nsrfuglonﬂo_d'a sU
ntimiento para {

sa Sn-y para-garantizar conla

2! esa-h Zzar-conlam

.administrativo o de ofra naturaleza_para el que se haya otargadola fi anza.y_:esol\rer,udentm
8. ta quita-o pago- parcial-de- a obligacion principal afianzada-reduce fa Fianza: e ia misma g los {reinta dias SigUieNtes-a SU-recepcion, las solictudes de cancelacion de1a Fianza.
proporeiSIr y_fa_extingue sipor_esa causa dicha-obtigacion-principat-fiadaqueda sujeta a nuevos A, 293 de I LISE.
gravamenes y condiciones. Art, 2847 del C.C.F.

19. LaInstitucién se considera de acreditada solvencia por las Fianzas que expida Art. 16

10. _Las acciones de los Beneficiarios de lafianza en contra de {a Institucion traténdose de fianzas de [a1ISF.
de vigencia determinada, caducan en 180 dias naturales contados desde el dia en que se haya
hecho exigible la OWQBCION por incumplimiento delfiado o bien, desde el dia eslipulado en'a poliza 20. Al admitir las fianzas las Autoridades Federales y Locales no podran calificar la
(tratandose de fianzas de vigencia determinada o indeter inada); o bien, desde el dia siguiente de soivencia de las Instituciones, ni exigir su comprobacion o la constitucion de garantias que
aquél en que haya expirado la vigeneia de la fianza (cuarido la misma se haya emitido por tiempo [as respalden. Art. 18 de la LISF.
determinado). Tratandose de fianzas otorgadas a favor de la Federacion, del Distrito Federal, de los
Estados y de los Municipios, el plazo de caducidad sera el de tres arios, canforme se dlspone por el 21. Ninguna autoridad fijlara mayor importe a las Fianzas que otorguen las instituciones
articulo ‘174 de la LISF. Una vez presentada la reclamacién, habra nacido el derecho del aytorizadas por el Gobierno Federal que el senalado para depdsitos en efectivo u otras
beneficiario para hacer efectiva la pdliza, el cual quedara sujeto a la prescripcion prevista por el formas de garantia. Art. 18 de la LISF.
articulo 175 de la LISF. La Institucion se liberara por prescripcion cuando transcurra el plazo legal
para que prescriba la obligacion o el de tres afios, Jo que resulte menor. Cualquier solicitud de pago’ 22, El pago de la Fianza, subroga a la Institucién en todos los derechos acciones y
hecha por el beneficiario a la Institucion, interrumpg la prescripcion salvo que resulte improcedente.  privilegios de (los) acreedor(es) a quien(es) se le(s) haya pagado, relacionados con la

o obligacion afianzada. La Fianza se extinguird si por culpa o negligencia del (los)
11.  Cuando la fianza sea a favor de Beneficiarios particulares deberan presentar 'sus gcreedor(es) la Institucion no puede subrogarse en esos derechos acciones y privilegios en
reclamaciones por responsabilidades derivadas de los derechos y obligaciones que consten en la contra de su(s) deudores FIADO(S) Art. 177 de la LISF y 2830y 2845 del C.C.F.
pdliza de fianza respectiva, directamente anté la Institucion. En caso que ésta no le dé contestacion
dentro-del término legal o que exista inconformidad respecto de la resolucion emitida por la misma, 23, (as reclamaciones a esta fianza incluiran: fecha de reclamo, nimero de fianza, fecha
el Beneficiario podrd, a su eteccion, hacer valer sus derechos ante la Comisién Nacional para ia de expedicion de la fianza, monto de la fianza, nombre o denominacion del fiado y del
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros o bien ante los Tribunales Federales heneficiario, del representante, en su caso, domicilio del beneficiario para oir y recibir
o Comunes en términos de los dispuesto por los articulos 279 y 280 de la LISF. notificaciones, descripcion de obligacion garantizada, referencia del contrato” fuente,
Independientemente de ello, para los casos de consultas o reclamaciones, los Solicitantes, Fiados u  descripcion dél incumplimiento que motiva la reclamacién acompariando la documentacion
Obligados Solidarios, podran acudir ante la Unidad Especializada de Atencion de Consultas y soporte, y el importe ariginalmente reclamado, que nunca podra ser superior al monto de la
Quejas de Chubb Fianzas Monterrey, Aseguradora de Caucién, S.A., llamada Area de Atencion fianza (CUSF Ca,wuk, 4.2.8 fraccion V).

Personalizada a Clientes {APC).

12. Los Beneficiarios deberan presentar su reclamacion por escrito ante la Institucion requiriendo
el pago de la fianza, acompaiiando la documentacion y demas elementos que sean necesarios para
demostrar la existencia y exigibilidad de la obligacion garantizada por la fianza en su oficina matriz,
sucursales y oficinas de servicio quien dispondra de un plazo de 30 dias contados a partir de la
fecha en que fue integrada la reclamacién, para proceder a su pago o en su caso, para comunicar
por escrito al Beneficiario las razones, causas o motivos de su improcedencia. Art. 279 de la LISF.
Lo anterior sin perjuicio del plazo para solicitar documentacion adicional.

13.  En términos del articulo 166 de la LISF, salvo pacto en contraric en el texto de la pdliza de
fianza, el incumplimiento de la obligacion se acreditara acompafandq_ al escrito de reclamo, la
documentacion y demas elementos que sean necesarios para demostrar fa existencia y exigibilidad
de la opligacion garantizada en términos del articulo 279 de la LISF. En caso de que el Beneficiario
sea la’Federacion, el Distrito Federal, los Estados y los Municipios, se debera abservar lo previsto
en las dlsposmonesTegales reglamentanas y administrativas aplicables.
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"En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 209 y 210, de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, esta documentacion contractual qued6 registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a
partir del dia 21 de diciembre de 2015, con el nimero CNSF-F0008-0789-2015 y s¢ vincula a la documentacién contractual que Chubb Fianzas Monterrey, Aseguradora de Caucion, S.A,. ya tiene registrada para uso
general de todos los tipos de fianza, ‘nlsma que serd aplicable independientemente del producto especifico de que se trate.”



