
 
 

 
 

PROTOCOLO DE ACTUACIÓN DE LA DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA 
MUNICIPAL DE CHIHUAHUA PARA LA DETENCIÓN DE PERSONAS 

ADOLESCENTES EN CONFLICTO CON LA LEY. 
 

Primero. El presente Protocolo es de observancia general y obligatoria para el personal de 
la Policía Municipal de Chihuahua en la detención de personas adolescentes. 
 
Segundo. Para los efectos del presente Protocolo, se entenderá por: 
 
a)  Adolescente: A la persona cuya edad se encuentra comprendida entre los doce años 
cumplidos y menor de dieciocho años de edad.  
b) Aseguramiento: A la medida de seguridad que realiza la Policía respecto de objetos, 
instrumentos o productos del delito o de la falta administrativa. 
 c) Atención Integral: Al conjunto de mecanismos y principios que aplica la Policía Municipal 
de Chihuahua, a fin de garantizar de manera puntual y eficaz los Derechos Humanos de las 
personas adolescentes, de conformidad con los principios establecidos en la Constitución 
General de la República, en los Tratados Internacionales en los que el Estado Mexicano 
sea parte, en la Ley Nacional del Sistema Integral de Justicia Penal para Adolescentes, en 
la Ley General de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes y en el Bando de Policía y 
Gobierno del Municipio de Chihuahua.  
d) Detención: A la medida de seguridad que realiza la Policía respecto de personas, ya sea 
para salvaguardarlas o evitar que continúen cometiendo delitos o faltas administrativas y 
presentarlas ante la autoridad competente. Hay contradicción del actuar de los Jueces 
Cívicos si solo atienden faltas administrativas o delitos (se tienen que calificar). 
e)  Dirección: A la Dirección de Seguridad Pública del Municipio de Chihuahua.  
f)  DIF: Al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Estatal y Municipal.  
g) Grupos Vulnerables: A las personas que por sus características de desventaja por su 
edad, sexo, estado civil, nivel educativo, origen étnico, situación o condición física o mental, 
enfrenta situaciones de riesgo o marginación. 
h) Juez: Al Juez Calificador de la Dirección de Seguridad Pública del Municipio de 
Chihuahua que conoce y sanciona las faltas administrativas. 
i) Ministerio Público: Al Agente del Ministerio Público o Fiscal adscrito a la Unidad 
Especializada de Justicia para Adolescentes. Unidad de Agentes Especializada en Justicia 
para Adolescentes Infractores, Fiscalía Zona Centro. 
j) Policía: A la o él elemento de la Policía Preventiva de la Ciudad de Chihuahua. 
k) SIPINNA: Al Sistema Nacional de Protección Integral de Niñas, Niños y Adolescentes, 
ya sea Estatal, Municipal y Nacional. 
l) Sistema de Emergencia: Al Centro de Comando, Control y Comunicación, también 
denominado 911, o marca el cambio. 
m)  SPNNA: (Subprocuraduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes del Distrito 
Judicial Morelos), se le dará aviso en caso de niña, niños o adolescentes con falta 
administrativa o delito. 
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Tercero. Son Derechos de las personas adolescentes detenidas por la Autoridad por ser 
probables infractoras de algún delito o falta administrativa los siguientes: 
 
1.- A la protección de la intimidad. 
2.- A la confidencialidad y a la privacidad. 
3.- A qué se le informe quién lo acusa y de qué se le acusa. 
4.- A hacerle de su conocimiento los derechos que le asisten, de forma clara y comprensible, 
tomando en cuenta su grado de desarrollo cognitivo y evolutivo de sus facultades, así como 
su grado de madurez. 
5.- A ser considerado inocente en cualquier procedimiento, hasta en tanto un Juez 
determine lo contrario. 
6.- A no ser agredido. 
7.- A expresarse o no expresarse, sin presión alguna. 
8.- A establecer una comunicación efectiva, vía telefónica o por cualquier medio disponible, 
con su Madre, con su Padre, pariente consanguíneo, con quien ejerza la tutela o la patria 
potestad, o con cualquier otro familiar para avisar de su detención, sin perjuicio de que la 
Autoridad también lo hará. 
9.- A notificar en todos los casos de forma inmediata a la Subprocuraduría de Protección 
de Niñas, Niños y Adolescentes del Distrito Judicial Morelos. 
10.- A qué se le asigne traductor o intérprete cuando la persona adolescente no hable 
español 
11.- Actuar conforme a la Ley cuando se trate de un adolescente con alguna discapacidad 
o sea menor de 12 años. 
12.- A asignarle un defensor público, en caso de que no cuente con defensor privado. 
13.- A qué se le reciban las pruebas que aporte en su defensa. 
14.- A darle a conocer la autoridad o autoridades que puedan recibirle quejas. 
15.- A someterse a los medios alternos de solución de conflictos. 
16.- A garantizar la Protección y Prevalencia del interés Superior de la niñez a que se refiere 
el Artículo 2° de la Ley General de los Derechos de Niñas, Niños y Adolescentes. 
17.- A mantener a niñas, niños o adolescentes apartados de los adultos que puedan influir 
en su comportamiento o estabilidad emocional, cuando así lo determine la autoridad 
competente, antes y durante la realización de la audiencia o comparecencia respectiva. 
18.- A destinar espacios lúdicos de descanso y aseo para niñas, niños y adolescentes en 
los recintos en que se lleven a cabo Procedimientos en que deban intervenir. 
19.- Implementar medidas para proteger a niñas, niños o adolescentes de sufrimientos 
durante su participación y garantizar el resguardo de su intimidad y datos personales. 
 
Cuarto. El personal de la Dirección de Seguridad Pública Municipal, al detener a una 
persona adolescente deberá: 
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 Utilizar un lenguaje sencillo y comprensible cuando se dirija a ellos. 

  Abstenerse de esposarlos, a menos que exista un riesgo real e inminente de que la 
persona puede causar un daño para sí o para terceros. 

 Hacer uso racional de la fuerza, únicamente en caso de extrema necesidad, y 
hacerlo de manera legítima, proporcional, gradual, y oportuna. 

 Permitir que la persona adolescente detenida, sea acompañada por la persona que 
ejerce la patria potestad, la tutela, o por persona de su confianza. 

 Realizar inmediatamente el registro de la detención, informar al adolescente la 
causa de la detención y los derechos que le asisten. 

 Examen médico.  

 Poner a disposición a la persona adolescente, sin demora alguna a disposición del 
Juez, en caso de falta administrativa o al Agente del Ministerio Público, en caso de 
hechos calificados por la ley como delito. 

 
Quinto. Procede la detención del adolescente presunto infractor: 
 

 Cuando exista un mandato Judicial que así lo disponga. 

 Cuando se emita un mandato Ministerial que así lo disponga. 

 Cuando exista flagrante falta o delito. 
 
Sexto. Son niñas y niños los menores de doce años, y adolescentes las personas de entre 
doce años cumplidos y menos de dieciocho años de edad.  
 
Cuando exista la duda de si se trata de una persona mayor de dieciocho años de edad, se 
presumirá que es adolescente. Cuando exista la duda de si se trata de una persona mayor 
o menor de doce años, se presumirá que es niña o niño. 
 
Séptimo. De manera enunciativa, pero no limitativa, los principios rectores de este 
ordenamiento son “el interés superior de la infancia”, entendido como derecho, principio y 
norma de procedimiento, en el que se incluyen: 

 

 La igualdad, la no discriminación, la inclusión, la interculturalidad, el acceso a una 
vida libre de violencia, la perspectiva de género. 

 La supervivencia y desarrollo, legalidad, racionalidad, necesidad, especialidad, 
congruencia, proporcionalidad, presunción de inocencia, no autoincriminación, 
principio pro-persona. 

 Transversalidad de los derechos de la infancia, mínima intervención, subsidiaridad, 
prohibición de la tortura y de otros tratos crueles, inhumanos y degradantes. 
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Octavo. Las autoridades encargadas de la aplicación, interpretación y ejecución del 
presente Protocolo, son la Dirección de Seguridad Pública Municipal, por conducto del 
personal operativo, de Tecnologías, Jurídico, del Departamento de Trabajo Social, de 
Jueces y de la Subdirección de Atención a la Violencia Familiar y de Genero de la Dirección 
de Seguridad Pública Municipal, a través de la Unidad de Atención de Niños, Niñas y 
Adolescentes.  
 
Noveno. Los elementos operativos de la Dirección de Seguridad Pública Municipal, 
pondrán a disposición del Juez, sin dilación alguna, y bajo su más estricta responsabilidad 
a las personas adolescentes que probablemente incurran en infracciones administrativas 
para el seguimiento del caso, de acuerdo con los principios de la justicia cívica. 
 
Décimo. En el mismo tenor, la Policía preventiva, pondrá a disposición del Ministerio 
Público, sin dilación alguna y bajo su más estricta responsabilidad a las personas 
adolescentes que probablemente incurran en conductas tipificadas como delito. 
 
Décimo Primero. Una vez detenida la persona adolescente, el Juez, en coordinación con 
el Departamento de Trabajo Social, previo conocimiento de las circunstancias particulares 
de la detención, la identidad de la persona detenida y sus condiciones de salud, brindarán 
el seguimiento respectivo hasta la puesta en disposición de autoridad competente, si es 
diversa autoridad quien deba conocer, notificando a sus Padres o Tutores del adolescente 
el trámite a seguir. 
 
Décimo Segundo. Si se llegase a detectar alguna circunstancia que hiciera presumir 
alguna irregularidad durante la detención y traslado del menor, el Juez, dará vista de 
manera inmediata al superior jerárquico del elemento o elementos involucrados, sin 
perjuicio de informar también al área de Asuntos Internos, o a la Fiscalía según sea el caso, 
para la instauración del procedimiento de responsabilidad que resulte. 
 
Décimo Tercero. Una vez que los elementos pongan a disposición de diversa autoridad o 
entidad cualquiera al adolescente detenido, lo informará de inmediato al Juez y a Trabajo 
Social. 
 
Décimo Cuarto. La Dirección implementará un esquema de monitoreo para supervisar 
desde el momento preciso de la detención de la Niña, Niño o Adolescente, hasta la puesta 
en disposición de la autoridad competente, según se trate de presunto delito o falta 
administrativa. 
 
Décimo Quinto. Los mecanismos de supervisión y control, que se adopten, irán 
acompañados de manera periódica de esquemas de evaluación analizados en reunión 
ARES, con la finalidad de determinar la actuación de cada Policía que participe en 
detenciones de adolescentes en conflicto con la Ley. 
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Décimo Sexto. La Escuela de Policía de Seguridad Pública Municipal, será el ente 
encargado de continuar, fomentar la capacitación y actualización de los principios 
contenidos en el presente Protocolo. 
 
 
 
 
 
 
 

TRANSITORIOS 
 

ÚNICO. LA PRESENTE REFORMA ENTRARÀ EN VIGOR A PARTIR A DEL DÌA 
SIGUIENTE DE SU PUBLICACIÒN EN EL GACETA MUNICIPAL.  
 
SEGUNDO. TÚRNESE EL PRESENTE ACUERDO A LA SECRETARÍA DEL 
AYUNTAMIENTO PARA QUE ORDENE SU PUBLICACIÓN EN LA GACETA MUNICIPAL 
DE CHIHUAHUA. 
 
SE AUTORIZA Y FIRMA LA PRESENTE CERTIFICACIÓN, EN LA CIUDAD DE 
CHIHUAHUA, CHIHUAHUA, A LOS DIECINUEVE DÍAS DEL MES DE FEBRERO DEL 
AÑO DOS MIL DIECINUEVE. 
 
 

EL SUBSECRETARIO 
 

 
 

LIC. OSCAR GONZÁLEZ LUNA. 
 

 
 
 

Secretaría del Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua 
 Subdirección de Normatividad y Proyectos Especiales 
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DATOS GENERALES 

Acuerdo aprobado por el Ayuntamiento en Sesión Ordinaria 03/19 de fecha 13 de febrero de 

2019. Publicado en la Gaceta Municipal; No. 56 de fecha 25 de febrero de 2019. 



 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 


