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CONTRATO AD167/2025

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PARA EL DIAGNOSTICO DE CLIMA LABORAL A
TRAVES DE ELABORACION Y APLICACION DE ENCUESTAS PARA CERTIFICACION DE “LOS
MEJORES LUGARES PARA TRABAJAR EN MEXICO 2026, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LOS CC. LIC. MARIO ALBERTO
ALARCON AVITIA, MTRA. AIDA AMANDA CORDOVA CHAVEZ, LIC. LUIS ABRAHAM VILLEGAS
ESCANDON, LIC. LUIS ENRIQUE SANTOS BALDERRAMA Y LIC. DANIEL AGUILAR VASQUEZ, EN SUS
RESPECTIVOS CARACTERES DE OFICIAL MAYOR, TESORERA MUNICIPAL, REGIDOR PRESIDENTE
DE LA COMISION DE HACIENDA Y PLANEACION DEL H. AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA,
SUBDIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS Y JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SELECCION Y
CAPACITACION, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA EL “MUNICIPIO” Y POR OTRA
PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA LAS MEJORES EMPRESAS PARA TRABAJAR, S.A.P.I. DE
C.V., POR CONDUCTO SU REPRESENTANTE LEGAL C. CONCEPCION RAMOS CRUZ, EN LO SUCESIVO
EL “PROVEEDOR”, CONJUNTAMENTE DENOMINADAS COMO LAS “PARTES”, AMBAS DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:

Declara el "MUNICIPIO”, por conducto de sus representantes legales y bajo protesta de decir
verdad, que:

1. De conformidad con lo dispuesto por los articulos 115, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 125 numeral 18 de la Constitucion Politica del Estado de
Chihuahua; 8, 10 y 11 fraccién XVill del Codigo Municipal para el Estado de Chihuahua; es una
institucion de orden publico con personalidad juridica y patrimonio propio, parte integrante
del Estado de Chihuahua, al iguat que los otros 66 (sesenta y seis) municipios de la Entidad,
asi como en base de su organizacion territorial, politicay administrativa.

2. Sus representantes cuentan con las facultades suficientes y necesarias para suscribir el
presente contrato, atendiendo a lo prescrito por los articulos 2, 35, fraccién I, 64, fraccion
Xl'y 66, fracciones Ill y VII del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua, asi como los
articulos 42 fraccion XXII, 43 fracciones I y Il apartado B, 44 fracciones I y Il y 46 fraccién XXI
del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua, entre otras disposiciones aplicables.

3. Cuenta con los recursos, solvencia y liquidez necesarios a fin de dar cumplimiento a las
obligaciones que contrae por virtud de la suscripcién del presente contrato, manifestando
que las erogaciones respectivas se encuentran debidamente previstas por las disposiciones
presupuestales vigentes y aplicables; especificamente en el nimero de cuenta o partida
presupuestal: 01-51331030003-999999-04-13021-312-000-03M0101-33303-1-0-
GCAM-T1.

4. Se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, contando con
la Cédula de Identificacion Fiscal MCI-651010-V22, estando a la fecha al corriente de los
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impuestos y demas contribuciones que le han correspondido de conformidad con la
legislacién fiscal vigente y aplicable.

Que dentro de su estructura organica se encuentra la Subdireccion de Recursos Humanos,
dependiente de Oficialia Mayor, misma que requiere 3 prestacién de los servicios o
adquisicion de los bienes segtin sea el caso, por o que su Titular el Lic. Luis Enrique Santos
Balderrama o quien lo sustituya en el encargo, actuard como Administrador del Contrato y
serd el responsable de verificar el cumplimiento del mismo, asi como de elaborar el escrito
de conformidad de recepcién de los bienes o servicios segin sea el caso en donde se
establezca el cumplimiento de los mismos, informando a la Oficialia Mayor o a la Direccién
de Planeacion e Innovacion Gubernamental segiin sea el caso, el posible incumplimiento
que se pudiera presentar;

Este contrato se celebra como resultado de la notificacion de adjudicacién, derivado de la
dictaminacion del drea requirente de fecha 17 de julio de 2025, procedimiento que se
instrumento de conformidad a lo establecido en los articulos 29 fraccién IV, 40 fraccién
Il, 72 y 73 fraccién XIl, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Chihuahua, en relacién con los articulos 73 fracciéon H y 75 de su
Reglamento; notificando el dia 22 de julio de 2025 al Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio de Chihuahua y, emitiéndose la
solicitud de elaboracion de contrato, a la cual se adjunta toda la documentacion de soporte.

Senala como domicilio fiscal para efectos de este contrato, el ubicado en calle Victoria,
ndmero 14, quinto piso, colonia Centro, C.P. 31000, Chihuahua, Chihuahua.

Declara el "PROVEEDOR” por conducto de su Representante Legal y bajo protesta de decir
verdad, que:

Que es una persona moral de conformidad con la legislacién vigente y aplicable en los
Estados Unidos Mexicanos, constituida bajo la denominacién “Great Place to Work
Institute de México, S.A. de C.V.", taly como consta en el instrumento niimero 45,416, de
fecha 27 de agosto de 2003, otorgado ante la fe del Licenciado Roberto Courtade Bevilacqua,
Notario Piblico 132, en la Ciudad de México; instrumento que se encuentra debidamente
inscrito en el Registro Piiblico de la Propiedad y del Comercio de la Ciudad de México bajo
folio mercantil electrénico niimero 315270, de fecha 31 de octubre de 2003.

Que mediante escritura publica nimero 11,788, de fecha 21 de octubre de 2013, otorgada
ante la fe del Licenciado Antonio Lopez Aguirre, Notario Pdblico nimero 250 para la Ciudad
de México, se protocolizé el Acta de Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de
fecha 02 de agosto de 2073, a través de la cual se acorddé cambiar la denominacién social, asi
como la modalidad de la sociedad para quedar: “Las Mejores Empresas para Trabajar,
Sociedad Andnima Promotora de Inversién de Capital Variable”; documento que se
encuentra inscrito en el Registro Pablico de la Propiedad y de Comercio de l3 Ciudad de
Meéxico, antes Distrito Federal bajo el folio mercantil electrénico 315270, en fecha 11 de
febrero de 2014.
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3. Que el C. Concepcion Ramos Cruz cuenta con las facultades necesarias y suficientes a fin
de suscribir el presente instrumento, segin consta en la Escritura Piblica nimero 81,540,
libro, 1,710, de fecha 22 de febrero de 2023, ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Sobreyra
y Silva, Notario Pablico ndmero 13 de la Ciudad de México, mediante la cual se protocoliza
el Acta de Asamblea General Ordinaria de Accionistas, y a través de la cual se le otorga un
“Poder General para Pleitos y Cobranzas y Actos de Administracién”, asi como un
facultades para otorgar, suscribir, avalar y endosar toda clase de titulos de crédito;
facultades que no le han sido suspendidas, limitadas, restringidas o revocadas a fecha
presente; instrumento que se encuentra debidamente inscrito en el Registro Piblico de la
Propiedad y de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil electronico 315270,
en fecha 12 de abril de 2023.

4. Que, cuenta con certificado otorgado por el Instituto Mexicano de Normalizacidn y
Certificacion A.C,, con registro: RPc-003, con una vigencia del 07 de julio de 2016 al 05 de
junio de 2028, cuyo alcance es: “Metodologia utilizada por Great Place To Work para
distinguir y certificar a las organizaciones a nivel nacional e internacional con los atributos de
un mejor lugar para trabajar en sus sedes y centras de trabajo”,

5. Con fundamento en los articulos 35 y 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, acredita su personalidad a través de su
registro vigente en el padrén de proveedores del Municipio de Chihuahua, bajo el ndmero
3,333.

6. Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, su Reglamento, asi
como las disposiciones legales y administrativas aplicables al presente contrato, y manifiesta
bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en los supuestos establecidos en los
articulos 86 y 100 de la Ley antes citada.

7. Se encuentra debidamente inscrita en el Servicio de Administracién Tributaria, Organo
Administrativo Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, contando
con Registro Federal de Contribuyentes y Cédula de Identificacion Fiscal GPT030828U24.

8. Sefiala, para efectos del presente instrumento, como su domicilio fiscal el ubicado en
Avenida Paseo de la Reforma, nimero 295, colonia Cuauhtemoc, C.P. 06500, Ciudad de
México, Localidad Cuauhtemoc, teléfono 998-2-46-38-47; asi como correo electrénico
tello.mendez@greatplacetowork.com, mismo que se sefala para efectos de oir y recibir
notificaciones, con fundamento en el articulo 60 del Reglamento de [a Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

En caso de cambio de domicilio se obliga a notificarlo dentro de los diez dias habiles
siguientes al administrador del contrato.

9. El "PROVEEDOR” manifiesta bajo protesta de decir verdad que no desempeiia empleo,
cargo o comision en el servicio pablico o, en su caso, que a pesar de desempenarlo, con la
formalizacién del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés.
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CONTRATO AD167/2025
. Declaran las “PARTES” que:

1. El presente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, su Reglamento y de forma supletoria en
lo que correspondsa, el Codigo Civil, la Ley de Procedimiento Administrativo del Estado y la
legislacion de procedimientos civiles aplicables; lo anterior de conformidad con lo
establecido por el articulo 7 de 3 Ley citada en primera instancia.

2. Manifiestan bajo protesta de decir verdad que reconocen mutuamente la personalidad
juridica y capacidad legal que ostentan, ademas de concurrir a la suscripcion del presente
contrato de buena fe, encontrandose libres de dolo, violencia, error, lesién o cualesquiera
otros vicios en su consentimiento, asimismo, conocen el alcance y contenido de este
contrato y estdn de acuerdo en obligarse al tenor de a las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. OBJETO.

EL “PROVEEDOR” se obliga con el “MUNICIPIO” a prestar el servicio de diagnéstico de clima
laboral a través de elaboracién y aplicacion de encuestas para certificacion de “Los mejores
lugares para trabajar en México 2026"; por lo que para la ejecucion del presente objeto el
“PROVEEDOR" tendrd que cumplir con las especificaciones pormenorizadas establecidas en el
presente contrato, en el "ANEXO UNICO®, consistente en el anexo técnico, su propuesta o
cotizacién, los cuales forman parte integrante del presente instrumento.

SEGUNDA. VIGENCIA DEL CONTRATO.
“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato serd del 18 de julio al 31 de

diciembre de 2025 o bien hasta que se tengan por recibidos los bienes a satisfaccion del drea
requirente.

TERCERA. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y/0 SUMINISTRO
DE LOS BIENES.

Los trabajos a realizar se llevaran a cabo a partir del dia siguiente de la dictaminacién y hasta el 31 de
diciembre de 2025.

Las caracteristicas y especificaciones minimas son las que se describen a continuacion: )

DESCRIPCION
Elaboracion y aplicacion de encuestas ilimitadas, completamente electrénicas y
personalizadas, con campos demograficos, dirigida a todos los colaboradores
de la Oficialia Mayor, aplicacidn de encuesta personalizada y el derecho a la
posibilidad de certificacion, acceso a los resultados de las encuestas, apoyo y
orientacion durante todo el proceso, asi como anélisis de resultados.
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EL “PROVEEDOR” se obliga a que la ejecucion y prestacion de los servicios sean conforme a la calidad,
plazos y condiciones descritos en el "ANEXO UNICO*, apegandose justa y cabalmente 3 lo solicitado
y a las fechas establecidas en el mismo.

La modificacion del plazo pactado en el contrato para la entrega de los bienes o la prestacion del
servicio solo procedera por caso fortuito, fuerza mayor o causas atribuibles al ente pdblico, el cual
debera dejar constancia que acredite dichos supuestos en el expediente de contratacion respectivo.

En los supuestos previstos en el parrafo anterior no procederd aplicar al "PROVEEDOR” penas
convencionales por atraso. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser
solicitada por el “PROVEEDOR” o el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

CUARTA. MONTO O CONTRAPRESTACIGN DEL CONTRATO.

EL "MUNICIPIO” se obliga a pagar a favor del "PROVEEDOR” como contraprestacion de la prestacion
del servico objeto del presente contrato, el monto de $370,500.00 pesos (Trescientos setenta mil
quinientos pesos 00/100 Moneda Nacional), mas el Impuesto al Valor Agregado, para una cantidad
total con IVA incluido de $429,780.00 pesos (Cuatrocientos veintinueve mil setecientos ochenta
pesos 00/100 Moneda Nacional), de conformidad a los precios unitarios indicados en el “ANEXO
UNICO” de este contrato, mismos que permaneceran fijos durante su vigencia y, en su caso, las
ampliaciones al mismo.

El monto indicado serd ejercido y pagado conforme a los precios unitarios ofertados por el
“PROVEEDOR*” como se sefiala(n) en el “ANEX0 UNICO” y de acuerdo al servicio efectivamente
prestado y recibidos de conformidad por el administrador del contrato.

“LAS PARTES” convienen que dentro de la contraprestacion estipulada en esta clausula, quedan
comprendidos todos los gastos directos e indirectos que el “PROVEEDOR” tuviera que efectuar para
prestar los servicios contratados y por concepto de pagos a su personal, adquisicién de maquinaria y
equipos, amortizaciones, vidticos, mantenimientos, adquisiciones de materiales, Gtiles, articulos y
uniformes de trabajo de su personal, primas de seguros y por cualquier otro concepto, los cuales serdn
directamente a cargo del mismo y no podran ser repercutidos al “MUNICIPIO”.

QUINTA. PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO.

La contraprestacion serd pagada a favor del “PROVEEDOR”, contra cumplimiento de los servicios,
previa presentacién de aquel comprobante fiscal que relna los requisitos impuestos por la legislacion
vigente y aplicable al momento del pago, condicionado proporcionalmente al pago que el
“PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso a mas tardar dentro
de los siguientes 20 dias habiles, mediante transferencia electrénica de fondos o cheques nominativos
expedidos a su favor, mismos que le serdn entregados en el domicilio de la Tesoreria municipal,
ubicada en calle Victoria, nimero 14, quinto piso, colonia Centro, C.P. 31000, Chihuahua, Chihuahua.

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido el “PROVEEDOR”, éste debera reintegrar
dichas cantidades, més los intereses correspondientes conforme a lo establecido en el tercer parrafo
del articulo 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Chihuahua, en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre
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el monto del anticipo no amortizado y pagos progresivos efectuados y se computaran por dias habiles
desde la fecha de su entrega, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicién del “MUNICIPIO”. En su caso, el “MUNICIPIO” procederd a deducir dichas cantidades de
las facturas subsecuentes o bien el “PROVEEDOR” cubrird dicho pago ante la TESORERIA
MUNICIPAL.

A fin de que el “MUNICIPIO” se encuentre en la posibilidad de pagar en los tiempos establecidos, el
“PROVEEDOR” deberd expedir y entregar la factura(s) segin corresponda(n), que retina(n) los
requisitos impuestos por la legislacion fiscal vigente y aplicable al momento del pago.

Los comprobantes fiscales descritos deberan expedirse atendiendo a los siguientes datos:

CONTRIBUYENTE RF.C DOMICILIO FISCAL
Municipio de MCI-651010- Calle Victoria No. 14, 5° piso, Colonia Centro, Chihuahua, Chih.,
Chihuahua V22 C.P. 31000

SEXTA. ANTICIPOS. NO APLICA.
SEPTIMA. CALIDAD DE LOS SERVICIOS Y/O BIENES.

El “PROVEEDOR” se obliga a que los servicios y/o bienes sean de las calidades pactadas de acuerdo
al "ANEXO UNICO” del presente contrato, realizando su mayor esfuerzo, valiéndose de todos sus
conocimientos cientificos y técnicos, asi como de los recursos humanos y materiales con los que
cuenta. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89, segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, el
“PROVEEDOR” quedara obligado a responder de los defectos y vicios ocultos y de la calidad de los
servicios y/o bienes, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido.

El “PROVEEDOR” ser3 el Unico responsable por la mala ejecucién asi como del incumplimiento a las
obligaciones previstas en este contrato, una deficiente realizacion de los servicios y/o suministro de
los bienes o por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en el presente
instrumento, asi como aquellos que resultaren como causa directa de la falta de pericia, dolo,
descuido y cualquier acto u omisién negligente en su ejecucién, salvo que el acto por el que se haya
originado hubiese sido expresamente y por escrito ordenado por el “MUNICIPIO”".

OCTAVA. COMUNICACIONES, SUPERVISION, VERIFICACION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS
Y/0 BIENES.

Para las comunicaciones y/o notificaciones entre las “PARTES” en relacion a las obligaciones del
presente contrato:

& £l "MUNICIPIO” las realizard en la direccion de correo electronico
tello.mendez@greaiplacetowork.com, la cual fue proporcionada por el “PROVEEDOR”,
por lo que este se compromete a estar pendiente de la misma.

%12 El “PROVEEDOR” las realizard por escrito al administrador del contrato y deberan
ser entregadas en el domicilio del mismo que se sefiala en el presente contrato.
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EL "PROVEEDOR” designa como persona de contacto al C. Concepcién Ramos Cruz, en su cardcter
de Representante Legal.

En términos del articulo 87, dltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, el “MUNICIPIO” designa como
persona de contacto al administrador del contrato, al Lic. Luis Enrique Santos Balderrama,
Subdirector de Recursos Humanos, dependiente de Oficialia Mayor, quien sera responsable de
administrar y verificar el cumplimiento del contrato, en su caso, deberd emitir la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales, misma que debera contener la firma y/o sello en la
que conste o certifique que los bienes han sido entregados y/o los servicios han sido realizados a
entera satisfaccién del administrador, conforme a lo establecido en el presente contrato y a entera
satisfaccién del “MUNICIPIO”. El administrador del contrato delega la facultad de supervision al Lic.
Daniel Aguilar Vasquez, Jefe del Departamento de Seleccion y Capacitacién de la Subdireccién
de Recursos Humanos, quien serd el encargado de supervisar (vigilar, revisar y recibir) la recepcion lo
de los bienes o prestacién de los servicios, de acuerdo a lo establecido en el presente instrumento.

Asimismo, el “PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada dicha
constancia, no se tendra por recibido el servicio y/o los bienes.

De conformidad con los articulos 97 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Chihuahua, el “PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a la Secretaria de la
Funcién Pdblica y/o al Organo Interno de Control del Municipio de Chihuahua, toda la informacion y
documentacién que en su momento se requiera con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones
que practiquen y que se relacionen con el presente contrato, atin concluida su vigenciay por el tiempo
que de acuerdo a la regulacién fiscal le corresponda conservarla.,

El "MUNICIPIO” a través de quien fue designado como Administrador del Contrato, supervisard,
revisara y vigilara en todo momento el objeto de este contrato, el cual debers realizarse en los plazos
establecidos en el mismo y su "ANEX0 UNICO*, dara al "PROVEEDOR” por escrito las instrucciones
que estime pertinentes relacionadas con su ejecucion en la forma convenida, a fin de que se ajuste a
las especificaciones contenidas en el “ANEXO UNICO” a que se alude en la Cldusula Primera
denominada Objeto, asi como a las modificaciones que, en su caso, ordene por escrito el
"MUNICIPIO” y sean aprobados por ésta.

La supervisién que realice el "MUNICIPIO” no libera al "PROVEEDOR” del cumplimiento de las
obligaciones contraidas en este contrato, asi como de responder por las deficiencias en la calidad de
los bienes o la prestacién del servicio una vez concluidos éstos. Lo anterior, en el entendido de que el
gjercicio de esta facultad no serd considerado como aceptacion ticita o expresa, ni libera al
“PROVEEDOR?” de las obligaciones que contrae bajo este Contrato.

NOVENA. GARANTIAS.

En términos de lo dispuesto por los articulos 84 y 85 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, articulos 90 y 91 de su Reglamento, el
"PROVEEDOR” se obliga a otorgar las siguientes garantias: ‘
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1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

EL "PROVEEDOR” deberé presentar a mas tardar dentro de los diez dias habiles siguientes a la
firma del contrato, una garantia de cumplimiento del contrato la cual podra presentarse
mediante cheque de caja, cheque certificado, depésito en garantia, fianza o carta de crédito
irrevocable, en moneda nacional y a favor del Municipio de Chihuahua por un importe del 10%
(diez por ciento) del monto maximo o total del contrato, sin incluir lo correspondiente al
Impuesto al Valor Agregado; es decir, por la cantidad de $37,050.00 M.N. (Treinta y siete mil
cincuenta pesos 00/100 Moneda Nacional).

Si el “PROVEEDOR” opta por garantizar el presente contrato a través de una fianza, solo se
podran aceptar las de aquellas instituciones afianzadoras que se encuentren legalmente
autorizadas y con representante para responder de sus obligaciones, domiciliado en el Estado
de Chihuahua; garantias que ademas deberan de cumplir con los requisitos que para tales
efectos se establecen en el articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

La garantia se hard efectiva por el importe total anteriormente sefialado en el supuesto de
que el "PROVEEDOR” no dé cumplimiento al contrato, tratdndose en lo referente a la
entrega, lugar, plazos y condiciones de los bienes a adquirir y/o servicios a prestar, o cualquier
otra disposicion del presente instrumento.

De igual manera, en caso de que por las caracteristicas de los bienes o servicios entregados
éstos no puedan funcionar o ser utilizados por el ente publico por estar incompletos, la
garantia se hard efectiva por el importe total garantizado.

Esta garantia estara vigente durante un periodo de 02 (dos) meses después de la Ultima
entrega de bienes inventariables o conclusién de los servicios; lo anterior para el caso de
eviccion, vicios ocultos, y dafios y perjuicios originados con motivo de la entrega de los bienes
o la prestacién de los servicios.

Una vez cumplidas las obligaciones del “PROVEEDOR” a satisfaccion del “MUNICIPIO” y
transcurrido el tiempo de vigencia de la garantia, previa peticion del “PROVEEDOR” por
escrito al administrador del contrato, procederd a extender la constancia de cumplimiento de
las obligaciones contractuales, para que se inicien los tramites para la cancelacién de la
garantia respectiva. En dicha constancia se establecera la fecha de recepcién de los bienes o
de prestacion de los servicios.

Cuando el monto de la contratacién de servicios y/o adquisicién de bienes cuyo importe sea
igual o inferior a ciento treinta veces el valor mensual de la unidad de medida y actualizacién,
podra aceptarse también como forma de garantia el cheque cruzado

DECIMA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL. NO APLICA.
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DECIMA PRIMERA. SUSPENSION.

Cuando en la prestacién del servicio o suministro de los bienes se presente caso fortuito o de fuerza
mayor, el "MUNICIPIO”, podra suspender la prestacién del servicio o el suministro de los bienes, en
cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente prestados o entregados
Y, en su caso, se reintegraran los anticipos no amortizados; para lo cual sustentard mediante dictamen
gue el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" elabore y en el que se precisen las razones o las causas
justificadas que dan origen a la misma, lo anterior en atencién al primer parrafo del articulo 106 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Chihuahua.

Conforme al articulo 93 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Chihuahua, cuando la suspension obedezca a causas imputables al “MUNICIPIO*, previa
peticion y justificacién de el "PROVEEDOR”, el primero reembolsara al proveedor los gastos no
recuperables que se originen durante el tiempo que dure esta suspension, siempre que estén
directamente relacionados con el contrato, sean razonables y estén debidamente comprobados,
limitandose, segin corresponda a los conceptos que se establecen en el articulo 106 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.

En cualquier caso, se pactara por las partes el plazo de suspensién, a cuyo término podra iniciarse la
terminacion anticipada del contrato.

DECIMA SEGUNDA. INCUMPLIMIENTO Y RESCISION ADMINISTRATIVA.

EL "MUNICIPIO” podra rescindir administrativamente este contrato en cualquier momento, en caso
de cualquier incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR”, de conformidad a lo
establecido en el articulo 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Estado de Chihuahua. En tal supuesto, el “MUNICIPIO” hard efectiva la garantia otorgada por el
“PROVEEDOR” para el cumplimiento del presente contrato, atendiendo a lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua y su Reglamento.

Las causas que pueden dar lugar a que el “MUNICIPIO” inicie el procedimiento de rescision
administrativa del contrato, son las siguientes:

1. Siel “PROVEEDOR” transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato
a un tercero ajeno a la relacién contractual.

2. Siel “PROVEEDOR” cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la
conformidad previa por escrito del “MUNICIPIO”.

3. Cuando la suma de las penas convencionales o deducciones excedan del monto de la
garantia de cumplimiento del contrato.

4. Si el "PROVEEDOR” incurre en negligencia respecto a la prestacién de los servicios y/o
suministro de los bienes.
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5. Cuando el “PROVEEDOR” suspenda la prestacion de los servicios y/o suministro de los
bienes contratados, sin causa justificada.

6. Siel "PROVEEDOR” es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por
cualquier otra causa distinta o andloga que afecte su patrimonio.

7. Siel "MUNICIPIO” o cualquier otra autoridad detecta que el “PROVEEDOR” proporciono
informacién o documentacién falsa, en el procedimiento de contratacién respectivo o en la
ejecucién del contrato.

8. Siel "PROVEEDOR” incurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion.

9. Siel “PROVEEDOR” incumple o contraviene las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, su Reglamento, y la
normatividad aplicable en la materia.

10. En su caso si el “PROVEEDOR” no entrega la Garantia de Cumplimiento en el plazo
estipulado en el contrato.

T1. Siel “PROVEEDOR” no repone, repara o sustituye los servicios proporcionados de manera
deficiente y/o los bienes entregados con dafios, fallas de calidad, cumplimiento de
especificaciones o vicios ocultos en el plazo estipulado en el contrato o en el que sea
informado por parte del administrador del contrato.

12. Cuando el Organo Interno de Control del “MUNICIPIO® o autoridad competente emitan
resolucion que determine que el "PROVEEDOR” proporciond informacion falsa, o acttio con
dolo o mala fe en algiin procedimiento de contratacion, en la celebracion del contrato o
durante su vigencia, o bien, en la presentacion o desahogo de una queja en una audiencia de
conciliacién o de una inconformidad.

En general, por el incumplimiento por parte del “PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones
derivadas del presente contrato, su "ANEX0 UNICO”, o a las leyes y reglamentos aplicables.

En caso de incumplimiento del “PROVEEDOR” 3 cualquiera de las obligaciones del contrato, el
“MUNICIPIO” podrd optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas
convencionales por atraso y/o deductivas por la prestacién de servicios deficientes o declarar la
rescision administrativa sin menoscabo de que el "MUNICIPIO” pueda ejercer las acciones judiciales
que procedan.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la hubiere.

Las “PARTES” convienen que las notificaciones del procedimiento subsecuentes a la del inicio del
procedimiento, podran realizarse mediante escrito escaneado y remitido a por medio del correo
electrénico proporcionado por el “PROVEEDOR” en este instrumento.
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En cuanto al procedimiento sera aplicable ademas lo dispuesto por el articulo 104 y relativos del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Chihuahua, y en forma suplementaria se regira por el Cédigo de Procedimientos Civiles.

DECIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA.

Las “PARTES” convienen que el “MUNICIPIO” podra en cualquier tiempo dar por terminada
anticipadamente la relacion contractual que se formaliza, cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los servicios requeridos
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas se ocasionarian algdn dafio o perjuicio al “MUNICIPIO” o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de la resolucién que emita la autoridad
competente en un recurso de inconformidad o intervencion de oficio emitida por el Organo Interno
de Control, lo anterior de conformidad con el articulo 91de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

EL"PROVEEDOR”, en términos de lo dispuesto en los articulos 105y 106 del Reglamento de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, podrd solicitar de
manera fundada y documentada al “MUNICIPIO” el pago de gastos no recuperables, en un plazo
maximo de 10 (diez) dias habiles contado a partir de la fecha de la terminacién anticipada del contrato.

En este supuesto el “MUNICIPIO” procedera a reembolsar, previa solicitud del “PROVEEDOR” los
gastos no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con este contrato, los cuales seran pagados dentro de un
término que no podrd exceder de 20 (veinte) dias habiles posteriores a la solicitud fundada y
documentada por el “PROVEEDOR”, limitindose, segin corresponda a los conceptos que se
establecen en el articulo 106 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

Para tal efecto pagard al "PROVEEDOR” los servicios y/o bienes efectivamente prestados y/o
entregados, hasta la fecha de la terminacién anticipada.

La terminacién anticipada se sustentard mediante dictamen que el “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" elabore y en el que se precisen las razones o las causas justificadas que dan origen a la
misma, lo anterior en atencién al articulo 106 de su Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

DECIMA CUARTA. OBLIGACIONES FISCALES.

Las “PARTES® al encontrarse dadas de alta y regularizadas ante el Registro Federal de
Contribuyentes, asi como al corriente en el pago de los impuestos y contribuciones que les han
correspondido a la fecha, convienen en que cada una de ellas sufragar por separado el pago de los
impuestos que individualmente les correspondan por el cumplimiento de los términos y condiciones
del presente contrato, atendiendo a la legislacion fiscal vigente y aplicable, obligindose a dejar en paz
y a salvo a la otra con respecto de cualquier responsabilidad fiscal que pudiera ser imputada en
contravencién a esta Clausula por las autoridades competentes.
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CONTRATO AD167/2025
DECIMA QUINTA. CONFIDENCIALIDAD.

Las "PARTES” se obligan expresamente a mantener con el caracter de confidencial la totalidad de la
informacién pasada, presente y futura que se relacione con este contrato, otorgandole para tal efecto
dicho caracter al ser revelada a cualquier persona fisica o moral.

EL “PROVEEDOR” se obliga a guardar confidencialidad de la informacion resultante de este Contrato
y a no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

EL “PROVEEDOR” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién reservada, a sus
empleados o representantes, a quienes en forma razonable podrd dar acceso, sin embargo,
necesariamente los haran participes y obligados solidarios con él mismo, respecto de sus obligaciones
de confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacién deberé ser advertida de lo convenido en
este contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen
y cumplan lo estipulado en esta cldusula.

Las “PARTES” convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada con las
actividades propias del "MUNICIPIO” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros,
asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta cldusula
puede estar contenida en documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas de computadora,
diskettes o cualquier otro material que tenga informacion juridica, operativa, técnica, financiera, de
analisis, compilaciones, estudios, gréficas o cualquier otro similar.

También serd considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o generada por el
“MUNICIPIO” que no sea del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Para efectos de la presente cldusula, no serd considerada como informacion confidencial: 1. La
informacién que hubiera sido legitimamente conocida y obtenida por la PARTE receptora con
anterioridad a la suscripcion de este contrato; 2. La informacién que sea a la fecha o en el futuro
considerada del dominio publico, siempre y cuando tal consideracién no derive del incumplimiento de
alguna de las “PARTES" de lo estipulado en esta clausula, o; 3. La informacién que deba ser revelada
conforme a derecho por mandato administrativo o judicial emitido por las autoridades competentes,
incluyendo aquélla que el “MUNICIPIO” deba revelar al piblico en general atendiendo a los principios
de transparencia y acceso a la informacién ptiblica contemplados por la Ley y el Reglamento para la
Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica Gubernamental del Municipio de Chihuahua.

Las “PARTES” convienen que la vigencia de las obligaciones contraidas por virtud de la presente
cldusula subsistira indefinidamente, incluso después de terminada la vigencia de este contrato.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, el "PROVEEDOR” conviene
en pagar los dafios y perjuicios que en su caso ocasione al “"MUNICIPIO®, asi mismo, el "MUNICIPIO”se
reserva expresamente las acciones que conforme a derecho le corresponden, tanto administrativas o
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judiciales, a fin de reclamar las indemnizaciones conducentes por los dafios y perjuicios causados, asi
como la aplicacién de las sanciones a que haya lugar.

DECIMA SEXTA. RELACIONES LABORALES.

Para efectos del cumplimiento del presente contrato, el “PROVEEDOR” se obliga a proporcionar el
personal especializado para la prestacidn del servicio y/o suministro de los bienes y serd responsable
de los antecedentes de su personal, garantizandolos en forma adecuada, por lo que queda
expresamente estipulado que el presente contrato se suscribe en atencién a que el “PROVEEDOR”
cuenta con el personal técnico y profesional necesario, experiencia, materiales, equipo e
instrumentos de trabajo propios para la prestacién del servicio y/o suministro de los bienes objeto del
mismo.

El "PROVEEDOR” reconoce y acepta que actiia como empresario y patrén del personal que ocupa
para la ejecucion del objeto de este contrato, por lo que serd el (nico responsable de las obligaciones
derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia del trabajo y seguridad
social para con sus trabajadores.

Asimismo, el "PROVEEDOR” reconoce y acepta que con relacion al presente contrato, actda
exclusivamente como proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en este instrumento
juridico, ni la practica comercial entre las “PARTES®, creara una relacién laboral o de intermediacién
en términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo, entre el “PROVEEDOR”, incluyendo sus
vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos funcionarios o empleados, y el “MUNICIPIO®.

Las "PARTES” aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato, las
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo sino tnicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Estado de Chihuahua, su Reglamento y demas normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacién o demanda, relacionada con los supuestos
establecidos en la presente cldusulay proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas,
que pueda afectar los intereses del “MUNICIPIO” o involucrarla, el “PROVEEDOR” exime desde ahora
al “MUNICIPIO” de cualquier responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de
cualquier otra indole, que pudiera darse como consecuencia directa de la prestacién del servicio y/o
suministro de los bienes, quedando obligado a intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo
que en ningdn momento se considerard como patrén sustituto o solidario, ni como intermediario al
“MUNICIPIO® respecto del personal o empleados actuales o que tenga que contratar el
“PROVEEDOR” para cumplir con el objeto del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA. AVISO DE PRIVACIDAD.

Oficialia Mayor por conducto de la Unidad juridica, ubicado en el 8° piso del Edificio Del Real, con

domicilio en calle Victoria, nimero 100, colonia Centro en la Ciudad de Chihuahua, C.P. 31000, es

responsable del tratamiento de sus datos personales y datos sensibles, los cuales serd protegidos )
conforme a lo dispuesto por la Ley de Proteccién Datos Personales del Estado de Chihuahua y demés /f
normatividad aplicable.

Informacién habilitada para la atencidn al piiblico en general: teléfono 6142004800 extension 6358,
correo electronico: genaro.verdugo@mpiochih.gob.mx y abril.portillo@mpiochih.gob.mx

-

g ~,
pag. 13
GONTRATO AD167/2025 DE PRESTACION DE SERVICIO PARA EL DIAGNOSTICO DE CLIMA LABORAL A TRAVES DE ELABORACION Y
APLICACION DE ENCUESTAS PARA CERTIFICACION DE “LOS MEJORES LUGARES PARA TRABAJAR EN MEXICO 2026", CELEBRADO ENTRE

EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA Y LA PERSONA MORAL LAS MEJORES EMPRESAS PARA TRABAJAR, SAP| DE CV, DE FECHA 05 DE ,
AGOSTO DE 2025. 5

A



CONTRATO AD167/2025

JPara qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted la Unidad Juridica los utilizaremos para la siguiente
finalidad:

e Son requisitos indispensables para: participacién en Licitaciones publicas, licitacién por invitacion
a cuando menos tres proveedores y adjudicaciones directas.

e Parala celebracién de contratos de adquisiciones y/o arrendamientos y/o servicios.

e Para integrar un expediente fisico y digital que contendra la informacién y documentacion
recabada en la Sesién de Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Municipio de Chihuahua, el cual se conservara en los archivos de la Unidad Juridica.

e Para el cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia, la informacion se publicaré en el
Portal de Contrataciones del Municipio de Chihuahusa, la Plataforma Nacional de Transparencia
y en la pagina web del Municipio de Chihuahua.

Transferencia de datos

Seinforma que no se realizaran transferencias de datos personales y datos personales sensibles, salvo
aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad
competente que estén debidamente fundados y motivados o bien, se actualice alguna de las
excepciones previstas en el articulo 64 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de sujetos Obligados, asi mismo en los supuestos que contempla el articulo 98 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales del Estado de Chihuahua.

El titular de los datos podra manifestar su negativa al tratamiento y transferencia de sus datos ante la
Unidad de Transparencia del Municipio de Chihuahua, nimero telefonico 614 200 4800 extensién
6389, correo electrénico: unidad.informacion@mpiochih.gob.mx o por medio de la Plataforma
Nacional de Transparencia http:/www.plataformadetransparencia.org.mx

El aviso de privacidad integral estara disponible en:

ES/AVISOS/AVPRL.pdf

Fecha de Actualizacion: 08/07/2025
DECIMA OCTAVA. ENTIDADES SEPARADAS.

Ninguno de los términos y condiciones del presente instrumento deber3 interpretarse en el sentido
de que las “PARTES” han constituido alguna relacién de sociedad o asociacidn, por lo que no se
conjuntan ni se unen activos para efectos de responsabilidades fiscales o frente a terceros, ni de
cualquier otra naturaleza.

DECIMA NOVENA. CESION DE DERECHOS.

El “PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra persona
fisica o moral sus derechos y obligaciones derivados de este contrato, con excepcion de los derechos
de cobro correspondientes al servicio y/o suministro de bienes, en cuyo supuesto se debera contar
con la previa autorizacion por escrito del “"MUNICIPIO”, de conformidad a lo establecido en el tltimo
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parrafo del articulo 82 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del
Estado de Chihuahua.

VIGESIMA. PATENTES, MARCAS, DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL.

EL "PROVEEDOR” asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de
patentes, marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad del servicio y/o bienes objeto de
este contrato.

EL “PROVEEDOR” asume la responsabilidad total en caso de que, con motivo del cumplimiento del
objeto de este contrato, infrinja derechos de autor o de propiedad industrial o cualquier otro derecho,
obligandose a responder legalmente en el presente o en el futuro ante cualquier reclamacion de
terceros, dejando a salvo al "MUNICIPIO” o a quienes sus derechos e intereses representen. ,

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el pérrafo anterior, el
“MUNICIPIO” notificard al “PROVEEDOR”, para que tome las medidas pertinentes al respecto, el
“PROVEEDOR" exime al “MUNICIPIO” de cualquier responsabilidad.

Las “"PARTES” convienen, en que la titularidad de los derechos patrimoniales de autor y/o de
propiedad industrial, que en su caso, se originen o deriven con motivo de la prestacion del servicio,
objeto del presente contrato perteneceran al “MUNICIPIO*, por lo que corresponderd a éste la
facultad exclusiva de autorizar o prohibir su reproduccién, adaptacién, distribucién, comunicacién
pablica, reordenacién, compilacién, modificacion, transformacion, asi como cualquier otro uso o
explotacion parcial o total en cualquier forma o por cualquier medio conocido o por conocerse en
territorio nacional y/o extranjero.

El "PROVEEDOR” seguird siendo titular de los derechos y licencias previamente constituidas en su
favor, los cuales serdn respetados por el “MUNICIPIO®, salvo que se establezca cldusula en contrario.

Las "PARTES” se comprometen a respetar los derechos morales de los autores de los materiales que
llegaran a originarse o derivarse por la ejecucién del servicio objeto de este contrato, asi como a
otorgar los créditos que correspondan a las personas fisicas o morales que participen en su ejecucion,
de conformidad con las disposiciones legales aplicables en la materia.

EL "PROVEEDOR” tendra derecho que se respeten los derechos que en su caso se generen por el
cumplimiento del objeto del presente contrato y cede, en todo caso, al "MUNICIPIO” los derechos
que le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten, mismos que invariablemente
se constituirdn a favor del “TMUNICIPIO”,

EL "PROVEEDOR” conviene en que no podra divulgar por medio de publicaciones, informes o en
cualquier otra forma, el programa, datos obtenidos de la prestacién del servicio objeto de este
contrato ni el resultado de éstos, sin la autorizacidn expresa del “MUNICIPIO”, pues dichos
programas, datos y resultados son propiedad de este uitimo.

VIGESIMA PRIMERA. RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.

Las “PARTES” aceptan que el presente contrato contiene la totalidad de los acuerdos entre ellas con
respecto a su objeto, dejando sin efecto y cancelando la totalidad de los convenios, informes,
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CONTRATO AD167/2025

negociaciones, correspondencia, compromisos y comunicaciones desarrollados con anterioridad
entre ellas, ya fueran escritos o verbales relacionados con este instrumento.

VIGESIMA SEGUNDA. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Las "PARTES” podran acordar por razones fundadas y explicitas respecto del contrato vigente, el
incremento en el monto o en la cantidad de los servicios y/o bienes, siempre que el monto total de las
modificaciones no rebase en conjunto, el 30% (treinta por ciento) de los conceptos y volimenes
establecidos, el precio unitario sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente. Asimismo,
en el caso de que el “MUNICIPIO” lo considere conveniente, podrad ampliar la vigencia del contrato de
conformidad a lo establecido en el primery segundo parrafo del articulo 97y, en su caso, del articulo
98 del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado
de Chihuahua.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o mas partidas, en su caso, el porcentaje se aplicara
para cada una de ellas.

La modificacién del plazo pactado en el contrato para la entrega de los bienes o la prestacion de los
servicios solo procedera por caso fortuito, fuerza mayor, o causas atribuibles al “MUNICIPIO”, el cual
debera de dejar constancia que acredite dichos supuestos en el expediente de contratacién, para lo
cual no procedera aplicarse penas convencionales al proveedor. Para este caso, la modificacién del
plazo pactado, podra solicitarlo el "PROVEEDOR”. o la dependencia de que se trate.

Cualquier solicitud de modificacién que se presente por parte del "PROVEEDOR” a las condiciones
originalmente pactadas, debera tramitarse por escrito exclusivamente ante el administrador del
contrato, acompariada de la documentacién que acredite los dichos, para lo cual el administrador del
contrato deberd de evaluar y dictaminar la procedencia de_la ampliacidn, la cual deberd de ser
proporcional al tiempo que haya perdurado la causa; en el entendido de que cualquier cambio o
modificacién debera solicitarse su formalizacién ante la Unidad juridica de Oficialia Mayor, cualquier
madificacién que no sea autorizada expresamente por el rea citada, se consideraré inexistente para
todos los efectos administrativos y legales del presente,

La solicitud de modificacion por parte del "PROVEEDOR”, no interrumpira el plazo para la conclusion
de lo originalmente pactado.

En términos de lo establecido en el articulo 88 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, no procedera ningtin cambio que implique otorgar
condiciones mas ventajosas al "PROVEEDOR” comparadas con las establecidas originalmente.

En el caso de cualquier modificacion a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, el “PROVEEDOR?”, se
obliga a entregar al “MUNICIPIO*, dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la fecha de la
formalizacién del convenio modificatorio respectivo, el endoso o documento modificatorio de la
Garantia de Cumplimiento otorgada originalmente cuando dicha modificacién no se encuentre
cubierta en la garantia originalmente otorgada. De igual manera, se deberé estipular la fecha de
entrega de los bienes o la prestacion de los servicios para las cantidades adicionales; lo anterior
conforme a lo establecido en el articulo 97 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.
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VIGESIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

El "MUNICIPIO” podra aplicar penas convencionales por el atraso en las fechas pactadas para la
prestacién de los servicios, a razén del 2% (dos por ciento) por cada dia, aplicado al valor de los
servicios no prestados hasta por un maximo de 5 dias habiles, en los términos del articulo 89 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, en relacién
con los articulos 100 y 101 de su Reglamento; la suma de todas las penas convencionales aplicadas al
“PROVEEDOR” no deber3 exceder el importe de la garantia de cumplimiento.

El “MUNICIPIO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el contrato cuando el
“PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de sus obligaciones.

En términos del articulo 100 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, para la aplicacién de las penas se debera de
considerar lo siguiente:

1. Laspenas convencionales y deductivas seran determinadas y calculadas por el administrador
del contrato.

2. Encaso de discrepancias entre lo indicado en el contrato y las bases del procedimiento de la
contratacién, prevalecerdn las condiciones establecidas en estas dltimas; en caso de
adjudicaciones directas prevalecera el anexo técnico.

3. Lasnotificaciones relativas a las penas se realizardn de manera personal, al domicilio sefialado
en el contrato; o bien, al correo electrénico designado para dichos efectos por el proveedor,
segun el articulo 60 del Reglamento.

4. [ElAdministrador del contrato, al notificar al proveedor las penas o deductivas, le otorgara al
menos cinco dias habiles para que manifieste lo que su derecho convenga.

5. Dentro del plazo establecido, el proveedor podra entregar la nota de crédito correspondiente;
o bien, presentar escrito de revision de penas o deductivas ante el Administrador del contrato,
explicando las razones de modificar las mismas.

6. Cuando el proveedor presente escrito de revisién, el Administrador del contrato analizara lo
expuesto y determinara lo correspondiente, debiendo notificar por escrito al proveedor. En
caso de que si resulten aplicables las penas, se volvera a otorgar al proveedor un plazo de 5
dias habiles para que realice el pago o entregue la nota de crédito correspondiente.

Para determinar la aplicacién de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las demoras
motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no imputable al
“PROVEEDOR” siempre y cuando, éstas estén debidamente justificadas y documentadas.

VIGESIMA CUARTA. INDEPENDENCIA DE LAS CLAUSULAS.

Lainvalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las clausulas del presente contrato de
ninguna manera afectardn la validez y coercibilidad de las demas cldusulas del mismo. En caso de que
alguna clausula del presente instrumento sea declarada invélida por autoridad competente, el resto
del clausulado contenido en el mismo seguird siendo valido, no siendo afectado por la resolucién
respectiva en forma alguna.
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VIGESIMA QUINTA. LEY APLICABLE.

El presente instrumento se regird y sera interpretado de conformidad con lo establecido por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, su reglamento,
el Cédigo Civil del Estado de Chihuahua, Ley de Procedimiento Administrativo del Estado, Codigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Chihuahua, entre otras disposiciones legales vigentes y
aplicables.

VIGESIMA SEXTA. ANTICORRUPCION.

Las “PARTES” declaran que conocen la existencia de disposiciones legales en materia administrativa
y penal en los Estados Unidos Mexicanos, mismas que sancionan los actos de corrupcién como lo es
el cohecho, soborno, el tréfico de influencias, la colusion en las contrataciones pablicas, la simulacién
juridica en el cumplimiento de los requisitos en la participacion de los procedimientos de
contrataciones, entre otros; por lo cual las “PARTES” se abstendran de consentir, aceptar, promover
o perpetrar, alguna de las conductas anteriormente mencionadas.

Por lo cual, en los términos del articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, las "PARTES” declaran que, en la negociacidn, contratacion, asi como en sus actos previos,
y demas, se conducen y se conduciran con riguroso apego a los principios rectores de legalidad,
honradez, imparcialidad, eficiencia, eficacia, transparencia, y economia; actuando en todo
momento con integridad, ética, responsabilidad y profesionalismo.

Asi pues, las “PARTES” exponen que conocen los ordenamientos en materia de anticorrupcion,
antisoborno, responsabilidad administrativa, y demas que sean aplicables; tales como las “Siete Leyes
del Sistema Nacional Anticorrupcion® (Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley
General del Sisterna Nacional Anticorrupcion, Ley General de Responsabilidades Administrativas, Ley
de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de la Federacion, Ley Orgénica del Tribunal Federal de Justica
Administrativa, Ley de la Fiscalia General de la Republica, y Cédigo Penal Federal), y las respectivas al
“sistema Estatal Anticorrupcion” (Constitucién Politica del Estado de Chihuahua, Ley Orgéanica del
Tribunal Estatal de Justicia Administrativa, Ley de Justicia Administrativa del Estado de Chihuahua, Ley
de Fiscalizacién Superior del Estado de Chihuahua, Ley Orgdnica de la Fiscalia General del Estado de
Chihuahug, y Codigo Penal del Estado de Chihuahua), por lo cual, cada “PARTE” est3 al tanto del
alcance legal de dichos ordenamientos, asi como de las sanciones a las cuales puede estar sujeta, sea
esta como servidor publico; o bien, como persona fisica o moral (sin importar su nacionalidad), sea
esta participante, intermediara, gestora, o con cualquier otro caricter dentro de un procedimiento o
una contratacion.

Las “PARTES” por su cuenta o por sus empleados, no deberan, ya sea de forma directa o indirecta, dar
o recibir soborno alguno, sea este de cualquier tipo; entendiéndose como tal, de manera enunciativa
mas no limitativa, cualquier oferta, regalo, pago, promesa, dinero, cosa de valor, entre otros, que
signifique un beneficio para otra persona o entidad; sea este con la finalidad de influir y/o inducir sobre
cualquier acto, omision, decisién o accién que recaiga en una violacién a las obligaciones legales de
una de las “PARTES”, lo que provoque obtener negocios y/o ventajas indebidas en el procedimiento
y/0 contratacion.

pag. 18
CONTRATO AD167/2025 DE PRESTACION DE SERVICIO PARA EL DIAGNOSTICO DE CLIMA LABORAL A TRAVES DE ELABORACION Y
APLICACION DE ENCUESTAS PARA CERTIFICACION DE “LOS MEJORES LUGARES PARA TRABAJAR EN MEXICO 2026, CELEBRADO ENTRE
EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA Y LA PERSONA MORAL LAS MEJORES EMPRESAS PARA TRABAJAR, SAPI DE CV, DE FECHA 05 DE
AGOSTO DE 2025

Al

S

= %



CONTRATO AD167/2025
VIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION.

Atendiendo lo dispuesto por el articulo 135 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién
de Servicios del Estado de Chihuahua, el presente serd considerado como un contrato administrativo,
de Derecho Publico, por lo que las controversias que se susciten con motivo de su interpretacion y
cumplimiento seran resueltas mediante Juicio que deberd promoverse ante el Tribunal competente
en materia administrativa, mismo que debera promoverse en cualquier caso ante el Tribunal Estatal
de Justicia Administrativa, en la Ciudad de Chihuahua, Estado de Chihuahua. Consecuentemente, las
“PARTES” renuncian desde ahora a cualquier otra jurisdiccién o fuero que pudiera corresponderles
por razén de sus domicilios presentes o futuros, o por cualesquiera otras circunstancias. No obstante,
las “PARTES” pondran el mayor empefo posible para resolver, de comdn acuerdo, las discrepancias
futuras y previsibles relacionadas con problemas especificos de caracter técnico y administrativo.

LEiDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO POR LAS “PARTES” Y ENTERADAS DE SU CONTENIDO Y
ALCANCE LEGAL, LO FIRMAN DE CONFORMIDAD POR TRIPLICADO EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA,
ESTADO DE CHIHUAHUA, A LOS 05 DiAS DE AGOSTO DE 2025.

EL “MUNICIPIO”
MTRA. AIDA AMANDA'CORDOVA CHAVEZ LIC. LUIS ABRAHAM VILLEGAS
TESORERA MUNICIPAL ESCANDON

REGIDOR PRESIDENTE DE LA COMISION
DE HACIENDA Y PLANEACION DEL H.
AYUNTAMIENTO
EL “PROVEEDOR”

INC. LUIS ENRIQUE SANTOS LIC. DANIEL : LAS MEJORES EMPRESAS PARA TRABAJAR,
RAMA JEFE DE DEPARTAMENTO DE SELECCION Y S.A.P.I.DECV.
SUBDIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS CAPACITACION POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE

LEGAL

OFICIALIA MAYOR SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS C. CONCEPCIGN RAMOS CRUZ

pag. 19
CONTRATO AD167/2025 DE PRESTACION DE SERVICIO PARA EL DIAGNOSTICO DE CLIMA LABORAL A TRAVES DE ELABORACION Y
APLICACION DE ENGUESTAS PARA CERTIFICACION DE “LOS MEJORES LUGARES PARA TRABAJAR EN MEXICO 2026", CELEBRADO ENTRE
EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA Y LA PERSONA MORAL LAS MEJORES EMPRESAS PARA TRABAJAR, SAP| DE CV, DE FECHA 05 DE
AGOSTO DE 2025.



