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En la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, siendo las 11:00 horas del dia 11 de diciembre del 2025, en la Sala de Juntas de
Oficialia Mayor del Municipio de Chihuahua, ubicada en el segundo piso del Edificio Antiguo Hotel del Real, sito en calle
Victoria e Independencia de la colonia Centro, en Sesién Extraordinaria, se retinen los integrantes del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Municipio de Chihuahua (en adelante el “Comité”), en tal razén, se formula
la presente acta, de conformidad con lo siguiente:

Declaracion de quérum:

Se hace constar que en este acto comparecen por si 0 debidamente representados la mayoria de los miembros del
“Comité” con derecho a voto, en consecuencia, los acuerdos tomados tendran validez legal.

Preside el acto, la Lic. Abril Portillo De La Fuente, en su caracter de Suplente del Presidente del “Comité”, con fundamento
en los articulos 30 y 31 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua
(en adelante la “Ley”), en relacién con el ordinal 19 de su Reglamento.

Asi mismo estan presentes los siguientes servidores publicos: el Lic. Francisco Javier Lechuga Ortiz, Vocal-suplente de
Tesoreria Municipal; la Ing. Patricia Liliana Chavarria Hernindez, Vocal-Suplente de la Subdireccién de Recursos
Materiales y Servicios; la Lic. Alejandra Vidafia Cardenas, Asesor-Suplente del Subsecretario Juridico; la Lic. Jessica
Nohemi Ortega Castillo, Invitada-Por Proveeduria Municipal; la Lic. Martha Julieta Orta Aldaba, Asesor-Por Sindicatura
Municipal; y el Lic. José Luis Tena Tarango, Invitado-Por la Coordinacién de Control y Procedimientos Administrativos.

L5

También se encuentra presente el Ing. Ever Gutiérrez Diaz en su caricter de Observador Ciudadano, en términos de lo
establecido en los articulos 2, 15 y 16 de los Lineamientos que Regulan la Participacién del Observador Ciudadano en los
Procedimientos de Contrataciones Piiblicas del Municipio de Chihuahua, publicados en la Gaceta Municipal el dia 22 de

junio del afno 2023. Siendo que la participacion se realiza con la finalidad de observar el procedimiento, emitiendo un
reporte de su intervencién en el momento oportuno ante el Organo Interno de Control.

Hecho lo anterior se da inicio con la junta de aclaraciones de la licitacién publica presencial nimero OM/LP/01/2026
relativa a la contratacién del servicio administrado de equipo de impresién, copiado y digitalizacién para las diferentes
Dependencias del Municipio de Chihuahua, requerido por la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios
Dependiente de Oficialfa Mayor, evento que se celebra con fundamento en los articulos 57, 58 y 59 de la “Ley”, asi como
los articulos 52, 53 y 54 de su Reglamento.

De conformidad con el articulo 43 de Ia “Ley” y 33 de su Reglamento, se hace constar que ninguna persona registré su
asistencia como espectador en este evento.

Acto continuo se realiza la toma de lista de asistencia a los siguientes licitantes que se encuentran presentes:
LICITANTE REPRESENTANTE I
APLICATIVOS DE GESTION DOCUMENTAL S.A. DE C.V. DHANYELA LOYA ESCOBAR
DYNTRA, S.A. DEC.V. ROMAN LUIS ORTIZ MARTINEZ b
Se indica que sélo se dara respuesta a las preguntas presentadas a mas tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora

del presente acto, en términos de lo establecido en las bases que rigen la presente licitacién en el inciso A) PRIMERA
JUNTA DE ACLARACIONES DE LA CONVOCATORIA Y BASES, apartado V. FECHA, HORA Y LUGAR DE LOS EVENTOS DE U‘-\
LICITACION PUBLICA, en relacién con el articulo 59 fraccién IV de la “Ley”. \

L) - 1 \ ”~
Oficialia Mayor /
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Se hace constar que se recibieron en tiempo y forma, las solicitudes de aclaracién a las bases y el escrito de interés en
participar, a través de correo electrénico, de los siguientes licitantes:

. < NO. DE SOLICITUDES DE
LICITANTE NOMBRE, RAZON O DENOMINACION SOCIAL ACLARACIONES
A TELEMATICA LEFIC, S.A. DE C.V. 11

En primer término, se realizan las siguientes precisiones a las bases:

Aclaracién general 1
BASES

Se aclara el apartado VI DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES

Todos los documentos que se mencionan a continuacidn, deben ser presentados en el acto de presentacion y apertura
de propuestas, y en su caso en el sobre de propuesta técnica, y deberan ser legibles:

A) DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA

Carta compromiso mediante la cual se obligue a que, en caso de resultar
adjudicado, a mas tardar dentro de los primeros cinco dias habiles del mes de
febrero del 2026, estara inscrito en el Padrén de Proveedores del Municipio de
Chihuahua 2026, de conformidad al Anexo 2.5 de las presentes bases.

La falta de presentacidn de este requisito afecta la solvencia de la proposicién
y motivara su desechamiento.

En este acto se entrega el Anexo 2.5 a los licitantes para que forme parte integrante de su propuesta y lo agreguen en
el listado de documentos (anexo 11) para entregar en el acto de presentacion y apertura de propuestas.

El anexo 2.5 se publicara en formato editable (Word) en el Sistema de Contrataciones Piblicas y en la pagina de este
Municipio, que se encuentran en los siguientes sitios:

www.municipiochihuahua.gob.mx

https://contrataciones.chihuahua.gob.mx

Acto continuo se da respuesta a las solicitudes de aclaracion en los siguientes términos:

A) TELEMATICA LEFIC, S.A. DE C.V.

PUNTO DE LAS

MO BASES

REQUERIMIENTO

PREGUNTA

RESPUESTAS

Anexo Técnico
1. Objeto de la
contratacion

La Subdireccion de
Recursos Materiales y
Servicios {en adelante

Area Requirente)
1 requiere llevar a cabo la
contratacion del servicio
administrado de equipo
de impresion, copiado y
digitalizacién para las

Entendemos que la convocante
solicita incluir suministro de
consumibles y mantenimiento, el
cual debe considerar tanto
preventivo como correctivo, ées
correcto entenderlo asi?

RESPUESTA: Es correcta su

apreciacion.

-

C. Victoria Esq. Av. Independencia. Edificio del Real. Octavo Piso Col. Centro C.P 31000 Chihuahua, Chih.
Conmutador 072 Unidad Juridica Ext. 6358 (614)200 48 00 | municipiochihuahua.gob.mx

&



Chihuahua

capital de trabajo
yresultados

OM

Oficialia 8
Mayor

Certificada

[N
[y

ISO 27001

. Assay
Registir

Chasahiuy Cagitsl. mhisne g o Ol tofi anasn astiom e

Procedimiento: OM/LP/01/2026
Junta publica de aclaraciones

diferentes dependencias
del Municipio de
Chihuahua, ya que dicho
servicio es indispensable
para el desarrollo de sus
actividades diarias de
manera eficaz y eficiente
y con el tnico fin de
prestar de manera
inmediata sus
atribuciones
correspondientes,
ademas de esta
contratacion se derivan
beneficios econdmicos ya
que el servicio de copiado
de los equipos incluye el
mantenimiento y
abastecimiento de téner.

Anexo Técnico
1. Objeto de la
contratacion

La Subdireccion de
Recursos Materiales y
Servicios (en adelante

Area Requirente)
requiere llevar a cabo la
contratacion del servicio
administrado de equipo
de impresidn, copiado y

digitalizacion para las
diferentes dependencias
del Municipio de
Chihuahua, ya que dicho
servicio es indispensable
para el desarrollo de sus
actividades diarias de
manera eficaz y eficiente
y con el anico fin de
prestar de manera
inmediata sus
atribuciones
correspondientes,
ademas de esta
contratacion se derivan
beneficios econdémicos ya
que el servicio de copiado
de los equipos incluye el

mantenimiento y

abastecimiento de téner.

En caso de ser negativa su
respuesta a la pregunta anterior,
en el entendido que el objetivo de
las actividades de mantenimiento
preventivo vy correctivo es
prolongar la disponibilidad vy
eficiencia de los  servicios
requeridos, asi como generar
ahorros y beneficios para la
convocante, se le solicita
amablemente la razén de
prescindir de Ilas visitas de
mantenimiento preventivo.

RESPUESTA: La respuesta a
la pregunta anterior fue
positiva.

Ademds, el servicio debe
cumplir con las condiciones
establecidas en el anexo
técnico.
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Anexo Técnico
1. Objeto de la
contratacién

La Subdireccion de
Recursos Materiales y
Servicios (en adelante

Area Requirente)
requiere llevar a cabo la
contratacion del servicio
administrado de equipo
de impresion, copiado y

digitalizacién para las
diferentes dependencias
del Municipio de
Chihuahua, ya que dicho
servicio es indispensable
para el desarrollo de sus
actividades diarias de
manera eficaz y eficiente
y con el Gnico fin de
prestar de manera
inmediata sus
atribuciones
correspondientes,
ademaés de esta
contratacion se derivan
beneficios econémicos ya
que el servicio de copiado
de los equipos incluye el

mantenimiento y

abastecimiento de téner.

Entendemos que el proveedor sera
responsable de suministrar y
reemplazar el toner en los equipos
que asi lo requieran, ées correcto
entenderlo asi?

RESPUESTA: El licitante
adjudicado sera
responsable de suministrar
el toner cada vez que lo
solicite el personal de
Municipio y  debera
reemplazar el cartucho al
momento de la entrega de
cada equipo el cual debe

contar con un téner.

Cuando
cartucho

se agote el
instalado éste
sera sustituido por
personal del Municipio,
para lo cual el proveedor
adjudicado debera
capacitar a dicho personal,
al sustituir el cartucho.

Anexo Técnico
3. Descripcién
técnica de los bienes
a adquirir

Los equipos de copiado
deberan tener total
compatibilidad con los
equipos de cémputo del
municipio.

Se solicita a la convocante indique
la marca, modelo y sistema
operativo que se encuentran
instalados y operativos en las
diferentes dependencias que
requieren el servicio requerido.

RESPUESTA: Se cuenta con
Sistema operativo
Windows 10 y 11, MacOS y
el ios.

Anexo Técnico
3. Descripcion
técnica de los bienes
a adquirir

Los equipos para la
prestacidn del servicio
deberan ser nuevos o no
podran tener un contador
de impresiones
carta/oficio mayor a
300,000 hojas.

¢Es correcto entender que podran
suministrarse equipos usados con
conteo de impresiones carta/oficio
menor a 300,000 hojas?

RESPUESTA: Es correcta su
apreciacion.

Anexo Técnico
3. Descripcidn
técnica de los bienes
a adquirir

Los equipos para la
prestacion del servicio
deberan ser nuevos o no
podran tener un contador
de impresiones
carta/oficio mayor a
300,000 hojas.

Se solicita a la convocante indique
la marca y modelo de los equipos
incluidos y operando en el contrato
vigente de Servicio administrado
de impresion.

RESPUESTA: Marca Ricoh y
Cannon, modelo

IM 550F,

IR ADV DX 527 If,

IR ADVANCE 49351

\

/|

Conmutador 072 Unidad Juridica Ext. 6358 (614)200 48 00 | municipiochihuahua.gob.mx

3
/é\

C. Victoria Esq. Av. iIndependencia. Edificio del Real. Octavo Piso Col. Centro C.P 31000 Chihuahua, Chih.



1SO 37001

PPN Great
Chihuahua Oficialia o &
capital de trabajo Mayor Work: |
yresultados Corteonte e
- =

Procedimiento: OM/LP/01/2026
Junta publica de aclaraciones

Anexo Técnico
3. Descripcion
técnica de los bienes

Los equipos para la
prestacion del servicio
deberan ser nuevos o no

Con el objetivo de promover la
libre participacién y la igualdad de
condiciones para los licitantes, se

RESPUESTA: La informacion
se encuentra publicada en
el Sistema de

a adquirir podrdn tener un contador | solicita amablemente a la | Contrataciones Piblicas y
7 de impresiones convocante, indique los precios|en la pagina de este
carta/oficio mayor a que paga actualmente por cada | Municipio.
300,000 hojas. subpartida del Servicio | www.municipiochihuahua.gob
Administrado Solicitado. -mx y
https://contrataciones.chihua
hua.gob.mx
Anexo Técnico Los equipos que cumplan | Se solicita a la convocante, en| RESPUESTA: Los licitantes
3. Descripcién con las 300,000 hojas a |interés de la libre participacién, | podrdn ofertar bienes de
técnica de los bienes | partir de la vigencia inicial | que los equipos a incluir en el | conformidad con lo
a adquirir del contrato hasta el 31 | servicio deberan ser nuevos y de | establecido en el anexo
de agosto 2026 deberan | modelos recientes, ya que hay |técnico de las bases de la
ser sustituidos por condiciones  favorables  para | presente licitacion.
equipos nuevos. Los licitantes que cuenten con equipos
8 equipos que cumplan las | usados y que cumplan con las
300,000 hojas después | condiciones indicadas en el anexo
del 31 de agosto 2026 no | técnico, ése acepta nuestra
se cambiaran a menos de | solicitud?
que el equipo presente
fallas continuas o dafios
que limiten su
funcionamiento. R
Anexo Técnico Los equipos son éEs correcto entender que la | RESPUESTA: Es
3. Descripcion propiedad y convocante se refiere a la|responsabilidad del
técnica de los bienes responsabilidad del operacion en condiciones | licitante adjudicado por
a adquirir prestador del servicio, el | normales de operacion y no a fallas | cualquier motivo,
cual presta bajo su propio | por manejo erréneo de los | entendiéndose por
9 riesgo, en caso de mismos? condiciones normales de
descompostura, por operacién y por fallas
cualquier motivo, este errdéneas de los usuarios.
debera repararlo o
cambiarlo sin costo
alguno para el Municipio.
Anexo b) Todos los equipos | Se solicita amablemente a la| RESPUESTA: No es posible
4. Plazos, lugares y seran instalados en fas | convocante proporcione la | proporcionar esa
10 condiciones de diferentes dependencias | distribucion y tipo de equipos a|informacion en este
entrega del Municipio ubicadas en | instalar  en las diferentes | momento, se
esta ciudad. dependencias del municipio. proporcionara al licitante
ganador.
Anexo Técnico La Subdireccién de Dado que las actividades de|RESPUESTA: No se acepta,
1. Objeto de la Recursos Materialesy | suministro, instalacion, | es necesidad del Area
contratacion Servicios (en adelante | configuracion y capacitacion deben | Requirente que los bienes
11 Area Requirente) realizarse con la eficiencia y calidad | se instalen en el plazo

requiere lievar a cabo la
contratacion del servicio
administrado de equipo

que la convocante amerita y
ademas, atendiendo a la libre
participacién, se solicita

establecido en el Anex?’
Técnico de las  hases,

K=

Oficialia Mayor _
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de impresion, copiadoy |amablemente a la convocante, | numeral 4. Plazos, lugaresy
digitalizacién paralas |amplie el periodo hasta por 6 |Condiciones de entrega.
diferentes dependencias | semanas para la puesta en servicio
del Municipio de de los equipos incluidos en el
Chihuahua, ya que dicho | presente proceso, ¢se acepta
servicio es indispensable | nuestra peticion?
para el desarrolio de sus
actividades diarias de
manera eficaz y eficiente
y con el tnico fin de
prestar de manera
inmediata sus
atribuciones
correspondientes,
ademas de esta
contratacién se derivan
beneficios econémicos ya
que el servicio de copiado
de los equipos incluye el
mantenimiento y
abastecimiento de téner.

Procedimiento: OM/LP/01/2026
Junta publica de aclaraciones

Acto continuo se les pregunta a los asistentes si tienen alguna duda respecto de las aclaraciones realizadas por la
Convocante en el presente acto, para efectos de que formule las preguntas que estimen pertinentes en relacién con
las aclaraciones realizadas en el mismo orden de los puntos o apartados de las bases de la licitacién publica,
manifestando los licitantes asistentes no tener mas dudas o preguntas.

Por lo anterior, no habiendo més preguntas, dudas o mas aclaraciones, se indica que la presente es la Gitima junta de
aclaraciones del procedimiento que nos ocupa, con fundamento en el articulo 59 de la “Ley”.

Para efectos de notificacién personal, en este acto se entrega copia simple de esta acta al(los) licitante(s) asistente(s) y

en términos del articulo 69 de la “Ley” y 60 de su Reglamento, se difundira un ejemplar en la pagina principal del Municipio \K
de Chihuahua en el Portal de Contrataciones que se ubica en el sitio www.municipiochihuahua.gob.mx asi como en el

Sistema de Contrataciones Publicas (Portal de Contrataciones Abiertas) que se encuentra en la direccién electrénica:
https://contrataciones.chihuahua.gob.mx

Esta acta consta de 08 hojas, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes y después de dar lectura f ‘
a la misma, se da por terminado el presente evento, siendo las 11:17 horas, del dia 11 de diciembre del afic 2025. ‘

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO | II
CONTRATACIONES

Ofidialia Mayor por conducto de la Unidad Juridica, ubicado en el 8° piso del Edificio Del Real, con domicillo en calle Victoria niimero 100, colonia Centro en la Giudad de Chihuahua, C.P. 31000, es
ble del de sus datos p fes y datos ibles, los cuales serd protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley de Protecci6n Datos Personales del Estado de Chihuahua y demias %

normatividad aplicable.
Informacién habilitada para la atencidn al piiblico en general: teléfono 6142004800 extensién 6358, correo electrnico: genaro g iochih.gob.mx y abril.portillo@mpiochih.gob.mx

&Para qué fines utili; sus datos p
Los datos personales que recabamos de usted la Unidad dica los utili; para la siguit finalidad:
. Son requisitos indispensables para: participacién en Licitadones piiblicas, licitacién por invitacién a cuando menos tres p ] y adjudicaci directas.
ién de.
Nonal de

. Para la celebracién de de adquisidiones y/o dami y/o servicios.

. Para integrar un expediente fisico y digital que contendr4 la informacién y documentacién recabada en la Sesién de Comité de Adquisiciones, dami; y C
Servidios del Munidipio de Chihuahua, el cual se conservard en los archivos de la Unidad Juridica.

. Para el aomplimiento de las Obligaciones de T P da, la inf i6n se publi en el Portal de Contrataciones del Municipio de Chihuahua, la Plataf i

Transparencia y en la pdgina web def Municipio de Chihuahua. ! B
Transferendia de datos ["'

s %
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Se infi que no se realizard fi de datos p y datos p ! ibles, salvo llas que sean necesarlas para atender requerimientos de informadén de una autoridad
que estén debi fundados y ivados o bien, se lice alguna de las excepcianes previstas en el articulo 70 de la Ley General de Proteccén de Datos Personales en Posesién

de sujetos Obligados, asi mismo en los supuestos que contempla el articulo 98 de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Chihuahua.

£l titular de los datos podrd if su iva al i y st ia de sus datos ante {a Unidad de Transparenda del Mumap:odechlhuahua nimero telefénico 614200 4800 extensién

6389, correo electronico: unidad.inf ion@mpiochih.gob.mx o por medio de Ia Plataforma Nadional de Transp: cia http://www.plataf P ja.org.mx

El aviso de pnvacldad integml estaré disponible en:
https://www. icipioc gob.mx/TransparendaArchivos/CTGAA/SUBTRANSP/OBLIGACIONES/AVISOS/AVPRI.pdf

Fecha de Actualizacién: 23/09/2024

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA

VOCAL-SUPLENTE DE TES(R MUNICIPAL

ING. P
VOCAL- PLENTE DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS

LIC. ALEJANDRA VIDANA CARDENAS

LIC. JESSICA NOHEMI GRTEGA CASTILLO LIC.JOSE LUIS TENA TARANGO
INVITADA- PROVEEDURIA MUNICIPAL INVITADO-POR LA COORDINACION DE CONTROL Y
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

. ETA ORTA ALDABA
ASESOR-POR SINDICATURA MUNICIPAL

N

ING. EVER ERREZ DiAZ
OBSERVADOR CIUDADANO
Por ei( licit:

DHANYELA LOYA ESCOBAR

APLICATIVOS DE GESTION ({ﬂ/

DOCUMENTAL S.A. DE C.V.

DYNTRA, S.A. DE C.V. ROMAN LUIS ORTIZ MARTINEZ

OM/LP/01/2026 RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO ADMINISTRADO DE EQUIPO DE IMPRESION, COPIADO Y DIGITALIZACION PARA LAS
DIFERENTES DEPENDENCIAS DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, REQUERIDO POR LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
DEPENDIENTE DE OFICIALIA MAYOR, CELEBRADA A LAS 11:00 HORAS DEL DiA 11 DE DICIEMBRE DEL 2025.

FIN DE ACTA /_}\
Oficialia Mayor 4
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LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION P!BLICA PRESENCIAL NUMERO
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ANEXO 2.5

CARTA COMPROMISO DE ENTREGA DE REGISTRO VIGENTE DEL PADRON DE PROVEEDORES DEL MUNICIPIO SELLADO
POR PROVEEDURIA, ASi COMO COPIA DEL RECIBO DE PAGO POR EL EJERCICIO 2026

Chihuahua, Chihuahua a del mes de de 20__.
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA
PRESENTE.-
En relacion a la Licitacion No. , relativa a , manifiesto

que, en caso de verme favorecido con la adjudicacién del fallo correspondiente, a mas tardar dentro de los primeros cinco

dias hébiles del mes de febrero del 2026, me obligo a inscribirme en el Padrén de Proveedores del Municipio de Chihuahua

2026.

ATENTAMENTE: &
|I f .C*
NOMBRE DEL LICITANTE NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE J
Nota: El presente escrito debera presentarse preferentemente en hoja membretada del licitante. K
En caso de que el licitante sea persona fisica, el presente documento debers adecuarse en lo concemiente

\ }
Oficialia Mayor \ &

C. Victoria Esq. Av. Independencia. Edificio del Real. Octavo Piso Col. Centro C.P 31000 Chihuahua, Chih_.
Conmutador 072 Unidad Juridica Ext. 6358 (614)200 48 00 | municipiochihuahua.gob.mx




