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En la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, siendo las 14:00 horas del dia 19 de diciembre del 2024, en la Sala de juntas de
Oficialia Mayor del Municipio de Chihuahua, ubicada en el segundo piso del Edificio Antiguo Hotel del Real, sito en calle
Victoria e Independencia de la colonia Centro, en Sesién Extraordinaria, se reinen los integrantes del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Municipio de Chihuahua (en adelante el “Comité”), en tal raz6n, se formula
la presente acta, de conformidad con lo siguiente:

Declaracion de quérum:

Se hace constar que en este acto comparecen por si 0 debidamente representados la mayoria de los miembros del
“Comité” con derecho a voto, en consecuencia, los acuerdos tomados tendran validez legal.

Preside el acto, la Lic. Abril Portillo De La Fuente, en su caracter de Suplente del Presidente del "Comité®, con fundamento
en los articulos 30 y 31 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua
{en adelante la “Ley”), en relacion con el ordinal 19 de su Reglamento.

Asi mismo estan presentes los siguientes servidores pUblicos: la Lic. Reyna Johanna Marifielarena Baca, Vocal-Suplente de
la Tesoreria Municipal; la C. Sarah Medina Herndndez, Vocal-Suplente de la Subdireccién de Recursos Materiales y
Servicios; la Lic. Alejandra Vidafia Cérdenas, Asesor-Suplente del Subsecretario Juridico; el Lic. Luis Raul Valenzuela
Colomo, Asesor-Suplente del Secretario del Ayuntamiento; la Lic. Jessica Nohemi Ortega Castillo, Invitada-Por la

Proveeduria Municipal; y la Lic. Norma Alejandra Ruiz Sotelo, Invitada-por la Coordinacién de Control y Procedimientos
Administrativos.

También se encuentra presente la Lic. Laura Michell Martinez Sandoval en su caracter de Observador Ciudadano, en
términos de lo establecido en los articulos 2, 15 y 16 de los Lineamientos que Regulan la Participacion del Observador
Ciudadano en los Procedimientos de Contrataciones Publicas del Municipio de Chihuahua, publicados en la Gaceta
Municipal el dia 22 de junio del afio inmediato anterior. Siendo que la participacion se realiza con la finalidad de observar
el procedimiento, emitiendo un reporte de su intervencién en el momento oportuno ante el Organo Interno de Control.

Hecho lo anterior se da inicio con la junta de aclaraciones de la licitacion publica presencial nimero OM/LP/06/2025,
relativa a la adquisicién de pélizas de seguro para la flotilla para vehiculos automotores, ambulancias, autobuses,
patrullas, pipas, camiones, sedanes, pick ups, camiones de volteo, cisternas, grias, camiones recolectores, unidades
blindadas, vehiculo tictico, bomberas, motocicletas y remclques, seguro de contratistas y maquinaria pesada asi
como responsabilidad civil desbrozadoras de diversas dependencias, drones de diversas dependencias, parque
vehicular aéreo y riesgos inherentes, lanchas y embarcaciones, inmuebles, cdmaras portes, arcos y botones de
seguridad, radios, antenas, switchs, sincronizadores, pararrayos, video grabadores de PECCU 1, 2 y 3 propiedad del
Municipio de Chihuahua, solicitado por la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios, dependiente de Oficialia
Mayor, evento que se celebra con fundamento en los articulos 57, 58 y 59 de la “Ley”, asi como los articulos 52, 53y 54 de
su Reglamento.

De conformidad con el articulo 43 de la “Ley” y 33 de su Reglamento, se hace constar que ninguna persona registro su
asistencia como espectador en este evento.

Acto continuo se realiza la toma de lista de asistencia a los siguientes licitantes que se encuentran presentes:

LICITANTE REPRESENTANTE
SEGUROS SURA, S.A. DE C.V. ALEJANDRO VIDAL GONZALEZ

Se indica que sélo se dara respuesta a las preguntas presentadas a mas tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora
del presente acto, en términos de lo establecido en las bases que rigen la presente licitacion en el inciso A) PRIMERA

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA CONVOCATORIA Y BASES del apartado V. FECHA, HORA Y LUGAR DE LOS EVENTOS
DE LA LICITACION PUBLICA, en relacién con el articulo 59 fraccion IV de la “Ley”. 9&
m, N

Oficialia Mayor
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Se hace constar que se recibieron en tiempo y forma, las solicitudes de aclaracion a las bases y el escrito de interés en
participar, a través de correo electrénico, de los siguientes licitantes:

LICITANTE NOMBRE, RAZON 0 DENOMINACION SOCIAL NO. DE SOLICITUDES DE ACLARACIONES
A SEGUROS SURA, S.A. DEC.V. 21
B SEGUROS BANORTE S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE 19
9 GRUPO MEXICANOQ DE SEGUROS, S.A. DEC.V. 65
D SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERC INBURSA 27

Asi mismo se indica que fuera del plazo establecido, se recibié solicitud de aclaracién de HDI SEGUROS, S.A. DE C.V.,
mediante la direccién de correo electrénico hdilicitaciones@gmail.com a las 14:57 p.m. del 18 de diciembre del afio que
corre, por lo tanto, no se dara respuesta a su solicitud. Se adjunta a la presente acta el correo impreso sefialado.

En primer término, a peticion del Area requirente se realizan las siguientes precisiones a las bases:

Aclaracion General 1

Se aclara el numeral 27, Inciso B) del Apartado VI de las bases:

27. Carta donde sefiale el niimero de ajustadores con que cuenta, cuyo ndmero no debe ser inferior a las siguientes:

PARTIDA UNO: Se requieren minimo 5 (cinco), debiendo contar con al menos 1(un) supervisor.
PARTIDA DOS: Se requieren minimo 2 (dos).

PARTIDA TRES: Se requiere minimo 1(uno).

PARTIDA CUATRO: Se requiere minimo 1(uno).

PARTIDA CINCO: Se requieren minimo 1(uno).

PARTIDA SEIS: Se requieren minimo 3 (tres), debiendo contar con al menos 1(un) supervisor.

El personal podra ser subcontratado o pertenecer a despacho o compaiiia distinta a la adjudicada, a excepcion de la
partida 1 que deben ser propios de la compaiiia. Por lo que el licitante debera presentar copias de las identificaciones
de éstos, con la que se acredite a dichas personas con el carcter y/o puesto que desempefian en la compaiiia y/o
en los despachos, y que los mismos serdn designados para atender los siniestros que lleguen a ocurrir, en relacién
con las pélizas que les sean adjudicadas, de la partida que se trate, comprometiéndose a mantener dicho ndmero de
ajustadores las veinticuatro horas del dia para atender los siniestros del Municipio de Chihuahua, sefnalando su
nombre, nimero de teléfono, teléfono movil de emergencra en donde pueden ser localizados para el reporte de un
siniestro, asi mismo los licitantes deberan sefalar un niimero local de atencién de siniestros, en relacién con las
partidas en las que participen.

AL

7

B
4

(__““f}??e

La falta de presentacién de este requisito afecta la solvencia de la proposicion y motivara su desechamiento.

Queda vigente el resto del contenido del numeral ya citado.

Aclaracion General 2

Se aclara en el anexo técnico, partida Cuatro, numeral 2. términos y condiciones, apartado condiciones, en el cual se
elimina lo siguiente: AVN 85: 15% clusula de bonificacién en revocacién por no siniestros (prima de casco solamente).

Queda vigente el resto del contenido del numeral ya citado.
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Aclaracién General 3

Se aclara que cuando la convocante de respuesta a las preguntas, de la siguiente manera: La informacién se encuentra
publicada en los sitios ya indicados, se entenderd que esos sitios son los siguientes: en la pagina principal del
Municipio de Chihuahua que se encuentra en el siguiente link: www.municipiochihuahua.gob.mx asi como en el
Sistera de Contrataciones Publicas (Portal de Contrataciones Abiertas) que se encuentra en la direccion electrénica:
https://contrataciones.chihuahua.gob.mx

Aclaracion General 4

Se aclara el numeral 28 de las bases, Inciso B) del Apartado Vi DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBERAN PRESENTAR
LOS LICITANTES:

Todos los documentos que se mencionan a continuacién podran ser presentados de preferencia dentro del sobre de
propuesta técnica, y deberan ser legibles:

B) PROPUESTA TECNICA.

28. Escrito donde manifieste que, para la atencion legal de los asegurados, la
compaiiia de seguros debera contar con un despacho juridico o drea juridica, radicado
en la ciudad de Chihuahua, los cuales daran seguimiento de manera personalizada a
cada uno de los asuntos, y para acreditarlo debera presentar contrato o documentos
que lo acrediten y la identificacion emitida por la compaiiia.

La falta de presentacion de este requisito afecta la solvencia de la proposicién y
motivara su desechamiento.

Aclaracion General 5

VI.- DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES

Todos los documentos que se mencionan a continuacion, podran ser presentados de preferencia dentro del sobre de \\\
propuesta técnica, y deberan ser legibles:

A) DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA

21.- Copia simple de al menos una péliza y/o caratula de péliza y/o UN contrato

celebrado con cualquier entidad gubernamental y/o con la iniciativa privada, cuyo

objeto corresponda a la naturaleza de la presente licitacion por un importe minimo &
del 30%, de su propuesta econdmica. EL contrato debera estar formalizado por todas

las partes que intervienen en el mismo. La celebracion o vigencia de los citados

documentos deberan ser por lo menos dentro de los 12 meses o mas, previos a la

fecha del acto de presentacién y apertura de propuestas.

La falta de presentacién de este requisito afecta la solvencia de la proposicién y
motivara su desechamiento.

Acto continuo se da respuesta a las solicitudes de aclaracion en los siguientes términos: (*% %

{
&
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NO. REFERENCIA PREGUNTA RESPUESTAS

1 PRIMERA JUNTA DE Se solicita amablemente a la convocante confirmar que RESPUESTA: Para {as
ACLARACIONES DE LA para la presentacién de nuestra propuesta técnicay aclaraciones que se presenten
CONVOCATORIAY propuesta econdmica se permitira presentar una carta en la junta de aclaraciones,
BASES. PAG. 4 bajo protesta de decir verdad en donde se aceptan todas bastara que los licitantes

las modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones, presenten el Anexo 6 que se
sin ser necesario tener que insertar dichas modificaciones | adjunta a las bases SIN
en la propuesta técnica, propuesta econdmica, necesidad de adjuntar Cop,'a de
documentacién legal y administrativa adjuntando una las actas de juntas de
copia de la junta de aclaraciones firmada por el aclaraciones.

representante legal; favor de pronunciarse al respecto.

2 PRIMERA JUNTA DE Para el supuesto de ser negativa la pregunta inmediata RESPUESTA: El acta de junta
ACLARACIONES DE LA anterior se solicita amablemente a la convocante nos de aclaraciones se publicara el
CONVOCATORIAY proporcione el acta de junta de aclaraciones en formato dia de su celebracion en los
BASES. PAG. 4 editable (WORD .DOC}; esto con la finalidad de evitar sitios ya indicados, firmaday en

errores de transcripcion. archivo editable (WORD).

3 FALLO ADJUDICATORIO. | Amable convocante, en caso de que mi representada RESPUESTA: La informacién
PAG. 10 resulte adjudicada y de conformidad con la resolucién por | que se solicite serd entregada

la que se expiden las disposiciones de carédcter general a a los licitantes ganadores y en
que se refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones de | su caso a peticién de autoridad
Seguros y Fianzas y previamente a la emision de la péliza competente.
nos podria proporcionar copia de los siguientes
documentos:
- Decreto de creacion de la dependencia
convocante.
- Documento mediante el cual el(los)
representante(s) legal(les) acrediten(n) su(s)
facultad(es) para representar a la dependencia.
- Copia de identificacién oficial del representante
legal de la dependencia (credencial para votar,
pasaporte, cedula profesional)
- Registro federal de contribuyentes.
- Comprobante de domicilio de la dependencia
convocante con no mas de 3 meses de
antigiiedad a la fecha de firma del contrato
(recibo de luz, de telefonfa, impuesto predial, o
de derechos por suministro de agua: estados de
cuenta bancarios) o bien el contrato de
arrendamiento registrado ante la autoridad fiscal
competente.
- Formato de entrevista debidamente llenado y
firmado por la persona legitimada por la
convocante.
Favor de confirmar.

4 | PRIMERA JUNTA DE Se solicita amablemente a la cenvocante nos permita RESPUESTA: No es requisito
ACLARACIONES DE LA insertar nuestras condiciones generales para todo aquello | que los licitantes presenten
CONVOCATORIAY que no esté estipulado y sin que estas se contrapongan a sus Condiciones Generales en
BASES. PAG. 4 el acto de presentacion y

Oficialia Mayor :
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lo ya dispuesto en las bases, anexos y/o a lo que resulte
de la junta de aclaraciones.

apertura de propuestas, las
condiciones de la presente
contratacién se regulan de
conformidad con las
condiciones solicitadas en las
bases, sus anexos técnicos,
junta de aclaraciones, la “Ley”
y su Reglamento, y en lo no
previsto se atenderd en todo
momento en beneficio del
Municipio de Chihuahua y sus
asegurados.

5 IV. INSTRUCCIONES PARA | Favor de confirmar si nuestras carpetas requieren folio y RESPUESTA: Los licitantes sélo
LA ELABORACION DE LAS | el no presentar este sera motivo de descalificacién. deben poner folio en los
PROPUESTAS Y documentos que formen parte
REQUISITOS DE LOS de sus propuestas, las carpetas
LICITANTES DEBERAN en su caso no requieren folio.
CUMPLIR. PAG. 14

6 IV.3 DESECHAMIENTO DE | Favor de confirmar que los incisos VIL. Y XIX. del Articulo RESPUESTA: No es correcta su
PROPUESTAS. INCISO D. 86. Se refieren a las sanciones impuestas bajo la Ley de apreciacién.

PAG. 15 Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Chihuahua.

7 F) ORIGEN DE LOS Favor de confirmar el origen de los recursos a cargo de RESPUESTA: El origen de los

RECURSOS. PAG. 2 esta dependencia para el pago de las pdlizas que resulten | recursos se encuentra

a favor del licitante adjudicado. autorizado en términos del
articulo 14 de la “Ley”, en
relacion con el articulo 7 de su
Reglamento, asi como las
bases en su inciso F), del
apartado . DATOS GENERALES |
DE LA LICITACION PUBLICA.

8 F) ORIGEN DE LOS Favor de confirmar si los recursos que se erogaran para RESPUESTA: Los recursos no

RECURSOS. PAG. 2 este negocio son con cargo total o parcial a fondos del son con (cargo a fondos
Gobierno Federal. federales.
9 BASES, GENERAL, PAG.1 | Favor de confirmar el ordenamiento regulatorio de este RESPUESTA: Las condiciones
proceso de licitacion. de la presente contratacion se
regulan por las bases, sus
anexos técnicos, junta de
aclaraciones, la “Ley” y su
Reglamento.
10 BASES, GENERAL, PAG. 1 Favor de confirmar que este proceso no se rige por la Ley

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y/o por el Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

RESPUESTA: Se confirma, el
presente procedimiento no es
regulade por la Ley de
Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblico y/o por el
Reglamento de la Ley de
Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del
Sector Piblico.
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11 A) DOCUMENTACION Se solicita amablemente a la convocante que por tratarse | RESPUESTA: No se acepta, los
DISTINTAA LA de informacién de carécter privilegiado o personal, nos licitantes deben cumplir con lo
PROPUESTA TECNICAY permite ingresar una carta que sefiale el nimero de solicitado en el numeral 27,
ECONOMICA. NUMERAL ajustadores, con los que cuenta, cuyo nimero no debe de | inciso A) del Apartado VI de las
27.PAG. 23 ser inferior a 5 (cinco), asf como indicar el supervisor; sin bases, en relacién con la

tener que insertar informacion de caracter personal y aclaracion general 1.
confidencial que vulneren los derechos ARCO y que son

regulados por la Ley General de Proteccién de Datos

Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

12 | A) DOCUMENTACION Se solicita amablemente a la convocante que NOS RESPUESTA: Es correcta su
DISTINTAA LA CONFIRME que para el numeral 27. PAG. 23 A) apreciacion.

PROPUESTA TECNICA Y DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA. NUMERAL ECONOMICA, los ajustadores corresponden para la
27.PAG. 23 partida que se licita

13 | A) DOCUMENTACION Se solicita amablemente a la convocante que NOS RESPUESTA: Se responde con
DISTINTAALA CONFIRME que para la partida dos y en relacién con el la aclaracion General 1.
PROPUESTA TECNICA Y numeral 27. PAG. 23 A) DOCUMENTACION DISTINTA A LA
ECONOMICA. NUMERAL PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA, los ajustadores
27. PAG. 23. PARTIDA podrén ser subcontratados.

DOS

14 | A) DOCUMENTACION Se solicita amablemente a la convocante que NOS RESPUESTA: Se responde con
DISTINTAA LA CONFIRME que para la partida dos y en relacién con el la aclaracion General 1.
PROPUESTA TECNICAY numeral 27. PAG. 23 A) DOCUMENTACION DISTINTA A LA
ECONOMICA. NUMERAL PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA, podremos
27. PAG. 23. PARTIDA presentar a 2 ajustadores y a 2 supervisores.

DOS

15 | A) DOCUMENTACION Se solicita amablemente a la convocante que seréd RESPUESTA: Atendiendo a lo
DISTINTAA LA suficiente insertar una carta bajo protesta de decir verdad | establecido en las bases,
PROPUESTA TECNICAY que se cuenta con un despacho juridico radicando en el apartado VI numeral 28. A)
ECONOMICA. NUMERAL estado de chihuahua y deberemos de presentar copia Documentacion distinta a la
28, PAG. 24 simple y/o el comprobante de domicilio a nombre de mi propuesta técnicay econdmica

representada. las bases, el despacho Juridico
debe radicar en la ciudad
Chihuahua y no del Estado
como se menciona, Yy
aclaracion general 4.

16 | A) DOCUMENTACION Se solicita amablemente que se permitird contar con RESPUESTA: Se responde con
DISTINTAA LA abogados subcontratados, plasmando los datos de este la aclaracién General 4.
PROPUESTA TECNICA Y y/o del despacho legal asignado.

ECONOMICA. NUMERAL
28. PAG. 24

17 | A) DOCUMENTACION Se solicita amablemente que en caso de que mi RESPUESTA: Se responde con
DISTINTA A LA representada cuente con abogados propios, podremos la aclaracion General 4.
PROPUESTA TECNICA Y plasmar los datos del abogado designado.

ECONOMICA. NUMERAL
28. PAG. 24

18 | ANEXOS TECNICOS. Solicitamos amablemente nos confirme que se puede RESPUESTA: Si se deberd
PARTIDAS. GENERAL emitir UNA péliza por partida incluyendo todos los incisos | emitir una pdliza por cada

indicados en dicho anexo. partida.

19 | ANEXOS TECNICOS. En el punto I. Informacién General del Riesgo, Tipo de RESPUESTA: Se emitira una

PARTIDA 2
PUNTO I. INFORMACION
GENERAL DEL RIESGO,

Péliza dice: 66 Pdlizas de seguro de contratistas y
magquinaria pesada, asi como responsabilidad civil para
204 desbrozadoras.

sola pdliza por partida.

o e O

: Oficialia Mayor = |

C, Victoria Esq. Av. Independencia. Edificio del Real. Octave Piso Col. Centro C.P 31000 Chihuahua, Chih.
Conmutador 072 Unidad Juridica Ext. 6358 (614)200 48 00 | municipiochihuahua.gob.mx

6
7

~\
v

- A

v



Certified Sys

& ] _.*‘ Antl Bribary
W/ N a * [ IS0 37001
Chihuahua M Oficialia [ (s
capital de trabajo Mayor SEiaha i
yresultados faificans AN A CAEA it s et flack e upci

Procedimiento: OM/LP/06/2025
Junta publica de aclaraciones

TIPO DE POLIZA DICE: 66

POLIZAS DE SEGURO DE ¢Se puede emitir 1 sola péliza en dénde se incluyan todos

CONTRATISTAS Y los equipos?

MAQUINARIA PESADA,

ASi COMO

RESPONSABILIDAD CIVIL

PARA 204

DESBROZADORAS.

20 | ANEXOS TECNICOS. En la relacién de equipos, consecutivos 167, 168, 169, 170 | RESPUESTA:

PARTIDA 2 y 171 favor de proporcionar el nimero de serie y marcaya | 167-Serie ndmero

PUNTO I. INFORMACION | que no se menciona. GCAMT4402431 MARCA

GENERAL DEL RIESGO, HONDA

TIPO DE POLIZA DICE: 66 168- Serie némero

POLIZAS DE SEGURO DE GCAMT4402439 MARCA

CONTRATISTAS Y HONDA

MAQUINARIA PESADA, 169- Serie nimero

Asf como GCAMT4402442 MARCA

RESPONSABILIDAD CIVIL HONDA

PARA 204 170- Serie ndmero

DESEROZADORAS. GCAMT4402445 MARCA
HONDA

171- No cuenta con n umero de
serie. MARCA STIHL

Favor de proporcionar la siniestralidad de los Ultimos cinco | RESPUESTA: En este acto se
afios desglosada por fecha de ocurrencia, cobertura les hace entrega a los
afectada, causa, monto en reserva, monto indemnizado, licitantes de la informacion
estatus de la reclamacidn. con la que cuenta el Area

21 | ANEXOS TECNICOS.
TODAS LAS PARTIDAS
Y/O PARTIDA 2.
GENERAL,

requirente, correspondiente a
la siniestralidad y se adjunta a
la presente acta.

B) SEGUROS BANORTE S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE

Nim. de
pregunta

Pagina de la | Ref.
convocatoria

(Numero,
inciso, etc.)

Pregunta

RESPUESTAS

1 GENERAL GENERAL

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO
POR LAS RESOLUCIONES CUARTA, QUINTA
Y DECIMA TERCERA DE LA RESOLUCION
POR LA QUE SE EXPIDEN LAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 140 DE LA
LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y
SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGURQS,
PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION CON FECHA 19 DE JULIO DE
2012, ACTUALMENTE ARTICULO 492 DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y
FIANZAS, PUBLICADA EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL 4 DE ABRIL
DE 2013 Y QUE ENTRO EN VIGOR EL
PASADO 4 DE ABRIL DE 2015, LAS
INSTITUCIONES Y SOCIEDADES

RESPUESTA.- La informacion
que se solicite sera entregada
a los licitantes ganadores y en
su caso a peticion de
autoridad competente.

Oficialia Mayor
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MUTUALISTAS DE SEGUROS PREVIO A LA
CELEBRACION DE CONTRATOS DE
CUALQUIER TIPO, DEBEMOS INTEGRAR UN
EXPEDIENTE DE IDENTIFICACION DEL
CLIENTE QUE CONTENGA LA
INFORMACION Y DOCUMENTACION DEL
CONTRATANTE PREVISTA EN DICHA
RESOLUCION, POR LO QUE
AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE
NOS CONFIRME QUE LA INFORMACION
RESPECTIVA SERA ENTREGADA AL
LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO EN
EL PRESENTE PROCESO DE
CONTRATACION PUBLICA, A LA
CONCLUSION DEL ACTO DE FALLO. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

GENERAL

GENERAL

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA LA
PRESENTACION DE NUESTRA
PROPOSICION, ES DECIR PARA LA
PROPUESTA TECNICA, LA PROPUESTA
ECONOMICAY LA DOCUMENTACION LEGAL
Y ADMINISTRATIVA, ADEMAS DE LA
PROPOSICION SE PODRA PRESENTAR UNA
CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, EN DONDE SE ACEPTAN TODAS
LAS MODIFICACIONES QUE RESULTEN DE
LA JUNTA DE ACLARACIONES, SIN SER
NECESARIO TENER QUE INSERTAR
DICHAS  MODIFICACIONES, EN LA
PROPUESTA TECNICA, EN LA PROPUESTA
ECONOMICA Y EN LA DOCUMENTACION
LEGAL Y ADMINISTRATIVA, ADJUNTANDO
TAMBIEN COPIA DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DE LA LICITANTE.
Y UNICAMENTE LA LICITANTE ADJUDICADA
DEBERA PRESENTAR LAS INCLUSIONES
EN SU PROPOSICION GANADORA. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Para las
aclaraciones que se
presenten en la junta de
aclaraciones, bastara que los
licitantes presenten el Anexo
6 que se adjunta a las bases
SIN necesidad de adjuntar
copia de las actas de juntas de
aclaraciones.

GENERAL

GENERAL

ESTIMAMOS DE LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE MI REPRESENTADA
PODRA PRESENTAR EL ACTA

CONSTITUTIVAY LA ULTIMA MODIFICACION
DE LA MISMA, DEBIDO A QUE EL ACTA
CONSTITUTIVA, LA COMPULSA NOTARIALY
LA ULTIMA MODIFICACION, INTEGRAN
ALREDEDOR DE 400 PAGINAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: No es necesario
que los licitantes presenten
escrituras,  bastard  que
presenten el Anexo 1-C de las
bases, y en su caso el poder de
la persona que suscribe la
propuesta.

Oficialia Mayor
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GENERAL

GENERAL

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
PROPORCIONAR LA(S) JUNTA(S) DE
ACLARACIONES Y ANEXOS DERIVADOS DE
ELLA, EN FORMATO WORD O EN SU CASO
EN FORMATO EDITABLE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Las actas que
deriven de juntas de
aclaraciones se publicaran en
WORD en los sitios ya
indicados, el dia de la
celebracion de dichos actos.

GENERAL

GENERAL

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR, QUE LOS
FORMATOS INCLUIDOS EN LA
CONVOCATORIA PODRAN SER
REPRODUCIDOS PCR MI REPRESENTADA
Y QUE NO SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO EL NO RESPETAR
EXACTAMENTE EL MISMO FORMATO,
SIEMPRE Y CUANDO EL ESCRITO
REPRODUCIDO INCLUYA LA
INFORMACION COMPLETA SOLICITADA EN
EL FORMATO ORIGINAL DE LA
CONVOCATORIA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: No es motivo de
desachamiento  que los
licitantes  presenten  los
anexos sin el formato
establecido en bases, siempre
y cuando incluyan la
informacién completa
solicitada.

19

DOCUMENTOS Y
DATOS QUE
DEBERAN
PRESENTAR
LOS LICITANTES

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL
ORDEN DE PRESENTACION DE LOS
DOCUMENTOS REQUERIDOS TANTO DE
LOS DISTINTOS A LA PROPUESTA Y
PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS
SERA DE ACUERDO A LAS BASES DE LA
PRESENTE LICITACION, EN CASO DE NO
SER ASI, SE LE PIDE MENCIONAR EL
ORDEN DE LOS MISMOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se les
recomienda a los licitantes
que los documentos y
requisitos sean presentados
en el orden cronolégico en
que se solicitan en el
Apartado VI de las bases.

12

B)
CONDICIONES
DE PRECIO Y
PAGO

SE REQUIERE AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL PAGO
SERA EN UNA SOLA EXHIBICION PARA
TODAS LAS PARTIDAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: Es correcto, los
pagos de las polizas se
realizardn de conformidad
con lo establecido en los
anexos técnicos de las bases,
numeral 6. FORMA DE PAGO.

E)
SENALAMIENTO
DE FOLIO Y
FIRMA

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL
FOLIADO DE LAS PROPUESTAS TECNICA,
ECONOMICAY DOCUMENTACION LEGALY
ADMINISTRATIVA Y DISTINTA SERA DE
MANERA INDEPENDIENTE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Es correcto.

H) FORMA DE
AREDITACION
DE LA
EXISTENCIA
LEGAL INCISO
€)

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
CONFIRTMAR QUE SE CUMPLE ESTE
REQUISITO PRESENTANDO COPIA
CERITIFICADA Y COPIA SIMPLE DEL ACTA
CONSTITUTIVA Y ULTUMA
MOFIDIFICACION DE MI REPRESNETADA,
AS| COMO ORIGINAL Y COPIA SIMPLE DEL
PODER DEL REPRESENTANTE LEGAL.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: Bastara que los
licitantes presenten al anexo
1-C adjunto a las bases, y en
su caso poder de la persona
que suscribe la propuesta.

10

14

IV.2 REQUISITOS
QUE LOS
LICITANTES

SE REQUIERE DE LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE NO SERA MOTIVO DE

RESPUESTA: Es correcto, los
licitantes sélo deben
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DEBERAN
CUMPLIR  E)
BANEXO 9
PROPUESTA
TECNICA

DESECHAMIENTO PRESENTAR ANEXOS
TECNICOS SOLO DE LAS PARTIDAS EN
LAS QUE SE PERTCIPAN. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

presentar propuesta técnica y
econémica de las partidas en
que participen.

1

14

V.2 REQUISITOS
QUE LOS
LICITANTES
DEBERAN
CUMPLIR F),
ANEXO 10
PROPUESTA
ECONOMICA

SE REQUIERE DE LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE NO SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO PRESENTAR
COTIZACION SOLO DE LAS PARTIDAS EN
LAS QUE SE PARTCIPAN. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA: Es correcto, los
licitantes sélo deben
presentar propuesta técnica y
econdémica de las partidas en
que participen.

12

42

ANEXO 10
PROPUESTA
ECONOMICA

SE REQUIERE DE LA CONCVOVANTE
CONFIRMAR QUE NO SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO COLOCAR EN LA CELDA
‘IMPORTE TOTAL DE LA PARTIDA CON
NUMERO Y LETRA” LA LEYENDA (NO SE
PARTCIPA), FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: Es correcto, los
licitantes sélo deben
presentar propuesta técnica y
econémica de las partidas en
que participen.

13

19

VI.
DOCUMENTOS
DISTINTOS A LA
PROPUESTA
TECNICA Y
ECONOMICA,
NUMERAL 18

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, SE
CUMPLE EL REQUISITO PRESENTANDO
ESCRITO LIBRE, EN HOJA MEMBRETADA
DE MIREPRESENTADAY FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL Y EN LOS
TERMINOS DE LO PREVISTO POR EL
“ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE
LA ESTRATIFICACION DE LAS MICRO,
PEQUENAS Y MEDINAS EMPRESAS,
PUBLICADO EL MARTES 30 DE JUNIO DE
2009, EN EL D.O.F. "MANIFESTANDO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE MI
REPRESENTADA NO PERTENECE AL
SECTOR DE MICRO, PEQUENA Y MEDIANA
EMPRESA, DEBIDO QUE SUS RANGOS DE
EMPLEADOS Y MONTOS DE
FACTURACION ANUALES, SON
SUPERIORES A LOS QUE MARCA LA
TABLA DE ESTRATIFICACION DE ESTE
TIPO DE EMPRESAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Es correcto
bastara que los licitantes
presenten el anexo 8
indicando su estratificacion, y
dicho requisito es Gnicamente
para los participantes que
deseen recibir la preferencia
establecida en el articulo 66
segundo parrafo de la “Ley”.

14

21

'/
DOCUMENTOS
DISTINTOS A LA
PROPUESTA
TECNICA Y
ECONOMICA,
NUMERAL 21

SE SOLICITA AMABLEMENTE DE LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE DA
CUMPLIMIENTO A ESTE  NUMERAL
PRESENTANDO COPIA SIMPLE DE
CONTRATO, POLIZA Y/O CARATULA DE
POLIZA SIMILAR A LOS SERVICIOS
LICITADOS EN ESTE PROCESO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Se responde con
la aclaracién general 5.

15

23

B) PROPUESTA
TECNICA
NUMERAL 27

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE, SE
CUMPLE EL REQUISITO PRESENTANDO
ESCRITO LIBRE BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, EN HOJA MEMBRETADA
DE MI REPRESENTADAY FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL EN DONDE SE
DIGA LOS DATOS GENERALES DE LOS
AJUSTADORES CON LOS QUE CONTAMOS
YA QUE LA INFORMACION SOLICITADA EN

RESPUESTA: Se responde con
la aclaracién General 1.

: Oficialia Mayor 10 '—%\
¢z 1/
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DICHO NUMERAL ES DE CARACTER
CONFICDENCIAL. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

16 23y 39

B) PROPUESTA
TECNICA,
NUMERAL 22,
ANEXO 9
PROPUESTA
TECNICA

SE REQUIERE AMABLEMENTE DE LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA EL
LLENADO DEL ANEXO 9 BASTARA CON
DESCRIBIR LOS SERVICIOS OFERTADOS
COLOCANDO LA DESCRIPCION DEL
OBJETO DE LA CONTRATACION PARA
CADA PARTIDA, ESPECIFICADOS EN CADA
ANEXO TECNICO, SIN NECESIDAD DE
TRANSCRIBIR EL 100% DEL CONTENIDO
DE CADA ANEXO TECNICO DE LA PARTIDA
QUE SE PARTICIPA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Es correcto.

17 24

B) PROPUESTA
TECNICA
NUMERAL 29

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMARQUE SE
CUMPLE CON ESTE REQUISITO
PRESENTANDO ESCRITO LIBRE, BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE M|
REPRESENTADA SE COMPROMETE QUE
LA INFORMACION REQUERIDA EN ESTE
NUMERAL SERA PRESENTADA EN CASO
DE RESULTAR ADJUDICADO Y QUE NO
SERA CAUSAL DE DESECHAMIENTO NO
PRESENTARLO DENTRO DE MI
PROPUESTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

RESPUESTA: Los licitantes
deben presentar el escrito
solicitado en el numeral 29,
en el acto de presentacion y
apertura de propuestas.

18 24

B) PROPUESTA
TECNICA
NUMERAL 29

SE REQUIERE DE LA CONVOVCANTE
CONFIRMAR QUE ESTA MANIFESTACION
ES EXCLISIVA PARA LA PARTIDA 1 POLIZA
DE SEGURO PARA VEHICULOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Es correcto, el
requisito  solicitado en el
numeral 29 es solamerite
obligatorio para la partida
UNO.

19 20

NUMERAL 4.
ESTADOS DE
SITUACION
FISCAL

SE REQUIERE DE LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE SE CUMPLE CON ESTE
REQUISITO PRESENTANDO EL ULTIMO
ESTADO FINANCIERO DE SITUACION
FINANCIERA (BALANCE GENERAL), DEL 01
AL 30 DE OCTUBRE DEL 2024. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: Los licitantes
deben presentar el balance
general del 01 de enero al 31
de octubre del 2024, como se
solicita en el numeral 4, inciso
A) del apartado VI de las

bases.

C) GRUPO MEXICANO DE SEGURQOS, S.A. DE C.V.

Referencia de la convocatoria RESPUESTAS
N° | Numeral Punto / Inclso Apartado!/ Pregunta y/o aclaracién
Inciso
Con el fin de evitar errores en la | RESPUESTA: Los anexos editables,
1 transcripcion y elaboracion de | se encuentran publicados en los
nuestra proposicion;  solicitamos | sjtios ya indicados.
REQUISITOS QUE respetuosamente a la convocante
V.2 LOS LICITANTES que el acta(s) de junta de . .
DEBERAN CUMPLIR INCISO A aclaraciones, asi como sus anexos De la misma manera, el dia de hoy

y cualquier otra informaciéon que
fuese entregada, nos sea
proporcionada en formato Word o

se publicard en los sitios ya
indicados, la presente acta editable.
Sin embargo, los licitantes deben
observar para la elaboracion de su

Oficialia Mayor 23
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Referencia de la convocatoria RESPUESTAS
N° [ Numeral Punto / Inciso Apartado / Pregunta y/o aclaracion
Inciso
Excel segun sea el caso. Favor de | propuesta, el contenido del acta
pronunciarse al respecto. que se encuentre debidamente
formalizada y que también se
publica en los multicitados sitios. Lo
anterior con fundamento en el
articulo 57 de la "Ley”.
Solicitamos a la  convocante | RESPUESTA: Los licitantes podran
2 confirmar que los formatos incluidos presentar su propuesta con los
en la convocatoria podran ser|grchivos editables en  hoja
REQUISITOS QUE reproducidos por mi representada y A Gl =t
V.2 LOS LICITANTES que no serd motvo de ﬂ:ei'::;e;%‘:s ‘::l gﬂ;i’;fc;:,f; lg
DEBERAN CUMPLIR | INCISOA |descalificacion el no  respetar LSICMprey.c nteng
exactamente el mismo formato tod_a_la informacién y condiciones
siempre que el escrito reproducido | Solicitados.
incluya la informacion completa
solicitada en el formato original de la
convocatoria. Favor de
pronunciarse al respecto.
3 Solicitamos a la  convocante | RESPUESTA: Los licitantes podran
confirmar que se debera considerar | foliar su propuesta técnica y
EQUISTOS QU un folio in:cial gonsecutivo para | documentacién legal y
R enumerar los documentos que P . i
V.2 LOS LICITANTES conformen los requisitos legales y ig:;géﬁgizva y l;on pmpu?;g
DEBERAN CUMPLIR INCISO A | administrativos “Documentacion R L
legal y Administrativa”. Otro folio econémica con un nuevo folio.
inicial consecutivo para enumerar
los documentos que conformen los
requisitos de la propuesta técnica y
finalmente  otro  folio inicial
consecutivo para los documentos
que conformen los requisitos de la
propuesta econémica. Favor de
pronunciarse al respecto.
4 Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: (Cada uno de los
confirmar que no esa motivo de | documentos que integren la
ok s . gescaliﬂcaciég el NO rubrifcarl 0| propuesta y aquellos distintos a
QUE irmar los documentos oficiales | s Z
V.2 LOS LICITANTES como puede ser actas constitutivas, ssfﬂb‘:;gzzn g ge;r:}t::;eaﬁ;rgagtg
DEBERAN CUMPLIR INCISO A modificaciones a las mismas, 8 Sl
documentos extraidos de paginas por la persona faculta_da par:a ‘?”O \')_n"?’.,'"j
de intemnet como opiniones del SAT, | €1 cada una de sus fojas, la dltima AN
IMSS, Infonavit, u oficios de la|foja de cada uno de los ‘;\\\\\‘\J
CNSF ylo de la SHCP. Favor de | documentos que forman parte de ( N\ N/
pronunciarse al respecto. la misma debera ser firmada por -
quien tenga facultades.
5 Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Es correcta su -
confirmar que en caso de que | apreciacién.
nuestra proposicidn incluya alguan
REQUISITOS QUE documento o escrito que por su
V.2 LOS LICITANTES naturaleza esté redactado en idioma ]
DEBERAN CUMPLIR INCISO A | diferente al espariol, bastara con
incluir una traduccién libre al
espafol y no sera motivo de
descalificacion. Favor de
pronunciarse al respecto.
6 VI, A) DOCUMENTACION 8. ULTIMA | Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Los licitantes deben
DOCUME DISTINTA A LA DECLARACI | confirmar que respecto a la|presentar la Ultima declaracion
NTOSY | PROPUESTATECNICA | ON Y ACUSE | declaracién mensual del SAT, se|mensual o bimestral, segiin
DATOS Y ECONOMICA BIMESTRAL | deberé entregar la correspondiente corresponda, a la que se encuentre
Qe SR obligado el licitante, dicha
- - 12
- Oficialia Mayor ‘\\
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Referencia de 1a convocatoria RESPUESTAS
N®| Numeral Punto / Inciso Apartado / Pregunta y/o aclaracion
Inciso
DEBERAN al mes de octubre de 2024. Favor de | obligacion se desprende de la
PRESENT manifestarse al respecto. constancia de situacién fiscal y la
ARLOS declaracién misma.
LICITANT
ES
7 Vi, A) DOCUMENTACION Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: De presentarse la
DOCUME DISTINTA A LA 17. confirmar que la fecha indicada| constancia deberd ser hasta
NTOSY | PROPUESTATECNICA | CONSTANCI | como vigencia en la constancia de | piciembre del 2024, sin embargo,
DATOS Y ECONOMICA ADENO |no adeudo deberd ser ‘hasta|jss ficitantes que asi 1o deseen,
QUE | ADEUDO diciembre de 2023", favor de odran presentar sélo el Anexo 7. ’
DEBERAN VIGENTE | manifestarse al respecto P P i
PRESENT
AR LOS
LICITANT
ES
8 Solicitamos a la  convocante | RESPUESTA: Es correcto bastard
o confirmar fcljue en caso de que m: que los licitantes presenten el
! representada no se encuentre en e indi
DOCUME | A) DOCUMENTACION supuesto de MIPyMES bastara con 22;.);2,-&30-2" y t;?c?:ga:]e(z:ﬂsito lej
NTOS Y DISTINTA A LA 18. integrar escrito bajo protesta de | ookl T o articipantes
DATOS PROPUEST%TECMCA MANIFIESTO | decir verdad indicande que es una para * P p .
QUE Y ECONOMICA MIPyME. empresa GRANDE del sector | 9U€ desgen recibir la pr‘eferencta
DEBERAN asegurador y asl mismo la no | €stablecida en el fmcylo 66
PRESENT inclusion de esta no es motivo de | segundo parrafo de la “Ley”.
AR LOS desechamiento de propuesta. Favor
LICITANT de pronunciarse al respecto.
ES
9 Solicitamos a la  convocante | RESPUESTA: Los licitantes. podran
i confirmar Qfe ?jel podra tpfesselfgel\\; presentar cualquier documento en
! copia simple del registro i n
DOCUME | A) DOCUMENTACION acompafiado de factura a fin de gggnglbzn(éiizrgf é‘;l;: s??otf}lagrg
NTOS Y DISTINTA A LA acreditar su validez y vigencia, toda B0 X P
] le para
DATOS PROPUESTA TECNICA 19. | vez que derivado a la pandemia por como' grginal y copia simp &R
Y ECONOMICA 5 10EMIa PO acreditar su registro ante el SIEM.
QUE REGISTRO SARS-CoV-2 los tramites y
DEBERAN SIEM documentos proporcionados por el
PRESENT SIEM fueron digitales y el hacerlo de
AR LOS esta forma no sera motivo de
LICITANT descalificacion. Favor de
ES pronunciarse al respecto.
10 21.COPIA | Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Se responde con la
SIMPLE DE | confirmar que se cumple el punto en | aclaracién general 5.
VLI CONTRATO | mencion presentando contratos y/o
DOCUME |A) DOCUMENTACION [ CELEBRADO | pélizas ylo caratulas de polizas,
NTOS Y [ DISTINTA A, LA CON dado que en el sector asegurador
DATOS \F;RE%%L,{I%SJQ:ECNICA CUALQUIER | estas tienen el alcance de un
QUE ENTIDAD | contrato. Favor de manifestarse al
DEBERAN GUBERNAM | respecto
PRESENT ENTAL
AR LOS
LICITANT
ES
11 Solicitamos a la  convocante | RESPUESTA: No se acepta, los
VI confirmar que la condicién de pago | licitantes deberan presentar el
DOCUME o reparacion de dafo sin necesidad | escrito solicitado en el numeral 24
NTOSY | B)PROPUESTA 24. ESCRITO | de solicitud a la aseguradora | jncico B Propuesta técnica apartado
DATOS | TECNICA DE PAGO O | aplicara siempre y cuando se haya Vi Docum;()entos datos que
QUE REPARACIO | firmado el convenio de conformidad d P y lici qd
DEBERAN NDE LOS |entre las partes (ASEGURADO Y | deberan presentar los licitantes, de
PRESENT DANOS | ASEGURADORA)Y de acuerdo con | dcuerdo a lo establecido en las
AR LOS los tiempos establecidos en los | bases.
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Referencia de la convocatoria RESPUESTAS
N° | Numeral Punto / Inciso Apartado// Pregunta y/o aclaracion
Inciso
LICITANT estandares de servicio. Favor de
ES manifestarse al respecto
12 Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Se  acepta  su
VI. confirmar que dara por cumplido | propuesta.
DOCUME B) B e CEDULA este requisito | presentando
NTOS Y| B 25. tnicamente  original o  copia = &
DATOS TECNICA CNSF certificada del oficio de certit'lcfacibn ,(;?,-Sg'-ng?;acrg‘;i cgft%ggdaq:ls gfr;f:?or
QUE para operar como compafia de . 7
DEBERAN seguros emitido por la Comision de cert_tficacton para op(-:r.ar como,
PRESENT Nacional de Seguros y Fianzas. | COMpania de seguros emitido por la
AR LOS Favor de pronunciarse al respecto. | COmision Nacional de Seguros y
LICITANT Fianzas, para cumplir con el
ES requisito solicitado en el numeral
25, Inciso B) del Apartado Vi de las
bases
13 Se solicita a la convocante | RESPUESTA: Se responde con la
VI, reconsiderar esta condicion ya que | aclaracién general 1.
DOCUME solo los ajustadores que atienden el
NTOS Y B) PROPUESTA 27. ramo de  automéviles  son
DATOS TECNICA MANIFIESTO | colaboradores de la compafifa de
QUE DE seguros, y para las partidas 3,4, 5y
DEBERAN AJUSTADOR | 6 los ajustadores son extemos y
PRESENT ES brindan la atencién a todas las
AR LOS compafiias aseguradoras por lo cual
LICITANT no son colaboradores directos o en
ES némina de la Compania de Seguros,
ya que encuentra bajo contratos de
prestacion de servicio, adicional a
que a ellos no se les puede reportar
los siniestros, estos deberan de ser
reportados directamente a la Cabina
de la compania de seguros
adjudicada, favor de considerar que
para acreditar este punto solo se
deberdn citar los despachos que
atenderan las partidas 3, 4, 5y 6 asi
como incluir el Protocolo de
Atencion de Siniestros que incluya
los numeros de atenciéon y un
numero 01 800 y la estructura de
atencién conformada por gerente,
supervisor y analista aplicable en las
partidas interesadas a participar.
Favor de pronunciarse al respecto.
14 Favor de confirmar que se podra | RESPUESTA: Se responde con [3
VI. indicar a un solo coordinador que | aclaracién general 1.
DOCUME forme parte de la plantila de
NTOSY |B) PROPUESTA 27. empleados de la compaila licitante
DATOS | TECNICA MANIFIESTO | el cual realizara la asignacion de
QUE DE ajustadores aplicable en las partidas
DEBERAN AJUSTADOR | a participar. Favor de pronunciarse
PRESENT ES al respecto.
AR LOS
LICITANT
ES
15 Se solicita a la convocante | RESPUESTA: Se responde con la
VI. reconsiderar esta condicion ya que | aclaracion general 4.
DOCUME por la especialidad que se requiere
NTOS Y B) PROPUESTA 28. en el ramos los despachos no son
DATOS TECNICA MANIFIESTO | colaboradores directos o en ndmina
QUE DE de la Compariia de Seguros, va que
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Referencia de la convacatoria RESPUESTAS

N°| Numeral Punto / Inciso Apartado / Pregunta y/o aclaracion

Inciso
DEBERAN DESPACHO | encuentra bajo contratos de
PRESENT JURIDICO | prestacién de servicio, adicional a
AR LOS que a ellos no se les puede reportar
LICITANT los siniestros, estos deberan de ser
ES reportados directamente a la Cabina
de la compania de seguros
adjudicada, favor de considerar que
para acreditar este punto solo se
deberan citar los despachos que
atenderan los temas
correspondientes asi como incluir el
Protocolo de Atencién de Siniestros
que incluya los nimeros de atencién
y un numero 01 800 aplicable en las
partidas interesadas a participar.
Favor de pronunciarse al respecto.
16 Se solicita a la convocante confirmar | RESPUESTA: Es correcto, no es
\éldCUME 2 quﬁ,gn C?SO de NO RaﬂiCiFJtér endla motivo de desechamiento, sélo
. partida 1, no serda motivo de i i
NTOS Y B) PROPUESTA MANIFIESTO | desechamiento de propuesta el no gplicagarg ypantidattiiios
DATOS TECNICA EN CASO DE | incluir manifiesto indicado o en su
QUE URGENCIA. | defecto confirmar si es necesario
DEBERAN incluir manifiesto que dicho requisito
PRESENT no es aplicable a la o las partidas a
AR LOS participar. Favor de pronunciarse al
LICITANT respecto.
ES
17 Se solicita a [a convocante confirmar | RESPUESTA:  Los  documentos
que los unicos documentos legales | originales y/o copia certificada son
que deberan ser presentados en| jos splicitados en los puntos 4, 11,
original ylo copia certificada seran | 15 18 19 23 y 25 en su caso, del
V. los mencionados en los puntos 4, | .-~ =’ .
DOCUME GENERAL. | 11, 121y 23por lo que para el resto | APaLado Vi de las bases.
NTOS Y GENERAL de los numerales si se requiere
DATOS documento legal bastard con
QUE acompanar al escrito con la copia
DEBERAN simple del documento que cita el
PRESENT punto de la convocatoria y el hacerlo
AR LOS de esta forma no sera motivo de
LICITANT desechamiento de propuesta, Favor
ES de pronunciarse al respecto.

18| ANEXOS ANEXO 10 PROPUESTA | Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Los licitantes podran

TECNICO ECONOMICA | confirmar que derivado a que la expresar el monto de su propuesta
S partida 4 por sus valores| en |3 moneda solicitada, en caso de
proporcionados ~en  délares | 5racentaria en délares el pago se
americanos, Unicamente para sU| o;i;a04 en moneda nacional al
evaluacion el importe total de la tioo d bi t
partida sera presentado en moneda 1pa dé camoio que se encuentire
nacional ya que la emisién de poliza | Vigente al momento de que se haga
y factura se realizara en USD |€fectiva la obligacion de pago. En
(d6lares americanos). términos del articulo 8 de la Ley
Monetaria de los  Estados
Unidos Mexicanos.

19 Solicitamos a la  convocante | RESPUESTA: No es motivo de
ANEXOS ANEXQO 12 ENCUESTA | confirmar que la Encuesta de | descalificacion, los licitantes que
TECNICO DE Transparencia no estd incluida en | 567 lo deseen podran

S TRANSPARE | la presente convocatoria, y por lo ono, presentarla en la Unida
NGIA tanto  no ~sera motivo de| uc ge Oficialia Mayor, tal como
descalificacién el no presentarlo. Ny g N
Favor de pronunciarse al respecto. se indica en dicho anexo. P‘\&\

- - - 15
- Oficialia Mayor 7 \
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Referencia de la convocatoria

Numeral

Punto / Inciso

Apartado /
Inciso

Pregunta y/o aclaracion

RESPUESTAS

20

GENERAL

GENERAL

GENERAL

Solicitamos a la Convocante
confirmar Jue solo el licitante
adjudicado  deberd incluir las
condiciones generales en la pdliza
por la partida en la que participa y
por tanto no es motivo de
descalificacion el NO incluirla en
nuestra proposicion. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Las condiciones de la
presente contratacion se regulan
por la Convocatoria, bases, anexos,
juntas de aclaraciones, [3 “Ley”, y su
Reglamento, y en caso de algo no
estipulado en éstas, se resolverd en
beneficio del Municipio de
Chihuahua y sus asegurados.

21

GENERAL

GENERAL

GENERAL

Solicitamos a la Convocante
confirmar que en caso de que el
licitante adjudicado requiera la
operacién del riesgo mediante el
esquema de reaseguro, se podran
incluir las condiciones generales
que proporcione el reasegurador sin
que estas se contrapongan a lo
establecido en las bases y junta de
aclaraciones del presente
procedimiento. Favor de
pronunciarse al respecto

RESPUESTA: Es correcta su
apreciacién siempre y cuando no se
contrapongan con lo solicitado en
los anexos técnicos, bases y junta
de aclaraciones, la “Ley” y su
Reglamento.

22

ANEXO
TECNICO

PARTIDA 3

INTERES
ASEGURABL
E

Solicitamos a la convocante
Confirmar que la cobertura de Robo
aplica Unicamente en casos de
Robo con violencia Favor de
manifestarse al respecto.

RESPUESTA: No es correcta su
apreciacion, cubre cualquier tipo de
robo

23

ANEXO
TECNICO

PARTIDA 3

CEDULA DE
AERONAVES
NO
TRIPULADAS

Solicitamos a la convocante
confirmar el numero de serie del
dron sefialada en el inciso 3
indicado como 0V2DG4UOA30040
Favor de manifestarse al respecto

RESPUESTA:  Es
apreciacion.

correcta  su

24

ANEXO
TECNICO

PARTIDA 3

DEDUCIBLE
S

Solicitamos a la convocante aclarar
que deducible debe operar para la
cobertura de Responsabilidad Legal
a terceras partes derivado a que se
menciona en el anexo técnico lo
siguiente:

5% cada ocurrencia. USD300 cada
ocurrencia. Favor de pronunciarse
al respecto

RESPUESTA: Responsabilidad legal
a terceras partes: Lesion corporal
y/0 daiio en propiedad 5% cada
ocurrencia. UsD300 cada
ocurrencia.

25

ANEXO
TECNICO

PARTIDA 3

AJUSTADOR
ES

Solicitamos a la convocante
reconsiderar el requisito a quedar
con un minimo de 2 ajustadores
derivado a la especialidad que
presenta la cobertura. Favor de
manifestarse al respecto.

RESPUESTA: se responde con la
aclaracion general 1.

26

ANEXO
TECNICO

PARTIDA 3

NOTAS
PARA LA
INVESTIGAC
ION DE
MARCADO

Solicitamos a la convocante
confirmar que los requisitos
sefialados en la citada seccion NO
aplican toda vez que corresponden
al procedimiento de
INVESTIGACION DE MERCADO.
Favor de manifestarse al respecto

RESPUESTA: Para la partida Tres,
las Notas de investigacion de
mercado no son requisitos que se
solicitan para el acto de
presentacion 'y apertura de
propuestas.

27

ANEXO

TECNICO

PARTIDA
3

PARTIDA 3

3. DEFENSA
LEGAL

Se solicita a la convocante
reconsiderar esta condicion ya que
por la especialidad que se requiere
en el ramos los despachos no son
colaboradores directos o en némina
de la Compaiiia de Seguros, ya que
encuentra bajo contratos de
prestacion de servicio, adicional a

RESPUESTA: Se responde con la
aclaracion general 4.

Oficialia Mayor 16
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Referencia de la convocatoria

Numeral

Punto / Inciso

Apartado /
Inciso

Pregunta y/o aclaracién

RESPUESTAS

que a ellos no se les puede reportar
los siniestros, estos deberan de ser
reportados directamente a la Cabina
de la compafia de seguros
adjudicada, favor de considerar que
para acreditar este punto solo se
deberan citar los despachos que
atenderan los temas
correspondientes. Favor de
pronunciarse al respecto.

28

ANEXO

TECNICO

PARTIDA
3

9. REQUISITOS QUE
DEBERA CUMPLIR EL
PARTICIPANTE O
LICITANTE

ENTREGAR
LA GUIA
EBC, CADA
VEZ QUE
SEA
ACTUALIZAD
A

Solicitamos a la convocante
confirmar que dicho requisito no es
aplicable a la partida 3, derivado a
que la guia en referencia
corresponde a automoviles,
motocicletas, etc. Favor de
manifestarse al respecto

RESPUESTA:
apreciacion.

Es correcta su

29

ANEXO

TECNICO

PARTIDA
3

9. REQUISITOS QUE
DEBERA CUMPLIR EL
PARTICIPANTE O
LICITANTE

ESCRITO DE
PAGO O
REPARACIO
N DE LOS
DANOS

Solicitamos a la convocante
confirmar gue la condicién de pago
o reparacion de dafo sin necesidad
de solicitud a la aseguradora
aplicara siempre y cuando se haya
firmado el convenio de conformidad
entre las partes (ASEGURADO Y
ASEGURADORA) y de acuerdo con
los tiempos establecidos en los
estandares de servicio. Favor de
manifestarse al respecto

RESPUESTA: No se acepta, los
licitantes deberan presentar el
escrito solicitado en el numeral 24
inciso B Propuesta técnica apartado
VI Documentos y datos que
deberan presentar los licitantes, de
acuerdo con lo establecido en las
bases.

30

ANEXO

TECNICO

PARTIDA
3

9. REQUISITOS QUE
DEBERA CUMPLIR EL
PARTICIPANTE O
LICITANTE

AJUSTADOR
ES

Solicitamos a la convocante
reconsiderar el requisito a quedar
con un minimo de 2 ajustadores
derivado a la especialidad que
presenta |a cobertura. Favor de
manifestarse al respecto.

RESPUESTA: Se responde con la
aclaracion General 1.

31

ANEXO
TECNICO
PARTIDA

9. REQUISITOS QUE
DEBERA CUMPLIR EL
PARTICIPANTE O
LICITANTE

ATENCION
LEGAL

Se solicita a la convocante
reconsiderar esta condicién ya que
por la especialidad que se requiere
en el ramos los despachos no son
colaboradores directos o en némina
de la Companiia de Seguros, ya que
encuentra bajo contratos de
prestacién de servicio, adicional a
que a ellos no se les puede reportar
los siniestros, estos deberan de ser
reportados directamente a la Cabina
de la compafia de seguros
adjudicada, favor de considerar que
para acreditar este punto solo se
deberan citar los despachos que
atenderan los temas
correspondientes asi como incluir el
Protocolo de Atencion de Siniestros
que incluya los nimeros de atencion
y un numein 01 800 aplicable en las
partidas interesadas a participar.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se responde con la
aclaracion General 4.

32

ANEXO
TECNICO

9. REQUISITOS QUE
DEBERA CUMPLIR EL

MANIFIESTO
EN CASO DE
URGENCIA

Se solicita a la convocante confirmar
que en caso de NO participar en la
partida 1, no sera motivo de
desechamiento de propuesta el no

RESPUESTA: Es correcto, no es
motivo de desechamiento, sélo
aplica para la partida Uno.

OficialiaMayor = .
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Referencia de la convocatoria RESPUESTAS
N°| Numeral Punto / Inciso Apartado / Pregunta y/o aclaracién
Inciso
PARTIDA | PARTICIPANTE O incluir manifiesto indicado o en su
3 LICITANTE defecto confirmar si es necesario
incluir manifiesto que dicho requisito
no es aplicable a la o las partidas a
participar. Favor de pronunciarse al
respecto.
33 DOCUMENT |Se solicita a la Convocante | RESPUESTA: La informacién que se
0S8, DATOS | confirmar que en caso de que el | solicite sera entregada a3 los
ANEXO 3. CONDICIONES E INFORMES | Licitante  Adjudicado  requiera | icjtantes ganadores y en su caso a
TECNICO | APLICABLES PARA QUE EL informacion y/o  documentacion R i
PaRTIDA | TODALAPOLIZA | ASEGURAD | adicional para realizar el ajuste de | PEHcion 96 autoridad competente.
3 O DEBERA | pérdida, esta podra solicitarla a la
SUMINISTRA | Convocante. Favor de manifestarse
R A LA al respecto.
ASEGURAD
ORAEN
CASO DE
PERDIDA
TOTAL
34 Se solicita a la convocante confirmar | RESPUESTA.: Es incorrecta su
que en caso de siniestro el valor de | apreciacion, si contempla el valor
la indemnizacién L\IO cogtemplara Iel agregado de acuerdo con el anexo
IVA, lo anterior derivado a que la| +a-ni,
ANEXO | 3.CONDICIONES | IMPUESTOS |indemnizacion no es objeto del VA | TECTicO, apartado IMPUESTOS.
TECNICO APLICABLES PARA ya que este impuesto se derivade la
PARTIDA TODA LA POLIZA prima y asi mismo el valor
3 asegurado del bien se realiza sobre
el importe antes de IVA. Favor de
manifestarse al respecto
35 DOCUMENT | Solicitamos a la  convocante | RESPUESTA: La informacion que se
ANEXO 3. CONDICIONES ACION confirmar que la informacion a la | solicite serd entregada a los
TECNICO APLICABLES PARA ART[CULO que hace referencia el presente licitantes ganadoresy en su €aso a
PARTIDA TODA LA POLIZA 492 DE LA | numeral serd proporcionada al peticién de autoridad competente.
3 LISF licitante adjudicado a méas tardar en
2 dias habiles posteriores a la
publicacién del fallo.
36| ANEXO 3. CONDICIONES ESTANDARE | Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Es correcta su
TECNICO APLICABLES PARA S DE confirmar que la entrega de carta apreciacién.
PARTIDA TODA LA POLIZA SERVICIO | cobertura se realizara maximo a los
3 2 dias habiles posteriores a la
CARTA publicacién del fallo. Favor de
COBERTURA | manifestarse al respecto.
37| ANEXO 3. CONDICIONES | ESTANDARE | Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Si se acepta la
TECNICO APLICABLES PARA S DE confirmar que la entrega podra | entrega de la carta cobertura de
PARTIDA TODA LA POLIZA SERVICIO | realizarse en primera instancia por| manera digital. El licitante ganador
3 medios electronicos y posterior en | qapers entregar la carta cobertura
CARTA fisico maximo a los 5 dias habiles en, en los dos dias habiles a partir
COBERTURA | posteriores a la publicacion del fallo. 7 I
Favor de manifestarse al respecto. de la emision del fallo.
38| ANEXO 3. CONDICIONES ESTANDARE | Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Se refiere al 2% diario
TECNICO APLICABLES PARA S DE informar a que se refiere con “valor | sobre el valor del total de las
PARTIDA TODA LA POLIZA SERVICIO | de la carta cobertura” ya que no se | pglizas, que no sean entregadas
3 establece en los términos y oportunamente hasta por un
CARTA condiciones del anexo técnico o méximo de 5 dias naturales
COBERTURA | bases de la presente licitacion un

valor al documento en mencion.
Favor de manifestarse al respecto.

Oficialia Mayor: e
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Referencia de la convocatoria RESPUESTAS

N°| Numeral Punto / Inciso Apartado / Pregunta y/o aclaracion

Inciso

39| ANEXO 3. CONDICIONES ESTANDARE | Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Se refiere al 2% diario
TECNICO APLICABLES PARA S DE informar a que se refiere con “valor | sobre el valor del total de las
PARTIDA TODA LA POLIZA SERVICIO | total del valor de las polizas” ya que | pélizas, que se incumpla, por un dia

3 no se establece en los téfmipos Y| de atrasé, no entregados
EMISION DE | condiciones del anexo }ecr)[co 0 oportunamente hasta por un
POLIZAS bases de la presente licitacion un . o
valor al documento en mencion, | MaXImo de 5 dias naturales.
Favor de manifestarse al respecto.
40 Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: La recepcion de
confirmar que se dara como formal | conformidad, se entiende dentro
ANEXO 3. CONDICIONES RECEPCION | recepcién conformidad para la | de los 45 dias naturales contados a
TECNICO | APLICABLES PARA DE entrega de péliza y factura como : 9
PARTIDA | TODALAPOLIZA | CONFORMID |méximo a los 3 dias habies famr gesgirecepciopicompleta de
. - os documentos y de todas las
3 AD posteriores al acuse de recibido por | ...
la convocante. Favor de polizas ,y sus facturas
manifestarse al respecto. carrespondientes.

41| ANEXO 1. INFORMACION MONEDA | Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Se confirma que los
TECNICO GENERAL DEL confirmar que derivado a que los | valores de aseguramiento se
PARTIDA RIESGO valores de aseguramiento Se | encuentran en moneda extranjera

4 encuentran en moneda extranjera (Délares Americanos).
(d6lares americanos) la moneda
deberd expresarse como tal
(dolares americanos USD). Favor
de manifestarse al respecto.

42 | ANEXO DEDUCIBLES DANO Se sugiere a la convocante se | RESPUESTA: No se acepta la
TECNICO CASCO considere el 10% del valor acordado | propuesta, los participantes
PARTIDA ya que es como se maneja en el | geperdn  cumplir  con las

: mercado tradicional de seguro de | condiciones minimas solicitadas en

aeronaves a fin de no afectar el el anexo técnico.

costo de su programa de ’ licitant

aseguramiento. Favor de Para el caso qe que lpg’ qtan .es

pronunciarse al respecto. oferten cualquier condicién inferior
a lo referido en las bases, sus
anexos y la junta de aclaraciones,
serd causa de desechamiento.

43| ANEXO GENERAL GENERAL |Se solicita a la Convocante | RESPUESTA: Las horas estimadas
TECNICO proporcionar las horas de vuelo por aiio 530 horas (400 diurnas y
PARTIDA estimadas por afio. Favor de| 130 nocturnas).

4 pronunciarse al respecto.

44| ANEXO GENERAL GENERAL | Se solicita a la convocante confirmar | RESPUESTA: La informacion con la
TECNICO que los pilotos cuentan con un| que se cuenta se encuentra en el
PARTIDA minimo de 1,500 horas totales y con | anexo técnico de la partida 4

4 restriccion de edad (no se aceptan | numeral Jif Términos y Condiciones.
pilotos mayores a 65 afos). Favor
de manifestarse al respecto
45| ANEXO CONDICIONES CLAUSULAS | Se solicita a la Convocante que se | RESPUESTA: Se acepta.
TECNICO AVN podra incluir la clausula LSW 617H,
PARTIDA ya que es la clausula mas actual en
4 el mercado asegurador. Favor de
manifestarse al respecto

46| ANEXO CONDICIONES AVN85 |se solicta a la convocante | RESPUESTA: Se responde con la
TECNICO considerar la exclusién de AVN 85 | Aclaracién General 2 realizada por
PARTIDA 15% clausula de bonificacion en | |3 convocante.

4 renovacion por no siniestros (prima
de casco solamente), ya que incluir
esta AVN encareceria el costo de su
programa ¢ aseguramiento. Favor
de pronunciarse al respecto.

47| ANEXO PARTIDA 5 CEDULA DE | Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Se confirma Moneda
TECNICO LANCHAS | confirmar la moneda en que son | Nacional (M.N)

expresados los valores de los

: Oficialia Mayor B A
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Referencia de la convocatoria RESPUESTAS
N° | Numeral Punto / Inciso Apartado / Pregunta y/o aclaracién
Inciso
PARTIDA bienes descritos en la cédula. Favor
5 de manifestarse al respecto.
48 DOCUMENT | Se solicita a la Convocante | RESPUESTA: Sélo se
0S, DATOS | confirmar que en caso de que el proporcionardn los documentos e
ANEXO CONDICIONES E INFORMES | Licitante  Adjudicado  requiera | informacién que se establecen en
TECNICO | APLICABLES PARA QUEEL informaciéte  y/o  documentacion | 15 anexos técnicos.
PARTIDA TODA LA POLIZA ASEGURAD | adicional para realizar el ajuste de
3,4Y5 O DEBERA | pérdida, esta podra solicitarla a la
SUMINISTRA | Convocante. Favor de manifestarse
RALA al respecto.
ASEGURAD
ORA
49 Se solicita a la convocante confirmar | RESPUESTA: Es  incorrecta  su
que en caso de siniestro el valor de | gpreciacion, si contempla el valor
la indemnizacién NO contemplara el agregado de acuerdo con el anexo
IVA, lo anterior derivado a que la | 5
ANEXO CONDICIONES | IMPUESTOS | indemnizacién no es objsto del v | fCmico apartado IMPUESTOS.
TECNICO | APLICABLES PARA ya que este impuesto se derivade la
PARTIDA TODA LA POLIZA prima y asi mismo ‘el wvalor
3,4Y5 asegurado del bien se realiza sobre
el importe antes de IVA. Favor de
manifestarse al respecto
50 Solicitamos reconsiderar el cobro | RESPUESTA: No se acepta, los
por la reinstalacion de prima y estd | licitantes deben cumplir con lo
sea a prorrata, lo anterior a fin de no | establecido en los anexos técnicos.
afectar la prima ofertada y brindar
ANEXO CONDICIONES REINSTALAC | una propuesta acorde su programa
TECNICO | APLICABLES PARA ION de aseguramiento. Favor de
PARTIDA TODA LA POLIZA AUTOMATIC | manifestarse al respecto.
3.4Y5 A
51 Solicitamos a la  convocante | RESPUESTA: La informacidn que se
A_NEXO CONDICIONES DOCUMENT | confirmar que la informacion a la | solicite sera entregada a los
TECNICO APLICABLESOPARA AC[ION que hace referencia el presente | jicjtantes y en su caso a peticion de
PARTIDA TODA LA POLIZA ARTICULO [numeral serd proporcionada al :
3,4Y5 492 DE LA | licitante adjudicado a mas tardar en gligidad competente.
LISF 2 dias habiles posteriores a la
publicacion del fallo.

52| ANEXO CONDICIONES ESTANDARE | Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Es correcta su
TECNICO | APLICABLES PARA S DE confirmar que la entrega de carta | apreciacion, la carta cobertura
PARTIDA TODA LA POLIZA SERVICIO | cobertura se realizara maximo a [0s | deberd ser entregada en maximo

4Y5 2 dias hépiles posteriores a la| o4 2 dias habiles contados 3 partir
CARTA publicacion del fallo. Favor de P
COBERTURA | manifestarse al respecto. de La fecha de emision del fallo.

53| ANEXO CONDICIONES ESTANDARE | Solicitamos a la  convocante | RESPUESTA: Se acepts, el licitante
TECNICO | APLICABLES PARA S DE confirmar que la entrega podra | ganador deberd entregar la carta
PARTIDA TODA LA POLIZA SERVICIO | realizarse en primera instancia por | cobertura por medios electrénicos,

4Y5 medios electrénicos y posterior en . P 7
CARTA fisico maximo a los 5 dias habiles i;:;zg%seiizsu?bllesapartlr dela
COBERTURA | posteriores a la publicacion del fallo. )
Favor de manifestarse al respecto.

54 | ANEXO CONDICIONES ESTANDARE | Solicitamos a la  convocante | RESPUESTA: Se refiere al 2% diario
TECNICO | APLICABLES PARA S DE informar a que se refiere con “valor | sobre el valor del total de las
PARTIDA TODA LA POLIZA SERVICIO | de la carta cobertura® ya que no se pélizas, que se incumpla, por un dia

4Y 5 establece en los términos Y| 4e atraso no entregados
CARTA condiciones del anexo técnico o oportuname;lte hasta por un
COBERTURA | bases de la presente licitacion un Sy =
valor al documento en mencion. | MaXimo de 5 dias naturales.
Favor de manifestarse al respecto.

55| ANEXO CONDICIONES ESTANDARE | Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Se refiere al 2% diario

TECNICO | APLICABLES PARA S DE informar a que se refiere con “valor | sobre el valor del total de las
TODA LA POLIZA SERVICIO | total del valor de las polizas” ya que
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Referencia de la convocatoria

RESPUESTAS

N°| Numeral Punto/ Inciso Apartado / Pregunta y/o aclaracion
Inciso
PARTIDA no se establece en los términos y | pélizas, que no sean entregadas
4Y5 EMISION DE | condiciones del anexo técnico o oportunamente hasta por un
POLIZAS | bases de la presente licitacion un | maximo de 5 dias naturales.
valor al documento en mencion.
Favor de manifestarse al respecto.
56 Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: La recepcion de
confirmar que se dara como formal | conformidad, se entiende dentro
ANEXO CONDICIONES RECEPCION | recepcién conformidad para 1a| de los 45 dias naturales contados a
TECNICO | APLICABLES PARA DE entrega de péliza y factura como ; i2
PARTIDA | TODALAPOLIZA | CONFORMID [méximo a los 3 dias hébiles f:srt"d?;lf;';ct‘;gc'ogecogzgesta gi
3,4Y5 AD posteriores al acuse de recibido por | .. T
la convocante. Favor de polizas ,y s facturas
manifestarse al respecto. correspondientes.
57| ANEXO Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Es correcta su
TECNICO | 9. REQUISITOS QUE | ENTREGAR | confirmar que dicho requisito no es | apreciacion.
PARTIDA | DEBERA CUMPLIR EL LA GUIA aplicable a la partida 3, derivado a
4Y5 PARTICIPANTE O EBC,CADA [que Ia guia en referencia
LICITANTE VEZ QUE corresponde a automoéviles,
SEA motocicletas, etc. Favor de
ACTUALIZAD | manifestarse al respecto
A
58 | ANEXO Solicitamos a la  convocante | RESPUESTA: No se acepts, los
TECNICO | 9. REQUISITOS QUE confirmar que la condicién de pago | licitantes deberdn presentar el
PARTIDA | DEBERA CUMPLIR EL | ESCRITO DE | o reparacion de dafio sin necesidad | ascrito solicitado en el numeral 24
4Y5 PARTICIPANTE O PAGO O de solicitud a la aseguradora| ;- Arqai
LICITANTE REPARACIO | aplicara siempre y cuando se haya "';,c's‘[’)g CZ';’::;Z? tec"'g:;psa"aﬂz
N DE LOS | firmado el convenio de conformidad A Ymae q
DANOS entre las partes (ASEGURADO Y deberan presentar los lla'tantes, de
ASEGURADORA) y de acuerdo con acuerdo con lo establecido en las
los tiempos establecidos en los | bases.
estandares de servicio. Favor de
manifestarse al respecto
59| ANEXO Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: Se responde con la
TECNICO | 9. REQUISITOS QUE reconsiderar el requisito a quedar | gclaracion General 1.
PARTIDA | DEBERA CUMPLIR EL | AJUSTADOR | con un minimo de 2 ajustadores
4Y 5 PARTICIPANTE O ES derivado a la especialidad que
LICITANTE presenta la cobertura. Favor de
manifestarse al respecto.
60 ATENCION |[Se solicita a la convocante | RESPUESTA: Se responde con la
9. REQUISITOS QUE LEGAL reconsiderar esta condicidén ya que | agclaracién General 4.

DEBERA CUMPLIR EL
PARTICIPANTE O
LICITANTE

por la especialidad que se requiere
en el ramos los despachos no son
colaboradores directos o en némina
de la Compaiifa de Seguros, ya que
encuentra  bajo  contratos de
prestacion de servicio, adicional a
que a ellos no se les puede reportar
los siniestros, estos deberén de ser
reportados directamente a la Cabina
de la compania de seguros
adjudicada, favor de considerar que
para acreditar este punto solo se
deberan citar los despachos que
atenderan los temas
correspondientes asi como incluir el
Protocolo de Atencion de Siniestros
que incluya los nimeros de atencion
y un numero 01 800 aplicable en las
partidas interesadas a participar.
Favor de pionunciarse al respeclo.
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Referencia de la convocatoria RESPUESTAS

N°®| Numeral Punto / Inciso Apartado / Pregunta y/o aclaracion

Inciso

61| ANEXO MANIFIESTO | Se solicita a la convocante confirmar | RESPUESTA: Es correcto, no es
TECNICO | 9. REQUISITOS QUE | EN CASO DE | que en caso de NO participar en la | motivo de desechamiento, sélo
PARTIDA | DEBERA CUMPLIR EL | URGENCIA |partida 1, no serda motivo de aplica para la partida Uno.

4Y5 PARTICIPANTE O desechamiento de propuesta el no
LICITANTE incluir manifiesto indicado o en su
defecto confirmar si es necesario
incluir manifiesto que dicho requisito
no es aplicable a la o las partidas a
participar. ~avor de pronunciarse al
respecto.

62 | 1. DATOS CONDICIONES DE | PARTIDA 3 Y | Se solicita a la convocante confirmar | RESPUESTA: La forma de pago para
GENERAL PRECIO Y PAGO 5 que el pago se realizara de contado | todas las partidas se realizard
ESDELA y en una sola exhibicion dentro de | dentro de los 20 dias hébiles
LCTTACKY o0 aiic dias posterires o Is | posteriores 2 o entrega de as
PUBLICA satisfaccién  del  Municipio de polizas Y facturas

Chihuahua. Favor de manifestarse | COTTespondientes.
al respecto.

63| |. DATOS CONDICIONES DE PARTIDA 4 | Se solicita a la convocante confirmar | RESPUESTA: El pago para la partida
GENERAL PRECIO Y PAGO que el pago se realizard de contado | Cuatro se realizard en moneda
ESDELA en moneda nacional al tipo de|nacional, en caso de que los
L'C'TNAC'O SZT:?e%:?gzﬁgnofoﬁgsgf:;gﬁ':: licitantes expresen su propuesta en
PUBLICA dia habil bancario inmediato anterior | €93 e""a"fe'a& el, |pego 58

a la fecha de pago y en una sola r.eahzara en _moneda nacional al

exhibicion dentro de los veinte dias | HiP0 de cambio que se encuentre

posteriores de la entrega de poliza y | vigente al momento de que se haga

factura a entera satisfaccion del | efectiva la obligacion de pago. En

Municipio de Chihuahua. Favor de | términos del articulo 8 de la Ley

manifestarse al respecto. Monetaria de los  Estados
Unidos Mexicanos.

64 | .DATOS APLICABLE A LAS JUNTADE | Solicitamos a Ila convocante | RESPUESTA: Es correcta su
GENERAL PARTIDAS 3,4Y 5 ACLARACIO | confirmar que las modificaciones, | apreciacion.

ES DE LA NES, precisiones o cualquier cambio
LICITACIO PRECIONES | resultante de la o las juntas de

N EN aclaraciones deberan ser
PUBLICA CONTRATO | contempladas y plasmadas en
contrato a fimar. Favor de

manifestarse al respecto.

65| .DATOS APLICABLE A LAS DATOS, Solicitamos a la convocante | RESPUESTA: No se acepta, los
GENERAL PARTIDAS 3,4Y 5 DOCUMENT | confirmar que la informacion que se | licitantes deben cumplir con lo E
ESDE LA OSE enlista es informativa mas no| establecido en los anexos técnicos. 75
LICITACIO INFORMES | limitativa, toda vez que por ia & /

. N QUE EL especializaciéon de la o las NN 7
PUBLICA ASEGURAD | coberturas se requiera integrar
ODEBERA |informacion adicional que sea
SUMINISTRA | esencial para la formal notificacion
RALA de formalizaciéon de pérdida, Favor
ASEGURAD | de manifestarse al respecto.
ORAEN
CASO PAGO
DE DANOS O
INDEMNIZAC
IQN POR
PERDIDA
TOTAL
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D) SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA

1. General. Se solicita a la convocante, proporcionar las bases de licitacién y acta de la junta de aclaraciones completamente
en formato Word editable al correo: dlugoe@inbursa.com Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Los archivos editables se encuentran en los sitios ya indicados, y el acta de junta de aclaraciones (Word)

se publicard el dia de hoy, sin embargo los licitantes deben observar lo contemplado en el acta debidamente
formalizada.

2. General. Se solicita amablemente a la convocante indicar la vigencia a considerar para cada una de las partidas del
presente procedimiento. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: La vigencia de las pélizas se encuentran establecidas en cada uno de los anexos técnicos.

3. General. Se solicita amablemente a la convocante ratificar que el nimero y nombre correcto de la presente licitacién
que nos ocupa es:

Licitacién Publica Presencial No. OM/LP/06/2025,

Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Es correcto.

4. General. Se solicita a la convocante ratificar que, todos los escritos, anexos y manifiestos se deberan dirigir a:

- Comité de adquisiciones, arrendamientos
Y servicios del Municipio de Chihuahua
Presente. -

Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Es correcto.

5. General. Se solicita amablemente a la convocante confirmar el techo presupuestal para este procedimiento. Favor de
pronunciarse.

RESPUESTA: El origen de los recursos se encuentra autorizado en términos del articulo 14 de la "Ley”, en relacion
con el articulo 7 de su Reglamento, asi como las bases en su inciso F), del apartado I. DATOS GENERALES DE LA
LICITACION PUBLICA. !

6. Propuesta Técnica. Se solicita a la convocante ratificar que, para todo lo no previsto en las bases y en la junta o juntas de
aclaraciones de la presente licitacién, operaran las condiciones generales de mi representada que estan certificadas por la
CNSF. Favor de pronunciarse.

RESPUESTA: Las condiciones de la presente contratacion se regulan por la Convocatoria, bases, anexos, juntas de

aclaraciones, la “Ley”, su Reglamento, y en caso de algo no estipulado en éstas, se resolverd en beneficio del
Municipio de Chihuahua y sus asegurados.

7. General. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el foliado de la documentacién que integre tanto la

propuesta técnica como la propuesta econdmica es independiente uno de otra. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Es correcto.

8. General. Se solicita a la convocante ratificar que, para la presentacion de nuestra propuesta técnica y propuesta
econdmica, se permitird presentar una carta bajo protesta de decir verdad en donde se aceptan todas las modificaciones
que se deriven de la junta de aclaraciones, sin ser necesario tener que adjuntar dichas modificaciones en las propuestas.

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Para las aclaraciones que se presenten en la junta de aclaraciones, bastara que los licitantes presenten

el Anexo 6 que se adjunta a las bases. ‘,-%\
23
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9. General. Se solicita amablemente a la convocante confirmar si la adjudicacion de las polizas objeto de este seguro sera
por partida separada o partida Unica, de ser ésta Gltima, confirmar si el no participar en alguna de ellas serd motivo de
descalificacion.

RESPUESTA: La adjudicacién en la presente licitacion es por partida, de conformidad con las bases, inciso D)
CRITERIOS DE ADJUDICACION, del apartado V. CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN
LAS PROPOSICIONES Y SE ADJUDICARA EL CONTRATO RESPECTIVO.

10. Pagina 9. Inciso H. Forma de Acreditacién de la existencia legal. Se solicita amablemente a la convocante confirmar para
cumplir este requisito bastara presentando la documentacién que se solicita de cuando menos uno de los tres incisos que
se mencionan en el Inciso H. Forma de Acreditacion de la existencia legal. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, es a eleccion de los licitantes cualquiera de las formas establecidas en el
inciso H).

11. Pagina 23. Inciso B, Propuesta Técnica, Numeral 27. Se solicita amablemente a la convocante nos permita cumplir con
la totalidad del requisito presentando carta donde se sefiale el nimero de ajustadores y supervisor con los que cuenta mi
representada en el Estado de Chihuahua, cuyo nimero no debe ser inferior a cinco ajustadores y a un supervisor, sefialando
sus datos de contacto, copia simple de carta patronal firmada por nuestra drea de recursos humanos, donde se presenta
el nombre del trabajador, puesto que desempeiia y fecha de ingreso; y/o copia simple de las identificaciones donde se
indica el nombre de empleado y No. de Registro/Empleado. Ademas de escrito firmado por el representante legal donde
se manifieste bajo protesta de decir verdad que a la fecha no se tiene siniestros pendientes de pago con el Municipio de
Chihuahua o con terceros relacionados con siniestros en los que se ve involucrado el Municipio de Chihuahua. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se responde con la aclaracion General 1.

12. Pagina 23. Inciso B, Propuesta Técnica, Numeral 27. Con relacién a la pregunta anterior y de ser contestada en sentido
negativo, se solicita amablemente a la convocante nos permita cumphr con este requisito presentando carta donde se
sefiale el nimero de ajustadores y supervisor con los que cuenta mi representada en el Estado de Chihuahua, cuyo ndmero
no debe ser inferior a cinco ajustadores y a un supervisor, sefialando su nombre, nimero de teléfono local de atencién a
siniestros y direccién acreditando lo anterior con copia simple de la carta patronal firmada por nuestra drea de recursos
humanos, donde se presenta el nombre del trabajador, puesto que desempefia y fecha de ingreso y copia simple de las
identificaciones donde se indica el nombre de empleado y No. de Registro/Empleado, y copia simple de su identificacién
oficial. Ademas de escrito firmado por el representante legal donde se manifieste bajo protesta de decir verdad que 3 la
fecha no se tiene siniestros pendientes de pago con el Municipio de Chihuahua o con terceros relacionados con siniestros
en los que se ve involucrado el Municipio de Chihuahua. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se responde con la aclaracion General 1.

13. Pagina 24. Inciso B, Propuesta Técnica, Numeral 28. Se solicita amablemente a [a convocante confirmar que se cumple
con este requisito presentando escrito donde se manifieste que, mi aseguradora cuenta con un area juridica, los cuales
darén seguimiento de manera personalizada a cada uno de los asuntos referentes al presente procedimiento. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se responde con la aclaracién general 4 realizada por la convocante. AN

14. P3gina 24. Inciso B, Propuesta Técnica, Numeral 28. Con relacién a la pregunta que antecede y de ser contestada en

sentido negativo, se solicita amablemente a la convocante confirmar que se cumple con este requisito presentando escrito

donde se manifieste que, mi aseguradora cuenta con un drea juridica, los cuales dardn seguimiento de manera
personalizada a cada uno de los asuntos y para acreditarlo se presentara organigrama del drea juridica. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se responde con la aclaracién general 4 realizada por la convocante. %

15. General. Se solicita a la convocante que en caso de que mi representada resulte adjudicada y de conformidad con el
“Acuerdo por el que se emiten las disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 492 de la Ley de Instituciones
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de Seguros y de Fianzas, aplicables a instituciones y sociedades mutualistas de seguros”, previamente a la revision y firma
y emisién del contrato respectivo deberan de obtener los siguientes datos y copia de los siguientes documentos:

Datos:

- Denominacién o razén social;

- Actividad u objeto social;

- Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave);

- NUmero de serie de (a Firma Electrénica Avanzada, cuando cuente con ell;

- Domicilio; y

- Nombre completo sin abreviaturas del administrador o administradores, director, gerente general o apoderado,

que con su firma pueda obligar a la dependencia o entidad para efectos de celebrar la operacion de que se trate.
Documentos:

- Identificacidn personal del (los) apoderado(s); y

- Nombramiento del servidor publico que tenga facultades para contratar

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: La informacion que se solicite serd entregada a los licitantes ganadores, y en su caso a peticion de
autoridad competente.

16. General. Se solicita a la convocante confirmar que en caso de otorgarse una prérroga se pagard la prima
correspondiente al tiempo que se establezca para la misma. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: No se acepta.

17. Forma de Pago. Se le solicita amablemente a la convocante confirmar que, de acuerdo con las disposiciones fiscales, la
factura deberd de expedirse y contener los requisitos fiscales, en términos del articulo 29-A del cédigo fiscal de la
federacién y anexo 20 de la guia del llenado de los comprobantes fiscales digitales versién 4.0 vigente a partir del afo
2022 publicada en el Diario Oficial de la Federacién. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion.

18. Forma de pago. Se solicita atentamente a la convocante confirmar que en caso de resultar adjudicados, el pago de las
primas sera de acuerdo con las reglas establecidas por el SAT las cuales sefialan que, cuando la prima es cobrada de forma
diferida, es decir, en fecha posterior a la emisién del CFDI o en parcialidades (mensual, trimestral, semestral, etc.), de
conformidad con laregla 2.7.1.29 publicada por el SAT en el Diario Oficial de la Federacién, se expide un CFDI de tipo Ingreso
por el total de la prima y el CFDI correspondiente a cada parcialidad llamado de tipo Pago (P), se expide por $ 0 pesos lo
anterior de conformidad con la regla 2.7.1.32 de la Resolucién Misceldnea Fiscal vigente. Por lo que el tramite de cobro se
hard Gnicamente con el aviso de cobro que entregue mi representada, lo anterior de conformidad a las nuevas
disposiciones en materia fiscal para efecto de la emisién de los CFDI. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, y los pagos se realizaran de conformidad con lo establecido en los anexos
técnicos numeral 6. FORMA DE PAGO.

19. General. Se solicita a la Convocante indicar que se autoriza presentar CARTA PODER firmada por el representante legal
en donde indique a la persona que puede realizar la presentacion de la Propuesta Técnica y Econémica, anexando copia
simple de la identificacién del representante legal, asi como copia simple de la identificacién de la persona que asistira.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Es suficiente que los licitantes presenten el Anexo 1-B y copia de la identificacién de la persona
autorizada para presentar las propuestas.

20. Anexo Técnico. Se solicita amablemente a la convocante nos proporcione la siniestralidad de los Gltimos 5 afios de

manera detallada, por cobertura afectada y montos. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: En este acto se les hace entrega a los licitantes de la informacion con la que cuenta el Area requirente,
correspondiente a la siniestralidad y se adjunta a la presente acta. X
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21. Anexo Técnico. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que podemos complementar su propuesta técnica
con las condiciones generales y particulares de la compafifa aseguradora. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: No es requisito que los licitantes presenten sus Condiciones Generales en el acto de presentacion y
apertura de propuestas, las condiciones de la presente contratacion se regulan de conformidad con las condiciones
solicitadas en las bases, sus anexos técnicos, junta de aclaraciones, la “Ley” y su Reglamento, y en lo no previsto se
atendera en todo momento en beneficio del Municipio de Chihuahua y sus asegurados.

22. Anexo Técnico. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que la cobertura de terrorismo estd excluida en
todas las partidas. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Las pérdidas o daiios que se produzcan a consecuencia de actos de terrorismo solamente constituyen
riesgos excluidos para la partida nimero dos: "Adquisicién de seguros para maquinaria pesada y responsabilidad civil
de desbrozadoras”.

23. Anexo Técnico. Se solicita amablemente a la convocante para la partida 6 favor de informarnos que tipos de
protecciones contra incendio poseen cada una de sus ubicaciones; (si son extintores, ide qué tipo y cuantos?, si son
hidrantes, scuantos y de qué medida?, y ;cuentan con rociadores automaticos?, favor de emitir su respuesta.

Respuesta: Se cuenta con equipo contra incendio (extintores) en cada ubicacion, respecto a la cantidad y tipo, no se
cuenta con dicha informacion.

24. Firma del Contrato. Se solicita a la convocante eliminar de las bases la obligacion de firmar el contrato, en razén de que
la péliza de seguro es el contrato, ya que los articulos 19 y 20 de la Ley sobre el Contrato del Seguro, establecen que el
contrato de seguro se hara constar por escrito, para lo cual las aseguradoras deberdn entregar al contratante del seguro
una “péliza” en la que consten los derechos y obligaciones de las partes, aunado a lo anterior, el articulo 21 del mismo
ordenamiento establece que, el contrato de seguro se perfecciona desde el momento en que el proponente tuviere
conocimiento de la aceptacién de la oferta, y no puede sujetarse a la condicién suspensiva de la entrega de la péliza o de
cualquier otro documento, por lo que en virtud de que los derechos y obligaciones de las partes apareceran en estas bases,
junta de aclaraciones, propuesta técnica y econémica del licitante ganador, tales documentos haran las veces de la poliza
y el contrato se perfeccionara desde el momento en que el licitante ganador tenga conocimiento del fallo, que es el
momento que es aceptada la propuesta.

Asimismo, el articulo 1807 del Cédigo Civil Federal, establece que el contrato se formaliza en el momento en que el
proponente reciba la aceptacion (fallo), estando ligado por su oferta (oferta técnica y econémica). Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA: No se acepta, los licitantes deberan formalizar los contratos correspondientes de conformidad con lo
establecido en las bases que regulan la presente licitacion, en relacién con el titulo séptimo de la “Ley”.

25. Firma del Contrato. Se solicita a la convocante sustituir el término “a plena satisfaccién” por “conforme a las bases de
la licitacién, en la junta de aclaraciones, en la proposicion (oferta técnicay econémica) del licitante ganador y en la demas
legislacion y normatividad aplicable” ya que el cumplimiento de las obligaciones no puede estar supeditado al criterio
subjetivo de una persona, sino a lo acordado durante el presente proceso de contratacién. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: El objeto de la presente licitacién es a entera satisfaccion del Municipio de Chihuahua, de conformidad
con las bases, anexos, juntas de aclaraciones, la “Ley”, y su Reglamento. %

26. Penas convencionales. Se solicita a la convocante sefialar como pena convencional por incumplimiento lo establecido
en el art. 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de observancia obligatoria
para las instituciones de seguros. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Las penas convencionales establecidas en los anexos técnicos de las presentes bases son de naturaleza
administrativa en términos de lo ordenado en la “Ley”, y su Reglamento, independientemente de las penas que se

establecen en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. %

- - Oficialia Mayor 2 _

i
C. Victoria Esq. Av. Independencia. Edificio del Real. Octavo Piso Col. Centro C.P 31000 Chihuahua, Chih. L7 \X
Conmutador 072 Unidad Juridica Ext. 6358 (614)200 48 00 | municipiochihuahua.gob.mx 4 1



FS)

Chihuahua OM Oficialia ig5
capital de trabajo M ayor Work.

y resultados

Cableran Munfeipsl 2014-3017

Anti Bribary

IS0 37001

Procedimiento: OM/LP/06/2025
Junta publica de aclaraciones

27. Garantias. Se solicita a la convocante que se elimine esta obligacion y, por ende, todo lo relativo a ésta, ya que de
conformidad con el articulo 15 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, en tanto las instituciones de seguros no
sean puestas en liquidacién o declaradas en quiebra, las mismas se considerardn de acreditada solvencia y no estaran
obligadas por tanto, a constituir depésitos o fianzas legales, salvo tratdndose de responsabilidades que puedan derivar de
juicios laborales, de amparo o por créditos fiscales.

Asimismo, la fraccién VI del articulo 294 del citado ordenamiento, prohibe a las instituciones de seguros otorgar avales,
flanzas o cauciones. De igual forma, las fracciones Iy IV del articulo en comento, prohiben, respectivamente, dar en garantia
sus propiedades y dar en prenda titulos o valores de su cartera, entre otras cosas.

RESPUESTA: No es requisito de la presente licitacion el otorgamiento de pdlizas por parte de los licitantes
adjudicados, tal como se establece en las bases inciso F) GARANTIAS (pagina 13 de las bases).

Acto continuo se les pregunta a los asistentes si tienen alguna duda respecto de las aclaraciones realizadas por la
Convocante en el presente acto, para efectos de que formulen las preguntas que estime pertinentes en relacién con
las respuestas realizadas en el mismo orden de los puntos o apartados de las bases de la licitacién pdblica, y se les

proporciona papel y pluma para que escriban sus interrogantes, por tal razén se suspende a presente por un lapso
de 15 minutos, siendo las 15:35 horas.

Siendo las 15:51 horas, se reanuda la presente, dando respuesta a las preguntas de la siguiente manera:

A) SEGUROS SURA, SA. DE C.V.

1.- Con respecto a la siniestralidad, Gnicamente proporcionan nimero de eventos, pero no mencionan montos, asi
como tampoco indican datos de la vigencia en curso (2024).
RESPUESTA: Sélo se cuenta con la informacion ya entregada y que se adjunta a la presente acta.

2.- Si bien en la aclaraci6n 1 hacen referencia a que en las partidas 2 y 6 se deben contar con ajustadores propios. En

estos ramos todas las aseguradoras atienden por medio de despachos de ajuste. Por lo que seria Imposible cumplir
con esta solicitud.

RESPUESTA: Se responde con la aclaracién general 1.

Acto continuo se les pregunta a los asistentes si tienen alguna duda respecto de las aclaraciones realizadas por la
Convocante en el presente acto, para efectos de que formulen las preguntas que estime pertinentes en relacién con
las respuestas realizadas en el mismo orden de los puntos o apartados de las bases de la licitacién publica,
manifestando los licitantes asistentes no tener mas dudas o preguntas.

Por lo anterior, no habiendo mas preguntas, dudas o mas aclaraciones, se indica que la presente es la Gltima junta de
aclaraciones del procedimiento que nos ocupa, con fundamento en el articulo 59 de la “Ley”.

Para efectos de notificacién personal, en este acto se hace entrega al(los) licitante(s) asistente(s) de una copia de la
presente acta, y en términos del articulo 69 de la “Ley” y 60 de su Reglamento, se difundird un ejemplar en la pagina
principal del Municipio de Chihuahua en el Portal de Contrataciones www.municipiochihuahua.gob.mx, asi como en el
Sistema de Contrataciones Publicas (Portal de Contrataciones Abiertas) que se encuentra en la direccién electrénica:
https://contrataciones.chihuahua.gob.mx

Esta acta consta de 31 hojas, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes y después de dar lectura a
la misma, se da por terminado el presente evento, siendo las 15:55 horas, del dia 19 de diciembre del afio 2024.

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO
CONTRATACIONES

Oficialia Mayor por conducto de (a Unidad juridica, ubicado en el 8° piso del Edificio Del Real, con domicitio en calle Victoria niimero 100, colonia Centro en la Ciudad de Chihuahua, CP. 31000, es
responsable del tratamiento de sus datos personales y datos sensibles, los cuales ser3 protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley de Proteccién Datos Personales del Estade de Chihuahua y
demds nommatividad aplicable.

Informacidn habilitada para la atencidn al piblico en general: teléfono 6142004800 extensidn 6358, carreo electronico: genaro.verdugo@mpiochih.gob.mx y abriLportillo@mpiochih.gob.mx

¢Para qué fines utilizaremos sus datos personales?

Chmuihua Capital municiplo con centificackon anticarsupdon
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Los datos personales que recabamos de usted la Unidad Juridica los utilizaremos para la siguiente finalidad:
. Son requisitos indispensables para: participacitin en Licitaciones publicas, licitacidn por invitacion a cuando menos tres proveedores y adjudicaciones directas.

Para 13 celebracidn de contratos de adquisiciones y/o arrendamientos y/o servicios.
« Para integrar un expediente fisico y digital que contendr3 1a informacién y documentacion recabada en la Sesién de Comité de Adquisiciones, Ar
Servicios del Municipio de Chihuahua, el cual se conservara en los archivos de la Unidad Juridica.

y Contratacién de

Para el cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia, la informacion se publicard en el Portat de Contrataciones del Municipio de Chihuahua, la Plataforma Nacional de

Transparenciay en la pagina web del Municipio de Chihuahua.
Transferencia de datos
Seinforma que no se realizardn t

ias de datos per lesy datos p

les sensibles, salvo aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad

competente que estén debidamente fundados y motivados o bien, se actualice alguna de las excepciones previstas en el articulo 70 de a Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesidn de sujetos Obligadas, asf mismo en los supuestos que contempla el articulo 98 de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de Chihuahua.

El titular de los datos podrd manifestar su negativa al tratamiento y transferencia de sus datos ante la Unidad de Transparencia del Municipio de Chihuahua, ndmero telefénico 614 200 4800
extensién 6389, correo electrénico: unidad.informacion@mpiochih.gob.mx o por medio de (3 Plataforma Nacional de Transparencia http://www.plataformadetransparencia.org.mx

El aviso de privacidad integral estara disponible en:

https://www.municipiochihuahua.gob.mx/TransparenciaArchivos/CT GAA/SUBTRANSP/OBLIGACIONES/AVISOS/AVPRI.pdf

Fecha de Actualizacion: ~ 23/09/2024

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA

e
7
;i L (-
LIC. ABRIL PORTILLO DELﬂ UENTE

PRESIDENTE DEL COMITE -SUPLENTE DEL OFICIAL
YOR

C. SARA ERNANDEZ
VOCAL-SUPLENTE DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS

LIC. JESSICA NOHEMI ORTEGA CASTILLO
INVITADA- SUPLENTE DE LA PROVEEDURIA MUNICIPAL

o
ALz
LIC. NORMA ALESANDRA%[Z SOTELO

INVITADA-POR LA COORDINACION DE CONTROL Y
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

7 /4

LIC. REYNA JOHANNA‘MARINELARENA BACA

VOCAL - PORWERIA MUNICIPAL
|

N
LIC. LUIS RAUL VALENZUELA COLOMO
ASESOR-SUPLENTE DEL SECRETARIO DEL
AYUNTAMIENTO

LIC. ALEJANDRA VIDANA CARDENAS )
ASESOR-SUPLENTE DEl/SUBSECRETARIO JURIDICO

HE>D

L E;;t:/

LIC. LAURA MICHELIEMARTINEZ SANDOVAL
OBSERVADOR CIUDADANO

- Oficialia Mayor 48
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Porel(los) hcrtante(s) asnstente(s)

SEGUROS SURA, S.A. DE C.V.

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NUMERO
OM/LP/06/2025, RELATIVA A LA ADQUISICION DE POLIZAS DE SEGURO PARA LA FLOTILLA PARA VEHICULOS AUTOMOTORES, AMBULANCIAS,
AUTOBUSES, PATRULLAS, PIPAS, CAMIONES, SEDANES, PICK UPS, CAMIONES DE VOLTEO, CISTERNAS, GRUAS, CAMIONES RECOLECTORES, UNIDADES
BLINDADAS, VEHICULO TACTICO, BOMBERAS, MOTOCICLETAS Y REMOLQUES, SEGURO DE CONTRATISTAS Y MAQUINARIA PESADA ASf COMO
RESPONSABILIDAD CIVIL DESBROZADORAS DE DIVERSAS DEPENDENCIAS, DRONES DE DIVERSAS DEPENDENCIAS, PARQUE VEHICULAR AEREO Y
RIESGOS INHERENTES, LANCHAS Y EMBARCACIONES, INMUEBLES, CAMARAS PORTES, ARCOS Y BOTONES DE SEGURIDAD, RADIOS, ANTENAS,
SWITCHS, SINCRONIZADORES, PARARRAYQS, VIDEO GRABADORES DE PECCU 1.2 Y 3 PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, SOLICITADO POR LA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, DEPENDIENTE DE OFICIALIA MAYOR, CELEBRADA A LAS 14:00 HORAS DEL DIA 19 DE
DICIEMBRE DEL 2024.

29 f
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ANEXO AL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NUMERO
OM/LP/06/2025, RELATIVA A LA ADQUISICION DE POLIZAS DE SEGURO PARA LA FLOTILLA PARA VEHICULOS AUTOMOTORES, AMBULANCIAS,
AUTOBUSES, PATRULLAS, PIPAS, CAMIONES, SEDANES, PICK UPS, CAMIONES DE VOLTEOQ, CISTERNAS, GRUAS, CAMIONES RECOLECTORES, UNIDADES
BLINDADAS, VEHICULO TACTICO, BOMBERAS, MOTOCICLETAS Y REMOLQUES, SEGURO DE CONTRATISTAS Y MAQUINARIA PESADA ASI COMO
RESPONSABILIDAD CIVIL DESBROZADORAS DE DIVERSAS DEPENDENCIAS, DRONES DE DIVERSAS DEPENDENCIAS, PARQUE VEHICULAR AEREQ Y
RIESGOS INHERENTES, LANCHAS Y EMBARCACIONES, INMUEBLES, CAMARAS PORTES, ARCOS Y BOTONES DE SEGURIDAD, RADIOS, ANTENAS,
SWITCHS, SINCRONIZADORES, PARARRAYOS, VIDEO GRABADORES DE PECCU 1,2 Y 3 PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, SOLICITADO POR LA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, DEPENDIENTE DE OFICIALIA MAYOR, CELEBRADA A LAS 14:00 HORAS DEL DIA 19 DE

DICIEMBRE DEL 2024.
2021
UNIDADES DE UNIDADES DE TOTAL DE
MES 'MUNICIPIO MUNICIPIO SINIESTROS DRON INMUEBLES | CONTRATISTAS
RESPONSABLES AFECTADAS
2 CAMARAS
ENERO 7 5 12 AFECTADAS
FEBRERO 18 5 23 TRESPONS 1
MARZO 37 9 46 1
ABRIL 31 4 35
MAYO 31 3 34
JUNIO 40 7 47
JULIO 31 7 38
AGOSTO 31 12 43 1
SEPTIEMBRE 32 5 37
OCTUBRE 23 7 30
NOVIEMBRE 36 3 39
DICIEMBRE 14 16 30
2022
UNIDADES DE UNIDADES DE TOTAL DE
MES MUNICIPIO MUNICIPIO SINIESTROS DRON INMUEBLES | CONTRATISTAS
RESPONSABLES AFECTADAS - '
ENERO 24 14 38
FEBRERO 27 19 46
MARZO 33 27 60 1
1(CAIDA
POSTE
DANO EN
ABRIL 26 17 43 CAMARA)
MAYO 19 19 38 1
JUNIO 24 17 41
JULIO 27 10 37
ACOSTO 31 10 41 1
SEPTIEMBRE 26 12 38
OCTUBRE 31 7 38
e = 30
- Oficialia Mayor
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NOVIEMBRE 27 16 43
DICIEMBRE 25 8 33
2023 _
UNIDADES

: AFECTADAS
ENERO 8 5 13 12
FEBRERO 26 8 34 2 6
MARZO 34 8 42 2 1 9
ABRIL 24 9 33 11
MAYO 21 8 29 1 12
JUNIO 23 11 34 14
JULIO 24 7 31 1
AGOSTO 29 9 38 1 31
SEPTIEMBRE 41 17 58 25
OCTUBRE 31 18 49 35
NOVIEMBRE 20 7 27 11
DICIEMBRE

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NUMERO OM/LP/06/2025, RELATIVA A LA ADQUISICION DE POLIZAS
DE SEGURO PARA LA FLOTILLA PARA VEHICULOS AUTOMOTORES, AMBULANCIAS, AUTOBUSES, PATRULLAS, PIPAS, CAMIONES, SEDANES, PICK UPS,
CAMIONES DE VOLTEQ, CISTERNAS, GRUAS, CAMIONES RECOLECTORES, UNIDADES BLINDADAS, VEHICULO TACTICO, BOMBERAS, MOTOCICLETAS Y
REMOLQUES, SEGURO DE CONTRATISTAS Y MAQUINARIA PESADA AS[ COMO RESPONSABILIDAD CIVIL DESBROZADORAS DE DIVERSAS
DEPENDENCIAS, DRONES DE DIVERSAS DEPENDENCIAS, PARQUE VEHICULAR AEREQ Y RIESGOS INHERENTES, LANCHAS Y EMBARCACIONES,
INMUEBLES, CAMARAS PORTES, ARCOS Y BOTONES DE SEGURIDAD, RADIOS, ANTENAS, SWITCHS, SINCRONIZADORES, PARARRAYOS, VIDEO
GRABADORES DE PECCU 1.2 Y 3 PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, SOLICITADO POR LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS, DEPENDIENTE DE OFICIALIA MAYOR, CELEBRADA A LAS 14:00 HORAS DEL DIA 19 DE DICIEMBRE DEL 2024.
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Oficialia Mayor

C. Victoria Esq. Av. Independencia. Edificio del Real. Octavo Piso Col. Centro C.P 31000 Chihuahua, Chih.
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POLIZAS DE SEGUROS VARIOS HDI SEGUROS

1 mensaje

HDI SEGUROS AREA LICITACIONES <hdilicitaciones@gmail.com> 18 de diciembre de 2024, 14:57
Para: comite.compras2022@gmail.com

A quien corresponda:
Buen dialll

De acuerdo a los lineamientos de las bases del concurso por LICITACION PUBLICA PRESENCIAL No. OM/LP/06/2025 para la contratacién de las
POLIZAS DE SEGURQOS VARIOS del MUNICIPIO DE CHIMUAHUA por parte de mi representada HDI SEGUROS $.A. de C.V. me permito enviar adjunto

« Escrito de Interés (Anexo 1-A) en participar debidamente firmado por su servidor en hoja membretada
« Escrito de preguntas de mi representada debidamente firmado por su servidor en hoja membretada.
« Escrito de preguntas de mi representada en formato editable.

Por su atencion a la presente mil gracias
Quiedo a sus drdenes para cualquier duda o aclaracion al respecto

Favar de confirmar la recepcion de estos archivos y su correcto contenido

Atentamente

Navarra, Alfonso (HDI Seguros, MX)
Gerente Ventas Despachos

HDI Oficina: (442) 217 8792, 28044 y 1567.
Alfonso.Navarro@hdi.com.mx
SEGLROS | Av. Paseo Monte Miranda #12 Localidad San Isidro Mirand C.P: 76246 Querétaro

TU CCMIPANIA

E‘S‘@ Evme Place
4 T . To

HDI | SOPER
| - EMPRESAS [MPR?SA
Seguros | %ﬁiﬂ? ,,1% @ SOCIAIMENTE

RESPONSABLE®

Advertencia Legal: La informacion contenida en este e-mail es confidencial y solo puede ser ulilizada por la persona o la comparifa a la
cual estd dirigido. Esta informacién es de cardcter provisional y referencial, no debe de ser dislibuida ni copiada lotal o parcialments por
ningan media sin la autorizacion de HDI SEGUROS 8.A, DE CV. La aseguradora no asume responsabilidad sobre Informacion,
opiniones o criterios contenidos en esle e-mail.

3 adjuntos

) PREGUNTAS HDI SEGUROS S.A DE C.V.pdf
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