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1. DATOS GENERALES

1.1. Denominacion del Cargo: Subdirector de Turismo
1.2. Clave y Denominacion del puesto: 20 Subdirector
1.3. Autoridad Superior: Direccién de Desarrollo Econdmico y Turistico

Jefe de Oficina Disefio y Redes Sociales, Jefe de

1.4. Subordinados Inmediatos: Departamento Promocién y Turistica, Jefe Departamento de

Proyectos Especiales

2. DESCRIPCION DE PUESTOQ

2.1. Propésito del Puesto
Crear lazos y estrategias en el desarrollo y promocién de la Ciudad como destino turistico,

2.2. Descripcidn Especifica

2.2.1. Actividades Permanentes

Promover al municipio nacional e internacionalmente, con el objetivo de posicionarioc como destino
turistico.

Organizar, promover Yy coordinar programas, proyectos y actividades tendientes a un mejor
aprovechamiento de los recursos turisticos del Municipio y mejorar la competitividad del sector.
Promover la realizacion de ferias, exposiciches y congresos turisticos.

Apoyar a los organizadores de eventos en el municipio por medio de asesoria, as/ como gestoria de
tramites ante dependencias municipales y otras instancias gubernamentales.

Promover y proponer corredores turisticos regionales.

Coordinarse con otras dependencias municipales y demds instancias de gobierno para fortalecer
programas y proyectos turisticos en el municipio.

Vigilar el buen desempefio de los departamentos, oficinas y personal a su cargo.

Las demas funciones gue le indiquen las disposiciones legales correspondientes, y aquellas que le
confiera expresamente el Director de Desarrollo Comercial y Turistico.

2.2.2. Actividades Periddicas

L 4

Revision del Plan de Accién mensual.

Consulta de los eventos turisticos de renombre organizados por otros entes

Planeacidn, organizacion, direccién y difusién de Eventos Marca Chihuahua y algunos otros eventos
turisticos gue se realicen en la ciudad.

Desarrollo y entrega puntual de los indicadores de su drea.

Desarrollo, difusidn y entrega de material promocional a quien lo solicite.

Contacto con grupos de turismo especifico para su atencién personalizada.

Contacto con proveedores de servicios turisticos tanto local como nacionalmente.

Contacto con agencias de viajes, Asociacién de Hoteles y Moteles, ClUster especializados en turismo y
negocios, Camaras de Comercio y empresariales.
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2.2.3. Actividades Eventuales

« Visitas de benchmarking a eventos, ciudades y actividades relacionadas con turismo, con el fin de ver
procesos ¥ estrategias, que hace la competencia.

. * 9

s Asistir a eventos periddicos de la administracién.

Visitas a diferentes ciudades para promocién de eventos locales.
Capacitarse en temas de mejora personal y profesional.

Representacién del Director en eventos de Turismo en ocasiones en ¢ue &l mismo no pueda asistir.
Brindar la informacion requerida por Ciudades Hermanas.

2.3. Ubicacion en la Estructura Orgéanica
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3. PERFIL DEL PUESTO

3.1. Escolaridad: Preferentemente nivel superiot.

« Conocimiento de nivel de inglés
s« Conocimiento de cultura general
+ Manegjo de paquetes de computo
Toma de decisiones
Excelente organizacién
+ Organizacion de eventos
+ Manejo bésico de internet
+ Manejo de personal
» Facilidad de comunicacion verbal y escrita
+ Don de mando
« Amplitud de criterio
+ Iniciativa
e Liderazgo natural y tradicional en su campo de accién

3.2. Habilidades profesionales y
conocimientos complementatios:

3.3. Experiencia: 1 afic en puesto similar.




Reglamento Interior del Municipio, Articuio 94. Compete a la Subdireccion de Comercio y Turismo:
I. Elaborar e implementar el plan de desarrollo regional municipal para la promacion comercial y
turistica; Il. Promover al municipio nacional e internacionalmente, con el objetivo de posicionarlo
como destino turistico; Il Desarrollar productos comerciales y turisticos; IV. Impulsar acuerdos de
colaboracién con hoteleros, cdmaras empresariales y prestadores de servicios; V. Vinculacién con
las areas de comercio y turismo de los gobiernos Estatal y Federal; VI. Promover la realizacién de
ferias, exposiciones, simposios y congresos, turisticos, comerciales y de servicios; VII. Levar el
programa de ciudades Hermanas; VIIl. Organizar eventos de alto impacto para el desarrolio del
sector comercial y turistico, y; IX. Las demds funciones que le indiquen las disposiciones legales
y reglamentarias correspondientes, y aquellas que le confiera expresamente el Director de
Desarrollo Econémico y Turistico. [Articulo modificado por Acuerdo publicado en el P.O.E., No. 87,
de fecha 29 de octubre de 2016].
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