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1. DATOS GEMERALES

Denominacion del Area: Subdireccidn de Servicios Miltiples

Mombre del Cargo: Subdirector
Hombre del cargo: Subdirector de Servicios Maltiples.

Pussto al que reporta: Director de Servicios POblicos Municipales. Horario: §:30 am — 16:00 pm
Puzstos que le reportan: Asistente de Servicios Miltiples, Jefe de Dias laborables: lunes - viernes
Oficina de seguimiente, Depto. de Limpia del Centro Histdrico y Dias de descansa: Segln o
mMercados, Oficing de Mantenimiznta, Depto. de Limpieza Urbana, | establecido enlas Condiciones
Oficina de Destilichadera, Depto. De Maquinariz, Oficing del CRC =enerales de Trabajo entre &l
Mercados Rastros & Inspectores, Encargado del Departamento de Muricipio de Chihuahua y los
Fantecnes, D=pto. De Barrido Mecanizado. Trabajadores & su Servicio.

MUmero de personas 2 su cargo: 10
Comunicacion: Todas las dependencias de los distintos niveles de

Gobismo Municipal v organismos sxternos

2. DESCRIPCION DE PUESTO

contribucion a la mision:
Apovyar a las actividades de |a Subdireccion para el logro de los objetivos del Plan Btunicipal de Cesarrallo y

contribuir al logro de Iz Mision de la Direccign

Proposito del Puesta:

Coordinar las actividades relacionadas con el barride mecanizeda, limpieza del Centro Histdrica, asi como
lz administracion y control de los panteones, los mercados municipales, lzs actividades de la Cficina del
CRC Mercados Rastros & Inspectores 3 cargo de |z Dependencia de Servicios PUblicos Municipales, asi
comao lz limpieza de cauces de arroyos y rios ubicadas al norte de |a civdad, todo con apego 2 |3
normatividad vigents en esta materia

Descripcion Especifica

Actividades Permanente:
#  Mombrar el personal necesario v proporcionzr los alementos, equipos, atiles v en generzl todo el

material indispensable para efectuar el barride manual, mecanizado y |as actividades requeridas
para el mansjo dz los Panteonss y Mercados Municipales v 3 la Oficina de Magquinaria Pesada.

#  Asignar los recursos necesarios para llevar 2 cabe |as lineas de accion que establecs el Plan
kunicipal de Desarrollio.

#  Azignar los recursos y dar seguimiento para cumplir con los indicaderes SIMDES v de Ag=nda para
el Desarrollo Municipsl =n forms oportuna

#  Atender las solicitudes del CRC relacionadas con su Subdireccion

actividades Periodicas:
#  Dar respuesta o solucionar las peticiones, reportes y reclamaciones presenizdas por los usuanos
en relacion z los servicios que ke competan.
#  Establecer contacto con los diversos sectores de la sociedzd, para lograr su participacion en
programas especificos relacionados con los servicios competencia de esta Subdireccion

Actividades Eventuales:
% Lzs demas funciones que le confiera expresamente gl Director de Servicios Publicos Municipales
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3. PERFIL DEL PUESTD

Ezcolaridad:

Preferentemente nivel supsrior.

Habilidades profesionales y
conocimientos complementarios:

sConocimients del Codigo Municipal v reglamentos de Servicios
FUElicos Municipales.

*Planeacion estratégica y administracian.

*Liderazgo y trabajo en eguipo.

sComunicacion orzl y escrita.

sActitud de servicio.

* Microsoft Office.

Experiencia:

1 afo en puesto similar en |3 Administracion Publica.

4, CONTROL Y BIANEID DE RECURSOS MATERIALES Y FINAMCIEROS
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¢ Mangja recursos financieros y materiales? gl NO X

Especificar: Administracion presupuesto de egresas, servicios de persanal, recurses fin

2 |3 relzcion |aboral y fonda resolventz. Resguardo de bienes.

ancieros derivados

i Mangja v controla informacion confidencial? {Datos personzles)

il

MO X

i Manegja informacion reservada?

i

MO X

Me comprometo a desempefiar las labores del puesto publico que represento con etica y profesionalismo
desde |3 perspectiva de geémero y con enfoque basado en Derschos Humanos hacis |3 ciudadania
chihuzhuense. Azi mismo reconozco el liderazgo de mifs) jefale/s) inmediatz (o/s); con mis
companeras|os) y personal & cargo, trabajo en equipo desde el buen trato; cuido y hago uso benefico 3 los
bienes patrimonizles apezandome 3 las disposiciones que establezcan las leyes v reglamentos aplicables.




Articulo 59. Compete 2 |3 Subdireccion de Servicios MUltiples:
I. Realizar operaciones de limpieza, recoleccion de basura y mantenimienta en general a las instalaciones

de los pantzones municipales;
II. Atender 2l publico en cuanto 3 los diferzntes servicios que se prestan en pantzones municipales;

1. Autorizar, coordinar y supervisar |33 actividades realizadas por particulares dentro de las instalzcionss

de los pantzones municipales;
V. Efectuar |a supervision dz | operacion de los panteones concesionadas;

V. Rezlizar, en coordinacion con las instancias respensables, las acciones de apoyo relacionzdas con los

servicios de rastros, mercados publicos municipales, central de abastos y estacionamientos;
VI. Dar respuesta o solucionar |25 peticionss, reportes y reclzmaciones prasentadas por los usuarios en

relacian 2 los servicios que le compaten;

VII. Instrumentar en coordinacion con loz jefes de oficina las acciones que sz requierzn para atender
situaciones de caracter extraordinario que se encomienden 2 2 Dirsccion de Servicios PUBlicas
Municipales;

VIIl. Analizar |z informacion que pericdicamente |z rindan |zs oficinas 2 su cargo y propaner los cambios
que juzgue convenients para lograr mejor calidad v eficienciz de los servicios que presta 2 Subdireccion;
[%. Implementar los programas y |zs modificacionss que juzgue conveniente para lograr mejor calidad y

eficienciz en los servicios que presta;
¥. Establecer contacto con los diversos sectores de la sociedad, para lograr su participacion en programas

especificos relzcionados con los servicios competencia de esta Subdireccion;
¥I. Informar 2 Director de Servicias POblicos Municipales sobre 2l resultado de |z operacion de los

programas de trabajo implementados para los prestadores de servicio, y
¥l Las demas funciones que le indiquen las dispasiciones legzles correspondientzs, v aquellas que le

confiers expresaments el Director de Servicios Publicos Municipales.



