CURRICULUM VITAE

RICARDO LEYVA BUENO

DATOS DE IDENTIFICACION

SEXO

ESTADO CIVIL

FECHA DE NACIMIENTO:
NACIONALIDAD:

LUGAR DE NACIMIENTO:

PREPARACION ACADEMICA

Universidad Abierta y A Distancia de México
Licenciado en Administracion de Empresas Turisticas
Titulado

Cedula Profesional: 13463671

Universidad Abierta y A Distancia de México _
Licenciado en Ingenierfa en Desarrollo de Software
ESTUDIANTE

EXPERIENCIA LABORAL
ASESOR - CHIHUAHUA MAGICO "AGENCIA DE VIAJES"

FECHA DE INICEOQ: 00/01/2021
FECHA DE TERMING: 00/12/2021
ACTIVIDADES

Implementé formatos de control para la géneracion automatica y personalizada de los contratos de
los clientes, y disefié un sistema de gestion eficiente que mejord la satisfaccion del cliente y aumento

las ventas.

(de los tres ultimos empleos)

DUENO - TAK-OS “RESTAURANTE” & GOU RMET TRUCK “FOOD TRUCK GOURMET”

FECHA DE INICIO: 00/07/2015
FECHA DE TERMINO: 00/12/2022
ACTIVIDADES

Gestioné la reinversién de capital para el desarrollo de este nuevo proyecto e implementé sisteinas
de control y automatizaciéon de los procesos para aumentar la eficiencia operativa. Disefié vy
programé mi propio sistema de venta personalizado, creé estdndares de procesos y manuales de
operacion para garantizar la calidad del servicio, adquiriendo habilidades de gestion vy

automatizacion de procesos.



GERENTE DE OPERACIONES - COMICX “CADENA DE RESTAURANTES”
FECHA DE INICIO: 00/05/2011 '
FECHA DE TERMINO: 00/07/2015

ACTIVIDADES

Supervisé 7 sucursales en diferentes lugares del pais, dénde implementé mecanismos de control y
estandarizacion para mejorar la eficiencia v rentabilidad del negocio, mediante desarrollo de
software y programacion de EXCEL con MACROS, a través de la metodologia AGIL.

CURSOS Y TALLERES

TECNICO EN COMPUTACION - 15 de Diciembre de 2010
Clave del Centro de Trabajo: 08PBT0209V

Certificado en Competencia.Laboral en el Estdndar de Competencia Preparacion de Alimentos
EC0127 - 25 de Agosto de 2011

Reconocimiento Chef Profesional en Gastronomia de las Cocinas del Mundo - 23 de Septiembre de
2011

Diplomadao en Nutricién - 6 de Julio de 2012
CLAVE: 08ECB0OC120

Certificado Eurapero en Gestidn Turistica - 18 de Marzo de 2015
Nirhero de Registro: A32/070



