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1. DATOS GENERALES 

Denominación del Área: Departamento 
Coordinación de Proximidad 
Nombre del puesto:    Policía 2° 
Nombre del cargo: Jefe de grupo proximidad 
Puesto al que reporta: Coordinador de 
proximidad 
Puestos que le reportan:  Policías del grupo a su 
cargo 
Número de personas a su cargo:  15 
Comunicación: Todas las dependencias de los 
distintos niveles de Gobierno Municipal y 
organismos externos. 

Horario:  
Días laborables:  
Días de descanso: Según lo establecido en las 
Condiciones Generales de Trabajo entre el 
Municipio de Chihuahua y los Trabajadores a su 
Servicio 

2. DESCRIPCIÓN DE PUESTO 

Contribución a la misión: 
Mantener en todo momento apego a la legalidad, disciplina, respeto y una actitud de liderazgo para 
llevar a cabo de la manera más efectiva los objetivos del puesto. 

Propósito del Puesto: 
Administración de personal y equipo de trabajo enfocado a la atención de emergencias, prevención 
y delitos. Supervisar que se lleven a cabo correctamente los planes de trabajo de personas a cargo. 

Descripción Específica:   
Actividades Permanentes 

● Tomar nota de la problemática con mayor frecuencia mediante Entrevistas y Denuncias 
ciudadanas. 

● Realizar recorridos Preventivos, marchas exploratorias, entrevistas. 
● Detectar factores de riesgo 
● Canalizar y plantear posibles soluciones 
● Tener disponibilidad inmediata en todo momento para apoyo al turno ordinario. 
● Dominar el manejo a la ofensiva y defensiva de vehículos de emergencia. 
● Proporcionar apoyo inmediato a patrulleros en situaciones que se vea comprometida su 

integridad física. 
● Mantener un vínculo de confianza y cercanía con la comunidad mediante una filosofía de 

Proximidad social, 
● Implementar nueva metodología, dejando de ser policía reactivo y creando acciones 

proactivas en beneficio de la ciudadanía. 
● Dirigir, supervisar y fiscalizar el trabajo y acciones que realizar los elementos de grupos de 

policía de Proximidad en campo. 
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● Entender, cumplir y aplicar los requisitos de prevención del soborno y de seguridad de la 
información que correspondan de acuerdo con lo establecido en el Sistema de Gestión 
Integrado (SGI). 

● Entender, cumplir, aplicar y colaborar para que se dé cumplimiento con lo establecido en la 
acreditación de la Comisión de Acreditación para Agencias de Aplicación de la Ley, Inc. 
(CALEA), en el Sistema de Gestión Integrado (SGI), así como en todas las certificaciones con 
las que cuente la DSPM. 

Actividades Periódicas 
● Realizar juntas vecinales, se imparten talleres de diferentes temas referente a prevención 

del delito, se puntualizan detalles de las diferentes problemáticas de violencia en sus 
diferentes modalidades que más frecuentemente acontecen en el lugar. 

● Canalizar la información obtenida a los grupos o dependencia según corresponda para el 
adecuado seguimiento y solución al problema. 

● Gestionar apoyos y actividades en diferentes dependencias tanto gubernamentales como 
del sector privado esto para mejoras en pro de la comunidad. 

Actividades Eventuales 

• Gestionar la recuperación de espacios públicos, áreas verdes, parque y factores de riesgos. 
Esto en conjunto con miembros de comité vecinal dependencias gubernamentales y/o 
privadas y policía de Proximidad. 

• Asistir a eventos comunitarios en los cuales mediante Gestiones se realizan apoyos a 
personas en estado de vulnerabilidad. 

• Las demás funciones que le confiere expresamente el Coordinador de Grupos de Proximidad. 

Ubicación en la Estructura Orgánica  
 
 

 3. PERFIL DEL PUESTO 

Escolaridad: 
Preferentemente nivel bachillerato o nivel 
Profesional 

Habilidades profesionales y conocimientos 
complementarios: 

● Policía sobresaliente, debidamente 
capacitado para mantener contacto con la 
ciudadanía atravesando de estrategias de 
integración social, recopilación de 
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4. CONTROL Y MANEJO DE RECURSOS MATERIALES Y FINANCIEROS  

¿Maneja recursos financieros y materiales? SI       NO   X 

Especificar: Administración presupuesto de egresos, servicios de personal, recursos financieros 
derivados de la relación laboral y fondo revolvente. Resguardo de bienes. 
(Resguardo de bienes) 

¿Maneja y controla información confidencial? (Datos personales) SI   X        NO 

¿Maneja información reservada? SI   X   NO 

 

Me comprometo a desempeñar las labores del puesto público que represento con ética y 
profesionalismo desde la perspectiva de género y con enfoque basado en Derechos Humanos hacia 
la ciudadanía Chihuahuense. Así mismo reconozco el liderazgo de mi(s) jefa(e/s) inmediata (o/s); con 
mis compañeras(os) y personal a cargo, trabajo en equipo desde el buen trato; cuido y hago uso 
benéfico a los bienes patrimoniales apegándome a las disposiciones que establezcan las leyes y 
reglamentos aplicables. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

información específica identificación de 
factores de riesgo y técnicas de relación 
social. 

● Responsabilidad. 
● Actitud de Servicio. 
● Proactivo. 
● Facilidad de palabra 
● Trabajo en equipo. 
● Comunicación oral y escrita. 
● Manejó y control de emociones 
● Empatía 

Experiencia: Preferentemente 3 años de experiencia 
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