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LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA, Presidente Municipal de Chihuahua, en ejercicio de las facultades que me conceden
los articulos 2 fraccién IV, 3 sequndo parrafo, 28 fraccion |, 29 fraccion IV'y 50 del Codigo Municipal para el Estado de Chihuahua y el
articulo 29 fraccion XXIV del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua, he tenido a bien emitir el siguiente:

ACUERDO 1006/2024

ARTICULO PRIMERO: Publiquese en la Gaceta Municipal del H. Ayuntamiento de Chihuahua el acuerdo tomado por el Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Instituto Municipal de Prevencién y Atencién a la Salud, mediante el cual:

Unico: Se publica la Licitacion Publica Presencial IMPAS-LP-01/24, relativa a la Contratacién de servicio integral de 1a 4 unidades médicas moviles.

SEGUNDO: Este acuerdo entraré en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Municipal del H. Ayuntamiento de Chihuahua y/o en el
Periddico Oficial del Estado.

DADO En |a Ciudad de Chihuahua, Chih., Alos 26 dias del mes de enero del afio dos mil veinticuatro.

PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA
LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA

SO /|

SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO
MTRO. ROBERTO ANDRES FUENTES RASCON
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INSTITUTO MUNICIPAL DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD
LICITACION PUBLICA PRESENCIAL NUMERO IMPAS-LP/01/24

EL INSTITUTO MUNICIPAL DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD, POR CONDUCTO DE SU COMITE DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 1 FRACCION 1V, 40, 51
FRACCION |, 53, 54, 83 FRACC | Y DEMAS RELATIVOS Y APLICABLES DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
CONTRATACION DE SERVICIOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, TIENE A BIEN CONVOCAR A TODAS LAS PERSONAS FISICAS O MORALES
QUE TENGAN INTERES EN PARTICIPAR EN LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL IMPAS-LP/01/24, RELATIVA A LA CONTRATACION DEL
SERVICIO INTEGRAL DE UNA A CUATRO UNIDADES MEDICAS MOVILES, SOLICITADOS POR LA SUBDIRECCION DE PROMOCION Y
ATENCION A LA SALUD DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE A
CONTINUACION SE DESCRIBEN:

A) DESCRIPCION GENERAL DE LOS BIENES

NO. DE
PARTIDA CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA DESCRIPCION

' 1. Contratacién del servicio integral de una a cuatro
UNICA 1a4 UNIDADES Unidades Médicas Méviles para el Instituto Municipal de
Prevencidén y Atencidn a la Salud.

LAS ESPECIFICACIONES A DETALLE SE ENCUENTRAN EN LAS BASES RECTORAS DEL PROCEDIMIENTO.

B) CALENDARIO:

LUGAR FECHA Y HORA DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
LUGAR FECHA Y HORA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES PROPUESTAS.

EN LA SALA DE JUNTAS DEL TERCER PISO DE LAS OFICINAS | EN LA SALA DE JUNTAS DEL TERCER PISO DE LAS OFICINAS QUE
QUE OCUPA EL INSTITUTO MUNICIPAL DE PREVENCION Y | OCUPA EL INSTITUTO MUNICIPAL DE PREVENCION Y ATENCION A LA
ATENCION A LA SALUD UBICADA EN CALLE FRANCISCO XAVIER | SALUD UBICADA EN CALLE FRANCISCO XAVIER MINA NO. 408, SECTOR
MINA NO. 408, SECTOR BOLIVAR, COLONIA CENTRO, C.P. 31000 BOLIVAR, COLONIA CENTRO, C.P. 31000 EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA,
EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, A LAS 12:00 HORAS DEL DIiA 01 | A LAS 11:00 HORAS DEL DiA 16 DE FEBRERO DEL ANO 2024.

DE FEBRERO DEL ANO 2024.

C) DISPOSICION DE LAS BASES: ESTARAN A DISPOSICION HASTA UN DIA HABIL PREVIO AL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPUESTAS DURANTE LOS DIAS 27 DE ENERO DEL ANO 2024 AL 15 DE FEBRERO DEL ANO 2024,SE CONSIDERARAN DIAS INHABILES
LOS SABADOS Y DOMINGOS, EN UN HORARIO DE 9:00 AM A 15:00 HORAS EN LA COORDINACION DE RECURSOS MATERIALES DEL
INSTITUTO MUNICIPAL DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD UBICADA EN EL CUARTO PISO DE LAS OFICINAS QUE OCUPA EL
INSTITUTO EN LA CALLE FRANCISCO XAVIER MINA NO. 408, SECTOR BOLIVAR, COLONIA CENTRO, C.P. 31000 EN LA CIUDAD DE
CHIHUAHUA, TAMBIEN ESTARAN DISPONIBLES EN LOS PORTALES DE INTERNET HTTPS:/CONTRATACIONES.CHIHUAHUA.GOB.MX/ Y/O
HTTP:/IMPAS.MPIOCHIH.GOB.MX/ Y/O HTTP//WWW.MUNICIPIOCHIHUAHUA.GOB.MX/OM/CONTRATACIONES.

D) LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

1. ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA Y COPIA SIMPLE DE LA CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL ACTUALIZADA.

2. CONTAR CgN LA CONSTANCIA VIGENTE EN EL PADRON DE PROVEEDORES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA AL MOMENTO DE LA
CONTRATACION.

3. DOCUMENTACION QUE ACREDITE ESTAR AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES.

4. BALANCE GENERAL QUE ACREDITE UN CAPITAL CONTABLE MINIMO DE $200,000.00 (DOSCIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.),

5. DECLARACION ESCRITA Y BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DEL ARTICULOS 86 Y 103
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA.

6. ESCRITO EN EL QUE SU FIRMANTE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON FACULTADES SUFICIENTES
PARA COMPROMETERSE POR S| O POR SU REPRESENTADA, SIN QUE RESULTE NECESARIO ACREDITAR SU PERSONALIDAD JURIDICA.

7. LOS DEMAS REQUISITOS QUE ESTABLECEN LAS BASES.

E) COSTO DE PARTICIPACION:EL COSTO DE PARTICIPACION DEBERA REALIZARSE EN LA COORDINACION DE RECURSOS FINANCIEROS
Y HUMANOS DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD, MEDIANTE PAGO EN EFECTIVO A FAVOR DEL
INSTITUTO MUNICIPAL DE PREVENCION Y ATENCION A LA SALUD POR LA CANTIDAD NO REEMBOLSABLE EQUIVALENTE A 20 UMA
(UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACION) POR CONCEPTO DE COSTO DE PARTICIPACION PARA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
NUMERO IMPAS-LP/01/24, MAS EL NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA O MORAL.

F) LUGAR, PLAZO DE ENTREGA Y CONDICIONES DE PAGO: QUIEN RESULTE GANADOR DEBERA PRESTAR EL SERVICIO ADJUDICADO EN
LOS LUGARES Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION AL SIGUIENTE DIA HABIL POSTERIOR A LA
EMISION DEL FALLO CORRESPONDIENTE. EL PAGO SE HARA CONTRA PRESTACION DEL SERVICIO DENTRO DE LOS 20 DIAS HABILES
CONTADOS A PARTIR DE LA PRESENTACION DE LA FACTURA CORRESPONDIENTE.

G) ANTICIPO: EN LA PRESENTE LICITACION NO SE OTORGARA ANTICIPO.
H) PRESENTACION DE PROPUESTAS, FALLO Y GENERALIDADES:

1. LA PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS DEBERA SER EN IDIOMA ESPANOL, TRATANDOSE DE DOCUMENTOS OFICIALES, ESTOS
DEBERAN ENCONTRARSE DEBIDAMENTE APOSTILLADOS Y TRADUCIDOS AL ESPANOL.

2. AL TERMINO DEL ACTO DE APERTURA DE PROPUESTAS SE INFORMARA RESPECTO DEL LUGAR, FECHA Y HORA QUE SE DARA A
CONOCER EL FALLO CORRESPONDIENTE.

3. EL COMITE APLICARA PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS EL CRITERIO DE EVALUACION BINARIO, POR LO QUE, CON BASE EN
EL ANALISIS Y EVALUACION DE LAS PROPUESTAS, ADJUDICARA LAS PARTIDAS A LA PERSONA QUE DE ENTRE LOS LICITANTES REUNA
LAS CONDICIONES LEGALES, TECNICAS Y ECONOMICAS REQUERIDAS Y GARANTICE SATISFACTORIAMENTE EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO. S| UNA VEZ CONSIDERADOS LOS CRITERIOS ANTERIORES, RESULTA QUE DOS O MAS PROPUESTAS SATISFACEN LOS
REQUERIMIENTOS, EL CONTRATO SE ADJUDICARA A QUIEN PRESENTE LA POSTURA SOLVENTE MAS BAJA. EN CASO DE EXISTIR
IGUALDAD DE CONDICIONES, LA CONVOCANTE PODRA DAR PREFERENCIA A LAS EMPRESAS LOCALES Y, EN SU CASO, A AQUELLAS
QUE INTEGREN EL SECTOR DE MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS. DE SUBSISTIR EL EMPATE ENTRE LAS PERSONAS DEL
SECTOR ANTES SENALADO, LA ADJUDICACION SE EFECTUARA A FAVOR DE LA O EL LICITANTE QUE RESULTE GANADOR DE UN SORTEO
QUE LLEVARA A CABO EN ACTO PUBLICO DEL COMITE.

4. LA CONVOCANTE, RECHAZARA LAS PROPUESTAS QUE NO REUNAN LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LAS BASES Y EN LA
PRESENTE CONVOCATORIA.

5. LO NO PREVISTO EN ESTA CONVOCATORIA O EN LAS BASES, SERA RESUELTO DE ACUERDO A LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DELESTADO DE CHIHUAHUA Y SU REGLAMENTO POR EL COMITE DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION SERVICIOS DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE PREVENCION Y ATENCION A LA
SALUD.

CHIHUAKUA, C DE/£NERO DEL ANO 2024

DR. LUIS ANTGNI
DIRECTOR
PRESIDENTE DEL COMITE DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL IMPAS
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LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA, Presidente Municipal de Chihuahua, en ejercicio de las facultades que me conceden
los articulos 2 fraccion IV, 3 sequndo pérrafo, 28 fraccion |, 29 fraccién IV y 50 del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua y el
articulo 29 fraccion XXIV del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua, he tenido a bien emitir el siguiente:

ACUERDO 1007/2024

ARTICULO PRIMERO: Publiquese en la Gaceta Municipal del H. Ayuntamiento de Chihuahua el oficio, mediante el cual:

Unico: Se publica el Plan Anual de Trabajo y Evaluacién 2024 del Organo Interno de Control que consta en oficio N° 0018-2024 CHIH/DESP.PRES,
remitido por el Presidente Municipal de Chihuahua al Secretario del H. Ayuntamiento.

SEGUNDO: Este acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en la Gaceta Municipal del H. Ayuntamiento de Chihuahua y/o en el
Periédico Oficial del Estado.

DADO En |a Ciudad de Chihuahua, Chih., Alos 29 dias del mes de enero del afio dos mil veinticuatro.

PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA
LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA

7 )

SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO
MTRO. ROBERTO ANDRES FUENTES RASCON
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I. INTRODUCCION

Et Organo Interno de Controt presenta el Ptan Anual de Trabajo y de Evaluacién 2024 con la
finalidad de verificar que los recursos Municipales se administren con eficiencia, eficacia,
economfa, transparencia y honradez, para cumplir con los objetivos a tos que estan destinados
y con ello impulsar un gobierno abierto, en el que la probidad ptiblica sea una norma de conducta.

E! Plan Anual de Trabajo y de Evaluacién tiene un enfoque fundamentalmente preventivo, que
permite identificar y administrar los riesgos institucionales, y anticipar situaciones de
incumplimiento, advertir malos manejos de recursos publicos o evitar derroches de los mismos,
asi como, inhibir fas conductas ilicitas. La actuacién es acorde con los principios y directrices que
prevén los ordenamientos legales vigentes, a fin de que las irregularidades que contrarian la
disciplina administrativa y aqueltos que constituyen actos de corrupcién, sean sancionados en el
ambito administrativo y no queden impunes.

En Sesion Ordinaria nimero S.0. 17/21 2022 celebrada el dia 22 de diciembre del 2021 fue
aprobado el Pfan Municipal de Desarrolto 2021-2024 publicado el 10 de enero de 2022 en Ia
Gaceta Municipal del H. Ayuntamiento de Chihuahua y en el Periddico Oficial del Estado el dia 8
de enero 2022 el cual es el resuitado de un amplio e incluyente proceso de discusién, andlisis y
consenso de muchos planteamientos elaborados por cientos de ciudadanos sobre las soluciones
a fos problemas actuales que aquejan al municipio, en donde se definen programas y proyectos
dentro del cual el Organo Interno de Control busca contribuir en cumplimiento del eje 4
denominado Gobierno Eficaz y Eficiente cuyo objetivo estratégico es ser un gobiemo abierto,
digital, visionario, transparente, con finanzas sanas y prestador de servicios publicos de calidad
mediante ta aplicacién de metodologias de administracién y evaluacién de vanguardia que
conlleven al aprovechamiento maximo de los recursos publicos.

En ese sentido, y con el fin de contribuir, asi como las facultades conferidas a este Ente se
elabora el Ptan Anual de Trabajo y de Evaluacién, ef cual es propuesto por el titular det &rgano
Interno de Control al Presidente Municipal, y se publicard en la Gaceta Municipal, en él se
establece y define objetivos y metas a cumplir en las auditorias, el tipo de auditorfa, a desarrolar,

asi como el marco legal al cual hos apegaremos y los principios de auditoria. Para su elaboracion
se tomé como criterio:

Ef presupuesto de egresos

Las variaciones presupuestales del ejercicio 2024 y 2023
Antecedentes de auditorfas

Antecedentes de los procesos de verificaciones realizadas
El modelo de administracién de riesgos.

arWNS

Lo anterior con el fin de seguir fortateciendo la transparencia, la rendicion de cuentas y los
vinculos institucionales.

La meta para este afio 2024 consiste en la revision de un Organismo Descentralizado y cuatro
dependencias de la Administracién Plblica Centralizada, resultando la ejecucién total de cinco
auditorias, mismas que se realizaran atendiendo a los Principios que Regulan la Auditoria del

Organo Interno de Control

C. Gdmez Farias, No. 212, Col. Centro C.P. 31000 Chihuahua, Chih.
Conmutador 072 Tel. (614) 200 48 00 | municiplochihuahua.gob.mx
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Sector Gubernamental derivado de las Normas Profesionates de Auditoria del Sistema Nacional
de Fiscalizacion.

El presente podra ser modificado cumpliendo las formalidades previstas en las originalmente
determinadas.

Organo Interno de Control

C. Gémez Farfas, No. 212, Col. Centro C.P: 31000 Chihuahua; Chih.
Conmutador 072 Tel. (614) 200 48 00 | munlcipiochihuahua.gob.mx
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it. MARCO NORMATIVO

El marco normativo vigente en el que se regulan las actividades del Organo Interno de Controt:

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica del Estado de Chihuahua

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion

Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico del Estado

de Chihuahua

Ley de Ingresos para el Ejercicio Fiscal 2022 del Municipio de Chihuahua

Ley de Entrega Recepcidn para el Estado de Chihuahua

(L:ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Cantratacion de Servicios del Estado de
hihuahua

Ley de Qbras Publicas. y Servicios relacionados. con las. Mismas. del. Estado de Chihuahua

Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Chihuahua

Ley de Proteccion de Datos Personales del Estade. De Chihuahua

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua

Ley det Instituto Municipat de Pensiones:

Cadigo Fiscal del Estado Chihuahua

€odigo Civil del Estado de Chihuahua

Cddigo Municipal para el Estado De Chihuahua

Reglamento de la Ley de Obras Ptblicas y Servicios relacionados con las Mismas del

Estado de Chihuahua

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del

Estado de Chihuahua

Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua

Lineamientos que Regulan los Procesos de Auditorias, Verificacion, Visitas ylo

Inspecciones del Organo Interno de Control

La normativa antes citada es enunciativa mas no limitativa.

Organo Interno de Control

C. Gémez Farias, No. 212, Col. Centro C.P. 31000 Chihuahua, Chih.
Conmutador 072 Tel. (614) 200 48 00 1 municipiochihuahua.gob.mx
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ltt. PRINCIPIOS DE AUDITORIA

El'Grgano nterno de Controt es ta unidad administrativa a cargo de promover, evaluar y fortalecer
el buen funcionamiento del control interno en el Municipio de Chihuahua, competente para
implementar los mecanismos internos que prevengan actos u omisiones que pudieran constituir
responsabilidades administrativas, en los términos establecidos por el Sistema Nacional
Anticorrupcién asi como revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacion de recursos
publicos federales y participaciones federales, asi como de recursos publicos locales, segin
corresponda en el ambito de su competencia, por o que at otorgar facultades de control, auditoria
y fiscalizacién de recursos publicos, se somete a los principios de las Normas Profesionales de
Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién. Los principios de la auditoria del sector
gubernamental son:

Principios Generales

Etica e independencia

Juicio profesional, diligencia debida y escepticismo
Control de calidad

Gestién y habilidades del equipo de auditoria
Riesgo de auditorfa

Determinacion de la importancia relativa
Documentacién

Comunicacién

Principios relacionados con el Proceso de auditoria

e Planeacién de una auditoria
« Realizacién de una auditoria
» Elaboracién de informes y seguimiento

Organo Interno de Control

C. Gédmez Farias, No. 212; Col. Centro C.P: 31000 Chihuahua; Chih.
Conmutador 072 Tel. (614) 200 48 00 | munlcipiochihuahua.gob.mx
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IV. TIPOS DE AUDITORIA

Las normas profesionales de auditoria emitidas por el Sistema Nacional de Fiscalizacién (SNF)
establecen tres tipos de auditoria: de cumplimiento, financiera y de desempeiio. En respuesta a
las necesidades especificas de este Organo Interno de Control, se han afiadido cuatro vertientes
adicionales de auditoria, alinedndose con los objetivos de fiscalizacion y el cumplimiento
normativo de la gestion publica. Conforme a lo establecido en el articulo 6 de los de los
Lineamientos que Regulan los Procesos de Auditorias, Verificacion, Visitas y/o Inspecciones del
Organo Interno de Control del Municipio de Chihuahua, estas se definen como:

Auditoria financiera: Trata sobre aspectos especificos de la revisién legal, econédmica,
financiera, administrativa y contable de uno o varios rubros integrantes del gasto publico
de las areas auditadas, cuentas reflejadas en el estado de situacion financiera o balance
general (efectivo y bancos, cuentas por cobrar, activos fijos, cuentas por pagar) ingresos,
gastos, adquisiciones. y contrataciones. de servicios, recursos. humanos.y patrimoniales.
Auditoria obra publica: Es la revision legal, financiera y técnica de las obras y acciones
gue se refacionen con fa muestra seleccionada e incluye todas las etapas relativas a la
planeacion programacion, presupuestacion, contratacion, ejecucion, procedimientos de
suspension, rescision y/o terminacion de los contratos.

Auditoria de desempeii: Se arienta a evaluar el grade de cumplimienta de las metas y
objetivos de los programas gubernamentales, verificando si estos se ejecutaron bajo los
principios de economia, eficiencia y eficacia, el impacto social y econdmico, ast como el
valor publico inherente a su ejecucién, es decir, realiza una valoracién respecto a como
han impactado dichas acciones al objetivo establecido.

Auditoria especifica: Es la que tiene un alcance definido y concreto al area u operacion
a revisar.

Auditoria de cumplimiento: Se realiza evaluando si las actividades, operaciones e
informacién cumplen, en todos los aspectos, con las regulaciones que rigen al érea
auditada.

Auditorfa especial: Es la que proviene de denuncias fundadas cuando se presuma el
manejo, aplicacion o custodia irregular de recursos publicos, o de su desvio, en los
supuestos previstos.

Auditoria Integral: Es la que comprende la revision legal, econdmica, financiera,
administrativa y contable del ingreso y gasto piblico, e incluye todos los aspectos
relativos a la situacion financiera, presupuesta, patrimonial y programatica del area
auditada; asi como a la deuda y obra publica, el manejo de fondos y valores, la adquisicion
de bienes, la contratacion de servicios y la administracion de los recursos humanos.
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V. ALINEACION DEL PROGRAMA MUNICIPAL DE DESARROLLO

Alineado con el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, al eje 4:

a
]
=
3
FJ
<

Eje 4 Gobierno Eficaz y Eficiente

.
9, "3
oy 4 gt

-
s,

Objetivo: Ser gobierno abierto, digital, visionario, transparente, con finanzas
sanas y prestador de servicios publicos de calidad mediante la aplicacién de

metodologias de administracién y evaluacion de vanguardia que conlleven al OV ErciENTE
aprovechamiento méaximo de los recursos publicos.

Programa: 4.1. Gobierno Eficiente
Componente: 4.1.5. Normatividad Municipal Actualizada
Actividades: 4.1.5.6. Contar con los lineamientos que regulen el proceso de auditoria del Organo

Interno de Control.

Programa: 4.3. Municipio Transparente y Libre de Corrupcion
Componente: 4.3.2. Combate a la Corrupcion Impulsado
Actividades: 4.3.2.3. Disefiar y ejecutar el Plan Anual de Auditoria a dependencias.
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VI. CRITERIOS PARA SELECCION DE MUESTRA
1. Presupuesto de Egresos

De acuerdo al Presupuesto de Egresos del Municipio de Chihuahua para el Ejercicio Fiscal 2024,
publicado en la Gaceta Municipal No. 347-Ill, en fecha 26 de diciembre de 2023, el cual contiene
el Acuerdo nimero 985/2023 de la Sesidn Ordinaria nimero S.0.24/23, de fecha 20 de diciembre
de 2023 que aprueba el Presupuesto de Egresos del Municipio de Chihuahua, para el Ejercicio
Fiscal 2024, el gasto total en el presente presupuesto asciende a la cantidad de
$5,676,576,482.84, distribuidos a ultimo nivel de las Direcciones de la Administracion
centralizada y descentralizada del Municipio de Chihuahua.

Dentro de fa primera mitad de las Direcciones de la Administracion centralizada y descentralizada
del Municipio de Chihuahua que reciben mas presupuesto, se puede observar que se encuentran
dos direcciones las cuales no cuentan con antecedentes de auditorias previas, estas
dependencias son la Direccion de Desarrollo Rural y la Coordinaciéon de Comunicacion Social.
También del presupuesto de egresos destaca que las dependencias que recibe menos
presupuesto es Coordinacidon de Transparencia, Gobierno Abierto y Archivos $14,624,965.74
pesos y las Seccionales Municipales $6,524,625.75.

La consideracion de los presupuestos es crucial al seleccionar la muestra de auditoria por varias
razones fundamentales que afectan directamente la eficiencia y efectividad del proceso de
auditoria, los presupuestos estan vinculados a las metas y objetivos de las dependencias con
base en el Plan Municipal de Desarrollo. La seleccion de una muestra basada en estos
presupuestos ayuda a evaluar si la gestion y el rendimiento financiero estan alineados con las
metas estratégicas de la administracion.

La inclusién del presupuesto asignado como uno de los criterios de seleccion implica que se
proporciona igualdad de oportunidades para elegir tanto a dependencias con recursos limitados
como a aquellas con mayores recursos. Esta decisién se respalda en la premisa de que todas
las entidades, incluso aquellas con recursos limitados, deben ser transparentes y responsables
ante la ciudadania Chihuahuense. Ademas, estas entidades estan obligadas a cumplir con la
normativa correspondiente, sin importar la cantidad de recursos asignados. Esta medida busca
contribuir a la transparencia y responsabilidad en la gestion publica, asegurando que todas las

dependencias, independientemente de su capacidad financiera, cumplan con los estandares
establecidos.

A continuacion, se muestra una tabla la cual contiene el porcentaje del presupuesto asignado por
dependencia para el Ejercicio Fiscal 2024:

Organo Interno de Control

C. Gémez Farfas, No. 212, Col. Centro C.P. 31000 Chihuahua, Chih.
Conmutador 072 Tel. (614) 200 48 00 | municipiochihuahua.gob.mx



GACETA MUNICIPAL &% H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua

15

Chihuahua ORGANO
capital de trabajo "{_BES_H?% IEE p

yresultados
Dependencia Porcentaje
1  Direccién de Seguridad Publica Municipal 24.77%
2 Direccién de Mantenimiento Urbano 11.23%
3 Direccién de Servicio Publicos Municipales 8.71%
4  Direccién de Desarrolto Humano y Educacion 8.59%
5 Direccién de Obras Publicas 8.04%
6 Tesoreria Municipal 7.12%
7 Oficialia Mayor 5.45%
8 Instituto Municipal de Pensiones 3.44%
9 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio 3.02%
de Chihuahua
10 Instituto de Cultura Municipal 2.77%
11 Instituto Municipal Cultura Fisica y Deporte 1.97%
12 Secretaria del Ayuntamiento 1.78%
13 Direccién de Desarrolio Rural 1.77%
14  Coordinacion de Comunicacion Social 1.76%
15 Direccién de Ptaneacion e Innovacién Gubernamentat 1.51%
16 Direccion de Desarrollo Urbano y Ecologia 1.43%
17 Instituto Municipal' de Prevencidn y Atencién a la Salud 1.21%
18 Direccién de Desarrollo Econémico y Competitividad 1.12%
19 Ayuntamiento 1.03%
20 Instituto Municipal de Planeacién Integral 0.49%
21 Consejo de Urbanizacién Municipal 0.48%
22 Instituto Municipal de la Mujer 0.45%
23 Coordinacién de Relaciones Publicas 0.43%
24  Presidencia Municipal 0.41%
25 Organo Interno de Controf 0.34%
26 Sindicatura 0.30%
27 Coordinacidn de Transparencia, Gobierno Abierto y Archivos 0.26%
28 Seccionales Municipales 0.11%

Tabla 1 Presupuesto de Egresos del Municipio de Chihuahua para el Ejercicio Fiscal 2024

Con base a lo expuesto anteriormente, se han seleccionado, como parte del Plan Anual de
Trabajo y Evaluacién 2024, aquellas dependencias que ofrecen la oportunidad de descubrir areas
de ineficiencia y posibles mejoras en los procesos operativos. Este enfoque desempeiia un papel
fundamental en la optimizacion de recursos y la reduccién de costos innecesarios.
Adicionalmente, mediante auditorias, se abre la posibilidad de identificar desviaciones
significativas que podrian sefalar problemas operativos, financieros o de gestion.

La auditoria, ademas de su funcién critica en la identificacion de areas de mejora, fomenta la
confianza entre las partes interesadas al demostrar el compromiso de las dependencias con la
transparencia y la buena gobernanza, independientemente de los recursos asignados.

En consecuencia, la practica de auditorias no solo permite prevenir posibles irregularidades, sino
que también resguarda la integridad financiera de la entidad. Asimismo, contribuye a garantizar
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el cumplimiento de las teyes y regutaciones aplicables, proporcionando un mecanismo efectivo
para identificar areas especificas que puedan beneficiarse de mejoras sustanciales.

2. Variaciones Presupuestales del ejercicio 2024 y 2023

Las variaciones presupuestales suelen destacar areas y/o dependencias que pueden tener un
mayor riesgo de irregularidades o deficiencias. Al centrarse en estas areas, la auditoria puede
dirigir sus esfuerzos hacia los aspectos mas criticos y significativos desde el punto de vista
financiero. Asimismo, las variaciones presupuestales ofrecen informacion valiosa sobre la
efectividad de la planificacion y la gestion.

El Plan Anual de Trabajo y Evaluacién 2024 se consideraron dentro de la muestra la elaboracién
de auditorias que puede evaluar si las decisiones y acciones de la administracién estan alineadas
con los objetivos presupuestarios, por lo que la consideracion de las variaciones presupuestales
garantiza que las auditorias estén alineadas con sus objetivos predefinidos, ya que se enfoca en
areas donde las desviaciones son mas significativas y pueden tener un impacto sustancial.

Se realizd una comparativa de los Presupuesto de Egresos del Municipio de Chihuahua para los
Ejercicios Fiscales 2024 y 2023 dentro de la cual se destaca la importancia relativa en cuanto a
la variacién de los Presupuestos aprobados del Instituto de Cultura Municipal, del Instituto
Municipal de Prevencién y Atencion a la Salud y del Instituto Municipal de la Mujer a la aiza.

3. Resultados de Auditorias practicadas

Las auditorias previas proporcionan una vision histérica del desempefio y las dreas de enfoque
anteriores. Al considerar estos informes, la auditoria puede evaluar si las recomendaciones
anteriores se implementaron y si se lograron mejoras, proporcionando una perspectiva valiosa
sobre la evolucién de la gestion, por esta razén es necesario considerar dentro de la muestra
aquellas dependencias cuyos resuitados de auditorias requieren un seguimiento.

Asimismo, este criterio permite identificar aquellas dependencias que no cuentan con auditorias
previas ya que es probable encontrar irreqularidades o errores que pudieran tener varias
consecuencias negativas para el Municipio d Chihuahua.

En ejercicio 2023 se atendieron las siguientes auditorias por entes fiscalizadores externos:

3.1. Auditoria Superior de la Federacion

Son cinco las auditorfas realizadas por la Auditorfa Superior de la Federacién las cuales se
describen a continuacion:

1. Auditorfa no. 620 denominada “Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal” (FORTAMUN), y
cuya auditoria se encuentra en proceso de integracion o tramite por lo que no existe a la
fecha Informe de Resultado Final.
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2. Auditoria no. 621 denominada “Fondo de Aportaciones para ta Infraestructura Sociat
Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal” (FISMDF) y cuya

auditoria se encuentra en proceso de integracién o tramite por lo que no existe a la fecha
Informe de Resultado Final.

3. Auditoria no. 622 denominada “Participaciones Federales a Municipios del ejercicio

2022", y cuya auditoria se encuentra en proceso de integracidn o tramite por fo que no
existe a la fecha Informe de Resultado Final.

4. Auditoria nimero 595 denominada “Fondo de Aportaciones Multiples”, la Auditoria
Superior de la Federacién pubtico Informe dividuat de Auditoria el cual no contenia
observaciones para el Municipio de Chihuahua.

5. Auditoria nimero 601 denominada “Fondo de Infraestructura Social para las Entidades”
la Auditoria Superior de ta Federacién publico Informe Individual de Auditoria el cual no
contenia observaciones para el Municipio de Chihuahua.

3.2. Secretaria de la Funcién Publica

1. Auditoria de Cumplimiento Financiero Programa de Apoyo para Refugios Especializados
para Mujeres Victimas de Violencia de Genero, sus Hijas e Hijos, realizada al Instituto
Municipal de la Mujer y de la cual se notificéd la Cedula de Resultados Definitivos sin
embargo dicha auditoria se encuentra en proceso de tradmite por lo que no existe a la
fecha Informe de Resultado Final.

2. Asimismo, se destaca que la Secretaria de la Funcién Publica realizo una solicitud de

Informacién Preliminar en reltacién con el Fondo para el Desarrolfo Socioecondmico
Municipal (FODESEM).

3.3. Auditoria Superior del Estado de Chihuahua

La Auditoria Superior del Estado de Chihuahua en el marco del Programa Anual de Auditor(a
para ta Fiscalizacién Superior de [a Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal' 2023, contempld realizar
cinco auditorias al Municipio de Chihuahua, Chihuahua:

1. Auditoria de obra Publica realizada a la Cuenta Plblica del Municipio de Chihuahua al
Ejercicio Fiscal 2022, cuyo inicio se notificé en fecha 06 de marzo de de 2023 mediante
oficio ASE/AEOP/159/2023 emitido por la Mtra. Pamela Acosta De la Fuete, Titular de
la Auditoria Especial de Obra Pliblica de esta Auditoria Superior del Estado de
Chihuahua, formalizandose mediante acta de inicio de auditoria nlmero
AEOP/011/2023 de Ia misma fecha.

Et Informe Final de resultados el cual contenia dieciocho observaciones, mismas que
derivan en recomendacion.
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2. Auditorfa de Cumplimiento Financiero cuyo inicio se notificé en fecha 06 de marzo de
2023 mediante oficio ASE/AECF1/160/2023 emitido por el Auditor Especial de
Cumplimiento Financiero t, et C.P.F. tsmael Cano Esparza de ka Auditoria Superior det

Estado de Chihuahua, formalizandose mediante acta de inicio de auditoria de la misma
fecha.

Et Informe Final de resultados el cuat contenia dos observaciones mismas que derivan
en recomendacion.

3. Auditoria Especial de Desempefio practicada al érgano interno de Control del
Municipio de Chihuahua, cuyo inicio se notificé en fecha 0t de marzo de 2023
mediante oficio ASE/AED/007/2023.

El Informe Final de resultados el cual contenia tres observaciones, mismas que derivan
en recomendacién.

4. Auditoria Forense al Municipio de Chihuahua, respecto al mecanismo de Gestién y
Participacion Social, Presupuesto Participativo 2022, cuyo inicio se notificé mediante
oficio nimero AEF-301/2023 de fecha 17 de noviembre de 2023, emitido por el Mtro.
Gerardo Esparza Neumann, Titular de la Auditoria Especial Forense, de la Auditoria
Superior del Estado de Chihuahua.

El Informe Final de resultados no contenia observaciones.

5. Auditoria Especial Forense al Instituto de Cultura del Municipio de Chihuahua, Cuenta
Pablica 2022, respecto del procedimiento de Contratacién ICM-JUR-18/2022, en
amparo de la orden de inicio de revisién AEF-145/2023 signado por el Titular de
Auditorfa Especial Forense y su respectiva Acta de Inicio de Revision AEF-146/2023,
ambas con fecha del 04 de mayo de 2023.

El' mforme Final de resultados contenia tres observaciones, la primera derivaba en ta
Promocion de responsabilidad administrativa sancionatoria 1 derivada de la
observacion 1 por las posibles irregutaridades de los servidores publicos que, en su
gestion, suscribieron el convenio modificatorio ICM-CONV-MODIF-01/2022 de fecha 6
de octubre de 2022, sih contar con la aprobacién expresa del Comité para la

celebracion del Convenio de referencia y las dos observaciones restantes derivaron
en recomendaciones.

3.4. Organo Interno de Control

En cumplimiento al Plan Anual de Trabajo y de Evaluaci6n para el ejercicio fiscal 2023, aprobado
mediante oficio no. 0016-2023 CHIH/DESP.PRES y publicado el 23 de enero de 2023 en la
Gaceta Municipal mediante acuerdo 743/2023 de fecha el 20 de enero de 2023 y sus
modificaciones, publicadas en Gaceta Municipal No. 293 Il el 17 de abril de 2023 y en Gaceta
Municipal No. 333-Ilf el 30 de octubre de 2023 se auditaron 11 entes de los cuales de 10 se
derivaron hallazgos y observaciones.
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De las auditorfas realizadas por el Organo Interno de Control del Municipio de Chihuahua se
destaca que, en los Ultimos dos afios, no se cuenta con auditorias a las siguientes dependencias:

Direccién de Desarrolfo Rural
Coordinacién de Comunicacion Social
Instituto Municipal de la Mujer
Coordinacién de Relaciones Publicas

4. Antecedentes de los procesos de verificaciones realizadas

Las verificaciones son el proceso que permite comprobar en cualquier tiempo, que las
adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas
se realicen conforme a lo establecido en las Leyes o disposiciones aplicables.

Durante el ejercicio 2023 se realiz6 una verificacién, a la Direccién de Mantenimiento Urbano en
la cual se revisé un contrato de servicios y cuyos resultados se encuentra en proceso de
integracion y/o tramite por lo que no existe a la fecha deficiencia detectada.

8. Modela de Administracién de Riesges

Este instrumento permite actualizar, complementar q identificar los diversas riesgos que podrian.
impactar significativamente la capacidad de la dependencia, para alcanzar sus objetivos,
proparcionando al Qrgano Interna de Cantrol informacién relevante para la focalizacién del Plan
Anual de Trabajo y de Evaluacién de acuerdo a los procesos y areas con debilidades de control
interna y mayar expaosicion a riesgoes, con el fin de realizar auditorias orientadas a examinar y
fortalecer los sistemas de control, para el aseguramiento razonable del cumplimiento de los
objetivas, en cuanto a |a eficacia y eficiencia.de las aperaciones, la confiabilidad de la informacion.
financiera, contable y presupuestal, el cumplimiento de la normatividad aplicable y la salvaguarda
de las recursos publicas, entre otras..

Can el aobjeto de identificar los riegos del ente para lo cual se le solicita a los Qrganismas
Descentralizados las dependencias de la Administraciéon Pablica Centralizada dar respuesta a

un cuestionario, el resultado permite la identificacidn y evaluacién de riesgos para posteriormente
clasificarlos

Con base en lo antes mencionado se seleccionan los Organismos Descentralizados, las
dependencias de la Administracion Publica Centralizada y/o los Fideicomisas que presentan
riesgos con impactos catastréficos o graves, asi como impactos de altos o significativos.
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VIl. DEL PLAN ANUAL DE TRABAJO Y DE EVALUACION.

Como resultado de los criterios empleados para la seleccion de la muestra para el ejercicio 2024,
se llevaran a cabo cuatro auditorfas de desempefio con el propésito identificar el funcionamiento
de las areas auditadas y fomentar la mejora continua en la administracion. Dichas auditorias
actuaran como un mecanismo transparente para evaluar y comunicar el uso de los recursos, asi
como para determinar si se estan alcanzando los objetivos establecidos asimismo se busca al
proporcionar una evaluacion objetiva e independiente de los resultados y el manejo de los
recursos. Asimismo, se contempld realizar una auditoria especifica a la Secretaria del
Ayuntamiento enfocada de manera puntual en aspectos vinculados a la Propiedad inmobiliaria,
toda vez que el Organo Interno de Control no pudo llevar a cabo la Planificacion y Evaluacién,
dado que no se obtuvo respuesta al Cuestionario de Control Interno necesario para la elaboracién
del Plan Anual de Trabajo y Evaluacion del afio 2024.

Finalmente, el Plan Anual de Trabajo y de Evaluacion 2024 queda de la siguiente manera:

No. . [
de Auditoria Dependencia Al | AF | AOP | AD | AE | AC | AES
Coordinacioén de
OIC-01/CTGAA/AD/2024 | Transparencia, Gobierno v
Abierto y Archivos
: . : Coordinacion de N4
SR cooAn2024 Comunicacién Social
OIC-03/IMMIAD/2024 :\:E}gl;lto Municipal de la ¥4
OIC-04/DDRIAD/2024 gil:re;cién de Desarrollo i/
V. .y Secretaria del ,
OIC-05/SA/AEI2024 Ayuntamiento v

Tabla 2 Plan Anual de Trabajo. y de Evaluacion 2024

Nomenclatura

(Al) Auditoria Integral

(AF) Auditoria financiera.

(AOP) Auditoria obra publica
(AD) Auditoria de desempefio.
(AE) Auditoria especifica

(AC) Auditoria de. cumplimiento.
(AES) Auditoria Especial

El presente podré ser modificado cumpliendo las formalidades previstas en las originalmente
determinadas.
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LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA, Presidente Municipal de Chihuahua, en ejercicio de las facultades que me conceden
los articulos 2 fraccion IV, 3 sequndo pérrafo, 28 fraccion |, 29 fraccién IV y 50 del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua y el
articulo 29 fraccion XXIV del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua, he tenido a bien emitir el siguiente:

ACUERDO 1008/2024

ARTICULO PRIMERO: Publiquese En La Gaceta Municipal del H. Ayuntamiento de Chihuahua el acuerdo tomado por H. Ayuntamiento en Sesion
Ordinaria de cabildo celebrada el dia 24 de enero del 2024, niimero S.0.02/24, mediante el cual:

Unico: se aprueban las Reglas de operacién para el Ejercicio Fiscal 2024 de los programas denominados de “Ocupacion Temporal”, "Infraestructura
Educativa’, "Escuelas Competitivas", "Alimentario Emergente’, “Materiales para Autoconstruccion 2024" y "Materiales para Autoconstruccién en
Donacién 2024" de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién.

SEGUNDO: Este acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en la Gaceta Municipal del H. Ayuntamiento de Chihuahua y/o en el
Periédico Oficial del Estado.

DADO En la Ciudad de Chihuahua, Chih., Alos 29 dias del mes de enero del afio dos mil veinticuatro.

PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA
LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA

7 )

SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO
MTRO. ROBERTO ANDRES FUENTES RASCON
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SECRETARIA DEL
H. AYUNTAMIENTO
$.0.02/2024

Mtro. Roberto Andrés Fuentes Rascon, Secretario del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua, hace constar y certifica:

Que en Sesion Ordinaria del H. Ayuntamiento verificada con fecha 24 de enero del afio 2024, dentro del punto nimero dieciocho del
orden del dia, a la letra se asienta lo siguiente:

Para desahogar este punto, el Secretario del H. Ayuntamiento, Mtro. Roberto Andrés Fuentes Rascon, otorga el uso de la palabra a
la Regidora Indra Manzo Rascn, a fin de que dé lectura al dictamen que presentan las y los Regidores que integran la Comision
de Desarrollo Social, relativo a la aprobacion de los programas pertenecientes a la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién,
denominados "Ocupacién Temporal’, “Infraestructura Educativa’, "Escuelas Competitivas", “Alimentario Emergente”, "Materiales para
Autoconstruccion 2024" y "Materiales para Autoconstruccién en Donacién 2024", que se desarrollaran durante el Ejercicio Fiscal 2024...
Al concluir la presentacion del dictamen, se somete a votacién del pleno para su aprobacidn, y con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 22 y 24 del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua; 15, 35,71y demds relativos y aplicables del Reglamento Interior
del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua, se tomé por unanimidad de votos el siguiente:

ACUERDO

UNICO. Se aprueban las Reglas de operacién para el ejercicio fiscal 2024 de los programas denominados de "Ocupacion Temporal",
"Infraestructura Educativa’, "Escuelas Competitivas’, "Alimentario Emergente’, "Materiales para Autoconstruccion 2024" y "Materiales
para Autoconstruccion en Donacion 2024", para quedar redactados de la siguiente manera:

REGLAS DE OPERACION
“PROGRAMA DE OCUPACION TEMPORAL"

1.-INTRODUCCION

El desempleo en nuestro pais, entidad federativa y municipio es una realidad que se vive diariamente, ya (1ue segun informacion
del INEGI, mediante la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), la poblacién desocupada en el pais para el trimestre
abril-junio 2023 fue de 1.6 millones de personas y la Tasa de Desocupacién (TD) de 2.7 % de la Poblacién Econdmicamente
Activa (PEA). Respecto a junio de 2022, la poblacién desocupada descendié en 391 mil personas y la Tasa de Desocupacién (TD)
fue menoren 0.7 puntos porcentuales. Al estar condicionada a la busqueda de empleo, la Tasa de Desocupacion es més alta en
las localidades grandes, como es el caso del municipio de Chihuahua que la tasa llegé a 2.2%.

Por lo anterior y con fundamento en el articulo 2 fraccién IV del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua, asi como los
articulos 8, 11, 13 fraccion 1, 22, 23 y 80 fraccion XV del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua; y con la finalidad
de dar cumplimiento con lo que sefiala el articulo 77 fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Chihuahua, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacidn, a través de la Subdireccién de Desarrollo Social, elabord
las Reglas de Operacién del “"PROGRAMA DE OCUPACION TEMPORAL" para el ejercicio fiscal 2024.

Para implementar dichas acciones, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, podrd realizar los ajustes necesarios para su
planeacion y operacidn, estableciendo los acuerdos, la coordinacién y vinculacién interinstitucional correspondientes, sin me-
noscabo a lo establecido en las presentes Reglas de Operacion, asi como en funcién de su capacidad operativa y disponibilidad
presupuestal.

Las presentes Reglas de Operacion tienen como finalidad regular y asegurar una aplicacién eficiente, eficaz, equitativa y trans-
parente del recurso publico, asi como establecer los requisitos que las personas beneficiarias deben reunir para solicitar el
apoyo y los criterios para la asignacion de estos.

La Direccion de Desarrollo Humano y Educacion cuenta con presupuesto para el ejercicio fiscal 2024, aprobado en fecha 20 de
diciembre del 2023, en la Sesién Ordinaria del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua con nimero S.0. 24/2023.

Por otro lado, el programa contribuye al cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, en su eje 2 Desarrollo Hu-
mano, programa 2.5 ATENCION A GRUPOS VULNERABLES, actividad 2.5.1.4, continuar con el "Programa de Empleo Temporal”
(PET).

2.- OBJETIVOS
2.1.- Objetivo general.
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Contribuir con el desarrollo socioecondmico de las familias que habitan en el municipio de Chihuahua.

2.2.- Objetivo especifico.
Brindar oportunidades para mejorar las condiciones econdmicas de quienes habitan en el municipio, a través del otorgamiento
de incentivos monetarios a cambio de su colaboracién en diversas actividades de impacto social.

3.- LINEAMIENTOS
3.1.- Cobertura.
El presente programa solo se podra ejecutar dentro de la circunscripcion territorial del municipio de Chihuahua.

3.2.- Poblacién objetivo.
Personas mayores de edad que se encuentren en situacién de vulnerabilidad econémica.

3.3.- Requisitos.
Todos los documentos deben presentarse en original y copia para cotejo.
- Carta de solicitud de adhesion al programa;
Estudio socioecondmico elaborado por la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion;
Comprobante de domicilio en el municipio de Chihuahua;
Credencial para Votar vigente con domicilio en el municipio de Chihuahua;
Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) con cédigo QR; y
Declaracién bajo protesta de decir verdad que cuenta con algtn servicio médico (IMSS, ISSSTE, Pensiones Civiles del Estado,
MAS-BIENESTAR, o equivalente).

Los requisitos antes enumerados son enunciativos, mas no limitativos. La Direccién de Desarrollo Humano y Educacidn esta-
blecera en la Convocatoria los requisitos y procesos que deberan cumplir las personas solicitantes para poder acceder al pro-
grama.

3.4.- Caracteristicas de los Incentivos.
Las personas beneficiarias del programa tendrdn acceso a un incentivo econémico por la realizacion de sus actividades; cuyo
monto serd determinado por la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion en apego a la disponibilidad presupuestal para
el ejercicio fiscal 2024 y considerando el incentivo otorgado el afio inmediato anterior en programas municipales de la misma
naturaleza actualizado conforme al porcentaje acumulado del Indice Nacional de Precios al Consumidor en el afio inmediato
anterior.
- Elincentivo econdmico seré otorgado por periodos de una semana tomando en consideracion su asistencia y puntualidad.
Los dias inhabiles no se consideran inasistencias. Dicho incentivo econdmico serd entregado bajo el esquema que la
Direccién de Desarrollo Humano y Educacidn estime pertinente.
Cada entrega del incentivo econdmico estara respaldada por un recibo de conformidad, firmado individualmente por las
personas beneficiarias, mismo que estara bajo resguardo del Departamento de Habitat y Rescate de Espacios Publicos.

3.5.- Derechos, Obligaciones

3.5.1.- Las personas beneficiarias y solicitantes tendrén los siguientes derechos:

a. Recibir lainformacién necesaria, clara y oportuna para participar en el programa;

Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo;

b. Ser atendida sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o de cualquier otra indole, origen
nacional o social, posicién econdmica, nacimiento o cualquier otra condicién;

¢. Aseratendida por personal capacitado y autorizado, sin que se le solicite gratificacion monetaria o en especie;

d. Presentar comentario, sugerencias, quejas o denuncias cuando asi lo estime pertinente;

e. Arenunciar al programa, para lo cual debera dar aviso por escrito y de manera oportuna al departamento correspondiente; y
f. Sequridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la legislacion federal y estatal en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y en materia de Proteccién de Datos Personales.

3.5.2.- Las personas beneficiarias y solicitantes tendran las siguientes obligaciones:

a. Proporcionar bajo protesta de decir verdad, la informacion que se les requiera de acuerdo a lo establecido en las presentes

Reglas de Operacion;

b. Dirigirse al personal que lo atiende con el mayor respeto posible;

¢. En caso de ser persona beneficiaria:
Acudiren las fechas y horas que le correspondan, y bajo sus propios medios, al lugar en el que llevard a cabo sus actividades;
Seguir en todo momento las indicaciones del personal del Gobierno Municipal asignado a la ejecucién del programa social
en cuestion; y
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Mantener un buen comportamiento durante el desarrollo de sus actividades.
3.6.- De las Responsabilidades.

3.6.1.- Responsabilidad Civil: El Municipio de Chihuahua se deslinda de responsabilidad sobre cualquier incidente y/o
percance suscitado durante el traslado de ida y/o regreso de la persona beneficiaria al lugar de sus actividades y/o durante la
realizacién de las mismas.

3.6.2.- Responsabilidad ocupacional: Los incentivos econdmicos que el programa entrega no dan lugar a ninguna relacién
de cardcter laboral y/o contractual entre las personas beneficiarias y el Municipio de Chihuahua, ya que dichos apoyos econdmi-
cos son de cardcter social y asistencial; por lo que en ningtn caso el Municipio serd considerado como patrén, patrdn sustituto u
obligado solidario, ni que se le encuadre en alguno de los supuestos establecidos en la Ley Federal del Trabajo en sus articulos
12,13,14,15y20y demds disposiciones legales aplicables en relacién a las obligaciones patronales. Es por lo anterior que este
apoyo no dard lugar a obligacion a cubrir cuotas obrero-patronales por parte del Municipio de Chihuahua.

3.6.3.- Responsabilidad legal: Las actividades realizadas por la persona beneficiaria no seran diferentes a las previamente
establecidas, ni contravendran lo estipulado en las presentes reglas de operacion, o en cualquier otro ordenamiento legal, por
tanto, el Gobierno Municipal de Chihuahua se deslinda de toda responsabilidad legal derivada de toda accién u omision rela-
cionada con el comportamiento de la persona beneficiaria.

3.7.- Instancias Responsables

3.7.1.- Instancia Ejecutora: El presente programa correrd a cargo del Departamento de Habitat y Rescate de Espacios Pu-
blicos de la Subdireccién de Desarrollo Social de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién del Municipio de Chihuahua.

3.7.2.- Instancia Normativa: Cualquier punto no previsto en el presente documento serd revisado y validado For la persona
titular de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién en conjunto con la Subdireccion de Desarrollo Social y el Departa-
mento de Hébitat y Rescate de Espacios Publicos. Los acuerdos y/o determinaciones serdn inapelables y quedardn asentados en
documento oficial, donde quienes hayan intervenido deberan plasmar su firma.

3.8.- Criterios de Seleccién

Las personas beneficiarias seran seleccionadas por la Subdireccion de Desarrollo Social de la Direccién de Desarrollo Humano'y
Educacién basandose en los siguientes criterios:

a. Estado de necesidad econémica; y

b. Disponibilidad de tiempo.

3.8.1.- Tendrén prioridad las personas que habiten en zonas de alta marginacién dentro del municipio de Chihuahua, inte-
grantes de etnias, familias monoparentales, personas que habiten en la zona rural, y/o personas con discapacidad.

3.9.- Limitaciones
No podrén ser seleccionadas las personas solicitantes que encuadren en cualquiera de los siguientes supuestos:

a. Perciban algun ingreso econémico;

b. Residan fuera de la circunscripcién territorial del municipio de Chihuahua;

¢. Sean servidores publicos del Municipio de Chihuahua, incluyendo a sus conyuges, ascendientes y descendientes; y/o

d. En el afio inmediato anterior hayan participado en el programa de Ocupacion Temporal del Gobierno Municipal de Chihua-
hua, con excepcién de aquellas personas que hayan tenido buen comportamiento y desempefio.

3.10.- Coordinacion Institucional

Con lafinalidad de alcanzar la universalidad de las personas susceptibles de ser beneficiarias, la Direccién de Desarrollo Huma-
no y Educacion podra celebrar convenios de colaboracién con el Gobierno Federal, Estatal y Municipal, asi como con el sector
Privado.

4.- OPERACION
4.1.- Proceso

4.1.1.- De la Publicidad. La convocatoria se hard publica a través de cualquiera de los medios electronicos oficiales del Gobi-
ermno Municipal y/o de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion, donde se estableceran los requisitos y especificaciones
de acceso al programa.
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4.1.2.- De las Solicitudes. Se deberd acudir a realizar la solicitud al Departamento de Habitat y Rescate de Espacios Publicos
de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion, en un horario y dias hébiles, de 08:30 a 16:00 horas, ubicada en la calle
Ojinaga 300, col. Centro, dentro del plazo que se establezca en la convocatoria, debiendo presentar la totalidad de los requisitos
previamente establecidos.

4.1.3.- De la Seleccion de Personas Beneficiarias. Las solicitudes realizadas en tiempo y forma integrardn un padron,
el cual serd sometido a valoracién por parte del personal de la Subdireccion de Desarrollo Social, quienes seleccionaran a las
personas beneficiarias de acuerdo a los criterios establecidos en las presentes reglas.

4.1.4.- De la Notificacion. Una vez que hayan sido seleccionadas las personas beneficiarias se les notificard mediante visita
domiciliaria, llamada telefonica o correo electrénico. Ademas, se les citaré en el Departamento correspondiente donde se les
indicaran los pormenores relacionados a las actividades que llevardn a cabo.

4.1.5.- De las Actividades. Las personas beneficiarias del programa deberan realizar las actividades Breviamente estableci-
das por la Subdireccién de Desarrollo Social y dentro de los dias y horarios que la misma les indique, debiendo cumplir con las
mismas de manera disciplinada y eficiente.

4.1.6.- Abandono del programa. Se daré de baja automaticamente a las personas beneficiarias que no se presenten a par-
ticipar en el programa una vez que hayan sido seleccionadas o se ausenten de sus actividades sin previo aviso por més de dos
dias seguidos durante el desarrollo del mismo, y la Subdireccién de Desarrollo Social podra reasignar su lugar a otra persona
solicitante.

5. CONTROLY SEGUIMIENTO

5.1.- Control. Con el propésito de mejorar la operacién del programa, la Subdireccién de Desarrollo Social llevara a cabo el
seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al programa y a las acciones ejecutadas, resultados, indicadores y metas
alcanzadas.

5.2.- Confirmacion de la informacion. La Direccion de Desarrollo Humano y Educacién podra realizar las diligencias nece-
sarias para verificar que la informacion proporcionada por las personas solicitantes sea fidedigna; pudiendo descartar las solic-
itudes que no cumplan con ello.

5.3.- Cumplimiento. Durante el desarrollo del programa las personas solicitantes deberan firmar una lista de asistencia (al
inicio y al final de Iaﬂ'ornada) la cual servird para el calculo del incentivo econémico y avalaré el cumplimiento de sus actividades
diarias. Aunado a ello, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién podré recabar la evidencia que estime pertinente (fotos,

reportes, entre otros) para acreditar el correcto cumplimiento del programa.

6.- TRANSPARENCIA

6.1.- Difusion. Estas Reglas de Operacion estarén disponibles para la poblacién en la Gaceta Municipal y en la Fégina oficial
del Municipio de Chihuaﬂua, asi como en las redes sociales oficiales del Municipio y de la Direccién de Desarrollo Humano y
Educacién.

Para conocer los beneficios que ofrece este programa, puede consultar en Tramites y Servicios Experta en la pagina electrénica
www.municipiochihuahua.gob.mx en donde ademés se describe el procedimiento y los trdmites para solicitar los apoyos.

6.2.- Padrén de Personas Beneficiarias. - El Padron de personas beneficiarias debera contener los siguientes datos: nom-

bre de la persona fisica, el monto, recurso, beneficio 0 apoyo otorgado para cada una de ellas, unidad territorial, en su caso, edad
sexo. Dicha informacidn se actualizara trimestralmente. Lo anterior con fundamento en los articulos 72 y 77 fracciones XV de

Ya Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chihuahua.

La informacion se encuentra de manera pablica y libre acceso a través de la pagina oficial del Gobierno Municipal de Chihuahua.

7.- PERSPECTIVA DE GENERO
El Programa impulsard la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la incorporacién de la Perspectiva
de Género.

8.- VIGENCIA
La vigencia del presente programa serd hasta el 31 de diciembre del 2024.

9.- QUEJAS Y DENUNCIAS
Las personas beneficiarias pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias correspondientes sobre cualquier hecho,
acto u omisién que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes Reglas de Op-
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eracion o contravengan sus disposiciones y de la demds normatividad aplicable.
Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacién del Programa, podran realizarse por
escrito y/o via telefénica, las cuales se captaran a través de:

Lugares de Atencién

Teléfono Domicilio

Organo Interno de Control del Municipio de
Chihuahua

Calle Gomez Farias Nimero 212, Colonia Centro,

61420048 000072 ext 6627 C.P.31000, Chihuahua, Chihuahua.

Departamento de Habitat y Rescate de Espacios

61420048000 072 ext. 656 Calle Ojinaga Namero 300, Colonia Centro,

Pliblicos (.P31000, Chihuahua, Chihuahua.
10.- GLOSARIO

REGLAS DE OPERACION Son un conjunto de procesos, normas y disposiciones, que precisan la forma de operar
un programa de gobierno, con el propésito de lograr un manejo eficaz, eficiente,
equitativo y transparente de los recursos publicos.

VULNERABILIDAD: Situacion desfavorable de algunas personas, en relacion a su nivel socioecondmico.

DESARROLLO HUMANO: Es el proceso por el que una sociedad mejora las condiciones de vida de sus miembros a
través de unincremento de los bienes con los que puede cubrir sus necesidades bésicas
y complementarias, y de la creacion de un entorno social en el que se respeten sus
derechos humanos.

INCENTIVO ECONOMICO: Apoyo econémico otorgado por el Gobierno Municipal a las personas beneficiarias del
programa.

CIRCUNSCRIPCION Area que abarca la totalidad del territorio del municipio de Chihuahua.
TERRITORIAL:

RESPONSABILIDAD CIVIL: Es la obligacién de una persona que ha causado a otra un dafio (ya sea de manera activa

0 pasiva) de reparar o compensar ese dafio, normalmente con una indemnizacién.
ESTUDIO Documento que nos permite conocer el entorno econdmico, social, cultural y laboral de
SOCIOECONOMICO: una persona.
PADRON: Relacidn de las personas solicitantes, que cumplen con todos los requisitos de acceso al

programa, en tiempo y forma.

TRANSITORIO
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UNICO. Las presentes Reglas de Operacin seran aplicables a partir del 01 de enero del 2024.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecido en el
programa ”

FIRMA

MTRA. MONICA IVONNE HERRERA VILLANUEVA C. CARLOS EDUARDO BRIBIESCA MONTES

DIRECTORA DE DESARROLLO HUMANOQ Y EDUCACION SUBDIRECTOR DE DESARROLLO SOCIAL

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA"

1.INTRODUCCION.

La educacion es la herramienta més importante para elevar la competitividad de las sociedades; las instalaciones dignas de
los centros educativos, propician ambientes motivacionales para que las y los alumnos estudien en planteles aEropia 0S, que
permitan elevar la calidad de su preparacién. Con la finalidad de colaborar con las escuelas publicas de nivel basico y medio
superior, en la mejora de las condiciones fisicas de sus espacios educativos.

Por lo anterior con fundamento en el articulo 2, fraccion IV del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua, asi como los
articulos 8, 11,13, fraccion I, 22, 23 y 80, fraccion Il, del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua; y con la finalidad
de dar cumplimiento con lo que sefiala el articulo 77, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Chihuahua, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion eraboré las siguientes Reglas de Operacidn del Programa
“INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA" para el ejercicio fiscal 2024.

Para implementar dichas acciones, la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién podra realizar los ajustes necesarios en su
planeacidn y operacién, estableciendo los acuerdos y la coordinacién y vinculacion interinstitucional correspondientes, sin me-
noscabo a lo establecido en las presentes Reglas de Operacion, asi como en funcién de su capacidad operativa y disponibilidad
presupuestal.

La Direccién de Desarrollo Humano y Educacion cuenta con presupuesto para el ejercicio fiscal 2024, aprobado en fecha 20 de
diciembre del 2023, en la Sesién Ordinaria del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua con nimero S.0. 24/2023.

Por otro lado, contribuye al cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, en su eje 2 Desarrollo Humano, pro-
grama 2.4 FOMENTO A LAEDUCACION, actividad 2.4.1.4, Fortalecer el programa "Juntos Una Mejor Escuela” tanto en la ciudad
como en la zona rural; asi como con la actividad 2.4.1.1, Fortalecer el programa de rehabilitacién de bardas, techumbres, can-
chas y/o equipamiento deportivo y de esparcimiento en las escuelas publicas del municipio, y actividad 2.4.1.2, Continuar con
el Erograma de construccion de bardas, techumbres, canchas y/o equipamiento deportivo y de esparcimiento en las escuelas
pUblicas del municipio.

2. OBJETIVOS.

2.1. Objetivo general.

Generar mejores condiciones de infraestructura en las escuelas ptblicas y por cooperacion de nivel basico y medio superior que
se ubiquen en el Municipio de Chihuahua.

2.2. Objetivo especifico.

Mejorar los espacios educativos publicos de nivel basico y medio superior, a través de acciones de mantenimiento, ampliacion,
rehabilitacién y/o construccion (fe su infraestructura, con el fin de generar condiciones dptimas para el aprendizaje y aprove-
chamiento de sus estudiantes.

3. LINEAMIENTOS.

3.1. Cobertura.

El presente programa sélo se podrd ejecutar en escuelas pablicas de nivel basico y medio superior ubicadas dentro de la circun-
scripcion territorial del Municipio de Chihuahua.

3.2. Poblacion objetivo.
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Instituciones de educacion publicas y por cooperacién de nivel basico y medio superior del Municipio de Chihuahua, con necesi-
dades de mejoramiento de su infraestructura.

3.3. Requisitos.

3.3O.|1. Todas las solicitudes para ingresar al programa deberan contener los siguientes formatos debidamente llenados y fir-
mados:

a. Formato interno de adhesidn al programa el cual debera contener la siguiente informacion: nombre de la institucion educa-
tiva, clave, domicilio, teléfono, niveFescolar, sistema, turno, nimero de alumnos por sexo, de personal docente, administrativo y
de apoyo, asi como nombre, domicilio, teléfono, correo electrénico y nimero celular de las personas titulares de la direccién del
plantel'y de la presidencia y tesoreria de la asociacion de padres y madres de familia vigente (FORMATO A).

b. Solicitud por escrito en la cual se sefiale el proyecto que se pretende ejecutar, la cual deberd estar sellada y firmada por las
personas titulares de la direccion del plantel y de la presidencia y tesoreria de la asociacion de padres y madres de familia vigen-
te, 0 en su caso por quien realice las funciones andlogas a estos (FORMATO B).

¢. Plano catastral o arquitectonico de la escuela, indicando el lugar especifico donde se habra de realizar el proyecto (FORMATO
C).

d. Proyecto que se pretende llevar a cabo, el cual deberd contener como minimo: proyecto ejecutivo o planos (en caso de con-
struccién o ampliacion mayor); total de conceptos a desarrollar; unidad de medida; costos unitarios; y precio total incluyendo
el impuesto sobre el valor agregado (IVA), el cual deberd estar sellado y firmado por las personas titulares de la direccion del

lantel y de la presidencia y tesorerfa de la asociacién de padres y madres de famiﬁa vigente, 0 en su caso por quien realice las
unciones analogas a estos (FORMATO D); asi mismo, se debera anexar cotizacidn realizada por persona fisica o moral cuyo
giro se relacione de manera directa con el objeto del proyecto, la cual debera contener todos los conceptos necesarios para su
e{ecucién, y debe presentarse en hoja meméretada y debidamente firmada. (Anexar constancia de situacién fiscal de quien
elabore la cotizacion);

e. Fotografias actualizadas del lugar a realizar el proyecto (FORMATO E).

f. Carta declaratoria bajo protesta de decir verdad, firmada por las personas titulares de la direccién del plantel y de la presi-
dencia y tesoreria de la asociacion de padres y madres de familia vigente, 0 en su caso por quien realice las funciones anélogas
a estos donde se establezca que no se ha solicitado otro apoyo para los mismos conceptos en el mismo afio fiscal; excepto en
escuelas cuyo rezago en infragstructura sea evidente y se trate de una coinversion (FORMATO F).

g. Carta compromiso de colaboracién con los programas que imparte el Gobierno Municipal, referentes a prevencion de violen-
cia, adicciones, salud mental, formacion humana, entre otros (FORMATO G).

h. Carta compromiso de aceptacion de ajustes presupuestales y técnicos (FORMATO H).

3.3.2. Asi mismo, se deberéan presentar los siguientes documentos en original y copia legible para cotejo:
a. Credencial para votar vigente de las personas titulares de la direccion de la institucion educativa, de la presidencia y de la
tesoreria de la asociacion de padres y madres de familia; con domicilio en el Municipio de Chihuahua;

b. Nombramiento vigente de la persona titular de la direccién de la institucion educativa;

¢. Acta constitutiva o acta de reestructuracion vigente de la mesa directiva de la asociacién de padres y madres de familia debi-
damente foliada y sellada por la autoridad educativa correspondiente.

En el caso de instituciones educativas que cuenten con personalidad juridica, se deberd presentar copia de los documentos
que acrediten que la persona cuenta con facultad para suscribir convenios y administrar recursos econémicos en nombre de la
institucion educativa, adjuntando la credencial para votar vigente de la misma con domicilio en el Municipio de Chihuahua.

d. Constancia de propiedad del terreno expedida por la Direccién de Planeacion de la Secretaria de Educacién y Deporte del
Gobierno del Estado.

Para el caso de escuelas de nivel medio superior la constancia debera estar expedida por la Direccién General del Sistema cor-
respondiente.

e. Ultimo informe o reporte anual presentado por la asociacién de padres y madres de familia al final del ciclo inmediato ante-
rior, el cual deberd estar validado por la autoridad educativa correspondiente.
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Los requisitos antes enumerados son enunciativos, mas no limitativos. La Direccién de Desarrollo Humano y Educacidn esta-
blecera en la convocatoria los requisitos y procesos que deberdn cumplir las instituciones educativas solicitantes para poder
acceder al programa, requisitos que seran previamente validados y autorizados por el Comité de Validacion.

No se recibird documentacién incompleta o extemporanea.

3.4. Caracteristicas de los apoyos.

El Comité de Validacion serd el encargado de revisar el tipo de apoyo que se habra de entregar a cada institucién educativa,
pudiendo ser la entrega del recurso econémico para que las instituciones educativas ejecuten sus proyectos de mejoramiento
y/o rehabilitacidn, o bien, la ejecucién de la obra por parte de la Direccién de Obras Piblicas del Municipio de Chihuahua en
proyectos de obras mayores, previo andlisis de la Subdireccién de Educacion.

El monto méximo de apo?/o sera de $3,000,000.00 (Tres millones de pesos 00/100 M.N.) por proyecto, mismo que se encon-
trard sujeto a la disponibilidad presupuestal para el ejercicio fiscal 2024.

3.5. Derechos, Obligaciones y Sanciones.

3.5.1. Las personas representantes de las instituciones educativas solicitantes tendrdn los siguientes derechos:

a. Recibir la informacidn necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el programa;

b. Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo;

¢. Ser atendidas para participar en el programa con independencia del género, la edad, las discapacidades, las condiciones de
salud, la religion, las opiniones, las preferencias, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humanay tenga
por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas;

d. Sequridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la legislacién federal y estatal en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y en materia de Proteccién de Datos Personales;

e. Acceso al programa de manera gratuita, sin que medie dédiva o remuneracion alguna hacia cualquier empleado municipal
y/o particular, por concepto de ingreso o permanencia en el.

f. En caso de que la institucion educativa que representa sea seleccionada, a recibir el apoyo en los términos publicados y autor-
izados por el Comité de Validacién;

g. Quien represente a una escuela beneficiaria podré desistirse de participar en el programa por medio de escrito dirigido a la
persona titular de la Presidencia Municipal o a la persona titular de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, dejando la
posibilidad al Comité de Validacion de reasignar el recurso a otra institucion educativa solicitante.

En caso de que la escuela haya realizado algdn depdsito en virtud del programa previo a la renuncia al mismo, éste le sera
devuelto conforme a los tiempos y procedimientos internos establecidos, siempre y cuando medie solicitud en el mismo ejer-
cicio fiscal por parte de la escuela.

3.5.2. Las personas representantes de las instituciones educativas solicitantes tendrdn las siguientes obligaciones:

a. Proporcionar bajo protesta de decir verdad la informacién que se les requiera de acuerdo a lo establecido en las presentes
reglas de operacién;

b. Dirigirse con respeto al personal que les atenderd, y llevar en orden el proceso respectivo;

¢. Cumplir con la documentacidn que establezcan estas reglas de operacion y la convocatoria respectiva.

En el caso de que la escuela sea seleccionada:

d. Deberdn proporcionar la informacion y/o documentos alternos a los especificados en la convocatoria, en caso de que la Di-
reccion de Desarrollo Humano y Educacién y/o la Direccién de Obras Publicas asi lo soliciten y resulten necesarios para efectuar
el proyecto solicitado;

e. Degerén cumpliry cubrir el porcentaje de aportacion que determine el Comité de Validacién hasta por un monto del 15%; y
f. Deberén utilizar e¥ recurso econémico exclusivamente en el proyecto autorizado por el Comité de Validacién, asi como pre-
sentar las comprobaciones correspondientes, con fotografias del antes, durante y después de la obra y entregar la o las facturas
derivadas de la ejecucion del proyecto, mismas que deberan estar a nombre deP/Municipio de Chihuahua, por la cantidad total
autorizada y en el plazo establecido en la convocatoria y/o en el convenio de colaboracién que se elabore para la entrega del
recurso (en el caso de las escuelas beneficiarias mediante apoyos econdmicos).

El incumplimiento de alguna de las obligaciones podrd ser motivo de cese de su participacion en el programa.
3.6. De las Responsabilidades.

3.6.1. Responsabilidad Civil. - El Municipio de Chihuahua se deslinda de cualquier responsabilidad en caso de cualquier
incidente, percance y/o accidente que puedan sufrir las personas durante o posterior a la ejecucién de las obras derivadas del
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presente programa, por lo que la Institucion beneficiaria y quien ejecute la obra deberd establecer los mecanismos necesarios
para garantizar su atencion.

3.6.2. Responsabilidad Legal. - El Municipio de Chihuahua se reserva el derecho de ejercer las acciones legales derivadas
del mal uso que haga la escuela y/o sus representantes del recurso econémico y se deslinda de cualquier accion que vaya en
contra de lo establecido en las presentes reglas de operacién.

3.7. Instancias Responsables.
3.7.1. Instancia Ejecutora. - El programa serd ejecutado por la Subdireccion de Educacién a través del Departamento de

Infraestructura Educativa.

3.7.2. Instancia Auxiliar. - La Direccion de Obras Publicas fungira como instancia auxiliar con el objetivo de ejercer los
proyectos en materia de obra publica.

3.7.3. Instancia Normativa. - Se integrard un Comité de Validacidn, que serd el encargado de conocer, valorar y dictaminar
las solicitudes, asi como de seleccionar a?as escuelas beneficiarias del programa, baséndose en los criterios establecidos en las
presentes reglas de operacién y sus convocatorias. Asi mismo, tendrd dentro de sus facultades la cancelacién de solicitudes, asi
como la posible reasignacion de los apoyos cancelados o no cobrados.

El Comité de Validacién quedard integrado de la siguiente manera:

a) Titular de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacidn;

b) Titular de la Direccién de Obras Publicas;

c) Titularde la Sindicatura Municipal;

d) Titular de la Subdireccién de Educacion;

e) Titularde la Presidencia de la Comisién Edilicia de Educacién;

f) Titular de la Presidencia de la Comisién Edilicia de Hacienda y Planeacidn;

g) Titular de la Presidencia de la Comision Edilicia de Desarrollo Social;

h) Titular de la Presidencia de la Comisién Edilicia de Transparencia;

i) Titular de la Presidencia de la Comisién Edilicia de Participacién Ciudadana;

j) Titular de la Jefatura de Departamento de Infraestructura Educativa; y

k) Tres representantes de organizaciones y/o asociaciones de la sociedad civil, cuyo objeto social se base en la educacién y/o
se dedique a apoyar a esta o Instituciones Educativas.

La persona titular de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién tendrd voto de calidad en caso de empate.

Cualquier caso no previsto en las presentes reglas de operacidn serd revisado y resuelto por el Comité de Validacién, cuyas
determinaciones y/o acuerdos seran inapelables y deberan quedar asentados en documento oficial, donde quienes hayan in-
tervenido deberdn plasmar su firma.

Quienes integren el Comité de Validacién podran nombrar una persona representante para que acuda a las sesiones del mismo,
para lo cual deberan enviar un oficio a la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién sefialando el nombre de quien les podra
representar.

Asi mismo, en caso de falta en tres ocasiones consecutivas por parte de cualquiera de las personas representantes de asocia-
ciones civiles, la Subdireccion de Educacién podra proponer al Comité de Validacién la integracion de otra asociacion civil para
que sustituya a la asociacion faltante. El camBio de asociacién deberd aprobarse por parte del Comité de Validacién en cualqui-
era de las sesiones del mismo.

3.8. Coordinacion Institucional.

Con la finalidad de alcanzar la universalidad de las instituciones educativas susceptibles de ser beneficiarias, la Direccion de
Desarrollo Humano y Educacién podra celebrar convenios de colaboracién con el goEierno federal, estatal y municipal, asi como
con el sector privado.

De i?ual manera podra establecer alianzas operativas y/o presupuestales con otros érdenes de gobierno y/o asociaciones civiles,
con la finalidad de incrementar el recurso y apoyar al mayor niimero de escuelas posibles.

3.9. Criterios de seleccion.
Las instituciones educativas beneficiarias seran seleccionadas por el Comité de Validacién, basandose en los siguientes criterios:
a. Tipo de obra o proyecto;
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b. Estado de necesidad de la escuela;

¢. Niimero de personas beneficiarias en la comunidad escolar;

d. Viabilidad técnica, presupuestal y curricular del proyecto; y

e. Tendran prioridad las escuelas que cumplan con alguna de las siguientes situaciones:

e Que se ubiquen en localidades de alta y muy alta marginacién en el municipio de Chihuahua y/o atiendan a personas que
habiten en dichas zonas;

e Que participen por primera vez en el programa de infraestructura educativa;

e Que el objetivo principal del proyecto vaya enfocado al tema de inclusién y/o la habilitacion o rehabilitacién de dreas
destinadas para ese fin.

e Sedard prioridad alas escuelas que presenten proyectos de continuidad y el Comité de Validacion determinara la aportacién
correspondiente o en su caso la dispensa de la misma.

3.10. Limitaciones.
No podran ser beneficiarias las instituciones educativas que encuadren en cualquiera de los siguientes supuestos:

a. Las instituciones educativas que no cumplan con los requisitos;

b. Que se encuentren fuera de la circunscripcion territorial del Municipio de Chihuahua;

¢. Que hayan sido seleccionadas en el programa de infraestructura educativa del afio inmediato anterior, salvo casos de con-
tinuidad de proyectos, los cuales deberan ser autorizados por el Comité de Validacion;

d. Que en el afio inmediato anterior hayan incumplido con la comprobacion correcta del recurso en el programa de infraestruc-
tura educativa o escuelas competitivas;

e. Que en el mismo afio fiscal hayan ingresado una solicitud para participar en el programa de escuelas competitivas de la
Direccién de Desarrollo Humano y Educacién y hayan sido seleccionadas; y/o

f. Que hayan sido ganadoras en el Presupuesto Participativo de los ejercicios fiscales 2022, 2023 y/o 2024.

4. OPERACION.
4.1. Proceso.
4.1.1. De la Convocatoria. - La Convocatoria serd aprobada por el Comité de Validacion, la cual deberd contener lo siguiente:

a.Nombre del Programa;

b. Dependencia municipal convocante;

c. Bases y requisitos del programa;

d. Lugares y horarios de recepcién de documentos y solicitudes; y
e. Datos para solicitar mayor informacién.

Se haré publica la convocatoria en los medios de comunicacion digital, oficial y/o impresa, que la Direccion de Desarrollo Huma-
noy Educacion considere pertinentes.

4.1.2. De la recepcion de solicitudes. - Se llevara a cabo en el periodo, hora y lugar que para tal efecto se indique en la
convocatoria.

Por ninglin motivo se recibiran solicitudes incompletas y/o extemporaneas.

4.1.3. De la aprobacion de escuelas. - Una vez cerrado el periodo de recepcion y realizado el registro de solicitudes, el
Comité de Validacion sesionara con el propésito de analizar los proyectos y aprobar las escuelas beneficiarias.

Previo a realizar la aprobacion, el Departamento de Infraestructura Educativa llevara a cabo una revision fisica de las solicitudes
recibidas con el objetivo de determinar la viabilidad de los proyectos.

Posterior a la revision del Departamento de Infraestructura, es necesario que la Direccion de Obras Piblicas dé validez técnica
y presupuestal a los proyectos cuyos conceptos seran ejecutados por dicha Direccidn, con el fin de que el Comité de Validacion
cuente con las herramientas necesarias para dictaminar las instituciones educativas que seran beneficiadas.

El Departamento de Infraestructura Educativa, posterior a la revisién de los proyectos y la validacion de la Direccién de Obras
Puablicas, podrd sugerir modificaciones a los proyectos presentados, tanto técnica como presupuestalmente, sin cambiar el senti-
do principal del mismo, solo con el fin de garantizar la viabilidad del mismo. Los conceptos y montos dictaminados por el Comité
de Validacion seran considerados definitivos y la institucion educativa debe firmar de contyormidad.

Una vez autorizado el proyecto, no se permitiran cambios o modificaciones, salvo que el Comité de Validacién lo haya aprobado
con anticipacion a su ejecucion.
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La institucién educativa seleccionada sera debidamente notificada por personal de la Subdireccién de Educacién para que re-
alice la aportacién correspondiente en el tiempo y forma que se indique.

4.1.4. Del tabulador de aportaciones.- La asignacién de aportaciones serd aprobada por el Comité de Validacién, y deberd
considerar aspectos como: tipo de proyecto, situacién socioecondmica de la escuela, ubicacion en la que se encuentra (si se en-
cuentra en alguna zona de atencidn prioritaria), Flantilla estudiantil que atiende la institucion educativa (es decir, si su atencién
mayormente va enfocada a nifias, nifios y adolescentes en situaciones de vulnerabilidad y/o de discapacidad), cantidad de
alumr;ado y demds conceptos que se estimen pertinentes, para la designacién de un porcentaje equilibrado y justo para cada
escuela.

4.1.5. De la publicacién de resultados. - La Direccién de Desarrollo Humano y Educacién publicard el padrén total de insti-
tuciones educativas beneficiadas a través de los medios de comunicacion oficiales que estime pertinentes, donde se indicarén
las escuelas beneficiarias y los proyectos autorizados.

4.1.6.De la arortacién de las escuelas. - Corresponde al Comité de Validacién determinar la aportacién de las escuelas
basandose en el tabulador aprobado, la cual puede ser desde un 1 % hasta un maximo de 15 % del valor total del proyecto.

El Comité de Validacion podra exentar la aportacion a las instituciones educativas que determine, previo anlisis y justificacion.

4.1.7. Del periodo de las aportaciones. - Las escuelas beneficiarias deberan realizar el pago en cajas de Tesoreria Munici-
pal, en la cuenta que se establezca f)ara tal efecto, mediante depdsito Uinico y en un plazo maximo de 10 dias habiles contados
a partir del dia siguiente de la publicacion de resultados, y cuyo certificado de pago original debera ser entregado al Departa-
mento de Infraestructura Educativa.

Automaticamente perderdn su participacion en el programa las escuelas seleccionadas que no cumplan con el pago de la aport-
acion en tiempo y forma, permitiendo al Comité de Validacion la posibilidad de reasignar a otra escuela solicitante y otorgarle
una fecha limite para realizar su aportacion.

4.1.8. De la ejecucion de los proyectos para las escuelas beneficiadas con obras. - La Direccién de Desarrollo Huma-
no y Educacion en coordinacion con la Direccién de Obras Publicas del Municipio, seran las encargadas de realizar los trdmites
correspondientes para la ejecucidn de obras de las escuelas beneficiarias.

4.1.9. De la entrega del recurso a escuelas beneficiadas con apoyos econémicos. - Para la expedicion de los cheques
a las escuelas beneficiarias, se debera realizar previamente un convenio de colaboracién celebrado entre la escuela beneficiaria
y el Municipio de Chihuahua, una vez firmado el mismo, se realizaran los tramites necesarios para la expedicion de los cheques,
asimismo la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion establecera fecha, lugary hora pertinentes para su entrega.

Cada entrega de recurso econémico deberd estar respaldada por un recibo de conformidad (sin distincién de estilo), el cual serd
llenado y firmado por la persona titular de la tesoreria de la asociacion de padres y madres de familia y signado por su presiden-
ciay la persona titular de la direccion de la escuela en calidad de testigos.

4.1.10. Del seguimiento de escuelas apoyadas con obras. - La Direccién de Desarrollo Humano y Educacién dard se-
guimiento oportuno a las instituciones educativas beneficiadas durante la ejecucién de la obra, recabando material fotogréfico
y/o documental del proceso y finalizacién de la misma. La institucion educativa beneficiaria debera presentar un informe final
de los logros obtenidos.

4.1.11. De las comprobaciones de escuelas apoyadas con recurso econémico.- La escuela beneficiaria se comprom-
ete a entregar a la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, la factura(s) expedida(s) a nombre del Municipio de Chihuahua
por el recurso total otorgado y material fotografico del antes, durante y después del proyecto; dentro del plazo que para tal efec-
to se haya establecido en la convocatoria y/o en el convenio de colaboracién firmado por la escuela y el Municipio de Chihuahua,
asi como un informe final de los logros obtenidos.

5. CONTROLY SEGUIMIENTO.
5.1. Con el propésito de mejorar la operacion del programa, la Subdireccién de Educacion, llevara a cabo el sequimiento al
ejercicio de los recursos asignados al programa y, a las acciones ejecutadas, resultados, indicadores y metas alcanzadas.

5.2. La Direccion de Desarrollo Humano y Educacién, podra realizar las diligencias necesarias para verificar que la informacién
proporcionada por las personas representantes de las escuelas solicitantes o beneficiarias sea fidedigna; pudiendo descartar las



GACETA MUNICIPAL &% H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua

solicitudes que no cumplan con ello.

6. EVALUACION.
La Direccién de Desarrollo Humano y Educacion podra llevar a cabo las evaluaciones que considere pertinentes conforme a las
necesidades del programa.

7.TRANSPARENCIA.

7.1. Difusion. Estas reglas de operacién, ademés de su publicacion en la Gaceta Municipal estardn disponibles para la po-
blacién en la pdgina oficial del Municii)io de Chihuahua, asi como en las redes sociales oficiales del Gobierno Municipal de
Chihuahuay de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién.

Para conocer los servicios que ofrece este programa puede consultar en Tramites y Servicios Experta en la pé?ina electrénica
www.municipiochihuahua.gob.mx, en donde ademés se describe el procedimiento y los tramites para solicitar los apoyos.

7.2. Padron de Instituciones Beneficiarias. El padrén deberd contener los siguientes datos: nombres de las personas
fisicas representantes, nombre de la institucién educativa, el monto, recurso, beneficio 0 apoyo otorgado para cada una de ellas,
unidad territorial, en su caso, edad y sexo. Dicha informacion se actualizara trimestralmente. Lo anterior con fundamento en los
Articulos 72 y 77 fracciones XV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chihuahua.

La informacion se encuentra de manera piblicay libre acceso a través de la pagina oficial del Gobierno Municipal de Chihuahua.

8. PERSPECTIVA DE GENERO.
El Programa impulsard la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la incorporacién de la perspectiva
de género.

9. VIGENCIA.
La vigencia del presente programa sera hasta el 31 de diciembre del 2024.

10. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las personas representantes de las instituciones educativas solicitantes o beneficiarias pueden presentar quejas y denuncias
ante las instancias correspondientes sobre cualquier hecho, acto u omision que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de
suT dek;iachos establecidos en las presentes Reg(ias de Operacién o contravengan sus disposiciones y de la demés normatividad
aplicable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacién del Programa, podran realizarse por
escrito y/o via telefénica, las cuales se captaran a través de los siguientes medios:

Lugares de Atencidén Teléfono Domicilio
) 6142004800 0072 ext.
Organo Interno de Control 6627 Calle Gémez Farias nimero 212, Colonia
del Municipio de Chihuahua Centro, C.P. 31000, Chihuahua, Chihuahua.
Departamento de
Infraestructura Educativa de 61420048 00 0 072 ext. Calle Ojinaga nimero 300, Colonia Centro, C.P.
la Direccion de Desarrollo 6517 31000, Chihuahua, Chihuahua.

Humano y Educacion.

11. FORMATOS.
Los formatos establecidos en la convocatoria para el registro de solicitudes se deberan de subir en la pagina digital del Munic-
ipio de Chihuahua, a fin de que las escuelas solicitantes tengan el acceso a estos durante el periodo que dure la Convocatoria.

TRANSITORIO

UNICO. - Las presentes Reglas de Operacién sern aplicables a partir del 01 de enero del 2024.
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"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecido en el
programa ”

FIRMA
MTRA. MONICA IVONNE HERRERA LIC. CARLOS DANIEL RODRIGUEZ
VILLANUEVA CASTANEDA
DIRECTORA DE DESARROLLO SUBDIRECTOR DE EDUCACION

HUMANO Y EDUCACION

FORMATO DE ADHESION AL PROGRAMA DE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA
(FORMATO A)
Datos de la Escuela

Nombre:

CCT. Nivel Escolar: Sistema:
Turno: Calle No.
Colonia C.P: Teléfono:
Correo electrénico Total Personal Administrativo y apoyo:

Hombres Mujeres Total Docentes: Hombres Mujeres
Total de Alumnado: Hombres Mujeres
Seleccione los servicios con los que cuenta la escuela:

Agua( ) Luz( ) Drenaje( ) Internet ()

Datos de la persona titular de Direccion

Nombre:

Calle: No. Colonia:

C.P: Correo Electrdnico: Teléfono:

Celular:

Datos de las personas integrantes de la Asociacion de Padres y Madres de Familia

Nombre de la o el Presidente:

Calle: No. Colonia:
C.P: Correo Electrdnico: Teléfono:
Celular:

Nombre de la o el Tesorero:
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Calle: No. Colonia:
CP: Correo Electrdnico: Teléfono:
Celular:
SOLICITUD DE APOYO
(FORMATO B)
Nombre de la escuela: Turno:
CCI: Nivel Escolar: Sistema:
Nombre la Obra:
Chihuahua, Chih., a dias del mes de del 2024
LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA
PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA
CON ATENCION A:
MTRA. MONICA IVONNE HERRERAVILLANUEVA
DIRECTORA DE DESARROLLO HUMANOY EDUCACION
PRESENTE -
(INSERTAR TEXTO SOLICITANDO EL PROYECTO)
DIRECCION PRESIDENCIA DE | A ASOCIACION DF PADRESY MADRES . _ TESQRER{A DF 1A ASOCIACION DE PADRES Y MADRES DE EAMILIA
DE FAMILIA
NOMBREY FIRMA NOMBREY FIRMA NOMBREY FIRMA

SELLO DE LAESCUELA
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PLANO DE LA ESCUELA
(FORMATO C)
Nombre de la escuela: Turno:
CCI: Nivel Escolar:
Sistema:

Nombre la Obra:

PLANO DE LA ESCUELA SENALANDO EL LUGAR DEL PROYECTO
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COTIZACION DE LA OBRA
(FORMATO D)
Nombre de la escuela: Turno: CCI:
Nivel Escolar: Sistema:
Nombre la Obra:
Descripcion de la obra:
PRESUPUESTO DE OBRA
UNIDAD ” PRECIO PRECIO
CONCEPTOS POR ORDEN DE PRIORIDAD DE ME- DADES UNITARIO TOTAL
DIDA SIN VA, SIN VA,
IMPORTE TOTAL CON LETRA: SUBTOTAL $
VA,
$
TOTAL
$

Entendemos que el presente formato de Cotizacion de Obra es una estimacion del costo del proyecto, por lo que autorizamos
a la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion y/o a la Direccion de Obras Pablicas para que realicen los ajustes de costos
necesarios, tomando en consideracion los costos reales de ejecucion y las necesidades prioritarias de la institucion educativa,

asi como a la disponibilidad presupuestal para el ejercicio fiscal 2024.

NOMBREY FIRMA NOMBRE Y FIRMA

NOMBREY FIRMA
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DIRECCION

Nombre de la escuela:

Turno:

MADRES DE FAMILIA

(FORMATO E)

MADRES DE FAMILIA

CCI:

Nombre la Obra:

Nivel Escolar:

Sistema:

FOTOGRAFIAS DEL LUGAR DONDE SE REALIZARA LA OBRA
Fotos del estado actual donde se realizara la intervencion del proyecto

IMAGEN 1 IMAGEN 2
IMAGEN 3 IMAGEN 4
IMAGEN 5 IMAGEN 6
IMAGEN 7 IMAGEN 8
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CARTA DECLARATORIA
(FORMATO F)
Nombre de la escuela: Turno:
CCI: Nivel Escolar: Sistema:
Nombre de la Obra
Chihuahua, Chih., a del mes de de 2024

LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA
PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA
PRESENTE.-

Por medio del presente declaramos bajo protesta de decir verdad que no hemos solicitado otro apoyo al Municipio, Estado,
Federacion y/o Sociedad Civil, para los mismos conceptos en el mismo afo fiscal.

Expresamos nuestro compromiso y obligacion de realizar la obra autorizada en el tiempo estipulado, manifestando que el in-

cumplimiento podria tener consecuencias legales. De |dgua| modo nos comprometemos a realizar la obra autorizada cumplien-
do con la normatividad y las especificaciones establecidas.

Asi mismo en caso de ser otorgado recurso econdmico, nos obligamos a entregar la comprobacién de la ejecucién, a més tardar
en 90 dias después de haber recibido el cheque, la cual deberd contener facturas (aceptando como vélidas, inicamente las
expedidas a nombre del Municipio de Chihuahua), y fotografias del proceso je avance de la obra hasta su terminacion.
En caso de que exista causa justificada para que la obra no haya finalizado en el tiempo estipulado por el ente encargado de
la construccion y haya fenecido el plazo para entregar la comprobacion de la ejecucion del recurso econémico otor?ado, nos
comprometemos a informary solicitar una prorroga a la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, la cual serd analizada por
el Comité de Validacion.

Si poralgtin motivo el recurso econdmico no fuese ejecutado o se hubiese ejecutado en obra distinta de la establecida, estamos
obligados a reintegrar el monto no ejercido y/o no comprobado.

NOMBRE Y FIRMA NOMBREY FIRMA NOMBRE Y FIRMA

DIRECCION —PRESIDENCIA DE | AASQCIACION DE PADRESY __TESORERIA DF 1A ASQCIACION DE PADRESY
MADRES DE FAMILIA MADRES DE FAMILIA
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(FORMATO G)
Nombre de la escuela: Turno:
CCI: Nivel Escolar: Sistema:
Nombre la Obra:
Chihuahua, Chih., a del mes de de 2024

LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA
PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA
PRESENTE.-

Por medio del loresente nos comprometemos a colaborar y/o aceptar los programas, talleres, cursos, etc., que imparta el Gobi-
erno Municipal de Chihuahua, a través de sus distintas dependencias o institutos, que tengan por objeto la prevencién de la
violencia, adicciones, salud mental, formacion humana, entre otros, que sean enfocados en el estudiantado, el profesorado y
madres y padres de familia.

ATENTAMENTE
NOMBREY FIRMA NOMBREY FIRMA NOMBREY FIRMA
DIRECCION —PRESIDENCIA DE | AASQCIACION DE PADRESY —IESORERIADE IAASQCIACION DE PADRESY

MADRES DE FAMILIA MADRES DE FAMILIA
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(FORMATO H)
Nombre de la escuela: Turno:
CCI: Nivel Escolar: Sistema:
Nombre la Obra:
Chihuahua, Chih., a del mes de de 2024

LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA
PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA
PRESENTE.-

Por medio de la presente hago constar que he leido y acepto las Condiciones Generales establecidas en la Convocatoria emitida
por el Gobierno Municipal de Chihuahua para el ingreso de proyectos en el marco del programa de Infraestructura Educativa
2024.

Del mismo modo hago constar que la documentacién que presento es verdadera y cumple con los requisitos establecidos en
dicha Convocatoria y sus Reglas de Operacion.

Asimismo, me dirijo a Usted, para expresar la aceptacién del presupuesto asignado al proyecto:
que en mi caso sera definitiva e inapelable por la cantidad de $ , la cual se encuentra
plasmada en el anteproyecto presentado; la cual consiste en:

Por otro lado acepto las modificaciones presupuestales que realice la dependencia encargada de validar la pre-
sente propuesta, asi como la modificacion del nombre técnico si llegara a ser el caso.

Sin otro motivo particular, que simplemente mostrar mi aceptacién del monto asignado al proyecto.

ATENTAMENTE
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
DIRECCION PRESIDENCIA DE LA ASQCIACION DE PADRESY. TESORER(A D 1A ASOCIACIAN DE PADRESY

MADRES DE FAMILIA MADRES DE FAMILIA
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“ESCUELAS COMPETITIVAS”

1. INTRODUCCION.

Seguin el censo de poblacion del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia 2020, en el municipio de Chihuahua se cuenta
c%n;na tadsalde alfabetizacién del 98.9 por ciento entre los 15 y los 24 afios de edad y del 98.6 por ciento de los 25 afios de
edad en adelante.

Los planteles educativos requieren ser espacios dignos para fomentar y facilitar la educacion y el sano esparcimiento de los
alumnos del municipio, es por ello que el Gobierno Municipal contintia con la politica de invertir decididamente en las escuelas
de Chihuahua para con esto asegurar mejores profesionistas que accedan a una mejor calidad de vida.

Por lo anterior y con fundamento en el articulo 2 fraccién IV del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua, asi como los
articulos 8, 11, 13, fraccion 1, 22, 23, 80 fraccién |, I y Il y 85 del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua; y con la
finalidad de dar cumplimiento con lo que sefala el artl’cu{o 77 fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Chihuahua, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién elabord las siguientes reglas de operacién del
programa “ESCUELAS COMPETITIVAS" para el ejercicio fiscal 2024.

Para implementar dichas acciones, la Direccion de Desarrollo Humano y Educacidn podra realizar los ajustes necesarios en su
planeacion y operacidn, estableciendo los acuerdos, la coordinacién y vinculacién interinstitucional correspondientes, sin me-
noscabo a lo establecido en las presentes Reglas de Operacion, asi como en funcién de su capacidad operativa y disponibilidad
presupuestal.

Las presentes reglas de operacion tienen como finalidad regulary asegurar una aplicacion eficiente, eficaz, equitativa y transpar-
ente del recurso publico. Establecer los requisitos que los beneficiarios deben reunir para solicitar el apoyo y los criterios para
la asignacién de estos.

La Direccién de Desarrollo Humano y Educacion cuenta con presupuesto para el ejercicio fiscal 2024, aprobado en fecha 20 de
diciembre del 2023, en la Sesién Ordinaria del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua con nimero S.0. 24/2023.

Por otro lado, el programa contribuye al cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, en su eje 2 Desarrollo
Humano, programa 2.4 FOMENTO A LA EDUCACION, actividad 2.4.1.4, Fortalecer el programa "Juntos Una Mejor Escuela” tanto
en la ciudad como en la zona rural.

2. OBJETIVOS.

2.1. Objetivo general.

Generar mejores condiciones de equipamiento en las escuelas publicas y por cooperacién de nivel basico y medio superior que
se ubiquen en el municipio de Chihuahua.

2.2. Objetivo especifico.
Mejorar los espacios educativos publicos de nivel basico y medio superior a través del equipamiento de sus instalaciones, con
el fin de generar condiciones dptimas para el aprendizaje y aprovechamiento de sus estudiantes.

3. LINEAMIENTOS.

3.1. Cobertura.

Se atenderdn a las escuelas publicas y por cooperacién de nivel basico y medio superior ubicadas dentro de la circunscripcion
territorial del municipio de Chihuahua.

3.2. Poblacion objetivo.
Escuelas publicas de educacién bésica y medio superior del municipio de Chihuahua.

3.3. Requisitos.

3.3.1.Todas las solicitudes para ingresar al programa deberan contener los siguientes formatos:

a. Formato interno de adhesion al programa el cual deberd contener la siguiente informacién: nombre de la institucién
educativa, clave, domicilio, teléfono, nivel escolar, sistema, turno, nimero de estudiantes nifias y nifios, de personal
docente, administrativo y de apoyo; asi como nombre, domicilio, teléfono, correo electronico y nimero celular de la persona
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c.
d.

e.

titular de la direccion de la escuela, y de la presidencia y tesoreria de la asociacién de padres y madres de familia vigente
(FORMATO A);

Solicitud por escrito, sellada y firmada por la persona titular de la direccién de la escuela, y de la presidencia y tesoreria de
la asociacion de padres y madres de familia vigente; o en su caso quien realice las funciones analogas a estos; en la cual se
sefiale el equi\oamiento al que se desea acceder y la justificacion del mismo (FORMATO B);

Fotografias del lugar donde se instalaré el equipamiento (FORMATO C); y

Carta compromiso de colaboracién con los programas que imparte el Gobierno Municipal, referentes a prevencion de
violencia, adicciones, salud mental, formacién humana, entre otros (FORMATO D).

Sefalar el orden de prioridad de los conceptos solicitados por la institucién educativa (FORMATO E).

3.3.2. Todas las solicitudes para ingresar al programa deberan presentar en original y copia para cotejo, los siguientes docu-
mentos:

a.

C.

Credencial para votar vigente de las personas titulares de la direccién de la institucion educativa, presidencia y tesoreria de
la mesa directiva de la asociacién de padres y madres de familia.

Acta constitutiva o acta de reestructuracion vi(?ente de la mesa directiva de la asociacién de padres y madres de familia,
debidamente foliada y sellada por la autoridad educativa correspondiente.

En el caso de instituciones educativas que cuenten con personalidad juridica, se deberd presentar copia de los documentos
que acrediten gue la persona cuenta con facultad para administrar recursos en nombre de la institucién educativa, ad-
juntando la credencial para votar vigente de la misma.

Nombramiento vigente de la persona titular de la direccion de la institucién educativa.

Los requisitos antes enumerados son enunciativos, mas no limitativos. La Direccidn de Desarrollo Humano y Educacidn esta-
blecera en la convocatoria los requisitos y procesos que deberdn cumplir las instituciones educativas solicitantes para poder
acceder al programa, los cuales seran previamente validados y autorizados por el Comité de Validacién.

3.4. Caracteristicas de los apoyos.

a.

El'tipo de apoyo es en especie, el cual consistird en articulos de mobiliario, equipo tecnoldgico, clima, entre otros, como se
describe a continuacion:

Articulo Cantidad maxima

Pantalla para proyector 9

Proyector

Computadora de escritorio

Laptop

Multifuncional y toner

Television SMARTTV

Minisplit 1 toneladas

Minisplit 2 toneladas

- |~ O[O O~ (O~ |O | O

Kit de cdmaras de vigilancia (9 cdmaras)

—_
No

Escritorio de melamina

JEEEN
No

Silla de oficina

Bocina y Micréfono

Mddulo de juegos (kit)

Desbrozadora

o~ N = | —

Equipos de aire y/o calefaccion
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Paquete deportivo:
Balones de futbol (5 piezas)
Balones de voleibol (5 piezas)
Balones de baloncesto (5 piezas) 1
Aros (30 piezas)
Cono 9" (20 piezas)
Red de voleibol
Material diddctico:
1500 hojas de maquina
200 cartulinas
50 marcadores para pizarrén
1000 hojas de color
50 tijeras para nifio
3
50 pegamento liquido
100 pliegos de papel china diversos colores
50 cajas de plastilina de diversos colores
200 hojas fomi colores diversos
100 cajas de crayones
100 cajas de colores de madera chicos con 12 piezas
Tinaco 3
b. Los articulos se describen de manera enunciativa mds no limitativa, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, en
conjunto con la Subdireccion de Educacién, podra modificar los articulos en caso de asi requerirse. Asi mismo, seran estas
las encargadas de determinar las especificaciones que debera tener cada articulo.
c. El' monto maximo de apoyo por institucién educativa sera de $150,000.00 (Ciento cincuenta mil pesos 00/100 M.N.), y
atenderdn a la disponibilidad presupuestal para el ejercicio fiscal 2024.
3.5. Derechos y Obligaciones.
3.5.1. Las personas representantes de las instituciones educativas solicitantes tendran los siguientes derechos:
a. Recibirlainformacion necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el programa;
b. Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo;
c. Seratendidas para participar en el programa con independencia del género, la edad, las discapacidades, las condiciones
de salud, la religidn, las opiniones, las preferencias, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana
y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas;
d. Seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la legislacion federal y estatal en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica y en materia de Proteccién de Datos Personales;
e. Accesoal programa de manera gratuita, sin que medie dddiva o remuneracion alguna hacia cualquier empleado municipal
y/o particular, por concepto de ingreso o permanencia;
f.  Encaso de que la institucion educativa que represente sea seleccionada, a recibir el apoyo en los términos publicados y
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autorizados por el Comité de Validacién.

3.5.2. Las escuelas beneficiarias tendrdn las si%uientes obligaciones:

a. Proloorcionar bajo protesta de decir verdad la informacion que se les requiera de acuerdo a lo establecido en las presentes
reglas de operacién;

Dirigirse con respeto al personal que les atenderd, y llevar en orden el proceso respectivo;

Cumplir con la documentacién que establezcan estas reglas de operacién y la convocatoria respectiva.

Una vez solicitado el equipamiento, no se permitiran cambios o modificaciones a la solicitud.

En caso de ser seleccionada:

Cumplir con el pago de una aportacién correspondiente al 25% del monto total del proyecto en tiempo y forma. El no acudir

en dichos términos podra ser considerado como renuncia al programa y el apoyo podrd ser reasignado a otra institucion

solicitante;

» Debera presentar un informe donde mencione los logros que se han obtenido con el equipamiento recibido, asi como
fotografias del mismo una vez instalado; y

o Utilizar el equipamiento exclusivamente para el fin propuesto.

s0o0 T

El fin que se dé al equipamiento no sera diferente al establecido en el programa, ni podra contravenir lo estipulado en las pre-
sentes reglas de operacién, o en cualquier otro ordenamiento legal.

3.6. De las responsabilidades.
3.6.1. Responsabilidad civil. El Municipio de Chihuahua se deslinda de cualquier responsabilidad en caso de cualquier
accidente, incidente y/o percance que se suscite una vez recibidos los bienes por parte de la institucion educativa.

3.6.2 Responsabilidad legal. El Municipio de Chihuahua se reserva el derecho de ejercer las acciones legales derivadas
del mal uso que haga la escuela y/o sus representantes del apoyo, y se deslinda de cualquier accién que vaya en contra de lo
establecido en las presentes reglas de operacién.

3.7. Instancias responsables.

3.7.1. Instancia ejecutora.

El presente programa correrd a cargo del Departamento de Infraestructura Educativa de la Subdireccion de Educacion de la
Direccion de Desarrollo Humano y Educacion del Municipio de Chihuahua.

3.7.2. Instancia normativa.
El Comité de Validacidn serd el 6rgano colegiado encargado de conocer y valorar las solicitudes recibidas, asi como de seleccio-
nar a las escuelas que seran beneficiarias del programa escuelas competitivas, basandose en los criterios establecidos en las
presentes reglas de operacion.

El Comité de Validacién quedard integrado por las siguientes personas:
Titular de la Direccion de Desarro?lo Humano y Educacion;

Titular de la Sindicatura Municipal;

Titular de la Presidencia de la Comisién Edilicia de Educacién;

Titular de la Presidencia de la Comisién Edilicia de Hacienda y Planeacion;

Titular de la Presidencia de la Comisién Edilicia de Transparencia;

Titular de la Presidencia de la Comisién Edilicia Desarrollo Social;

Titular de la Subdireccién de Educacién;

Titular de la Jefatura de Departamento de Infraestructura Educativa; y

Tres representantes de organizaciones y/o asociaciones de la sociedad civil, cuyo objeto social se base en la educacién y/o se
dedique a apoyar a esta o instituciones educativas.

La persona titular de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién tendrd voto de calidad en caso de empate.

Cualquier punto no previsto en el presente documento { en la convocatoria serd revisado por el Comité de Validacion, cuyas
determinaciones y/o acuerdos que realice seran inapelables y deberan quedar asentados en documento oficial, donde quienes
hayan intervenido deberdn plasmar su firma.

Quienes integren el Comité de Validacién podrdn nombrar una persona representante para que acudan a las sesiones del
mismo, para lo cual deberan enviar oficio a la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion sefialando el nombre de quien les
podrd representar.
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Asi mismo, en caso de falta en tres ocasiones consecutivas por parte de cualquiera de las personas representantes de asocia-
ciones civiles, la Subdireccion de Educacion podrd proponer al Comité de Validacion la integracién de otra asociacion civil Fara
que sustituya a la asociacion faltante. El camEio de asociacién deberd aprobarse por parte del Comité de Validacién en cualqui-
era de las sesiones del mismo.

3.8. Coordinacion institucional.

Con la finalidad de alcanzar la universalidad de las instituciones educativas susceptibles de ser beneficiarias, la Direccion de
Desarrollo Humano y Educacién podra celebrar convenios de colaboracién con el goEierno federal, estatal y municipal, asi como
con el sector privado.

De igual manera podra establecer alianzas operativas y/o presupuestales con otros rdenes de gobierno y/o asociaciones civiles,
con?a finalidad de incrementar el recurso y apoyar al mayor nimero de escuelas posibles.

3.9. Criterios de seleccion.

Las escuelas beneficiarias seran seleccionadas por el Comité de Validacion, el cual considerard los siguientes criterios:

Estado de necesidad de la escuela;

Importancia o grado de necesidad de la adquisicion que se trate;

Monto del equipamiento solicitado; y

Se dara prioridad a instituciones educativas que nunca han sido beneficiadas por los programas que ejecuta la Direccién
de Desarrollo Humano y Educacidn, asi como aquellas que se ubiquen en localidades de alta y muy alta marginacion del
municipio de Chihuahua y/o atiendan a personas que habiten en dichas zonas.

o0 oTw

3.10. Limitaciones.

No podran ser beneficiarias las instituciones educativas que encuadren en cualquiera de los siguientes supuestos:

Las instituciones educativas que no cumplan con los requisitos;

Que se encuentren fuera de la circunscripcién territorial del municipio de Chihuahua;

Que hayan sido seleccionadas en el programa de escuelas competitivas del afio inmediato anterior;

Que en el afio inmediato anterior hayan incumplido con la comprobacién correcta del recurso en el programa de
infraestructura educativa y/o escuelas competitivas;

Que haya sido beneficiaria del programa de Infraestructura Educativa 2023;

Que en el mismo afio fiscal hayan ingresado una solicitud para participar en el programa de infraestructura educativa de la
Direccién de Desarrollo Humano y Educacién y hayan sido seleccionadas; y/o

g. Que hayan sido ganadoras en el Presupuesto Participativo de los ejercicios fiscales 2022, 2023 y/0 2024.

o0 oTw

0]

4. OPERACION.

4.1.De las convocatorias. Podran emitirse una o mds convocatorias de acuerdo a las necesidades del programa teniendo que
ser aprobadas por el Comité de Validacion, y deberdn contener lo siguiente:

Nombre del Programa;

Dependencia I\/Iunicif)al convocante;

Bases y requisitos del Programa;

El monto de apoyo maximo por escuela;

Lugares y horarios de recepcién de documentos y solicitudes; y

Datos para solicitar mayor informacion.

SO0 o0 oTo

4.2. De la difusion. La Direccién de Desarrollo Humano y Educacion difundira cada convocatoria a través de los medios de
comunicacion oficiales que estime pertinentes.

4.3. De la recepcion de solicitudes. La recepcion de solicitudes se llevard a cabo en el periodo, hora y lugar que para tal
efecto se indique en la convocatoria.
Por ninglin motivo se recibiran solicitudes incompletas y/o extemporaneas.

4.4. De la seleccion y aprobacion de escuelas beneficiarias. Una vez cerrado el periodo de recepcion y realizado el re?-
istro de solicitudes, el Departamento de Infraestructura Educativa revisara las solicitudes y propondra al Comité de Validacion la
propuesta de escuelas que seran beneficiarias, el cual serd el encargado de aprobar las mismas.

Durante la revisién de solicitudes, el Departamento de Infraestructura Educativa podra realizar modificaciones o adecuaciones a
las mismas, con la finalidad de garantizar la viabilidad de dichas solicitudes.

4.5. Publicacion de resultados. Los resultados seran publicados en los diversos medios de comunicacion oficiales que es-
time pertinentes, donde se indicaran las escuelas beneficiarias, asi como el equipamiento autorizado.
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4.6. De la aportacion de las escuelas. Las escuelas seleccionadas deberan realizar el pago de una aportacion correspondi-
ente al 25 % monto total del proyecto en las cajas de Tesoreria Municipal, en la cuenta que se establezca para tal efecto, mediante
depdsito tinico y en un periodo maximo de 05 dias habiles contados a partir del dia siguiente a la publicacién de los resultados.
Los montos que aportaran las escuelas seran definidos por el Comité de Validacién, y se encontraran sujetos a las condiciones
de los costos del mercado correspondiente al afio fiscal de su ejecucion.

El certificado de pago original debera ser entregado al Departamento de Infraestructura Educativa.

4.7. De la reasignacion. Automdticamente perderdn su participacién en el programa las escuelas seleccionadas que no
realicen su aportacién en tiempo y forma, permitiendo a la Direccién de Desarrollo Humanog Educacion la posibilidad de reas-
idgnar el apoyo a otra escuela participante por orden de prelacidn, a la cual se le deberd notificar la fecha limite para realizar su

eposito.

4.8. De la entrega del apoyo. La Direccion de Desarrollo Humano y Educacién realizaré los trdmites necesarios para poder
adquirir el equipamiento solicitado por las escuelas beneficiarias.

La Subdireccion de Educacidn sera la encargada de informar el dia y hora en que las escuelas beneficiarias podran acudir por el
equipamiento solicitado.

La persona titular de la Direccién de la escuela beneficiaria sera la encargada de recibir el equipamiento por medio de un recibo
de estilo, el cual deberd serfirmado por la persona titular de la presidencia y la tesoreria de la asociacion de padres y madres de
familia de dicha escuela.

En caso de no realizar la instalacién del equipamiento recibido, la Subdireccion de Educacién podrd retirar el mismo, teniendo
la Fosibilidad de asignarlo a otra escuela solicitante que cumpla con los requisitos de las presentes reglas, previa autorizacién
del Comité de Validacién.

4.9. De la comprobacion. La escuela beneficiaria deberd entregar a la Subdireccién de Educacién en un lapso no mayor a 45
dias naturales a partir de la recepcidn de su apoyo, un informe a través del cual se expongan los logros obtenidos con el equi-
pamiento recibido, adjuntando evidencia fotografica del mismo ya instalado.

5. CONTROLY SEGUIMIENTO.

5.1. Control. Con el propésito de mejorar la operacién del programa, la Subdireccién de Desarrollo Social llevard a cabo el
s?guiméento al ejercicio de los recursos asignados al programa y a las acciones ejecutadas, resultados, indicadores y metas
alcanzadas.

5.2. Confirmacion de la informacién. La Direccién de Desarrollo Humano y Educacion podra realizar las diligencias nece-
sarias para verificar que la informacion proporcionada por las personas solicitantes sea fidedigna; pudiendo descartar las solic-
itudes que no cumplan con ello.

5.3. Cumplimiento. La Direccion de Desarrollo Humano y Educacién podra recabar la evidencia que estime pertinente (fotos,
reportes, entre otras documentales) para acreditar el correcto cumplimiento del programa.

6. EVALUACION.
La Direccién de Desarrollo Humano y Educacion podra llevar a cabo las evaluaciones que considere pertinentes conforme a las
necesidades del programa.

7.TRANSPARENCIA.
7.1. Difusion. Estas Reglas de Operacidn, ademas de su publicacién en la Gaceta Municipal estardn disponibles para la po-
blacion en la pagina oficial del Municipio de Chihuahua.

7.2. Padron de Instituciones Beneficiarias. El Padron debera contener los siguientes datos: nombres de las personas
fisicas representantes, nombre de la institucion educativa, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de
ellas, unidad territorial. Dicha informacion se actualizara trimestralmente. Lo anterior con fundamento en los Articulos 72y 77
fracciones XV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Chihuahua.

La informacion se encuentra de manera pablicay libre acceso a través de la pagina oficial del Gobierno Municipal de Chihuahua.
8. PERSPECTIVA DE GENERO.

El Programa impulsard la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la incorporacién de la perspectiva
de género.
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9. VIGENCIA.
La vigencia del presente programa sera hasta el 31 de diciembre del 2024.

10. QUEJAS Y DENUNCIAS.

Las personas beneficiarias pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias correspondientes sobre cualquier hecho,
acto u omision que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes reglas de op-
eracion o contravengan sus disposiciones y de la demds normatividad aplicable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacién del Programa, podran realizarse por
escrito y/o via telefénica, las cuales se captaran a través de:

Lugares de Atencidén Teléfono Domicilio
. . 61420048000 Calle Gomez Farias, Nimero 212, Colonia
Organo Interno de Control del Municipio de 072 ext. 6627 Centro. C.P.31000 Chihuahua. Chihua.
Chihuahua e P;ua !
(Ij):faag?:;?gg 32 gggf;::JocmamEadnuocatE?_ 61420048000 Calle Qjinaga Ndimero 300, Colonia Cen-
y 072 ext. 6517 tro, C.P.31000, Chihuahua, Chihuahua.

ucacion.

Los formatos establecidos en la convocatoria para el registro de solicitudes, se deberdn subir en la pagina digital del Municipio
de Chihuahua, a fin de que las escuelas solicitantes tengan el acceso a estos durante el periodo que duré la convocatoria.

TRANSITORIO
Unico. Las presentes Reglas de Operacién serén aplicables a partir del 01 de enero del 2024.
“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el

Programa”.

FIRMA

MTRA. MONICA IVONNE HERRERA VILLANUEVA PROFR. CARLOS DANIEL RODRIGUEZ CASTANEDA
DIRECTORA DE DESARROLLO HUMANO Y EDUCACION SUBDIRECTOR DE EDUCACION
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FORMATO DE ADHESION AL PROGRAMA DE ESCUELAS COMPETITIVAS
(FORMATO A)

Datos de la Escuela

Nombre:

CCL Nivel Escolar: Sistema:

Tur-

no: Calle No.

nia CP: Teléfono:

Correo electrénico Total Personal Administrativo y apoyo:

Hombres Mujeres ___Total Docentes:

Hombres Mujeres Total de Alumnado: Hombres Mujeres

Datos de la persona titular de la Direccion
Nombre:

Colo-

Calle: No. Colonia:

CP: Correo Electrdnico: Teléfono:

lar:

Datos de la Asociacion de Padres y Madres de familia

Nombre de la persona titular de la Presidencia:

Celu-

Calle: No. Colonia:

C.P: Correo Electrdnico: Teléfono:

lar:

Nombre de la persona titular de la Tesorerfa:

Calle: No Colonia:

Celu-

CP: Correo Electrdnico: ' Teléfono:

Celular:
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SOLICITUD DE APOYO
(FORMATO B)
Nombre de la escuela: Turno:
C.CT.: Nivel Escolar: Sistema:
Chihuahua, Chih., a dias del mes de del 2024

LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA
PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA

CON ATENCION A:

PRESENTE.-

al monto y equipamiento solicitado.

MTRA. MONICA IVONNE HERRERA VILLANUEVA
DIRECTORA DE DESARROLLO HUMANOQ Y EDUCACION

(INSERTAR TEXTO SOLICITANDO EL EQUIPAMIENTO Y SU JUSTIFICACION)

Finalmente, autorizamos a la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion para que realice los ajustes necesarios en cuanto

NOMBREY FIRMA NOMBREY FIRMA NOMBREY FIRMA
DIRECCION _PRESIDENCIA DE IAASQCIACION DE _TESORFRIA DE IAASQCIACION DE
PADRES Y MADRES DE FAMILIA PADRES Y MADRES DE FAMILIA

SELLO DE LA ESCUELA
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Nombre de la escuela:

Turno:

FOTOGRAFIAS
(FORMATO C)

CCI:

Nivel Escolar:

FOTOGRAFIAS DEL LUGAR DONDE SE INSTALARA EL EQUIPAMIENTO

Sistema:

IMAGEN 1 IMAGEN 2
IMAGEN 3 IMAGEN 4
IMAGEN 5 IMAGEN 6
IMAGEN 7 IMAGEN 8
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CARTA COMPROMISO
(FORMATO D)
Nombre de la escuela: Turno:
CCI: Nivel Escolar: Sistema:
Chihuahua, Chih., a del mes de de 2024

LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA
PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA
PRESENTE.-

Por medio del presente nos comprometemos a colaborar y/o aceptar los programas, talleres, cursos, entre otros, que imparta
el Gobierno Municipal de Chihuahua, a través de sus distintas Dependencias o Institutos, que tengan por objeto la prevencién
de la violencia, adicciones, salud mental, formacion humana, etcétera, que sean enfocados para a?umnos, maestros y/o padres
y madres de familia.

ATENTAMENTE
NOMBREY FIRMA NOMBRE Y FIRMA NOMBREY FIRMA
DIRECCIAN _PRESIDENCIA DF 1A ASOCIACION DF PADRESY MADRES TESORER{A DF | A ASOCIACION DE PADRES Y MADRES DF
DE FAMILIA FAMILIA
MATERIAL SOLICITADO

(FORMATO E)

Nombre de la escuela: Turno:

CCI: Nivel Escolar: Sistema:

MATERIAL SOLICITADO
CONCEPTOS POR ORDEN DE PRI- UNIDAD DE MEDI- CANTIDAD

ORIDAD DA
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Por medio del presente hago constar que he Teido y acepto las condiciones generales establecidas en Ta convocatoria de Es-
cuelas Competitivas 2024 emitida por el Gobierno Municipal de Chihuahua. Asi mismo me comprometo a cumplir con el pago
de la aportacion del proyecto autorizado, el cual sea determinado por el comité de validacién.

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
DIRECCIAN _PRESIDENCIA DF LA ASOCIACIAN DF PADRESY MADRES, —IESORER{A DF | A ASOCIACION DF PADRESY MADRESDE
DE FAMILIA FAMILIA

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“PROGRAMA ALIMENTARIO EMERGENTE"

1.-INTRODUCCION

Se estima que, durante el afio 2020, en el dmbito nacional, 55.7 millones de personas se encontraban en situacién de pobreza,
lo que representaba al 43.9 % de la poblacion. Esto significé un incremento de 2.0 puntos porcentuales con respecto a 2018. Por
su parte, el porcentaje de poblacién en situacion de pobreza extrema se registré en 8.5%, es decir, 10.8 millones de personas.
Esta cifra aumenté 1.5 puntos porcentuales en comparacién con 2018.

En 2020, en Chihuahua, vivian 952,484 personas en situacién de pobreza, es decir, 25.3 % de la poblacion estatal; esto significé
una disminucion de 1.3 puntos porcentuales respecto a 2018. Con ello, fue la onceava entidad que registré una mayor reduc-
cién en este aspecto. Por otro lado, el porcentaje de la poblacién en situacién de pobreza extrema pasé de 2.5 % en 2018,2a 2.9
% en 2020, es decir, de 93,294 a 110,470 personas. Esto ltimo, colocé a Chihuahua como la décima entidad federativa con
menor incremento en el porcentaje de personas en situacién de pobreza extrema.

La carencia por acceso a la alimentacién nutritiva y de calidad disminuyé 4.6 puntos porcentuales entre 2018y 2020, al f)asar
de 18.1 % a 13.5 %. En términos absolutos, representé una disminucion de 159,889 personas con carencia por acceso a la ali-
mentacién nutritiva y de calidad para 2020.

Las principales carencias sociales de Chihuahua en 2020 fueron carencia por acceso a la sequridad social, carencia por acceso a
los servicios de salud y carencia por acceso a la alimentacién. (Informe de pobreza y evaluacion 2022. Chihuahua).

Por lo anterior y con fundamento en el articulo 2 fraccion IV del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua, asi como los
articulos 8, 11, 13, fraccién 1, 22 y 23 del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua; y con la finalidad de dar cum-
plimiento con lo que sefiala el articulo 77 fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Chihuahua, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién elabord las siguientes Reglas de Operacién del “Programa Ali-
mentario Emergente” para el ejercicio fiscal 2024.

Para implementar dichas acciones, la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién podra realizar los ajustes necesarios en su
planeacidn y operacién, estableciendo los acuerdos y la coordinacién y vinculacion interinstitucional correspondientes, sin me-
noscabo a lo establecido en las presentes Reglas de Operacidn, asi como en funcién de su capacidad operativa y disponibilidad
presupuestal.

La Direccién de Desarrollo Humano y Educacion cuenta con presupuesto para el ejercicio fiscal 2024, aprobado en fecha 20 de
diciembre del 2023, en la Sesién Ordinaria del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua con nimero S.0. 24/2023.

Por otro lado, el programa contribuye al cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, en su eje 2 Desarrollo
Humano, programa 2.5 ATENCION A GRUPOS VULNERABLES, actividad 2.5.1.5, Otorgar apoyos econémicos y/o en especie a la
poblacién en general en situacion de vulnerabilidad.
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2.- OBJETIVOS

2.1.- Objetivo general.

Apoyar de manera emergente a familias en situacion de vulnerabilidad mediante la entrega de un paquete de insumos alimen-
tarios que les permitan cubrir sus necesidades basicas de alimentacion.

2.2.- Objetivo especifico.
Cubrir de manera emergente la carencia alimentaria de las personas y/o de las familias en situacién vulnerable.

3.- LINEAMIENTOS
3.1.- Cobertura
El presente programa solo se podra ejecutar dentro de la circunscripcion territorial del municipio de Chihuahua.

3.2.- Poblacion objetivo
Personas fisicas mayores de 18 afios que residan en el municipio de Chihuahua y se encuentren en situacion de
vulnerabilidad.
Gestores u organizaciones publicas o privadas que operen en beneficio de personas en las condiciones descritas en el inciso
anterior.

3.3.- Requisitos
Todas las solicitudes para ingresar al programa deberdn contener los siguientes documentos:

3.3.1 De la gestion individual

- Estudiosocioeconémico (el cual serdelaborado porf)ersonal delaDireccién de DesarrolloHumanoy Educacién) debidamente
firmado por la persona solicitante, contemplando la huella dactilar en caso de no contar con firma autdgrafa; y
Credencial para votar vigente con domicilio en el municipio de Chihuahua y/o carta de identidad expedida por el Gobierno
Municipal de Chihuahua. En caso de siniestro se podra omitir este requisito, valiéndose inicamente de un testigo con
credencial para votar vigente con domicilio en el municipio de Chihuahua, manifestando conocer a la persona solicitante;
lo anterior?irmando bajo protesta de decir verdad.

3.3.2 De la gestion colectiva y/o eventos
Oficio de la solicitud, la cual debera contener fecha, tipo de evento y/o mecanismo de entrega, nimero de personas que se
pretenden beneficiar; dicho escrito deberd estar debidamente firmado por la persona solicitante.

3.4.- Caracteristicas de los apoyos. (viiieta)
El apoyo otorgado por este programa serd en especie: alimentos de la canasta bésica (despensa).
Se podrdn otorgar hasta dos despensas por solicitud, exclusivamente a quienes mediante estudio socioeconémico
demuestre su necesidad y carencia econdmica.
El apoyo se encuentra sujeto a la disponibilidad presupuestal para el ejercicio fiscal 2024.

3.5.- Derechos y Obligaciones

3.5.1.- Las personas solicitantes tendrdn los siguientes derechos:

a.- Recibir la informacién necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el Programa;

b.- Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo;

¢.- Seratendida para participar en el prog?rama con independencia del género, las discapacidades, las condiciones de salud, la
religion, las opiniones, las preferencias, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humanay tenga por objeto
anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas;

d.- Sequridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la legislacion federal y estatal en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y en materia de Proteccién de Datos Personales;

e.-Acceso al programa de manera gratuita, sin que medie dddiva o remuneracion alguna hacia cualquier empleado municipal
y/o particular, por conceptos de ingreso o permanencia en el.

f.- Una vez cubiertos los requisitos, a formar parte de un padrén, por medio del cual se realizara el respectivo proceso de selec-
cion de las personas beneficiarias.

g.- En caso de ser persona beneficiaria, recibir el apoyo en tiempo y forma.

3.5.2.- Las personas solicitantes tendran las siguientes obligaciones:

a.- Proporcionar bajo protesta de decir verdad, la informacidn que se requiera de acuerdo con lo establecido en las presentes
Reglas de Operacion.

b.- Dirigirse con respeto al personal que les atenderd y, llevar en orden el proceso respectivo.

¢.- Resquardar, cuidary proteger la documentacién soporte de su solicitud de tramite (folio, acuse), mediante el cual recibird su
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apoyo en caso de ser seleccionado como persona beneficiaria.

d.- Dar sequimiento a los tramites de su interés.

e.- Cumplir con los reglamentos, politicas y procedimientos de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién.
f.- Cumplir, en tiempo y forma, con la comprobacién tal y como se establece en la carta compromiso.

3.6.- De la Responsabilidad Civil.
El municipio de Chihuahua se deslinda de cualquier responsabilidad en caso de cualquier incidente, percance y/o menoscabo
que puedan sufrir las despensas durante el traslado hasta culminar con su entrega.

3.7.- Instancias Responsables.
3.7.1 Instancia Ejecutora. - El presente programa correrd a cargo de la Coordinacion del Centro de Respuesta Ciudadana a
través del Médulo de Atencion de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién del Municipio de Chihuahua.

3.7.2 Instancia Normativa. - Cualquier punto no previsto en el presente documento serd revisado y validado por la persona
titular de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién en conjunto con la Coordinacion del Centro de Respuesta Ciudadana.
Los acuerdos y/o determinaciones deberan quedar asentados en documento oficial, donde quienes hayan intervenido deberan
plasmar su firma.

3.8.- Criterios de Seleccion.

Las personas beneficiarias serén seleccionadas por personal de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién basandose en
los siguientes criterios:

a.- Desempleo momentaneo o definitivo, carencia alimentaria, disminucién del ingreso familiar, situacién de salud o todo
aquello que genere un estado de vulnerabilidad; y/u

b.- Orden de prelacién de recepcidn de las solicitudes.

3.9.- Limitaciones.
No podran ser personas beneficiarias las personas solicitantes que encuadren en cualquiera de los siguientes supuestos:
a.- Residan fuera de la circunscripcion territorial del municipio de Chihuahua.
b.- Se le haya otorgado el apoyo dentro de los 30 dias naturales anteriores a la Gltima entrega.
¢.- Hayan sido personas beneficiarias de algtin apoyo alimentario por parte del municipio de Chihuahua.
d.- Sean personas funcionarias del gobiernofederar,estatal, municipal, H. Congreso del Estado, Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Chihuahua, excepto cuando funjan como gestores conforme al numeral 3.3.2 de las presentes Reglas.
e.- Sean conyuges de personas funcionarias de los gobieros federal, estatal, municipal, H. Congreso del Estado y Tribunal Su-
erior de Justicia del Estado de Chihuahua.
.- Tratdndose de lo descrito en el numeral 3.3.2 se estard sujeto ademds a lo siguiente:
Se podra solicitar un maximo de 6 veces al afio.
Se determinard la cantidad de apoyos solicitados con base en el presupuesto.
Tomando en cuenta los antecedentes de entrega de las comprobaciones, no se podréd entregara quien tenga comprobaciones
pendientes a la fecha de solicitud.

3.10.- Coordinacion Institucional.

Con la finalidad de alcanzar la universalidad de las personas susceptibles de ser beneficiarias, la Direccion de Desarrollo Hu-
mano y Educacion podra celebrar convenios de colaboracién con el gobiero federal, estatal y municipal, asi como con el sector
privado.

4.- OPERACION

4.1 Proceso.

4.1.1 Las personas interesadas deberdn acudir a las instalaciones de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién ubicada
en calle Ojinaga y Tercera, nimero 300, colonia Centro, en dias y horario habiles, dirigiéndose al Médulo de Atencién a exponer
su situacion, solicitar el apoyo y asi mismo proporcionar sus datos generales, que serén revisados para verificar si cumple con
los requisitos antes mencionados.

4.1.2 Otro mecanismo de entrega, diverso a la gestién colectiva y/o eventos, serd a través de brigadas organizadas por la Direc-
cion de Desarrollo Humano y Educacion mediante sus diversos Departamentos, fungiendo como colaboradores del programa,
las cuales se realizaran cont)cl)rme a las necesidades detectadas en las colonias del municipio de Chihuahua, asi como todas
aquellas solicitudes realizadas a través de la linea telefénica y/o redes sociales oficiales.

4.1.3 En caso de presentarse una situacion de contingencia, si asi se re(1uiere, se establecerd un mecanismo de entrega distinto
a los anteriores, estableciéndolo conforme a los sefialado en el numeral 3.7.2 de las presentes Reglas.
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4.1.4 Una vez cumplidos todos los requisitos, el personal del Centro de Respuesta Ciudadana y/o Mddulo de Atencién determi-
nard mediante los criterios de seleccidn si es persona acreedora del apoyo.

4.1.5 Comprobacién de la gestién individual: Los requisitos solicitados en el numeral 3.3.1 de las presentes reglas, seran con-
siderados como comprobacion de la entrega del apoyo.

4.1.6 Comprobacién de la gestidn colectiva y/o eventos:

- Se proporcionara por parte del personal de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién una carta compromiso
de comprobacién, en la cual se sefialard el método y documentos validos para respaldar la entrega correcta del apoyo,
adjunéando a la misma, credencial para votar vigente con domicilio en el municipio de Chihuahua de la persona que
suscribe.

Dispondran de 15 dias naturales para cumplir con la comprobacién, una vez firmada la carta compromiso.
La persona solicitante debe entregar la comprobacién en las instalaciones de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién
y mandar por correo electrénico el archivo digital, dentro del plazo estipulado en el inciso anterior.

5.- CONTROLY SEGUIMIENTO

5.1 Con el propdsito de mejorar la operacion del programa, la Coordinacion del Centro de Respuesta Ciudadana Ilevard a cabo
el sequimiento al ejercicio de los recursos asignados al Programa y a las acciones ejecutadas, resultados, indicadores y metas
alcanzadas.

5.2 1a Direccidn de Desarrollo Humano y Educacion a través de la Coordinacion del Centro de Respuesta Ciudadana podrd llevar
a cabo las acciones pertinentes para verificar el cumplimiento de lo solicitado por parte de la persona peticionaria.

6.- EVALUACION
La Direccién de Desarrollo Humano y Educacion podré llevar a cabo las evaluaciones que considere convenientes conforme a las
necesidades del Programa.

7.-TRANSPARENCIA

7.1 Difusion. Estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacién en la Gaceta Municipal estaran disponibles para la po-
blacion en pagina oficial del Municipio de Chihuahua.

Para conocer los servicios que ofrece este programa, asi como de todos los que estan a cargo de la Direccién de Desarrollo Hu-
mano y Educacién, puede consultar en Trédmites y Servicios Experta en la pagina electrénica www.municipiochihuahua.gob.mx
en donde ademds se describe el procedimiento y los trdmites para solicitar los apoyos.

7.2.Padrén de personas beneficiarias. - El Padrdn de personas beneficiarias debera contener los siguientes datos: nombre

de la persona fisica o denominacion social de las personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio 0 apoyo otorgado

para cada una de ellas, unidad territorial, en su caso, edad y sexo. Dicha informacidn se actualizara trimestralmente. Lo anterior

éon fmdarﬁento en los Articulos 72y 77 fracciones XV de ra Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
e Chihuahua.

La informacion se encuentra de manera publica y de libre acceso a través de la pagina oficial del Gobierno Municipal de Chi-
huahua.

8.- PERSPECTIVA DE GENERO
(Ejl Programa impulsard la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la incorporacion de la Perspectiva
e Género.

9.-VIGENCIA
La vigencia del presente programa serd hasta el 31 de diciembre del 2024.

10.- QUEJAS Y DENUNCIAS

Las personas beneficiarias pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias correspondientes sobre cualquier hecho,
acto u omisién que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes Reglas de Op-
eracion o contravengan sus disposiciones y de la demds normatividad aplicable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacién del Programa podrdn realizarse por
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escrito y/o via telefénica, las cuales se captaran a través de:

Lugares de Atencion Teléfono Domicilio
Organo Interno de Control del Municipio de 61420048 000072 Calle Gomez Farfas, Numero 212, Colonia Centro,
Chihuahua ext. 6627 (.P31000, Chihuahua, Chihuahua.
Médulo de Atencion ciudadana de a Direc- 61420048 000072 Calle Ojinaga Nimero 300, Colonia Centro, C.P31000,
cién de Desarrollo Humano y Educacion. Chihuahua, Chihuahua.

11.- GLOSARIO

CONTINGENCIA: Toda situacion, que, de manera individual o colectiva, afecte a la sociedad dejandola en
un estado de des validez.

EVENTOS: Acontecimiento previamente organizado, en donde se reline a un determinado niimero
de personas en una fecha y hora especifica, con el objetivo de realizar la entrega del
apoyo.

GESTOR: Es la persona representante de un grupo social, estas pueden ser asociaciones civiles,
agrupaciones vecinales, personas fisicas con actividades altruistas, asociaciones reli-
giosas, H. Congreso del Estado de Chihuahua y del H. Ayuntamiento de Chihuahua. Es
quien se hara cargo de cumplir con los requisitos, obligaciones y dara sequimiento a la
solicitud.

GESTORIA COLEC- Se refiere a cuando el o los gestores, promueven una solicitud en nombre de todos los
TIVA: que pretenden ser personas beneficiadas.
GESTORIA INDIVID- Es cuando un ciudadano genera una solicitud sin intermediarios, es una solicitud per-
UAL: sonal y directa.
ORGANIZACIONES Aquellas que operen en beneficio de las personas descritas en el objetivo general y
PUBLICAS O especifico del programa, estas pueden ser asociaciones civiles, agrupaciones vecinales,
PRIVADAS: personas fisicas con actividades altruistas, asociaciones religiosas, H. Congreso del Esta-
do de Chihuahuay del H. Ayuntamiento de Chihuahua.
SINIESTRO: Inundacién, incendio o cualquier otra situacion por la cual se haya quedado en un esta-
do de vulnerabilidad.

TRANSITORIO
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UNICO. Las presentes Reglas de Operacin seran aplicables a partir del 01 de enero del 2024.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecido en el
programa ”

FIRMA
MTRA. MONICA [VONNE HERRERA VILLANUEVA LIC. ANA CAROLINA ROMAN RANGEL
DIRECTORA DE DESARROLLO HUMANO Y EDUCACION COORDINADORA DEL CENTRO DE RESPUESTA CIU-
DADANA

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“MATERIALES PARA AUTOCONSTRUCCION 2024

1.-INTRODUCCION

Seguin datos del INEGI a nivel Nacional, en 2020 habia 35.3 millones de viviendas particulares habitadas en México, de las
cuales: 92.4% tiene paredes de tabique, ladrillo, block, cantera o cemento; 78.4% tiene techo de losa de concreto o viguetas
con bovedilla; 97.7% piso con cemento o firme, madera u otro recubrimiento; 89.2% tiene cuarto para cocinar; 97.6% sanitario;
76.9% tiene agua entubada dentro de la vivienda; 1.2% aislamiento acustico, y 6.0% aislamiento térmico. Poco més de la mitad
de las viviendas particulares habitadas en México tiene hasta 160 metros cuadrados de terreno, mientras que cerca de la mitad
de las viviendas (41.3%) tiene entre 56 y 100 metros cuadrados de construccién.

De los 35.3 millones de viviendas particulares habitadas, 57.1% son propias pagadas, 16.4% son rentadas, 14.2% prestadas por
familiares, amistades o por el trabajo, 10.7% son propias, pero siguen pagandose y 1.7% esta en otra situacion. De las viviendas
propias, 58.5% tiene la necesidad de realizar algtn arregﬁ) o remodelacion y 58.1% requiere hacer una construccion o amplia-
cién de espacios.

Por lo anterior y con fundamento en el articulo 2 fraccion IV del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua, asi como los
articulos 8, 11, 13 fraccién 1, 22, 23 y 80 fracciones XV y XVII del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua; y con la
finalidad de dar cumplimiento con lo que sefiala el articulo 77 fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica del Estado de Chihuahua, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion, a través de la Subdireccién de Desarrollo
fSouall elabord las Reglas de Operauon del programa “MATERIALES PARA AUTOCONSTRUCCION 2024" para el ejercicio
iscal 2024.

Para implementar dichas acciones, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, podrd realizar los ajustes necesarios para su
planeacion y operacion, estableciendo los acuerdos y la coordinacion y vinculacion interinstitucional correspondientes, sin me-
noscabo a lo establecido en las presentes Reglas de Operacidn, asi como en funcién de su capacidad operativa y disponibilidad
presupuestal.

Las presentes Reglas de Operacion tienen como finalidad regular y asegurar una aplicacion eficiente, eficaz, equitativa y trans-
parente del recurso publico, asi como establecer los requisitos que las personas beneficiarias deben reunir para solicitar el
apoyo y los criterios para la asignacion de estos.

La Direccién de Desarrollo Humano y Educacion cuenta con presupuesto para el ejercicio fiscal 2024, aprobado en fecha 20 de
diciembre del 2023, en la Sesién Ordinaria del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua con nimero S.0. 24/2023.

Por otro lado, el programa contribuye al cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, en su eje 2 Desarrollo
Humano, programa 2.5. ATENCION A GRUPOS VULNERABLES, actividad 2.5.1.2, fortalecer los programas de materiales de au-
toconstruccion y materiales de autoconstruccion en donacién para vivienda popular tanto en la ciudad como en la zona rural.

2.- OBJETIVOS
2.1.- Objetivo general.
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Mejorar la calidad de los espacios de vivienda de las personas y/o familias que requieran ampliar, construir, rehabilitar y/o me-
jorar sus condiciones habitacionales.

2.2.- Objetivo especifico.
Entregar apoyos en especie a bajo costo a ﬁersonas en situacion de vulnerabilidad con el objetivo de mejorar su calidad de vida
a través de la ampliacién, construccién, rehabilitacion y/o mejoramiento de su vivienda.

3.- LINEAMIENTOS
3.1.- Cobertura.
El presente programa solo se podra ejecutar dentro de la circunscripcion territorial del municipio de Chihuahua.

3.2.- Poblacién objetivo.
Personas mayores de edad y/o familias que se encuentren en situacion de vulnerabilidad.

3.3.- Requisitos.

Todas las solicitudes de ingreso al Programa deberdn realizarse por la persona Fropietaria 0 posesionaria del inmueble de

manera personal, y tendrdn que ir acompafiadas de los siguientes documentos (los cuales deberdn presentarse en original y

copia, y segun su naturaleza, debidamente sellados y firmados por la autoridad correspondiente):

a. Solicitud dirigida a la persona titular de la Presidencia Municipal, debidamente firmada (FORMATO A);

b. Estudio socioeconémico elaborado por la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion;

¢. Comprobante de propiedad y/o posesion (a nombre del solicitante) del inmueble donde se aplicard el material.

Pudiéndose proporcionar para tal fin alguno de los siguientes documentos:

- Escrituras del inmueble.

- Titulo de propiedad y/o posesién expedido porautoridad competente (CORETT, RAN, Secretaria de Desarrollo Urbanoy Ecologia,
Registro Publico de la Propiedad, entre otros).

- Documental o estado de cuenta actualizado que avale la existencia de un crédito hipotecario emitido por instituciones
dedicadas a brindar acceso a la vivienda a los trabajadores (INFONAVIT, FOVISSSTE, COESVI, entre otros).

- Documental que avale la existencia de un crédito hipotecario emitido por una institucién bancaria.

- Carta de posesion (emitida por autoridades ejidales, seccionales y/o municipal).

- Comprobante de pago del impuesto predial (del ejercicio fiscal en curso que acredite estar al corriente con sus obligaciones).

- Poder para actos de dominio, asi como resoluciones judiciales, que faculten a la persona solicitante para realizar el proceso.

- Impresién del Portal y/o Sistema de la Inscripcion del inmueble en el Registro Pablico de la Propiedad y del Notariado del
Estado de Chihuahua.

Nota. La propiedad y/o posesidn solo se acredita con alguna de las documentales descritas anteriormente: NO SE ACREDITA con
instrumentos legales celebrados entre particulares (contratos de arrendamiento, usufructo, comodato, entre otros.) , excepto
contratos de compra-venta celebrados ante Notario Publico.

d. Comprobante de domicilio dentro del municipio de Chihuahua.

En el caso de no contar con comprobante de domicilio, la persona solicitante deberd entregar un escrito donde avale tal situ-
acion, firmada bajo protesta de decir verdad, la cual debera estar acompafiada de dos testigos, anexando la credencial para votar
vigente y con domicilio en el municipio de Chihuahua de los mismos. (FORMATO B)

e. Credencial para votar vigente, con domicilio en el municipio de Chihuahua o carta de identidad expedida por el Gobierno
Municipal de Chihuahua.

f. Una fotografia actual del frente completo del inmueble y una del rea donde se aplicard el material.

3.3.1.- Casos Extraordinarios.

Caso Fortuito o Fuerza Mayor.

En este supuesto se podran presentar solo los requisitos correspondientes a los incisos a, b, e y f del punto 3.3; aunado a un
informe o dictamen emitido por la autoridad competente.

Asi mismo, la persona solicitante deberd llenar bajo protesta de decir verdad una declaracion donde avale la posesién y/o
propiedad sobre el inmueble donde se aplicard el material, la cual deberd estar debidamente firmada. (FORMATO C)

3.4.- Caracteristicas de los Apoyos.
El tipo de apoyo sera en especie, el cual consistird en paquetes de material entregado a bajo costo a las personas beneficiarias.
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Las personas podran solicitar cualquiera de los si%uientes paquetes:

a. Losa (16 m2): el cual consiste en cemento, varilla corrugada y casetdn.

b. Impermeabilizante (57 m2 aprox.): el cual consiste en cubeta de impermeabilizante y cepillo de cerdas largas.

¢. Cuarto de 4 paredes (16 m2): el cual consiste en cemento, varilla corrugada, casetdn, block y armex.

d. Cuarto de 3 paredes (16 m2): el cual consiste en cemento, varilla corrugada, casetén, block y armex.

e. Barda (7x2.30 m): el cual consiste en varilla corrugada, cemento, block y armex.

f. Bafio (4 m2): el cual consiste en varilla corrugada, cemento, block, armex y juego de sanitario completo (lavabo para empotrar,
taza, tanque, llaves de retencién y mangueras alimentadoras).

Los paquetes de material se describen de manera enunciativa mas no limitativa. La Direccién de Desarrollo Humano y Educacién,
en conjunto con la Subdireccién de Desarrollo Social, podréd modificar los paquetes en caso de asi requerirlo. Asi mismo, serdn
estas las encargadas de determinar la cantidad y especificaciones que cada tipo de material deberd tener para cada paquete.
Durante la vigencia de este Programa solo se podrd acceder a un apoyo por vivienda, terreno y/o persona Eeneficiaria.

En caso fortuito y/o fuerza mayor, la Subdireccién de Desarrollo Social, en conjunto con el Departamento de Vivienda Digna,
dfeterlminaré la viabilidad, el tipo y monto de apoyo a entregar, una vez analizado el caso concreto, plasmandolo en documento
oficial.

3.5.- Derecho y Obligaciones

3.5.1.- Las personas beneficiarias y solicitantes tendran los siguientes derechos:

a. Recibir la informacidn necesaria, clara y oportuna para participar en el programa;

b. Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo;

¢. Ser atendida sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opinién politica o de cualquier otra indole, origen
nacional o social, posicién econdmica, nacimiento o cualquier otra condicién;

d. Aser atendida por personal capacitado y autorizado, sin que se le solicite gratificacion monetaria o en especie;

e. Presentar comentario, sugerencias, quejas o denuncias cuando asi lo estime pertinente;

f. Sequridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la legislacién federal y estatal en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y en materia de Proteccién de Datos Personales;

g. Una vez cubiertos los requisitos, a formar parte de un padrén por medio del cual se realizara el respectivo proceso de selec-
cion de personas beneficiarias; y

h. En caso de ser beneficiaria:

Arecibir el material por medio de un vale canjeable;

Arenunciar al programa, para lo cual debera dar aviso por escrito y de manera oportuna al departamento correspondiente; y
En caso de ser estrictamente necesario, y bajo causa justificable, facultar a un tercero para que realice los procesos relativos a la
entrega-recepcion del material a través de una carta poder simple, la cual debera estar debidamente firmada y acompafiada de
dos testigos, anexando la credencial para votar vigente de los mismos.

3.5.2.- Las personas beneficiarias y solicitantes tendran las siguientes obligaciones:

a. Proporcionar bajo protesta de decir verdad, la informacion que se les requiera de acuerdo a lo establecido en las presentes
Reglas de Operacion;

b. Dirigirse al personal que le atiende con el mayor respeto posible; y

¢. En caso de ser beneficiaria:

Cumplircon el pago de la aportacién correspondiente en tiempo y forma. El no acudir en dichos términos, podra ser considerado
como renuncia al programa y el apoyo podra ser reasignado a otra persona solicitante; y

Utilizar el materiarexclusivamente para el fin propuesto.

El fin que se dé a los materiales no sera diferente al establecido en el Programa ni contravendra lo estipulado en las presentes
Reglas de Operacién, o en cualquier otro ordenamiento legal.

3.6.- De las Responsabilidades
3.6.1.- Responsabilidad Civil.- El Gobierno Municipal se deslinda de cualquier incidente y/o percance relacionado con la
recepcion, traslado y/o la aplicacion del material.

3.6.2.- Responsabilidad Legal.- El tramite de los permisos necesarios para la construccion y/o remodelacion del inmueble
donde se destinard el material es de la completa responsabilidad de la persona beneficiaria, por tanto el gobierno municipal se
deslinda de toda responsabilidad legal derivada de toda accién u omisidn relacionada con el mal uso de dicho material o por
la falta de permisos.

3.7.- Instancias Responsables
3.7.1.- Instancia Ejecutora: El presente programa correrd a cargo del Departamento de Vivienda Digna de la Subdireccion de
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Desarrollo Social de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion del Municipio de Chihuahua.

3.7.2.- Instancia Normativa: Se integrard un Comité de Validacidn, el cual serd el encargado de conocer y valorar las solici-
tudes, asi como de aprobar a las personas beneficiarias del programa basandose en los criterios establecidos en las presentes
Reglas de Operacién y su Convocatoria; de igual forma, tendré dentro de sus facultades la cancelacién de apoyos.

El Comité de Validacién se integrara de la siguiente manera:

Titular de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién;

Titular de la Subdireccién de Desarrollo Social;

Titular del Departamento de Vivienda Digna;

Titular de la Sindicatura Municipal;

Titular de la Presidencia de la Comisién Edilicia de Hacienda y Planeacion;

Titular de la Presidencia de la Comisién Edilicia de Desarrollo Social;

Tres representantes de Asociaciones Civiles, cuyo objeto se base en e?/Desarrollo Social.

Cualquier punto no previsto en el presente documento y en la Convocatoria serd revisado por el Comité de Validacién, cuyas
determinaciones y/o acuerdos que realice seran inapelables y deberan quedar asentados en documento oficial, donde quienes
hayan intervenido deberdn plasmar su firma.

Quienes integren el Comité de Validacién podran nombrar una persona representante para que acuda a las sesiones del mismo,
para lo cual deberdn enviar oficio a la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién sefialando el nombre de quien les podra
representar.

Asi mismo, en caso de falta en dos ocasiones consecutivas por parte de cualquiera de las personas representantes de Asocia-
ciones Civiles, la Subdireccion de Desarrollo Social podrd proponer al Comite de Validacion la integracién de otra Asociacion
Civil para que sustituya a la Asociacién faltante. El cambio de Asociacién debera aprobarse por parte del Comité de Validacion en
cualquiera de las sesiones del mismo.

3.8.- Criterios de Seleccién

Las personas beneficiarias seran seleccionadas por el Comité de Validacion, una vez realizado el estudio socioeconémico, basan-
dose en los siguientes criterios:

a. Condicién gel inmueble;

b. Nivel socioeconémico;

¢. Nimero de habitantes en la vivienda; y/o

d. Tendrén prioridad:

Familias monoparentales; y

Personas con discapacidad;

Quienes participen por primera vez en el programa de Materiales de Autoconstruccion del Gobierno Municipal de Chihuahua.

3.9.- Limitaciones
No podran ser beneficiarias las personas solicitantes que perciban un ingreso mayora $13,500.00 (Trece mil quinientos pesos
00/100 M.N.) mensuales.

3.10.- Coordinacion Institucional

Con lafinalidad de alcanzar la universalidad de las personas susceptibles de ser beneficiarias, la Direccién de Desarrollo Huma-
no y Educacion podra celebrar convenios de colaboracién con el Gobierno Federal, Estatal y Municipal, asi como con el sector
Privado.

4.- OPERACION

4.1.- Proceso

4.1.1.- De la Publicidad. - Se hard publica la Convocatoria a través de cualquiera de los diversos medios electronicos oficiales
del Gobierno Municipal y/o de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion, donde se estableceran los requisitos y especifi-
caciones de acceso al programa.

4.1.2.- De las Solicitudes. - Se deberd acudir a realizar la solicitud de manera personal al Departamento de Vivienda Digna
de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, en horario y dias habiles, dentro de los plazos que se establezca en la Con-
vocatoria, debiendo presentar la totalidad de los requisitos previamente establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

4.1.3.- De la Seleccion de Personas a beneficiar. - El Departamento de Vivienda Digna presentara el resultado del analisis



62

Lunes 29 de enero de 2024

de las solicitudes recibidas, el cual sera sometido al Comité de Validacion, quien aprobaré el padrén de personas seleccionadas
de acuerdo a los criterios previamente establecidos.

Una vez que haya sido aprobado el padrén de las personas seleccionadas, se les notificard mediante visita domiciliaria, llamada
telefénica o correo electronico, donde se les indicara que deberan acudir al Departamento de Vivienda Digna a recoger la hoja
de pago para realizar la aportacién correspondiente.

4.1.4.- De la Aportacion. - Las personas seleccionadas deberan realizar el pago de la aportacion correspondiente en la Te-
soreria Municipal de Chihuahua, Uinicamente en la cuenta que se destine para tal efecto, y dentro de tres dias habiles, contados
a partir del dia de recepcion de la hoja de pago.

Los montos de aportacion seran definidos por la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, de acuerdo a las condiciones de
los precios del mercado correspondientes al afio fiscal de vigencia del Programa.

4.1.5.- De la Reasignacion.- En caso de que la persona seleccionada no acuda a recoger la hoja de pago al dia siguiente a
la notificacién o no haya efectuado la aportacién correspondiente en el plazo autorizado, esta quedara automaticamente fuera
del programa y la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién podra reasignar el apoyo a otra persona solicitante por orden
de prelacion, quien tendrd dos dias habiles para realizar |a aportacion correspondiente, contados a partir del dia de recepcién
de la hoja de pago.

4.1.6.- De la Entrega. - Para llevar a cabo la entrega del paquete de material se citard a las personas beneficiarias para que
acudan al Departamento de Vivienda Digna a recoger el vale correspondiente.

Las personas beneficiarias tendran un plazo de hasta seis dias habiles (segtn horario de atencién del proveedor) para acudir con
el proveedor a programar la cita de entrega del paquete de material, los cuales seran contados a partir de que recibieron el vale.
Al momento de realizar la programacién deberan entregar dicho vale.

En caso de que la persona beneficiaria no acuda a programar la cita de entrega del paquete de material en el plazo establecido,
esta tendré que acudir por el material por sus propios medios y en las condiciones que este se encuentre dentro de un plazo no
mayor a treinta dias naturales contados a partir del dia siguiente al vencimiento del vale. De no acudir en el plazo establecido,
el Comité de Validacion determinard las acciones a tomar.

5.- CONTROLY SEGUIMIENTO

5.1.- Control. Con el propésito de mejorar la operacién del programa, la Subdireccién de Desarrollo Social llevara a cabo el
seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al programa y a las acciones ejecutadas, resultados, indicadores y metas
alcanzadas.

5.2.- Confirmacion de la informacion. La Direccion de Desarrollo Humano y Educacién podra realizar las diligencias nece-
sarias para verificar que la informacion proporcionada por las personas solicitantes sea fidedigna; pudiendo descartar las solic-
itudes que no cumplan con ello.

5.3.- Cumplimiento. La Direccion de Desarrollo Humano y Educacién podra recabar la evidencia que estime pertinente (fotos,
reportes, entre otras documentales) para acreditar el correcto cumplimiento del programa.

6.- TRANSPARENCIA

6.1 Difusion. Estas Reglas de Operacidn estaran disponibles para la poblacién en la Gaceta Municipal y en la f)égina oficial
del Municipio de Chihuahua, asi como en las redes sociales oficiales del Municipio y de la Direccion de Desarrollo Humano y
Educacién.

Para conocer los beneficios que ofrece este programa, puede consultar en Tramites y Servicios Experta en la pagina electrénica
www.municipiochihuahua.gob.mx en donde ademés se describe el procedimiento y los trdmites para solicitar los apoyos.

6.2. Padron de Personas Beneficiarias. - El Padron de personas beneficiarias debera contener los siguientes datos: nombre
de la persona fisica, el monto, recurso, beneficio 0 apoyo otorgado para cada una de ellas, unidad territorial, en su caso, edad y
sexo. Dicha informacidn se actualizara trimestralmente. Lo anterior con fundamento en los articulos 72 y 77 fracciones XV de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua.

La informacion se encuentra de manera pablicay libre acceso a través de la pagina oficial del Gobierno Municipal de Chihuahua.
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7.- PERSPECTIVA DE GENERO
(Ejl Programa impulsard la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la incorporacion de la Perspectiva
e Género.

8.-VIGENCIA
La vigencia del presente programa serd hasta el 31 de diciembre del 2024.

9.- QUEJAS Y DENUNCIAS

Las personas beneficiarias pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias correspondientes sobre cualquier hecho,
acto u omisién que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes Reglas de Op-
eracion o contravengan sus disposiciones y de la demds normatividad aplicable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacién del Programa, podran realizarse por
escrito y/o via telefénica, las cuales se captaran a través de:

Lugares de Atencidn Teléfono Domicilio

, 6142004800 0 072 ext

Organo Interno de Control del Municipio de 6627 Calle Gomez Farfas Nmero 212, Colonia Centro,
Chihuahua C.P.31000, Chihuahua, Chihuahua.

Médulo de Atencion ciudadana de la Direccién Calle Ojinaga Nimero 300, Colonia Centro,

de Desarrollo Humano y Educacién. 614.20048000072 C.P31000, Chihuahua, Chihuahua.

10.- FORMATOS
Los formatos de este Programa serdn proporcionados por el Departamento de Vivienda Digna de la Subdireccién de Desarrollo
Social de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién del Municipio de Chihuahua.

TRANSITORIO
UNICO.- Las presentes Reglas de Operacién seran aplicables a partir del 01 de enero del 2024.
"Este programa es puiblico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecido en el

programa ”
FIRMA

MTRA. MONICA IVONNE HERRERA VILLANUEVA C. CARLOS EDUARDO BRIBIESCA MONTES

DIRECTORA DE DESARROLLO HUMANO Y EDUCACION SUBDIRECTOR DE DESARROLLO SOCIAL
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FORMATO A
SOLICITUD DE INGRESO AL PROGRAMA
Chihuahua, Chihuahua. A de del 2024
Asunto: Solicitud de ingreso al Programa de materiales para autoconstruc-
cion.

LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA
PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA
PRESENTE.-

Por medio de la presente me permito enviarle un cordial saludo, asi mismo, le solicito tenga a bien apoyarme con la provisién del
siguiente material de construccidn, el cual utilizaré para el mejoramiento en mis condiciones de vivienda.

UN PAQUETE DE:

El' motivo de mi solicitud es el siguiente:

Asi mismo, en este acto acepto cumplir con las siguientes obligaciones:

*Realizar la aplicacién del material bajo mis propios medios.

*Acudir a canjear el vale del material dentro de cinco dias habiles, a partir de que reciba el vale. En caso de no cumplir con lo anterior,
se podrd cancelar el apoyo y reasignarlo a otra persona solicitante sin previo aviso.

*El fin que le daré al material no serd diferente a lo establecido en el programa ni contravendrd lo estipulado en sus reglas de op-
eracién o en cualquier otro ordenamiento legal. Asi mismo, declaro que el trdmite de los permisos necesarios para la construccién y/o

remodelacién de mi inmueble (donde serd destinado el material) son de mi completa responsabilidad.

Quedo de usted para cualquier duda y/o aclaracion.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
FIRMO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
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FORMATO B
DECLARACION DE DOMICILIO

Chihuahua, Chihuahua. A de del 2024

C. , ante la falta de
cualquier otro comprobante, bajo protesta de decir verdad DECLARO que mi domicilio actual es el ubicado en:
CALLE Y NUMERO:
COLONIA:
MUNICIPIO:
ATENTAMENTE
NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA DECLARANTE
TESTIGO 1 TESTIGO 2
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
_ FORMATO C )
DECLARACION DE PROPIEDAD O POSESION

Chihuahua, Chihuahua. A de del 2024
A QUIEN CORRESPONDA:
Pormedio del presente, yo C. , DECLA-
ROquesoypropietario(a)y/oposeedor(a)delinmuebleubicadoenlacalle
nlimero de la colonia del municipio de Chihuahua.

Con los efectos legales a que dé lugar, firmo bajo protesta de decir la verdad.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA DECLARANTE
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“MATERIALES PARA AUTOCONSTRUCCION EN DONACION 2024

1.-INTRODUCCION

Segun datos del INEGI a nivel Nacional, en 2020 habia 35.3 millones de viviendas particulares habitadas en México, de las cuales:
92.4% tiene paredes de tabique, ladrillo, block, cantera o cemento; 78.4% tiene techo de losa de concreto o viguetas con bovedilla;
97.7% piso con cemento o firme, madera u otro recubrimiento; 89.2% tiene cuarto para cocinar; 97.6% sanitario; 76.9% tiene agua
entubada dentro de la vivienda; 1.2% aislamiento acustico, y 6.0% aislamiento térmico. Poco mds de la mitad de las viviendas particu-
lares habitadas en México tiene hasta 160 metros cuadrados de terreno, mientras que cerca de la mitad de las viviendas (41.3%) tiene
entre 56 y 100 metros cuadrados de construccion.

De los 35.3 millones de viviendas particulares habitadas, 57.1% son propias pagadas, 16.4% son rentadas, 14.2% prestadas por famil-
iares, amistades o por el trabajo, 10.7% son propias, pero siguen pagandose y 1.7% esté en otra situacion. De las viviendas propias,
58.5% tiene la necesidad de realizar algtn arreglo o remodelacion y 58.1% requiere hacer una construccién o ampliacion de espacios.
Asi mismo, el mayor problema estructural que se presenta en las viviendas es la humedad o filtraciones de agua con 44.2%, sequido de
grietas y cuarteaduras con 40.8%. La problemética menos frecuente son dafos estructurales en la tuberia o drenaje con 7.9 por ciento.
Por lo anterior y con fundamento en el articulo 2 fraccion IV del Codigo Municipal para el Estado de Chihuahua, asi como los articulos
8, 11, 13 fraccion I, 22, 23y 80 fracciones XV y XVII del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua; y con la finalidad de dar
cumplimiento con lo que sefiala el articulo 77 fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Chihuahua, la Direccion de Desarrollo Humano y Educacidn, a través de la Subdireccién de Desarrollo Social, elabord las Reglas de
Operacién del programa “MATERIALES PARA AUTOCONSTRUCCION EN DONACION 2024" para el ejercicio fiscal 2024.

Para implementar dichas acciones, la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién, podré realizar los ajustes necesarios para su pla-
neacion y operacion, estableciendo los acuerdos y la coordinacidn y vinculacién interinstitucional correspondientes, sin menoscabo
a lo establecido en las presentes Reglas de Operacidn, asi como en t{mcién de su capacidad o?erativa y disponibilidad presupuestal.
Las presentes Reglas de Operacion tienen como finalidad regular y asequrar una aplicacién eficiente, eficaz, equitativa y transparente
del recurso publico, asi como establecer los requisitos que las personas beneficiarias deben reunir para solicitar el apoyo y los criterios
para la asignacion de estos.

La Direccion de Desarrollo Humano y Educacion cuenta con presupuesto para el ejercicio fiscal 2024, aprobado en fecha 20 de diciem-
bre del 2023, en la Sesién Ordinaria del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua con nimero S.0.24/2023.

Por otro lado, el programa contribuye al cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, en su eje 2 Desarrollo Humano,
programa 2.5. ATENCION A GRUPQS VULNERABLES, actividad 2.5.1.2, fortalecer los programas de materiales de autoconstruccion y
materiales de autoconstruccién en donacién para vivienda popular tanto en la ciudad como en la zona rural.

2.- OBJETIVOS

2.1.- Objetivo general.

Mejorar la calidad de los espacios de vivienda de las personas y/o familias que requieran ampliar, construir, rehabilitar y/o mejorar sus
condiciones habitacionales.

2.2.- Objetivo especifico.
Entregar de manera gratuita apoyos en esEecie a personas en situacion de vulnerabilidad con el objetivo de mejorar su calidad de vida
a través de la ampliacién, construccién, rehabilitacion y/o mejoramiento de su vivienda.

3.- LINEAMIENTOS

3.1.- Cobertura.

El presente programa solo se podra ejecutar dentro de la circunscripcion territorial del municipio de Chihuahua.
3.2.- Poblaciéon objetivo.

Personas mayores de edad y/o familias que se encuentren en situacion de vulnerabilidad.

3.3.- Requisitos.

Todas las solicitudes de ingreso al Programa deberan realizarse por la Fersona propietaria o posesionaria del inmueble de manera
personal, y tendrdn que ir acompafiadas de los siguientes documentos (los cuales deberan presentarse en original y copia, y segtin su
naturaleza, debidamente sellados y firmados por la autoridad correspondiente):

a. Solicitud dirigida a la persona titular de la Presidencia Municipal, debidamente firmada (FORMATO A);

b. Estudio socioecondmico elaborado por la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion;

¢. Comprobante de propiedad y/o posesién (a nombre del solicitante) del inmueble donde se aplicara el material.

Pudiéndose proporcionar para tal fin alguno de los siguientes documentos:
Escrituras del inmueble.
Titulo de propiedad y/o posesién expedido por autoridad competente (CORETT, RAN, Secretaria de Desarrollo Urbano y
Ecologia, Registro Pablico de la Propiedad, entre otros).
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Documental o estado de cuenta actualizado que avale la existencia de un crédito hipotecario emitido por instituciones
dedicadas a brindar acceso a la vivienda a los trabajadores (INFONAVIT, FOVISSSTE, COESVI, entre otros).

Documental que avale la existencia de un crédito hipotecario emitido por una institucion bancaria.

Carta de posesion (emitida por autoridades ejidales, seccionales y/o municipal).

Comprobante de pago del impuesto predial (del ejercicio fiscal en curso que acredite estar al corriente con sus obligaciones).
Poder para actos de dominio, asi como resoluciones judiciales, que faculten a la persona solicitante para realizar el proceso.
Impresién del Portal y/o Sistema de la Inscripcién del inmueble en el Registro Piblico de la Propiedad y del Notariado del
Estado de Chihuahua.

entre otros.), excepto contratos de compra-venta celebrados ante Notario Piiblico.

d. Comprobante de domicilio dentro del municipio de Chihuahua.

En el caso de no contar con comprobante de domicilio, la persona solicitante deberd entregar un escrito donde avale tal situacién,
firmada bajo protesta de decir verdad, la cual debera estar acompafiada de dos testigos, anexando la credencial para votar vigente y
con domicilio en el municipio de Chihuahua de los mismos. (FORMATO B).

g. Crﬁc:]encgal para votar vigente, con domicilio en el municipio de Chihuahua o carta de identidad expedida por el Gobierno Municipal
e Chihuahua.

f. Una fotografia actual del frente completo del inmueble y una del rea donde se aplicard el material.

3.3.1.- Casos Extraordinarios.

a. Caso Fortuito o Fuerza Mayor.

En este supuesto se podran presentar solo los requisitos correspondientes a los incisos a, b, e y f del punto 3.3; aunado a un informe o
dictamen emitido por la autoridad competente.

Asi mismo, la persona solicitante deberd llenar bajo protesta de decir verdad una declaracién donde avale la posesién y/o propiedad
sobre el inmueble donde se aplicara el material, la cual deberd estar debidamente firmada. (FORMATO C)
b. Hule y Pintura.
Tratdndose de solicitudes de material consistentes en hule y/o pintura, inicamente se deberd cumplir con los requisitos marcados en
los incisos a, b, y e del punto 3.3.
3.4.- Caracteristicas de los Apoyos.

El tipo de apoyo sera en especie, el cual consistira en material entregado de forma gratuita a las personas beneficiarias.

El material que se podré entregary sus cantidades son las siguientes:

Tipo de material Cantidad méaxima por apoyo
Block de concreto 450
Saco de cemento 20
Cubeta de Impermeabilizante 2
Tramo de hule negro (6 metros x tramo aprox.) 5
Ldmina galvanizada 12
Polin de acero 8
Cubeta de pintura 2
Polin de madera 6
Paquete eléctrico 3

El tipo de material se describe de manera enunciativa mas no limitativa. La Direccion de Desarrollo Humano y Educacién en
conjunto con la Subdireccidn de Desarrollo Social podra agregar otro tipo de material en caso de asi requerirlo. Asi mismo, serdn
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estas las encargadas de determinar las especificaciones que cada tipo de material debera tener.

Durante la vigencia de este Programa solo se podrd acceger hasta un méximo de dos solicitudes por vivienda, terreno y/o persona
beneficiaria.

En caso fortuito y/o fuerza mayor, la Subdireccion de Desarrollo Social, en conjunto con el Departamento de Vivienda Digna,
dfeterlminaré la viabilidad, el tipo y monto de apoyo a entregar, una vez analizado el caso concreto, plasmandolo en documento
oficial.

3.5.- Derechos y Obligaciones

3.5.1.- Las personas beneficiarias y solicitantes tendran los siguientes derechos:

a. Recibir la informacién necesaria, clara y oportuna para participar en el programa;

b. Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo;

¢. Ser atendida sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opinion politica o de cualquier otra indole, origen nacional

o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion;

d. Aser atendida por personal capacitado y autorizado, sin que se le solicite gratificacion monetaria o en especie;

e. Presentar comentario, sugerencias, quejas o denuncias cuando asi lo estime pertinente;

f. Seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la Ie(];islaci()n federal y estatal en materia de Transpar-

encia y Acceso a la Informacién Piblica y en materia de Proteccion de Datos Personales;

g. Una vez cubiertos los requisitos, a formar parte de un padrén por medio del cual se realizard el respectivo proceso de seleccion de
ersonas beneficiarias; y

E. En caso de ser beneficiaria:

- Arecibir el material de forma gratuita por medio de un vale canjeable;

- Arenunciar al programa, para lo cual deberd dar aviso por escrito y de manera oportuna al departamento correspondiente; y

- En caso de ser estrictamente necesario, y bajo causa justificable, facultar a un tercero para que realice los procesos relativos a la
entrega-recepcion del material a través de una carta poder simple, la cual debera estar debidamente firmada y acompafiada de dos
testigos, anexando la credencial para votar vigente de los mismos.

3.5.2.- Las personas beneficiarias y solicitantes tendran las siguientes obligaciones:
a. Proporcionar bajo protesta de decir verdad, la informacion que se les requiera de acuerdo a lo establecido en las presentes Reglas
de Operacién;
b. Dirigirse al personal que le atiende con el mayor respeto posible;
¢. En caso de ser beneficiaria:
Acudir en las fechas y horas que le corresponda, y bajo sus propios medios, al lugar en el que se le entregara el material. El no
acudir en tiempo y forma a recoger el material, podra ser considerado como renuncia al programa y el apoyo podra ser reasignado
a otra persona solicitante; y
Utilizar el material exclusivamente para el fin propuesto.

El fin que se dé a los materiales no serd diferente al establecido en el Programa, ni contravendrd lo estipulado en las presentes Reglas
de Operacién, o en cualquier otro ordenamiento legal.

3.6.- De las Responsabilidades
3.6.1.- Responsabilidad Civil: El Gobierno Municipal se deslinda de cualquier incidente y/o percance relacionado con la recep-
cién, traslado y/o la aplicacién del material.

3.6.2.- Responsabilidad Legal: El tramite de los permisos necesarios para la construccion y/o remodelacion del inmueble donde
se destinara el material es de la completa responsabilidad de la persona beneficiaria, por tanto el gobierno municipal se deslinda de
toda responsabilidad legal derivada de toda accién u omision relacionada con el mal uso de dicho material o por la falta de permisos.

3.7.- Instancias Responsables
3.7.1.- Instancia Ejecutora: El presente programa correrd a cargo del Departamento de Vivienda Digna de la Subdireccion de De-
sarrollo Social de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién del Municipio de Chihuahua.

3.7.2.- Instancia Normativa: Cualquier punto no previsto en el presente documento serd revisado y validado por la persona titular
de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién en conjunto con la Subdireccién de Desarrollo Social y el Departamento de Vivi-
enda Digna. Los acuerdos y/o determinaciones serén inapelables y quedaran asentados en documento oficial, donde quienes hayan
intervenido deberan plasmar su firma.

3.8.- Criterios de Seleccién
Las personas beneficiarias serdn seleccionadas por el personal de la Subdireccién de Desarrollo Social de la Direccién de Desarrollo
Humano y Educacion del Municipio de Chihuahua, a través del estudio socioeconémico, basandose en los siguientes criterios:
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a. Condicién del inmueble;

b. Nivel socioecondmico;

¢. Nimero de habitantes en la vivienda; y
d. Tendran prioridad:

- Familias monoparentales;

- Personas con discapacidad; y

- Quienes participen por primera vez en el programa de Materiales de Autoconstruccién en Donacién del Gobierno Municipal de
Chihuahua.

3.9.- Limitaciones

No podrén ser beneficiarias las personas solicitantes que perciban un ingreso mayora $10,500.00 (Diez mil quinientos pesos 00/100
M.N.) mensuales.

3.10.- Coordinacion Institucional
Con la finalidad de alcanzar la universalidad de las personas susceptibles de ser beneficiarias, la Direccién de Desarrollo Humano y
Educacion podrd celebrar convenios de colaboracién con el Gobierno Federal, Estatal y Municipal, asi como con el sector Privado.

4.- OPERACION
4.1.- Proceso

4.1.1.- De la Publicidad.- Se haré pablica la Convocatoria a través de cualguiera de los diversos medios electrénicos oficiales del
Gobierno Municipal y/o de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, donde se estableceran los requisitos y especificaciones
de acceso al programa.

4.1.2.- De las Solicitudes.- Se deberd acudir a realizar la solicitud de manera personal al Departamento de Vivienda Digna de la
Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, en horario y dias habiles, dentro de los plazos que se establezca en la Convocatoria,
debiendo presentar la totalidad de los requisitos previamente establecidos en las presentes Reglas de Operacién.

4.1.3.- De la Seleccion de Personas a Beneficiar.- Las solicitudes realizadas en tiempo y forma integraran un padron, el cual sera
sometido a valoracion por parte del personal de la Subdireccion de Desarrollo Social, quienes seleccionaran a las personas beneficia-
rias de acuerdo a los criterios previamente establecidos.

Una vez que hayan sido seleccionadas las personas beneficiarias, se les notificard mediante visita domiciliaria, llamada telefonica o
correo electrénico, donde se les indicard que dia deberan acudir al Departamento de Vivienda Digna a recoger el vale correspondiente
para la entrega del material.

4.1.4.- De la Entrega.- Las personas beneficiarias tendrén un plazo de hasta cinco dias habiles para acudir por sus propios medios
a recoger el material en lugar que se les indique, los cuales seran contados a partir de que recibieron el vale.

Para poder recibir el material deberan proporcionar el vale contra entrega del mismo.
En caso de que las personas beneficiarias no acudan en tiempo a recoger el respectivo material, automaticamente perderan su apoyo
y este podra ser reasignado por parte de la Subdireccién de Desarrollo Social. En este supuesto, se le contard como una solicitud a la
vivienda, terreno y/o persona beneficiaria.

5.- CONTROLY SEGUIMIENTO
5.1.- Control. Con el propdsito de mejorar la operacidn del programa, la Subdireccion de Desarrollo Social llevard a cabo el sequi-
miento al ejercicio de los recursos asignados al programa y a las acciones ejecutadas, resultados, indicadores y metas alcanzadas.

5.2.- Confirmacion de la informacién. La Direccién de Desarrollo Humano y Educacién podré realizar las diligencias necesarias

para verificar que la informacion proporcionada por las personas solicitantes sea fidedigna; pudiendo descartar las solicitudes que
no cumplan con ello.

5.3.- Cumplimiento. La Direccion de Desarrollo Humano y Educacién podra recabar la evidencia que estime pertinente (fotos,
reportes, y/o cualquier otro documento) para acreditar el correcto cumplimiento del programa.

6.- TRANSPARENCIA

6.1.- Difusion. Estas Reglas de Operacidn estaran disponibles para la poblacién en la Gaceta Municipal y en la pagina oficial del
Municipio de Chihuahua, asi como en las redes sociales oficiales del Municipio y de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién.
Para conocer los beneficios que ofrece este programa, puede consultar en Tramites y Servicios Experta en la pagina electronica www.
municipiochihuahua.gob.mx en donde ademas se describe el procedimiento y los tramites para solicitar los apoyos.
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6.2.- Padron de Personas Beneficiarias. - El Padrén de personas beneficiarias debera contener los siguientes datos: nombre de la
persona fisica, el monto, recurso, beneficio 0 apoyo otorgado para cada una de ellas, unidad territorial, en su caso, edad y sexo. Dicha
informacion se actualizara trimestralmente. Lo anterior con fundamento en los articulos 72 y 77 fracciones XV de la Ley de Transpar-
encia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chihuahua.

La informacidn se encuentra de manera publica y de libre acceso a través de la pagina oficial del Gobierno Municipal de Chihuahua.

7.- PERSPECTIVA DE GENERO
El Programa impulsara la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la incorporacion de la Perspectiva de
Género.

8.- VIGENCIA
La vigencia del presente programa sera hasta el 31 de diciembre del 2024.

9.- QUEJAS Y DENUNCIAS

Las personas beneficiarias pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias correspondientes sobre cualquier hecho, acto
u omisién que produzca o pueda producir danos al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes Reglas de Operacion o
contravengan sus disposiciones y de la demds normatividad aplicable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacién del Programa, podran realizarse por escrito
y/o via telefdnica, las cuales se captaran a través de:

Lugares de Atencin Teléfono Domicilio
) 6142004800 0072 ext
Organo Interno de Control del Municipio de Chi- 6627 Calle Gomez Farias Nimero 212, Colonia Centro,
huahua C.P.31000, Chihuahua, Chihuahua.

Madulo deAtencion ciudadana de la Direccion de
Desarrollo Humano y Educacién.

Calle Ojinaga Nimero 300, Colonia Centro,

6142048000072 (.P31000, Chihuahua, Chihuahua.

10.- FORMATOS
Los formatos de este Programa seran proporcionados por el Departamento de Vivienda Digna de la Subdireccién de Desarrollo Social
de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién del Municipio de Chihuahua.

TRANSITORIO
UNICO. Las presentes Reglas de Operacién seran aplicables a partir del 01 de enero del 2024.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecido en el pro-
grama ”

FIRMA
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MTRA. MONICA IVONNE HERRERA VILLANUEVA C. CARLOS EDUARDO BRIBIESCA MONTES
DIRECTORA DE DESARROLLO HUMANQ Y EDUCACION SUBDIRECTOR DE DESARROLLO SOCIAL

FORMATO A
SOLICITUD DE INGRESO AL PROGRAMA

Chihuahua, Chihuahua. A de del 2024
Asunto: Solicitud de ingreso al Programa de materiales para autoconstruc-
cién en donacion.

LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA
PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA
PRESENTE. -

Por medio de la presente me permito enviarle un cordial saludo, asi mismo, le solicito tenga a bien apoyarme con la provision
del siguiente material de construccion en donacién, el cual utilizaré para el mejoramiento en mis condiciones de vivienda.

DESCRIPCION DEL MATERIAL UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD

El motivo de mi solicitud es el siguiente:

Asi mismo, en este acto acepto cumplir con las siguientes obligaciones:

*Realizar la aplicacién del material bajo mis propios medios.
*Acudir a canjear el vale del material dentro de cinco dias habiles, a partir de que reciba el vale. En caso de no cumplir con lo
anterior, se podré cancelar el apoyo y reasignarlo a otra persona solicitante sin previo aviso.

*El fin que le daré al material no serd diferente a lo establecido en el programa ni contravendrd lo estipulado en sus reglas de
operacion o en cualquier otro ordenamiento legal. Asi mismo, declaro que el tramite de los permisos necesarios para la con-

struccién v/o remodelacién de miinmueble (donde serd destinado el material) son de mi completa responsabilidad.

Quedo de usted para cualquier duda y/o aclaracion.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA
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72
FIRMO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
FORMATO B
DECLARACION DE DOMICILIO
Chihuahua, Chihuahua. A de del 2024
C ,ante la fal-

ta de cualquier otro comprobante, bajo protesta de decir verdad DECLARO que mi domicilio actual es el ubicado en:

CALLE Y NUMERO:

COLONIA:

MUNICIPIO:

ATENTAMENTE

NOMBREY FIRMA DE LA PERSONA DECLARANTE

TESTIGO 1 TESTIGO 2

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
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_ FORMATO C )
DECLARACION DE PROPIEDAD O POSESION
Chihuahua, Chihuahua. A de del 2024

AQUIEN CORRESPONDA:

Por medio del presente, yo C.

DECLARO que soy propietario (a) y/o poseedor (a) del inmueble ubicado en la calle:

nlmero de la colonia del municipio de Chihuahua.

Con los efectos legales a que dé lugar, firmo bajo protesta de decir la verdad.

ATENTAMENTE

NOMBREY FIRMA DE LA PERSONA DECLARANTE
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TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes reglas de operacién entraran en vigor a partir del dia siguiente de su publicacién en la Gaceta
Municipal.

SEGUNDO. Turnense el presente Acuerdo al Secretario del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua para su publi-
cacién en la Gaceta Municipal.

Se autoriza y firma la presente certificacion, en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, a los veintinueve dias del mes de enero del afio
dos mil veinticuatro.

El Secretario del H. Ayuntamiento

SO/

Mtro. Roberto Andrés Fuentes Rascon



https://www.municipiochihuahua.gob.mx/Directorio/Detalle/Mtro._ROBERTO_ANDRES_FUENTES_RASCON
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LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA, Presidente Municipal de Chihuahua, en ejercicio de las facultades que me conceden
los articulos 2 fraccién IV, 3 sequndo pérrafo, 28 fraccion I, 29 fraccién IV y 50 del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua y el
articulo 29 fraccién XXIV del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua, he tenido a bien emitir el siguiente:

ACUERDO 1009/2024

ARTICULO PRIMERO: Publiquese En La Gaceta Municipal del H. Ayuntamiento de Chihuahua el acuerdo tomado por H. Ayuntamiento en Sesién
Ordinaria de cabildo celebrada el dia 24 de enero del 2024, nimero S.0.02/24, mediante el cual:

Unico: Se aprueban las Reglas de operacion para el ejercicio fiscal 2024 del programa denominado "Abuelo Vigilante” de la Direccién de Desarrollo
Humano y Educacion.

SEGUNDO: Este acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en la Gaceta Municipal del H. Ayuntamiento de Chihuahua y/o en el
Periédico Oficial del Estado.

DADO En |a Ciudad de Chihuahua, Chih., Alos 29 dias del mes de enero del afio dos mil veinticuatro.

PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA
LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA

)

SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO
MTRO. ROBERTO ANDRES FUENTES RASCON

GACETA MUNICIPAL &% H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua
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SECRETARIA DEL
H. AYUNTAMIENTO
$.0.02/2024

Mtro. Roberto Andrés Fuentes Rascon, Secretario del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua, hace constar y certifica:

Que en Sesién Ordinaria del H. Ayuntamiento verificada con fecha 24 de enero del afio 2024, dentro del punto niimero diecinueve del
orden del dia, a la letra se asienta lo siguiente:

Para desahogar este punto, el Secretario del H. Ayuntamiento, Mtro. Roberto Andrés Fuentes Rascén, otorga el uso de la palabra a la
Regidora Ana Lilia Orozco Ortiz, a fin de que dé (ectura al dictamen que presentan las y los Regidores que integran la Comisién de
Desarrollo Social, relativo a la aprobacion del programa perteneciente a la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, denominado
"Abuelo Vigilante" que se desarrollard durante el Ejercicio Fiscal 2024... Al concluir la presentacion del dictamen, se somete a votacién
del pleno para su aprobacién, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 22 y 24 del Cédigo Municipal para el Estado de
Chihuahua; 15, 35, 71y demas relativos y aplicables del Reglamento Interior del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua, se
tomé por unanimidad d% votos el siguiente:

ACUERDO
UNICO. Se aprueban las Reglas de operacién para el ejercicio fiscal 2024 del programa denominado “Abuelo Vigilante”, para quedar
redactados de la siguiente manera:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
"ABUELO VIGILANTE"

1.-INTRODUCCION

La legislacion mexicana considera que una persona es adulta mayor cuando cuenta con 60 afios 0 mds. Las personas adultas
mayores son sujetos de derecho, socialmente activos, con garantias y responsabilidades respecto de si mismas, su familia y su
sociedad, con su entorno inmediato y con las futuras generaciones.

Seguin la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) en agosto de 2023 y con cifras originales, la Poblacion Econdmica-
mente Activa (PEA) fue de 61 millones de personas, lo que implicd unaTasa de Participacion de 60.5 por ciento. Dicha poblacion
fue superior en 1.3 millones de personas a la de agosto de 2022. La Poblacién No Econémicamente Activa (PNEA) fue de 39.8
millones de personas, 58 mil personas menos que en el octavo mes de 2022.

Y por rangos etarios, el grupo de 15 a 24 afios significé 32 % de las y los desemﬁleados, 0.9 puntos porcentuales por debajo
de lo reportado un afio antes. El grupo de 25 a 44 afios concentr6 46.7 % de la poblacién desocupada, 3.1 puntos porcentuales
mas respecto al mismo mes del aflo anterior. El de 45 a 64 afios agrup6 19.3 %, porcentaje inferior en 2.6 puntos porcentuales
al de agosto de 2022. Por duracién del desempleo, en agosto de 2023, 11.5 % de las personas desocupadas buscé un empleo
por mas de tres meses, 35.7 % duré desempleada mds de un mes y hasta tres meses y 47.2 % buscé empleo hasta por un mes.

Por lo anterior con fundamento en el articulo 2, fraccion IV del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua, asi como los
articulos 8, 11, 13, fraccion 1, 22, 23 y 80 fraccion XV del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua; y con la finalidad
de dar cumplimiento con lo que sefiala el articulo 77, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Chihuahua, la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion eraboré las siguientes Reglas de Operacidn del Programa
“ABUELO VIGILANTE" para el ejercicio fiscal 2024.

Para implementar dichas acciones, la Direccidn de Desarrollo Humano y Educacién podra realizar los ajustes necesarios en su
planeacidn y operacién, estableciendo los acuerdos y la coordinacién y vinculacion interinstitucional correspondientes, sin me-
noscabo a lo establecido en las presentes Reglas de Operacion, asi como en funcién de su capacidad operativa y disponibilidad
presupuestal.

La Direccion de Desarrollo Humano y Educacion cuenta con presupuesto para el ejercicio fiscal 2024, aprobado en fecha 20 de
diciembre del 2023, en la Sesion Ordinaria del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua con nimero S.0. 24/2023.

Por otro lado, contribuye al cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, en su eje 2 Desarrollo Humano, pro-
grama 2.3 FAMILIA CHIHUAHUENSE ACTIVAY PROACTIVA, actividad 2.3.8.1, Continuar con el programa "Abuelo Vigilante".

2.- OBJETIVOS
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2.1.- Objetivo general
Contribuir con el desarrollo socioeconémico y la activacién de las personas adultas mayores, que sean abuelas o abuelos,
quienes llevaran a cabo actividades de prevencidn y vigilancia en escuelas publicas del municipio de Chihuahua.

2.2.- Objetivo especifico
Proporcionar un incentivo econémico a las personas adultas mayores, que sean abuelas o abuelos, por realizar actividades espe-
cificas que propicien ambientes escolares seguros para las nifias, nifios y adolescentes del municipio de Chihuahua.

3.- LINEAMIENTOS
3.1.- Cobertura.
El presente programa solo se podra ejecutar dentro de la circunscripcion territorial del municipio de Chihuahua.

3.2.- Poblacién objetivo.
Las personas adultas mayores, que sean abuelas o abuelos, que residan dentro del municipio de Chihuahua.

3.3.- Requisitos
Todos los documentos deben presentarse en original y copia para cotejo:

a. Solicitud de Adhesién al Programa y de Responsabilidad Civil, proporcionando nimero de contacto adicional para avisos;
b. Acreditacién de ser abuela o abuelo (acta de nacimiento de un nieto, en copia);
¢. Comprobante de Domicilio con una antigiiedad no mayor a tres meses;
d. Credencial para Votar vigente con domicilio en el municipio de Chihuahua y/o carta de identidad expedida por el Gobierno
Municipal de Chihuahua;
e. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) con QR;
f. Estudio Socioecondmico elaborado por la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién;
g. Presentar certificado médico reciente;
. Presentar comprobante de afiliacion a algtn Servicio Médico (IMSS, ISSSTE, MAS-BIENESTAR, otros);
i. Carta de no antecedentes policiacos;
i(. Carta de no antecedentes penales; Y
. Tener mads de 60 afos cumplidos al dia de su solicitud.

Los requisitos antes enumerados son enunciativos, mds no limitativos. La Direccion de Desarrollo Humano y Educacion es-
tablecerd en la Convocatoria los requisitos y procesos que deberan cumplir las personas solicitantes para poder a acceder al
programa.

3.4.- Caracteristicas de los apoyos.

Las personas beneficiarias del programa recibirdn un incentivo econémico por mes, devengados hasta en dos ministraciones,
proporcional a su asistencia. El monto de dicho incentivo serd determinado por la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién
en apego a la disponibilidad presupuestal para el ejercicio fiscal 2024 y considerando el incentivo otorgado el afio inmediato
anterior en programas municipales de la misma naturaleza actualizado conforme al porcentaje acumulado del Indice Nacional
de Precios al Consumidor en el afio inmediato anterior.

3.5.- Derechos, Obligaciones

3.5.1.- Las personas beneficiarias y solicitantes tendran los siguientes derechos:

a. Recibir la informacién necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el Programa;

b. Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo;

¢. Ser considerado para participar en el programa con independencia del género, las discapacidades, las condiciones de salud,

la religidn, las opiniones, las preferencias, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por

objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas;

d. Seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la legislacién federal y estatal en materia de

Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica y en materia de Proteccion de Datos Personales;

e. Acceso al programa de manera gratuita, sin que medie dddiva o remuneracién alguna hacia cualquier empleado municipal

y/o particular, por conceptos de ingreso o permanencia en el.

f. Una vez cubiertos los requisitos, a formar parte de un padrén, por medio del cual se realizara el respectivo proceso de

seleccion de las personas beneficiarias.

g. Renunciar al programa, para lo cual deberd dar aviso por escrito y de manera oportuna al Departamento de Club del Abuelo.

f En caso de ser se?eccionada: a recibir el apoyo econdmico en tiempo y forma, seguin lo establezca la convocatoria correspon-
iente.
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3.5.2.- Las personas beneficiarias y/o solicitantes tendran las siguientes obligaciones:
a. Proporcionar bajo protesta de decir verdad la informacion que se les requiera de acuerdo a lo establecido en las presentes
Reglas de Operacion;
b. Dirigirse con respeto al personal que les atenderd, y llevar en orden el(froceso respectivo;
¢. Resguardar, cuidary i)roteger la documentacidn soporte de su solicitud de tramite (folio, acuse), mediante el cual recibird su
apoyo en caso de ser seleccionado como persona beneficiaria; y
d. En caso de ser persona beneficiaria:
- Acudir en las fechas y horarios que les corresponda y, bajo sus propios medios, al lugar en el que llevard a cabo sus
actividades;
Mantener un buen comportamiento durante el desarrollo de sus actividades;
Acudir a la capacitacién que se le convoque por el Departamento de Club del Abuelo;
Realizaorl, firmar y entregar lista de asistencia y reportes de actividades, de manera semanal, a la persona supervisora
asignada;
Uti?izar y r)elsguardar debidamente las herramientas de trabajo proporcionado, asi como entregarlo una vez concluido el
programa.

El incumplimiento de alguna de las obligaciones podra ser motivo de cese del programa.

3.6.- De las Responsabilidades.

3.6.1. Responsabilidad Civil. - £l Municipio de Chihuahua se deslinda de responsabilidad sobre cualquier incidente y/o
percance suscitado durante el traslado de ida y/o regreso de la persona beneficiaria al lugar de sus actividades y/o durante la
realizacién de las mismas.

3.6.2. Responsabilidad ocupacional.- Los incentivos econdmicos que el programa entrega no dan lugar a ninguna relacion
de cardcter laboral y/o contractual entre las personas beneficiarias y el Municipio de Chihuahua, ya que dichos apoyos econdmi-
cos son de cardcter social y asistencial; por lo que en ningtin caso el Municipio serd considerado como patrén, patrdn sustituto u
obligado solidario, ni que se le encuadre en alguno de los supuestos establecidos en la Ley Federal del Trabajo en sus articulos
12,13,14,15y20y demds disposiciones legales aplicables en relacién a las obligaciones patronales. Es por lo anterior que este
apoyo no dard lugar a obligacion a cubrir cuotas obrero-patronales por parte del Municipio de Chihuahua.

3.6.3.- Responsabilidad legal. - Las actividades realizadas por la persona beneficiaria no seran diferentes a las previamente
establecidas, ni contravendran lo estipulado en las presentes reglas de operacion, o en cualquier otro ordenamiento legal, por
tanto, el Gobierno Municipal de Chihuahua se deslinda de toda responsabilidad legal derivada de toda accién u omision rela-
cionada con el comportamiento del beneficiario.

3.7.- Instancias Responsables

3.7.1.- Instancia Ejecutora. - El programa serd ejecutado por la Subdireccién de Organizacion Ciudadana a través del Depar-
tamento de Club deﬂAbueIo.

3.7.2.- Instancia Auxiliar.- La Direccién de Seguridad Pablica Municipal podré fungir como instancia auxiliar para la capac-
itacién de las personas beneficiarias del programa.

3.7.3.- Instancia Normativa. - Cualquier punto no previsto en el presente documento sera revisado y validado por las perso-
nas titulares de la Direccién de Desarroﬂo Humano y Educacién, la Subdireccion de Organizacién Ciudadana y el Departamento
de Club del Abuelo, cuyos acuerdos y/o determinaciones deberan quedar asentados en documento oficial, donde deberdn
plasmar su firma.

3.8.- Coordinacion Institucional

Con lafinalidad de alcanzar la universalidad de las personas susceptibles de ser beneficiarias, la Direccién de Desarrollo Huma-
no y Educacion podra celebrar convenios de colaboracién con el Gobierno Federal, Estatal y Municipal, asi como con el sector
Privado.

3.9.- Criterios de seleccion

Las personas beneficiarias seran seleccionadas por la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién, basandose en el grado de
vulnerabilidad conforme al estudio socioecondmico.

3.10.- Limitaciones

No podran ser beneficiarias las personas solicitantes que encuadren en cualquiera de los siguientes supuestos:

a. Residan fuera de la circunscripcién territorial del municipio de Chihuahua;

b. Perciban un ingreso mayor a $6,000.00 (Seis mil pesos 00/100 M.N.) mensuales;

¢. Acudan con solicitudes incompletas y/o extemporaneas; y/o

d. Sean servidores publicos del Gobierno Municipal, incluidos su conyuge, ascendientes y descendientes.
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4.- OPERACION
4.1.- Proceso

4.1.1.- De la Publicidad.- Se hard publica la convocatoria en cualquiera de los medios de comunicacién digitales y/o impresos
y/o oficiales, que la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion considere pertinentes.

4.1.2.- De las Solicitudes. - Se deberd acudir a realizar la solicitud al Departamento de Club del Abuelo, de la Direccién
de Desarrollo Humano y Educacion, en la fecha y horario sefialados en la convocatoria, debiendo presentar la totalidad de los
requisitos previamente establecidos.

4.1.3.- De la seleccidn de personas beneficiarias.- Las solicitudes realizadas en tiempo y forma, integraran un padrén, el cual
sera sometido a valoracion por parte del personal de la Subdireccién de Organizacién Ciudadana, quienes seleccionardn a las
personas beneficiarias de acuerdo a los criterios establecidos en las presentes Reglas de Operacién.

El padrén de personas beneficiarias sera publicado en los medios electrénicos oficiales de Gobierno Municipal que la Direccion
de Desarrollo Humano y Educacién considere pertinentes.

4.1.4.- De la notificacién -Una vez que hayan sido seleccionadas las personas beneficiarias, se les notificard mediante escrito.
Ademads, se les citard en el Departamento de Club del Abuelo; donde se les indicardn los pormenores relacionados a las activi-
dades que llevaran a cabo.

4.1.5.- Las personas beneficiarias del Programa deberan realizar las actividades previamente establecidas por la Subdireccién
de Organizacion Ciudadana, dentro de los horarios que se les indique, debiendo cumplir con las mismas de manera disciplina-
day eficiente.

4.1.6.- Todas aquellas encaminadas a promover y salvaguardar la integridad del alumnado, asi como gestionar ante las autori-
dades competentes, la conservacién en condiciones optimas del exterior del plantel.

Dichas actividades son de manera enunciativa mas no limitativa.

4.1.7.- De la entrega.- El incentivo econdmico seré otorgado por periodo quincenal, y en correlacién a los dias que las personas
beneficiarias hayan realizado sus correspondientes actividades, conforme a los reportes de asistencia.

Dicho incentivo serd entregado bajo el esquema que la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién estime pertinente.

4.1.8.- Cada una de las personas beneficiarias plasmaran en un listado Froporcionado por la Direccién de Desarrollo Humano
y Educacion, su nombre y firma, asi como la hora y fecha de entrada y salida de sus actividades. Dichos listados se encontraran
al interior del plantel asignado. Estos reportes seran utilizados para el célculo de su incentivo.

4.1.9.- Cada entrega del estimulo econémico debera estar respaldada For un recibo firmado de conformidad por las personas
beneficiarias, mismo que estara bajo resquardo del Departamento de Club del Abuelo.

4.1.10.- Si la persona beneficiaria no se presenta a participar en el programa, una vez que haya sido seleccionada o, durante
el desarrollo del mismo, se ausenta de sus actividades sin previo aviso por 2 dias habiles 0 mas, dentro de en un periodo de 15
dias naturales, se dard de baja autométicamente y la Subdireccién de Organizacion Ciudadana podra reasignar su participacién
a otra persona solicitante que forme parte del padrén inicial.

5.- CONTROLY SEGUIMIENTO

5.1.- Con el propésito de mejorar la operacién del programa, la Subdireccién de Organizacién Ciudadana, llevard a cabo el
seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al Programa y, a las acciones ejecutadas, resultados, indicadores y metas
alcanzadas.

5.2.- La Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, podrd realizar las diligencias necesarias para verificar que la informacion
proporcionada por las personas solicitantes, sea fidedigna; pudiendo descartar las solicitudes que no cumplan con ello.

5.3.- Durante el desarrollo del Programa, las personas solicitantes deberan firmar una lista de asistencia (al inicio y al final de la
jornada), que avale el cumplimiento de sus actividades diarias, aunado a ello, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién,
y/o las dependencias auxiliares, podran recabar la evidencia que estimen pertinente (fotos, reportes, entre otros), para acreditar
el correcto cumplimento del Programa.
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6.- EVALUACION
La Direccion de Desarrollo Humano y Educacion podra llevar a cabo las evaluaciones que considere pertinentes conforme a las
necesidades del programa.

7.-TRANSPARENCIA

7.1.- Difusion. Estas Reglas de Operacién, ademés de su publicacion en la Gaceta MuniciFaI estaran disponibles para la po-
blacion en pagina oficial del Municipio de Chihuahua, asi como en las redes sociales oficiales del Municipio y de la Direccion
de Desarrollo Humano y Educacién.

Para conocer los beneficios que ofrece este programa, puede consultar en Tramites y Servicios Experta en la pagina electrénica
www.municipiochihuahua.gob.mx en donde ademés se describe el procedimiento y los tramites para solicitar los apoyos.

7.2.- Padron de Personas Beneficiarias - El Padron de personas beneficiarias debera contener los siguientes datos: nombre
de la persona fisica, el monto, recurso, beneficio 0 apoyo otorgado para cada una de ellas, unidad territorial, en su caso, edad y
sexo. Dicha informacidn se actualizara trimestralmente. Lo anterior con fundamento en los articulos 72 y 77 fracciones XV de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua.

La informacion se encuentra de manera piblica y libre acceso a través de la pagina oficial del Gobierno Municipal de Chihuahua.

8.- PERSPECTIVA DE GENERO
El Programa impulsard la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la incorporacién de la Perspectiva
de Género.

9.-VIGENCIA
La vigencia del presente programa sera hasta el 31 de diciembre del 2024.

10.- QUEJAS Y DENUNCIAS

Las personas beneficiarias pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias correspondientes sobre cualquier hecho,
acto u omisién que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes Reglas de Op-
eracion o contravengan sus disposiciones y de la demds normatividad aplicable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion del Programa, podran realizarse por
escrito y/o via telefénica, las cuales se captaran a través de:

Lugares de Atencién Teléfono Domicilio
, 61420048 00 0 072 ext.
Organo Interno de Control del Municipio de 6627 Calle Gomez Farias, niimero 212, Colonia Centro, C.P.
Chihuahua 31000, Chihuahua, Chihuahua.
Departamento de Club del Abuelo. Direccion 6142004800 0 072 ext. Calle Ojinaga Nimero 300, Colonia Centro, C.P31000,
de Desarrollo Humano y Educacion. 6554 Chihuahua, Chihuahua.
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11.- GLOSARIO

REGLAS DE OPERACION: Son un conjunto de procesos, normas y disposiciones, que precisan la forma
de operar un Programa de Gobierno, con el propésito de lograr un manejo
eficaz, eficiente, equitativo y transparente, de los recursos publicos.

Apoyo econdmico otorgado por el Gobierno Municipal a las personas bene-
ficiarias del programa.
Area que abarca la totalidad del territorio del Municipio de Chihuahua.

INCENTIVO ECONOMICO:

CIRCUNSCRIPCION TERRITORIAL: Esla obliga_ci(')n de una persona que ha causado a otr? un dafio (ya sea de
manera activa o pasiva) de reparar o compensar ese dafio, normalmente con
una indemnizacién.

RESPONSABILIDAD CIVIL: Documento que nos permite conocer el entorno econdmico, social, cultural
y laboral de una persona.

ESTUDIO SOCIO ECONOMICO:

Relacion de las personas solicitantes que cumplen con todos los requisitos
de acceso al programa, en tiempo y forma.

PADRON:

TRANSITORIO
UNICO. - Las presentes Reglas de Operacién serdn aplicables a partir del 01 de enero del 2024.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecido en el
programa ”

FIRMA
MTRA. MONICA IVONNE HERRERA MTRO. EDUARDO HUMBERTO GAMEROS
VILLANUEVA GARDEA
DIRECTORA DE DESARROLLO HUMANO Y SUBDIRECTOR DE ORGANIZACION

EDUCACION CIUDADANA
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CARTA DE ADHESION AL PROGRAMA
"ABUELO VIGILANTE 2024"
Chihuahua, Chihuahua a de del 2024
Yo el (la) C. , con domicilio en la calle ndmero de
la colonia , con nimeros de teléfono

solicito a la Direccidn de Desarrollo Humano y Educacién del Municipio de Chihuahua, la adhesion al programa social "ABUELO
VIGILANTE" para el ejercicio fiscal 2024.

Lo anterior dado a que cumplo con los requisitos establecidos en el programa y tengo la disponibilidad y aptitudes necesarias
para participar en este.

(Describa las actividades que haya desempefiado anteriormente)

De igual manera, manifiesto que a la fecha cuento con servicio médico vigente, para hacerse efectivo en caso de un incidente
y/o emergencias suscitadas con motivo de las actividades a realizar.

Asi también, declaro que estoy plenamente consciente que la adhesion al Programa de "ABUELO VIGILANTE",
NO REPRESENTA UNA RELACION LABORAL entre mi persona y la Direccion de Desarrollo Humano y Educaciéon,
r/o el Municipio de Chihuahua por ende, deslindo al Municipio de Chihuahua de cualquier responsabilidad
egal, laboral, de seguridad social y/o administrativa o de cualquier otra indole, relativa a cualquier situacion o
posible incidente derivado de las actividades realizadas en el programa al cual solicito adherirme.

Para los efectos establecidos en las Reglas de Operacién del Programa de "ABUELO VIGILANTE 2024", acepto participar en el
Programa, dentro los plazos y horarios establecido por la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, mismos que se me hara
del conocimiento de manera clara.

Me comprometo a dar aviso oportunamente a la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion en caso de existir la necesidad
de abandonar el Programa.

Cualquier falta a lo anterior serd una causal de baja inmediata del programa en cualquier momento. Protesto lo necesario y

acepto de conformidad.
Firmo bajo protesta de decir verdad

NOMBRE Y FIRMA HUELLA DIGITAL
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TRANSITORIOS

PRIMERQ. Las presentes reglas de operacion entraran en vigor a partir del dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Mu-
nicipal.

SEGUNDO. Turnense el presente Acuerdo al Secretario del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua para su publicacion
en la Gaceta Municipal.

Se autoriza y firma la presente certificacion, en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, a los veintinueve dias del mes de enero del afio
dos mil veinticuatro.

El Secretario del H. Ayuntamiento

7

Mtro. Roberto Andrés Fuentes Rascon
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