CONTRATO AD162/15

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LOS CC LIC. JAIME
ARTURO FUENTES ORNELAS, LIC. RICARDO MEJIA BORJA REY, LIC. HORACIO SALCIDO
CALDERA Y EL LIC. ANDRES ALFREDO PEREZ HOWLET, EN SUS RESPECTIVOS
CARACTERES DE OFICIAL MAYOR, TESORERO MUNICIPAL, DIRECTOR DE SEGURIDAD
PUBLICA MUNICIPAL Y REGIDOR PRESIDENTE DE LA COMISION DE HACIENDA Y
PLANEACION DEL H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, A QUIENES EN
LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA EL “"MUNICIPIO” Y, POR OTRA, LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE CHIHUAHUA, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL, EL
M.A.R.H. HORACIO JURADO MEDINA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL
"PRESTADOR”, CONJUNTAMENTE DENOMINADAS COMO LAS “PARTES", DE
CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

I. Que mediante formato de solicitud de prestacién de servicios para someter a Comité de
Compras del Municipic de Chihuahua, recibido con fecha 03 de Julio 2015, la Direccion de
Seguridad Publica Municipal solicité la autorizacion para la prestacion del servicio para realizar
la encuesta de medicion del impacto: movilidad segura, a través del procedimiento de
adjudicacion directa, por un monto de $ 141,500.00 M.N. (Ciento Cuarenta y Un Mil
Quinientos Pesos 00/100 Moneda Nacional; cuya justificacion radica en que con este estudio
se medird y conocera el impacto de los resultados obtenidos en la comunidad, por medio de
la aplicaciéon de la encuesta disefiada por el centro nacional de prevencion del delito y
participacion ciudadana, para con esto lograr medir que impacto se obtuvo con el
mejoramiento de la adecuacion de los espacios publicos utilizados para la espera del N
transporte publico, o los caminos de traslado a estos esto con el pleno objetivo de contribuir
y orientar al desarrollo arménico de la comunidad a fin de lograr una mayor seguridad vial. O

II.  Con fecha 08 de Julio de 2015 se llevd a cabo la Décima Segunda Sesion Extraordiiaria del |
Comité de Compras del Municipio de Chihuahua, en el seno de la cual, entre bt (ggsuntos, [
se autorizo la contratacion de servicios para realizar la encuesta de me cie impacto: ||
movilidad segura, a peticién de la Direccion de Seguridad Publica Municip
con el articulo 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicio
asi como el articulo 3, fraccion X del Presupuesto de Egresos de la Feder.
2015.

":ién

onformidad 1
Segtor Publico, ||
ara el ejercicio; j
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III.

IL.

Siendo que el PRESTADOR acreditd en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Piblico, que cuenta con su capacidad de respuesta inmediata, la calidad
de los SERVICIOS a ser entregados, y su oportunidad de cumplimiento; se procedid a la
elaboracion del presente a fin de establecer los términos y condiciones bajo los cuales se
llevara a cabo la contratacién correspondiente.,

DECLARACIONES

Declara el MUNICIPIO, por conducto de sus representantes legales y bajo protesta de decir
verdad, que:

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 115, fraccion II, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 132 de la Constitucion Politica del Estado de Chihuahua, 8
y 11 del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua, es una institucién de orden publico
con la personalidad juridica y patrimonio propio, siendo considerada parte integrante del
Estado de Chihuahua, al igual que los otros 66 (sesenta y seis) municipios de la entidad, asi
como base de su organizacion territorial, politica y administrativa;

Sus representantes cuentan con las facultades suficientes y necesarias para suscribir el
presente contrato, atendiendo a lo prescrito por los articulos 2; 64, fraccién XI, y 66,
fracciones III y VII y 68, fraccion VIII, del Codigo Municipal para el Estado de Chihuahua,
entre otras disposiciones vigentes y aplicables;

Cuenta con los recursos, solvencia y liquidez necesarios a fin de dar cumplimiento a las
obligaciones que contrae por virtud de la suscripcion del presente, manifestando que las
erogaciones respectivas se encuentran debidamente previstas por las disposiciones
presupuestales vigentes y aplicables; especificamente en el oficio 2015-SUBSEMUN-SE-
M/11;

Se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, contando con
la Cédula de Identificacion Fiscal MCI-651010-V22, estando a la fecha al corriente de los
impuestos y demas contribuciones que le han correspondido de conformidad con la
legislacidn fiscal vigente y aplicable, y;

Es voluntad de su administracion suscribir el presente contrato, con el propdsito de contratar
al PRESTADOR para la prestacion de los SERVICIOS, atendiendo en todo momento a los
términos y condiciones descritos en el clausulado siguiente

Declara el PRESTADOR, por conducto de su representante legal y bajo protesta de decir
verdad, que:

Es una institucion dotada de plena capacidad juridica, mediante la cual el Estado cumplird
los fines que le son propios, por lo que cuenta con la capacidad necesaria y suficiente para
suscribir el presente contrato;

Que mediante decreto No. 171 de fecha 8 de Diciembre de 1954, expedido por el H. Congreso
del Estado de Chihuahua se aprueba la Ley Organica de la Universidad de Chihuahua.

&




4. Se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, contando con
Cédula de Identificacion Fiscal UAC681018EG1, estando al corriente del pago de las
contribuciones e impuestos que le han correspondido a la fecha;

5. Se encuentra debidamente autorizado ante las autoridades fiscales competentes para expedir
los comprobantes a ser otorgados al MUNICIPIO contra el pago de las contraprestaciones
acordadas en este contrato, v;

6. Es su libre voluntad suscribir el presente contrato, a fin de prestar a favor del MUNICIPIO
los SERVICIOS, atendiendo en todo momento a los términos y condiciones descritos en el
clausulado siguiente.

Declaran las PARTES, por conducto de sus representantes legales, y bajo protesta de decir verdad,
que se reconocen mutuamente la personalidad que ostentan, ademas de concurrir a la suscripcién
del presente convenio de buena fe, encontrdndose libres de dolo, violencia, error, lesién o
cualesquiera otros vicios en su consentimiento, con el propdsito de obligarse al tenor de las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO. Por virtud de la suscripcidn del presente contrato, el PRESTADOR se obliga
a llevar a cabo todas las acciones técnicas y de diversa indole para prestar oportunamente los
SERVICIOS, descritos a continuacion, recibiendo a cambio la contraprestacion que se indica en la
Clausula Tercera siguiente:

CONTRATACION DE SERVICIOS PARA LA REALIZACION DE ENCUESTA DE LA MEDICION
DEL IMPACTO: MOVILIDAD SEGURA.

SEGUNDA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS. Los SERVICIOS a ser prestados
por el PRESTADOR a favor del MUNICIPIO deberan atender a los siguientes términos y
condiciones:

1. EI PRESTADOR se compromete a realizar los SERVICIOS a partir del 08 (ocho) de Julio
de 2015 al 15 (quince) de Diciembre de 2015.

2. Las encuestas tendran como objetivo el levantamiento de informacién que medira la
percepcion del impacto del proyecto de “Movilidad Segura”.

3. Los SERVICIOS deberan de contemplar lo siguiente: \O
A

a. Aplicacion de encuestas.

b. Interpretacidn y representacion de graficos.

c. Capacitacion correspondiente al personal responsable de la aplicacion de la encuesta,
(respecto de los objetivos de la misma, conocimiento a detalle del cuestionario, poblacion | |
a la que se dirige y conduccién de la entrevista). i

d. La aplicacién de las encuestas debera de ser en base a un muestreo, por lo que el
evaluador deberd de utilizar la metodologia que corresponda para ello. | ==

e. El evaluador de las encuestas debera de ser alguien externo al MUNICIPIO y no podra \ -
ser el mismo que el especialista.
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4. Las encuestas deberan incluir las caracteristicas y/o especificaciones, que se establecen el
anexo 1 (uno) del presente contrato.

5. ElI PRESTADOR se obliga a entregar, en relaciéon con el objeto descrito en el numeral
anterior:

a) Formato de encuesta

b) Encuestas realizadas

c) Documento final sistematizado

d) Evidencia fotografica de la aplicacion

e) Digitalizacion de todos los entregables

6. La Facultad de Filosofia y Letras, a través de su director el M.E. LUIS ALBERTO FIERRO
RAMIREZ, sera la responsable de la prestacion de los SERVICIOS y/o proyecto objeto del
presente acto juridico, y en caso de presentarse alguna controversia en relacién con los
SERVICIOS, la institucion sefialada debera dar aviso por escrito a Oficialia Mayor.

TERCERA. CONTRAPRESTACION. Por la prestacion de los SERVICIOS, el MUNICIPIO se obliga
a pagar a favor del PRESTADOR la cantidad neta de $141,500.00 M. N. (Ciento Cuarenta y Un
Mil Quinientos Pesos 00/100 Moneda Nacional), de acuerdo al articulo 15, fraccion IV de la
Ley del Impuesto al Valor Agregado.

CUARTA. LUGAR, TIEMPO Y FORMA DE PAGO. La contraprestacién descrita en la Clausula
Tercera anterior serd pagada por EIl MUNICIPIO a favor del PRESTADOR en una sola exhibicion,
mediante transferencia electrénica o cheque nominativo expedido a su favor, mismo que le sera
entregado en el domicilio de la Tesoreria Municipal, ubicado en Calle Mina nimero 408, Colonia
Centro, C. P. 31000, en la Ciudad de Chihuahua, Estado de Chihuahua.

QUINTA. COMPROBANTES DE PAGO. A fin de que el MUNICIPIO se encuentre en la posibilidad
de pagar al PRESTADOR por los servicios, este Ultimo debera expedir y entregar anticipadamente
a favor de aquél un comprobante que relna los requisitos impuestos por la legislacion vigente y
aplicable al momento de pago.

El comprobante descrito deberad expedirse atendiendo a los siguientes datos:

Contribuyente: Municipio de Chihuahua
R.F. C. MCI-651010-V22

Domicilio Fiscal:  Calle Mina nimero 408

Col. Centro, C. P. 31000
Chihuahua, Chihuahua N

SEXTA. CALIDAD DE LOS SERVICIOS. El PRESTADOR se obliga a cumplir con la prestacion de | '1,
los SERVICIOS realizando su mayor esfuerzo, valiéndose de todos sus conocimientos cientificos y ' |
técnicos, asi como de los recursos humanos y materiales con los que cuenta. [}

SEPTIMA. GARANTIA. En términos de lo dispuesto por el articulo 48 y 49 de la Ley de N J:"_\

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, el PRESTADOR debera otorgar fa \
siguiente garantia:
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1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. En la fecha de la firma del presente
contrato, el PRESTADOR debera suscribir un pagaré a favor del Municipio de Chihuahua,
por un importe del 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, es decir, por la
cantidad de $14,150.00 M.N. (Catorce Mil Ciento Cincuenta Pesos 00/100 Moneda
Nacional).Esta garantia subsistird hasta que los SERVICIOS hayan sido debidamente
prestados a satisfaccion de la Direccion de Seguridad Pablica Municipal;

OCTAVA. INCUMPLIMIENTO Y RESCISION ADMINISTRATIVA. El MUNICIPIO podra
rescindir administrativamente este contrato en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo
del PRESTADOR, segin disponen los articulos 53 Bis y 54 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En tal supuesto, el MUNICIPIO hara efectiva la
garantia otorgada por el PRESTADOR para el cumplimiento del presente contrato, atendiendo al
procedimiento establecido por el articulo 54 y demas aplicables de la Ley referida.

NOVENA. DURACION Y TERMINACION ANTICIPADA. Las PARTES convienen que el presente
contrato tendra una vigencia del 08 (ocho) de Julio al 15 (quince) de Diciembre de 2015.

No obstante, en términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Plblico, el MUNICIPIO podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato
por razones de interés general debidamente fundadas, dando aviso al PRESTADOR, cuando menos
con 10 (diez) dias naturales de antelacion.

DECIMA. RESPONSABILIDAD DEL PRESTADOR. De conformidad con lo dispuesto por el articulo
53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, el PRESTADOR gueda
desde ahora obligado a responder de los defectos y vicios ocultos que puedan afectar la prestacion
de los SERVICIOS o la integridad de los mismos, del saneamiento para el caso de eviccion de la
totalidad o parte de los mismos, asi como de cualquier otra responsabilidad en que incurra en
términos del presente contrato y del Codigo Civil Federal, entre otras disposiciones vigentes y
aplicables.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES FISCALES. Al encontrarse dadas de alta y regularizadas
ante el Registro Federal de Contribuyentes, asi como al corriente en el pago de los impuestos y demas
contribuciones que les han correspondido a la fecha, las PARTES convienen en que cada una de
ellas sufragara por separado el pago de los impuestos que individualmente les correspondan por el
cumplimiento de los términos y condiciones del presente instrumento, atendiendo a la legislacion
fiscal vigente y aplicable, obligdndose a dejar en paz y a salvo a la otra con respecto de cualquier
responsabilidad fiscal que pudiera ser imputada en contravencion a esta Clausula por las autoridades
competentes.

DECIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD. Las PARTES se obligan expresamente a mantener

con el caracter de confidencial la totalidad de la informacion pasada, presente y futura que se S
relacione con este instrumento, otorgandole para tal efecto dicho caracter al ser revelada a cualquier

persona fisica o moral. f O

La PARTE que reciba la informacion confidencial debera limitar el acceso a la misma a sus | |
representantes o empleados que, bajo una causa justificada y razonable, llegaren a solicitar acceso

a tal informacién. En dichos supuestos, las PARTES deberan hacer participes y obligados solidarios
con respecto a las obligaciones de confidencialidad acordadas a los sujetos a los que se revele la L,)
informacién confidencial. _
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Para efectos de la presente clausula, no sera considerada como informacion confidencial: 1. La
informacion que hubiera sido legitimamente conocida y obtenida por la PARTE receptora con
anterioridad a la suscripcién de este contrato; 2. La informacién que sea a la fecha o en el futuro
considerada del dominio publico, siempre y cuando tal consideracién no derive del incumplimiento
de alguna de las PARTES de lo estipulado en esta clausula, o; 3. La informacion que deba ser
revelada conforme a derecho por mandato administrativo o judicial emitido por las autoridades
competentes, incluyendo aquélla que el MUNICIPIO deba revelar al pablico en general atendiendo
a los principios de transparencia y acceso a la informacion plblica, contemplados principalmente por
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, y por el Reglamento para la
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental del Municipio de Chihuahua, entre
otras disposiciones legales aplicables.

Las PARTES convienen que la vigencia de las obligaciones contraidas por virtud de la presente
clausula subsistira indefinidamente, incluso después de terminada la duracién de este instrumento.

En caso de incumplimiento, las PARTES se reservan expresamente las acciones que conforme a
derecho les correspondan, tanto administrativas como judiciales, a fin de reclamar las
indemnizaciones conducentes por los dafios y perjuicios causados, asi como la aplicacion de las
sanciones a que haya lugar.

DECIMA TERECERA. AVISO DE PRIVACIDAD. Se sefiala al PRESTADOR que el MUNICIPIO
cuenta con un sistema de datos personales y que los datos obtenidos en virtud del presente contrato,
son para efecto de ejecutar las acciones necesarias para su suscripcidn, por lo que la finalidad de la
obtencién de los datos personales es para verificar la viabilidad de la informacién proporcionada para
la continuidad del tramite que corresponda.

Los datos personales que se solicitan son exclusivamente los necesarios para la realizacién de los
fines mencionados, por lo que es obligatorio el proporcionar la informacidn requerida.

Al proporcionar de manera exacta su informacidn, se tendra por satisfecho un requisito indispensable
para la suscripcion del acto juridico y subsecuentes, y por lo tanto la atencién que se le brinde por
la Unidad Juridica de Oficialia Mayor sera mas eficaz; en contravencion con lo anterior, la negativa a
suministrar la informacién que de manera obligatoria u opcional le fue solicitada, tiene como
consecuencia la imposibilidad de la autoridad de ejecutar la solicitud recibida no sélo para la
elaboracidn del contrato, si no para los tramites posteriores a este, y en los casos en que los datos
personales proporcionados sean inexactos, acarrea efectos como la imposibilidad de atencidn de los
tramites y/o servicios solicitados.

Los datos que el PRESTADOR haya proporcionado seran transferidos a la Unidad de Datos
Personales, y de ahi se le dara el manejo adecuado y difusion en los casos necesarios para el mejor
funcionamiento de esta institucidn y la proteccion de los mismos.

De acuerdo con lo sefialado en la Ley de Proteccion a los Datos Personales del Estado de Chihuahua,
los titulares de los datos personales tienen la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposicidn sobre sus datos personales, sin necesidad de que una solicitud
le preceda a otra, ante la unidad de informacion de esta institucion.

El nivel de medidas de seguridad para efectos de resguardo de los datos personales es considerado b N
MEDIO conforme a lo establecido por el articulo 27, fraccion II, inciso b) de la Ley de Proteccidon de
Datos Personales del Estado de Chihuahua, toda vez se cuentan con medidas de organizacion y
acceso restringidas para efecto de que los datos que nos ha proporcionado, sean utilizados unicay ||
exclusivamente para los fines anteriormente mencionados. [/i/

Como encargado del sistema de datos personales es el Lic. Ever Fabian Sanchez Diaz como Jefeys 9@
de la Unidad Juridica con domicilio oficial en la Calle Cuarta, Colonia Centro, C.P 310005 '} "
nlimero de teléfono 072, extension 7216.
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DECIMA CUARTA. RELACIONES LABORALES. Para el cumplimiento de las obligaciones que cada
una de las PARTES contrae por virtud de la suscripcion de este contrato, manifiestan que actuaran
como entidades totalmente independientes.

En consecuencia, las PARTES bajo ningln supuesto podran comprometer a la otra en convenio o
contrato alguno, ni contratar empleados o trabajadores en nombre o representacion de su
contraparte.

En cuanto a sus respectivos trabajadores y empleadeos, las PARTES manifiestan que no existe
relacion laboral alguna entre los trabajadores y empleados del MUNICIPIO con el PRESTADOR, ni
entre los propios de éste con aquél. Asi, las PARTES manifiestan ser los patrones de sus respectivos
trabajadores y empleados en cumplimiento de la legislacion laboral y de seguridad social vigente y
aplicable, siendo las Gnicas y exclusivas responsables por lo que respecta a las obligaciones laborales
y de seguridad social a ser cumplidas a favor de dichos sujetos.

Consecuentemente, las PARTES se obligan a liberar a la otra de cualquier responsabilidad laboral o
de seguridad social que pudiera imputarseles en contravencién a esta Clausula con relacion a sus
respectivos trabajadores y empleados, en términos de la legislacion laboral y de seguridad social
vigente y aplicable; no sin antes establecer ciertos términos y condiciones que aplicaran para ambas
PARTES suscriptoras del presente contrato:

7

1. Entérminos de lo establecido por el articulo 15-A de la Ley Federal del Trabajo “E| Prestador
manifiesta que para llevar a cabo el objeto del presente instrumento cuenta con empleados
Y recursos propios.
Asi mismo reconoce que cuenta con elementos propios, y con la suficiente liquidez y solvencia
para cumplir con las obligaciones laborales que se deriven de las relaciones con sus
trabajadores en términos del articulo 15-B de la citada Ley.

2. Segun lo sefialado en el numeral 15-C del mismo ordenamiento legal, “El Prestador” debera
presentar ante la dependencia contratante la documentacién necesaria para acreditar que
cumple con sus obligaciones patronales de la Legislacion Laboral y de Seguridad Social
Vigente respecto a los empleados que asigna para el objeto motivo del presente contrato.

3. Las partes reconocen que las atribuciones del “Municipio”, como institucion de orden publico,
son diversas a las actividades del “Prestador” y sus facultades se encuentran debidamente
reguladas por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Cadigo Municipal para
el Estado de Chihuahua y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y Servicios del Sector
Pablico.

DECIMA QUINTA. ENTIDADES SEPARADAS. Ninguno de los términos y condiciones del presente
instrumento deberd interpretarse en el sentido de que las PARTES han constituido alguna relacion
de sociedad o asociacion, por lo gque no se conjuntan ni se unen activos para efectos de
responsabilidades fiscales o frente a terceros, ni de cualguier otra naturaleza.

DECIMA SEXTA. CESION. Ninguna de las PARTES estara en la posibilidad de ceder, ya sea parcial

o totalmente, los derechos y obligaciones derivados de la suscripcion del presente contrato a favor u/

de cualesquiera otra persona fisica 0 moral, segln establece el articulo 46 de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos, y Servicios del Sector Publico, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso
el PRESTADOR debera contar con la conformidad previa del MUNICIPIO.

::;f/_-/:"——_—‘--.
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DECIMA SEPTIMA. DOMICILIOS Y TELEFONOS DE CONTACTO. Las PARTES convienen que,
para todo lo referente a la ejecucion y cumplimiento de los términos y condiciones del presente
instrumento, asi como para efectuar los avisos, notificaciones y demdas comunicaciones en relacién
con el mismo, sefialan como sus domicilios y teléfonos de contacto los siguientes:

El MUNICIPIO: El PRESTADOR:
Ave. Independencia, esquina con Victoria Calle Escorza No. 900
Col. Centro C. P. 31000 Col. Centro
Ciudad de Chihuahua Ciudad Chihuahua
Estado de Chihuahua Estado de Chihuahua
Tel. 072

En caso de cambio de domicilio, las PARTES convienen en notificar a la otra sobre tal circunstancia
con cuando menos 5 (cinco) dias naturales de anticipacion a la fecha en que efectivamente sea
realizado el cambio. El incumplimiento de la obligacién descrita implicaré que los avisos, notificaciones
0 comunicaciones entregados en el domicilio original de la PARTE que realice el cambio, surtiran
todos los efectos legales a favor de la PARTE que no haya sido notificada oportunamente, a partir
de la fecha de entrega y mientras subsista el incumplimiento.

DECIMA OCTAVA. AVISOS, NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES. Las PARTES convienen
que cualesquiera avisos, notificaciones o comunicaciones que sea necesario dar a la otra deberan
elaborarse por escrito.

El envio de dichos documentos podra efectuarse por 3 (tres) medios: 1. Por mensajeria simple
entregada en propia mano o por correo certificado, ambos con acuse de recibo; 2. Por fax, o; 3. Por
correo electrénico. En este (ltimo caso, el envio solamente se considerara valido y legalmente
realizado cuando la recepcion del correo electrénico respectivo sea confirmada electrénicamente
dentro de los 3 (tres) dias naturales siguientes al envio, ya sea de forma automatica por algin
programa de software, o de forma expresa, mediante un mensaje de contestacion y confirmacion
enviado por el destinatario.

Las PARTES convienen de igual forma que los avisos, notificaciones y comunicaciones efectuadas
con relacion al presente instrumento surtiran los efectos respectivos el dia de su recepcién. En caso
de que dichas misivas incluyan algun tipo de término, el mismo comenzara a correr al dia siguiente
en que se confirme su recepcion, independientemente de que sea laboral o natural.

DECIMA NOVENA. PERSONAS DE CONTACTO. Las PARTES convienen en que la totalidad de
los avisos, notificaciones o comunicaciones que sea necesario dar al otro derivado de los términos y
condiciones del presente instrumento deberan destinarse indistintamente a las siguientes personas:

!
El MUNICIPIO: El PRESTADOR: i"\ \ @

LIC. HORACIO SALCIDO CALDERA M.A.R.H. HORACIO JURADO MEDINA \l

En caso que sea su voluntad cambiar a las personas de contacto, las PARTES convienen en notificar |
a la otra sobre tal circunstancia con cuando menos 5 (cinco) dias naturales de anticipacion a la fecha |
en que efectivamente sea realizado el cambio. El incumplimiento de la obligacién descrita implicara
que los avisos, notificaciones o comunicaciones enviados y entregados a nombre de los destinatarios
originales de la PARTE que realice el cambio, surtirdn todos los efectos legales a favor de la PARTE

Groka~ R
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que no haya sido notificada oportunamente, a partir de la fecha de entrega y mientras subsista el
incumplimiento.

VIGESIMA. TOTALIDAD DEL CONTRATO. Las PARTES aceptan que el presente contrato
contiene la totalidad de los acuerdos entre ellas con respecto a su objeto, dejando sin efecto y
cancelando la totalidad de los convenios, informes, negociaciones, correspondencia, compromisos y
comunicaciones desarrollados con anterioridad entre ellas, ya fueran escritos o verbales relacionados.

VIGESIMA PRIMERA. MODIFICACIONES. Los términos y condiciones del presente instrumento
solamente podran ser modificados por virtud de la suscripcién de convenios modificatorios entre las
PARTES, atendiendo a los términos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. A dichos convenios deberan agregarse como anexo copia simple de este
contrato, buscando una completa interpretacion de los términos y condiciones que las PARTES hayan
acordado.

VIGESIMA SEGUNDA. PENA CONVENCIONAL. En caso de incumplimiento del contrato o atraso
en la prestacion de los servicios el MUNICIPIO ademas de hacer efectiva la garantia de
cumplimiento otorgada por el PRESTADOR, podra aplicar las penalidades en los términos del articulo
53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, o bien optar la rescision
prevista por la propia ley en su articulo 54, a razén del 1% (uno por ciento) diario del importe total
del presente contrato, multiplicado por el nimero de dias en que el PRESTADOR incurra en
incumplimiento.

VIGESIMA TERCERA. INDEPENDENCIA DE LAS CLAUSULAS. En caso de que alguna clausula
del presente instrumento sea declarada invalida por la autoridad competente, el resto del clausulado
contenido en el mismo seguira siendo valido, no siendo afectado por la resolucién respectiva en forma
alguna.

VIGESIMA CUARTA. LEY APLICABLE. El presente instrumento se regird y serd interpretado de
conformidad con lo prescrito por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicio del Sector
Publico, y su reglamento, asi como por el Cddigo Civil Federal, entre otras disposiciones legales
vigentes y aplicables.

VIGESIMA QUINTA. JURISDICCION. Atendiendo lo dispuesto por el articulo 15 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el presente sera considerado como un
contrato administrativo, de Derecho Publico, por lo que las controversias que se susciten con motivo
de su interpretacion y cumplimiento seran resueltas por tribunales federales, motivo por el cual las
PARTES renuncian desde ahora a cualquier otra jurisdiccion o fuero que pudiera corresponderles
por razon de sus domicilios presentes o futuros, o por cualesquiera otras circunstancias.

No obstante, las PARTES pondran el mayor empefio posible para resolver, de comin acuerdo, las
discrepancias futuras y previsibles relacionadas con problemas especificos de caracter técnico y

administrativo. b * O
LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES Y ENTERADAS DE SU ‘!“.‘I‘I""\
CONTENIDOY ALCANCE LEGAL, LO FIRMAN DE CONFORMIDAD POR TRIPLICADO EN LA \i
CIUDAD DE CHIHUAHUA, ESTADO DE CHIHUAHUA, EL OCHO DE JULIO DE DOS MIL Lp
QUINCE.

CONTRATO AD162/15, DE PRESTACION DE SERVI , SUSCRITO ENTRE ELﬁUNICIPIO DE CHIHUAHUA Y LA UNIV

DE CHIHUAHUA, DE FECHA 8 DE JULIO DE 2015. EFSD/NSLP
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El MUNICIPIO:

() / '
LIC. ngﬁ:aﬁﬁo FUENTES ORNELAS
FICIAL MAYOR
\

LIC. RICARDO MEJIA BORJA REY j
TESORERO MUNICIPAL

| [, O

LIC. HORACIO S IBO ALDERA
DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL &
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El PRESTADOR:
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POR CONDUETO DEQUIREPRESENTANRE LEGAL
M.A.R.H.\HORACI(Q) JURADO MEDINA \
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ANEXO 1
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SEGOB

SECRETARIADO EJECUTIVO
DEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD PusLICA

PROYECTO “MOVILIDAD SEGURA”
ENCUESTA

A) Folio del cuestionario: |___ ||| |__ |

B) Medicién: Inicial |_X_| Final | _|

LLENADO POR EL ENTREVISTADOR/SUPERVISOR

C) Identificador de poligono: |___|__ | | | |
[Nombre y/o niimero del poligono: Municipio, C.P., Municipio, Entidad]

D) Fecha (DD/MMM/AAAA): / /

E) Condicién del grupo sujeto a la encuesta (encerrar en un circulo):

Poblacion Residente | Usuario de transporte publico‘I

F) Consecutivo dentro del grupo: | |

G) Rubrica o sello del supervisor:

ENTREVISTADOR: Hola, mi nombre es y soy encuestador(a) de la empresa . Estamos
realizando un estudio sobre algunos temas de interés en varios barrios y colonias del pais. Queremos hacerte unas
preguntas para conocer tu opinién sobre el transporte plblico que pasa por esta colonia y que habitualmente
utilizas, e identificar los principales problemas que pueden ocurrir en los lugares de ascenso, descenso y durante el
trayecto.

Las respuestas que se ofrezcan en esta encuesta seran anénimas, por lo que te pedimos gue respondas con la
mayor sinceridad y confianza. Tu nombre no se va a registrar en ninguna parte, por lo que puedes tener |a
seguridad de que no habrd preguntas personales en el cuestionario. La informacién que tu y otros usuarios del
transporte publico nos proporcionen se utilizard solamente para fines de este estudio y servira para mejorar las
condiciones de movilidad urbana en esta colonia. Si alguna pregunta no es lo suficientemente clara, no dudes en
comentarnoslo, que estamos para ayudarte.

Tus respuestas son muy importantes para nosotros jGracias por permitirnos conocer tu opinion!

iciaLia MAYO
inidad Juridic.




SECRETARIADO EjECUTIVO
DEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICA

B. RUMBO AL TRANSPORTE PUBLICO

6. éLa via de acceso a los lugares de ascenso y descenso del transporte publico...
(Lee cada una de las frases y encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola
opcion por renglén, por favor).

Si No
.. estd aceptablemente limpia? 1 8
.. esta suficientemente iluminada? 2 9
... hay lotes baldios o casas abandonadas? 3 10
... tiene sefialados los pasos peatonales? 4 11
...cuenta con puentes peatonales limpios y seguros? 5 12
..tiene cruceros con seméforos en funcionamiento? 6 13
...tiene delimitadas las zonas peatonales del arroyo vehicular? 7 14

7. En cuanto a seguridad y delincuencia, ¢has notado si en la via de acceso al punto donde abordas el transporte
publico...

(Lee cada una de las frases y encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola
opcidn por renglén, por favor).

Si No
...hay pandillas? 1 6
...es peligrosa? 2 7
...hay venta de drogas? 3 8
...hay pleitos? 4 9
...hay vagos, drogadictos y/o borrachos? 5 10

8. Las siguientes frases describen situaciones que te hayan sucedido en el entorno social de la colonia.

{Lee cada una de las frases y encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola
opcidn por renglén, por favor}.

Durante el ultimo afo, ¢alguna vez en el recorrido hacia o desde la parada del autobds:

Si No
.. has sufrido tropiezos o caidas? 1 7
.. has tenido alglin accidente con vehiculos? 2 8
.. has sido victima de acoso u hostigamiento? 3 9
.. has sido insultado o0 amenazado? 4 10
.. has sido victima de un asalto? <] 11
.. has sido agredido fisicamente? 6 12

9. Al llegar al punto donde abordas el transporte publico éel paradero cuenta con equipamiento adecuado
(sefalizacion, alero y bancas) para el tiempo de espera?
(Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcién por favor)
Si 1
No 2

10. ¢{La ruta del transporte y la ubicacion de la parada estén claramente sefialadas en el paradero?
(Encierra en un circulo el ndmero que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcion por favor)
Si ik
No 2

Unidad JuridiW



SECRETARIADO EJrCUTIVO

DEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD PLBLICA

11. En los alrededores del paradero en el que abordas el transporte publico que usas mas frecuentemente:
(Lee cada una de las frases y encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola

opcion por renglén, por favor).

Si No
1. (has identificado la presencia de policias de proximidad? 1 4
2. {hay comercio ambulante? 2 5
3. éhay puestos semifijos que afecten el libre transito? 3 6

12. El tiempo de espera de tu transporte en el paradero, en promedio, es de:

(Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcién por favor)

Menos de 10 minutos 1
De 10 a 30 minutos 2
De 30 minutos a una hora 3
Mds de una hora 4

C. EN EL TRANSPORTE PUBLICO

13. Durante el recorrido del transporte, éste va:

(Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcién por favor)

Parcialmente vacio 1
Con los asientos ocupados 2
Con gente de pie 3
Con personas colgando en los estribos 4

14. Las siguientes frases describen situaciones que te hayan sucedido en el interior del transporte piiblico.

Durante el Gltimo afio, éen el trayecto hacia tu destino ...

Si No
.. has sufrido tropiezos o caidas al interior del transporte? 1 7
.. el transporte ha tenido algln accidente? 2 8
.. has sido victima de acoso u hostigamiento? 3 9
.. has sido insultado 0 amenazado? 4 10
.. has sido victima de un asalto? 5 11
.. has sido agredido fisicamente? 6 12

15. La conducta del chofer de la unidad hacia los pasajeros fue:

(Lee cada una de las frases y encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola

opcidn por renglén, por favor).

Si No
Amable 1 7
Respetuosa 2 8
Indiferente 3 9
Soberbia 4 10
Prepotente 5 11 >
Agresiva 6 12 {\

v
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SECRETARIADO EJECUTIVO
DEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICA

16. En el interior de las unidades de transporte
(Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcién por favar)

Si No
¢Viajan separados las mujeres, nifios y adultos mayores de los hombres? 1 7
¢Hay sefialamientos e informacion sobre la ruta y el conductor? 2 8
¢El conductor respeta los sefialamientos de transito? 3 9
¢El conductor escucha misica en niveles moderados de volumen? 4 10
¢El conductor platica y se distrae con otras personas? 5 11
¢éHas visto al conductor bajo el influjo de alcohol o drogas? 6 12

D. CULTURA VIAL

17. Como usuario de transporte publico, ¢has recibido informacién sobre medidas de autoproteccién y cultura
vial?
(Encierra en un circulo el nimerc que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcién por favor)
Si 1
No 2

18. ¢ Aceptarias participar como voluntario para fomentar el comportamiento civico en el transporte?
{Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcién por favor)
Si 1
No 2

19. En caso de que ocurriera alguna emergencia, siniestro o accidente en el transporte publico, ésabes a qué
instancias podrias acudir?
(Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcién por favor)
Si 1
No 2

20. Ya para finalizar, dime por favor si en el dltimo afio, éhabias respondido a un cuestionario parecido a éste o
con preguntas sobre estos mismos temas?
(Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcién por favor)
Si 1
No 2

Hora de conclusién del cuestionario:

HEMOS TERMINADO iMUCHAS GRACIAS POR TUS RESPUESTAS! TE RECORDAMOS QUE ESTAS SON
CONFIDENCIALES Y SOLO SE HARA USO DE ELLAS PARA FINES ESTADISTICOS.

DFICIALIA MAYOF
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SEGOB

SECRETARIADO EJECUTIVO
DEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICA

~

RESPETO A LAS PERSONAS Y CONFIDENCIALIDAD

De acuerdo al Articulo 13, parrafo primero del Reglamento de la Ley General de Salud en materia de Investigacion
para la Salud, en vigor; “En toda investigacidn en la que el ser humano sea sujeto de estudio, deberd prevalecer el
criterio del respeto a su dignidad y la proteccién a sus derechos y su bienestar”. Conforme a las disposiciones del
Articulo 16, del Reglamento de la Ley General de Salud en materia de Investigacion para la Salud, en vigor; “En las
investigaciones en seres humanos se protegerd la privacidad del individuo sujeto de investigacion, identificandolo
sélo cuando los resultados lo requieran y este lo autorice”.

En referencia directa el Articulo 38, de la Ley de Informacion Estadistica y Geografica, en vigor; enuncia “Los datos e
informes que los participantes proporcionen par afines estadisticos o provengan de registros administrativos o
civiles, serdn manejados para efectos de esta Ley, bajo la observancia de los principios de confidencialidad y
reserva y no podran comunicarse, en ningun caso, en forma nominativa o individualizada, ni haran prueba ante
autoridad administrativa o fiscal, ni en juicio o fuera de é1”.

SOLO PARA ENCUESTADORES

SUPERVISADO POR

Nombre:
Clave:1__|I__ 1 1

Fecha: (ddmmaa) I__I__11__1_1I_1 |

CAPTURADOQ POR

Nombre:
Clave:I__1__ 11|
Fecha: (ddmmaa) I__I__11__|_11_1 |

CAPTURA VERIFICADA POR

Nombre:
Clave:1__1__ 11
Fecha: (ddmmaa) I__I__11_ 1 _11_| |

Yinidad Juridica



SEGURIDAD PUBLICA

S SECRETARIADO EJECUTIVD
S EGOB } %}! DEL SISTEMA NACIONAL DE e

PROYECTO “MOVILIDAD SEGURA”

ENCUESTA
A) Folio del cuestionario: I__I_I._I_I_I
B} Medicién: Inicial |_X_| Final}__ |
I LLENADO POR EL ENTREVISTADOR/SUPERVISOR
C) Identificador de poligone: |___|__ | |||
[Norm': = /o nlimero del poligono: Municipio, C.P., Municipio, Entidad]

D) Fecha {DD/MMM/AAAA): / /

E) Condicién del grupo sujeto a la encuesta (encerrar en un circulo):

| Poblzcidn Residente l Usuario de transporte piblico ]

F) Consecutivo dentrodelgrupo: |__{_ | |

G) Rubrica o sello del supervisor:

ENTREVISTADOR: Hola, mi nombre es y soy encuestador(a) de la empresa . Estamos
realizando un estudio sobre algunos temas de interés en varios barrios y colonias del pais. Queremos hacerte unas
preguntas para conocer tu opinién sobre el transporte pablico que pasa por esta colenia y que habitualmente
utilizas, e identificar los principales problemas que pueden ocurrir en los lugares de ascenso, descenso y durante el
trayecto.

Las respuestas que se ofrezcan en esta encuestz serdn andnimas, por lo gue te pedimos que respondas con la
mayor sinceridad y confianza. Tu nombre no se vz @ registrar en ninguna parte, por io que puedes tener ia
seguridad de que no habra preguntas personales en e cuestionario. la informacitn que td y otros usuarios de!
transporte publico nos proporcionen se utilizars solamente para fines de este estudio y servira para mejorar las
condiciones de movilidad urbana en esta colonia. S aiguna pregunta no es lo suficientemente clara, no dudes en
comentérnoslo, que estamos para ayudarte.

Tus respuestas son muy importantes para nosotros iGracias por permitirnos conocer tu opinion!




SEGOB

SFCRITARIA DF
CLETANATION

Hora de inicio del cuestionario:

A. DATOS GENERALES

il

SEGURIDAD PUBLICA

SECRETARIADO EJECUTIVO
DEL SISTEMA NACIONAL DE

l POR FAVOR, RESPONDE LAS SIGUIENTES PREGUNTAS ANOTANDO EL DATC REQUERIDO O MARCANDO TU

! .
| RESPUESTA, SEGUN CORRESPONDA.

{Encierra en un circulo el niUmero que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcién por favor)

1. Sexo
Femenino 1
Masculino 2
2. Edad

(Anota en el cuadro el nimero de afos cumplidos)

3. {Con qué frecuencia utilizas el servicio de transporte piblico de tu colonia?
(Encierra en un circulo el nimero gue comesppds = tw respuesta; marca una sofz opddn por favor)

Diario [ 1
De 3 a 5 veces por semana Z
Cada 15 dias 3
Al menos una vez al mes 4
Nunca 5

4. ¢{Qué tipo de transporte puiblico utilizas principaimente?
(Encierra en un circulo el nimero que comresponde 2 tu respuesta; marca en cada columna una sola opcidén)

Colectivo Pesero

|

Autobus

Taxi

Otro (especificar)

BWIN | =

5. éCudnto tiempo tarda un viaje promedio en transporte publico desde tu punto de safida hasta que llegas a tu

{Encierra en un circulo el nimero que comespeade 2 tw respuesta; marca una sofz opddn por favor)

destino?
Menos de media hora [ T
De 31 minutos a una hora 2
Entre una y dos horas 3
Mds de dos horas a4
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=T 3’ SECURSDAD PUSLICA

B. RUMBO AL TRANSPORTE PUBLICO

6. éLa via de acceso a los lugares de ascenso y descenso del transporte pablico...
{Lee cada una de las frases y encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola

opcién por renglén, por favor).

Si No
... estd aceptablemente limpia? 1 8
... estd suficientemente iluminada? . 2 9
... hay lotes bzldios o casas abandonadas? 3 10
... tiene sefalados los pasos peatonales? 4 14
...cuenta con puentes peatonales limpios y seguros? 5 12
...tiene cruceros con semaforos en funcionamiento? | 6 13
...tiene delimitadas las zonas peatonales del arroyo vehicular? ‘ 7 ; 14

7. En cuanto a seguridad y delincuencia, ¢has notado si en la via de acceso al punto donde abordas el transporte

publico...
(Lee cada una de las frases y encierra en un circulo el nimerc que corresponde a tu respuesta; marca una sola

opcidn por renglén, por favor).

...hay pandillas? 1 6
...es peligrosa? 2 7
...hay venta de drogas? 3 8
...hay pleitos? 4 9
...hay vagos, drogadictos y/o borrachos? 5 10

8. Las siguientes frases describen situaciones que te hayan sucedido en el entorno social de la colonia.

{Lee cada una de las frases y enderra en un circulo el nimero gue correspende a tu respuesta; marca una sola
opcion por rengldn, par favor).

Durante el Gitimo afo, éalguna vez er el recorrido hacia o desde ba parada del autobiis:

Si No
... has sufrido tropiezos o caidas? 1 7
.. has tenido algin accidente con vehiculos? 2 8
.. has sido victima de acoso u hestigamientc? 3 9
.. has sido insuitado o0 amenazado? 4 10
.. has sido victima de un asaito? s 11
... has sido agredido fisicamente? 6 L 42

9. Al llegar al punto donde abordas el transporte piblim éel paradero cuenta con equipamiento adecuado
{sefializacion, alero y bancas) para el tiempo de espera?

(Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuestz; marca una sola opdon por favor) ]
Si 1

No 2 I\

10. ¢La ruta del transporte y la ubicacién de la parada estan claramente sefialadas en el paradero?
(Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcién por favor)
Si 1
No 2

— - tinidad Juridica



SECRETARIADO EJECUTIVO

DEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICA

11. En los alrededores del paradero en el que aboerdas el transporte pliblico gue usas mds frecuentemente:
(Lee cada una de las frases y encierra en un circule ef nimero que corresponde @ tu respuesta; marca una sole
opcion por renglon, por favor).

Si No
1. ¢has identificado la presencia de policias de proximidad? 1 4
2. ¢hay comercio ambulante? 2 5
3. ¢hay puestos semifijos que afecten ef libre trénsita? 3 6

12. El tiempo de espera de tu transporte en ef paraderc, en promedio, es de:
{Encierra en un circulo el nimero que corresponde = tu respuesta; marca una solz opcion por favor)

Menos de 10 minutos 1
De 10 a 30 minutos 2
De 30 minutos a una hora ‘ 3
Més de una hora {4

C. EN EL TRANSPORTE PUBLICO

13. Durante el recorrido del transporte, éste va:
(Encierra en un circulo el numero que corresponde a tw respuesta; marca unz sols opckn por favor)

Parciaimente vacio 1 1
Con los asientos ocupados 2
Con gente de pie 3
Con personas colgando en los estribos 4

14. las siguientes frases describen situaciones gue te hayan sucedido en el interior del transporte publico.
Durante el dltimo afio, éen el trayecto hacia tu destino ...

Si No
... has sufrido tropiezos o caidas al interior dei transporte? 1 7
... el transporte ha tenido algln accidente? 2 8
.. has sido victima de acoso u hostigamiento? 3 9
.. has sido insultado o amenazado? 4 10
.. has sido victima de un asalto? 5 11
... has sido agredido fisicamente? & 12

15. La conducta del chofer de la unidad haciz les passieros fue:
(Lee cada una de las frases y encierra en un droulie el ndmero que corresponde 2 Tw respuesta; marca una solz
opcidn por renglén, por favor).

S -No
Amable 1 7
Respetuosa 2 8
Indiferente 3 9
Soberbia 4 10
Prepotente 5 11
Agresiva 6 12 F




SECRETARIADO E[ECUTIVO
DEL SISTEMA NACIONAL DE

SEGURIDAD PUBLICA

16. En el interior de las unidades de transporte
(Encieria en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marce una sola opcion por favor)

Si No
¢Viajan separados las mujeres, nifios y adultos mayores de los hombres? 1. 7
¢Hay sefialamientos e informacion sobre la ruta y el conductor? 2 8
¢El conductor respeta los sefialamientos de transito? 3 9
¢El conductor escucha mdsica en niveles moderados de volumen? 4 10
¢El conductor platica y se distrae con otras personas? 5 11
¢Has visto al conductor bajo el infiujo de alcohol o drogas? 6 12

D. CULTURA VIAL

17. Como usuario de transporte piblico, éhas recibido informacién sobre medidas de autoproteccion y cultura
vial?
{Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcion por favor)
Si 1
No 2

18. {Aceptarias participar como voluntario para fomentar el comportamienta civice en el transporte?
{Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sofa opcion por favor)
Si 1
No 2

19. En caso de que ocurriera alguna emergencia, siniestro o accidente en el transporte publico, ésabes a qué
instancias podrias acudir?

(Encierra en un circulo el nlimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcién por favor)

Si 1
No 2

20. Ya para finalizar, dime por favor si en el dltimo afio, ¢habias respondido a un cuestionario parecido a éste o
con preguntas sobre estos mismos temas?
(Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca v sofe opddn por favor)

Si 1
No 2
Hora de conclusién del cuestionario: | N S I |

HEMOS TERMINADO jMUCHAS GRACIAS POR TUS RESPUESTAS! TE RECORDAMOS QUE ESTAS SON
CONFIDENCIALES Y SOLO SE HARA USO DE ELLAS PARA FINES ESTADISTICOS.
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RESPETO A LAS PERSONAS Y CONFIDENCIALIDAD

De acuerdo al Articulo 13, pérrafo primero del Reglamento de la Ley General de Salud en materia de Investigacién
para la Salud, en vigor; “En toda investigacion en la que el ser humano sea sujeto de estudio, debera prevalecer el
criterio del respeto a su dignidad y la proteccién a sus derechos y su bienestar”. Conforme a las disposiciones del
Articulo 16, del Reglamento de la Ley General de Salud en materia de Investigacién parz la Salud, en vigor; “En las
investigaciones en seres humanos se protegera la privacidad del individuo sujeto de investigacién, identificdndolo
sblo cuando los resultados lo requieran y este lo autorice”.

En referencia directa e] Articulo 38, de la Ley de Informacién Estadistica y Geografica, en vigor; enuncia “Los datos e
informes que los participantes proporcionen par afines estadisticos o provengan de registros administrativos o
civiles, serdn manejados para efectos de esta Ley, bajo la observancia de los prindpios de confidencialidad y
reserva y no podran comunicarse, en ningln caso, en forma nominativa o individualizada, ni harén prueba ante
autoridad administrativa o fiscal, ni en juicio o fuera de éi".

SOLO PARA ENCUESTADORES

SUPERVISADO POR

Nombre:
Clave:l__ 11 |
Fecha: (ddmmaa) |__[_ 11_ 1 t1_1_|

CAPTURADO POR

Nombre:
Clave:I__I__ I 1
Fecha: (ddmmaa)1__1_ I I 111 |

CAPTURA VERIFICADA POR

Nombre:
Clave:I__ 1 I_ |

Fecha: (ddmmaa)i__1_ 11_ 1 _1i_1_ 1
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Hora de inicio del cuestionario: |___

A. DATOS GENERALES

POR FAVOR, RESPONDE LAS SIGUIENTES PREGUNTAS ANOTANDO EL DATO REQUERIDO O MARCANDO TU
RESPUESTA, SEGUN CORRESPONDA.

1. Sexo
(Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta: marea una sola opcidn por favor)
Femenino 1
Masculino 2

2. Edad
(Anota en el cuadro el nimero de afios cumplidos)

3. éCon qué frecuencia utilizas el servicio de transporte publico de tu colonia?
(Encierra en un circulo el ndmero que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcion por favor)
Diario 1

De 3 a 5 veces por semana 2
Cada 15 dias 3
Al menos una vez al mes 4
Nunca 5

4. ¢Qué tipo de transporte publico utilizas principalmente?
(Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca en cada columna una sola opcién)

Colectivo Pesero 1
Autobls 2
Taxi 3
Otro (especificar) 4

5. éCudnto tiempo tarda un viaje promedio en transporte publico desde tu punto de salida hasta que llegas a tu

destino?

(Encierra en un circulo el nimero que corresponde a tu respuesta; marca una sola opcidn por favor)
Menos de media hora 1
De 31 minutos a una hora 2
Entre una y dos horas 3
Mas de dos horas 4

iinidad Juridic



