CONTRATO ADO1/15

CONTRATO DE ADQUISICION, PUESTA EN MARCHA Y CONSULTORIA QUE CELEBRAN, POR
UNA PARTE, EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LOS CC.
LIC. JAIME ARTURO FUENTES ORNELAS, LIC. RICARDO MEJIA BORJA REY Y LIC. ANDRES
ALFREDO PEREZ HOWLET, EN SUS RESPECTIVOS CARACTERES DE ENCARGADO DEL
DESPACHO DE LA OFICIALIA MAYOR, TESORERO MUNICIPAL, Y REGIDOR PRESIDENTE DE
LA COMISION DE HACIENDA Y PLANEACION DEL H. AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA (EN
LO SUCESIVO EL "MUNICIPIO”) Y, POR OTRA, TECNOLOGIA DE GESTION Y
COMUNICACION S.A. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. ROBERTO JAIME
CARAVEO VALLINA, A QUIEN EN LO SUBSECUENTE SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”",
SUJETANDOSE AMBAS PARTES AL TENOR DE LO SIGUIENTE:

ANTECEDENTES

It Que mediante formato de solicitud de adquisiciones para someter a Comité de Compras del
Municipio de Chihuahua, la Subdireccion de Modernizacion Administrativa y Desarrollo
Tecnoldgico solicitd la autorizacidn para la adquisicion, puesta en marcha y consultoria para la
actualizacion del Sistema Oracle E-Business Suite del Municipio de Chihuahua a través del
procedimiento de adjudicacion directa, por un monto total de $16,620,244.35 M.N. (Dieciséis
Millones Seiscientos Veinte Mil Doscientos Cuarenta y Cuatro Pesos 35/100 Moneda Nacional);
cuya justificacion radica en que la mejora continua en la tecnologia de la informacion es un
ingrediente estratégico para el desempefio del buen gobierno, y por lo tanto permite modificar
los viejos procedimientos de la gestion gubernamental en una administracién de bajo costo y
eficiente.

Actualmente, el Municipio de Chihuahua cuenta para administrar sus procesos de negocios con el
sistema Financiero E-Business Suite (EBS) de Oracle que fue implementado hace mas de 10
afios. En este lapso de tiempo, no ha tenido actualizaciones de versidn o de configuracion; por lo
que hoy en dia dichas aplicaciones se encuentran ya obsoletas tecnoldgicamente hablando, asi
como no alineadas a los cambios de procesos que se han generado en el Municipio, derivado del
paso de diferentes administraciones. Aunado a ello, esta versién de la aplicaciéon no se
encuentra preparada para cumplir con los lineamientos que marca la Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG) y que ya son aplicables en este momento en algunas de las
dependencias del Municipio de Chihuahua. Para poder seguir dichos lineamientos, el
Ayuntamiento debe realizar un cambio general tanto en los procesos como a los sistemas de
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informacién que se utilizan hoy en dia para la planeacién de obra publica, administracion del
presupuesto, contabilidad, ingresos, egresos, nomina, recursos humanos, bienes patrimoniales y

todo proceso administrativo relacionado a estas areas.

1I. Con fecha 26 de Diciembre de 2014, la Comisién de Armonizacién Contable del Municipio de
Chihuahua validd el aspecto técnico del Sistema Financiero del Municipio de Chihuahua (Sistema
Oracle E-Business Suite del Municipio de Chihuahua), a efecto de dar cumplimiento a las
Disposiciones y Legislacién en materia de armonizacién contable.

II1. Con fecha 30 de Diciembre de 2014, se llevd a cabo la Vigésima Quinta Sesidén Extraordinaria
del Comité de Compras del Municipio de Chihuahua, en el seno de la cual, entre otros asuntos,
se autorizdé la adquisicién, puesta en marcha y consultoria para la actualizacion del Sistema
Oracle E-Business Suite del Municipio de Chihuahua, solicitado por la Subdireccion de
Modernizacion Administrativa y Desarrollo Tecnoldgico, de conformidad con el articulo 102,
inciso A, fraccién I, III y VIII, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de
Servicios y Obra Publica del Estado de Chihuahua.

v. Consecuentemente, se procedio a la elaboracion del presente contrato atendiendo a lo dispuesto
por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Contrataciones de Servicios y Obra Publica del
Estado de Chihuahua, estableciendo los términos y condiciones bajo los cuales se llevaréd a cabo

la adquisicién, puesta en marcha y consultoria de los bienes y servicios.

DECLARACIONES

I. Declara el MUNICIPIO, por conducto de sus representantes legales y bajo protesta de
decir verdad, que:

1. De conformidad con lo dispuesto por los articulos 115, fraccion II, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 132 de la Constitucion Politica del Estado de
Chihuahua, 8 y 11 del Cddigo Municipal para el Estado de Chihuahua, es una institucion de
orden publico con la personalidad juridica y patrimonio propio, siendo considerada parte
integrante del Estado de Chihuahua, al igual que los otros 66 (sesenta y seis) municipios de
la entidad, asi como base de su organizacion territorial, politica y administrativa;

2. Sus representantes cuentan con las facultades suficientes y necesarias para suscribir el
presente contrato, atendiendo a lo prescrito por los articulos 2, 35, fraccion II; 64, fraccion
XI, y 66, fracciones III, del Cédigo Municipal de Chihuahua, entre otras disposiciones
vigentes y aplicables;

3. Cuenta con los recursos, solvencia y liquidez necesarios a fin de dar cumplimiento a las
obligaciones que contrae por virtud de la suscripcion del presente, manifestando que las
erogaciones respectivas se encuentran debidamente previstas por las disposiciones
presupuestales vigentes y aplicables; especificamente con cargo al oficio de afectacion
presupuestal nimero 2015-PDM-SI-002;

4. Se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, contando con
la Cédula de Identificacion Fiscal MCI-651010-V22, estando a la fecha al corriente de los
impuestos y demas contribuciones que le han correspondido de conformidad con la
legislacion fiscal vigente y aplicable, y;
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5. Es voluntad de su administracion suscribir el presente contrato, con el propdsito de recibir

del PROVEEDOR los bienes y servicios, atendiendo en todo momento a los términos y
condiciones descritos en el clausulado siguiente.

Que sefiala como domicilio legal el de la Oficialia Mayor, situado en la Calle 42 niimero
2411, de la Colonia Centro, de esta Ciudad.

Declara el PROVEEDOR, por conducto de su representante legal y bajo protesta de decir
verdad, que:

Es una persona moral mexicana, especificamente una Sociedad Andnima de Capital
Variable, constituida de conformidad con la legislacion vigente y aplicable en los Estados
Unidos Mexicanos, tal y como consta en la Escritura Piblica nimero 2366, otorgada con
fecha 09 de Enero de 2002, ante la fe del Licenciado Luis Raul Flores Saenz, Notario
Publico nimero 04, para el Distrito Judicial Morelos, Estado de Chihuahua. Obra copia
simple del documento mencionado en los archivos de la Unidad Juridica de Oficialia Mayor
del MUNICIPIO;

Que el C. Roberto Jaime Caraveo Vallina cuenta con las facultades suficientes a fin de
celebrar el presente acto juridico, segun consta en el instrumento publico nimero 8,596,
de fecha 14 de Junio de 2010, otorgado ante la fe del Licenciado Luis Rall Flores Saenz,
Notario PUblico nimero 04, para el Distrito Judicial Morelos, Estado de Chihuahua;
facultades que no le han sido restringidas, suspendidas, limitadas o revocadas a fecha
presente. Para constancia, se toma como referencia la copia simple de dicho instrumento
que obra en los archivos de la Unidad Juridica de Oficialia Mayor del MUNICIPIO;

No se encuentra en ninguno de los supuestos contemplados por el articulo 42 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion y Servicios y Obra Plblica del Estado de
Chihuahua, por lo que cuenta con la legitimidad para suscribir el presente;

Cuenta con los recursos materiales y humanos necesarios y suficientes a fin de obligarse
al tenor del presente contrato, asi como la liquidez y solvencia requeridos para dicho
efecto;

Se encuentra debidamente inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes, contando
con Cédula de Identificacion Fiscal TGC-020111-CX4, estando al corriente del pago de
las contribuciones e impuestos que le han correspondido a la fecha;

Se encuentra inscrito en el Padrén de Proveedores de “EL MUNICIPIO” con el nimero
2,377;

Que sefiala como domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones y documentos
relacionados con el cumplimiento y ejecucion del objeto del presente contrato, incluyendo
los de caracter legal y/o fiscal, el ubicado en la Avenida Heroico Colegio Militar nimero
4709 Piso N4L1, Colonia Nombre de Dios, C.P. 31300, de la ciudad de Chihuahua,
Chihuahua, Teléfono (614) 4-24-52-10;

Se encuentra debidamente autorizada ante las autoridades fiscales competentes para
expedir los comprobantes a ser otorgados al MUNICIPIO contra el pago de las
contraprestaciones acordadas en este contrato;

Es voluntad de su drgano de administracion suscribir el presente contrato, a fin de
suministrar los bienes y servicios al MUNICIPIO descritos en la Clausula Primera del
mismo, atendiendo en todo momento a los términos y condiciones descritos en el
clausulado siguiente.

Declaran las PARTES, por conducto de sus respectivos representantes legales y bajo
protesta de decir verdad, que se reconocen mutuamente la personalidad que ostentan,
ademas de concurrir a la suscripcion del presente contrato de buena fe, encontrandose
libres de dolo, violencia, error, lesion o cualesquiera otros vicios en su consentimiento, con
el propdsito de obligarse al tenor de las siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO. Por virtud de la suscripcion del presente contrato, el PROVEEDOR se obliga
a transferir, lisa y llanamente, la propiedad de los BIENES, incluyendo los SERVICIOS a favor del
MUNICIPIO, mismos que describen pormenorizadamente en el clausulado que a continuacion de
detalla, asi como en el anexo 1 (uno) el cual forma parte del presente contrato, recibiendo a
cambio el precio cierto y en dinero que se indica en la Clausula Tercera siguiente:

Adquisicion, puesta en marcha y consultoria para la actualizacion del Sistema Oracle E-
Business Suite del Municipio de Chihuahua.

SEGUNDA. TERMINOS Y CONDICIONES. Se deberd atender a los siguientes términos y
condiciones:

1. El PROVEEDOR debera de otorgar los BIENES y SERVICIOS con fecha del 13
de Enero al 31 de Diciembre de 2015;

2. Los BIENES y SERVICIOS consistiran en lo siguiente: consultoria, instalacion,
configuracion y capacitacion, y estaran basados en la integracion de los siguientes
mddulos o aplicaciones de Oracle E- Business suite R12 Version espafiol:

«  Oracle Financials.
o  Contabilidad y Presupuesto.
o  Cuentas por Pagar.
o  Administracion de Efectivo.
o  Control de Activos.
o  Cuentas por cobrar.
e  Oracle Purchasing.
Oracle Grants Accounting.
Oracle Inventory Management.
Oracle Enterprise Asset Management.
Oracle Human Resouces.
Oracle Payroll.
Inteligencia de negocios.
Hyperion Planning and budgeting Public Sector.

+  El licenciamiento necesario para su funcionamiento es el siguiente:

Licenciamiento
Modulo Num. Licencias Métrica Costo \

Inventory Management 10 Usuario $ 299,363.30

Enterprise Asset Management 10 Usuario $ 299,363.30

Hyperion Planning and Budgeting 25 Usuario $ 325 751.25

Oracle Business Intelligence Enterprise 25 Usuario

Edition Suite $ 325,751.25 )
Oracle Database Std. Edition 2 Procesador $ 228,024.00 )
Weblogic Std. Edition 4 Procesador $ 260,598.10

Weblogic Std. Edition 10 Usuario $ 13,029.89

BI Publisher 50 Usuario $ 149,843.76

Total Licenciamiento $ 1,901,724.85
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e  Adicional a los mddulos incluir los siguientes servicios:

Servicios de Consultoria

Servicio

Costo

Sistema Financiero E-Business Suite, Planeacién y Presupuestacion.

7,235,150.00

o Los servicios de configuracion que estan basados en los requerimientos que marca la
LGCG.

o Estados financieros solicitados contemplados en la LGCG.

o Reportes especificos del Sistema Financiero y de Recursos Humanos.

o Servicios de capacitacién especial sobre la administracién de las aplicaciones y los
elementos funcionales asociados a ellas para los denominados “stper usuarios”.

Sistema de Recursos Humanos y Nomina E-Business Suite.

3,638,000.00

10 cursos que conforme avance el proyecto se determinara su contenido bajo conveniencia de
acuerdo al perfil y desarrollo del personal.

20 hrs de soporte funcional mensual por el primer afio a partir de la entrada en produccion.

500,000.00

En la Inteligencia de Negocios la creacién de tableros e indicadores en 4 iteraciones para las
areas de egresos, recursos humanos e ingresos.

1,052,922.00

Total Servicios de Consultoria

12,426,072.00

Resumen Economico

Concepto

Costo

Licenciamiento. $ 1,901,724.85

Servicios de Consultoria. $ 12,426,072.00

IVA $ 2,292,447.50 |
Total $ 16,620,244.35 |

Los BIENES incluyendo los SERVICIOS adicionales seran suministrados en el
lugar que para tales efectos le sea solicitado por la Subdireccion de Modernizacion
Administrativa y Desarrollo Tecnoldgico.

Ademas de lo establecido en los numerales que anteceden, para el suministro de
los BIENES y SERVICIOS, debera de atenderse a las especificaciones que para
tales efectos se manejan en el anexo 1 (uno) del presente contrato, asi como al
dictamen técnico para la actualizacion de la aplicacion Enterprise Business Suite
Oracle que emite la Subdireccion de Modemnizacion Administrativa y Desarrollo
Tecnoldgico, el cual forma parte del mismo anexo.

La Subdireccién de Modernizacion Administrativa y Desarrollo Tecnoldgico, sera la
encargada de supervisar la calidad de los BIENES y SERVICIOS de acuerdo a lo
establecido en el presente instrumento, los cuales tendran que entregarse a
satisfaccion de la misma. En caso de presentarse alguna controversia en relacion a
los BIENES y SERVICIOS, la dependencia sefialada debera dar aviso por escrito
a Oficialia Mayor.

TERCERA. CONTRAPRESTACION. Por la adquisicién, puesta en marcha, y consultoria para la
actualizacion del Sistema Oracle-E Business Suite, el MUNICIPIO se obliga a pagar al

PROVEEDOR la cantidad total de $16,620,244.35 M.N. (Dieciséis Millones Seiscientos
Veinte Mil Doscientos Cuarenta y Cuatro Pesos 35/100 Moneda Nacional 00/100
Moneda Nacional); cantidad que incluye el Impuesto al Valcr Agregado.

CUARTA. LUGAR, TIEMPO Y FORMA DE PAGO. La contraprestacion descrita en la Clausula
Tercera anterior sera pagada por El MUNICIPIO a favor del PROVEEDOR; en 11 exhibiciones
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mensuales cada una por la cantidad de $1,510,931.30 M.N. (Un Millon Quinientos Diez Mil
Novecientos Treinta y Un Pesos 30/100 Moneda Nacional), iniciando a partir del mes de
Febrero de 2015, mediante transferencia electronica de fondos o cheques nominativos expedidos a
su favor, mismos que le seran entregados en el domicilio de la Tesoreria Municipal, ubicada en
Calle Mina numero 408, Colonia Centro, C. P. 31000, en la Ciudad de Chihuahua, Estado de
Chihuahua.

QUINTA. COMPROBANTES DE PAGO. A fin de que el MUNICIPIO se encuentre en la
posibilidad de pagar al PROVEEDOR por los bienes y servicios, este uUltimo debera expedir y
entregar anticipadamente a favor de aquél un comprobante que retna los requisitos impuestos por
la legislacion vigente y aplicable al momento de pago.

El comprobante descrito debera expedirse atendiendo a los siguientes datos:

Contribuyente: Municipio de Chihuahua
R.F. C. MCI-651010-V22

Domicilio Fiscal:  Calle Mina nimero 408
Col. Centro, C. P. 31000
Chihuahua, Chihuahua

SEXTA. CALIDAD DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS. “EL PROVEEDOR” se obliga a que los
bienes y servicios sean de las calidades pactadas, realizando su mayor esfuerzo, valiéndose de
todos sus conocimientos cientificos y técnicos, asi como de los recursos humanos y materiales con
los que cuenta.

SEPTIMA. GARANTIA. En términos de lo dispuesto por el articulo 39 y 40 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Obra Publica del Estado de Chihuahua,
el PROVEEDOR debera otorgar la siguiente garantia:

1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. En la fecha de la firma del presente
contrato, “EL PROVEEDOR” deberad suscribir una péliza fianza en moneda nacional
emitida por una Afianzadora legalmente autorizada y acreditada en ésta Ciudad a favor de
la Tesoreria del Municipio de Chihuahua, equivalente al 10% (diez por ciento) del monto
total del presente contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado; es decir la cantidad
de $1, 432,779.68 M.N. (Un Millon Cuatrocientos Treinta y Dos Mil Setecientos
Setenta y Nueve Pesos 68/100 Moneda Nacional). Esta garantia subsistira hasta que
los bienes y servicios hayan sido debidamente suministrados a satisfaccion de “EL
MUNICIPIO”, y;

2. GARANTIA PARA INDEMNIZAR DANOS Y PERJUICIOS. Con anterioridad a que los
bienes y servicios sean suministrados “EL PROVEEDOR” debera suscribir una poliza
flanza en moneda nacional emitida por una Afianzadora legalmente autorizada y
acreditada en ésta Ciudad a favor de la Tesoreria del Municipio de Chihuahua, equivalente
al 10% (diez por ciento) del monto total del presente contrato, sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado; es decir la cantidad de $1, 432,779.68 M.N. (Un Millon
Cuatrocientos Treinta y Dos Mil Setecientos Setenta y Nueve Pesos 68/100
Moneda Nacional). Esta garantia subsistira durante un periodo de 6 (seis) meses,
contados a partir de la ultima fecha de suministro de los bienes y servicios.
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OCTAVA. PENA CONVENCIONAL. En caso de incumplimiento del contrato o atraso en el
suministro de los bienes y servicios, el MUNICIPIO a demas de hacer efectiva la garantia de
cumplimiento otorgada por el PROVEEDOR, podrd aplicar las penalidades en los términos del
articulo 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Obra Publica del
Estado de Chihuahua, o bien optar por la rescision prevista por la propia ley en su articulo 41, a
razon de hasta el 1% (uno por ciento) diario del importe total del presente contrato, multiplicado
por el nimero de dias que el PROVEEDOR incurra en incumplimiento.

NOVENA. INCUMPLIMIENTO Y RESCISION ADMINISTRATIVA. “EL MUNICIPIO” podra
rescindir administrativamente este contrato en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo
del “EL PROVEEDOR”, segun dispone el articulo 41 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,
Contratacion de Servicios y Obra Plblica del Estado de Chihuahua. En tal supuesto, el “EL
MUNICIPIO” hara efectiva la garantia otorgada por el "EL PROVEEDOR" para el cumplimiento
del presente contrato, atendiendo al procedimiento establecido por los articulos 114 y demas
aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Obra Publica del
Estado de Chihuahua.

DECIMA. DURACION Y TERMINACION ANTICIPADA. Las PARTES convienen que el presente
contrato tendra por duracion el periodo comprendido entre el dia de la firma al 31 de Diciembre
de 2015.

No obstante, en términos del articulo 41 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion
de Servicios y Obra Piblica del Estado de Chihuahua, “EL MUNICIPIO” podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato por razones de interés general debidamente fundadas, dando
aviso al “EL PROVEEDOR”, cuando menos con 5 (cinco) dias naturales de antelacion.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES FISCALES. Al encontrarse dadas de alta y regularizadas
ante el Registro Federal de Contribuyentes, asi como al corriente en el pago de los impuestos y
demas contribuciones que les han correspondido a la fecha, las PARTES convienen en que cada
una de ellas sufragara por separado el pago de los impuestos que individualmente les correspondan
por el cumplimiento de los términos y condiciones del presente instrumento, atendiendo a la
legislacion fiscal vigente y aplicable, obligandose a dejar en paz y a salvo a la otra con respecto de
cualquier responsabilidad fiscal que pudiera ser imputada en contravencion a esta Clausula por las
autoridades competentes.

DECIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD. Las PARTES se obligan expresamente a mantener
con el caricter de confidencial la totalidad de la informacion pasada, presente y futura que se
relacione con este instrumento, otorgandole para tal efecto dicho caracter al ser revelada a
cualquier persona fisica o moral.

La PARTE que reciba la informacion confidencial deberd limitar el acceso a la misma a sus
representantes o empleados que, bajo una causa justificada y razonable, llegaren a solicitar acceso

a tal informacion. En dichos supuestos, las PARTES deberan hacer participes y obligados solidarios -

con respecto a las obligaciones de confidencialidad acordadas a los sujetos a los que se revele la
informacion confidencial.

Para efectos de la presente clausula, no sera considerada como informacion confidencial: 1. La
informacidon que hubiera sido legitimamente conocida y obtenida por la PARTE receptora con
anterioridad a la suscripcion de este contrato; 2. La informacion que sea a la fecha o en el futuro
considerada del dominio publico, siempre y cuando tal consideracion no derive del incumplimiento
de alguna de las PARTES de lo estipulado en esta clausula, o; 3. La informacion que deba ser
revelada conforme a derecho por mandato administrativo o judicial emitido por las autoridades
competentes, incluyendo aquélla que el MUNICIPIO deba revelar al publico en general
atendiendo a los principios de transparencia y acceso a la informacion publica, contemplados
principalmente por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y por el
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Reglamento para la Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental del Municipio
de Chihuahua, entre otras disposiciones legales aplicables.

Las PARTES convienen que la vigencia de las obligaciones contraidas por virtud de la presente
clausula subsistira indefinidamente, incluso después de terminada la duracion de este instrumento.

En caso de incumplimiento, las PARTES se reservan expresamente las acciones que conforme a
derecho les correspondan, tanto administrativas como judiciales, a fin de reclamar las
indemnizaciones conducentes por los dafios y perjuicios causados, asi como la aplicacion de las
sanciones a que haya lugar.

DECIMA TERCERA. RELACIONES LABORALES. Para el cumplimiento de las obligaciones que
cada una de las PARTES contrae por virtud de la suscripcion de este contrato, manifiestan que
actuaran como entidades totalmente independientes.

En consecuencia, las PARTES bajo ningun supuesto podran comprometer a la otra en convenio o
contrato alguno, ni contratar empleados o trabajadores en nombre o representacién de su
contraparte.

En cuanto a sus respectivos trabajadores y empleados, las PARTES manifiestan que no existe
relacion laboral alguna entre los trabajadores y empleados del MUNICIPIO con el PROVEEDOR,
ni entre los propios de éste con aquél. Asi, las PARTES manifiestan ser los patrones de sus
respectivos trabajadores y empleados en cumplimiento de la legislacion laboral y de seguridad
social vigente y aplicable, siendo las Unicas y exclusivas responsables por lo que respecta a las
obligaciones laborales y de seguridad social a ser cumplidas a favor de dichos sujetos.

Consecuentemente, las PARTES se obligan a liberar a la otra de cualquier responsabilidad laboral o
de seguridad social que pudiera imputarseles en contravencion a esta Cldusula con relacion a sus
respectivos trabajadores y empleados, en términos de la legislacion laboral y de seguridad social
vigente y aplicable.

DECIMA CUARTA. ENTIDADES SEPARADAS. Ninguno de los términos y condiciones del
presente instrumento debera interpretarse en el sentido de que las PARTES han constituido alguna
relacion de sociedad o asociacion, por lo que no se conjuntan ni se unen activos para efectos de
responsabilidades fiscales o frente a terceros, ni de cualquier otra naturaleza.

DECIMA QUINTA. CESION. Ninguna de las PARTES estara en la posibilidad de ceder, ya sea
parcial o totalmente, los derechos y obligaciones derivados de la suscripcion del presente contrato a
favor de cualesquiera otra persona fisica o moral, segin establece el articulo 55 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Obra Plblica del Estado de Chihuahua,
con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso el “EL PROVEEDOR” debera contar con la .
conformidad previa del Municipio. '

DECIMA SEXTA. DOMICILIOS Y TELEFONOS DE CONTACTO. Las PARTES convienen que,
para todo lo referente a la ejecucion y cumplimiento de los términos y condiciones del presente
instrumento, asi como para efectuar los avisos, notificaciones y demas comunicaciones en relacion
con el mismo, sefialan como sus domicilios y teléfonos de contacto los siguientes:
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El MUNICIPIO: El PROVEEDOR:

Calle 42 nimero 2411 Ave. Heroico Colegio Militar nimero 4709 Piso
Col. Centro C.P. 31000 NAL1
Ciudad de Chihuahua Colonia Nombre de Dios C.P.31300
Estado de Chihuahua Ciudad de Chihuahua
Estado de Chihuahua
Tel: 072 Tel: (614) 4-24-52-10

En caso de cambio de domicilio, las PARTES convienen en notificar a la otra sobre tal circunstancia
con cuando menos 5 (cinco) dias naturales de anticipacion a la fecha en que efectivamente sea
realizado el cambio. El incumplimiento de la obligacién descrita implicara que los avisos,
notificaciones o comunicaciones entregados en el domicilio original de la PARTE que realice el
cambio, surtiran todos los efectos legales a favor de la PARTE que no haya sido notificada
oportunamente, a partir de la fecha de entrega y mientras subsista el incumplimiento.

DECIMA SEPTIMA. AVISOS, NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES. Las PARTES
convienen que cualesquiera avisos, notificaciones o comunicaciones que sea necesario dar a la otra
deberan elaborarse por escrito.

El envio de dichos documentos podra efectuarse por 3 (tres) medios: 1. Por mensajeria simple
entregada en propia mano o por correo certificado, ambos con acuse de recibo; 2. Por fax, o; 3.
Por correo electrénico. En este (ltimo caso, el envio solamente se considerara valido y legalmente
realizado cuando la recepcion del correo electronico respectivo sea confirmada electronicamente
dentro de los 3 (tres) dias naturales siguientes al envio, ya sea de forma automatica por algln
programa de software, o de forma expresa, mediante un mensaje de contestacion y confirmacion
enviado por el destinatario.

Las PARTES convienen de igual forma que los avisos, notificaciones y comunicaciones efectuadas
con relacion al presente instrumento surtiran los efectos respectivos el dia de su recepcion. En caso
de gue dichas misivas incluyan algin tipo de término, el mismo comenzara a correr al dia siguiente
en que se confirme su recepcion, independientemente de que sea laboral o natural.

DECIMA OCTAVA. PERSONAS DE CONTACTO. Las PARTES convienen en que la totalidad de
los avisos, notificaciones o comunicaciones que sea necesario dar al otro derivado de los términos y
condiciones del presente instrumento deberan destinarse indistintamente a las siguientes personas:

El MUNICIPIO: El PROVEEDOR:
ING. SERGIO GUILLERMO MEDINA LEAL C. ROBERTO JAIME CARAVEO VALLINA

En caso que sea su voluntad cambiar a las personas de contacto, las PARTES convienen en
notificar a la otra sobre tal circunstancia con cuando menos 5 (cinco) dias naturales de anticipacion
a la fecha en que efectivamente sea realizado el cambio. El incumplimiento de la obligacion descrita
implicara que los avisos, notificaciones o comunicaciones enviados y entregados a nombre de los
destinatarios originales de la PARTE que realice el cambio, surtiran todos los efectos legales a
favor de la PARTE que no haya sido notificada oportunamente, a partir de la fecha de entrega y
mientras subsista el incumplimiento.

DECIMA NOVENA. TOTALIDAD DEL CONTRATO. Las PARTES aceptan que el presente
contrato contiene la totalidad de los acuerdos entre ellas con respecto a su objeto, dejando sin
efecto y cancelando la totalidad de los convenios, informes, negociaciones, correspondencia,
compromisos y comunicaciones desarrollados con anterioridad entre ellas, ya fueran escritos o
verbales relacionados.
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VIGESIMA. MODIFICACIONES. Para efectos del articulo 58 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Obra Publica del Estado de Chihuahua, el presente
contrato podré ser ampliado en un treinta por ciento en los conceptos y volumenes establecidos
originalmente, y el precio de los bienes no exceda en un 5% al pactado originalmente, dentro de
los seis meses posteriores a la firma.

En el supuesto de que el presente contrato se amplié, "EL PROVEEDOR” se obliga a ampliar las
garantias en el mismo porcentaje mencionado en la cldusula octava.

VIGESIMA PRIMERA. INDEPENDENCIA DE LAS CLAUSULAS. En caso de que alguna cldusula
del presente instrumento sea declarada invélida por la autoridad competente, el resto del
clausulado contenido en el mismo seguird siendo vélido, no siendo afectado por la resolucién
respectiva en forma alguna.

VIGESIMA SEGUNDA. LEY APLICABLE. El presente instrumento se regira y serd interpretado
de conformidad con lo prescrito por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de
Servicios y Obra Publica del Estado de Chihuahua, y su reglamento, asi como por el Cédigo Civil
para el Estado Libre y Soberano de Chihuahua, entre otras disposiciones legales vigentes y
aplicables.

VIGESIMA TERCERA. JURISDICCION. Atendiendo lo dispuesto por el articulo 13 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Obra Publica del Estado de Chihuahua,
el presente serd considerado como un contrato administrativo, de Derecho Publico, por lo que las
controversias que se susciten con motivo de su interpretacion y cumplimiento seran resueltas
mediante Juicio de Oposicién previsto en el Cddigo Fiscal del Estado, mismo que deberd
promoverse en cualquier caso ante el Supremo Tribunal de Justicia del Estado, en la Ciudad de
Chihuahua, Estado de Chihuahua. Consecuentemente, las PARTES renuncian desde ahora a
cualquier otra jurisdiccion o fuero que pudiera corresponderles por razén de sus domicilios
presentes o futuros, o por cualesquiera otras circunstancias.

No obstante, las PARTES pondran el mayor empefio posible para resolver, de comin acuerdo, las
discrepancias futuras y previsibles relacionadas con problemas especificos de caracter técnico y
administrativo.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES Y ENTERADAS DE SU
CONTENIDO Y ALCANCE LEGAL, LO FIRMAN DE CONFORMIDAD POR TRIPLICADO EN
LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, ESTADO DE CHIHUAHUA, AL TRECE DE ENERO DE DOS MIL
QUINCE.

El MUNICIPIO:

‘ : ARTURO
CARGADO DEL DESPACH

C?JENTES ORNELAS
DE LA OFICIALIA MAYOR
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LIC. RICARDO MIEJIA'BORJA REY
TESORERO MUNICIPAL

LIC. ANDRES ALFREDO PEREZ HOWLET
REGIDOR PRESIDENTE DE LA COMISION DE HACIENDA Y
PLANEACION DEL H. AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA
El PROVEEDOR:
h,
—

/ /
T 7 / = A
TECNOLOGIA DE GESTIé/N Y COMUNICACION S.A. DE C.V.

REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
C. ROBERTO JAIME CARAVEO VALLINA
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Oracle de México, S.A.de CV. Monres Urales 470 PB. Conm. {55)9178 3000
Col. Lomas de Chapultepec (55)9178 3100
11000 México, D.E Fax. {55) 9540 5920
México D.F., a 30 de Enero de 2015.
Ayuntamiento Chihuahua

Atencién: Lic. Ricardo Mejia Borja Rey
Tesorero del Municipio de Chihuahua
Presente.

Proyecto: “Actualizacion del Sistema Financiero Oracle E-Business Suite .

Hacemos referencia a su requerimiento de fecha 23 de Enero de 2015, contenida en la solicitud carta oficio No. 029/ 15y enel
cual nos solicita informacidn de los socios de negocios de Oracle de México, S.A. de C.V. {"Oracle”) que cumplan con las
siguientes condiciones:

1.-Se encuentre incluido en el Contrato Marco con la Secretaria de la Funcién Publica
2.-Especializacién en Sector Publico

3.- Especializacién en Database 11g

4.- Especializacién en EBS R12 SupplyChain Management

5.- Especializacién en EBS R12 Financial Management

De acuerdo a la informacidn contenida en nuestros sistemas, le informo que al dia de hoy, de los socios de negocios de Oracle
que cuentan con las especializaciones antes referidas son:

Tecnologia de Gestién y Comunicacién, S.A. de C.V.

Ahora bien, sobre la experiencia que tenga esta empresa trabajando con instituciones del sector publico, es informacién que
debe ser solicitada directamente al socio de negocio, ya que dicha informacién, asi como los servicios que preste, son
responsabilidad directa y totalmente del socio de negocio, mas no de Oracle.

Usted podra encontrar mas informacién acerca del programa Oracle PartnerNetwork y del programa de especializacién en

http://www.oracle.com/us/partnerships/index.html. Por favor tenga en cuenta que el lograr una especializacién bajo dicho

programa no implica necesariamente la capacidad de distribuir los productos y/o servicios de Oracle, ni implica exclusividad en
la comercializacién de los mismos.

Esta certificacién es emitida para propdsitos informativos tnicamente. Los socios de negocios de Oracle, incluyendo cualquier
tercero seleccionado por usted para prestar servicios, son independientes de Oracle y no son sus agentes. Oracle no se hace
responsable ni adquiere ninguna obligacién por los actos de dichos socios de negocios que actian bajo esta condicién.

Nada de lo contenido en la presente carta establece vinculo juridico o comercial alguno entre Oracle y la Ayuntamiento
Chihuahua, ni implica en manera alguna obligacién por parte de Oracle.

Sin otro particular, aprovechamos la ocasién de enviarle un cordial saludo.

U |
Oracle de México, S.A. de G,
Carlos Javier Cordero Torres

Representante Legal
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Oracle de México, S.A. de C.V. Monres Urales 470 P.B. Conm. (55) 9178 3000
Col. Lomas de Chapultepec (55) 9178 3100
i 1000 México, D.E Fax. 155) 9540 5920

México D.F., a 30 de Enero de 2015.

Ayuntamiento Chihuahua

Atencién: Lic. Ricardo Mejia Borja Rey
Tesorero del Municipio de Chihuahua
Presente.

Proyecto: “Actualizacién del Sistema Financiero Oracle E-Business Suite “.

Hacemos referencia a su requerimiento de fecha 23 de Enero de 2015, contenida en |a solicitud carta oficio No. 029/ 15y enel
cual nos solicita informacién de los socios de negocios de Oracle de México, S.A. de C.V. {"Oracle”) que cumplan con las
sigulentes condiciones:

1.-Se encuentre incluido en el Contrato Marco con la Secretaria de la Funcién Publica
2.-Especializacién en Sector Publico

3.- Especializacion en Database 11g

4.- Especializacion en EBS R12 SupplyChain Management

5.- Especializacién en EBS R12 Financial Management

De acuerdo a la informacién contenida en nuestros sistemas, le informo que al dia de hoy, de los socios de negocios de Oracle
que cuentan con las especializaciones antes referidas son:

Tecnologia de Gestién y Comunicacién, S.A. de C.V.

Ahora bien, sobre la experiencia que tenga esta empresa trabajando con instituciones del sector ptblico, es informacién que
debe ser solicitada directamente al socio de negocio, ya que dicha informacién, asi como los servicios que preste, son
responsabilidad directa y totalmente del socio de negocio, més no de Oracle.

Usted podra encontrar mas informacién acerca del programa Oracle PartnerNetwork y del programa de especializacion en

http://www.oracle.com/us/partnerships/index.html. Por favor tenga en cuenta que el lograr una especializacién bajo dicho

programa no implica necesariamente la capacidad de distribuir los productos y/o servicios de Oracle, ni implica exclusividad en
la comercializacién de los mismos.

Esta certificacidn es emitida para propésitos informativos tnicamente. Los socios de negocios de Oracle, incluyendo cualquier
tercero seleccionado por usted para prestar servicios, son independientes de Oracle y no son sus agentes. Oracle no se hace
responsable ni adquiere ninguna obligacién por los actos de dichos socios de negocios que actian bajo esta condicién.

Nada de lo contenido en [a presente carta establece vinculo juridico o comercial alguno entre Oracle y la Ayuntamiento
Chihuahua, ni implica en manera alguna obligacién por parte de Oracle.

Sin otro particular, aprovechamos la ocasién de enviarle un cordial saludo.

-Atentamente,

Oracle de México, S.A. de C.Y.
Carlos Javier Cordero Torres
Representante Legal




\‘HACIGxAL;.
ANTE: TESORERIA DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA

PARA GARANTIZAR POR: TECNOLOGIA DE GESTION ¥ COMUNICACION S.A. DE C.v., CON DOMICILIO EN AVE, H.COLEGIC MILITAR 470%
NIVEL 4 LOCAL 1, COL. NOMBRE DE DIOS, CHIHUAHUA, CHIHUAHUA CP. 31105, PARA RESPONDER POR LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.
DANOS Y PERJUICIOS, QUE SE LLEGAREN A PRESENTAR EN LOS BIENES ¥ SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO DE ADQUISICION, PUESTA
MARCHA Y CONSULTORIA NO. AD01/15 OE FECHA 13 DE ENERO DE 2015, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LOS CC. LIC. JAIME ARTURC FUENTES ORNELAS, LIC. RICARDO MEJIA BORJA REY Y LIC. ANDRES
ALFREDO PEREZ HOWLET, EN SUS RESPECTIVOS CARACTERES DE ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA OFICIALIA MAYOR, TESORERO
MUNICIPAL, Y REGIDOR PRESIDENTE DE LA COMISION DE HACIENDA Y PLANEACION DEL H. AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA (EN LO
SUCESIVO EL “MUNICIPTIO") Y, POR OTRA, NUESTRO FIADO TECNOLOGIA DE GESTION Y COMUNICACION S.A. DE C.V.., REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR EL C. ROBERTO JAIME CARAVEQ VALLINA, RELATIVO A: ADQUISICION, PUESTA EN MARCHA Y CONSULTORIA PARA LA
ACTUALIZACION DEL SISTEMA ORACLE E-BUSINESS SUITE DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, CON UN TMPORTE DE $16,620,244.35 M.N.
(DIECISEIS MILLONES SEISCIENTOS VEINTE MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS 35/100 MONEDA NACIONAL 00/100 MONEDA
NACIONAL) ; CANTIDAD QUE INCLUYE EL IMPUESTO Al VALOR AGREGADO.

ESTA GARANTIA SUBSISTIRA DURANTE UN PERIODO DE & (SEIS) MESES, CONTADOS A PARTIR

LOS BIENES Y SERVICIOS.

AST COMO FARA RESPONDER POR LOS DARQS Y PERJUICIOS QUE SE PUDIEREAN O

QUE PUDIERAN APARECER Y QUE FUERAN IMPUTABLES A NUESTRC FIADO Y ESTA ]
CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE ENTREGA DE LA TOTALIDAD DE L0OS MISMOS S PE :
SERVICIOS, EN EL CASO DE QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE, AFIANZADORA =uilIMEX, S.A., SE SOMETE AL

DE EJECUCION ESTABLECIDO EN LAS DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES Y ESTA CONFORME EN QUE SE LE APLIQUE DICHCG PROCEDIMIEN
CON EXCLUSION DE CUALQUIER OTRO, PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE ESTA POLIZA REPRESENTA
LAS PARTES SE SOMETEN EXPRESAMENTE A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DE LA CIUDAD DE CHTHUAHUA, CHIH.,
RENUNCIANDG AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES A RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O FUTURO. AFIANZADORA SOFIMEX, S.A.,
ES CONFORME EN QUE LOS REQUERIMIENTOS DE PAGO LE SEAN FORMULADOS POR CONDUCTO DE SUS AGENTES AUTORIZADOS EN LA CIUDAD
DE CHIHUAHUA, CHIH., Y AL EFECTO AFIANZADORA SOFIMEX, S.A., PAGARA EN TERMINOS DE LEY. FIN DEL TEXTO.
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3 : $1, 432,779.68 M.N. {UN MILLON CUATROCIENTOS TREINTA Y DOS MIL
SewCIONAL) .

ANTE: TESORERIA DEL MUNICIPIC DE CHIHUAHUA

PARA GARANTIZAR POR: TECNOLOGIA DE GESTION Y COMUNICACION S.A. DE C.v., CON DOMICILIO EN AVE, H.COLEGIO MILITAR 4709
NIVEL 4 LOCAL 1, COL. NOMBRE DE DIOS, CHIHUAHUA, CHIHUAHUA CP. 31105, EL EXACTO CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE LE
IMPONE FEL CONTRATO DE ADQUISICION, PUESTA EN MARCHA Y CONSULTORIA NO. ADO1/15 DE FECHA 13 DE ENERO DE 2015, QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LOS CC. LIC. JAIME ARTURO FUENTES
ORNELAS, LIC. RICARDO MEJIA BORJA REY Y LIC. ANDRES ALFREDC PEREZ HOWLET, EN SUS RESPECTIVOS CARACTERES DE ENCARGADO
DEL DESPACHO DE LA OFICIALIA MAYOR, TESORERO MUNICIPAL, Y REGIDOR PRESIDENTE DE LA COMISION DE HACIENDA Y PLANEACION
DEL H. AYUNTAMIENTG DE CHIHUAHUA (EN LO SUCESIVO EL “MUNICIPIO") Y, POR OTRA, NUESTRO;FIADO TECNOLOGIA DE GESTION Y
COMUNICACION S.A. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL (. ROBERTO JAIME CARAVEQC VALLINA, RELATIVO A: ADQUISICION,
PUESTA EN MARCHA Y CONSULTORIA PARA LA ACTUALIZACION DEL SISTEMA ORACLE E-BUSINESS SUITE DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA,
CON UN IMPORTE DE $16,620,244.35 M.N. (DIECISEIS MILLONES SEISCIENTOS VEINTE MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS
35/100 MONEDA NACIONAL 0Q/100 MONEDA NACIONAL); CANTIDAD QUE INCLUYE EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADG.

LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA PARA GARANTIZAR EL CONTRATO MENCIONADO Y ESTARA EN VIGOR HASTA QUE LOS BIENES, HAYAN SIDO
DEBIDAMENTE ENTREGADGS A SATISFACCION DEL MUNICIPIO, CONTINUANDO SU VIGENCIA DURANTE LA SUBSTANCIACION DE LOS MEDIOS DE
DEFENSA DEL QUE HAGAN USCO LAS PARTES CONTRATANTES. ESTA INSTITUCION DECLARA EXPRESAMENTE: A) QUE LA FIANZA SE OTORGA EN
LOS TERMINOS DEL CONTRATO. B) QUE EN EL CASO DE QUE 4 PRORROGADC EL PLAZO ESTABLECIDO, PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES
A QUE SE REFIERE LA FIANZA, O EXISTA ESPERA, SU VIGtnWNCIA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA
PRORROGA O ESPERA, RENUNCIANDO LA AFIANZADORA AL BENEFICIO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 119 DE LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR. () QUE LA FIANZA GARANTIZA LA ENTREGA TOTAL DE LOS BIENES MATERIA DE ESTE CONTRATO,
AUN CUANDO ALGUNA PARTE DE ELLA SE SUBCONTRATE CON AUTORIZACION DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA. D) QUE PARA SER CANCELADA
LA FIANZA SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA CONFORMIDAD EXPRESADA Y POR ESCRITO DE LA TESORERTA MUNICIPAL DE CHIHUAHUA.
E) QUE LA INSTITUCION AFIANZADORA, ACEPTA EXPRESAMENTE LO PRECEPTUADO EN LOS ARTICULOS 95 Y 118 DE LA LEY FEDERAL DE
INSTITUCIONES DE FIANZAS EN VIGOR. F) QUE LA AFIANZADCRA ES CONFORME EN QUE LOS REQUERIMIENTOS DE PAGO LE SEAN
FORMULADOS POR CONDUCTO DE SUS AGENTES AUTORIZADOS EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, CHIH. *FIN DE TEXTO *
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