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CONTRATO DE ARRENDAMIENTO PURO DE 37 VEHICULOS NUEVOS, REQUERIDOS POR LA DIRECCION DE
SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA,
REPRESENTADO ENESTE ACTO POR LOS CC. LIC. MARIO ALBERTO ALARCON AVITIA, MTRA. AIDA AMANDA
CORDOVA CHAVEZ, LIC. LUIS ABRAHAM VILLEGAS ESCANDON, MTRA. VERONICA ESTELA RODULFO
BORUNDA, LIC. JOSE LUIS DE LAMADRID TELLEZ, E ING. BALTAZAR RAMIREZ BATISTA, EN SUS
RESPECTIVOS CARACTERES DE OFICIAL MAYOR, TESORERA MUNICIPAL, REGIDOR PRESIDENTE DE LA
COMISION DE HACIENDA Y PLANEACION DEL H. AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA, DIRECTORA DE
PLANEACION E INNOVACION GUBERNAMENTAL, DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES, Y
SUBDIRECTOR DE ASEO URBANO, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA EL "MUNICIPIO” Y
POR OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. ALEJANDRA PAULINA LOPEZ LUQUIN, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL, EN LO SUCESIVO EL “ARRENDADOR*, CONJUNTAMENTE DENOMINADAS COMO LAS
“PARTES”, AMBAS DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES:

Declara el “MUNICIPIO*, por conducto de sus representantes legales y bajo protesta de decir verdad, que:

1. Quede conformidad con lo dispuesto por los articulos 115, de ta Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 125 numeral 18 de la Constitucion Politica del Estado de Chihuahusa; 8, 10 y 11 fraccién XVili del
Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua; es una institucion de orden pdblico con personalidad juridica
y patnmomo propio, parte mtegrante del Estado de Chihuahua, al igual que los otros 66 (sesenta y seis)
municipios de la Entidad, asi como en base de su organizacidn territorial, politica y administrativa.

2. Que sus representantes cuentan con (as facultades suficientes y necesarias para suscribir el presente
contrato, atendiendo a lo prescrito por los artfculos 2, 35, fraccidn Il; 64, fraccién XI; 66, fracciones M, VIl y
XV, y 67, fracciones IV, VIl y Vill, del Cddigo Municipal para el Estado de Chihuahua, asf como los articulos 5,
fracciones Il, lll y IV; 55, fraccion I; 56, fracciones |, I, inciso A; 57, fracciones t y Il; 58; 75, fracciones Iil, IV y
XXXV; 76, fraccion |, y 77, fraccién |, del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua, entre otras
disposiciones aplicables.

3. Que cuenta con los recursos, solvencia y liquidez necesarios a fin de dar cumplimiento a las abligaciones
que contrae por virtud de la suscripcién del presente contrato, manifestando que las erogaciones
respectivas se encuentran debidamente previstas por las disposiciones presupuestales vigentes y
aplicables; especificamente en el nimero de cuenta 01-51321050001-999999-04-09013-211-000-
02E0204-32501-1-0-FAFM-25, bajo el oficio de afectacién presupuestal 2025-PDM-33FM-SP—-034; lo
anterior para lo correspondiente al efercicio fiscal 2025; asi come autorizacién otorgada por la Tesoreria
Municipal mediante oficio TM/933/2025 de fecha 06 de junio de2025.

4. Que se encuentra debidamente inscrito en el Servicio de Administracién Tributaria, contando con ia Cédula
de Identificacién Fiscal MCI-651010-V22, estando a la fecha al corriente de los impuestos y demds
contribuciones que le han correspondido de conformidad con la legislacién fiscal vigente y aplicable.

5. Quedentro de su estructura organica se encuentra la Direccién de Serviclos Piblicos Municlpales, misma
que requiere el arrendamiento de los bienes, por lo que su Titular el L Lic. José Luls De LaMadrid Téllez o
quien lo sustituya en el encargo, actuard como Administrador del Contrato y ser el responsable de verificar
el cumplimiento del mismo, asi como de elaborar el escrito de conforrmidad de recepcion de los bienes en
donde se establezca el cumplimiento de los mismos, informando a la Oficialia Mayor o a la Direccién de
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Planeacién e Innovacién Gubernamental, segtin sea el caso, el posible incumplimiento que se pudiera
presentar;

6. Que mediante Sesién Ordinaria 10/2025 del H. Ayuntamiento de Chihuahua, verificada con fecha 28 de
mayo de 2025, se autorizo llevar acabo un procedimiento de licitacién publica para la celebracién de un
contrato plurianual para el arrendamiento de 37 vehiculos para la Direccion de Servicios Piblicos
Municipales, por un plazo de 48 meses (4 afios), con cargo al Presupuesto de Egresos de los Ejercicios
Fiscales de los afios 2025, 2026, 2027, 2028 y 2029, término que excede a la gestién del presente
Ayuntamiento. Lo anterior en los términos de lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, y su Reglamento, asi como la Ley de Presupuesto de
Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico del Estado de Chihuahua, y demas disposiciones
aplicables.

7. Que este contrato se celebra como resultado de la notificacién del fallo de fecha de 26 de septiembre
de 2025, derivado del procedimiento de contratacién de licitacién piblica No. O.M.-L.P.-43/2025,
mismo que se instrumentd de conformidad a lo establecido en los articulos 29, fraccién IX ¥ X, 40, 64, 66,
67y 69, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua,
asi como los articulos 18, 60, 63 y 64, de su reglamento.

8. Que sefiala como domicilio fiscal para efectos de este contrato, el ubicado en calle Victoria No. 14, quinto
piso, Col. Centro, C.P. 31000, ciudad de Chihuahua, Chihuahua.

i1 Declara el "ARRENDADOR”, por conducto de su representante legal y bajo protesta de decir verdad, que:

1. Que es una persona moral mexicana, constituida como una Sociedad Anénima de Capital Variable, de
conformidad con la legislacién vigente y aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, tal como se acredita
en la escritura piblica ndmero 100, de fecha 21 de Septiembre de 1998, otorgada ante la fe del Licenciado
Gustavo Mufioz Dominguez, Notario Publico nimero 9, de la Ciudad de Torredn, Municipio del mismo
nombre, Distrito notarial de Viesca, Estado de Coahuila de Zaragoza; documento que se encuentra
debidamente inscrito en el Registro Piblico de la Propiedad y Comercio con fecha 25 de Septiembre de
1998 bajo la partida 2177, folio 229, L-3 T-18, seccién comercio, folio mercantil electrénico 77442-1, de la
Ciudad de Torredn, Coahuila.

2. Que la C. Alejandra Paulina Lopez Luquin, cuenta con las facultades suficientes a fin de obligarse en los
términos y condiciones del presente contrato, tal como lo acredita con el instrumento piblico ntimero 90,
de fecha 23 de Enero de 2024, otorgado ante la fe del Licenciado Héctor Augusto Goray Valdez, Notario
Pdblico nimero 49, de la Ciudad de Torreén, Municipio del mismo nombre, Distrito Judicial de Torreén,
Estado de Coahuila de Zaragoza; a través del cual se protocolizé el Acta de Asamblea General Ordinaria de
Accionistas de la misma fecha, mediante la cual se le otorgan facultades inherentes a un “Poder General
para Pleitos y Cobranzas y Actos de Administracién®, asi como "Poder para participar y comercializar
concursos”; pudiendo ejercitar este dltimo en situaciones tales como firma de contratos, otorgar fianzas,
celebracién de contratos o convenios modificatorios, entre muchas otras; facultades que tendran una [\ ;
vigencia de 3 aiios contados a partir de la fecha de protocolizacion de la Asamblea antes mencionada /
ante el Notario Piblico; mismas que no le han sido suspendidas o revocadas a fecha presente; documento
que se encuentra debidamente inscrito en el Registro Pdblico de la Propiedad y Comercio de (3 Ciudad de .
Torreén, Coahuila. \l

3. Queconfundamento en los articulos 35y 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de '
Servicios del Estado de Chihuahua, acredita su personalidad a través de la constancia vigente del padrén de
proveedores. inscrito con el nimero 62,676.

4 Que conace plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adquisicioncs, Arrendamicntos
y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, su Reglamento, asi como las disposiciones legales y

administrativas aplicables al presente contrato, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se
encuentra en los supuestos establecidos en los articulos 86 y 100 de la Ley antes citada; asimismo

manifiesta conocer el contenido del procedimiento de la licitacion piblica 0.M.-L.P.-43/2025, su
propuesta técnica, asi como lo establecido en el "ANEXO UNICO” de este contrato, y de las demas normas
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que regulan el arrendamiento acordado, asi como las sanciones a las que se hara acreedor en caso de
incumplimiento a sus obligaciones contractuales que sefialan las normas citadas.

5. Que se encuentra debidamente inscrito en el Servicio de Administracién Tributaria, érgano administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, contando con Registro Federal de
Contribuyentes, y Cédula de Identificacion Fiscal STN980921-TT8, estando al corriente del pago de las
contribuciones e impuestos que le han correspondido a la fecha

6. Que sefala, para efectos del presente instrumento, como su domicilio fiscal el ubicado en Calle Jiménez
No. 127 interior 1 Planta Bajs, Colonia Centro, Ciudad de Torredn, Estado de Coahuila de Zaragoza, C.P.
27000; asi como domicilio para efectos de oir y recibir notificaciones el ubicado en Calle Republica de
Uruguay No. 530 interior UV102, Colonia Panamericana, Ciudad de Chihuahua, Estado de Chihuahua, C.P.
31210, teléfono 614-139-46-72. En caso de cambio de domicilio se obliga a notificarlo dentro de los diez
dias habiles siguientes al administrador del contrato.

7. Que el "ARRENDADOR” manifiesta bajo protesta de decir verdad que ni como persona moral, ni el que
suscribe como su apoderado legal, ni los socios o accionistas que ejercen el control de la misma,
desempefian empleo, cargo o comision en el servicio pablico o, en su caso, que, a pesar de desempenfiarlo,
con la formalizacién del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés: esto, acatando lo
dispuesto en el articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Declaran las “PARTES” que:

1. Elpresente contrato se celebra en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Chihuahus, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, al Cédigo
Civil del Estado de Chihuahua, Ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Chihuahua, y la
legislacion de procedimientos civiles aplicables, lo anterior de conformidad con lo establecido por el
articulo 7 de la Ley citada en primera instancia.

2. Manifiestan bajo protesta de decir verdad que reconocen mutuamente la personalidad juridica y capacidad
legal que ostentan, ademas de concurrir a la suscripcién del presente contrato de buena fe, encontrandose
libres de dolo, violencia, error, lesion o cualesquiera otros vicios en su consentimiento, asimismo, conocen
el alcance y contenido de este contrato y estan de acuerdo en obligarse al tenor de [as siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. OBJETO. E! objeto del presente contrato es el ARRENDAMIENTO PURQ DE 37 VEHICULOS NUEVOS
REQUERIDOS POR LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES; especificamente 13 CAMIONETAS NUEVAS
TIPN CHASIS CARINA SCNCILLA, MARCA NISSAN NP300 CHASIS TM AC VDC MODELO 2025, CON REDILAS (REDILAS
MARCA KUZZY MODELO 2025); 6 CAMIONETAS NUEVAS TIPO PICK UP DOBLE CABINA, MARCA NISSAN FRONTIER SE
TM, MODELO 2025; 3 CAMIONETAS DE CARGA NUEVAS TIPO CHASIS CABINA SENCILLA, 3.5 TONELADAS MARCA FORD
SUPER DUTY CHASIS F-350 XL, GASOLINA REGULAR MODELO 2025, CON REDILAS (REDILAS MARCA KUZZY MODELO
2025); 15 CAMIONES NUEVOS MARCA FAW ELAM 2612D MODELO 2026, CON COMPACTADOR DE BASURA METALICO
(MARCA USIMECA MODELO ALPHA 15); en lo sucesivo los “BIENES ARRENDADOS”, unidades que se encuentran
detalladas y especificadas en el "ANEXO UNICO”, y que se acreditan con las fichas técnicas, catilogos de los
bienes y cartas del fabricante, documentos que forman parte del procedimiento licitatorio, asi como la
convocatoria, las bases, la junta de aclaraciones, su propuesta técnica y econémica, [os cuales se consideran
parte integrante del presente instrumento; por lo que para la ejecucién del presente objeto, el "ARRENDADOR” se
obliga a arrendar los bienes en el lugar, fecha, descripcién, condiciones, cantidades, y demas especificaciones
pormenorizadas establecidas en el contenido de este acto juridico; lo anterior con el objeto de atender las
necesidades operativas encomendadas dentro de lo establecido en los articulos 67, fracciones IV, Vily Vili, del Cédigo
Municipal para el Estado de Chihuahua; asi como los articulos 55, fraccién I; 56, fracciones I, II, inciso A; 57, fracciones
Iy ll, y 58, del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua.
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SEGUNDA. VIGENCIA DEL CONTRATO Y DEL ARRENDAMIENTO DE LOS VEHICULOS. “LAS PARTES” convienen que
el presente es un contrato plurianual, cuya vigencia corresponde a un plazo de 48 meses efectivos (4 aiios),
contados a partir de la entrega total de los vehiculos. Lo anterior condicionado a la conclusién del arrendamiento
y/0 servicios a entera satisfaccion del area requirente.

TERCERA. MONTO O CONTRAPRESTACION DEL CONTRATO. El importe del presente contrato se pacta bajo 3
condicién de precios de renta fijos, los cuales se establecen a continuacion y que incluyen el Impuesto al Valor
Agregado; no pudiendo variar durante la vigencia del mismo o a sus ampliaciones:

PARTIDA UNICA
IMPORTE MENSUAL IMPORTE MENSUAL POR SUBTOTAL POR 48 MESES
CONCEPTO DESCRIPCION CANTIDAD | |, \iTARIO SINLV.A. FLOTILLA SIN LV.A. SINLV.A.
CAMIONETA NUEVA TIPO CHASIS
CABINA SENCILLA, MARCA NISSAN
1 NP300 CHASIS TM AC VDC MODELO 3 $33,028.34 M.N. $429,368.42 M.N. $20,609,684.16 M.N.
2025, CON REDILAS (REDILAS MARCA
KUZZY MODELO 2025).
CAMIONETA NUEVA TIPO PICK UP
2 DOBLE CABINA, MARCA NISSAN 6 $29,548.34 M.N. $177,290.04 M.N. $8,509,921.92 M.N.
FRONTIER SE TM, MODELO 2025,
CAMIONETA DE CARGA NUEVA TIPO
CHASIS CABINA  SENCILLA, 35
TONELADAS MARCA FORD SUPER
3 DUTY CHASIS F-350 XL, GASOLINA 3 $53,736.19 M.N. $161,208.57 M.N. $7,738,011.36 M.N.
REGULAR MODELO 2025, CON
REDILAS (REDILAS MARCA KUZZY
MODELO 2025).
CAMION NUEVO MARCA FAW ELAM
2612D  MODELO 2026, CON
4 COMPACTADOR ~ DE  BASURA 15 $129,928.46 M.N. $1,948,926.90 M.N. $93,548,491.20 M.N.
METALICO (MARCA USIMECA MODELO
ALPHA 15).
SUBTOTAL SIN I.V.A. POR LA PARTIDA $130,406,108.64 M.N.
LV.A. $20,864,977.38 M.N.
TOTAL CON L.V.A. POR LA PARTIDA $151,271,086.02 M.N.

CUARTA.PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES. £l "ARRENDADOR?” realizars (3 entreéa de
las unidades, previa cita, en el domicilio ubicado en calle Tamborel No. 700, colonia Santa Rosa Chihuahua,
Chihuahua, a mas tardar 70 dias naturales posteriores a la emision del fallo correspondiente, en un horario de
9:00 a 16:00 horas, de acuerdo 3 los pautas y especificaciones que se mencionan a continuacion:

1. Serealizara la entrega de las unidades con kit de herramienta consistente en juega de llanta de refacricn, gatn,
llave de cruz y sefialamientos de emergencia, mismos que corresponderan al modelo de la unidad arrendada.
Para lo cual el "ARRENDADOR”, dentro de la propuesta técnica adjunté las fichas técnicas y catalogos necesarios,
que acrediten las especificaciones de este equipamiento; lo anterior por formar parte de los vehiculos a arrendar.

2. Seentregara un expediente DIGITAL por unidad, con la documentacién necesaria tanto legal, fiscal, vial (tarjeta
de circulacion, engomado) y de seguros (péliza vigente anual), para su libre circulacién en territorio nacional.
Las unidades podran ser entregadas en primera instancia con un permiso de circulacién provisional; lo anterior
solo en caso de no contar con las placas de circulacién del Estado de Chihuahua al momento de (3 entrega. Dicho
permiso debera de ser otorgado por la Direccion de Vialidad y Transito de Gobierno del Estado de Chihuahua; en
el entendido que para el completo alcance del arrendamiento deberd estarse a la entrega de la tarjeta de
circulacion de cada unidad y sus placas. El tiempo de entrega de placas no deberd ser mayor a 60 dias, siempre y
cuando no exista algin caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la entrega.

3. Seentregars la llave original y su duplicado al momento de la entrega de [a unidad.
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4. Con el objetivo de garantizar la calidad de los servicios solicitados como parte del servicio integral, el
“ARRENDADOR” presentara la metodologia y plan de trabajo propuesto para el otorgamiento de cada uno de
los siguientes servicios; documentos que forman parte de la propuesta técnica del “ARRENDADOR™:

e Programa de mantenimiento preventivo y correctivo.

e Procedimiento para sustitucién de neumaticos.

*  Procedimiento de atencion de siniestros, incluyendo la guia de atencién de siniestros que deber
contar con el nimero para el reporte de siniestros.

5. EL"ARRENDADOR” proporcionard a la entrega de las unidades, en formato PDF y/0 Excel via correo electronico
al destinatario que designe el "MUNICIPIO”. L informacién requerida se describe a continuacion:

a) Ndmero de Expediente.

b) Marca de la unidad.

¢} Submarca de la unidad.

d) Tipo.

e) Modelo.

f)  Nimero de serie.

g) NUmero de motor, en su caso.

h)  Ndmero de matricula o permiso para circular.
i) Color.

J)  Ndmero de cilindros.

k)  Transmisién.

)  Altavehicular.

m) Guia para la atencién de siniestros.

n) Péliza de Seguro (cobertura amplia) anual.

0) Manual de mantenimiento por tipo de unidad.

Una vez entregados los "BIENES ARRENDADOS?”, el “"MUNICIPIO” Unicamente podrd usarlos, dentro del territorio
nacional, y por personas o empleados adscritos a la Direccion de Servicios Publicos Municipales, bajo la
responsabilidad del administrador del contrato; siendo estos propiedad exclusiva del "ARRENDADOR”,

La modificacién del plazo pactado en el contrato para la renta de los bienes s6lo procedera por caso fortuito, fuerza
mayor o causas atribuibles al ente publico, el cual debera dejar constancia que acredite dichos supuestos en el
expediente de contratacion respectivo.

En los supuestos previstos en el parrafo anterior no procedera aplicar al "ARRENDADOR” penas convencionales por
atraso. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podré ser solicitada por el "ARRENDADOR” 0 el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

QUINTA. ALCANCE DEL ARRENDAMIENTO. E| arrendamiento de los “BIENES ARRENDADOS” incluird los
siguientes servicios:

1. Pago de impuestos, tenencias, refrendos y derechos vehiculares federales y/o locales, asi como placas de
circulacion del Estado de Chihuahua, durante la vigencia del contrato.

2. las multas e infracciones vehiculares seran cubiertas por el "MUNICIPIO”, considerando que es el usuario y
poseedor de las unidades, siempre que estas sean durante la vigencia del contrato (las multas seran cubiertas
por el “ARRENDADOR” cuando estas fueran causadas en las fechas en que-los vehiculos se encuentren en el
taller de servicio).

3. Mantenimientos preventivos de las unidades de acuerdo con lo establecido en el manual de usuario del
fabricante, mantenimientos correctivos, asi como la revisidn y/o cambio de aceites, liquidos y neuméticos del
fabricante, incluyendo la UREA para los camiones del CONCEPTO 4 de la PARTIDA UNICA, cuando sea
necesario, garantizando la seguridad del usuario sin limite de kilometraje, monto y/o frecuencia (como parte de
este servicio NO SE INCLUYE EL COMBUSTIBLE). El "ARRENDADOR” seré el responsable de programar y
canalizar las unidades al centro de servicio, para la cual deberd realizar un programa de mantenimiento
preventivo que sera informado por correo electrénico con 48 horas de anticipacion a su implementacion al
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Administrador del Contrato, serd el usuario el responsable de llevar la unidad al centro de servicio asignado. Lo
anterior de acuerdo a las especificaciones establecidas en la cliusula novena del presente contrato. '

4. Servicio de contacto telefonico (ENLACE), con capacidad para atender reportes de los usuarios del
"MUNICIPIO", de acuerdo a las especificaciones establecidas en la cldusula octava de este acto juridico.

5. El presente arrendamiento contempla “unidades de reemplazo” en (os términos especificos de la cliusula
décima.

6. Seguro vehicular de cobertura amplia anual, con asistencia juridica, contemplando el auxilio vial, gastos médicos
a ocupantes, defensa legal, responsabilidad civil, y demas coberturas que sefialan bajo la cliusula décima

rimera.

SEXTA. PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO. Para el presente contrato no se otorgara anticipo. El pago se efectuar3
de manera mensual contra el servicio realmente devengado dentro de los 20 dias habiles posteriores a cada
mes vencido, previa presentacion de la factura correspondiente, donde conste la prestacién del servicio a entera
satisfaccion por parte del “MUNICIPIO”, que cumpla con los requisitos fiscales previstos por el articulo 29-A del
Codigo Fiscal de la Federacion. Las facturas deberdn estar a nombre de Municipio de Chihuahua, con domicilio fiscal
ubicado en calle Victoria No. 14, quinto piso, Colonia Centro, C.P. 31000, Chihuahua, Chihuahua, con Cédula de
Identificacién Fiscal MCI-651010-V22, donde conste la recepcion satisfactoria por parte de la Direccién de Servicios
Pdblicos Municipales. '

Solamente se pagaran servicios devengados; cuando se requiera pagar fracciones de mes, se tomaré como valor
diario el precio unitario mensual adjudicado, el cual serd dividido entre 30.4 dfas.

Por cada unidad que no se entregue conforme a las especificaciones que se detallan en el presente contrato y en su
"ANEXOUNICO”y en el tiempo sefalado, se estaria descantando de la factura del servicio mensual, deigual manera
las unidades que no se encuentren en funcionamiento durante la vigencia del contrato, esto conforme al valor

proporcional diario de la renta del mismo.

Lo anterior condicionado proporcionalmente al pago que el “ARRENDADOR” deba efectuar por concepto de penas
convencionales por atraso, en el entendido de que si el contrato es rescindido no proceder3 el cobro de dichas penas
ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido el “ARRENDADOR”, éste debers reintegrar dichas
cantidades, mas los intereses correspondientes conforme a lo establecido en el tercer parrafo del articulo 87 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, en los casos de prérroga
para el pago de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso y se computaran
por dias habiles desde la fecha de su entrega, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion del “MUNICIPIO”. En su caso, el “MUNICIPIO” procederé a deducir dichas cantidades de las facturas
subsecuentes o bien el "ARRENDADOR®” cubriré dicho pago ante la TESORERIA MUNICIPAL.

Afin de que el "MUNICIPIO” se encuentre en la posibilidad de pagar en los tiempos establecidos, el "ARRENDADOR”
debera expediry entregar la factura(s) segtin corresponda(n), que retina(n) los requisitos impuestos por la legislacion
fiscal vigente y aplicable. Los comprobantes fiscales descritos deberén expedirse atendiendo a los siguientes datos:

CONTRIBUYENTE R.F.C. DOMICILIO FISCAL
Municipio de Chiuahua MCI-651010-v22 Calle Victoria No. 14, 5° piso, Cgsgrgg Centro, Chihuahua, Chih., C.P.

SEPTIMA. RECCPCION DE CONFORMIDAD, RESPONSABILIDAD Y CALIDAD DE LOS BIENES. La Vireccion de
Servicios Publicos Municipales, llevard a cabo una revisién fisica con el fin de verificar que los “BIENES
ARRENDADQS” cumplen con todas y cada una de las caracteristicas requeridas y ofertadas por el “ARRENDADOR”,
de ello se levantard un acta por las unidades recibidas, mismo que serd firmada por el administrador de
contrato, asi como por la persona que recibe.

Se garantizara que a totalidad de los "BIENES ARRENDADOS” y/o servicios lleguen en perfectas condiciones a los
lugares solicitados, comprometiéndose a responder de los dafios v perjuicios que resulten en dicha entrega por las
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maniobras y defectos de fabricacion, reponiendo en un lapso no mayor a 72 horas (os bienes que resulten dafiados
con otros de las mismas caracteristicas solicitadas, sin perjuicio de la aplicacién de penas convencionales que
correspondan por atraso.

Cada unidad debera entregarse con la documentacion necesaria en materia legal, fiscal, vial y de seguros para su
libre circulacion.

La verificacion de la entrega de los “BIENES ARRENDADOS” a la que hace alusién el primer parrafo de la presente
cldusula se llevara a cabo mediante un “procedimiento de verificacion para la aceptacién del arrendamiento y/o
servicio”, el cual deberd de cumplir con las siguientes caracteristicas y especificaciones:

1. Serealizard una verificacién mensual de as unidades entregadas al “MUNICIPIO®, tras lo cual se determinara la
aceptacion de los servicios efectivamente prestados, y se realizara de la siguiente manera:

3. Durante los primeros tres dias habiles posteriores al corte del mes, el Ing. Baltazar Ramirez Batista,
en su caracter de Subdirector de Aseo Urbano y Supervisor del Contrato, verificard en el sistema de
administracion y monitoreo, el otorgamiento de los servicios que se hayan recibido en el mes inmediato
anterior.

b.  ElIng. Baltazar Ramirez Batista, en su caricter de Subdirector de Aseo Urbano y Supervisor del
Contrato, verificara que el resumen del “ARRENDADOR”, corresponda con los servicios prestados y
de ser el caso aceptara el servicio firmando en forma autdgrafa dicho resumen.

¢ Entanto no se cumplan las condiciones arriba sefialadas, los servicios no se tendran por recibidos o
aceptados por el "MUNICIPIO”.

Asi pues, el “ARRENDADOR” ser el Unico responsable de la mala calidad de los bienes entregados cuando no se
ajusten a las especificaciones en el presente instrumento y en el "ANEXO UNICO” del presente contrato. El
“MUNICIPIO” se reserva el derecho al momento de la entrega, de rechazar los bienes entregados, si estos no retinen
las caracteristicas técnicas y condiciones de calidad requeridas.

EL “ARRENDADOR” se obliga a que los bienes sean de las calidades pactadas de acuerdo al "ANEX0 UNICO” del
presente contrato, realizando su mayor esfuerzo, valiéndose de todos sus conocimientos cientificos y técnicos, asi
como de los recursos humanos y materiales con los que cuenta. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89,
segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, el
“ARRENDADOR” quedars obligado a responder de los defectos y vicios ocultos y de la calidad de los bienes, asi
como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido.

OCTAVA. SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA (ENLACE). El “ARRENDADOR”, pondré en operacién un servicio de
contacto- telefénico personalizado (ENLACE), con capacidad para atender los reportes de los usuarios del
"MUNICIPIO" con [as siguientes caracteristicas:

1 Numero teleténico 800-000-07-86, mediante los cuales se efectien los reportes correspondientes.

2. Horario de 24 horas los 365 dias del afio, para brindar los servicios de auxilio vial, asesoria juridica, soporte técnico
remoto en el sitio, reporte de accidentes y siniestros, apoyo de la comparia aseguradora contratada por el
"ARRENDADOR”, asimismo, cualquier intervencidn de terceros acreditados por parte del "ARRENDADOR”, para
los efectos de servicio, cualquier reporte de servicio reportado no excedera 3 horas para dar respuesta.

3. Lapuesta en operacion del servicio de contacto telefénico entrard en funcion el mismo dia que inicia la prestacion
del servicio. Al inicio de la operacién se realizaran (larnadas de prueba para verificar el funcionamiento del sistema
de atencion telefénica (enlace).

Los reportes de incidencias recibidas en el centro de atencion telcfénica (enlace) y su solucidn se registraran en el
sisterna de administraciony monitoreo en linea, viainternet, sefialando fecha y hora tanto del reporte de la incidencia
como de la solucion, identificacién de la unidad reportada, unidad administrativa y detalles de (3 incidencia.

Lo anterior se avala y ratifica con la documental que se anexa al presente contrato dentro del “ANEXO UNICO” en
su adjunto “UNO” Procedimiento para el Uso del Servicio de Atencion Telefonica (Enlace).
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NOVENA. MANTENIMIENTO DE VEHICULOS Y CRITERIO PARA EL CAMBIO DE NEUMATICOS DE LOS BIENES
ARRENDADOS.

3. Mantenimiento de los “BIENES ARRENDADOS”:

El presente arrendamiento pura incluird mantenimiento preventivo de los “BIENES ARRENDADOS” de
acuerdo con lo establecido en el manual de usuario del fabricante, mantenimiento corrective, asi como la
revisién y/o cambio aceites, Uqurdos y neumaticos del fabricante, incluyendo la UREA para los camiones del
CONCEPTO 4 de la PARTIDA UNICA, cuando sea necesario, garantizando la seguridad del usuario sin limite de
kilometraje, monto y/o frecuencia (como parte de este servicio NO SE INCLUYE EL COMBUSTIBLE). El
“ARRENDADOR”, ser3 el responsable de programar y canalizar los "BIENES ARRENDADOS” 3l centro de
servicio; para la cual realizard un programa de mantenimiento preventivo que serd informado por correo
electrénico con 48 horas de anticipacion a su implementacién al administrador del contrato, serd el usuario el
responsable de (levar 13 unidad al centro de servicio asignado. Lo anterior se avala y ratifica con la documental
que se adjunta el presente contrato dentro del “ANEX0 UNICO” en su adjunto “DOS”.

Para el CONCEPTO 4 de la PARTIDA UNICA, se requiere 300 litros de UREA de manera mensual, [os primeros
cinco dias habiles de cada mes calendario, en las instalaciones que ocupa el Taller de Recoleccién Municipal,
denominado PATIO SUR, ubicado en la avenida Fuerza Aérea S/N, colonia Rancho de en Medio, Chihuahua, Chih.,
los dias de lunes a viernes, en un horario comprendido de las 09:00 horas a las 15:00 horas. EL combustible que
se usard serd diésel UBA “Ultra Bajo Contenido de Azufre”.

El mantenimiento correctivo sera programado mediante un reporte que realice el "MUNICIPIO” especificando
la falla mecanica, entregando dicho reporte al "ARRENDADOR” por correo electrénico, el cual a partir de la
notificacion tendra 72 horas para la asignacion de taller, plazo que empezard a contar a partir de recibir dicho

correo electrénico.

Cuando cualquier vehiculo, tenga (3 necesidad de ser reparado, serd enviado al taller con el que el
“ARRENDADOR” tenga convenio, y una vez determinado el tipo de reparacién que deba hacerse, dicho taller
debera emitir un DICTAMEN, estableciendo el tipo de descompostura y si esta fue atribuible o no al conductor
por causa de negligencia en la operacién de dicho vehiculo. Si en dicho dictamen, se determina dicha negligencia
por parte del conductor, el costo de reparacion serd con cargo al Municipio de Chihuahua.

El Dictamen emitido por dicho Taller, serd enviado al drea requirente para que este realice el tramite de pago
correspondiente, dicho pago serd administrativo y sera pagado por el Municipio de Chihuahua al “ARRENDADOR”;
por lo que este Gltimo pagara a dicho taller directamente.

Elpago administrative de dichas reparaciones NO serd motivo para suspender o atrasar la reparacion de que se trate,
y no serd motivo de la retencion del vehiculo.

La estructura de atencion y escalamiento para atender cualquier caso de mantenimiento correctivo y/o preventivo
de los “BIENES ARRENDADOS”, serd a través del titular de la Direccion de Servicios Publicos Municipales; o bien, a
través de la persona que él designe para tales efectos.

b. Criterio aplicable para el cambio de neumiticos:

Para el cambio de neumnaticos cuando el dibujo sea menor a 1.5 milimetros de profundidad o si el neumatico
posee testigo de desgaste que lo sefiale, se le notificard al "ARRENDADOR”, 3 través de correo electronico.
EL“ARRENDADOR”, emitir3 l3 orden de servicio en un plazo maximo de 48 horas a partir de recibida la solicitud;
unavez ingresada la unidad, el taller de servicio contara con un plazo maximo de 5 horas habiles, comprendidas
entre [as 08:00y 19:00 horas de lunes a sabado, para llevar a cabo el remplazo, plazo que empezaré a contar a
partir de recibir dicho correa electronico. Lo anteriun se avald y 19lifica Cunt lo docuniental que se adjunld el
presente contrato dentro del "ANEX0 UNICO” en su adjunto “DOS”.

Las unidades NO tendran limite en el cambio de juegos de llantas al afio; sin embargo atn y cuando no haya un
limite en el cambio de llantas, estos solo procederan siempre y cuando se cumpla con lo sefialado en el parrafo que

antecede.
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¢. Capacidad para el mantenimiento de los "BIENES ARRENDADOS"”:

EL "ARRENDADOR” debera celebrar los respectivos contratos o convenios con los talleres que tengan area de
servicio con sucursales dentro de la ciudad de Chihuahua, por cada tipo de vehiculo, para llevar a cabo los
mantenimientos preventivos y correctivos; comprometiéndose a respetar las garantias de los vehiculos
materia del presente contrato. Lo anterior se avala y ratifica con la documental que se adjunta el presente contrato
dentro del "ANEXO UNICO” en su adjunto “DOS”, (a cual contiene los siguientes datos:

= Ubicacién dentro del Municipio de Chihuahua.

= Numero telefénico (fijo y celular).

*  Nombre del personal responsable, (Jefe del rea y encargados, asi como avisar en caso de
que algunas de las personas de la lista, se modifique ya sea por baja, cambio o adjudicacién al
area) elMunicipio de Chihuahua en cualquier momento puede corroborar la veracidad de esta
informacion proporcionada, en caso de existir falsedad en (a informacién, o se incumplan
alguno (s) de los requerimientos la propuesta del proveedor serd rechazada y desechada.

DECIMA. UNIDADES DE REEMPLAZO. En caso de que algun bien arrendado sea siniestrado y declarado para pago
de dafios y/o pérdida total, este serd reemplazado por el “ARRENDADOR”, en un plazo méximo NO MAYOR a 30
dias habiles.

Para el caso de mantenimientos correctivos que excedan en su reparacién un plazo mayor a 15 dias hébiles, el
“ARRENDADOR”, debera de sustituir el bien arrendado correspondiente, en un plazo no mayor a 30 dias habiles

adicionales.

Cuando existan razones para la sustitucién de una unidad arrendada por descomposturas, robo o siniestros, la unidad
podra ser sustituida por un vehiculo con especificaciones técnicas similares o superiores al bien descompuesto o
siniestrado; si existiesen razones de mercado y alguna(s) de las marcas o modelos adjudicados para la prestacion del
servicio en que alguno de las unidades ofertados sea descontinuado, el “ARRENDADOR”, se obliga previa
notificacion por escrito al administrador del contrato respectivo a sustituir dicha(s) unidad(es) arrendada(s) poruna(s)
de caracteristicas y especificaciones del ultimo modelo que se encuentre en el mercado, sin costo adicional para

el “MUNICIPIO”,

DECIMA PRIMERA. SEGURO CON POLIZA ANUAL CON COBERTURA AMPLIA. Durante la vigencia del presente
contrato es obligacién del “ARRENDADOR” mantener los vehiculos con péliza de seguro anual, misma que tendr3,
como minimo las siguientes coberturas, asistencias y seguros:

»  Seguro de cobertura amplia con asistencia juridica y auxilio vial:

e (Cobertura amplia.

*  Asistencia legal y trdmite de fianza o pago de acuerdo reparatorio.

»  Defensalegal.

e Dafos aterceros.

= En caso de robo o pérdida de autopartes, serd condicionado a que el conductor levante acta ante el
ministerio pdblico.

*  Paraefectos el "ARRENDADOR”, tendrd la obligacion de pagar el deducible de cualquier siniestro.

e  Eldafioque sufra o cause el vehiculo, cuando sea conducido por persona que en ese momento se encuentre
en estado de ebriedad o bajo la influencia de drogas.

e Seconviene en amparar los siniestros en que el conductor carezca de la licencia adecuada, en términos de
la normatividad aplicable, para conducir el vehiculo siniestrado o que la misma esta vencida. Esto no aplica
para unidades de placas federales, en cuyo caso deberdn de contar con la licencia correspondiente,
pudiendo estar vencida la misma.

»  Quedaestrictamente prohibido hacer acuerdos entre las partes afectadas e involucradas sin autorizacion del
"ARRENDADOR”, asi como recibir pago en efectivo como parte de la compostura que pueda resultar en
caso de incidente y/o siniestro.

*  EL“MUNICIPIO” se obliga a informar al "ARRENDADOR”, cualquier anomalia, siniestro y/o incidente en el
que se vean involucrados las unidades objeto de la presente.

e Lasmultas e infracciones vehiculares seran cubiertas por el “MUNICIPIO”, considerando que es el usuario y
poseedor de las unidades, siernpre que estas sean durante la vigencia del contrato. (las multas serdn cubierta
por el “ARRENDADOR”, cuando estas fueran causadas en las fechas en que los vehiculos se encuentren en
el taller de servicio).
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A. Coberturas:
El “ARRENDADOR", ser3d responsable de proporcionar durante la vigencia del contrato, los servicios de

aseguramiento de todas las unidades solicitadas por el “MUNICIPIO”, de conformidad con las condiciones
que se sefialan en el siguiente parrafo.

Coberturas minimas de seguros con las que deberan contar las unidades objeto del arrendamiento:

COBERTURAS LIMITES DE RESPONSABILIDAD
Responsabilidad Civil (por dafios a terceros) $4,000,000.00 como limite tinico y combinado
Responsabilidad Civil Cruzada Amparada
Dafios por la carga (tipos de carga A, By C, ya sea de
manera conjunta y/o separada) LEC]
Defensa Legal Amparada
Equipo Especial Amparado con deducible del 5% de acuerdo al valor del equipo
Gastos médicos a ocupantes (incluye gastos g ;’ggg’ggggg Emi 52:28 5 ggﬁg:ﬂggg'
funerarios). SO n .
Camiones recolectores 555 (t)rgvz)sg;gtg personal en la zona de carga el limite se incrementa a quedar en $
. . . Se cubre la fianza o caucién o acuerdo reparatorio en caso de siniestro el
Zsir;zsetir%arantlzaday SsES07aliEgS! B casgldg conductor hasta por el limite de la suma asegurada estipulada por a cobertura
de Responsabilidad Civil
Muerte accidental de ocupantes $1,000,000.00 por pasajero.
p porp.
Indemnizacion por pérdida de miembros para % de la suma asegurada (ver tabla)

conductor y los ocupantes
% DE LA SUMA ASEGURADA POR INDEMNIZACION POR PERDIDA DE MIEMBROS PARA CONDUCTOR Y LOS OCUPANTES
(AMPARADA DENTRO DE LA COBERTURA DE MUERTE ACCIDENTAL AL CONDUCTOR)
Lavida 100%

Ambas manos, ambos pies, o (a vista de ambos ojos | 100%

Una mano y un pie 100%
Una mano y la vista de un ojo o un pie 100%
Una mano o un pie 100%
La vista de un ojo 50%
Amputacion parcial de un pie comprendido todos 30%
los dedos
Sordera completa 25%
Pulgar y otro dedo 25%
Elindice y otro dedo que no sea el pulgar de una 20%
mano |-
El pulgar de cualquier mano 25%
Acortamiento de un miembro inferior por lo menos 59

0
de3cm
Dedo medio, anular o mefique 5%

La aseguradora cubrira al conductor v/o beneficiario el paga de indemnizacianes par miterte o lesian enrparal que sufra el condictar
del vehiculo asegurado, como consecuencia directa de un accidente automovilistico y/o cualquier riesgo amparado mientras dicho

conductor se encuentre conduciendo el vehiculo asegurado

El limite méximo de responsabilidad de la aseguradora para esta cobertura, seré la establecida en la tabla de cotizacién y opera como
limite dnico y combinado para los diferentes riesgos amparados.

Esta cobertura procedera Gnicamente si la lesién fue resultado directo del accidente automovilistico sufrido por el conductor y que en
un lapso de 90 (noventa) dias naturales posteriores a la fecha del siniestro, produjera cualquiera de las pérdidas enumeradas en (a tabla

anterior.

Por pérdida de cualquiera de las partes citadas dentro de la tabla anterior, se entenderd la amputacion completa quirdrgica o traumdtica
o anquilosamiento de ese miembro, la pérdida completa o irreparable de la funcion de la vista, o la separacién completa o
anquilosamiento de dos falanges de cada dedo. Esta cobertura opera sin la aplicacién de un deducible.

Esta cobertura no aplicara en los siguientes casos;

0 Cuando las lesiones y/o muerte hayan sido provocadas intencionalmente por el asegurado.

Reinstalacidn automatica de sumas aseguradas por evento | Reparacién de unidad
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e Por lo correspondiente a la cobertura “Gastos médicos a ocupantes (incluye gastos funerarios)”, se podr
otorgar una péliza que ampare la suma de $200,000.00 por ocupante.

»  Parael caso de la cobertura por “Muerte accidental de ocupantes®, se podra otorgar una péliza de seguro la cual
ampare la cobertura de “Responsabilidad Civil a Ocupantes” por hasta “2,000,000.00, la cual cubrira la "Muerte
accidental de los ocupantes”y que serd complementaria a la cobertura de "Muerte accidental del conductor”.

EL"ARRENDADOR?”, realizaré las acciones que resulten necesarias para no afectar los porcentajes previstos
en laregla de la Garantia de disponibilidad.

B. Deducibles:

Danos materiales 0% sobre valor comercial de la unidad al momento del siniestro.
Robo total 0% sobre el valor comercial de la unidad

Rotura de cristales 0% sobre el valor del cristal

Equipo especial 0% sobre el monto de la pérdida

Adaptaciones 0% sobre el monto de la pérdida para el Municipio

Cargay arrastre de la carga 0% sobre el monto de la pérdida para el Municipio

CONTRATO O.M-LP-43/2025 DE ARRENDAMIENTO PURO DE 37 VEHICULOS NUEVOS, REQUERIDOS POR LA DIRECCION DE SE
MUNICIPALES, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA Y SUPERVISION TECNICA DEL NORTE S.A. DE C.V,, DE FECHA 10 DE Of ﬁ:

Para efectos de los vehiculos del concepto 4 (camién compactador de basura), en donde la péliza no
puede especificar un deducible al 0% (cero por ciento), esto por tratarse de maquinaria pesada con otras
condiciones generales; se determina que, en caso de algin siniestro, el pago del deducible serd absorbido
por el “ARRENDADOR” sin ningdn cargo adicional para el "MUNICIPIO”.

De igual manera, en aquellos casos en los que se deba considerar un porcentaje de deducible, como puede
la rotura de cristales o equipo especial, y adaptaciones en caso de siniestro o pérdida total; la pdliza de
seguro podra mencionar dichos porcentajes en su caratula. Sin embargo, el deducible serd absorbido por el
“ARRENDADOR” sin ningtin cargo adicional para el "MUNICIPIO*; es decir, que bajo ninguna circunstancia
los deducibles correran a cargo del "MUNICIPIO”.

Adicionalmente a ello se podra establecer una cobertura de eliminacién, cancelacién o exencién de
deducible por pérdida total, robo total o dafios materiales, acreditando asi que en alguno de esos supuestos
no se cobrard deducible alguno.

C. Responsabilidad Civil:

Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que incurra el asegurado y que a consecuencia del uso del
vehiculo cause dafios materiales a terceros en sus bienes y/o cause lesiones corporales o la muerte a
terceros que no sean ocupantes del vehiculo asegurado, incluyendo (3 indemnizacién por dafio moral que
en su caso legalmente corresponda.

En adicién y hasta por una cantidad igual al limite maximo de responsabilidad, esta cobertura se extiende a
cubrir los gastos y costas a que fuere condenado el asegurado o cualquier persona que, con su
consentimiento expreso, tacito o sin él use el vehiculo, en caso de juicio civil seguido en su contra con

motivo de su responsabilidad civil.

El limite maximo de responsabilidad de la aseguradora para esta cobertura, se establece en la tabla de
coberturas y opera como limite Unico y combinado (L.U.C.) para los diversos riesgos que se amparan en esta
cobertura.

D. Gastos médicos a ocupantes:

Esta cobertura ampara el pago de gastos médicos por concepto de hospitalizacién, medicinas, atencion
médica, enfermeros, servicio de ambulanciay gastos de inhumacion, originados por lesiones corporales que
sufra el asegurado o cualquier persona ocupante del vehiculo, en accidentes de transito o a consecuencia
del intento de robo y/o robo total del vehiculo asegurado, siempre y cuando esto sea con violencia,
ocurridos mientras se encuentren dentro del compartimiento, caseta o cabina destinados al transporte de

personas.

Los conceptos de gastos médicos ocupantes cubiertos por la pdliza serdn pagados directamente por la
compaiiia cuando se utilicen los proveedores médicos, hospitales, clinicas, doctores y demds proveedores
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con los que la compania tenga convenio directo. Si el paciente opta por atenderse con otro médico u
hospital que no sea el asignado por la compaiia, queda entendido que se aplicaré el rembolso de gastos
médicos, apegandose al tabulador médico, de enfermeros, y de hospitales establecido por la compafiia. Los
siguientes conceptos se consideran amparados por esta cobertura:

a) Hospitalizacion.

b) Atencién médica.

¢) Enfermeros

d) Servicios de ambulancia terrestre y/o aérea.

e) Gastos de entierro hasta por un monto igual a 1000 dias del valor diario de la unidad de medida y
actualizacién (UMA), al momento del siniestro.

f)  Tratamientos dentales, alveolares, gingivales o maxilofaciales.

g) Lasumaasegurada en esta cobertura opera en limite dnico u combinado por evento.

Cuando por causas de urgencia, el asegurado o los ocupantes del vehiculo, tienen que ser trasladados a
recibir atencion médica, y no puedan esperar al ajustador de la compaiiia de seguros para que este designe
un hospital que tenga convenido el pago directo con la aseguradors, la compaiiia aseguradora, serd la
encargada de realizar el pago con el centro médico de que se trate, ya sea publico, o privado, hasta el limite
de la cobertura.

La cobertura también aplicara cuando por causas justificadas los ocupantes de los vehiculos ya sea personal
propio o externo, no viajen precisamente en el lugar destinado para el transporte de personas sino en la
caja del camién recolector y sufran lesiones a consecuencia de accidentes de viales.

E. Indemnizacién por pérdida de miembros para el conductor y los ocupantes:

Para efectos de calcular la indemnizacién, se tomard como referencia lo que establece la legislacion
vigente en materia.

F. Deducibles-Cero Deducibles:

Licencias de conducir. - No es necesario presentar licencia para que el seguro sea vélido o este responda
de las coberturas especificadas.

G. Asesoriay Defensa Legal:

Estara vigente las veinticuatro horas del dia y los trescientos sesenta y cinco dias del afio, para amparar la
defensa legal del asegurado o del conductor autorizado a conducir el vehiculo amparado en la péliza,
cuando derivado de un accidente vial, en el que participe el vehiculo amparado, se vea involucrado en
procedimientos penales o civiles, desde el momento que el usuario quede a disposicién del ministerio
pablico y/o juez y hasta la conclusion del asunto, quedando contemplados, a cargo de la companis, los
gastos procesales que sean necesarios para [a defensa del usuario, incluyando los honoiarios Je Caidiler
juridico, importe de primas de fianzas derivadas de las garantias que fije la autoridad, garantias en efectivo
para obtener la libertad del conductor o garantizar la reparacion del dafio, acuerdo reparatorio, asi como
pago de pension o estadia en corralones, entre otros. Derivado de este servicio la aseguradora se obliga a:

a)  Tramitar, en su caso, la libertad del usuario de acuerdo a la legislacidn aplicable.

b)  Realizar los tramites necesarios para la devolucién del vehiculo contratado.

¢)  Garantizar la reparacion del dafo y cubrir las posibles sanciones pecuniarias para obtener la
libertad provisional del conductor.

d}  Cubrir los gastos de corraldn, una vez que el vehiculo de que se trate se encuentre liberado
por autoridad competente. (Aplica para vehiculos en Cobertura Amplia).

e) Paralaatencion legal de los asegurados la compania de seguros debera contar con abogados
empleados de la compafia, los cuales dardn seguimiento de manera personalizada a cada
uno de los asuntos.

) Los servicios previstos en este apartado deberdn garantizarse por el “ARRENDADOR” a partir
del momento de la entrega recepcién de las unidades a el “MUNICIPIO™,
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H. Daifios Materiales:

Esta cobertura ampara los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo a consecuencia de los
siguientes riesgos:

a) Colisiones y vuelcos.

b)  Rotura de cristales, parabrisas, laterales, aletas y medallén, quemacocos y sunroof.

¢} Incendio, rayoy explosion.

d) Ciclén, huracan, granizo, terremoto, erupcion volcanica, alud, derrumbe de tierra o piedras,
caida o derrumbe de construcciones, edificaciones, estructuras u otros objetos, caida de
arboles o sus ramas e inundacion.

e} Actos de personas que tomen parte en paros, huelgas, disturbios de caracter obrero, mitines,
alborotos populares, motines o de personas mal intencionadas durante la realizacién de tales
actos, o bien, ocasionados por las medidas de represién tomadas por autoridades legalmente
reconocidas que con motivo de sus funciones intervengan en dichos actos.

) Transportacion. - varadura, hundimiento, incendio, explosidn, colision o vuelco,
descarrilamiento, caida del medio de transporte en que el vehiculo sea desplazado; caida del
vehiculo durante las maniobras de carga, transbordo o descarga, asi como la contribucién por
averia gruesa o por cargos de salvamento.

g) Los dafios al motor originados por la penetracion a su interior de agua distinta a la necesaria
para su operacién o funcionamiento mientras el vehiculo se encuentre en circulacién.

h)  Dafos ocasionados por vandalismo.
i} Dafios por inconsistencia, hundimiento o asentamiento del suelo o subsuelo.
J)  Dafios provocados por la carga y/o el arrastre de la carga.

La proteccién de esta cobertura operard aun cuando los hechos que den lugar al siniestro constituyan el delitc de
abuso de confianza.

En caso de que alguna unidad no cuente con poliza de seguro vigente, el “ARRENDADOR”, responderd por cualquier
sinfestro hasta por las coberturas establecidas en el presente.

El “ARRENDADOR” ser3 el responsable de dar cumnplimiento y garantizar (as coberturas establecidas en el presente
contratoy su "ANEXO UNICO”, por lo que seré directamente el responsable del cumplimiento de dichas coberturas.

En caso de que alguno de los vehiculos en arrendamiento sufra algin siniestro o requiera auxilio vial, se deber
estar a lo que se establece en el "Procedimiento de Atencién de Siniestros®, mismo que se adjunta en el "ANEXO
UNICO” en su adjunto “TRES®, incluyendo lo que establece en l3 Guia de Atencién de Siniestros, documento que se
concedera al momento de [a entrega de las unidades, y en el cual se establece el nimero telefénico para levantar el

reporte.

DECIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD DE IMAGEN. Cualquier informacién que se genere durante la prestacion
del servicio, sera propiedad del Municipio de Chihuahua, y no podré ser divulgada, difundida, o transferirse los
derechos, sin la aprobacion expresa y por escrito de este.

No se podran hacer madificaciones al equipamiento de los vehiculos o agregar accesorios a los mismos; salva lo
correspondiente a los conceptos 1(uno), 3 (tres)y 4 (cuatro) de la PARTIDA UNICA, ya que estos conceptos llevan
aditamentos o equipos especiales; es decir, los primeros dos conceptos llevan redilas, y el Ultimo concepto lleva
como conversion una compactadora de basura. Por lo cual, las Unicas modificaciones y adecuaciones aceptadas,
serdn las necesarias para cumplir con el equiparniento de los vehiculos dados en arrendamiento.

EL "ARRENDADOR”, se abstendrd de incluir dentro o fuera de las unidades utilizadas para la prestacion del servicio,
publicidad, logotipos, personificadores, distintivos, propaganda y balizamiento no autorizado por el administrador
del contrato.

EL“MUNICIPIO* podra colocar en las unidades la imagen institucional mediante calcomanias o imagenes, asi mismo
no estara obligado a retirar lo colocado al momento de la devolucion de la unidad.

DECIMA TERCERA. COMUNICACIONES, SUPERVISION, INSPECCION DE LOS BIENES. El “MUNICIPIO” queda
obligado a permitir al personal del "ARRENDADOR” realizar inspecciones, en dias y horas hébiles, para determinar el
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estado de conservacion, mantenimiento y funcionamiento del o los “BIENES ARRENDADOS”, previa solicitud por
parte del "ARRENDADOR” por escrito con 10 dias naturales de anticipacion e indicando los nombres de las personas
que realizardn dicha inspeccién de los bienes materia de inspeccién, para lo cual el "MUNICIPIO® deberé dar las
facilidades necesarias para tal efecto.

Para las comunicaciones y/o notificaciones entre “LAS PARTES” en relacion a las obligaciones del presente contrato:
WA “EL MUNICIPIO” las realizard en la direccion de correo electrénico ventas@stn.mx, la cual fue
proporcionada por el "ARRENDADOR?”, por lo que este se compromete a estar pendiente del mismo.

#> EL "ARRENDADOR” las realizara por escrito al administrador del contrato y deberéan ser entregadas en el
domicilio del mismo que se sefiala en el presente contrato.

EL “ARRENDADOR” designa y autoriza, a través de su apoderado legal, como persona de contacto al C. Enrique
Rojas Morales, 3 efecto de que sea esta la persona para resolver los conflictos que surjan durante el periodo del
arrendamiento, el cual debers de tomar decisiones al momento; para lo cual se ponen a disposicién los nimeros de
teléfono 800~000~07-86 (fijo) y 614-139-46-72 (mévil). Lo anterior en atencién al "ANEXO UNICO” del presente
contrato en su adjunto “CUATRO” Persona de Enlace.

En términos del articulo 87, dltimo pérrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, Lic. José Luis De LaMadrid Téllez, titular de la Direccién de
Servicios Pablicos Municipales, quien serd responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato, en
su caso, debera emitir la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, misma que deberd contener
lafirmay/o sello en la que conste o certifique que los bienes han sido entregados y/o los servicios han sido realizados
a entera satisfaccién del administrador, conforme a lo establecido en el presente contrato y a entera satisfaccién del
“MUNICIPIO”. El administrador del contrato delega la facultad de supervision al Ing. Baltazar Ramirez Batista,
Subdirector de Aseo Urbano, el cual serd el encargado de supervisar (vigilar, revisar y recibir) el arrendamiento de
los bienes, de acuerdo a lo establecido en el presente instrumento. Asimismo, el "ARRENDADOR” manifiesta su
conformidad de que hasta en tanto no sea otorgada dicha constancia, no se tendra por recibido el servicio y/o los

bienes.

Las obligaciones, responsabilidades y facultades del Administrador del Contrato y Supervisor del mismo (vigilen,
revisen y reciban los bienes o servicios), se enuncian a continuacion:

a) Obligaciones, responsabilidades y funciones del Supervisor del Contrato:

> Vigilary revisar que los bienes se entreguen o los servicios se presten de acuerdo con las especificaciones, caracteristicas,
cantidades, voliimenes o forma solicitados y ofertados por el "ARRENDADOR”,

> Recibir los bienes que se entreguen o los servicios prestados por el "ARRENDADOR”. Para la recepcién se deberan
utilizar los formatos que a consideracion del Administrador del contrato se deban establecer o se deberan realizar
minutas o Actas Administrativas que demuestren la recepcién de los mismos, en las que se manifestaran las
consideraciones que sean necesarias o la recepcion a entera satisfaccion.

> Llevar e integrar el registro, control y resguardo de los bienes o los documentos que demuestren la recepcion de los
servicios.

> Calcular las penas convencionales o deductivas a las que se hayan hecho acreedores el "ARRENDADOR”, por el
incumplimiento en la entrega de los bienes o la prestacidn de los servicios, en los tiempos y forma establecidos en el

contrato.

> Informar al administrador del Contrato, si los bienes o los servicios fueron recibidos en tiempo y forma a entera
satisfaccion, o en su caso, el incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del "ARRENDADOR” y el
calculo de las penas que se deberan aplicar a los mismos.

Realizar ei1su casu la entrega de los bienes a los distintos Departamentos o Unidades Administrativas que asilo requieran,
ltevando el registro de las personas que lo reciban.

A

»  Elaborar el documento que se derive de la recepcion de los bienes o los servicios prestados.

b) Obligacionesy responsabilidades del Administrador:
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Dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones del “ARRENDADOR?” establecidas en el contrato.
Determinar la aplicacién y calculo de penas convencionales y penas deductivas, autorizar el pago.

Nombrar los supervisores que considere necesarios.

Establecer las obligaciones, responsabilidades y facultades del Supervisor del Contrato.

Vigilar que el Supervisor realice las actividades encomendadas.

Suscribir junto con el Supervisor del Contrato, el documento donde se acredite que los bienes o servicios fueron recibidos
a entera satisfaccion, o en su caso, el documento donde se hagan constar el incumplimiento del "ARRENDADOR”, de
las obligaciones contractuales y la aplicacién de las penas correspondientes.

Determinar la aplicacién de penas convencionales o deductivas a las que se hayan hecho acreedor el "ARRENDADOR”,
por elincumplimiento en 3 entrega de los bienes o la prestacion de los servicios, en los tiempos y forma establecidos en
el contrato.

Ensu caso, solicitar al drea competente, la rescisidn del contrato, aportando los elementos conducentes.
Solicitar a la Tesoreria Municipal, la aplicacién de las Garantias segin sea el caso.
Autorizar los pagos.

Nombrar a los supervisores que considere necesarios.

De conformidad con el articulo 97 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado
de Chihuahua, el "ARRENDADOR?” se obliga a proporcionar a la Secretaria de la Funcién Piblicay/o al Organo Interno
de Control del Municipio de Chihuahus, toda la informacién y documentacién que en su momento se requiera con
motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y que se relacionen con el presente contrato, adn
concluida su vigencia y por el tiempo que de acuerdo a la regulacién fiscal le corresponda conservarla.

El "MUNICIPIO” a través de quien fue designado como Administrador del Contrato, supervisard, revisardy vigilaré en
todo momento el objeto de este contrato, el cual debera realizarse en los plazos establecidos en el mismo y su
“ANEXO UNICO*, dara al "ARRENDADOR” por escrito [as instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su
efecucion en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las especificaciones contenidas en el "ANEXO UNICO” a

que se alude en la Cldusula Primera denominada Objeto, asi como a las modificaciones que, en su caso, ordene por
escrito el "MUNICIPIO” y sean aprobados por ésta; salvo lo establecido en el primer pérrafo de la presente cldusula.

La supervision que realice el “MUNICIPIO” no libera al "ARRENDADOR” del cumplimiento de las obligaciones
contraidas en este contrato, asi como de responder por las deficiencias en la calidad de los bienes una vez concluidos
éstos. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad no sera considerado como aceptacion tacita o
expresa, ni libera al "ARRENDADOR” de las obligaciones que contrae bajo este Contrato.

DECIMA CUARTA. GARANTIAS. En términos de lo dispuesto por los articulos 84 y 85 de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, asi como los articulos 90 y 91 de su 0 /

Reglamento, el "ARRENDADOR” se obliga a otorgar las siguientes garantias: /’\
1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. / D

El “ARRENDADOR” debera presentar a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la firma del
contrato, una garantia de cumplimiento del contrato la cual podra presentarse mediante cheque de caja, cheque
certificado, depésito en garantia, fianza o carta de crédito irrevocable, en moneda nacional y a favor del Municipio
de Chihuahua, con domicilio en calle Victoria No. 14, quinto piso, Colonia Centro, C.P. 31000, ciudad de Chihuahua,
Estado de Chihuahua, por un importe del 10% (diez por ciento) del monto méximo o total del contrato, sin incluir
el Impuesto al Valor Agregado, del ejercicio fiscal que se trate; s decir, por la cantidac de $3,260,152.71 M.N.
(Tres millones doscientos sesenta mil ciento cincuenta y dos pesos 71/100 Moneda Nacional). Dicha garantia
deberd de ser renovada cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercerd en el mismo, la cual deberd presentarse
a la dependencia o entidad contratante a mas tardar dentro de los primeros diez dias habiles del ejercicio fiscal

que corresponda.

pag. 15 &
CONTRATO O.M.-L.P.-43/2025 DE ARRENDAMIENTO PURO DE 37 VEHICULOS NUEVOS, REQUERIDOS POR LA DIRECCION DE %03 PUBLICOS

MUNICIPALES, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA Y SUPERVISION TECNICA DEL NORTE S.A. DE C.V., DE FECHA 10 DE

E DE 2025 ;

T;m /



O.M.-L.P.-43/2025

Por lo correspondiente al ejercicio fiscal del 2025, el monto de la garantia de cumplimiento de las obligaciones
serd el correspondiente a $815,038.17 M.N. (Ochocientos quince mil treinta y ocho pesos 17/100 Moneda
Nacional), misma que no incluye el Impuesto al Valor Agregado.

Siel "ARRENDADOR” opta por garantizar el presente contrato a través de una fianza, solo se podran aceptar las
de aquellas instituciones aflanzadoras que se encuentren legalmente autorizadas y con representante para
responder de sus obligaciones, domiciliado en el Estado de Chihuahua; garantias que ademds deberén de cumplir
con los requisitos que para tales efectos se establecen en el articulo 97 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

Dicha garantia se haré efectiva en el supuesto de que el "ARRENDADOR” no dé debido cumplimiento al mismo,
tratandose en lo referente a entrega, lugar y condiciones de los bienes a arrendar, o cualquier otra disposicion del
contrato.

Asimismo, dicha garantia estaré vigente hasta doce meses después de la conclusién del arrendamiento, o
conclusion de los servicios, ello para el caso de eviccidn, vicios ocultos y daiios y perjuicios originados con

motivo de los bienes entregados.

Lo anterior sin perjuicio de que el "ARRENDADOR” quede obligado ante el “MUNICIPIO” a responder de los
defectos y vicios ocultos de los bienes y de la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad
en que hubiere incurrido, en los términos sefalados en el contrato y en la legisiacién aplicable.

Una vez cumplidas las obligaciones del "ARRENDADOR” a satisfaccion del “MUNICIPIO” y transcurrido el tiempo
de vigencia de la garantia, previa peticién del primero por escrito al administrador del contrato, procederd a
extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, para que se inicien los tramites para la
cancelacion de la garantia respectiva. En dicha constancia se establecerd la fecha de recepcién de los bienes o de
prestacion de los servicios.

La garantfa de cumplimiento del contrato podré reducirse anualmente en forma proporcional a los bienes
recibidos o0 a los servicios prestados.

DECIMO QUINTA. SUBARRENDAMIENTO. El "MUNICIPIO” bajo ninguna circunstancia podréa subarrendar, ni ceder
a terceras personas, de manera parcial o totalmente obligaciones y/o derechos sobre los “BIENES ARRENDADOS”,
a menos de que cuente con el consentimiento por escrito del "ARRENDADOR”. En caso de hacerlo sin dicha
autorizacién, el “MUNICIPIO” serd responsable solidariamente con el subarrendatario o subarrendatarios
respectivos por los dafios y perjuicios causados al "ARRENDADOR”, segiin dispone el articulo 2,377 del Cédigo Civil
del Estado Libre de Chihuahua

DECIMO SEXTA. SUSPENSION. Cuando en el arrendamiento de los bienes se presente caso fortuito o de fuerza
mayor, el “MUNICIPIO®, podré suspender dicho arrendamiento, en cuyo caso dnicamente se pagaran aquellos que
hubiesen sido efectivamente arrendados.

Conforme al articulo 93 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Chihuahua, cuando la suspension obedezca a causas imputables al "MUNICIPIO®, previa peticién y justificacién de el
“ARRENDADOR”, este reembolsara al arrendador los gastos no recuperables que se originen durante el tiempo que
dure esta suspensién, siempre que estén directamente relacionados con el contrato, sean razonables y estén
debidamente comprobados, limitandose, segin corresponda a los conceptos que se establecen en el articulo 106
del Reglamento de I3 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

En cualquier caso, se pactara por “LAS PARTES” el plazo de suspensién, a cuyo término podra iniciarse la terminacion
anticipada del contrato.

DECIMO SEPTIMA. INCUMPLIMIENTO Y RESCISION ADMINISTRATIVA. El “MUNICIPIO” podra rescindi
administrativamente este contrato en cualquier momento, en caso de cualquier incumplimiento de las obligaciones
a cargo del "ARRENDADOR”, de conformidad a lo establecido en el articulo 90 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua. En tal supuesto, el "MUNICIPIO® hard efectiva
la garantia otorgada por el "ARRENDADOR” para el cumplimiento del presente contrato, atendiendo a lo
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establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua y su
Reglamento.

Las causas que pueden dar lugar a que el "MUNICIPIO” inicie el procedimiento de rescision administrativa del
contrato, son las siguientes:

1. Cuando el "ARRENDADOR” no entregue los bienes en el plazo estipulado, o no proporcione el arrendamiento a
que se refiere este contrato, de conformidad con lo establecido en el mismo

2. Siel "ARRENDADOR” transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero ajeno
a la relacién contractual.

3. Siel "ARRENDADOR” cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa
por escrito del “TMUNICIPIO”.

4. Cuando la suma de las penas convencionales o deducciones excedan del monto de la garantia de cumplimiento
del contrato.

5. Siel "ARRENDADOR” incurre en negligencia respecto al arrendamiento de los bienes.
6. Cuando el "ARRENDADOR” suspenda al arrendamiento de los bienes contratados, sin causa justificada.

7. Siel "ARRENDADOR” es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa
distinta o analoga que afecte su patrimonio.

8. Si el "MUNICIPIO” o cualquier otra autoridad detecta que el “ARRENDADOR” proporciond informacién o
documentacién falsa, en el procedimiento de contratacién respectivo o en la ejecucion del contrato.

9. Siel "ARRENDADOR” incurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion.

10. Siel "ARRENDADOR” incumple o contraviene las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, su Reglamento, y la normatividad aplicable en la materia.

M. En su caso si el "ARRENDADOR” no entrega la Garantia de Cumplimiento por ejercicio fiscal, en el plazo
estipulado en el contrato.

12. Siel "ARRENDADOR” no repone, repara o sustituye el arrendamiento de los bienes entregados con dafios, fallas
de calidad, cumplimiento de especificaciones o vicios ocultos en el plazo estipulado en el contrato o en el que
sea informado por parte del administrador del contrato.

13. Cuando el Organo Interno de Control del “MUNICIPIO” o autoridad competente emitan resolucién que
determine que el "ARRENDADOR” proporcioné informacién falsa, o acttio con dolo o mala fe en algdn
procedimiento de contratacion, en la celebracion del contrato o durante su vigencia, o bien, en la presentacién o
desahogo de una queja en una audiencia de conciliacién o de una inconformidad.

En general, por el incumplimiento por parte del "ARRENDADOR” a cualquiera de las obligaciones derivadas del
presente contrato, su “ANEX0 UNICO”, o 3 las leyes y reglamentos aplicables.

En caso deincumplimiento del "ARRENDADOR” a cualquiera de las obligaciones del contrato, el "MUNICIPIO” podré
optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de las penas convencionales por atraso y/o deductivas por el
atraso o deficiencias, o declarar la rescision administrativa sin menoscabo de que el "MUNICIPIO” pueda ejercer las

acciones judiciales que procedan.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso ni la contabilizacién
de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplirniento si la hubiere.

“LAS PARTES” convienen que las notificaciones del procedimiento subsecuentes a la del inicio del procedimiento,
podran realizarse mediante escrito escaneado y remitido a por medio del correo electrénico proporcionado por el

“ARRENDADOR” en este instrumento.
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En cuanto al procedimiento seré aplicable ademas lo dispuesto por el articulo 104 y relativos del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, y en forma
suplementaria se regira por el Cédigo de Procedimientos Civiles.

DECIMO OCTAVA. TERMINACION ANTICIPADA. “LAS PARTES” convienen que el "MUNICIPIO” podré en cualquier
tiempo dar por terminada anticipadamente la relacién contractual que se formaliza, cuando concurran razones de
interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes arrendados, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionarian alguin dafio o perjuicio
al “MUNICIPIO” o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato con motivo de la
resolucion que emita la autoridad competente en un recurso de inconformidad o intervencién de oficio emitida por
el Organo Interno de Control, lo anterior de conformidad con el articulo 91 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

EL“ARRENDADOR”, en términos de lo dispuesto en los articulos 105 y 106 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, podra solicitar de manera fundada y
documentada al "MUNICIPIO” el pago de gastos no recuperables, en un plazo maximo de 10 (diez) dias habiles
contado a partir de la fecha de la terminacién anticipada del contrato.

En este supuesto el “MUNICIPIO” procederd a reembolsar, previa solicitud del "ARRENDADOR” [os gastos no
recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con este contrato, los cuales seran pagados dentro de un término que no podra exceder de
20 (veinte) dias habiles posteriores a la solicitud fundada y documentada porel "ARRENDADOR”, limitdndose, segdn
corresponda a los conceptos que se establecen en el articulo 106 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihushua.

Para tal efecto pagara al "ARRENDADOR” [0s bienes efectivamente arrendados, hasta la fecha de la terminacion
anticipada.

La terminaci6n anticipada se sustentard mediante dictamen que el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” elabore y
en el que se precisen las razones o las causas justificadas que dan origen a la misma, lo anterior en atencion al articulo
106 de su Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de

Chihuahua.

DECIMO NOVENA. DEVOLUCION DE BIENES. “LAS PARTES” acuerdan expresamentey de buena fe que, en un plazo
no mayor de 20 dias habiles posterior al término de la vigencia de este contrato, ya sea por terminacion o rescision
del mismo, el “MUNICIPIO®, sin necesidad de resolucién judicial o administrativa alguna, entregard al
“ARRENDADOR” la posesion de los “BIENES ARRENDADOS”, renunciando desde ahora al derecho de prérroga de
arrendamiento y de tacita reconduccién que le conceden los articulos 2,359 y 2,387 del Codigo Civil para el Estado
Libre y Soberano de Chihuahua; lo anterior de conformidad al plazo expreso de vigencia de 48 meses (4 afios)

autorizados por Sesion de Cabildo.

VIGESIMO. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. E| "ARRENDADOR” asume toda la responsabilidad total
para el caso de que, al suministrar el arrendamiento objeto del presente contrato al “MUNICIPIO”, vulnere o infrinja
patentes, marcas o derechos de autor; obligandose a resolver cualquier controversia judicial o extrajudicial, liberando

al “MUNICIPIO” de toda responsabilidad.

En caso de violacion en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, la responsabilidad estara a cargo
del “ARRENDADOR?”, salvo que exista impedimento, los derechos para el caso de la contratacion de servicios de
consultoria, asesorias, estudios e investigaciones, se estipulardn a favor del “MUNICIPIO” en los términos de (as

disposiciones legales aplicables.

VIGESIMA PRIMERA. OBLIGACIONES FISCALES. “LAS PARTES” 3l encontrarse dadas de alta y regularizadas ante e{
Servicio de Administracién Tributaria, asi como al corriente en el pago de los impuestos y contribuciones que les han
correspondido a la fecha, convienen en que cada una de ellas sufragard por separado el pago de los impuestos que
individualmente les correspondan por el cumplimiento de los términos y condiciones del presente contrato,
atendiendo 3 la legislacién fiscal vigente y aplicable, obligéndose a dejar en pazy a salvo a la otra con respecto de
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cualquier responsabilidad fiscal que pudiera ser imputada en contravencién a esta Clausula por las autoridades
competentes.

VIGESIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD. “LAS PARTES” se obligan expresamente a mantener con el caracter de
confidencial la totalidad de la informacion pasada, presente y futura que se relacione con este contrato, otorgandole
para tal efecto dicho carcter al ser revelada a cualquier persona fisica o moral.

El "ARRENDADOR” se obliga a guardar confidencialidad de la informacién resultante de este Contrato yano
proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

EL “ARRENDADOR” igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién reservada, a sus empleados o
representantes, a quienes en forma razonable podra dar acceso, sin embargo, necesariamente los haran participes y
obligados solidarios con él mismo, respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este

contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacion debera ser advertida de lo convenido en este contrato,
comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que dichas personas observen y cumplan lo estipulado en

esta clausula.

“LAS PARTES” convienen en considerar informacién confidencial a toda aquella relacionada con las actividades
propias del "MUNICIPIO” asi como la relativa a sus funcionarios, empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus

consultores.

De la misma manera convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta clusula puede estar
contenida en documentos, férmulas, cintas magnéticas, programas de computadora, unidades de discos duros,
memorias USB, o cualquier otro material que tenga informacion juridica, operativa, técnica, financiera, de anélisis,
compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar

También serd considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o generada por el "MUNICIPIO” que no sea
del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Para efectos de la presente cldusula, no serd considerada como informacién confidencial: 1. La informacién que
hubiera sido legitimamente conocida y obtenida por la PARTE receptora con anterioridad a la suscripcién de este
contrato; 2. La informacion que sea a la fecha o en el futuro considerada del dorinio publico, siempre y cuando tal
consideracién no derive del incumplimiento de alguna de “LAS PARTES” de lo estipulado en esta cldusula, 0; 3. La
informacion que deba ser revelada conforme a derecho por mandato administrativo o judicial emitido por las
autoridades competentes, incluyendo aquélla que el "MUNICIPIO® deba revelar al publico en general atendiendo a
los principios de transparencia y acceso a la informacién publica contemplados por la Ley y el Reglamento para la
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental del Municipio de Chihuahua

“LAS PARTES” convienen que la vigencia de las obligaciones contraidas por virtud de la presente clausula subsistird
indefinidamente, incluso después de terminada la vigencia de este contrato.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta cldusula, el "ARRENDADOR” conviene en pagar
los dafos y perjuicios que en su caso ocasione al “MUNICIPIO®, asi mismo, el “MUNICIPIO” se reserva expresamente
las acciones que conforme a derecho le corresponden, tanto administrativas o judiciales, a fin de reclamar las
indemnizaciones conducentes por los dafios y perjuicios causados, asi como la aplicacién de las sanciones a que haya

lugar.

VIGESIMO TERCERA. RELACIONES LABORALES. Para efectos del cumplimiento del presente contrato, el
“ARRENDADOR” se obliga a proporcionar el personal especializado para la suministro de los bienes y serd
responsable de los antecedentes de su personal, garantizdndolos en forma adecuada, por lo que queda
expresamente estipulado que el presente contrato se suscribe en atencién a que el “ARRENDADOR” cuenta con el
personal técnico y profesional necesario, experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para |
prestacion del servicio y/o suministro de los bienes objeto del mismo.
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EL"ARRENDADOR” reconoce y acepta que actiia como empresario y patrén del personal que ocupa para la ejecucion
del objeto de este contrato, por lo que serd el dnico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones
legales y demas ordenamientos en materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, el "ARRENDADOR” reconoce y acepta que, con relacion al presente contrato, actda exclusivamente
como proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en este instrumento juridico, nila practica comercial
entre “LAS PARTES”, creard una relacion laboral o de intermediacién en términos del articulo 13 de la Ley Federal
del Trabajo, entre el "ARRENDADOR”, incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos funcionarios
o0 empleados, y el “"MUNICIPIO”.

“LAS PARTES” aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato, las disposiciones de la Ley
Federal del Trabajo sino Ginicamente la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Chihuahua,

su Reglamento y demas normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacién o demanda, relacionada con los supuestos establecidos en la
presente cldusula y proveniente de cualquiera de las personas antes mencionadas, que pueda afectar los intereses
del “MUNICIPIO” o involucrarla, el "ARRENDADOR” exime desde ahora al "MUNICIPIO® de cualquier
responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como
consecuencia directa de la prestacién del servicio y/o suministro de los bienes, quedando obligado a intervenir de
manera inmediata en estos casos, por lo que en ninglin momento se considerard como patrén sustituto o solidario,
ni como intermediario al "MUNICIPIO” respecto del personal o empleados actuales o que tenga que contratar el
“ARRENDADOR” para cumplir con el objeto del presente contrato.

VIGESIMO CUARTA. AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL. Oficialia Mayor por conducto de la Unidad Juridica, ubicado
en el 8° piso del Edificio Del Real, con domicilio en calle Victoria ndmero 100, colonia Centro en 3 Ciudad de
Chihuahua, C.P. 31000, es responsable del tratamiento de sus datos personales y datos sensibles, los cuales serd
protegidos conforme a lo dispuesto por a Ley de Proteccién Datos Personales del Estado de Chihuahua y demas

normatividad aplicable.
Informacién habilitada para la atencién al pdblico en general: teléfono 6142004800 extension 6358, correo
electronico: genaroverdugo@mpiochib.gob.mx y abrilportillo@mptachil,goh my

dPara qui hines utilizaremos sus datos personales?
Los datos personales que recabamos de usted la Unidad juridica los utilizaremos para la siguiente finalidad:

* Sonrequisitos indispensables para: participacidn en Licitaciones pUblicas, licitacién por invitacién a cuando menos tres
proveedores y adjudicaciones directas.

* Parala celebracién de contratos de adquisiciones y/o arrendamientos y/o servicios.

* Paraintegrar un expediente fisico y digital que contendra la informacién y documentacién recabada en la Sesién de
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Municipio de Chihuahua, el cual se
conservara en los archivos de la Unidad Juridica.

e Parael cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia, la informacion se publicara en el Portal de Contrataciones
del Municipio de Chihuahusa, la Plataforma Nacional de Transparencia y en la pagina web del Municipio de Chihuahua. ‘1

|

lranslerencia de datos /

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales y datos personales sensibles, salvo aquellas que.,
sean necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente que estén debidamente
fundados y motivados o bien, se actualice alguna de las excepciones previstas en el articulo 64 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de sujetos Obligados, asi mismo en los supuestos que contempla el
articulo 98 de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de Chihuahua.

El titular de los datos podra manifestar su negativa al tratamiento y transferencia de sus datos ante la Unidad de
Transparencia del Municipio de Chihuahua, nimero telefénico 614 200 4800 extensidn 6389, correo electrénico:
idachi hib.gob.amx o por medio de la Plataforma Nacional de Transparenci

OIS IO
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Fecha de Actualizacion:  08/07/2025

VIGESIMO QUINTA. ENTIDADES SEPARADAS. Ninguno de los términos y condiciones del presente instrumento
debera interpretarse en el sentido de que “LAS PARTES” han constituido alguna relacién de sociedad o asociacion,
por lo que no se conjuntan ni se unen activos para efectos de responsabilidades fiscales o frente a terceros, ni de

cualquier otra naturaleza.

VIGESIMO SEXTA. CESION DE DERECHOS. E| "ARRENDADOR” se obligaano ceder en forma parcial o total, en favor
de cualquier otra persona fisica o moral sus derechos y obligaciones derivados de este contrato, con excepcion de
los derechos de cobro correspondientes al arrendamiento de los bienes, en cuyo supuesto se debera contar con la
previa autorizacién por escrito del “"MUNICIPIO”, de conformidad a lo establecido en el dltimo parrafo del articulo
82 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

VIGESIMO SEPTIMA. MODIFICACIONES AL CONTRATO. “LAS PARTES” podrin acordar por razones fundadas y
explicitas respecto del contrato vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios y/0 bienes,
siempre que el monto total de las modificaciones no rebase en conjunto, el 30% (treinta por ciento) de los conceptos
y voldmenes establecidos, el precio unitario sea igual al originalmente pactado, el contrato esté vigente, Asimismo,
en el caso de que el “MUNICIPIO” lo considere conveniente, podra ampliar la vigencia del contrato de conformidad
a lo establecido en el primer y segundo pérrafo del articulo 97y, en su caso, del articulo 98 del reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o mas partidas, en su caso, el porcentaje se aplicara para cada una
deellas.

La modificacion del plazo pactado en el contrato para la entrega de los bienes o [a prestacion de los servicios solo
procedera por caso fortuito, fuerza mayor, o causas atribuibles al "MUNICIPIO®, el cual debera de dejar constancia
que acredite dichos supuestos en el expediente de contratacion, para lo cual no procederd aplicarse penas
convencionales al proveedor. Para este caso, la modificacion del plazo pactado, podra solicitarlo el "ARRENDADOR”

o la dependencia de que se trate.

Cualquier solicitud de modificacién que se presente por parte del "ARRENDADOR” a las condiciones originalmente
pactadas, deberd tramitarse por escrito exclusivamente ante el administrador del contrato, acompanada de la
docurnentacion que acredite los dichos, para lo cual el administrador del contrato debera de evaluar y dictaminar la
procedencia de la ampliacién, la cual debera de ser proporcional al tiempo que haya perdurado la causa; en el
entendido de que cualquier cambio o modificacién deber3 solicitarse su formalizacién ante la Unidad Juridica de
Oficialia Mayor, cualquier modificacién que no sea autorizada expresamente por el area citada, se considerard
inexistente para todos los efectos administrativos y legales del presente.

La solicitud de modificacién por parte del "ARRENDADOR”, no interrumpiré el plazo para la conclusién de lo
originalmente pactado.

En términos de lo establecido en el articulo 88 de la I ey de Adquisicinnes, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Chihuahua, no procedera ningtin cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas al .
“ARRENDADOR"” comparadas con las establecidas originalmente. \// /

En el caso de cualquier modificacion a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, el "ARRENDADOR”, se obligaa //\
entregar al “MUNICIPIO®, dentro de los 10 (diez) dias hébiles siguientes a la fecha de (3 formalizacién del convenio * | ,
modificatorio respectivo, el endoso o documento modificatorio de la Garantia de Cumplimiento otorgada
originalmente cuando dicha modificacion no se encuentre cubierta en la garantia originalmente otorgada. De igual "D
manera, se debera estipular la fecha de entrega de los bienes o la prestacion de los servicios para las cantidades
adicionales; lo anterior conforme a lo establecido en el articulo 97 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.

VIGESIMO OCTAVA. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS. El “MUNICIPIO” podrd aplicar penas
convencionales por el atraso en las fechas pactadas para la entrega de los bienes y el equipo requerido para la
prestacion, en los términos del articulo 89 de (a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicio

del Estado de Chihuahua y de los articulos 100 y 101 de su Reglamento. La suma de todas las penas convencionales
aplicadas al "ARRENDADOR” no debera exceder el importe de [a garantia de cumplimiento.

!\
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El administrador del contrato podra aplicar penas convencionales y/o deductivas por incumplimiento en los niveles
de servicio conforme a lo siguiente:

#

NIVEL DE SERVICIO

PENA CONVENCIONAL Y/0 DEDUCTIVA |

Se entregara la totalidad de las unidades a més tardar en la fecha
establecida.

En caso de no cumplir con la entrega oportuna, se aplicard
una pena convencional por dia habil de retraso del 1% del
valor mensual del servicio de la unidad por un maximo de 5
dias habiles.

Para el cambio de neumaticos cuando el dibujo sea menor a 1.5
milimetros de profundidad o si el neumatico posee testigo de

Por no emitir la orden de servicio en los plazos establecidos
se aplicara una deductiva de 20 UMA, por cada (7) horas de

desgaste que lo sefiale; la orden de servicio deberd emitirse por el | atraso.
arrendador, en un plazo maximo de 48 horas a partir de recibida la
solicitud, una vez ingresada la unidad, el taller de servicio contars
con un plazo maximo de 5 horas habiles para llevar a cabo el
remplazo.

Para la atencion a reportes, el arrendador deberd contar con un
centro de atencion telefénica (enlace} para los usuarios del
Municipio, durante las 24 horas, los 365 dias del afio, el cual deberd
dar respuesta a los reportes de mantenimientos a un plazo no
mayor a 24 horas. A partir de haber recibido la notificacién por parte
del Municipio.

Al momento de la entrega de las unidades y durante toda la
vigencia del contrato, todas las unidades deberan contar con
seguro cobertura amplia vigente, con las caracteristicas solicitadas
en el presente contrato.

Ademas, por no realizar el servicio en los plazos establecidos
se aplicara una deductiva de 20 UMA, por cada (7) horas de
atraso.

En caso de no dar respuesta a la atencion de algiin reporte
dentro del tiempo sefialado, se aplicard una pena deductiva
de 5 UMA diaria que no se atienda la peticién hasta un
maximo de 24 horas.

En caso de no contar con la péliza vigente, se aplicard una
pena deductiva de 50 UMA diaria por unidad por dia de atraso
hasta un maximo de 5 dias, ademas el arrendador deberé
responder por cualquier siniestro hasta por la cobertura de
la péliza. (durante la vigencia del contrato).

En caso de no cumplir con la entrega de las unidades de
remplazo, se aplicara una pena deductiva de 100 UMA diarias

Cuando en el caso de sustitucién de unidades por siniestra por
5 | pérdida total, la unidad no sea reemplazada por el arrendador, en | por cada dia de atraso hasta un méaximo de 5 dias por mes de
un plazo maximo NO MAYOR a 30 dias hébiles de la partida Unica. | servicio mientras dure el incumplimiento, por cada unidad no

1._ A entregada.

En términos del articulo 100 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
del Estado de Chihuahua, para la aplicacion de las penas se deberé de considerar lo siguiente:

1. Laspenas convencionales y deductivas serdn determinadas y calculadas por el administrador del contrato.
En caso de discrepancias entre lo indicado en el contrato y las bases del procedimiento de la contratacidn,
prevaleceran las condiciones establecidas en estas Ultimas; en caso de adjudicaciones directas prevalecerd el

anexo técnico.
3. Las notificaciones relativas a las penas se realizaran de manera personal, al domicilio sefialado en el contrato; o

bien, al correo electrénico designado para dichos efectos por el proveedor, segin el articulo 60 del Reglamento.
El Administrador del contrato, al notificar al proveedor las penas o deductivas, le otorgara al menos cinco dias

habiles para que manifieste lo que su derecho convenga.
5. Dentro del plazo establecido, el proveedor podra entregar la nota de crédito correspondiente; o bien, presentar
escrito de revisién de penas o deductivas ante el Administrador del contrato, explicando las razones de modificar

las mismas.
6. Cuando el proveedor presente escrito de revision, el Administrador del contrato analizard lo expuesto y n

determinara lo correspondiente, debiendo notificar por escrito al proveedor. En caso de que si resulten aplicables
las penas, se volvera a otorgar al proveedor un plazo de 5 dias habiles para que realice el pago o entregue la nota
de crédito correspondiente. ) |

El administrador del contrato, determinaré las penas convencionales, quien las notificard por escrito al
“ARRENDADOR” otorgandole 5 dias habiles para que manifieste lo que en su derecho convenga, una vez
transcurrido este tiempo se consideraran firmes y el “ARRENDADOR” deberé pagarlas a través de nota de crédito.

Cuando el "ARRENDADOR” presente escrito de revisién de penas o deductivas, el administrador del contrato
analizara lo expuesto por este y determinara lo correspondiente, debiendo notificarle por escrito; en caso de que si
resulten aplicables las penas, se le volverd a otorgar al "ARRENDADOR” un plazo de 5 dias habiles para que realice
el pago o entregue la nota de crédito correspondiente.

Para determinar la sancion estipulada (pena convencional o deductiva), no se tomardn en cuenta las demoras
motivadas por caso fortuito o fuerza mayor, o por cualquier otra causa que a juicio del “MUNICIPIO” no seaimputable
al "ARRENDADOR?”, siempre y cuando estén debidamente justificadas y documentadas.
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EL "ARRENDADOR” salvo caso fortuito o fuerza mayor debidamente justificado, no podra suspender la entrega de
los bienes o la prestacién de los servicios; en caso de hacerlo se aplicaré una pena convencional a favor del Municipio
de Chihuahua, del 2% por cada dia de suspension o retraso que transcurra calculado sobre el valor total de los bienes
no entregados o el valor total de los servicios no prestados; hasta por un méaximo de 5 dias habiles.

El Municipio de Chihuahua, podra en cualquier momento rescindir administrativamente del contrato en términos del
articulo 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, ademds
hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

VIGESIMO NOVENA. INDEPENDENCIA DE LAS CLAUSULAS. La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de
cualquiera de las clausulas del presente contrato de ninguna manera afectarén la validez, legalidad y coercibilidad
de las demds clausulas del mismo. En caso de que alguna cldusula del presente instrumento sea declarada invélida
por autoridad competente, el resto del clausulado contenido en el mismo seguira siendo vélido, no siendo afectado
por la resolucion respectiva en forma alguna.

TRIGESIMO. LEY APLICABLE. Ei presente instrumento se regird y serd interpretado de conformidad con lo
establecido por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, su
reglamento, el Cddigo Civil del Estado de Chihuahua, Ley de Procedimiento Administrativo del Estado, Codigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Chihuahua, entre otras disposiciones legales vigentes y aplicables.

TRIGESIMO PRIMERA. ANTICORRUPCION. “LAS PARTES” declaran que conocen [a existencia de disposiciones
legales en materia administrativa y penal en los Estados Unidos Mexicanos, mismas que sancionan los actos de
corrupcién como lo es el cohecho, soborno, el trafico de influencias, la colusién en las contrataciones publicas, la
simulacion juridica en el cumplimiento de los requisitos en la participacién de los procedimientos de contrataciones,
entre otros; por lo cual “LAS PARTES” se abstendran de consentir, aceptar, promover o perpetrar, alguna de las
conductas anteriormente mencionadas.

Por lo cual, en los términos del articulo 134, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, “LAS
PARTES” declaran que, en la negociacion, contratacion, asi como en sus actos previos, y demas, se conducen y se
conducirdn con riguroso apego a los principios rectores de legalidad, honradez, imparcialidad, eficiencia, eficacia,
transparencia, y economia; actuando en todo momento con integridad, ética, responsabilidad y profesionalismo.

Asi pues, “LAS PARTES” exponen que conocen los ordenamientos en materia de anticorrupcion, antisoborno,
responsabilidad administrativa, y demds que sean aplicables; tales como las “Siete Leyes del Sistema Nacional
Anticorrupcion” (Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion, Ley General de Responsabilidades
Administrativas, Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion, Ley Organica del Tribunal Federal de
Justicia Administrativa, Ley de la Fiscalia General de la Republica, Codigo Penal Federal, y Ley Orgénica de
Administracion Piblica Federal), asi como la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y las respectivas
al "sistema Estatal Anticorrupcion” (Constitucion Politica del Estado de Chihuahua, Ley del Sistema Anticorrupcion
del Estado de Chihuahua, Ley General de Responsabilidades Administrativas, Ley de Fiscalizacién Superior del Estado
de Chihuahua, Ley Organica del Tribunal Estatal de Justicia Administrativa, Ley Orgénica de la Fiscalia General det
Estado de Uhihuahua, Lodigo Administrativo del Estado de Chihuahua, y Codigo Penal del Estado de Chihuahua, entre
otras), por lo cual, cada "PARTE” esta al tanto del alcance legal de dichos ordenamientos, asi como de las sanciones
a las cuales puede estar sujeta, sea esta como servidor publico; o bien, como persona fisica o moral (sin importar su
nacionalidad), sea esta participante, intermediara, gestora, o con cualquier otro caracter dentro de un procedimiento

0 Una contratacion.

“LAS PARTES” por su cuenta o por sus empleados, no deberan, ya sea de forma directa o indirecta, dar o recibir
soborno alguno, sea este de cualquier tipo; entendiéndose como tal, de manera enunciativa mas no limitativa,
cualquier oferta, regalo, pago, promesa, dinero, cosa de valor, entre otros, que signifique un beneficio para otra
persona o entidad; sea este con la finalidad de influir y/o inducir sobre cualquier acto, omision, decisién o accién que
recaiga en 1ina vinlacion a [as obligaciones legales de una de “LAS PARTES”, lo que provoque obtener negocios y/o
ventajas indebidas en el procedimiento y/o contratacién.

TRIGESIMO SEGUNDA. JURISDICCION. Atendiendo lo dispuesto por el articulo 135 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahus, el presente serd considerado como un
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contrato administrativo, de Derecho Publico, por lo que las controversias que se susciten con motivo de su
interpretacion y cumplimiento serdn resueltas mediante Juicio de que deberd promoverse ante el Tribunal
competente en materia administrativa, mismo que deberd promoverse en cualquier caso ante el Tribunal Estatal de
Justicia Administrativa, en la Ciudad de Chihuahua, Estado de Chihuahua. Consecuentemente, “LAS PARTES”
renuncian desde ahora a cualquier otra jurisdiccién o fuero que pudiera corresponderles por razén de sus domicilios
presentes o futuros, o por cualesquiera otras circunstancias. No obstante “LAS PARTES” pondran el mayor empeno
posible para resolver, de comin acuerdo, las discrepancias futuras y previsibles relacionadas con problemas

especificos de cardcter técnico y administrativo.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO POR LAS "PARTES” Y ENTERADAS DE SU CONTENIDO Y ALCANCE
LEGAL, LO FIRMAN DE CONFORMIDAD POR TRIPLICADO EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, ESTADO DE
CHIHUAHUA, A LOS 10 DE OCTUBRE DE 2025.

“EL MUNICIPIO”

/

A A
MTRA. AIDA mﬁnow CHAVEZ
TESORERA MUNICIPAL

CTOR DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES

LIC. LUIS ABRAHAM ?LLEGAS ESCANDON
REGIDOR PRESIDENTE DE LA COMISION DE
HACIENDA Y PLANEACION

ONICA Egﬂﬁ Roou;:o

DIRECTGRA DE PLANEACION E INNOVACION

ING. BALTAZAR RAMIREZ BATISTA
SUBDIRECTOR DE ASEO URBANO DE LA
DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

GUBERNAMENTAL MUNICIPALES
“EL ARRENDADOR”
SUPERVISJON DHL NORTE
POR CONDUCTO DE SU APODERADA LEGAL
C. ALEJANDRA PAULINA LOPEZ LUQUIN
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ANEXO UNICO

-PROPUESTA TECNICA: CARACTERISTICAS Y
ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES ARRENDADOS.

-ADJUNTO UNO: PROCEDIMIENTO PARA EL USO DEL
SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA (ENLACE).

-ADJUNTO DOS: PROGRAMA DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO POR CONCEPTO. SUMINISTRO DE
ACEITE, LIQUIDOS, NEUMATICOS Y UREA.
ACREDITACION DE RELACION CON LOS TALLERES Y
CAPACITACION TECNICA. PROCEDIMIENTO DE
CAMBIO DE NEUMATICOS.

ADJUNTO TRES: PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE
SINIESTROS.

ADJUNTO CUATRO: PERSONA DE ENLACE. % Q\
®
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PROPUESTA TECNICA. PARTIDA UNICA
CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES ARRENDADOS

 CONCEPTO

CARACTERISTICAS DE LOS BIENES OFERTADOS (INCLUYE MARCA Y MODELO)

CANTIDAD

" -Traccién 2WD {(traccién 4x2-2 wheel drive, traccién en dos ruedas).

CAMIONETA TIPO CHASIS CABINA SENCILLA MARCA NISSAN NP300 CHASIS TM AC VDC CON REDILAS, NUEVA MODELO 2025.
-4 vélvulas por cilindro (lo que significa que tiene 16 vélvulas y se infiere a que son 4 cilindros).

-Motor a gasolina.

-Desplazamiento de 2.5 L.

-Potencia de 166 hp.

-Transmisién 6MT (transmisién manual de 6 velocidades - 6 speed manual transmission).
-Capacidad de carga de 1,423 kg.

-Aire acondicionado manual.

-Tangque de combustible de 80 L.

-Direccion con asistencia hidraulica.

-Color blanco.

REDILAS MARCA KUZZY MODELO 2025.

TIPO:

e Fijas.

¢ Cerrada (sin claros).

¢ Con instalacion eléctrica.

* Luces: exteriores de navegacion con plafones de Leds, reglamentarias por la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes (S.I.C.T.).

COLOR:

e Con praimer universal y acabado final en esmalte acrilico color blanco.

PUERTAS:

® 2 puertas abatibles en fa parte trasera tipo libro con marco en PTR, bisagras y cerradura estandar.

DIMENSIONES:

® ALTOde 122 cm.

¢ LARGO de 244 cm (de conformidad a las medidas del chasis del vehiculo ofertado).

® ANCHO de 190 cm (de conformidad a las medidas del chasis del vehiculo ofertado).

BASTIDOR Y/O ESTRUCTURA:

e Acero troquelado calibre 14.

* 4 postesa lo largo a base de perfil tipo polin C14.

e 1 poste central del lado de la cabina.

* 16 estacas cuadrada C14 distribuidas 3 frontal y 4 laterales.

LARGUEROS:

* De madera machimbrada de pino tratada para resistir la intemperie de 3 ¥ pulgadas x 3/4 de pulgada, sin claros entre cada
madera.

PISO:
® Tablén de madera de pino de 1.5 pulgadas de espesor, ménsulas atornilladas sujetas a la estructura con tornillos, traslapado

con cintilla.
ACCESORIOS:
¢ Ganchos de amarre.
* Loderas.
* Topes de hules anti impacto.
* (Cinta reflejante bicolor.
¢ Estribo trasero tipo jalén para bola de 2” para trabajo rudo de acero troquelado calibre 14.
¢ Portallanta.
¢ Angulo superior.

13

CAMIONETA TIPO PICK UP DOBLE CABINA MARCA NISSAN FRONTIER SE TM NUEVA MODELO 2025
-4 vdlvulas por cilindro {lo que significa que tiene 16 vélvulas y se infiere a que son 4 cilindros).

-Motor a gasolina. r_.-

-Desplazamiento de 2.5 L.

-Potencia de 166 hp.

-Traccién 2WD (traccidn 4x2-2 wheel drive, traccién en dos ruedas).

-Capacidad de carga de 1,071 kg.

-Transmisién 6MT (transmisién manual de 6 velocidades - 6 speed manual transmission).
-Aire acondicionado manual.

-Direccion con asistencia hidraulica.

-Tanque de combustible de 80 L.

-Color blanco.
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CAMIONETA DE CARGA TIPO CHASIS CABINA SENCILLA 3.5 TON. MARCA FORD SUPER DUTY CHASIS F-350 XL GASOLINA
CABINA REGULAR NUEVA MODELO 2025 CON REDILAS

-Motor V8.

-Motor a gasolina.

-Potencia de 335 hp.

-Traccion trasera.

-Aire acondicionado manual.

-Transmisién automatica de 10 velocidades con Torgshift®,
-Bolsas de aire frontales para conductor y pasajero.
-Sistema de frenos de disco con ABS.

-Rin de acero de 17”.

-Color blanco.

-Capacidad de carga de 3,647 kg.

REDILAS MARCA KUZZY MODELO 2025

TIPO:

e Fijas.

s Cerrada (sin claros).

¢ Con instalacion eléctrica.

* Luces: exteriores de navegacion con plafones de Leds, reglamentarias por la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones Y
Transportes (S.I.C.T.).

COLOR:

® Con praimer universal y acabado final en esmalte acrilico color blanco.

PUERTAS:

® 2 puertas abatibles en la parte trasera tipo libro con marco PTR, bisagras y cerradura esténdar.

DIMENSIONES:

® ALTO de 160 cm.

* LARGO de 305 cm (conformidad a las medidas del chasis del vehiculo ofertado).

® ANCHO de 244 cm (conformidad a las medidas del chasis del vehiculo ofertado).

BASTIDOR Y/O ESTRUCTURA:

® Acero troquelado calibre 14,

® 4 postesa lo largo a base de perfil tipo polin C14.

* 1 poste central del lado de la cabina.

¢ 16 estacas cuadrada C14 distribuidas 3 frontal y 4 laterales.

LARGUEROS:

® De madera machimbrada de pino tratada para resistir la intemperie de 3 % pulgadas x 3/4 de pulgada, sin claros entre cada
madera.

PISO:

* Tabldn de madera de pino de 1.5 pulgadas de espesor, ménsulas atornilladas sujetas a la estructura con tornillos, traslapado
con cintilla.

ACCESORIOS:

e Ganchos de amarre.

e Loderas.

¢ Topes de hules anti impacto.

¢ Cinta reflejante bicolor.

* Estribo trasero tipo jalén para bola de 2” para trabajo rudo de acero troquelado calibre 14.
v PuId lidntd,

¢ Angulo superior.

CAMION MARCA FAM ELAM 2612D NUEVO MODELO 2026, CON COMPACTADOR DE BASURA
-Motor a Diesel UBA- Ultra Bajo Contenido de Azufre.
-Emisién EURO VI.

-Potencia de 260 hp.
-Transmision manual de 8 velocidades al frente con sobremarcha y sincronizadas; 2 velocidades de reversa.

-Tanque de combustible de 300 L, de aluminio.
-Aire Acondicionado.
-Color blanco en pintura de alta resistencia.

CAJA COMPACTADORA METALICA DE BASURA RECOLECCION TRASERA, MONTADA EN CAMION CHASIS, MARCA USIMECA
MODELO ALPHA 15

-Tipo de carga: TRASERA.

-Nueva.

-Volumen de carga efectiva: 20.1 yardas cubicas.

-Las medidas y especificaciones de la caja compactadora deberdn ser adecuadas a las especificaciones y medidas del camién
chasis

-Color blanco.
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-ADJUNTO UNO:

PROCEDIMIENTO PARA
EL USO DEL SERVICIO
DE ATENCION
TELEFONICA (ENLACE).
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Sas i ' FLEET SERVICES

PROCEDIMIENTO PARA EL USO DEL SERVICIO DE ATENCION
TELEFONICA (ENLACE)

Objetivo: .
Establecer la secuencia de actividades para que las y los colaboradores de SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.
(S8TN) sepan como conducirse y brindar una mejor atencién al cliente, asf como ofrecer respuestas satisfactorias a nuestros

clientes, con el conocimiento adecuado que la situacién requiera.

Aplicacién y alcance: i

Este procedimiento aplica para todo el personal de SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V. (STN) que preste el
servicio de atencién al cliente de manera personalizada en el contrato derivado de la Licitacién Publica Presencial No.
OM/LP/43/2025 relativa al Arrendamiento Puro de vehiculos nuevos, para la Direccion de Servicios Pablicos Municipales de

Chihuahua (Usuario / Cliente).

Pracedimiento:

NO. RESPONSABLE ACTIVIDAD
Entra llamada al conmutador asignado para levantar reportes, con numero
1. Atencién a Clientes telefonico 800-0000-786. Recibir y transferir llamada a extensién ¢ a Analista de
Flotilla STN responsable de la cuenta.
2. | Analista de fiotilla STN | Recibir la llamada y se identifica con el usuario.
3 Usuario/cliente Se identifica el usuario o cliente proporcionando datos de la unidad en uso,
externando el motivo de la llamada.
Identificar el tipo de evento:
4, Analista de flotilla STN * Mantenimiento
> Siniestro / Auxilio vial
* Robo
o * Gestoria
| Analizar el evento para determinar la posible orientacién: ;,Se puede atender ceon
. -
s, | Analista de flofilla STN recursos internos? Si (punto 7), No (punto 8)
En cualquiera de los casos, cualquier reporte de servicio recibido no
excedera de 3 horas para dar respuesta.
Registrar evento en el sistema web de administracion de flotillas y monitoreo en
. . linea senalando fecha y hora tanto del reporte de la incidencia como de su posterior
6 Analista de flotilla STN solucion, identificando la unidad reportada, unidad administrativa y detalles de la
incidencia. Se asignara un nimero de reporte para registro y seguimiento posterior.
7 Analista de fiotilla STN Qar solucion y t:Jerre.d.e la |rTc’:|den-:ra‘ ‘Reglstrar Ig fechay Ijora de la solucién en el
sistema web de administracion de flotillas y monitoreo en linea.
1
8. Analista de flotilla STN Cana!llz.ar con el proveedor de servicio de STN correspondiente para atencion y
seguimiento.
9. Analista de flotifla STN Preguntar al cliente si puede responder una encuesta de satisfaccion {‘ \J]
\
10. Fin del proceso. a ] ‘

|
s, b(f‘/\)

CALLE BMENEZ 127 INT. 1 PLANTA BAUA

.
SUPERVISION TENKCA DEL NORTE, SALDECY. | . ——
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Nota:
El Servicio de Atencion Telefonica (ENLACE) funciona de manera permanente e ininterrumpida en un horario de 24 horas, los 365

dias del afio, para brindar servicios de auxilio vial, asesoria juridica, soporte técnico remoto en sitio, reporte de accidentes y
siniestros, apoyo de la compaiiia aseguradora contratada por parte de SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.
(STN), asimismo, cualquier intervencién de terceras acreditados por parte de STN para los efectos del servicio.

ATENTAMENTE

SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE { _)Lu-s-l--“*
. F -

C.v. :
NOMBRE DEL LICITANTE ALEJANDRA LAULINA LOPEZ LUQUIN
APODERADA LEGAL
\\
\
\
\\
\
\
\
\'.
\'n
\
\.\
\
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-ADJUNTO DOS:

1. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO POR CONCEPTO.

2. SUMINISTRO DE ACEITE, LIQUIDOS,

NEUMATICOS Y UREA.
3. PROCEDIMIENTO DE CAMBIO DE
NEUMATICOS.

4. ACREDITACION DE RELACION CON

LOS TALLERES Y CAPACITACION
TECNICA.
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FOLIO: 00634

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento correctivo se llevara a cabo con el objetivo de solucionar y reparar sistemas y equipos que presenten algin
tipo de falio.

Las tareas de mantenimiento correctivo podran seran planificadas o no planificadas y podran producirse por tres motivos
diferentes:

¢ Cuando la supervisién del estado del vehiculo manifieste un problema.

e Cuando se detecte un fallo potencial mediante una inspeccién rutinaria o durante la realizacién de un mantenimiento
preventivo.

e Cuando se averie una pieza de los vehiculos.

El programa de mantenimiento correctivo que se presenta a continuacion sera aplicable para los 4 conceptos que componen la
partida Unica de la Licitacién Publica Presencial No. OM/LP/43/2025, cuyo objeto es el arrendamiento puro de vehiculos nuevos
para la Direccién de Servicios Publicos Municipales de Chihuahua:

TABLA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SUGERIDO

Sistema Subsistema Acciones

Balatas: Cada 40,000 kms o cuando se detecte que el sistema de
frenos tiene una anomalia.

Frenos Balatas y/o discos
Discos: se rectificaran en cada cambio de balatas y su reemplazo
dependera de la imposibilidad de seguir rectificAndolos.

Bateria: En un rango de 24 a 30 meses o cuando el acumulador
presente signos de falla por descarga, dificultad para encender la
unidad, o cualquier otro que impida la circulacién del vehiculo

Eléctrico Bateria y/o alternador
Alternador: Si con el reemplazo de la bateria no es posible corregir la
falla, se revisard si existe falla en alternador u otro componente
eléctrico

Se realizara un mantenimiento a la marcha consistente en limpieza y
reemplazo de componentes (en caso de aplicar).

Cada que asi se requiera y de manera periédica con la finalidad de
que el usuario no pierda visibilidad al momento me conducir.

Cada 120,000 kms o cuando se identifique una falla en el sistema de
suspension que ponga en riesgo al usuario o impida el correcto
funcionamiento de la unidad.

En caso de falla en el enfriamiento, se realizaran recargas de gas freon
asi como cambio de filtros de A/C y otros componentes.

Eléctrico Marcha

Eléctrico Focos

Amortiguadores,

Suspension horquillas y/o rétulas

Carroceria Aire acondicionado
Sila falla es completa, es decir, que el aire acondicionado no encienda, (
se revisara el compresor para determinar su reparacién y/o reemplazo. .'
Cada 12 meses cuando inicie la temporada de verano, considerando \
. L . ue las hojas de | impiadores se queman, o cuando inicie la /A
Carroceria Limpiaparabrisas g | e los limp q {1\

temporada de lluvias y se detecte que las hojas no estan llevando a /
cabo su funcién de manera correcta.

Notas:

1. Tode mantenimiento correctivo sera programado mediante un reporte previo que realice el usuario/cliente (Municipio de
Chihuahua) mediante correo electrénico a SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V. (STN), especificando en
dicho reporte la falla mecéanica. Una vez recibido el reporte por correo electrdnico, STN asignara taller para la recepcién y
revision de la unidad en un plazo maximo de 72 horas. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el numeral 4 del
Anexo Técnico de la mencionada licitacién.

2. El programa de mantenimiento correctivo arriba indicado se refiere a los sistemas mas comunes de los vehiculos; sin
embargo, si durante la operacién de los vehiculos surgen fallas o descomposturas mayores que requieran atencion A
correctiva estas se atenderan siguiendo a lo dispuesto en el numeral 4.1 del Anexo Técnico de la mencionada licitacion. ) [‘-' \t|

3. Los mantenimientos correctivos de las redilas de los conceptos 1y 3, asi como de la caja compactadora del concepto 4, se \
llevaran a cabo segn los requerimientos del cliente o cuando el proveedor de servicios de STN detecte alguna anomalia o

falla durante la realizacion de los trabajos de mantenimiento preventivo. o
2
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FOLIU: UUbsd

P4 ®
( INDUSTRIAS KUZZY DE MEXICO. SA DE CV.

Av. De las Industrias No. 7311 « Col. Vicente Guerrero « C.P. 31105
Tel. (614) 417-33-00 « Chihuahua, Chih., México

.50' 4 3 www.kuzzy.com

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A CARROCERIA

REDILAS PARA CAMIONETA TIPO CHASIS CABINA SENCILLA (NISSAN NP300 CHASIS TM AC
VDC MODELO 2025)

PUNTOS DE REVISION ACCION PERIODICIDAD
Revisién de techo, pisos, puertas y esquinas para detectar
grietas, abolladuras o filtraciones.

Lubricar y ajustar puertas y bisagras para evitar trabas o
desajustes en la estructura.

Inspeccidn de estructuras y sellos Semestral

Revisidn de sistemas de cierre y bisagras Semestra!

Aplicar pintura especial o productos anticorrasivos sobre
todo en zonas de alto riesgo como los bajos y las esquinas
Pintura y proteccién anticorrosiva de la carroceria. Revisar y reparar a tiempo cualquier rayén o Semestral
golpe en la pintura, ya que pueden ser puntos de entrada

para la oxidacion.

. L ) Verificar el funcionamiento de iluminacion interna, enchufes
Revisién eléctrica en carrocerias

especiales o sistemas de refrigeracion, en caso de que la carroceria los Semestral
P incorpora.
Revisidn de uniones y soldaduras al Revisar signos de 6xido en las uniones y soldaduras de la Semestral
chasis carroceria al chasis, para evitar dafios estructurales.

RECOMENDACIONES ADICIONALES:

1. Lavado y mantenimiente regular: Se recomienda llevar a cabo acciones de limpieza periddicas para evitar que el polvo,
lodo, sal y otros residuos puedan adherirse a la superficie y con el tiempo provocar corrosién o deterioro en la pintura.

2. Limpieza constante de la carroceria: Se sugiere mantener el drea libre de restos de materiales, barro o quimicos que ||
puedan causar corrosién o desgaste. (

3. [Encaso de detectar alguna anomalia o falla en la estructura de la carroceria, se recomienda agendar cita para su / \
revisién con alguno de nuestros técnicos especializados. /K

SU PROBLEMA DE TRANSPORTE ES NUESTRO RETO DIARIO

Fabricante de: Remolques, Carrocerias, Volteos y Conversiones Tandem
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FOLIO: 00637

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento correctivo se llevara a cabo con el objetivo de solucionar y reparar sistemas y equipos que presenten algtin
tipo de fallo.

Las tareas de mantenimiento correctivo podran seran planificadas o no planificadas y podran producirse por tres motivos
diferentes;

e  Cuando la supervision del estado del vehiculo manifieste un problema.

e Cuando se detecte un fallo potencial mediante una inspeccion rutinaria o durante la realizacién de un mantenimiento
preventivo.

»  Cuando se averie una pieza de los vehiculos.

El programa de mantenimiento correctivo que se presenta a continuacion sera aplicable para los 4 conceptos que componen la
partida Unica de la Licitacién Publica Presencial No. OM/LP/43/2025, cuyo objeto es el arrendamiento puro de vehiculos nuevos
para la Direccién de Servicios Publicos Municipales de Chihuahua:

TABLA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SUGERIDO

Sistema Subsistema Acciones

Balatas: Cada 40,000 kms o cuando se detecte que el sistema de
frenos tiene una anomalia.

Frenos Balatas y/o discos
Discos: se rectificardn en cada cambio de balatas y su reemplazo
dependerd de la imposibilidad de seguir rectificandolos.

Bateria: En un rango de 24 a 30 meses o cuando el acumulador
presente signos de falla por descarga, dificultad para encender la
unidad, o cualquier otro que impida la circulacién del vehiculo

Eléctrico Bateria y/o alternador
Alternador: Si con el reemplazo de la bateria no es posible corregir la
falla, se revisard si existe falla en alternador u otro componente
eléctrico

Se realizara un mantenimiento a la marcha consistente en limpieza y
reemplazo de componentes (en caso de aplicar).

Cada que asf se requiera y de manera peri6dica con la finalidad de
que el usuario no pierda visibilidad al momento me conducir.

Cada 120,000 kms o cuando se identifique una falla en el sistema de
suspension que ponga en riesgo al usuario o impida el correcto
funcionamiento de la unidad.

En caso de falla en el enfriamiento, se realizarén recargas de gas freon
asi como cambio de filtros de A/C y otros componentes.

Eléctrico Marcha

Eléctrico Focos

Amortiguadores,

Suspension horquillas y/o rétulas

Carroceria Aire acondicionado
Sila falla es completa, es decir, que el aire acondicionado no encienda,
se revisard el compresor para determinar su reparacion y/o reemplazo.
Cada 12 meses cuando inicie la temporada de verano, considerando
que las hojas de los limpiadores se queman, o cuando inicie la

temporada de lluvias y se detecte que las hojas no estéan llevando a /
cabo su funcién de manera correcta. /

P
Notas:

1. Todo mantenimiento correctivo sera programado mediante un reporte previo que realice el usuario/cliente (Municipio de
Chihuahua) mediante correo electrénico a SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V. (STN), especificando en
dicho reporte la falla mecanica. Una vez recibido el reporte por correo electrénico, STN asignara taller para la recepcién y
revision de la unidad en un plazo maximo de 72 horas. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el numeral 4 del
Anexo Técnico de la mencionada licitacion. p

Carroceria Limpiaparabrisas

—

2. El programa de mantenimiento correctivo arriba indicado se refiere a los sistemas mas comunes de los vehicules; sin
embargo, si durante la operacién de los vehiculos surgen fallas o descomposturas mayores que requieran -atencion
correctiva estas se atenderan siguiendo a lo dispuesto en el numeral 4.1 del Anexo Técnico de la mencionada licitacién.

3. Los mantenimientos correctivos de las redilas de los conceptos 1y 3, asi como de la caja compactadora del concepto 4, se
llevaran a cabo segln los requerimientos del cliente o cuando el proveedor de servicios de STN detecte alguna anomalia o
falla durante la realizacidn de los trabajos de mantenimiento preventivo. /P

ax:
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FOLIO: 00639

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento correctivo se llevara a cabo con el objetivo de solucionar y reparar sistemas y equipos que presenten algun
tipo de fallo.

Las tareas de mantenimiento correctivo podran serén planificadas o nc planificadas y podran producirse por tres motivos
diferentes:

e Cuando la supervisién del estado del vehlculo manifieste un problema.

¢ Cuando se detecte un fallo potencial mediante una inspeccién rutinaria o durante la realizacién de un mantenimiento
preventivo.

¢ Cuando se averie una pieza de los vehiculos.

El programa de mantenimiento correctivo que se presenta a continuacién ser4 aplicable para los 4 conceptos que componen la
partida Uinica de la Licitacién Piblica Presencial No. OM/LP/43/2025, cuyo objeto es el arrendamiento puro de vehiculos nuevos
para la Direccién de Servicios Publicos Municipales de Chihuahua:

TABLA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SUGERIDO

Sistema Subsistema Acciones

Balatas: Cada 40,000 kms o cuando se detecte que el sistema de
frenos tiene una anomailia.

Frenos Balatas y/o discos
Discos: se rectificaran en cada cambio de balatas y su reemplazo
dependera de la imposibilidad de seguir rectificandolos.

Bateria: En un rango de 24 a 30 meses o cuando el acumulador
presente signos de falla por descarga, dificultad para encender la
unidad, o cualquier otro que impida la circulacién del vehiculo

Eléctrico Bateria y/o alternador
Alternador: Si con el reemplazo de la bateria no es posible corregir la
falla, se revisaré si existe falla en alternador u otro componente
eléctrico

Se realizard un mantenimiento a la marcha consistente en limpieza y
reemplazo de componentes (en caso de aplicar).

Cada que asi se requiera y de manera periddica con la finalidad de
que el usuario no pierda visibilidad al momento me conducir.

Cada 120,000 kms o cuando se identifiqgue una falla en el sistema de
suspensién que ponga en riesgo al usuario o impida el correcto
funcionamiento de la unidad.

En caso de falla en el enfriamiento, se realizaran recargas de gas freon
asi como cambio de filtros de A/C y otros componentes.

Eléctrico Marcha

Eléctrico Focos

Amortiguadores,

Suspension horquillas y/o rétulas

Carroceria Aire acondicionado
Si la falla es completa, es decir, que el aire acondicionado no encienda,
se revisara el compresor para determinar su reparacién y/o reemplazo.
Cada 12 meses cuando inicie la temporada de verano, considerando

Carroceria Limpiaparabrisas

!/

Notas:

1. Todo mantenimiento correctivo sera programado mediante un reporte previo que realice el usuario/cliente (Municipio de,
Chihuahua) mediante correo electronico a SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V. (STN), especificando en
dicho reporte la falla mecanica. Una vez recibido el reporte por correo electrénico, STN asignara taller para la recepcién y
revision de la unidad en un plazo méximo de 72 horas. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el numeral 4 del
Anexo Técnico de la mencionada licitacion.

2. El programa de mantenimiento correctivo arriba indicado se refiere a los sistemas mas comunes de los vehiculos: sin
embargo, si durante la operacidn de los vehiculos surgen fallas o descomposturas mayores que requieran atencion
correctiva estas se atenderan siguiendo a lo dispuesto en el numeral 4.1 del Anexo Técnico de la mencionada licitacién.

3. Los mantenimientos correctivos de las redilas de los conceptos 1y 3, asi como de la caja compactadora del concepto 4, se
llevaran a cabo segln los requerimientos del cliente o cuando el proveedor de servicios de STN detecte alguna anomalia o

falla durante la realizacion de los trabajos de mantenimiento preventivo. Q
: /

que las hojas de los limpiadores se queman, o cuando inicie la
temporada de lluvias y se detecte que las hojas no estan llevando a /x" .
cabo su funcidn de manera correcta. /

/
/

e

7
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Nozzy
—INDUSTRIAS KUZZY DE MEXICO, S.A DE CV,
Av. De las Industrias No. 7311 « Col. Vicente Guerrero « C.P. 31105
Tel. (614) 417-33-00 « Chihuahua, Chih., México

ka R www.kuzzy.com

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A CARROCERIA

REDILAS PARA CAMIONETA DE CARGA TIPO CHASIS CABINA SENCILLA 3.5 TON. (FORD SUPER
DUTY CHASIS F-350 XL GASOLINA CABINA REGULAR MODELO 2025)

PUNTOS DE REVISION ACCION PERIODICIDAD
i<idn d e : d
Inspeccién de estructuras y sellos e te<‘:ho R prRpsHtasy .esqu!nas para detectar Semestral
grietas, abolladuras o filtraciones.
Lubricar y ajustar puertas y bisagras para evitar trabas o Semestral

Revisién de sistemas de cierre y bisagras .
desajustes en la estructura.

Aplicar pintura especial o productos anticorrosivos sobre
todo en zonas de alto riesgo como los bajos y las esquinas
Pintura y proteccién anticorrosiva de la carroceria. Revisar y reparar a tiempo cualquier rayén o Semestral
golpe en la pintura, ya que pueden ser puntos de entrada

para la oxidacion.

- . , Verificar el funcionamiento de iluminacién interna, enchufes
Revision eléctrica en carrocerias

. o sistemas de refrigeracion, en caso de que la carroceria los Semestral
especiales .
incorpora.
Revision de uniones y soldaduras al Revisar signos de 6xido en las uniones y soldaduras de la Semestral
chasis carroceria al chasis, para evitar dafios estructurales.

RECOMENDACIONES ADICIONALES:

1. Lavadoy mantenimiento regular: Se recomienda llevar a cabo acciones de limpieza periédicas para evitar que el polvo,
lodo, sal y otros residuos puedan adherirse a la superficie y con el tiempo provocar corrosién o deterioro en la pintura.

2. Limpieza constante de la carroceria: Se sugiere mantener el 4rea libre de restos de materiales, barro o quimicos que
puedan causar corrosién o desgaste.

3. Encaso de detectar alguna anomalia o falla en la estructura de la carroceria, se recomienda agendar cita para s

revisién con alguno de nuestros técnicos especializados.

SU PROBLEMA DE TRANSPORTE ES NUESTRO RETO DIARIO O q
|

Fabricante de: Remolques, Carrocerias, Volteos y Conversiones Tandem TERN

>4
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PROGRAMA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

EI mantenimiento correctivo se llevara a cabo con el objetivo de solucionar y reparar sistemas y equipos que presenten algtn
tipo de fallo.

Las tareas de mantenimiento correctivo podrén seran planificadas o no planificadas y podran producirse por tres motivos
diferentes:

e Cuando la supervisién del estado del vehiculo manifieste un problema.

¢ Cuando se detecte un fallo potencial mediante una inspeccion rutinaria o durante la realizacién de un mantenimiento
preventivo,

e Cuando se averie una pieza de los vehiculos.

El programa de mantenimiento correctivo que se presenta a continuacion sera aplicable para los 4 conceptos que componen la
partida Unica de la Licitacién Publica Presencial No. OM/LP/43/2025, cuyo objeto es el arrendamiento puro de vehiculos nuevos
para la Direccién de Servicios Plblicos Municipales de Chihuahua:

TABLA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO SUGERIDO

Sistema Subsistema Acciones

Balatas: Cada 40,000 kms o cuando se detecte que el sistema de
frenos tiene una anomalia.

Frenos Balatas y/o discos
Discos: se rectificaran en cada cambio de balatas y su reemplazo
dependera de la imposibilidad de seguir rectificandolos.

Bateria: En un rango de 24 a 30 meses o cuando el acumulador
presente signos de falla por descarga, dificultad para encender la
unidad, o cualquier otro que impida la circulacién del vehiculo

Eléctrico Bateria y/o alternador
Alternador: Si con el reemplazo de la baterfa no es posible corregir la
falla, se revisara si existe falla en alternador u otro componente
eléctrico

Se realizara un mantenimiento a la marcha consistente en limpieza y
reemplazo de componentes (en caso de aplicar).

Cada que asi se requiera y de manera periédica con la finalidad de
que el usuario no pierda visibilidad al momento me conducir.

Cada 120,000 kms o cuando se identifique una falla en el sistema de
suspensién que ponga en riesgo al usuario o impida el correcto
funcionamiento de la unidad.

En caso de falla en el enfriamiento, se realizaran recargas de gas freon
asi como cambio de filtros de A/C y otros componentes.

Eléctrico Marcha

Eléctrico Focos

Amortiguadores,

Susgension horquillas y/o rétulas

Carroceria Aire acondicionado
Sila falla es completa, es decir, que el aire acondicionado no encienda,
se revisara el compresor para determinar su reparacién y/o reemplazo.
Cada 12 meses cuando inicie la temporada de verano, considerando |
. e . hojas impi s se gqueman, 0 cuando inicie la
Carroceria Limpiaparabrisas que las hojas de los limpiadore a / ;

temporada de lluvias y se detecte que las hojas no estan llevando a
cabo su funcién de manera correcta. /

Notas: / O

1. Todo mantenimiento correctivo serd programado mediante un reporte previo que realice el usuario/cliente (Municipio de
Chihuahua) mediante correo electrénico a SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V. (STN), especificando en
dicho reporte la falla mecanica. Una vez recibido el reporte por correo electrénico, STN asignara taller para la recepcién y
revisién de la unidad en un plazo maximo de 72 horas. Lo anterior de conformidad con lo establecido en el numeral 4 del
Anexo Técnico de la mencionada licitacién.

2. El programa de mantenimiento correctivo arriba indicado se refiere a los sistemas mas comunes de los vehiculos; sin
embargo, si durante la operacion de los vehiculos surgen fallas o descomposturas mayores que requieran atencion |\ , N\
correctiva estas se atenderan siguiendo a lo dispuesto en el numeral 4.1 del Anexo Técnico de la mencionada licitacion. ’II !i(.\

3. Los mantenimientos correctivos de las redilas de los conceptos 1y 3, asl como de la caja compactadora del concepto 4, se
llevarén a cabo segln los requerimientos del cliente o cuando el proveedor de servicios de STN detecte alguna anomalia o
falla durante la realizacién de los trabajos de mantenimiento preventivo.
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Atl_, I c’c ALICO EQUIPOS AMBIENTALES S. DER.L. DEC.V.,
BLVD. JOSE MARIA MORELOS #307 INT. 202, COLONIA , ZONA MILITAR

CUARTEL XV C.P. 83145, HERMOSILLO, SONORA.,

WWW.ALICOEA.COM

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A CAJA COMPACTADORA DE
BASURA MARCA USIMECA MODELO ALPHA 15

OBJETIVO:

Mediante el mantenimiento regular de los elementos que componen nuestra caja
compactadora se puede optimizar el rendimiento del compactador, prolongar su vida Util,
minimizar el tiempo de inactividad y reducir los costos de reparacion. Implementar una
rutina de mantenimiento proactiva para estos componentes cruciales es clave para
garantizar el éptimo funcionamiento del compactador, mantener la productividad y ofrecer
soluciones eficientes de gestion de residuos.

COMPONENTES:

> MOTOR:

El mantenimiento regular del motor incluye la revisién y el cambio de aceite, la inspeccién
y el reemplazo de filtros, y la garantia de una calidad adecuada del combustible. Un motor
bien mantenido garantiza un funcionamiento eficiente y previene averias durante tareas
criticas.

> MECANISMO DE COMPACTACION:

El mecanismo de compactacién se encarga de comprimir los residuos. EI mantenimiento
regular implica inspeccionar la superficie de compactacion para detectar desgaste y dafios,
lubricar las piezas maviles y asegurar la correcta alineacién. Un buen mantenimiento de los
mecanismos de compactaciéon garantiza un rendimiento optimo de compactacion,
reduciendo eficazmente el volumen de residuos.

> SISTEMAS ELECTRICOS:

Los sistemas eléctricos controlan diversos componentes del compactador, incluyendo
sensores, dispositivos de seguridad y controles. El mantenimiento regular implica
inspeccionar las conexiones eléctricas, verificar si hay cables sueltos y asegurar el correcto
funcionamiento de los interruptores y sensores. Un mantenimiento adecuado de los
sistemas eléctricos promueve un funcionamiento seguro y fiable, a la vez que minimiza el
riesgo de fallos eléctricos.

» SISTEMA HIDRAULICO:

El sistema hidraulico de una compactadora controla diversas funciones, como la placa de
compactacion, los mecanismos de carga y la expulsiéon de contenedores. Las tareas de
mantenimiento del sistema hidraulico incluyen la monitorizacion de los niveles de fluido
hidraulico, la deteccién de fugas, la inspeccién de mangueras y sellos, y la garantia de una
presion adecuada. El mantenimiento regular garantiza un funcionamiento fluido y fiable,
previniendo costosas averias hidraulicas.

PERIODICIDAD:
Las acciones de revisién y/o reemplazo de piezas por mantenimiento preventivo deberan
realizarse preferentemente cada 12 meses, o con anterioridad en caso de desperfecto.

¥ o

e —
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Munlcipio de Chihuahua

Licitacidn Pablica Presencial No. OM/LP/43/2025
= 7 =
) I—— [ [
ARRENDAMIENTO PURQ DE 37 VEHICULOS NUEVOS, E— ,%ﬂ
REQUERIDO POR LA DIRECCION DE SERVICIOS e ———— A ————

PUBLICGS MUNICIPALES” st - mas-ma FLEET SERVICES

VI. DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES
B) PROPUESTA TECNICA
29,

COMPROMISO A PROPORCIONAR LOS ACEITES, LIQUIDOS Y NEUMATICOS DEL FABRICANTE,
LA UREA NECESARIA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO RESPECTIVO

Chihughua, Chihuahua 23 de septiembre del 2025.

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA
PRESENTE.-

ALEJANDRA PAULINA LOPEZ LUQUIN en mi caracter de Apoderada Legal de la empresa SUPERVISION TECNICA DEL
NORTE, S.A. DE C.V., en relacién a la Licitacién Piblica Presencial No. OM/LP/43/2025, relativa al “ARRENDAMIENTO
PURO DE 37 VEHIiCULOS NUEVOS, REQUERIDO POR LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES”,
SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V., nos comprometemos a proporcionar los aceites, liquidos y neumaticos
del fabricante, la UREA, necesaria durante Ia vigencia del contrato respectivo, los cuales se encuentran descritos dentro
del programa de mantenimiento preventivo numeral 28.

. ATENTAMENTE

NN )
GODE
ALEJANDRA PAULINA TOPEZ LUQUIN
APODERADA LEGAL DE

SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.

SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, SA.DECV. | CALLE JMEREZ 127INT.1 PLANTA BAJA cp | R 2
"7 [-5TNBBDAZ TTT8 | COL. CENTRD T0RAEON CORHUILA C.P. 27000 VENTASESTHAX | ROOGOOO78
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PROCEDIMIENTO PARA SUSTITUCION DE NEUMATICOS

Objetivo:
Establecer la secuencia de actividades a seguir en el procedimiento de sustitucidén de neumaticos de unidades de los
vehiculos proporcionados por SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.

Aplicaci

6ny alcance:

Este procedimiento aplica para las unidades proporcionadas por SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.
(STN) dentro de la Licitacion Publica Presencial No. OM/LP/43/2025 relativa al Arrendamiento Puro de vehiculos nuevos,
para la Direccion de Servicios Publicos Municipales de Chihuahua (Usuario / Cliente).

Procedimiento:

NO.

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

Usuario/Cliente

Analista de flotilla STN

| Emitir orden de servicio que contenga el nombre del proveedor de

Notificar a STN la solicitud de sustitucion de neumaticos mediante correo
electrénico,

mantenimiento, tipo de servicio a realizar, lugar, fecha y hora en el que la
unidad vehicular sera ingresada para su revisién y notificarla al usuario/cliente
mediante correo electrénico o mensaje de texto. Lo anterior dentro de un plazo
maximo de 48 horas a partir de recibida la solicitud.

Analista de flotilla STN

Agendar la cita de fecepcion del vehiculo con el proveedar de mantenimiento
asignado.

Analista de flotilla STN

Enviar confirmacién de disponibilidad al usuario/cliente. |

Usuario / cliente

Trasladar la unidad vehicular a las instalaciones del proveedor de
mantenimiento designade por STN para la revision, y en su caso, sustitucion
de neumaticos.

Proveedor de mantenimiento

Analista de flotilla STN

| Revisar el dictamen emitido por el provesdor de mantenimiento para

Recibir el vehiculo para su revision. Una vez revisados los neumaticos. emitira
dictamen del estado en que se encuentren y lo enviard a STN para su
aprobacion yfo comentarios.

determinar si los neuméticos cumplen con alguno de los criterios de sustitucion
de neumdticos, es decir, que el dibujo sea menor a 1.5 milimetros de
profundidad o que el neumatico posea testigo de desgaste que lo sefale,

Si cumple con alguno de los criterios, autoriza a proveedor de mantenimientoc
el cambio de neumatico(s) que aplique.

.|

Proveedor de mantenimiento

Iniciar actividad de sustitucion de neumatico(s), en un plazo maximo de 7hbras
habiles, comprendidas entre las 08:00 y 19:00 horas de lunes a sabado, /e \cual {

empezaré a contar a partir de la recepcion del correo electrénico. ( i
/ |

VISION TENCA DEL NDRTE, S.A. D€ C.V.

SUPER!
RFLBIHIANI2 TITH

~ /)
Al "(

&

|
VENTASZISTN.MX |

7'5-—;

CALLE AMENEZ 127 INT. 1 PLANTA BAIA i

£OL. CENTRO TORREGN COAHURLA C.P. 27000 4000000 766 ﬁ
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FLEET SERVICES

Dar aviso al usuario/cliente una vez que lo(s) neumatico(s) haya(n) sido
reemplazado(s) para agendar su recoleccidn con el proveedor de
9. Analista de flotilla STN mantenimiento.

A la par, coordinar con el proveedor de mantenimiento la entrega de! vehiculo
al usuario/cliente.

Recoger unidad vehicular con el proveedor de mantenimiento y firmar la orden

10 Usiriaiclisrie de servicio como recepcion de conformidad de los servicios realizados.
11. Fin del procedimiento. o ,
|
Nota:

El procedimiento para sustitucién de neumaticos se aplicara cada vez que el usuario/cliente asi lo requiera, sin limite de
cambios de juegos de llantas al afio, los cuales procederan cuando se cumpla el criterio descrito en el numeral 7 del
procedimiento.

ATENTAMENTE

TR

. N )
SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V. L}::uu‘-P
NOMBRE DEL LICITANTE ALEJANDRA PAULINA+GPEZ LUQUIN
APODERADA LEGAL

\

/
\

)
g ¢

SUPERVISION TENICA DEL NORTE, SA.DECY., |  CALLE BMENEZ 127 INT. | PLANTA BAJA '
P A D i  COL CENTRO TORREON CORHURLA CP. 27000 |  VENTASTISTN.MX 50120000 7686

N
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Chihuahua, Chihuahua a 19 de septiembre de 2025

SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.
A QUIEN CORRESPONDA

PRESENTE.-

En relacion a la Licitacidn Publica Presencial No. OM/LP/43/2025, relativa al arrendamiento puro de vehiculos
nuevos para la Direccién de Servicios Publicos Municipales, por medio de la presente manifiesto que el taller
automotriz multimarca denominado “Motor Experts” cuenta con la capacidad para brindar los servicios de
mantenimiento preventivo y/o correctivo en la ciudad de Chihuahua para las 13 unidades Nissan NP300 Chasis
TM AC VDC modelo 2025 color blanco con redilas ofertadas por nuestro cliente “Supervision Técnica del Norte”,
S.A. de C.V. dentro de la licitacién mencionada.

Para efectos de lo anterior me permito presentar la siguiente informacion del taller en mencion:

Nombre del
taller

Ublicacion

Namero telefonico

Nombres del personal responsable

Motor Experts
Sucursal
Cantera

Av. De la Cantera
#9133, Col. Misiones

Chihuahua, C.P. 31115

1era. Etapa, Chihuahua, | Celular: (614) 4277091 y/o

Fijo: (614) 6889789

(614) 3691759

Salvador Ivan Acosta Carrillo
Propietario / Jefe de area
Email: ggosta salvador@gmaii.com
Celular: (614) 4277091

Nora Keila Marquez Soto
Encargada de taller

Email: atencion@motorexperis.com.mi

Celular: (614) 3691759

Motor Experts
Sucursal Reliz

|

Av. Prolongacion
Teodfilo Borunda
#11003, Col. Labor de

Terrazas, Chihuahua,

| Chihuahua, C.P. 31223 |

Fijo: (614) 4364732

Celular: {(614) 4277091 y/o
(614) 1110737

Salvador Ivan Acosta Carrillo
Propietario / Jefe de area
Email: agosia.salvador@umail.com
Celular: (614) 4277091

Fernando Guevara Castillo
Encargado de taller

Email: atencion@molorsxgeris.com.mx

Celular: (614) 1110737

Por Ultimo, en caso de que nuestro cliente “Supervision Técnica del Norte”, S.A. de C.V. resulte adjudicado
con fallo a favor en el procedimiento de licitacion referido, me comprometo a celebrar contrato de prestacion de
servicios que ampare nuestra relacidon comercial y a respetar las garantias de fabrica de los vehiculos ofertados.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
/ > 4
A

e

/
s u i
') [~

LA

“Salvador Ivan Acosta Carrillo
Taller Motor Experts

O\
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Chihuahua, Chihuahua a 19 de septiembre de 2025

SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.
A QUIEN CORRESPONDA

PRESENTE.-

En relacion a la Licitacion Publica Presencial No. OM/LP/43/2025, relativa al arrendamiento puro de vehiculos
nuevos para [a Direccion de Servicios Publicos Municipales, por medio de la presente manifiesto que el taller
automotriz muitimarca denominado “"Motor Experts” cuenta con la capacidad para brindar los servicios de
mantenimiento preventivo y/o correctivo en la ciudad de Chihuahua para las 6 unidades Nissan Frontier SE TM
modelo 2025 color blanco con redilas ofertadas por nuestro cliente “Supervision Técnica del Norte”, S.A. de C.V.
dentro de la licitacién mencicnada.

Para efectos de lo anterior me permito presentar la siguiente informacién del taller en mencion:

Nombre del
taller

Ubicacion

Numero telefénico

Nombres del personal responsable

Motor Experts
Sucursal
Cantera

Av. De la Cantera
#9133, Col. Misiones
1era. Etapa, Chihuahua,
Chihuahua, C.P. 31118

Fijo: (614) 6889789

Celular: (614) 4277091 y/o
(614) 3691759

Salvador Ivan Acosta Carrillo
Propietario / Jefe de area
Email: acusta.salvador@amail.com
Celular: (614) 4277091

Nora Keila Marquez Soto
Encargada de taller
Email: atzncion@motorexperis.com.mix
Celular: (614) 3691759

Motor Experts
Sucursal Reliz

f

| E

Av. Prolongacion
Tedfilo Borunda
#11003, Col. Labor de
Terrazas, Chihuahua,
Chihuahua, C.P. 31223

Fijo: (614) 4364732

Celular: (614) 4277091 y/o
(614) 1110737

Salvador Ivan Acosta Carrillo
Propietario / Jefe de area
Email: acssta.salvador@amail.com
Celular: (614) 4277091

Fernando Guevara Castillo
Encargado de taller
Email: atencicn@moiorexperts.com.mx
Celular: (614) 1110737

Por ultimo, en caso de que nuestro cliente “Supervision Técnica del Norte”, S.A. de C.V. resuite adjudicado
con fallo a favor en el procedimiento de licitacion referido, me comprometo a celebrar contrato de prestacion de
Servicios que ampare nuestra relacién comercial y a respetar las garantlas de fabrica de los vehiculos ofertados.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

Salvador Ivan Acosta Carrillo
Taller Motor Experts

\
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Chihuahua, Chihuahua a 19 de septiembre de 2025

SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.
A QUIEN CORRESPONDA
PRESENTE.-

En relacién a la Licitacion Publica Presencial No. OM/LP/43/2025, relativa al arrendamiento puro de vehiculos
nuevos para la Direccion de Servicios Publicos Municipales, por medio de la presente manifiesto que el taller
automotriz multimarca denominado "Motor Experts” cuenta con la capacidad para brindar los servicios de
mantenimiento preventivo y/o correctivo en la ciudad de Chihuahua para las 3 unidades Ford Super Duty Chasis
F-350 XL Gasolina Cabina Regular 2025 con redilas ofertadas por nuestro cliente “Supervision Técnica del Norte”,
S.A. de C.V. dentro de la licitacién mencionada.

Para efectos de lo anterior me permito presentar la siguiente informacion del taller en mencion:

Nor:;k')'t:rdel Ublcacion Niamero telefonico Nombres del personal responsable
Salvador Ivan Acosta Carrillo ]

Propietario / Jefe de area

Motor Experts | Av. De la Cantera 61/ (F1EIS8E089 Celular: (614) 4277091
Sucursal 9133, Col. Misiones
Cantera 1&:?55;:?;, (éh';hté::;lg Celular: (614) 4277091 y/o Nora Keila Marquez Soto
T (614) 3691759 Encargada de taller
Email: atzncion@motorexperts.com.ms
Celular: (614) 3691759
Salvador Ilvan Acosta Carrillo
Propietario / Jefe de area
Av. Prolongacion Fijo: (614) 4364732 Email: acosta.salvador@gmall.com

Motor Experts Teofilo Borunda Celular: (614) 4277091

Sucursal Reliz #11003, Col. Labor de
Terrazas, Chihuahua, | Celular: (614) 4277091 y/o Fernando Guevara Castillo
Chihuahua, C.P. 31223 (614) 1110737 Encargado de taller

| Email: atencion@motorexperts.com.ms I
1 | |' ! Celular: (614) 1110737 N

Por dltimo, en caso de que nuestro cliente "Supervisién Técnica del Norte”, S.A. de C.V. resulte adjudicado
con .fa.llo a favor en el procedimiento de licitacion referido, me comprometo a celebrar contrato de prestacion de
Servicios que ampare nuestra relacion comercial y a respetar las garantias de fabrica de los vehiculos ofertados.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
) '/J'.'

S

\/
Taller Motor Experts }(B



Chihuahua, Chihuahua a 19 de septiembre de 2025

SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.v.
A QUIEN CORRESPONDA
PRESENTE.-

En-relacion a la Licitacion Publica Presencial No. OMILP143!2025, relativa al arrendamiento puro de vehiculos
nuevos para la Direccién de Servicios Publicos Municipales, por medio de la presente manifiesto que el taller
automotriz multimarca denominado "Motor Experts” cuenta con |a capacidad para brindar los servicios de
mantenimiento preventivo y/o correctivo en la ciudad de Chihuahua para los 15 camiones FAW ELAM 2612D
modelo 2026 color blarico con caja compactadora de basura ofertados por nuestro cliente “Supervisién Técnica
del Norte”, S.A. de C.V. dentro de la licitacion mencionada.

Para efectos de lo anterior me permito presentar la siguiente informacion del taller en mencion:

Nombre del

taller Ubicacidn Numero telefénico Nombres del personal responsable

Salvador Ivan Acosta Carrillo
Propietario / Jefe de area

Av. De la Cantera Fijo: (614) 6889789 Emall; Celulos 813 sxamail.com
eluiar:
#9133, Col. Misiones

1era. Etapa, Chihuahua, Celular: (614) 4277091 y/o
Chihuahua, C.P. 31115 (614) 3691759

Motor Experts
Sucursal
Cantera Nora Keila Marquez Soto

Encargada de taller
Email: atenclon@motorexperts.com.iny
Celular: (614) 3691759
Salvador Ivan Acosta Carrillo
Propietario / Jefe de area
Av. Prolongacion Fijo: (614) 4364732 Email: acosta.saivador meil.com
Motor Experts Tedfilo Borunda Celular: (614) 4277091
Sucursal Reliz #11003, Col. Labor de
r Terrazas, Chihuahua, Celular: (614) 4277091 y/o Fernando Guevara Castillo
’ Chihuahua, C.P. 31223 (614) 1110737 Encargado de taller

Email: aterr{::on@motorexpens.com.mze
__Celular: (614) 1110737 ]

Por (ltimo, en caso de que nuestro cliente "Supervision Técnica del Norte”, S.A. de C.V. resulte adjudicado
con fallo a favor en el procedimiento de licitacisn referido, me comprometo a celebrar contrato de prestacion de
Servicios que ampare nuestra relacion comercial y arespetar las garantias de fabrica de los vehiculos ofertados.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Taller Motor Experts /6

ATENT AMENTE
P
FgV
,,.')J ! a';::.’/
/r‘ﬁz///
L
“Salvador Ivan Acosta Carrillo /

- g

|
1!
1



[ Mechanical seryice &

Mantenlmlento integral Aurr;mofriz

Chihuahua, Chihuahua a 19 de septiembre de 2025

SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.
A QUIEN CORRESPONDA
PRESENTE.-

En relacion a la Licitacion Publica Presencial No. OM/LP/43/2025, relativa al arrendamiento puro de vehiculos nuevos
para la Direccion de Servicios Publicos Municipales, por medio de la presente manifiesto que el taller automottiz
multimarca denominado “Mechanical Service” cuenta con la capacidad para brindar los servicios de mantenimiento
preventivo y/o correctivo en la ciudad de Chihuahua para las 13 unidades Nissan NP300 Chasis TM AC VDC modelo
2025 color blanco con redilas ofertadas por nuestro cliente “Supervision Técnica del Norte”, S.A. de C.V. dentro de

la licitacidn mencionada.

Para efectos de lo anterior me permito presentar la siguiente informacion del taller en mencion:

del e . -
NOT;;IZ:_ % Ubicacidén Nimero telefonico Nombres del personal responsable
Miguel Angel Botello Gonzilez
Propietario / Jefe de 4rea
b . Email: mechunicalservice | @ hotmailsom
Calle Vicente Guereca Fijo: (614) 6632378 = ~ i
Mechanical #353, Col. Villa Nueva, Celulars: (614)71880568
Service Chihuahua, Chihuahua, Celular: (614) 1880568 y/o . .
C.P. 31134 (614) 1879515 e Gl
Encargado
Email: tiechaicalservice )l @botmaitona
Celular: (614) 1879515

Por ultimo, en caso de que nuestro cliente “Supervision Técnica del Norte”, S.A. de C.V. resulte adjudicado con
fallo a favor en el procedimiento de licitacion referido, me comprometo a celebrar contrato de prestacion de servicios
que ampare nuestra relacion comercial y a respetar las garantias de fabrica de los vehiculos ofertados.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
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Miguel AngehBoteilo Gonzélez
Taller Mechanical Service
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Mechanical Service Vicente Gliereca #353 Celenia Vitia Nueva C.P, 31134 {:hi-:w, Chih. Tel 614 6632378
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Chihuahua, Chihuahua a 19 de septiembre de 2025

SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.
A QUIEN CORRESPONDA

PRESENTE.-

En relacién a la Licitacién Publica Presencial No. OM/LP/43/2025, relativa al arrendamiento puro de vehiculos nuevos
para la Direccion de Servicios Publicos Municipales, por medio de la presente manifiesto que el taller automotriz
multimarca denominado “Mechanical Service” cuenta con la capacidad para brindar los servicios de mantenimiento
preventivo y/o correctivo en la ciudad de Chihuahua para las 6 unidades Nissan Frontier SE TM modelo 2025 color
blanco con redilas ofertadas por nuestro cliente “Supervision Técnica del Norte”, S.A. de C.V. dentro de la licitacion

mencionada.

Para efectos de lo anterior me permito presentar la siguiente informacion del taller en mencién:

Nor;ll)lx; del Ubicacidn Nimero telefénico Nombres del personal responsable
Miguel &ngel Botello Gonzilez
Propietario / Jefe de drea
Email: viechanicalservice | @hotisail, voim
Calle Vicente Guereca Fijo: (614) 6632378 el : friou
Mechanical #353, Col. Villa Nueva, elulan:y(6 5), 880568
Service Chihuahua, Chihuahua, Celular; (614) 1880568 y/o , i
C.P. 31134 (614) 1879515 José Cedillo Hernandez
Encargado
Email: 1oochanicalservicel @hutmail cong
Celular: (614) 1879515

Por ultimo, en caso de que nuestro cliente “Supervision Técnica del Norte”, S.A. de C.V. resulte adjudicado con
fallo a favor en el procedimiento de licitacion referido, me comprometo a celebrar contrato de prestacion de servicios
que ampare nuestra relacion comercial y a respetar las garantias de fabrica de los vehiculos ofertados.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
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Miguel Ange\Bot‘é{lo Gonzalez
Taller Mechanical Service
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Mechanical Service Vicente Gliereca #353 Colonia Villa BRueva C.P. 21134 Chihuahua, Chik. Tel 614 56337378
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Chihuahua, Chihuahua a 19 de septiembre de 2025

SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.
A QUIEN CORRESPONDA
PRESENTE.-

cuenta con la capacidad para brindar los servicios de mantenimiento
Preventivo y/o correctivo en la ciudad de Chihuahua para las 3 unidades Ford Super Duty Chasis F-350 XL Gasolina
Cabina Regular 2025 con redilas ofertadas por nuestro cliente “Supervision Técnica del Norte”, S.A. de C.V. dentro

Para efectos de Io anterior me permito presentar la siguiente informacion del taller en mencién;

Nombre del

taller Ubicacién Niimero telefénico Nombres del personal responsable
Miguel Angel Botello Gonzilez

Propietario / Jefe de drea

. . Email: sgchanienlsecvicel @hotmaile. an

Calle Vicente Guereca Fijo: (614) 6632378 i = o e
Mechanical #353, Col. Villa Nueva, Celular: (614) 1880568

Sérvice Chihuahua, Chihuahua, Celular: (614) 1880568 y/o . . :

C.P. 31134 (614) 1879515 José Cedillo Hernandez

Encargado
Email: ricohyniculservi et @hotigitogm

Celular: (614) 1879515

Por dltimo, en caso de que nuestro cliente “Supervision Técnica del Norte”, S.A. de C.V. resulte adjudicado con
fallo a favor en el procedimiento de licitacién referido, me comprometo a celebrar contrato de prestacion de servicios
que ampare nuestra relacion comercial y a respetar las garantias de fabrica de los vehiculos ofertados.

Sin otro particular, aprovecho Ia ocasion para enviarle un cordial saludo.

A%ENTAMENTE
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Miguel Angel Botallo Gonzalez _.

Taller Mechanical Service
Mechanical Service Vicente Giiereca #3573 Colonia Villa BRuevs C.k. 31134 inuahua, [Chibh. Tel 614 663 2378




[Mechanicq

ion de Servicios Plblicos Municipafes, Por medio de |
Nominado “Mech

a presente manifiesto que g| taller automotriz

anical Servicg” Cuenta con |a capacidad parg brindar log Servicios de mantenimiento

preventivo y/o correctivo €n la ciudad de Chihuahua paralos 15 Camiones FAW ELAM 2612p modelo 2026 cojor blanco
con caja COmpactadora de basura ofertados Por nuestro cliente “sy

Pervision Técnica de] Norte”, s.A. de C.V. dentro
de la licitacign mencionada.

Para efectog de lo anterior me permito presentar Ia sj

guiente informacién de| taller en

Miguel Angel Botello Gonzdley
Propietarig / Jete de drep
Email: ;.0 deulservice! @hetn i,

Celular: (614) 1880568

Calle Viecente Guereca
#353, Col, Villa Nueva,
Chihuahua, Chihuahua,
C.P. 31134

Fijo: (614) 6632378

Celular: (614) 1880568 y/o
(6149) 1879515

José Cedillo Hernsnde,
Encargado
Email; _.-_-15;ij§:sic:al.§;gz_;gi_gel @huol, ] gy

Celular: (614) 187955

Miguel Angei otell Gonzélez
Taller Mechanicaj Service

< sy

“hanica] Service Vicente Glierecy #3583 Colonia Villa Nueya C.P. 31134 Chik{ ahua, Chin, Tel. 614 6632370
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Objetivo:

FOL!10: 00654

FLEET SERVICES

PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE SINIESTROS

Establecer la secuencia de actividades a seguir en el procedimiento de atencién de siniestros de unidades de los vehiculos
proporcionados por SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.

Aplicacién y alcance: ) .
Este procedimiento aplica para las unidades proporcionadas por SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.

(STN) dentro de la Licitacién Puablica Presencial No. OM/LP/43/2025 relativa al Arrendamiento Puro de vehiculos nuevos,
para la Direccién de Servicios Publicos Municipales de Chihuahua (Usuario / Cliente).

Procedimiento:

NO.

RESPONSABLE

ACTIVIDAD

Usuario/Cliente

Notificar a STN en caso de que alguno de los vehiculos en arrendamiento sufra
un siniestro o reguiera auxilio vial. Una vez hecha la notificacién, debera
reportar el siniestro al nimero de la aseguradora, proporcionado dentro de la
“Gula de atencién de siniestros”.

Analista de flotilla STN

Establecer comunicaciéon con el usuario de la unidad para verificar si se
encuentra bien o si requiere alguin tipo de apoyo adicional, como puede ser
servicio médico, servicio de autoridades policiales, servicio de grua, servicio
legal, entre otros.

Proveedor de seguros

Una vez recibido el reporte de siniestro o auxilio vial, detonar la atencién en
sitio por parte de un ajustador de la aseguradora al usuario de la unidad
siniestrada. ,

Analista de flotilla STN /
Proveedor de seguros

|

| declaracién del accidente, volante de admision al taller convenio de la |

Coordinar con el ajustador de la compariia de seguros las acciones posteriores
para la atencion y reparacion de la unidad, mediante la obtencién de la

aseguradora y/o gria, en caso de requerirse.

Analista de flotilla STN

Taller de reparacién

| Avisar al analista de fiotilla de STN una vez que la reparacion

Si derivado del siniestro el vehiculo es declarado como pérdida total por el taller
designado por la aseguradora, el analista de flotila de STN procedera a
reemplazar la unidad siniestrada en un plazo méximo no mayor a 30 dias
habiles.

En caso de que el siniestro pueda ser reparado en el taller, el analista de flotilla
de STN dard seguimiento puntual a la reparacién del vehiculo en e} taller
designado por la aseguradora, buscando agilizar los tiempos de llegada de |
piezas, mano de obra, entre otros, para liberar en el menor tiempo posible la |
unidad del taller.

N
| vehiculo

siniestrado haya concluido, con lo que se iniciaran las gestiones de pago de
deducible por parte de STN (en caso de aplicar) y de liberacion dg\la unidad
para entrega al usuario/cliente.

SUPERVISIIN TEMCA DEL. NORTE, SA. DE C.V.
-5TH98092 TIT8
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FOLI0: 00655
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. o FLEET SERVICES

Corroborar fa correcta reparacion del vehiculo mediante inspeccién fisica y
gestionar cualquier pago derivado de dicha reparacion.

En caso de estar de acuerdo con la reparacion, avisara al usuario/cliente para

An=lista datfletiia STy agendar a recoleccién del vehiculo con el proveedor de mantenimiento.

A la par, coordinara con el taller de reparacion la entrega del vehiculo al
usuario/cliente.

Recoger unidad vehicular en el taller de reparacion y firmar la orden de servicio

Usuario/cliente " . - .
como recepcion de conformidad de los servicios realizados.

Fin del procedimiento.

ATENTAMENTE
A7 -,
SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V. b CE ‘hp
NOMBRE DEL LICITANTE ALEJANDRAPAULINA TOPEZ LUQUIN
APODERADA LEGAL
] CALLE AMENEZ 127 INT. 1 PLANTA BAJA !
SuPEAvIn m DENCRTEISISOEICY. COL CENTRO TORREON COAHURLA P, 27000 VENTASEISTN.MX | 8000000786
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-ADJUNTO CUATRO:
PERSONA DE ENLACE.
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CONTRATO O.M.-L.P.-43/2025 DE ARRENDAMIENTO PURO DE 37 VEHICULOS NUEVOS, REQUERIDOS POR LA DIRECCION DE VICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES, CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA Y SUPERVISION TECNICA DEL NORTE S.A. DE C.V., DE FECHA 10D RE DE 2025
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FOLIO: 00621

Municipio de Chihuahua
Licltacién Publica Presencial No. OM/LP/43/2025

. (N N S
“ARRENDAMIENTO PURD DE 37 VEHICULOS NUEVQS, EE— ——— : ’ ' '
REQUERIDO POR LA DIRECCIGN DE SERVICIOS e " e ———
PUBLICOS MUNICIPALES” ) - FLEET SERVICES

9. REQUISITOS QUE DEBERA CUMPLIR EL PARTICIPANTE.

VI. DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES
B) PROPUESTA TECNICA
26.

ENLACE

Chihuahua, Chihuahua 23 de septiembre del 2025.

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA
PRESENTE.-

ALEJANDRA PAULINA LOPEZ LUQUIN en mi caricter de Apoderada Legal de la empresa SUPERVISIGN TECNICA DEL
NORTE, S.A. DE C.V., en relacién a la Licitacién Publica Presencial No. OM/LP/43/2025, relativa al “ARRENDAMIENTO
PURO DE 37 VEHICULOS NUEVOS, REQUERIDO POR LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES”, designamos
a una persona que serd el enlace para resolver conflictos que surjan durante el periodo del arrendamiento, el cual tomars

dacisiones al momento:

Nombhre |Enriql_Je F_iojas Morales
Correo electrdnico |eroja_s@stn.r-'nx
Telefano fijo |8060000786
Celular |(614) 1394672

Se agrega curriculum vitae, donde se acredita la experiencia para la administracién de flotillas y/o servicios similares.

ATENTAMENTE

L

ALEJANDRAPAULIRATGPEZ LUQUIN
APODERADA LEGAL DE
SUPERVISION TECNICA DEL NORTE, S.A. DE C.V.

-GS

SUPERVISIIN TECMICA DEL NORTE, SA.DECY. | CALLE JMENEZ 127 INT.] PLANTA BAJA
" L:57H98092 TTT8 | COLCENTRO TORREON COAHUILACP. 27000 | VENTASU'STMAMX | G00.0000 706



