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:COMO OPERA?

Q
Se realiza
el contacto
ciudadano

\

Los vecinos
realizan reportes
a través de la red

Se genera
el grupo de
Wha%pp
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El controlador crea

el evento del reporte
realizado en el grupo y
da conocimiento a la

unidad mas cercana

Las unidades

.
el evento reportado

en campo atienden

f La informacién que
se genera del evento es
analizada y en su caso
se informa al grupo el
resultado de la atencion
al reporte

\ (retroalimentacién)
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Se da seguimiento con

visitas y llamadas al I'Q'I
ciudadano que realizo M 07

el reporte €S

Organizate con un grupo de vecinos y manda
un mensaje a través de whatsapp al teléfono
614 255 50 03, donde mencionen su colonia y
cudntas personas integraran esta red.




