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CONTRATO DSPM/01/2020

CONTRATO DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A LA PLATAFORMA ESCUDO CHIHUAHUA
EN SU PRIMERA ETAPA (INCLUYE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y
SUMINISTRO BIENES TECNOLOGICOS QUE COMPONEN LA PLATAFORMA), QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNICiPIO DE CHIHUAHUA, REPRESENTADO EN ESTE
ACTO POR LOS CC. MTRO. JOSE DE JESUS GRANILLO VAZQUEZ, C.P. AiDA AMANDA
CORDOVA CHAVEZ, ING. DMP. COMISARIC GILBERTO LOYA CHAVEZ, Y C.P. CARLOS
DAVID OROZCO CHACON, EN SUS RESPECTIVOS CARACTERES DE OFICIAL MAYOR,
TESORERA MUNICIPAL, DIRECTCR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL, Y REGIDOR \
PRESIDENTE DE LA COMISION DE HACIENDA, PLANEACION E INVERSION PARA EL
DESARROLLO SOCIOECONOMICO MUNICIPAL, EN LO SUCESIVO “EL MUNICIPIO” Y POR
OTRA LA PERSONA MORAL DENOMINADA TELEMATICA LEFIC S.A. DE C.V.,
REPRESENTADA POR EL ING. IGNACIO ZAVALA CERON, EN SU CARACTER DE
ADMINISTRDOR UNICCG, EN LC SUCESIVO EL “PROVEEDOR”, CONJUNTAMENTE
DENOMINADAS COMO LAS “"PARTES". AMBAS RPE CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES

ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS: ‘
ANTECEDENTES

L Que con fecha 15 de Mayo de 2024, ei titular de Iz Direccién de Seguridad Ptiblica
Municipal, emitié “Escritc de Seleccion del Procedimiento de adjudicacién
directa por Excepcién a la Licitacidn Pidblica”, teniendo como finalidad la de
determinar la cortratacion del servitio de mantenimiento a !a Plataforma Escudo
Chihuahua en su Etapa I, que incluye mantenimiento preventivo, mantenimiento
correctivo, y suminisir de los bienes tecnslégicos que componen la plataforma; cuya

justificacion radica en lo siguiente:

1. Justificacién: Dando contiriuidad al Pian Municipal de Desarrollo (PMD) Chihuahua
2018-2021 y tomando en cuenta su visién para el fogro de objetivos, -estrategias y
metas a alcanzar, la Direccion de Seguridad Piblica Municipal (DSPM), a cargo del
Ing. DMP. Comisario Gilbertc Loya Chévez, tiene a cargo el Eje 1, Ciudad Segura del \ )
Programa de Operacion e Iriteligencia Policial para el Combate a la Delincuencia y /

Prevencion de la Violencia.
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El PMD componente 1.2.1. Plataforma Escudo Ampliada, refiere que sera
responsabilidad de la DSPM generar estrategias que permitan ampliar la
modernizacidn e implementacién de tecnologias de informacién para convertir a
Chihuahua en una ciudad inteligente y cada vez mas segura.
Considerando lo anterior se hace evidente la necesidad de contar con una planeacién
- estratégica de mediano y largo plazo, asi como una planeacién efectiva para el corto
plazo con el fin de apoyar permanentemente al cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la DSPM, con un contexto de gestién basada en resultados.
Este plan considera el desarrollo de una corporacién de seguridad pablica con altos
estandares de tecnologia para prevenir el delito y la violencia, con el propésito de
generar en la ciudadania confianza en la atencién, honestidad, eficacia, y eficiencia
de la Policfa Municipal en la atencién a emergencias y la prevencién del delito.
En la actualidad se enfrentan importantes desafios y grandes oportunidades, en
materia de seguridad publica y seguridad ciudadana lo que implica una gestion eficaz
y eficiente, que sea capaz de solucionar oportunamente y atender de manera positiva
e inteligente los retos que se presentan.
En ese sentido, la implementacién de la Etapa PECUU resulté exitosa, misma que se
contratd con fecha 23 de Noviembre de 2017, terminando su vigencia el 14 de Marzo

de 2018; por lo que a la fecha llevas méas de 24 meses operando sin mantenimiento
externo; con la finalidad de generar una ciudad cada vez mas segura, con una policia

que avance en la generacion de un modelo de seguridad y modernidad con sentido

y valor humano, resulta necesario contratar un servicio que brinde mantenimiento \
preventivo, mantenimiento correctivo y sustitucién de bienes dafiados a fin de
mantener niveles de servicio y operacion adecuados en la Plataforma.

Asi pues la Direccién de Seguridad Piblica Municipal, requiere contratar un servicio
integral que provea el soporte tecnolégico para el correcto funcionamiento de la

Plataforma Escudo Chihuahua primer etapa, dicho servicio deberd integrar y
proporcionar todo lo necesario (software, hardware o equipo, personal técnico de
soporte en sitio, mantenimiento preventivo y correctivo, asesoria y monitoreo) que
cubra las necesidades totales cumpliendo niveles de servicios determinados, para
garantizar su correcta operacion, salvaguardando la integridad de la informacion
sensible como ubicacién de cAmaras, marcas y modelos del sistema de comunicacién,
caracteristicas de softwares asi como sus contrasefias, repetidoras de sefial, sistemas
de alimentacion eléctrica, previniendo con esto intentos de ataque desde el interior,
el exterior y la intrusion en dreas de andlisis e inteligencia; es importante que las
garantias sean otorgadas por un solo proveedor ya que este sera responsable de
reparar 0 remplazar oportunamente los bienes que se dafien, desconecten,
garantizando una operacién policial eficaz, por lo que se integra en una sola partida,

que a su vez se desglosa en las siguientes subpartidas:

Subpartida 1.- Mantenimiento preventivo: Revisién de todos los elementos
que componen la plataforma a fin de asegurar la correcta operacion del

sistema;
Subpartida 2.- Mantenimiento correctivo: Reparacién de los elementos que

se encuentren dafiados a efecto de reintegrarlos a su operacidn dentro de la
plataforma;
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2. Catalogo de Bienes: El catdlogo de bienes muebles e intangibles que componen
la plataforma y a la que hay que dar servicio son los siguientes:

Partida Unica
CAMARAS DE CCTV
200

Subpartida 3.- Suministro de bienes: Reposicidn de los bienes que ya no
tienen solucidn dentro del mantenimiento correctivo a fin de contar con una

plataforma con el nivel de servicio adecuado;

1

Camaras Domo PT2

Cdmara a color

Tabla 1:

3 Postes de acero
4 Cadmaras color PTZ
5 Cémaras tipo bullet
6 Poste equipado
7 Arcos equipados
[
8 Radio suscriptor
SERVIDORES Y SOFTWARE
9 Software
10 - Software
11 Software
12 Software
13 Servidor
14 Servidor
15 Software
16 Servidor
17 Servidor
18 Software
19 Servidor
20 Servidor
21 Software L
22 Gabinete G
23 Disco duro. Vv
N|
24 Joystick P
m

300

200

70

11

70

15

400

100

15

10

40

10

48
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25 Disco duro.
26 Modulo receptor 1
27 Cdmara de solapa 70
28 Servidor 1
29 Tableta Digital 500
30 Sistema biométrico 2
31 Servidor 1
32 Sistema de control de 2
acceso
33 Equipo de computo 1
34 Software de Médulos de 1
informacidn.
35 Hardware. 1
36 Estacidn ciber operador. 5
37 Estacién ciber operador. 2
38 Servidor para sistema de 1
integracién.
UNIDADES MOVILES
39 Remolque equipado con 2
Cédmaras de enlace
remoto.
40 Vehiculo equipado con 1
cdmaras de enlace
remoto.
41 Vehiculos equipados 3
para lanzamiento de
vehiculos aéreos no
tripulados
42 Vehiculo aéreo no 3
tripulado.
COMUNICACIONES WIRELESS
a3 Equipo de 26
comunicaciones.
44 Equipo de 153
comunicaciones.

{
\
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45 Equipo de 10
comunicaciones.

46 Equipo de 15
comunicaciones.

47 Equipo de 2
comunicaclones.

48 Equipo de 52
comunicaciones.

49 Equipo de 2
comunicaciones.

50 Equipo de 2
comunicaciones.

51 Equipo de 4
comunicaciones.

52 Equipo de 24
comunicaciones.

53 Equipo de 3
comunicaciones.

54 Equipo de 1
comunicaciones.

55 Equipo de 9
comunicaciones.

56 Equipo de 9
comunicaciones.

57 Torres de 25 mts 10

3.

Se actualizan los supuestos establecidos en el articulo 73, fraccién I, IV, y X de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Chihuahua, asf como el articulo 72, fraccién I, IV y IX de su Reglamento, toda vez
que en atencion a la fraccién I del articulo 73, existe un solo proveedor que pueda
satisfacer la necesidad de la Direccién de Seguridad Publica Municipal con las
especificaciones y oportunidad requerida dada la premura de contar con el servicio
disponible; se actualiza también la fraccién IV del articulo 73, ya que un
procedimiento de licitacién plblica pone en riesgo la seguridad plblica, pues dentro
del anexo técnico existe informacion sensible como es la ubicacion y especificaciones
de las cAmaras y equipos a los que hay que dar mantenimiento, ademds de que el
proveedor tendra acceso a las instalaciones, software, servidores, bases de datos,
4reas de inteligencia, ubicacién de operativos, entre otra informacién delicada;
iéualmente se actualiza la fraccién X del articulo 73, pues se trata de mantenimiento
correctivo a la plataforma, servicio en el cual no es posible precisar su alcance,
establecer las cantidades de trabajo o determinar las especificaciones
correspondientes; ademds implica sobre todo mantenimiento a los equipos de
cdmputo o informéticos en los que preferentemente el mantenimiento se debera de
dar con el fabricante. En el caso que nos ocupa el PROVEEDOR es quien desarrolld
e implementd la Plataforma, por lo que resulta el indicado para dar el mantenimiento.

Que la informacion generada durante el procedimiento de contratacidn resulta
sensible para la seguridad publica, por lo que se autorizd su reserva mediante
ACUERDO CT-AR/030/2019, de fecha 23 de Agosto de 2019; por ser
considerada confidendal y su divulgacién puede causar un perjuicio o daio a las
funciones de las instituciones publicas y/o poner en riesgo la seguridad, la integridad
fisica, vida y la salud de las personas, por un periodo de 5 afios.
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El Acuerdo se encuentra fundamentado en el articulo 124, fracciones I, IV, VI y VII,
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de
Chihuahua. Estas fracciones sefialan que podré clasificarse como informacién
reservada, aquella cuya publicacidn: pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud
de una persona fisica; obstruya la prevencidn o persecucidn de los delitos; contenga
opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen parte del proceso
deliberativo de los servidores plblicos, hasta en tanto no sea adoptada la decisién '

definitiva, -

5. Que el escrito de seleccién del procedimiento de adjudicacién directa se emitié en
apego a lo establecido en el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 29, fraccién 1V, 40 fraccion Il, 72, 73 fracciones I, IVy X, y83de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Chihuahua, y 72, fracciones I, IV y IX de su Reglamento, cumpliendo con los
principios de economia, eficacia, eficiencia, Imparcialidad, legalidad, honradez y
transparencia que aseguran las mejores condiciones para el Municipio de Chihuahua.

II. Que mediante solicitud para someter al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Municipio de Chihuahua, la Direccién de Seguridad Piblica Municipal, solicitd
la autorizacién para llevar a cabo la contratacién del servicio de mantenimiento a la
Plataforma Escudo Chihuahua en su Etapa I, que incluye mantenimiento preventivo,

mantenimiento correctivo, y suministro de los bienes tecnoldgicos que componen la
plataforma, a través del procedimiento de adjudicacion directa por‘gexcepcién a
la licitacion piablica, mediante contrato abierto; cuya justificacion radica en que la
Direccién de Sequridad Pdblica Municipal, requiere contratar un servicio integral que
provea el soporte tecnolégico para el correcto funcionamiento de la Plataforma Escudo

—

Chihuahua en su primer etapa, dicho servicio debera integrar y proporcionar todo lo
necesario (software, hardware o equipo, personal técnico de soporte en sitio,
mantenimiento preventivo y correctivo, asesoria y monitoreo) que cubra las necesidades
totales cumpliendo niveles de servicios determinados, para garantizar su correcta
operacién, salvaguardando la integridad de la informacion sensible como ubicacién de
cémaras, marcas y modelos del sistema de comunicacién, caracteristicas de softwares
asi como sus contrasefias, repetidoras de sefial, sistemas de alimentacién eléctrica,
previniendo con esto intentos de ataque desde el interior, el exterior y la intrusién en
4reas de andlisis e inteligendia; es importante que las garantias sean otorgadas por un
solo proveedor ya que este seré responsable de reparar 0 remplazar oportunamente los

bienes que se dafien, desconecten, garantizando una operacién policial eficaz, por lo que
se integra en una sola partida, misma que se desglosa en 3 subpartidas siguientes:
subpartida 1 mantenimiento preventivo (revision de todos los elementos que
componen la plataforma a fin de asegurar la correcta operacion del sistema),
subpartida 2 mantenimiento correctivo (reparacion de los elementos que se
encuentren dafiados a efecto de reintegrarlos a su operacién dentro de la plataforma) y
subpartida 3 suministro de bienes (reposicion de los bienes que ya no tienen "
solucién dentro del mantenimiento correctivo a fin de contar con una plataforma con el AL '
nivel de servicio adecuado).
III.  Que con fecha 21 de Mayo de 2020, se llevd a cabo |a Sesion Extraordinaria No.
11/2020 del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Municipio de
Chihuahua, en el seno de la cual, entre otros asuntos, se autorizé la contratacion del
servicio de mantenimiento a la Plataforma Escudo Chihuahua en su Etapa I, que incluye \
mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo, y suministro de los bienes
tecnoldgicos que componen la plataforma, solicitado por la Direccién de Seguridad
Plblica Municipal, a través del procedimiento de adjudicacion directa por
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excepcién a la licitacién publica, en su modalidad de contrato abierto; de
conformidad con los articulos 40, fraccién 11, 73, fraccién I, IV y X, y 83, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Chihuahua, asi
como 72, fraccién I, IV y IX, de su Reglamento; toda vez que se actualizan los supuestos
contemplados en las fracciones del articulo 73 de ley para el caso en concreto, ya que
que existe un solo proveedor que puede satisfacer la necesidad de la Direccién de
Seguridad Puablica Municipal con las especificaciones y oportunidad requerida dada la
premura de contar con el servicio disponible; ya que un procedimiento de licitacién
publica pone en riesgo la seguridad plblica, pues dentro del anexo técnico existe
informacidn sensible como es la ubicacién y especificaciones de las cdmaras y equipos a
los que hay que dar mantenimiento, ademas de que el proveedor tendra acceso a las
instalaciones, software, servidores, bases de datos, éreas de Inteligencia, ubicacién de
operativos, entre otra informacidn delicada; y por otro lado, se trata de mantenimiento
correctivo a la plataforma, servicio en el cual no es posible precisar su alcance, establecer
las cantidades de trabajo o determinar las especificaciones correspondientes; ademas
implica sobre todo mantenimiento a los equipos de cémputo o informéticos en los que
preferentemente el mantenimiento se debera de dar con el fabricante. En el caso que
nos ocupa el PROVEEDOR es quien desarrollé e implementd la Plataforma, por lo que

resulta el indicado para dar el mantenimiento.

1v. Consecuentemente se procedié a la elaboracién del presente contrato atendiendo a lo
dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Chihuahua, estableciendo los términos y condiciones bajo los cuales se llevara
a cabo el suministro e instalacion de los BIENES.

DECLARACIONES

I.- Dedlara “"EL MUNICIPIO”, por conducto de sus representantes legales y bajo protesta de
decir verdad, que: .

1. De conformidad con lo dispuesto por los articulos 115, de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 125 numeral 18 de la Constitucién Politica del Estado de
Chihuahua; 8 y 11 fraccién XVIII del Cddigo Municipal para el Estado de Chihuahua; es una
institucién de orden publico con la personalidad juridica y patrimonio propio, siendo
considerada parte integrante del Estado de Chihuahua, al igual que los otros 66 (sesenta y
seis) municipios de la Entidad, asi como base de su organizacién territorial, politica y

administrativa;

2. Sus representantes cuentan con las facultades suficientes y necesarias para suscribir el
presente contrato, atendiendo a lo prescrito por los articulos 2; 66 fraccién III y VII, 68
fraccion II, 111 y X, 64 fraccién X1, y 35 fraccién II, del Cédigo Municipal para el Estado de

Chihuahua, entre otras disposiciones vigentes y aplicables;

3. Cuenta con los recursos, solvendia y liquidez necesarios a fin de dar cumplimiento a las
obligaciones que contrae por virtud de la suscripcién del presente, manifestando que las
erogaciones respectivas se encuentran debidamente previstas por las disposiciones
presupuestales vigentes y aplicables, en especifico en la cuenta nimero 01-51351030002-
999999-04-10091-382-000-02E0801-35302-1-0-GCAM-11;

4. Se encuentra debidame, - inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, contando con
la Cédula de Identificacion Fiscal MCI-651010-V22, estando a la fecha al corriente de los
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impuestos y demds contribuciones que le han correspondido de conformidad con la
legislacion fiscal vigente y aplicable;

5. Es voluntad de su administracién suscribir el presente contrato, con el propdsito de recibir
por parte del “EL PROVEEDOR” los SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A LA
PLATAFORMA ESCUDO CHIHUAHUA EN SU PRIMERA ETAPA (incluye mantenimiento
preventivo, correctivo y suministro bienes tecnoldgicos que componen la plataforma),
atendiendo en todo momento a los términos y condiciones descritos en el clausulado

siguiente,

IL.- Declara el “EL PROVEEDOR”, por conducto de su representante legal y bajo protesta
de decir verdad que:

1. Que es una Socledad Mercantil Mexicana, especificamente una Sociedad Anénima de Capital
Variable constituida de conformidad con la legislacidn vigente y aplicable en los Estados
Unidos Mexicanos, tal como se acredita con la escritura constitutiva nGmero 95,766,
volumen 1,996, de fecha 27 de Septiembre de 1993, otorgada ante la fe del Licenciado Felipe
Guzmén Nufiez, Notario Publico niimero 145, actuando en el Protocolo del Notario Piblico
ntmero 48, el Licenciado Alberto Pacheco, de quien es socio, ambos Notarios Publicos para
la Ciudad de México; documento que se encuentra debidamente inscrito en el Registro
PUblico de la Propiedad y del Comercio de la Ciudad de México bajo folio mercantil electrénico
nUmero 180545, a los 10 dias de Noviembre de 1993. Como constancia de dicho documento,
obra copia simple en los archivos de la Unidad Juridica de Oficialia Mayor del MUNICIPIO;

~2. Que mediante escritura piblica nimero 117,504, libro 7, tomo 36, de fecha 23 de Junio del
2008, otorgada ante la fe del Licenciado Miguel Angel Gutiérrez Vargas, Notario Numero 206,
actuando en el protocolo del Notario niimero 48, Licenciado Felipe Guzman Nufiez, ambos
para la Ciudad de México, se protocolizo el acta de asamblea general extraordinaria de
accionistas de fecha 3 de Junio de 2008, mediante la cual se tomd entre otros los siguientes
acuerdos, se aumenta el capital social de la sociedad en su parte fija en la cantidad dc™ n
milldn cuatrocientos cincuenta mil pesos, como consecuencia de lo anterior se reforma '~
articulo cuarto de los estatutos sociales, documento que se encuentra debidamente inscritu
en el Registro Publico de Comercio. Como constancia de dicho documento, obra copia simple
en los archivos de la Unidad Juridica de Oficialia Mayor del MUNICIPIO;

3. Que mediante escritura pUblica nimero 119,114, libro 5, tomo 39, de fecha 04 de Agosto
del 2009, otorgada ante la fe del Licenciado Felipe Guzman Nufez, Encargado del Despacho
de la Notaria 48, de la Ciudad de México, se hizo constar la protocolizacion del acta de
asamblea de accionistas de fecha 21 de Julio de 2009, mediante la cual se tomd entre otros
los siguientes acuerdos, se aumenta el capital de la sociedad en tres millones quinientos mil
pesos, en la parte fija, para que quede fijado en cinco millones de pesos y el maximo
ilimitado, como consecuencia de lo anterior se reforma el articulo cuarto de los estatutos
sociales, documento que se encuentra debidamente inscrito en el Registro Plblico de
Comercio, Como constancia de dicho documento, obra copia simple en los archivos de la
Unidad Juridica de Oficialia Mayor del MUNICIPIO;

4. Que mediante escritura publica 27,176, volumen 646, de fecha 12 de Julio de 2013,
otorgada ante la fe del Licenciado Alfredo Caso Veldzquez, Notario plblico 17 del Estado de
México, se hizo constar la protocolizacion del acta de asamblea general extraordinaria de
accionistas de fecha 11 de Junio del afio 2013, mediante la cual se tomd entre otros acuerdos
el de ampliar el objeto social y como consecuencia la modificacidn del articulo tercero de los
estatutos sociales, documento que se encuentra debidamente inscrito en el Registro Publico
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de la Propiedad y del Comercio bajo el folio mercantil 180545 de fecha 12 de Septiembre de
2013. Como constancia de dicho documento, obra copia simple en los archivos de la Unidad
Juridica de Oficialia Mayor del MUNICIPIO;

5. Que mediante escritura publica niimero 107,925, libro 3,311 de fecha 14 de agosto de 2017,
otorgada ante la fe del Licenciado José Luis Quevedo Salceda, titular de la Notaria nimero
99 de la Ciudad de México, se hizo constar la protocolizacién del acta de asamblea general
extraordinaria y ordinaria, celebrado en fecha 15 de Marzo del 2016, mediante la cual se
tomd entre otros, los siguientes acuerdos se amplié el objeto social de la sociedad y
ratificacién del C. Ignacio Zavala Cerén como Administrador Unico, documento que se
encuentra debidamente inscrito en el Registro Piblico de la Propiedad y del Comercio. Como
constancia de dicho documento, obra copia simple en los archivos de la Unidad Juridica de
Oficialia Mayor del MUNICIPIO;

6. Que el Ing. Ignacio Zavala Ceron cuenta con las facultades necesarias y suficientes a fin
de suscribir el presente contrato, tal como se acredita con el instrumento piblico nimero
112,134, libro 9, tomo 25, de fecha 29 de Octubre de 2004, otorgada ante la fe del
Licenciado Felipe Guzmén Nuiez, Encargado del Despacho de la Notaria 48 de la Ciudad de
México, a través del cual se hizo constar la protocolizacién de la Asamblea General Ordinaria
de Accionistas de fecha 14 de Septiembre de 2004; mediante la cual se le otorga el caracter
de Administrador Unico, con facultades inherentes a un “Mandato para Pleitos y

Cobranzas, Actos de Administracién y Actos de Dominio”, asi como la facultad para
suscribir y avalar titulos de crédito; facultades que no le han sido restringidas,
suspendidas, limitadas o revocadas a fecha presente; documento que se encuentra
debidamente inscrito en el Registro Plblico de Comercio bajo el folio mercantil electrénico ‘
nimero 180545 de fecha 25 de Enero de 2005. ¢ ™o constancia de dicho documento, obra
copia simple en los archivos de la Unidad Juridicade Oficialia Mayor del MUNICIPIO;
7. No se encuentra en ninguno de los supuestos contemplados por el Articulo 86 y 103 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua,

por lo que cuenta con la legitimidad para suscribir el presente contrato;

8. Cuenta con los recursos materiales y humanos necesarios y suficientes a fin de obligarse al
tenor del presente contrato, asi como la liquidez y solvencia requeridos para dicho efecto;

9. Se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, contando con
Cédula de Identificacion Fiscal TLE931001-GT5; estando al corriente del pago de las
contribuciones e impuestos que le han correspondido a la fecha; :

10. Se encuentra inscrito en el Padrén de Proveedores del Municipio bajo el nimero J

11. Se encuentra debidamente autorizada ante las autoridades fiscales competentes para expedir
los comprobantes a ser otorgados al MUNICIPIO contra el pago de las contraprestaciones

acordadas en este contrato, y;

12. Es voluntad de su administracién suscribir el presente contrato, con el fin de otorgar los
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A LA PLATAFORMA ESCUDO CHIHUAHUA EN SU
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PRIMFRA ETAPA (incluye mantenimiento preventivo, correctivo y suministro bienes
tecnoldgicos que componen la plataforma), a favor del MUNICIPIO, atendiendo en todo
momento a los términos y condiciones descritos en el clausulado siguiente.

I1L.- Declaran las PARTES, por conducto de sus respectivos representantes legales, y bajo protesta
de decir verdad, que se reconocen mutuamente la personalidad que ostentan, ademas de concurrir
a la suscripcion del presente contrato de buena fe, encontrandose libres de dolo, violendia, error,
lesién o cualesquiera otros vicios en su consentimiento, con el propdsito de obligarse al tenor de

las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.OBJETO. Por virtud de la suscripcién del presente contrato, el PROVEEDOR se obliga a
prestar los SERVICIOS a favor del MUNICIPIO, mismos que se describen pormenorizadamente a
continuacion, incluyendo las condiciones aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, recibiendo a cambio el precio cierto y en dinero

que se indica en el clausulado siguiente:

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A LA PLATAFORMA ESCUDO CHIHUAHUA EN SU
PRIMERA ETAPA, INCLUYE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, MANTENIMIENTO
CORRECTIVO Y SUMINISTRO BIENES TECNOLOGICOS QUE COMPONEN LA
PLATAFORMA, SOLICITADO POR LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL.

SEGUNDA. TERMINOS Y CONDICIONES. Los SERVICIOS DE ‘MANTENIMIENTO A LA
PLATAFORMA ESCUDO CHIHUAHUA EN SU PRIMERA ETAPA (incluye mantenimiento

preventivo, correctivo y suministro bienes tecnoldgicos que componen la plataforma), deberdn de
atender a los siguientes términos y condiciones: ﬂ

1. Los SERVICIOS seran prestados a partir del dia 22 (veintidés) de Mayo de 2020 al 31
(treinta y uno) de Diciembre de 2020. Se trata de obtener un servicio integral que permita
reintegrar la plataforma a un nivel de servicio de al menos el 95% de su capacidad, por mes, por
lo que la obligacion del PROVEEDOR sera otorgar el mantenimiento preventivo, correctivo y
suministro de bienes que permita alcanzar este nivel, por lo que debera considerar en su
propuesta todas las acciones, insumos y elementos necesarios para alcanzar dicho nivel de
servicio, dentro de los primeros 50 dias posteriores a la firma del contrato y mantenerlo durante

la vigencia del servicio.

2. El catélogo de bienes muebles e intangibles que componen la Plataforma y a la que hay que dar

el servicio son los siguientes:
“TABLA 1”: CATALOGO DE BIENES

CAMARAS DE CCTV

1 Cémaras Domo PTZ Cémara ti| 200
alimentac

v
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2 Cémara a color 300
3 Postes de acero 200
4 Cdmaras color PTZ 70
5 Cémaras tipo bullet 11
6 Poste equipado 70
7 Arcos equipados 8
8 Radio suscriptor 4
SERVIDORES Y SOFTWARE
9 Software 15
10 Software 400
11 Software 100
12 Software 15
13 Servidor 10
14 Servidor 40
15 Software 10
16 Servidor 3
17 Servidor 48
18 Software 3
19 Servidor 2
20 Servidor 48
21 Software 2
22 Gabinete 6
23 Disco duro. 6
24 Joystick 6
25 Disco duro. 6
26 Modulo receptor 1
27 Cémara de solapa 70
28 Servidor 1
29 Tableta Digital 500
30 Sistema biométrico 2
31 Servidor 1
32 Sistema de control de 2
acceso
33 Equipo de computo 1
34 Software de Médulos 1
de informacién.
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35 Hardware. 1

36 Estacién ciber 5
operador.

37 Estacidn ciber 2
operador,

38 Servidor para sistema 1
de integracién.

39 Remolque equipado :
con  Cémaras de
enlace remoto.

40 Vehiculo  equipado 1
con cdmaras de enlace
remoto.

41 Vehiculos equipados 3
para lanzamiento de
vehiculos aéreos no
tripulados

42 Vehiculo aéreo no 3
tripulado.

CO,

43 Equipo de | Radio bas 26
comunicaciones.

44 Equipo de | Suscriptor 153
comunicaciones.

45 Equipo de | Suscriptor 10
comunicaciones.

46 Equipo de | Suscriptor 15
comunicaciones.

47 Equipo de | Radio PTP 2
comunicaciones.

48 Equipo de | Radio PTP 52
comunicaciones.

49 Equipo de | Radio PTP 2
comunicaciones.

50 Equipo de | Radio PTP 2
comunicaciones.

51 Equipo de | Radio PTP 4
comunicaciones,

52 Equipo de | Radio PTP 24
comunicaciones.

53 Equipo de | Radio Siklu de 2.5 Gbps FD 3
comunicaciones.

54 Equipo de | Servidor de administracién con software RNMS de Gestidn 1
comunicaciones.

55 Equipo de | Sincronizador de radio 9
comunicaciones.

56 Equipo de | Swicht Ethernet 9
comunicaciones. '

57 Torres de 25 mts Torres de 25 mt 10
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3. Plaz ; ondiciones en | cion d 10S, La prestacién del
servicio deberd atender los siguientes términos y condiciones:

r - Ma i i

Por Mantenimiento preventivo se entendera todas aquellas acciones que provee una empresa externa a |a

DSPM, tales como Limpieza de equipos, servidores, remolques, centro de mando C4M, orientacién de antenas

y cdmaras, verificacién de voltajes de alimentacidn, checado de tierras fisicas, monitoreo del funcionamiento

de sistemas para detectar posibles fallas, ajustes retenidas de torres, asi como todo lo necesario para

garantizar el buen funcionamiento de todos los equipos e infraestructura que componen la “Plataforma

Escudo Chihuahua 17,

B. Para el mantenimiento preventivo tales como limpieza de cdmaras, orientacién de antenas y cémaras,
verificacién de voltajes de alimentacién en postes, checado de tierras fisicas y ajustes retenidas de torres, se
realizard conforme a las ubicaciones mencionadas en el Anexo A “Ubicaciones de Postes y Camaras” y
Anexo B "Ubicaciones de torreslllll”, mismos que forman parte del presente contrato.

C. En la primer semana de iniciado el contrato de mantenimiento preventivo, el proveedor debera entregar a la
DSPM un diagndstico de la situacién que guarda la Plataforma hasta ese momento (unidades méviles,
remolques C2, Camién C3, Unidad Dron), Equipo de cémputo, servidores, cdmaras, equipo de
comunicaciones, Software, Torres, Postes, entre otros) y hara una propuesta de reparacién o sustitucién
segun las subpartidas 2 y 3, especificando tiempos de reparacién y/o sustitucién

D. El proveedor deberd entregar de forma mensual un reporte de las actividades realizadas, el cual deberd
incluir un estatus de cada uno de los equipos y sus condiciones de operacién.

E. En caso de que se detecte algin problema con alguno de los componentes al momento de hacer el
mantenimiento preventivo y que se requiera de alguna reparacidn, el proveedor deberd de informar a la
DSPM segun lo estipulado en la subpartida 2.

F. ElMantenimiento preventivo se dara en la ubicacién donde se encuentren los equipos, los cuales pueden ser
en Postes, edificios o localidades dentro del municipio, y todos los gastos que genere el traslado correrdn por
cuenta del proveedor )

G. Se deberd presentar una calendarizacién de los mantenimientos que se daran durante el mes el primer dia
de cada mes.

H. El servicio se pagard de manera mensual, dividido en ocho exhibiciones.

I.  El Proveedor se compromete a tener el suficiente personal calificado para dar el Servicio de mantenimiento
preventivo, por lo cual debera de presentar los cursos y certificaciones de sus empleados

J.  El proveedor deberad demostrar que cuenta con las herramientas, vehiculos, sistemas y material necesario
para proporcionar el servicio.

K. Una vez formalizado el contrato, el proveedor tendra un plazo de 50 dias habiles para restablecer minimo a
un 95% de funcionamiento del sistema integral de la Plataforma Escudo Chihuahua primer etapa y deberd
mantener al menos a un 95%, el funcionamiento del sistema integral de la Plataforma Escudo Chihuahua
primer etapa durante el tiempo de la duracién del contrato, este nivel se calculara sumando las horas en que
cualquier equipo que presenta una falla, contadas desde el término del plazo considerado para su
reintegracién en la operacién del sistema, en cada una de las subpartidas, dividida entre el resultado del
nimero total de equipos que componen la Plataforma Escudo Chihuahua en su etapa 1 multiplicado por 30.4
dias por 24 horas, este nivel de servicio se registrara a partir del dia 51 del inicio de la prestacién del servicio,
cuando la reintegracién de los equipos no sea factible debido a causas ajenas a las partes se levantard acta
que sera firmada por el administrador del contrato, el supervisor y el representante legal del proveedor,
asentando los hechos y motivos que llevan a esta conclusién.

L. Los equipos o elementos que se consideraran para el calculo del nivel de servicio son todos los considerados
en la tabla 1,

M. El proveedor tendrd la entera responsabilidad laboral con el personal técnico de mantenimiento que este
asigne para la prestacidn de los servicios, liberando de toda responsabilidad a la DSPM.

N. Dentro de este servicio de mantenimiento preventivo se consideraran ademds todas las acciones que sean
necesarias para prevenir un dafio, descompostura o desajuste en el sistema, por lo que el proveedor deberd
considerarlo para su cotizacién.

0. Acciones que se deberén hacer para los diferentes rubros segin se describe en la siguiente tabla:
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CAMARAS DE CCTV

1.- Revisién da Impedancias de 13 |inea de transmisién,
Campo 20 2.- Callbracidn de sefales de video en amplificadores de linea.
1. Limplers de terminal de conexidn y conector de cable de comunieacién
de 13 ca)a de conexién,
4. Verificacién da los diferentes voltajes de allme ntadén y de
mavimientos en la caja de conexidn,
Campo 30 5. Verificacidn del sellado de la caja de conexidn,
6 - Umpleza y verificacién del buen sellado del housing, sl como 12
Interconexidn del equipo
8. Verlficacln de voltajes en a cabera de mavimientos
9.- Verificacién de sellado en la cabeza de movimlentos
Campo % 10.- Revisién de las condiciones del poste de CCTV. encusnta ¥
oxidacidn, golpes, nivel de banquets, uMa de apoyo del gato abatepostes, TRIMESETRAL
tornillos, seguros y tapa de la base.
11.- Verificaclén de fa correcta nivelaciény jubricacién del excéntrico del
poste de CC.TV.
Ci 12.- Revisidn, limpleza y lubricaciones de los engranes de transmisién y los
e - topes en 1a cabera de movimientos.
13.- Reposicién del sellado de la cabeza de movimiento.
15.- Medicién de voltajes de allmentacién de cada acometida
16.- Umpleza de los equipos del centro de control: tedados de
| monit de video, sist: de grabacldn digital y
— s analgicos, matriz de seleccidn, tarjetas de la matriz de seleccidn, asicomo
revisién en los cables de conexidn y sus conectores.
17.- Verificacién de los voltajes en la matriz de selaccién,
DSPM No 70
1.- Revision de gabinete y poste (pintura,sello,fijacony oxldaciones)
Campo 200 |2-Apretary nivelar. )
3,-Revision de caja Nema conexianes y niveles devoltaje. TRIMESETRAL
4.-revision de sistema apartarrayo.
Campo 0  |5-medicion delsistema de tierra
6.-medicion de voltaje de acomertida
UNIDADES MOVILES
f
|Remolques para cdmara movil con sus equipamientos
Campo correspondientes ( no incluye reparaclones mecanicas ni 2 1.-Revision de Inventarlos de equipamiento.
carroceta) 2.-Revision de operacién de camaras PTZ
Centro de mando movil C3 ( camion) con camaras ¥ s 3.-Revision de comunicaclon radioenlace a central. g
Campo equipamientos correspondientes ( no Incluye reparaciones 1 4.-Revision y ajuste de los componentes de fuentes de allmentacion BIMESTRAL
mecanicas nl carrocerla) 5.-Revision de direccl I y ac iones de equipo.
Camioneta de acondicionada para lanzamiento Dron,con 5.- revislon de los sistemas hidrahullcos.
Campo equipamientos correspondientes ( no Incluye reparaciones 3
me canlicas nl carrocerla) 4
1.-Revision de rutina calidad aceitesy filtros
2.-Revision de palas de vuelo \
Campo Drones (Helicopteros) Expernet ( solo Preve ntivo nivel Basico) 3 3 .-Revision de calldad gasolinas y filtros MENSUAL
4.-Revision de camandos y transmiciones .
S.-Limpieza de componentes de vuelo
COMUNICACIONES WIRELESS
Campo Radiobas 26
Campo Suscripto) 153
Campo Suscripti 10
Campo Suscript: 15
Radio
Campo feC - 2 1.-Revision de enlace de comunicacién
Radlo P 2.-Revision de Instalacion y ajuste de Radio suscriptor.
Campo e 52 3-Re de cion y ajustes deRadlo Base sectorial.
e 4. de direcc i y comunicad acentral.
Campo fecC 2 5.- Revision de niveles de sefial y ancho de banda en las cominicacion.
BIMESTRAL Y
Campo Radio 2 6.-Revision de protectares de lineay posibles defectos cde to. N\
aadlo 7 .- Revision de fijacion de cables en trayectoria de torres y postes.
Campo 4 8.-Revision del espacio de radiofrecuencia (niveles de Interferencia). N\ N
Campo Radio P o 9.-Limpleza de componentes del sistema de radios.
Campo Radio Si 2 10.-Revision de voltajes y sefial en sitio de cada Radio
Campo Radlo sy 2
Campo Sincroni ]
Campo Swicht e| 9
Campo Torres d 10

™
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[SERVIDORES Y SOFTWARE
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, 1 Racoaidn de infarmaring Samangl (arauama el ra snn germansncia de
B )4 Lk E 1Y
s J 1% |2 Bacpalds de infarmacinn amagal (parsaranta)
4
1 9p/inn y depuracian A yruarias y parmitag managal
’4 Vanitore s de usa y eampartamisnts canttanrs
A ‘R Deatace an do practicat ma detaadas
e |8 Martener pengrama s actuallrarion par=arsnts
1
i
10
a0
3
a8
2
» 1.-Monitorea diario de los servidores: espacio de aimacenamienta en dd
2.- Estado del arreglo de discos .
v 3.- Revision del Cansumo del procesador y memoria.
1 4.-Estado de las fuentes de energia. MENSUAL
5.-Estado del sistema de ventilacion y enfriamiento
1 6.- Limpieza fisica del equipo (polvo ,otros).cada dos meses
7.-Reporte de resultados de las revisiones Mensual.
1
1
2
g
1
6
6
500
1 1.-Revision cada 2 meses de espacio de almacenamiento .
2.-Actualizacion de politicas de seguridad,cada mes
3.- Actualizacion del inventario de aplicaciones instaladas.
4.-Estado de las fuentes de energia,cada dos meses BIMESTRAL
5.-Estado del sistema de ventilacion y enfriamiento,cada 2 meses
i 6.- Limpleza fisica del equipo (polva ,otros).cada dos meses.
7.-Reporte de resultados de las revisiones cada 2 meses.
5
2

P.  En caso de que la DSPM observe que es necesario un mantenimiento preventivo fuera de la calendarizacién
anterior, solicitara al Proveedor que se realice y este deberd atenderlo en un plazo de 24 horas.
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Q. Afinde acreditar que los servicios de mantenimiento preventivo fueron prestados, la Subdireccién de Atencién
a Emergencias y Delitos de la Direccién de Seguridad Publica Municipal debera de llevar a cabo la validacién
de las bitécoras y reportes de las &reas para verificar que los servicios se hayan prestado de conformidad, en
caso de cumplir se deberd de realizar un acta de entrega recepcién de los servicios, la cual deberé de estar
firmada por el administrador del contrato y el supervisor, posteriormente la factura serd sellada de
conformidad por el administrador del contrato y se iniciard el proceso de pago ante el &rea administrativa de

Oficialia Mayor, En caso de realizarse algiin servicio o Inspeccién por tiempo o uso, se deberd ademés elaborar
el informe correspondiente.

3.2 Para el caso de la Subpartida 2.- Mantenimiento Correctiv

A.  Para el mantenimiento correctivo se entendera que el proveedor debera reparar los bienes o servicios que
llegasen a presentar alguna falla, para lo cual tendra los sigulentes plazos a partir de la recepcién del reporte
en la mesa de servicio:

* Para atender el reporte 3 horas.

*  Para diagnosticar y cotizar la reparacidn, 8 horas.
*  Para remplazo 12 horas.

*  Para reparacién conforme a la tabla 2

B. El proveedor deberd contar con equipo y un stock de refacciones, a efecto de atender oportunamente las
posibles incidencias, si se trata de una reparacidn menor debera realizarse en sitio, en caso de no poderse
reparar en el plazo de 12 horas, debera remplazarse el bien y retirar el descompuesto para su reparacién de
conformidad con la tabla 2.

C. Siel equipo no puede ser reparado en el plazo de 12 horas, el proveedor estard obligado a reemplazarlo de
inmediato (se exceptian de remplazo las tabletas, los drones y los remolques).

D. El proveedor debera contar con todas las herramientas necesarias asi como los vehiculos para dar el servicio
correctivo necesario, la DSPM no absorberd ninglin costo de traslado o vidticos.

E. El Proveedor deber contar con una Mesa de servicio (Help desk), que deberd recibir, administrar y operar el
monitoreo de fallas y soporte en sitio, para atender, resolver dudas, dar seguimiento y resolver los incidentes
de los diferentes equipos y servicios instalados, la mesa de servicio deberd estar disponible 24 por 7, por el '
tiempo de la duracion del contrato. Esta mesa de servicio deberd resolver el 100% de los reportes de servicio
que sean solicitados por la DSPM. :

F. El proveedor procederd a diagnosticar y cotizar la reparacidn, en su caso podrd desarmar las partes que
requiera para elaborar la cotizacién, y notificaré a la subdireccién de Atencién a Emergencias y Delitos de la
Direccién de Sequridad Piblica Municipal sobre la cotizacion inicial, asi como cualquier anomalia en cuanto a
dafios por mal uso del usuario, reparaciones necesarias adicionales a las solicitadas en la orden de servicio o
cualquier otro dato relevante para la reparacién. La cotizacion deberd contener materiales, refacciones y
mano de obra necesarios para realizar la reparacion. ! .

G. Una vez recibida la cotizacién seré registrada y evaluada por personal de la Direccidn de Seguridad Pblica
Municipal en el formato correspondiente y en su caso, autorizara parcial o totalmente la cotizacién, autorizando
al proveedor a proceder con la reparacion hasta por el monto y conceptos que se validen por la Subdireccién
Administrativa de la DSPM. Dicha orden sera notificada de manera fisica o bien por carreo electrénico, en este
(ltimo caso el proveedor podra pasar por el original a las Instalaciones de la Subdireccién de Atencidn a
Emergencias y Delitos de la Direccién de Seguridad Piblica Municipal.

H. En el caso de que la cotizacidn inicial fuera aprobada parcialmente, por medio del formato de la orden de
reparacion, entonces el proveedor tendrd que modificar su cotizacidon de acuerdo a los conceptos y montos
autorizados.

1. El servicio de mantenimiento correctivo debera estar disponible las 24 horas de los 365 dias del afio, ya que
la DSPM es una dependencia de seguridad publica

). Estaran cubiertos dentro del mantenimiento correctivo todos bienes que se encuentra en la tabla 1 de la
subpartida 1.

K. La Subdireccién de Atencién a Emergencias y Delitos de la Direccién de Seguridad Plblica Municipal tendra el
derecho de devolver a servicio los bienes en caso de seguir presentado fallas en la reparacién o derivadas de
la reparacién, para la aplicacién de la garantia, dentro de los plazos considerados en la tabla 2.

L. Los tiempos para cada reparacidn serdn los que se sefialan en la siguiente tabla:

“TABLA 2" , /
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Cdmara

Cédmara
1/2.7pu
Postes
Arcos e
tdma
Softwa
Servid
| Discos
PTZ Jo
Cdmar:
Tablet
Sistem
lector
Siste
Equip
Estaci
Estaci
Vehlic
Radio
Suscri
Suscri
Suscr
Radi
Radi
Radi
Radi
Radi
Radi
Radi
Servi
Sincrf
Swic

6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
4 SEMANAS 60 dfas
6 A 8 SEMANAS 60 dias
A SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
10 SEMANAS 60 dias
4 A 6 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
4 SEMANAS 60 dias
4 SEMANS 60 dias
6 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 A 8 SEMANAS 60 dias
6 SEMANAS 60 dias

M. Listado de posibles refacciones a requerirse:

“TABLA 3"

RECONEXION DE ACOMETIDA ELECTRICA PARA POSTE DE CCTV.

AJ

CAMARA PTZ

CARCAZA CAMARA PTZ

FUENTE DE PODER PARA CAMARA PTZ

LENTE ZOOM PARA CAMARA PTZ

CONTROL DE MOVIMIENTOS PARA CAMARA PTZ

CONFIGURACION DE CAMARA PTZ

HERRAJES PARA CAMARA PTZ

CAMARA FIJA

CARCAZA PARA CAMARA FIJA

FUENTE DE PODER PARA CAMARA FIIA

LENTE VARIFOCAL PARA CAMARA FIJA
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ORIENTACION DF HERRAJES PARA CAMARA P17
CONFIGURACION DE CAMARA FijA

| HERRAJES PARA CAMARA F1JA
CAMARA PR

CARCAZA PARA CAMARA LPR

FUENTE DE PODER PARA CAMARA (PR

LENTE ZOOM PARA CAMARA LPR

ORIENTACION DE HERRAJES PARA CAMARA PLPR
CONFIGURACION DE CAMARA LPR

HERRAJES PARA CAMARA (PR

RADIQ SUSCRIPTOR

HERRAJES PARA RADIO SUSCRIPTOR

TARJETA MADRE PARA RADIO SUSCRIPTOR

ACTUALIZACION DE FIRMWARE

POE PARA RADIO SUSCRIPTOR

PROTECTOR DESCARGA ELECTRICA EN LINEA

CABLE

CONFIGURACION DE RADIO SUSCRIPTOR

RADIO SECTORIAL BASE

HERRAJES PARA RADIO BASE
TARJETA MADRE PARA RADIO BASE
ACTUALIZACION DE FIRMWARE
POE PARA RADIO BASE

PROTECTOR DESCARGA ELECTRICA EN LINEA
CABLE

CONFIGURACION DE RADIO SECTORIAL BASE
RADIO PUNTO A PUNTO

HERRAJES PARA RADIO PTP

TARJETA MADRE PARA RADIQ PTP

ACTUALIZACION DE FIRMWARE

POE PARA RADIO SUSCRIPTOR

PROTECTOR DESCARGA ELECTRICA EN LINEA

CABLE

CONFIGURACION DE RADIO PTP
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SINCRONIZADORIDUN

FUENTE PARAIDHU

CONFIGURACION DE IDUH

JUMPER COAXILA CONECTORN-N

| ANTENA TURBOGAIN

ANTENA DE2 PIES

ANTENA DE 3 PIES

CONFIGURACION DE SERVIDOR DE VIDEO

VENTILADOR PARA SERVIDOR

DISCO DURO PARA SERVIDOR

CONFIGURACION DE SERVIDOR DE DATOS p—

separacion of eauieo cru para consol

CONFIGURACION Y ACTUALIZACION A sorTwAr

CONFIGURACION Y ACTUALIZACION A SOFTWARE AOP

FUENTE DE ENERGIA CAMARA POE
PANTALLATV32 " PARA REMOLQUE

VENTILADORES PARA SERVIDOR DE VIDEO

DISCO DURO PARA SERVIDOR DE VIDEO

DISCO DURO PARA CPU CYBER OPERADOR

CAMARA DE SOLAPA
SERVIDOR DE VIDEO

SERVIDOR DE APLICACION

HORAS DE GRUA
HORAS HOMBRE PARA ATENCION DE INCIDENTES DE CCTV.

HORAS HOMBRE PARA ATENCION DE INCIDENTES DE RADIOCOMUNICACION

HORAS HOMBRE PARA ATENCION DE INCIDENTES DE INFRAESTRCUTURA EN SITE

HORAS HOMBRE DE SOFTWAR

HORAS HOMBRE DE SOFTWAR

HORAS HOMBRE DE SOFTWAR|

HORAS HOMBRE DE SOFTWAR
DIAGNGSTICO O REPARACION
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. Al realizar ' i
N ol : dgn(';eip:?acts;\s?;elos blem;s por parte del Proveedor, el personal de Municipio de Chihuahua revisard,
personal del proveedor., En 'c:;)e de ectivamente fue reparado, incluso probando los bienes en compaiia de
aotrs los condiciones o vy e notar alguna anomalia en la reparacidn o en las condiciones de los bienes
oUnerand: aouptathe laq ue entregado, |§ indicard al proveedor para su debida reparacién, y una vez
eyt s reparacién de los bienes, ambas partes procederdn a llenar los datos de fecha,
y firma de quien entrega y de quien recibe, en la orden de servicio, Dicho formato se convertiré en a

evidencia de entrega y en su momento deberd ser adjuntado a la factura.

Para el caso de ida 3-

A, Z:rl sm;f:winl;stro de bienes se'entenderé la adquisicién de nuevos equipos para reponer los equipos 0 elementos
a Plataforma Escudo Chihuahua etapa 1 que ya no pueden ser reparados, por causa de accidentes, robos,

cuestiones climatoldgicas, obsolescencia o por cualquier situacién ajena a la
B. Lo anterior se considerard en dos momentos, el primero con los bienes
sustituirse y que se proporciona una lista al Proveedor para su cotizaclén y el
transcurso de la vigencia del contrato se identifique que ya no tienen repar

sustituidos.

C. Lista Qe los bienes identificados para sustitucién y que el Proveedor deberd pro
y realizar todas las actividades necesarias para su integracién al sistema:

DSPM o al proveedor.

ya Identificados que deberén

segundo, los blenes que én el
acién y por tanto deben ser

porcionar, instalar, configurar

“TABLA 4" LISTADO DE BIENES IDENTIFICADOS PARA SUSTITUCION.

TABLET PANTAL
RAM 2 GB, INCL

ARCO DELICIAS LECTOR DE PLACAS, INCLUYE : ESTRUCTURA, SENALAMIENTO,
LUCES, BASE DE CONCRETO , 2 CAMARAS LPR, CAJA NEMA CON CONEXIONES,
RADIO ENLACE, PUNTA APARTARRAYO, CABLEADO DE ENERGIA, CONEXIONES Y
TODO LO NECESARIO PARA LA CORRECTA INSTALACION ¥ OPERACION DESDE LA
PLATAFORMA

500

12 MESES A PARTIR
DE SU INTEGRACION
A LA PLATAFORMA

3 ANOS EN CAMARAS
Y 12 MESES ENEL
RESTO DE LA
INFRAESTRUCTURA Y
ELEMENTOS A
PARTIR DE SU

INTEGRACION EN LA
PLATAFORMA

EQUIPO PARA POSTE 85 INCLUYE: CAMARA PTZ,CAMARA LPR ,CAJA NEMA CON
CONEXIONES ,RADIOENLACE ,PUNTA APARTARRAYO ,CABLEADO DE ENERGIAY
CONEXIONES

3 ANOS EN CAMARAS
¥ 12 MESES EN EL
RESTO DE LA

INFRAESTRUCTURA
ELEMENTOS A
PARTIR DE SU.

INTEGRACION EN LA
PLATAFORMA

e T

POSTE DE8 MTS. HIDRAULICO

12 MESES A PARTIR
DE SU INTEGRACION
EN LA PLATAFORMA

ROTOR PTZ&TILL

_EN LA PLATAFORMA

12 MESES A PARTIR
DE SU INTEGRACION

PROTECTORES DE LINEA PARA RADIOCOMUNICACION

Y

12 MESES A PARTIR
DE SU INTEGRACION
EN LA PLATAFORMA

ACOMETIDA ELECTRICA PARA POSTE DE CCTV

48

12 MESES A PARTIR
DE SU INTEGRACION
EN LA PLATAFORMA

~

D. Durante la vigencia de la prestacion del servicio, cuando el Proveedor determine que un equipo 0 eleme.

de la plataforma ya no puede ser reparado:
«  Debers de generar un acta de la situacion que sucedié describiendo en detalle por qué se

requiere el suministro del nuevo bien.
«  Deberd presentar una cotizacion del bien a sustituir,
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La QSPM revisara la cot'izacldn y €n caso de contar con presupuesto dentro de la subpartida
emitird la orden de suministro, notificandolo al Proveedor,

* El Proveedor deberd suministrar e instalar los bienes en los lugares que le indique la DSPM a
mas tardar 45 dias naturales a partir de la autorizacién,

El proveedor debgré llenar un formato de entrega con cada uno de los bienes el cual incluir
los datgs del bien y la ubicacién donde sers instalado, de acuerdo a la Informacién
proporcionada por la DSPM, el formato ser4 revisado y firmado por ambas partes verificando
la cantidad, marca, modelo y no. de serie de los bienes recibidos.

€.l proveedor responderd por los vicios ocultos que resulten de Ia entrega de los bienes, respondiendo de

inmediato con otros de las mismas caracterfsticas y marcas que fueron ofertadas, cuando por existencias del
proveedor, obsolescencia o por haber sido descontinuados no puedan proporcionarse los mismos modelos 0
marcas de los bienes, el Proveedor serd responsable de configurar y desarrollar las comunicaciones para que
el equipo pueda ser integrado a la plataforma, adem4s de considerar la capacitacion necesaria para el
personal de la DSPM,

F. Para el caso de las cdmaras y servidores, el proveedor debera otorgar una garantia de fébrica en camaras y
servidores por 3 afios, garantfa de fabrica en el resto de los componentes por 1 afio, presentando escrito
libre,

G. Para cada rubro o concepto, se emitira una factura en la cual se deberd especificar: cantidad, descripcién del
bien que incluya modelo y marca, precio unitario y niimero de serie de cada uno de los bienes. .

H. El proveedor realizard la configuracién de equipos y memoria técnica para la puesta en marcha de los bienes
y softwares adquiridos.

Los precios unitarios a ser pagados a favor. del PROVEEDOR por la Subgamda 1
(mantenimiento preventivo), y Subpartida 2 (mantenimiento correctivo) correspond!ente a los
conceptos especificados en la “Tabla 3", asi como los precios unitarios y bienes (mismos que
incluyen marcan) de la Subpartida 3 (suministro de blenes tecnoldgicos) relativa a los conceptos
sefialados en la “Tabla 4”, son aquellos que para tales efectos se establecen en el Anexo C del
presente contrato, Todos los precios unitarios incluyen el Impuesto al Valor Agregado.

Recepcién de conformidad: En caso del suministro de algun bien, el drea requirente debera
llevar a cabo una revisién para verificar que los bienes cumplan con todas y cada una de las
caracteristicas especificas y marcas ofertadas por el proveedor, una vez revisados, los bi?nes
seran devueltos al proveedor para su instalacién, el cual deberd presentar evidencia fotograﬁ€a
de la instalacion de los bienes, se realizara una verificacion tanto fisica en el sitio de la instalacion
como visual en el Centro de Mando y Monitoreo para verificar el correcto fundonamiento, tanto
de las cdmaras, comunicaciones, servidores y software haciendo una bitdcora firmada de
conformidad por ambas partes, por parte de la DSPM el titular y las personas que este considere
conveniente, por parte del proveedor, a través de su representante legal, y quien este designe
formalmente como lider o responsable de proyecto.

Tratindose de servicios de mantenimiento (preventivo y correctivo), estos deberan ser
respaldados por una hoja de servicio, la cual debera incluir como minimo los siguientes datos:
datos de identificacion de equipo, fecha y hora de reporte, fecha y hora de inicio y fin del
mantenimiento, falla reportada, solucion aplicada, firma de. aceptacién hasta la conclusién
satisfactoria y definitiva por parte del personal de la DSPM. Asi mismo se realizara una verificacion
tanto fisica en el sitio de la instalacion como visual en el Centro de Mando y Monitoreo para
verificar el correcto funcionamiento, tanto de las cdmaras, comunicaciones, servidores y software
haciendo una bitécora firmada de conformidad por ambas partes, por parte del Supervisor del
contrato y las personas que este considere conveniente, por parte del proveedor firmara el lider
de proyecto y el técnico que prestd el servicio.
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i\é ZZZLS:r;ae\lllgstr;?uasdel contrato se levantard acta entrega recepcién de los servicios, en la que

que existan en cu ten Que se entregan los equipos que integran la Plataforma, los pendientes

estableciend anto a equipos en mantenimiento y en su caso de suministro de bienes;
0 un compromiso para el cierre de asuntos pendientes.

6. E:;m?"ilUN.ICIP.IO sefiala como,adminis'trador y responsable del contrato al Ing. DmMP-
sario Gilberto Loya Chavez, Director de Seguridad Piblica Municipal, el cual

delega la facultad de supervisién al C. Luis Ricardo Garcia Fierro, Subdirector de Atencion

a Emergencias y Delitos, el cual serd el encargado de supervisar la recepcién de los
SERVICIOS (vigilar, revisar y recibir la prestacién de los servicios) de acuerdo a lo establecido

en el presente instrumento; en caso de controversia o incumplimiento del contrato por parte del
“EL PROVEEDOR”, el Administrador avisard por escrito a la Oficialia Mayor, adjuntando [as
pruebas del incumplimlento, para estar en condiciones de analizar y €n SU caso llevar a cabo 13
rescision del contrato, ademds se encargaré de resguardar la informacién y requerimientos
referente a la prestacién de los SERVICIOS materia del presente contrato, la cual debera

presentar cuando lo solicite cualquier autoridad.

TERCERA. CONTRAPRESTACION. “EL MUNICIPIO” se obliga a pagar 2 “EL PROVEEDOR” 125
siguientes cantidades, mismas que incluyen el Impuesto al Valor Agregado:
- w ” 5 a “"EL
Subpartida 1. Por lo correspondiente a Ia 5ubpartnda01|\;I NEL(SME::;::::::V;;:%?«?I\ cao Mil
o i 25,000.0 .N. (Se ¢
PROVEEDOR” la cantidad total mensual de $725, o R, [Clco Smanes Ochocientos

Pesos 00/100), hasta por un monto de $5,800,000.0
Mil Pesos 00[160 Moneda Nacional), cantidades que incluyen el Impuesto al Valor Agregado.

cta a la Subpartida 2 y en términos del articulo 83 de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciones de Servicios del ML_JnICIplo de Chlhufahua,a :)Is.
MUNICIPIO" se obliga a pagar a favor del “PROVEEDOR” por servicio devengado con grgn:M .
precios unitarios cotizados y autorizados por la DSPM, por un n?onto minimo de $480,00I . ﬁéaé
(Cuatrocientos Ochenta Mil Pesos 00/100 Moneda Nacional), sin poder rebasar la can )
de $1,200,000.00 M.N. (Un Millén Doscientos Mil Pesos 00/100 Moneda Nacional),
cantidades que incluyen el Impuesto al Valor Agregado.
Subpartida 3. Por lo correspondiente a la Subpartida 3,y en términos de?l articulo 8; dela Le\(‘de
Adquisiciones, Arrendamientos Y Contrataciones de Servicios del Municipio de Chlhuahua, EL
MUNICIPIO” se obliga a pagar a favor del “PROVEEDOR" contra entrega de los bienes que le

cean solicitados, conforme a los precios unitarios cotizados que al efecto presente' _eI “EL
o0 cotizacion que este presente, por un monto minimo de

PROVEEDOR” (segin la TABLA 4) _ _
Cuatrocientos Mil Pesos 00/100 Moneda Nacional), sin

$2,400,000.00 M.N. (Dos Millones
poder rebasar la cantidad de $6,000,000.00 M.N. (Seis Millones de Pesos 00/100 Moneda

Nacional), cantidades que incluyen el Impuesto al Valor Agregado.
CUARTA. TIEMPO, LUGAR Y FORMA DE PAGO. El MUNICIPIO pagara la contraprestacion
descrita en el numeral que antecede a favor del PROVEEDOR de la siguiente manera:

Subpartida 2. Por lo que respe

a. Subpartida 1: La contraprestacion serd pagada por el MUNICIPIO a favor del
PROVEEDOR, de manera mensual, en ocho exhibiciones iguales, contra prestacidn de
los servicios a entera conformidad de la Direccién de Seguridad Publica Municipal, previa
presentacién de aquel comprobante que reina los requisitos impuestos por la legislacion
vigente y aplicable al momento del pago, mediante transferencia electrénica de fondos
cheques nominativos expedidos a su favor, mismos que le seran entregados en el domicil&

%:;F?ECSS :‘JTFEUzgﬂJ'hEdﬁ;gOENCE:;HFE:AEC]CP}IS%EQA'CI]SNv(iuvs‘ll;llCSEDLA:RG;O RESERVADA, DERIVADO DEL ACUERDO CT-AR/030/2019 DE FECHA 23 DE AGOSTO DE
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de la Tesoreria Municipal, ubj
' » Ubicada en Calle Victoria ni
31000, Ciudad de Chihuahua, Estado de Chihuahua rern 1 5o, € Cen &

b. Subparti : —_
P :drn:::i:t;‘di p;glo se realizara contraprestacion de los servicios, a entera satisfaccion
brformidad pot aimb contrato (necesario presentar copia de la bitdcora firmada de
requishos | as partes), p.r‘evla presentacién de aquel comprobante que redna los

mpuestos por |a legislacién vigente y aplicable al momento del pago, a mas tardar
dentro de los siguientes 20 dias habiles, mediante transferencia electrénica de fondos 0
cheques nominativos expedidos a su favor, mismos que le seran entregados en el domicilio
de la Tesoreria Municipal, ubicada en Calle Victoria nmero 14, 50 piso, Col. Centro, C. P-
31000, Ciudad de Chihuahua, Estado de Chihuahua.

y/o servicios, @ entera

. Subpartida 3: El pago se realizaré contra entrega de los blenes
a de la bitacora firmada

satisfaccion del Administrador del contrato (necesario presentar copi ;
de conformidad por ambas partes), previa presentacion de aquel comprobante que redna 0s

requisitos impuestos por la legislacion vigente y aplicable al momento del pago, a mds tardar
dentro de los siguientes 20 dias habiles, mediante transferencia electrénica de fondc')s' ?
cheques nominativos expedidos a su favor, mismos que le seran entregados en el domicilio
de la Tesorerfa Municipal, ubicada en Calle Victoria ntmero 14, 5° piso, Col. Centro, C. P.
31000, Ciudad de Chihuahua, Estado de Chihuahua.

Los comprobantes —facturas- deberan de ser entregados en |a Direccion de Seguridad Publica

Municipal.

A fin de que “EL MUNICIPIO” se eqcuentre en la
por los SERVICIOS, en términos de la Clausula antgrlor,
damente a favor de aquél comprobantes que reunan

te y aplicable al momento de pago.

. QUINTA. COMPROBANTE DE PAGO.
posibilidad de pagar a “EL PROVEEDOR”
este (ltimo debera expedir y entregar anticipa
los requisitos impuestos por la legislacién vigen

Los comprobantes descritos deberan expedirse atendiendo a los siguientes datos:

CONTRIBUYENTE - | 71 RFG. D i 7’*1',.'5-*«537'DOMICfUO.FlSW‘Q".-‘-"’.5':}7:7:'-"".~>~ Wl
Calle Victoria, nimero 14, §° piso, Col. Centro, C. P. 31000, Chihuahua,
Municipio de Chihuahua MCI-651010-V22 Chihua'hua ! 7 J

“EL PROVEEDOR” se obliga a que los SERVICIOS sean
sfuerzo, valiéndose de todos sus conocimientos
cientificos y técnicos, asi como de los recursos humanos y materiales con los que cuenta; de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 89, segundo pérrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, “EL PROVEEDOR” quedard
obligado a responder de los defectos y vicios ocultos y de la calidad de los SERVICIOS, asi como

de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido.

SEPTIMA. GARANTIAS. En términos de lo dispuesto por los articulos 84 y 85 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, y 86 de su

Reglamento, “EL PROVEEDOR" debera otorgar las siguientes garantias: P

SEXTA. CALIDAD DE LOS SERVICIOS.
de las calidades pactadas, realizando su mayor €

|

1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. Dentro de los 10 (Diez) dias habiles
siguientes a la firma del presente contrato, el PROVEEDOR deberd entregar debera de

gldll;REéJE:'l;Euzgf:?:?g %NC?ANSTIFERAII‘ECICF:S?“I;:;:CII(‘:N wCLc's\]/::CADA COMO RESERVADA, DERIVADQ DEL ACUERDO CT-AR/030/2019 DE FECHA 23 DE AGOSTO DE
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entregar un ¢ j ¢
i c?édito irr:?lz:adb‘:ec?:’ cheque ce-mﬁcado, depdsito en garantia, fianza, o carta
nports el 10% el por & rr;oneda nacional, a favor del Municipio de Chihuahua, por un
st sk Aoreong iento) (.1el monto total a contratar, sin incluir lo correspondiente al
Teais T et gado, es decir la cantidad de $1,120,689.65 M. N. (Un Millén Ciento
, ‘els'aentos Ochenta y Nueve Pesos 65/100 Moneda Nacional). Esta
%asrg;t;)a subsistira hasta que los SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A LA PLATAFORMA
correcti:)o ::erl‘li;:iout: EN SU I"RIMERA ETAPA (incluye mantenimiento preventivo,
shorin Wisto enes tecnoldgicos que componen la plataforma), sean completamente
p st a satisfaccién del MUNICIPIO, y se cancelara previa constancia de cumplimiento
emitida por la Direccién de Sequridad Piblica Municipal.

2. GARANTIA PARA RESPONDER DEL SANEAMIENTO EN CASO DE EVICCION, VICIOS
OCULTOS, DANOS Y PERIUICIOS Y CALIDAD DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS. Con
anterioridad a que los SERVICOS sean prestados, el PROVEEDOR deberé entregar deberd
de entregar un cheque de caja, cheque certificado, depésito en garantia, fianza, 0
carta de crédito irrevocable en moneda nacional, a favor del Municipio de Chihuahua, por

un importe del 10% (diez por ciento) del monto total a contratar, sin incluir lo correspondiente

al Impuesto al Valor Agregado, es decir la cantidad de $1,120,689.65 M. N. (Un Millén

Ciento Veinte Mil Seiscientos Ochenta y Nueve Pesos 65/100 Moneda Nacional).

Esta garantfa subsistira durante un periodo de 12 (doce) meses, contados 3 partir de la fecha

de terminacidn de los de SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ALA PLATAFORMA ESCUDO

CHIHUAHUA EN SU PRIMERA ETAPA (incluye mantenimiento preventivo, correctivo 'Y

suministro bienes tecnoldgicos que componen fa plataforma), y s cancelara previa constancia

de cumplimiento emitida por Direccién de Seguridad pablica Municipal.

OCTAVA. SANCIONES. Serdn causa de multa de 100 a 1,000 veces el valor diarit.),de la
fecha de la infraccion y 1a inhabilitacion del

Unidad de Medida y Actualizacion vigente a la
“PROVEEDOR” que se incurra €n alguno de los siguientes supuestos:

o hacerlo oportunamente.

1, Omita presentar las garantias o N
dafio o perjuicio grave al MUNICIPIO.

2. El incumplimiento contractual con

Lo anterior con fundamento en el articulo 109, fraccion IV Y Vv de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.-En caso de que “EL
PROVEEDOR” hubiere recibido sancién por faltas graves s€ les inhabilitara para celebrar contratos
por lo menos tres Meses 'y no mas de seis afios, segun lo dispuesto por €l Articulo 103 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.

RESCISION ADMINISTRATIVA. El MUNICIPIO podra
rescindir administrativamente este contrato en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo
del “PROVEEDOR”, seglin dispone el articulo 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Y
Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua. En tal supuesto, el MUNICIPIO hara efectiva la
garantia otorgada por “EL PROVEEDOR” para el cumplimiento del presente contrato, atendiendo
al procedimiento establecido por los articulos 90 y demés aplicables de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua.

NOVENA. INCUMPLIMIENTO Y

1.Para llevar a cabo las notificaciones para efectos de rescision del contrato, y para las
comunicaciones entre las PARTES para el debido cumplimiento de las demas obligaciones

establecidas en el presente contrato, estas deberan ser como sigue:

EL PRESENTE
DOCUMENTO, CONTIENE INFORMACION CLASIFICADA COMO RESERVADA, DERIVADO DEL ACUERDO CT-AR/030/2019 DE FECHA 23 DE AGOSTO DE
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1.1.Para las comunicaci
presente contrato ‘;fl‘e:’l;r’:lt;e s PARTES para el cumplimiento de las obligaciones del
' CIPIO las realizard en la direccién de correo electrdnico

contacto@telemati i
contacto@telematicalefic.com.mx , el cual fue proporcionado por “EL PROVEEDOR”,

or |
por 1o que este se compromete a estar pendiente del mismo.

El ‘
GILh;lEJ::'gIPm designa como persona de contacto al ING. DMP. COMISARIO

- LOYA CHAVEZ, en su caricter de Director de Seguridad Pablica
Municipal.

1.2.En el caso de LAS COMUNICACIONES del "PROVEEDOR"” para el cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato las realizara por escrito en el edifico que ocupa
Direccién de Seguridad Publica Municipal, ubicada en la Avenida Homero, nimero 500,
Colonia Revolucién, en la Ciudad de Chihuahua, Chihuahua.
“EL PROVEEDOR” designa como persona de contacto al ING. IGNACIO ZAVALA
CERON, en su caracter de Administrador Unico.

1.3.Para los efectos de la RESCISION del contrato “LAS PARTES” sefialan domicilio para oir
ados en:

y recibir todo tipo de notificaciones y documentos los ubic n: -

" ) » g o Avenida Melchor Ocampo, namero 193, interior

Calle Victoria e Independencia, Octavo Piso, “Edificio del 14, Colonia Verénica Anzures; c.p. 11300,

Real” Colonia Centro, C.P. 31000, en la Ciudad de Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México,
Chihuahua, Estado de Chihuahua, teléfono 072. teléfono (555) 082-15-70

DECIMA. DURACION Y TERMINACION ANTICIPADA. Las PARTES convienen qué el presente

contrato tendra por duracién el periodo comprendido entre €l dia 22 (veintidés) de Mayo de 2020

al 31 (treinta y uno) de Diciembre de 2020.

ndamientos y Contratacion

nticipadamente el
dando aviso al

No obstante, en términos del articulo 91 de la Ley de Adquisiciones, Arre
ICIPIO podréa dar por terminado a

de Servicios del Estado de Chihuahua, el MUN
general debidamente fundadas,

presente contrato por razones de interés G fi
“PROVEEDOR”, cuando menos con 5 (cinco) dias naturales de antelacion.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES FISCALES. Al encontrarse dadas de alta y regularizadas
ante el Registro Federal de Contribuyentes, asi como al corriente en el pago de los impuestos Y
contribuciones que les han correspondido a la fecha, las PARTES convienen en que cada una de
ellas sufragara por separado el pago de los impuestos que Individualmente les correspondan por el
cumplimiento de los términos y condiciones del presente instrumento, atendiendo a la legislacién
fiscal vigente y aplicable, obligdndose a dejar en paz y a salvo a la otra con respecto de cualquier
responsabilidad fiscal que pudiera ser imputada en contravencién a esta Cldusula por las autoridades

competentes.

DECIMA §EGUNDA. CONFIDENCIALIDAD. Las PARTES se obligan expresamente a mantener
con el cardcter de confidencial la totalidad de la informacién pasada, presente y futura que se f

relacione con este instrumento, otorgdndole para tal efecto dicho caracter al ser revelada a cualquier
persona fisica o moral.

EL PRES| A
e 0N Ot 0100 CASIODA O eStkn DRI 0L U0 AN 8 EC 1 08 AT
ESTADO DE CHIHUAHUA, POR UN PERIODO DE § 'FJQOIS 0 124 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL



v

, PARTE que rediba la informacig

representantes 0 empleados que, bajgnurfgnczd
y 0S Supuesto

con respecto a las obligacionesF,J de cosrllfllzse:

informacio ; ciali
informacion confidencial, dad acordadas a los sujetos a los que se revele la

Para efectos de la presente d3 ;

mforrpaqon que hubiera sido I:;l'l::fr;a:? iy c0“5!1'-’Erada como informacién confidencial: 1. La
anterioridad a la suscripcidn de est ente conocida y obtenida por la PARTE receptora con
considerada del dominio pUbli este convenio; 2, La Informacién que sea a la fecha o en el futuro
alguna de las PARTES de lo ec:t" SiTmpre y cuando tal consideracion no derive del incumplimiento de
conforme a derecho por mand tlpu ado e e$§a cléusula, o; 3. La informacién que deba ser revelada
incluyendo aquélla que el MU Nan administrativo o judicial emitido por las autoridades competentes,
de transparencia y acce CIPIO deba’reve!ar al plblico en general atendiendo a los principios
Transparendia y AG so a la infpmaglon plblica contemplados por el Reglamento pard la

y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental del Municipio de Chihuahua.

las P i o
déusul?aR:Et)s- convienen que la vigendia de las obligaciones contraidas por virtud de la presente
ubsistird indefinidamente, incluso después de terminada la duracién de este instrumento-

En caso de incumplimiento, las PARTES se reservan expresamente las acdones que conforme a
derecho les corresponden, tanto administrativas o judiciales, a fin de reclamar las indemnizaciones
lConducentes por los dafios y perjuicios causados, asi como la aplicacion de las sanciones a que haya
ugar. y

DECIMA TERCERA. AVISO DE PRIVACIDAD. Se sefiala al "PROVEEDOR” que el MUNICIPIO
cuenta con un sistema de datos personales y que los datos obtenidos €n virtud del presente'contrato,
son para efecto de ejecutar las acciones necesarias para Su suscripcion, por lo que la ﬁn.alldad de la
obtencién de los datos personales es para verificar la viabilidad de Ia informacion proporcionada para

la continuidad del tramite que corresponda.
usivamente los necesarios para la realizacién de los

nformacion requerida.

e tendra por satisfecho un requisito indispensable
a atencion que se le brinde por

tan son excl

Los datos personales que se solici
bligatorio €l proporcionar lai

fines mencionados, por loque es o

Al proporcionar de manera exacta su informacion, s

para la suscripcion del acto juridico y subsecuentes, Y por lo tanto | . :
la Unidad Juridica de Oficialia Mayor sera mas eficaz; €n contravencion con lo anterior, la negativa a

suministrar la informacién que de manerd obligatoria u opcional le fue solicitada, tiene como
consecuencia la imposibilidad de la autoridad de ejecutar la solicitud recibida no sélo para la
elaboracién del contrato, si no para los tramites posteriores a este, y en los casos €n que los datos
personales proporcionados sean inexactos, acarrea efectos como la imposibilidad de atencion de los

tramites y/o servicios solicitados.

sferidos a la Unidad de Datos

Los datos que “EL PROVEEDOR"” haya proporcionado seran tran
el mejor

Personales, y de ahi se le dara el manejo adecuado y difusion en los casos necesarios para
funcionamiento de esta institucion y la proteccién de los mismos.

De acuerdo con lo sefialado en la Ley de Prote atos Personales del Estado de Chihuahua,
los titulares de los datos personales tienen la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso,
rectificacién, cancelacion, oposicién al tratamiento y de portabilidad de sus datos personales, sin
necesidad de que una solicitud le preceda a otra, ante el area correspondiente.

ccién a los D

encial deberd [imi
s ; itar '
e . Ea 13 Juctificads el acceso a la misma a sus
ARTES debers y razonable, llegaren a solicitar acceso
ran hacer participes y obligados solidarios
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edidas de seguridad para efectos d
» ' € resguardo de |
e a lo establecido o shoniod o4 !
f;;:oven; ol mep(;;; ('j-:Y dff Proteccién de Datos Personarespdeslogsatlae;oe;eCgr:llslwlﬂz;auio
) caracter administrativo, fisico y técnico para la proteccion de losl

datos personales para efecto de
clusivamente para | que los datos que nos ha proporcionad i Ini
ex para los fines anteriormente mencionad e SRS
0s.

Como encargado de| si

o Unidads,tji[:iz _de datos personales es el Lic. Pablo Gerardo Rios Villagémez

et ler MR ica con domidilo oficial en la Calle Victoria e Independencia,
eal” Colonia Centro, C.P 31000, teléfono 072, extensién 6358

DECIMA CUARTA. R
una de las PARTES ccfr:-tlr‘a?ggf,ls,.ttgzo?ﬂfﬁ Para el cumplimiento de las obligaciones que cada
como entidades totalmente 'ndependlentzs,a suscripcion de este contrato, manifiestan que actuaran

r a la otra en convenio O

En con ; .
secuencia, las PARTES bajo ningln supuesto podrén compromete
tacién de su

contrato i

éotitrapa rtae!guno' ni contratar empleados o trabajadores en nombre O represen
=0 cuanto a sus respectivos trabajadores y empleados, las PARTES manifiestan gue no exist"e
relacién laboral alguna entre los trabajadores y empleados del Municipio con el “EL PROVEEDOR",
ni entrg los propios de éste con aquél. Asi, las PARTES manifiestan ser los patrones de sg;
respectivos trabajadores y empleados en cumplimiento de la legislacién laboral y de seguridad ?“;S
vigente y aplicable, siendo las Ginicas y exclusivas responsables por lo que respecta a Ias obligacion
laborales y de seguridad social a ser cumplidas a favor de dichos sujetos.
Consecuentemente, las PARTES se obligan a liberar a la otra de cualquier responsabilidad' |’aboraluz
de seguridad social que pudiera imputarseles en contravencién a esta Clausula con rela.zlog a f:ial
respectivos trabajadores y empleados, en términos de a legislacién laboral Y dfa segur a Sr:bas
vigente y aplicable; no sin antes establecer ciertos términos Y condiciones que aplicaran para a
PARTES suscriptoras del presente contrato:
Federal del Trabajo “EL

| articulo 15-A de la Ley
trumento con empleados

1. En términos de lo establecido por € /
bo el objeto del presente InS

PROVEEDOR” manifiesta que lleva aca

y Fecursos propios.
y con la suficiente liquidez y solvencia

enta con elementos propios, :
de las relaciones con sus trabajadores

Asi mismo reconoce que cu
deriven

para cumplir con las obligaciones laborales que se
en términos del articulo 15-B de la citada Ley.

DECIMA QUINTA. ENTIDADES SEPARADAS. Ninguno de los términos y condiciones del preseplte
instrumento deberé interpretarse en el sentido de que las PARTES han constituido alguna relacion
de sociedad o asociacion, por lo que no s€ conjuntan ni se unen activos para efectos de
responsabilidades fiscales o frente a terceros, ni de cualquier otra naturaleza.

DECIMA SEXTA. CESION. Ninguna de las PARTES estara en la posibilidad de ceder, ya sea parcial
o totalmente, los derechos y obligaciones derivados de la suscripcién del presente contrato a favor
de cualesquiera otra persona fisica 0 moral, segiin establece el articulo 82, tercer parrafo de la Ley
de Adgquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, con
excepcion de los derechos de cobro, en cuyo €aso “EL PROVEEDOR” deberd contar con la

conformidad previa del MUNICIPIO.

RDO CT-AR/030/2019 DE FECHA 23 DE AGOSTO DE
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ali .
compromisos ad de los convenios, informes, negociaciones, correspondencia,
verbales rel cionados esarrollados con anterioridad entre ellas, ya fueran escritos o

DECIMA ocr

A”'e”damientosyzgr::r::)lﬁlmcxo"Es' Para efectos del articulo 88 de la Ley de Adquisiciones,

ampliado en un Treintg aCfO.n de Servicios del Estado de Chihuahua, el presente contrato podra ser

originalmente : Por ciento del monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos
+Y €l precio de los BIENES sea Igual al pactado originalmente, En el supuesto de que

el presente )
Porcentai Cont'rato ¢ amplié, EL PROVEEDOR se obliga a ampliar las garantias en el mismo
J& mencionado en Ia dlgusula séptima.

DEC :
ad ::lA NOVENA. INDEPENDENCIA DE LAS CLAUSULAS, En caso de que alguna clausula
Presente instrumento sea dedlarada invalida por la autoridad competente, el resto del clausulado .

Con H . 3T . .
tenido en el mismo sequira siendo valido, no siendo afectado por la resolucion respectiva en
forma alguna,

VIGESIMA. LEY APLICABLE. E| presente instrumento se regir y serd interpretado de
COHfgrmidad con lo prescrito por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de
SerICIos del Estado de Chihuahua y por el Cédigo Civil para el Estado Libre y Soberano de
Chihuahua, entre otras disposiciones legales vigentes y aplicables.

VIGESIMA PRIMERA. PENA CONVENCIONAL. El MUNICIPIO podrd aplicar penas
convencionales en cada caso de cada una de las subpartidas establecidas en la cldusula segunda del
presente contrato en los términos del articulo 89 de la Ley y el articulo 98 de su reglamento, conforme
a lo siguiente:

CONCEPTO PENA CONVENCIONAL
Subpartida 1.- Por no iniciar la prestacion del | 2% diario del valor total de la subpartida, por un
servicio en la fecha establecida. maximo de 5 dias habiles.

Subpartida 1.- Por no atender, dentro de las horas | 2% del valor del equipo por hora de retraso, hasta
establecidas, las incidencias reportadas en la mesa | un maximo de § horas, el valor del equipo se
de servicio. tomard de su valor en factura.

Subpartida 1.- Por no cumplir con los | 2% por dia habil del valor de los equipos en que no
mantenimientos preventivos programados | se prestd el servicio, hasta el dia en que se preste,
conforme a la calendarizacién presentada al inicio | hasta por un maximo de 5 dias habiles.

del mes.
Subpartida 2.- Por no cumplir con los tiempos | 2% del valor de la reparacidn por cada dia habil de
sefialados para reparacién de los equipos, en caso | retraso hasta un maximo de 5 dias habiles.

de garantias de reparacion se aplicara el mismo

criterio. .
Subpartida 3.- Por no entregar en el tiempo | 2% por dia habil, del valor del bien no entregado,
establecido los bienes requeridos. hasta por un maximo de 5 dias habiles.

Ademas el Municipio podré aplicar penas deductivas por servicio prestado de manera deficiente
conforme a lo siguiente:

CONCEPTO PENA DEDUCTIVA
Subpartida 1,- Se medira por nivel de servicio | Se deducira de la factura correspondiente al mes
cumplido por mes calendario, debiendo alcanzar al | un 10% del valor de los servicios.
menos el 95%, conforme al mecanismo arriba
establecido
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ING. DMP/COMISARIO GILBERTO LOYA CHAVEZ
OR DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

C.P. CARLO AVI&OROZCO CHACON

REGIDOR PRESIDENTE DE LA COMISION DE HACIENDA,

PLANEACION E INVERSION-RARA EL DESARROLLO SOCIOECONOMICO
MUNIC[PA DEL H. AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

EL PROVEEDOR

|

“TELEMATICA LERIC, S.A. DE C.V.”
POR CONDUCTO DE SU ADMINISTRADOR UNICO
C. IGNACIO ZAVALA CERON
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El Supervisor del cont

. oNtrato ge

pa?aﬁﬁwa::wﬁor escrito firmado réof lelrisg °n§able de la determinacién de las penas, lo cuall sera

Y la resq| Star lo que 3 g, derecho s, e oo s st =

i it s i convenga, en tal caso las penas establecidas serdn revisadas
ntes ante Teso 3 Por escrito al Proveedor, quien deberd cubrir las penas

N reria Muni
VIGESIMA SEGUNDA Ju Municipal, o en su caso emitir la nota de crédito correspondiente.

?:%ués'c"?“e& Arrendamienz)lssmccm"- A’lendiendo lo dispuesto por el articulo 135 de la Ley de

Onsiderado comeg 0 Y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, el presente
que se Susciten con motin contratfj administrativo, de Derecho Publico, por lo que las controversias
Oposicién previsto enel (\:,0 de su interpretacién y cumplimiento serén resueltas mediante Juicio de
ante g| Tribunal Eilnas ddigo Fiscal del Estado, mismo que deberé promoverse en cualquier caso
Consecuentementephno;, de Justicia del Estado, en la Ciudad de Chihuahua, Estado de Chihuahua.
pudiera COrrespond'e : eS ARTES' renuncian desde ahora a cualquier otra jurisdiccién o fuero que
Ci"CUnStancias, No obs:aﬁ?g rlazonpde sus domicilif)s presentes o futu~ros, 0 por cualesquiera otras
comdn acuer, do, las disc » 1as PARTES pondran el mayor empefio posible para resolver, de

h Yl répancias futuras y previsibles relacionadas con problemas especificos de
Caracter técnico Y administrativo.

LE}
CE)II:)'I'OE QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO POR LAS PARTES Y ENTERADAS DE SU
NIDO Y ALCANCE LEGAL, LO FIRMAN DE CONFORMIDAD POR TRIPLICADO EN LA

CIUDAD DE CHIHUAHUA, ESTADO DE CHIHUAHUA, A LOS CINCO DIAS DE JUNIO DEL
DOS MIL VEINTE.

El MUNICIPIO:

mAﬁ@W

Y MTRD~JOSEDE JESUS GRANILLO VAZQUEZ
OFICIAL MAYOR

C.P. AIDA AMANDA CORDOVA CHAVEZ P

\.—’
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ANEXO B
UBICACIONES
- DE TORRES AT30

EL PRESENTE DOCUMENTO, CONTIENE INFORMACION CLASIFICADA COMO RESERVADA, DERIVADO DEL ACUERDOQ CT-AR/030/2019 DE FECHA 23 DE AGOSTO DE

2018, CON FUNDAMENTO EN LAS FRACCIONES I, IV, VI Y VII DEL ARTICULO 124 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADQ DE CHIHUAHUA, POR UN PERIODO DE 5 ANOS.
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El presente documento, contiene informacién Clasificada como RESERVADA, derivado del ACUERDO CT-
AR/030/2019 de fecha 23 de agosto de 2019, con fundamento en las fracciones I, IV, VI, Y VII del articulo 124 de la
Ley de Transparencia y Acceso a Ia Informacién Piblica del Estado de Chihuahua, por un periodo de 5 aiios.
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ANEXO C

PRECIOS
UNITARIOS DE LAS
SUBPARTIDAS:

SUBPARTIDA 1: MANTENIMIENTO PREVENTIVO.
SUBPARTIDA 2: MANTENIMIENTO CORRECTIVO TABLA
SUBPARTIDA 3 SUMINISTRO DE BIENES TABLA 4.

EL PRESENTE DOCUMENTO, CONTIENE INFORMACION CLASIFICADA COMO RESERVADA, DERIVADO DEL ACUERDO CT-AR/030/2019 DE FECHA 23 DE AGOSTO DE

2018, CON FUNDAMENTO EN LAS FRACCIONES I, IV, VI'Y VII DEL ARTICULD 124 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
ESTADG DE CHIHUAHUA, POR UN PERIODO DE 5 ANOS.




Jefe de Deparhmnwde“

Ing..Luis Rlcai'do Garcla Flei:ro

En atencion .3 Iz solrcatud d
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O N e SR S 2 e,
f CONFIGURACION DE CAMARA FUA .. [ S: 552199
' HERRAIES PARA CAMARAFUA - [ 8 7,362.66
CAMARA LPR T Ts woms
CARCAZA PARA'CAMARALPR: - - 3+ [$r. . 12/956.43,
FUENTE DE PODER PARA CAMARA'LPR $ 11,105.52 .
LENTE ZOMM PARA CAMARALPR | §  14,807.35
ORIENTACION DE HERRAJES PARA CAMARA $ . 7.403.68
LPR :
[ CONFIGURACION.DE CAMARALPR _. . | $_ 7,403.68 -
[ HERRAJES PARA CAMARA LPR | §  5,552.76
RADIO SUSCRIPTOR . _ ; .| § 2553346
HERRAJES PARA RADIO suscmm‘oa 'S 7,660.04
TARJETA MADRE PARA RADIO SUSCRIPTOR | $  12,766.73-
F ACTUALIZACION DE FIRMWARE $..  5106.69.
POE PARA RADIO SUSCRIPTOR - © 1.8 512720
PROTECTOR DESCARGA ELECTICA EN uNEA 'S . 6972.98
CABLE ODU-IDU, 50 m CAT 5€ - $  4,153.03
CONFIGURACION DE RADIO SUSCRIPTOR | S 5,106.69
RADIO SECTORIAL BASE $ 344752093
HERRAJES PARA RADIO BASE , $ . 103,425.88
[ TARJETA MADRE PARA RADIO BASE $ 17237646
| ACTUALIZACIONDE FIRMWARE .~ | § 68,950.50
| POE PARA RADIO BASE . . . 18 512720
PROTECTOR DESCAR! CA EN‘LJNEA‘ S 6,972.99
[ CABLE $ 415303 .
L ! CONFIGURACION DE RADIO SECTORIAL S  e8.o5050
BASE .
RADIO PUNTO APUNTO $ '81,11230.
HERRAJES PARARADIO PTP $ 2433369
TARJETA MADRE PARA RADIO PTP $ 4055615
ACTUALIZACION DE FIRMWARE - $  .16,222.46
POE PARA RADIO SUSCRIPTOR p $. 512720
PROTECTOR DESCARGA ELECTICA EN LINEA S 6,972.99
CABLE ODU-IDU, 50 m CAT 5 - S 415303
| CONFIGURACION DE RADIO PTP S 1622246
SINCRONIZADOR IDUH S . 31,891.18
FUENTE PARA IDHU 3 1215146
CONFIGURACION DE IDUH $ 6,378.24 .

Melchor Ocampo 193 prso 14; Col. \
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CONFIGURACION DE SERVIDOR DE DATOS

29,000.00

REPARACION DE EQUIPO-CPU PARA

S 3,332.68
ANTENA TURBOGAIN $  19,22896
ANTENA DE 2 PIES $ . 25,636.00
ANTENA DE 3 PIES T $  35890.40
CONFIGURACION DE SERVIDOR BE VIDEO | S 32,480.00
VENTILADOR PARA SERVIDOR - $  4,060.00
DISCO DURG PARA SERVIDOR S 4,640.00

$

.

CONSOLA CIBER-OPERADOR s

CONFIGURACION Y ACTUALIZACION A i
SOFTWARE SMART RETIA o s

- | CONFIGURACION Y ACTUALIZACION A

|soFTwaREAQR | 1. e _'.s. 928,000.00
' | FUENTE DE ENERGIA CAMARA POE $ 5,220.00
- [ PANTAUATTVI2™ PARA REMOLQUE $ " 4,640.00°
~|:VENTILADORES PARA SERVIDOR DEVIDED | &~ 2,436.00
:DISCODUROPARA'SERVIDOR DE VIDEG | §. ~ 3,245.00
|ZDISE ‘ $ . 2,900.00
$. 37,120.00

S

Scanned by TapScanner




’ /2 «fmzdemdem
ACUERDO CT-AR/030/2018
fundamento racsiones | IV, V1, Y VIl del Articuto 224 de lLey do 8
oo prelidres, L ‘g'aua,e‘laudad-mmmw
Fe uthﬂod&&c&r i i

TABLET SAMSUNG, 515 wcwvs CASE
USQ RUDO Y CRISTALPROTECTOR,
INCLUYENDO DATOS DE 5 GIGAS POR
DOCE MESES

s

9,768.52

ARCO DELICIAS LECTOR DE PLACAS,
INCLUYE: ESTRUCTURA, SENALAMIENTO,
LUCES, BASE DE'CONCRETO, 2 CAMARAS
_LPR, CAJA NEMA CON' CONEXIONES, RADIO
ENLACE, PUNTA APARTARRAYO, ‘
CABLEADO DE ENERGIA, CONEXIONES Y

-+ | TODO,LO NECESARIO PARA LA CORRECTA'

msmmon Y GPERACIUN DESDE LA

$

915,240.00

287,680.00
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