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GRÁFICA DE DESEMPEÑO GLOBAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

El promedio de cumplimiento del Plan Municipal de 

Desarrollo 2021-2024 de las 23 dependencias del Municipio 

de Chihuahua es del 97% para el acumulado al mes de 

marzo 2024. 
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CUADRO DE ACTIVIDADES GENERAL  
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 CUADROS POR EJE 

 

EJE 1. COMPETITIVIDAD Y DESARROLLO 
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EJE 3. SEGURIDAD 
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ACTIVIDADES CON REGULAR DESEMPEÑO 
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ACTIVIDADES CON DEFICIENTE DESEMPEÑO 
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ACTIVIDADES INACTIVAS 
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NOTA: Las actividades inactivas se refieren a aquellas programadas para finalizar 

durante la presente administración, las cuales no han mostrado progreso hasta el 

momento y aún se encuentran dentro del plazo establecido. 
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: MTRO. IGNACIO DÁVILA MORA

mar 2024Fecha:

Período: 27

COMUNICACIÓN SOCIAL (CCS)Dependencia:

Desempeño Actual

100%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.01 (4.1.6.1) Fortalecer los canales de comunicación oficiales del Gobierno Municipal (página 
de internet y redes sociales) = 10,500 publicaciones en 2021-2024 100 82

01.02 (4.1.6.2) Consolidar la política de informar con transparencia y veracidad en tiempo real = 
3,600 publicaciones en 2021-2024 100 82

11/abr/2024 01:05 PM1/1



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: LIC. CARLOS ALBERTO RIVAS MARTINEZ

mar 2024Fecha:

Período: 27

CONSEJO DE URBANIZACIÓN (CUM)Dependencia:

Desempeño Actual

98%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.03 (4.13.1.8) Implementar programa de pavimentación en áreas de equipamiento en colonias 
propulares (escuelas, parques e iglesias) = 66 calles en 2021-2024 100 73

01.02 (4.13.1.7) Abatir el rezago de pavimentación en la ciudad mediante programas con 
participación ciudadana = 248 calles en 2021-2024 100 67

01.01 (4.13.1.1) Fortalecer el programa de pavimentación en diversas zonas de la ciudad = 57 
calles en 2021-2024 94 63

11/abr/2024 01:05 PM1/1



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: MTRA. AMELIA LUCIA MARTINEZ PORTILLO

mar 2024Fecha:

Período: 27

COORD. TRANSPARENCIADependencia:

Desempeño Actual

99%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.03

(4.3.1.3) Suscribir convenios de colaboración con organismos públicos, privados y OSC´s 
a fin de asegurar el conocimiento integral del derecho de acceso a la información, 
transparencia, protección de datos personales y rendición de cuentas = 6 convenios en 
2021-2024

100 100

01.13
(4.3.1.13) Realizar programas específicos en colaboración con el sector educativo para 
fortalecer la cultura de la transparencia en escuelas y universidades a través de concursos, 
conferencias, talleres y diálogos ciudadanos = 4 actividades en 2021-2024

100 100

01.15
(4.3.1.15) Instaurar el sistema institucional de archivos en el marco de la Ley de Archivos 
para el estado de Chihuahua, que permita dar la funcionalidad y operatividad a la gestión 
documental y administración de archivos = 5 nombramientos en 2021-2024

100 100

01.17 (4.3.1.17) Crear el Reglamento Municipal de Archivo = 1 reglamiento en 2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.14
(4.3.1.14) Elaborar un diagnóstico de la situación y problemática archivístiva que presentan 
las áreas que componen la administración centralizada mediante análisis y evaluación de 
las áreas de archivo y clasificación de los documentos = 11 actividades en 2021-2024

100 82

01.07 (4.3.1.7) Crear los documentos de seguridad en materia de protección de datos 
personales = 5 actualizaciones en 2021-2024 100 80

01.08
(4.3.1.8) Generar los acuerdos de confidencialidad para garantizar la protección de datos 
personales en las áreas administrativas estableciendo las responsabilidades 
administrativas correspondientes = 5 actualizaciones en 2021-2024

100 80

01.09 (4.3.1.9) Mantener actualizados los avisos de privacidad que se generan en el municipio de 
Chihuahua = 5 actualizaciones en 2021-2024 100 80

01.11 (4.3.1.11) Integrar espacios públicos para la publicación de información proactiva = 30 
murales en 2021-2024 100 78

11/abr/2024 01:05 PM1/2



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.02 (4.3.1.2) Promover la Cultura de la Transparencia entre los servidores públicos como 
acción transversal en el quehacer de Gobierno = 11 actividades en 2021-2022 100 75

01.06 (4.3.1.6) Eficientar la atención a solicitudes y cumplimiento de las obligaciones en materia 
de transparencia = 12 informes en 2021-2024 100 75

01.16 (4.3.1.16) Capacitar a los servidores públicos en materia archivística y documental = 20 
capacitaciones en 2021-2024 100 73

01.04 (4.3.1.4) Implementar programa anual de capacitación a funcionarios públicos municipales 
= 17 capacitaciones en 2021-2024 100 67

01.01 (4.1.1.9) Impulsar programa de digitalización de archivo = 4 actividades en 2021-2024 100 67

01.12
(4.3.1.12) Promover en las áreas administrativas la generación de información proactiva 
relevante con perspectiva de inclusión (personas con discapacidad y lenguas originarias) = 
5 actividadres en 2021-2024

100 67

01.10 (4.3.1.10) Implementar la política de datos abiertos dentro de las instituciones públicas del 
municipio = 9 actividades en 2021-2024 100 50

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

C) ACTIVIDADES CON REGULAR DESEMPEÑO

01.05
(4.3.1.5) Dar acompañamiento, atención y seguimiento a enlaces, unidades de 
transparencia y servidores públicos a fin de coadyuvar en la solución de conflictos y cubrir 
necesidades inherentes a temas de transparencia = 4 actividades en 2021-2024

75 75

11/abr/2024 01:05 PM2/2



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: ING. JUAN JOSÉ ABDO FIERRO

mar 2024Fecha:

Período: 27

CULTURA FÍSICA (IMCFyD)Dependencia:

Desempeño Actual

100%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

E (IMCFy (2.6.3.1) Actualizar tarifas de cobro por la prestación de servicios (cursos, clases, 
capacitaciones y entrenamientos) = 3 actualizaciones de tarifas 2021-2024 100 100

E (IMCFy (2.6.4.1) Definir lineamientos institucionales de apoyo para promotores y comités 
deportivos = 1 lineamiento 2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

E (IMCFy
(2.6.1.3) Consolidar el programa de capacitación a promotores, entrenadores, comités y 
personal del Instituto Municipal de la Cultura Física y el Deporte = 35 capacitaciones 
2021-2024

100 82

E (IMCFy (2.6.1.4) Reforzar campaña de promoción y difusión de programas deportivos = 3,081 
acciones 2021-2024 100 82

E (IMCFy (2.6.2.1) Mejorar espacios deportivos para el desarrollo del deporte en zonas marginadas 
= 144 espacios deportivos 2021-2024 100 82

E (IMCFy (2.6.2.2) Establecer un programa integral de mejoramiento y/o mantenimento de las 
unidades deportivas = 180 unidades deportivas 2021-2024 100 82

E (IMCFy (2.6.3.2) Otorgar becas a usuarios mediante un tabulador = 2,400 becas 2021-2024 100 82

E (IMCFy (2.6.3.3) Realizar acciones preventivas, correctivas y de mejoramiento a la infraestructura 
de los centros deportivos = 180 mejoras en infraestructura 2021-2024 100 82

E (IMCFy (2.6.3.4) Mantener un calendario balanceado de eventos deportivos = 36 eventos en 
2021-2024 100 82

E (IMCFy (2.6.2.3) Mantener un registro actualizado de las unidades deportivas del municipio = 6 
actualizaciones de unidades deportivas 2021-2024 100 80

E (IMCFy (2.6.5.2) Establecer convenios con el deporte profesional para impulsar programas 
sociales = 5 convenios 2021-2024 100 80

11/abr/2024 01:05 PM1/2



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

E (IMCFy (2.6.1.1) Fomentar la actividad física en colonias populares y zona rural = 1,800 eventos 
2021-2024 100 75

E (IMCFy (2.6.1.2) Realizar eventos deportivos para grupos vulnerables (indígenas, adulto mayor y 
discapacitados) = 7 eventos 2021-2024 100 75

E (IMCFy (2.6.5.1) Gestionar permanentemente la presencia del deporte profesional en Chihuahua = 
15 eventos 2021-2024 100 67

E (IMCFy (2.6.4.2) Asignación de becas mediante criterios cualitativos y cuantitativos = 2,400 becas 
2021-2024 100 15

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

E) ACTIVIDADES INACTIVAS

E (IMCFy (2.6.5.3) Crear el Centro Deportivo Municipal de Alto Rendimiento = 1 centro deportivo 
2021-2024 0 0

11/abr/2024 01:05 PM2/2



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: C. MARÍA FERNANDA BENCOMO ARVIZO

mar 2024Fecha:

Período: 27

CULTURA MUNICIPAL (ICM)Dependencia:

Desempeño Actual

99%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.05 (2.9.1.5) Gestionar programas de capacitación para el adecuado mantenimiento del 
patrimonio cultural municipal = 1 gestión 2021-2024 100 100

01.20 (2.9.3.2) Fortalecer el programa �Fondo Municipal para Artistas y Creadores� (FOMAC) = 
80 estimulos 2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.03 (2.9.1.3) Retomar actividades culturales en el espacio público de la ciudad = 70 
actividades 2021-2024 100 82

01.14 (2.9.2.7) Impulsar actividades de fomento a la lectura en las escuelas del municipio de 
Chihuahua = 33 actividades 2021-2024 100 82

01.22 (2.9.4.1) Organizar programa de capacitación cultural = 57 capactiaciones 2021-2024 100 82

01.23 (2.9.4.2) Organizar talleres y actividades de fomento a la lectura en bibliotecas y zonas 
prioritarias = 66 talleres 2021-2024 100 82

01.07 (2.9.1.7) Impulsar la difusión del patrimonio cultural del municipio = 721 difusiones 
2021-2024 100 75

01.09

(2.9.2.2) Implementar el programa itinerante de acceso a la cultura en las colonias de la 
ciudad de Chihuahua = 12 actividades 2021-2024 

 
100 75

01.11 (2.9.2.4) Organizar el programa �Cooltura de la Paz� = 48 talleres 2021-2024 100 75

01.13 (2.9.2.6) Crear la Agenda Cultural Virtual = 34 actualizaciones 2021-2024 100 75

01.18 (2.9.2.11) Impulsar la programación permanente de teatro en la ciudad = 158 eventos 
2021-2024 100 75

11/abr/2024 01:05 PM1/2



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.24 (2.9.4.3) Redoblar esfuerzos con la Esquina Benjamín Franklin para promover el acceso a 
programas culturales y educativos = 49 programas 2021-2024 100 75

01.04 (2.9.1.4) Reactivar la sala de cine en el Parque El Rejón = 11 ciclos 2021-2024 100 72

01.15 (2.9.2.8) Implementar el programa �Murales Comunitarios� = 24 murales 2021-2024 100 71

01.12 (2.9.2.5) Impulsar actividades culturales mediante convenios de colaboración con 
instituciones públicas y privadas = 24 convenios 2021-2024 100 67

01.16 (2.9.2.9) Organizar festivales culturales en la ciudad = 12 festivales 2021-2024 100 67

01.17 (2.9.2.10) Impulsar exposiciones de arte visual = 18 exposiciones 2021-2024 100 67

01.01 (2.9.1.1) Generar un programa de innovación de la infraestructura cultural municipal = 3 
solicitudes 2021-2024 100 67

01.02 (2.9.1.2) Gestionar un plan de trabajo para la reubicación del archivo histórico del municipio 
de Chihuahua = 3 gestiones 2021-2024 100 67

01.10 (2.9.2.3) Organizar la semana Chihuahua Capital Creativa = 45 eventos 2021-2024 100 67

01.19 (2.9.3.1) Impulsar el programa ICREA para promover la industria cultural en Chihuahua = 
36 proyectos 2021-2024 100 67

01.21 (2.9.3.3) Continuar con el Programa Editorial de Chihuahua (PECH) =  114 propuestas 
2021-2024 100 67

01.08 (2.9.1.8) Crear el Mapa Cultural Virtual = 14 actividades 2021-2024 100 64

01.06 (2.9.1.6) Generar inventario y reglamentación adecuada para potenciar el uso de los 
espacios públicos para fines culturales = 5 actividades 2021-2024 88 88

11/abr/2024 01:05 PM2/2



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: LIC. JOSÉ JESÚS JORDÁN OROZCO

mar 2024Fecha:

Período: 27

DESARROLLO ECONÓMICO (DDEYC)Dependencia:

Desempeño Actual

100%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.02 (1.2.1.1) Diseñar plan de incentivos municipales para empresas de base tecnológica a 
instalarse en el S-PARK = 7 actividades  en 2021-2024 100 100

01.11 (1.4.1.2) Fortalecer al Laboratorio de Manufactura Flexible FABLAB = 2 empresas con 
prototipos en 2021-2024 100 100

01.18 (2.3.1.1) Impulsar la creación de módulos de atención a emprendedores, micro, pequeñas 
y medianas empresas en diferentes zonas de la ciudad = 6 MIFAN en 2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.14 (1.4.2.3) Vincular al sector productivo con la academia para establecer acciones de 
comunicación acorde a sus necesidades de empleo = 20 actividades en 2021-2024 100 89

01.04

(1.2.2.2) Dar continuidad al programa Chihuahua City Invest realizando la integración de 
una estrategia para la atracción y promoción de la inversión mediante el seguimiento de la 
agenda y el fortalecimiento de las alianzas del sector público y privado = 15 actividades  en 
2021-2024

100 75

01.05 (1.2.3.1) Fortalecer y flexibilizar el Sistema de Apertura Rápida de Empresas (SARE) en 
tiempo de respuesta, facilidad y costo de trámites = 960 gestiones  en 2021-2024 100 75

01.23 (4.10.2.9) Fomentar la sostenibilidad y sustentabilidad de la ciudad a través de la 
economía circular = 50 empresas en 2021 100 75

01.09 (1.3.1.2) Fortalecer la infraestructura para la generación de eventos y convenciones para la 
atracción de inversión en la ciudad = 24 congresos en 2021-2024 100 73

01.10 (1.4.1.1) Impulsar la creación del Centro de Construcción Avanzada = 14 actividades en 
2021-2024 100 73

01.21 (4.10.2.6) Fomentar una ciudad inteligente y creativa de forma integral (Smart City) = 22 
reuniones en 2021-2024 100 73

11/abr/2024 01:05 PM1/2



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.22 (4.10.2.8) Fortalecer la estrategia de colaboración y articulación con la tetrahélice. = 10 
reuniones en 2021-2024 100 70

01.03 (1.2.2.1) Promover la atracción de inversiones cuidadosas y amigables con el medio 
ambiente = 12 empresas promovidas  en 2021-2024 100 67

01.06 (1.2.4.1) Crear el �Fondo Mipyme Chihuahua� para desarrollar empresas en la cadena de 
valor = 50 empresas  en 2021-2024 100 67

01.15 (1.4.2.4) Desarrollar el distintivo �Chihuahua Competitiva� = 60 empresas en 2021-2024 100 67

01.07 (1.2.4.2) Fomentar y fortalecer el ecosistema emprendedor y de innovación a través de la 
red de emprendimiento y otras estrategias = 1,200 emprendimientos  en 2021-2024 100 61

01.16 (1.4.3.1) Detonar programa de proveeduría para la integración de empresas locales en las 
cadenas de valor de la industria exportadora = 150 empresas en 2021-2024 100 61

01.08 (1.3.1.1) Institucionalizar y fortalecer los eventos �Marca Chihuahua�, así como activar 
campañas de promoción turística local y nacional = 21 eventos en 2021-2024 100 59

01.20 (4.1.5.4) Cumplir con el mandato de ley de centros históricos = 11 sensiones en 
2021-2024 100 55

01.01 (1.1.1.8) Impulsar el tursimo rural y de rutas agroturísticas en el municipio = 4 rutas  en 
2021-2024 100 50

01.13 (1.4.2.1) Realizar de manera coordinada un inventario de capacidades de talento = 100 
personas dentro del directorio 100 48

01.17

(1.4.3.2) Desarrollar un programa de incentivos para industrias locales clave con 
estrategias que coadyuven a las empresas chihuahuenses a exportar sus productos por 
medio de capacitaciones para la empleabilidad, talento, crecimiento y economía solidaria = 
40 empresas en 2021-2024

100 46

01.19 (2.3.6.4) Promover la disminución de la disparidad salarial en el sector productivo = 50 
empresas en 2021-2024 100 46

01.12 (1.4.1.3) Dar continuidad al programa Chihuahua Cluster City en apoyo a los clusters de la 
ciudad para el desarrollo de sectores económicos especializados = 10 clústers 100 26

11/abr/2024 01:05 PM2/2



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: MTRA. MÓNICA IVONNE HERRERA VILLANUEVA

mar 2024Fecha:

Período: 27

DESARROLLO HUMANO (DDHyE)Dependencia:

Desempeño Actual

93%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.04 (2.3.5.4) Instalar el Consejo Municipal para el Desarrollo Humano de las Personas con 
Discapacidad = 1 consejo  en 2021-2024 100 100

01.13 (2.3.8.1) Continuar con el programa �Abuelo Policía� = 150 personas en 2021-2024 100 100

01.34 (2.9.2.12) Continuar con la realización del evento Polka Monumental = 3 eventos en 
2021-2024 100 100

01.39 (2.5.1.5) Otorgar apoyos económicos y/o en especie a la población en general en situación 
de vulnerabilidad 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.15 (2.4.1.3) Continuar con la cobertura universal del programa de becas académicas tanto en 
la ciudad como en la zona rural = 12 acciones en 2021-2024 100 83

01.02
(2.3.5.2) Difundir la normatividad jurídica de los derechos de las personas con 
discapacidad (convención de los derechos de las personas con discapacidad) = 24 
acciones  en 2021-2024

100 75

01.03
(2.3.5.3) Impulsar la vinculación con otros órdenes de gobierno y organizaciones de la 
sociedad civil para elevar la calidad de vida de las personas con discapacidad = 42 
acciones  en 2021-2024

100 75

01.06 (2.3.5.6) Fortalecer la vinculación con diferentes instituciones de gobierno y asociaciones 
civiles para generar acciones de inclusión laboral = 24 acciones en 2021-2024 100 75

01.08 (2.3.6.3) Fortalecer la alianza con FECHAC en pro de la atención prioritaria a las zonas 
más vulnerables de la ciudad = 34 acciones en 2021-2024 100 75

01.14 (2.3.8.2) Fortalecer el programa �Veteranos de la Revolución� = 283 personas en 
2021-2024 100 75

11/abr/2024 01:05 PM1/3



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.22

(2.5.1.2) Fortalecer los programas de materiales de autoconstrucción y materiales de 
autoconstrucción en donación para vivienda popular tanto en la ciudad como en la zona 
rural. = 1,252 apoyos en 2021-2024 
1) 2,981 apoyos 2021-2024 

100 75

01.30
(2.7.2.6) Conformar y dar seguimiento a los Clubes del Abuelo y Comités de Vecinos para 
fomentar el tejido social = 100 clubes en 2021-2024 
1) 500 comités en 2021-2024 

100 75

01.26 (2.7.1.2) Impulsar el programa de apoyo a asociaciones religiosas = 24 gestiones en 
2021-2024 100 73

01.33 (2.7.2.12) Fortalecer el programa Club de Juventudes = 240 clubes en 2021-2024 100 72

01.23
(2.5.1.3) Vincular a personas de escasos recursos en oficios diversos a través de 
campaña de capacitación por medio de los centros comunitarios = 11 obras en 2021-2024 
1) 127 parques en 2021-2024 

100 70

01.01 (1.4.2.2) Habilitar un registro de alumnos con alto potencial académico y profesional = 
2,500 alumnos en 2021-2024 100 67

01.05 (2.3.5.5) Continuar con el programa de becas económicas a personas con discapacidad 
tanto en la ciudad como en la zona rural = 7,500 becas en 2021-2024 100 67

01.07 (2.3.5.7) Actualizar el padrón de las personas con discapacidad en el municipio de 
Chihuahua = 9,000 personas en 2021-2024 100 67

01.09 (2.3.6.5) Impulsar programas de apoyo para fomentar el autoempleo en zonas de atención 
prioritaria = 3 programas en 2021-2024 100 67

01.10 (2.3.7.5) Acompañar e implementar políticas públicas que permitan a los jóvenes mejorar 
su empleabilidad y obtener su primer empleo = 3 eventos en 2021-2024 100 67

01.17 (2.4.1.5) Dotar de acceso a internet sin costo en zonas vulnerables para fortalecer la 
educación = 3 diagnósticos en 2021-2024 100 67

01.21
(2.4.1.9) Gestionar recursos económicos para proveer de mayor insfraestructura a las 
instituciones educativas en conjunto con Gobierno del Estado y la Fundación de 
Empresariado Chihuahuense A.C = 3 convenios en 2021-2024

100 67

01.28 (2.7.2.2) INCREMENTAR EL PORCENTAJE DEL PRESUPUESTO ASIGNADO AL 
PRESUPUESTO PARTICIPATIVO = 3 acciones en 2021-2024 100 67

01.35 (4.1.1.10) Fortalecer y modernizar el Centro de Respuesta Ciudadana (CRC) = 5 acciones 
en 2021-2024 100 67

01.36 (4.9.2.4) Impulsar un programa en las zonas de atención prioritaria para soluciones 
integrales en la mejoras de los servicios hidrosanitarios = 3 gestiones en 2021-2024 100 67

01.37 (4.12.2.1) Realizar obras, en conjunto con la CFE, de abastecimiento de energía eléctrica 
en colonias marginadas = 3 gestiones en 2021-2024 100 67

01.24 (2.5.1.4) Continuar con el �Programa de Empleo Temporal� (PET) = 212 personas en 
2021-2024 100 64

01.20 (2.4.1.8) Robustecer el programa de becas de transporte = 21,000 en 2021-2024 100 38

01.32

(2.7.2.8) Fortalecer los programas �Miércoles Ciudadano�, �Presidente en tu Colonia� y 
�Juntos Trabajamos por Chihuahua� = 36 eventos en 2021-2024 
1) 66 eventos en 2021-2024 
2) 13 eventos en 2021-2024 
3) 12 reuniones en 2021-2024 

99 82
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.12

(2.3.7.8) Impulsar el acceso a oportunidades para el desarrollo de los jóvenes en materia 
educativa, social y económica = 36 acciones en 2021-2024 
1) 6 acciones en 2021-2024 
2) 15 acciones en 2021-2024 
3) 14 acciones en 2021-2024 
4) 26 acciones en 2021-2024 

97 72

01.11

(2.3.7.7) Generar acciones para incentivar el interés de los jóvenes en la participación 
cívica/ciudadana = 42 sesiones en 2021-2024 
1) 18 acciones en 2021-2024 
2) 11 acciones en 2021-2024 

93 72

01.31
(2.7.2.7) Implementar programa de incentivos anuales a Comités de Vecinos que 
presenten mejoría en sus indicadores de gestión (buen vecino) = 120 comités en 
2021-2024

91 68

01.29
(2.7.2.3) Fortalecer a los Consejos Ciudadanos establecidos en la Ley de Participación 
Ciudadana = 20 consejos y comites ciudadanos en 2021-2024 
1) 30 consejos y comites ciudadanos en 2021-2024 

89 52

01.19 (2.4.1.7) Fortalecer el programa de becas de excelencia académica tanto en la ciudad 
como en la zona rural = 27,000 becas en 2021-2024 85 43

01.25

(2.5.1.5) Otorgar apoyos económicos y/o en especie a la población en general en situación 
de vulnerabilidad = 349 apoyos en 2021-2024 
1) 63,649 despensas en 2021-2024 
2) 19,000 cobijas en 2021-2024 
3) 130,000 bolsa de dulces en 2021-2024 
4) 2,370 piñatas en 2021-2024 

84 62

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

C) ACTIVIDADES CON REGULAR DESEMPEÑO

01.16
(2.4.1.4) Fortalecer el programa �Juntos Una Mejor Escuela� tanto en la ciudad como en la 
zona rural = 30,000,000 pesos en 2021-2024 
1) 15,000,000 pesos en 2021-2024 

79 41

01.38 (4.9.3.7) Colaborar en la instalación de sistemas de reúso de agua en escuelas públicas 
de educación básica para riego de aguas verdes = 10 acciones en 2021-2024 63 63

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

D) ACTIVIDADES CON DEFICIENTE DESEMPEÑO

01.18
(2.4.1.6) Impulsar el programa �Chihuahua Bilingüe� a través de la vinculación y la 
generación de acciones de voluntariado de escuelas y colonias vulnerables = 8 acciones 
en 2021-2024

50 33

01.27
(2.7.2.1) Promover la contraloría social en la ejecución de obras y proyectos. 
a) 20 solicitudes 
b) 20 capacitaciones 

0 0
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: LIC. ARMANDO GUTIÉRREZ TORRES

mar 2024Fecha:

Período: 27

DESARROLLO RURAL (DDR)Dependencia:

Desempeño Actual

94%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.06 (1.1.1.6) Gestionar financiamiento accesible y/o estímulos al crédito a productores 
agroindustriales y del sector rural = 2 convenios en 2021-2024 100 100

01.08
(1.1.1.9) Impulsar programas de emprendimiento, innovación y adopción tecnológica en 
comunidades de la zona rural para generar productos de mayor valor = 2 convenios en 
2021-2024

100 100

01.11 (4.9.2.3) Instalar filtros en bebederos para suministro de agua de calidad en los centros 
educativos de la zona rural = 5 filtros de bebederos en 2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.16 (4.14.1.1) Dar continuidad al mejoramiento de la infraestructura hidráulica y superficie de 
rodamiento en los caminos rurales = 35 caminos en 2021-2024 100 75

01.02 (1.1.1.2) Atender de manera personalizada a productores con necesidades de promoción 
y comercialización de sus productos = 30 productores en 2021-2024 100 70

01.03 (1.1.1.3) Otorgar espacios en exposiciones y encuentros de agronegocios a productores 
locales = 120 espacios en 2021-2024 100 70

01.01 (1.1.1.1) Promover continuamente el acceso a la comercialización de productos 
agropecuarios de alto valor agregado = 3 convenios en 2021-2024 100 67

01.13 (4.9.3.2) Organizar el Foro Municipal del Cuidado del Agua y Medio Ambiente = 3 foros en 
2021-2024 100 67

01.07 (1.1.1.7) Continuar con el Programa de Empleo Temporal en la zona rural = 270 
beneficiarios en 2021-2024 100 64

01.09 (1.1.1.10) Impulso al programa de insumos agropecuarios a la zona rural = 2,400 
beneficiarios en 2021-2024 100 60

01.04 (1.1.1.4) Apoyar a productores del sector rural y agroindustrial para el desarrollo de 
proyectos productivos = 30 apoyos económicos en 2021-2024 100 56
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.05 (1.1.1.5) Otorgar capacitación a pequeños productores para el desarrollo de proyectos 
productivos en la zona rural = 30 productores beneficiarios en 2021-2024 100 56

01.17 (4.14.1.2) Dotar de señalización horizontal y vertical a los caminos rurales = 15 caminos 
2021-2024 100 56

01.14 (4.9.3.3) Establecer programa de reforestación municipal = 30 hectáreas en 2021-2024 100 50

01.15 (4.9.5.1) Proponer campaña mediática interinstitucional para la conservación de los 
recursos hídricos = 2 camapañas mediáticas en 2021-2024 100 50

01.10 (1.1.1.11) Implementar programa de extensionismo agropecuario = 180 productores 
beneficiados en 2021-2024 100 48

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

D) ACTIVIDADES CON DEFICIENTE DESEMPEÑO

01.12 (4.9.3.1) Realizar estudio para la unidad de riego con agua proveniente de la planta 
tratadora sur = 1 estudio técnico en 2021-2024 0 0
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: ARQ. ADRIANA DÍAZ NEGRETE

mar 2024Fecha:

Período: 27

DESARROLLO URBANO Y E. (DDUyE)Dependencia:

Desempeño Actual

94%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.05 (4.1.4.1) Incrementar la digitalización de tramites a través de la Plataforma EXPERTA = 3 
actividades 2021-2024 100 100

01.06
(4.1.5.2) Gestionar la creación, aprobación y entrada en vigor del Reglamento de 
Protección para Animales Domésticos del Municipio de Chihuahua = 4 actividades 
2021-2024

100 100

01.08 (4.7.1.2) Gestionar la creación de la Oficina de Desarrollo de Mecanismos Limpios = 3 
actividades 2021-2024 100 100

01.13 (4.9.3.4) Impulsar un manejo integral del agua de lluvia = 4 actividades 2021-2024 100 100

01.17 (4.9.4.1) Colaborar para ampliar el alcance de la línea morada de agua recuperada para 
parques y áreas verdes = 4 actividades 2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.02 (4.1.3.1) Combatir el rezago y fomentar la entrega definitiva de los desarrollos 
habitacionales autorizados por el H. Ayuntamiento = 50 recepciones definitivas 2021-2024 100 80

01.09
(4.7.1.3) Fortalecer el área de la Gestión Ambiental Municipal = 6 capacitaciones 
2021-2024 
1) 3 equipamientos 2021-2024 

100 78

01.21 (4.10.1.7) Identificar y prevenir el surgimiento de asentamientos irregulares = 12 operativos 
2021-2024 100 67

01.03
(4.1.3.2) Garantizar la calidad de las obras de urbanización en los fraccionamentos 
autorizados por el H. Ayuntamiento que sean susceptibles de recepción = 540 pruebas de 
laboratorio 2021-2024

100 67

01.10 (4.8.1.1) Formular programas de control y vigilancia para evitar el depósito no permitido de 
escombro y basura en sitios no autorizados = 3 programas 2021-2024 100 67
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.12 (4.8.2.2) Implementar el Programa de Reducción de Residuos Sólidos = 3 actividades 
2021-2024 100 67

01.19
(4.9.4.3) Colaborar en el establecimiento de un programa conjunto entre Gobierno e 
Iniciativa Privada para la reducción de contaminantes en la red municipal = 3 actividades 
2021-2024

100 67

01.24 (4.10.2.5) Gestionar la creación de campañas y brigadas de protección animal con los 
diferentes órdenes de gobierno = 3 campañas 2021-2024 100 67

01.25 (4.10.2.11) Georeferenciar los trámites y actividades que desarrolla la Dirección de 
Desarrollo Urbano y Ecología = 1,280 trámites 2021-2024 100 63

01.26 (4.10.2.12) Dar seguimiento digital a las denuncias ciudadanas = 7,000 denuncias 
2021-2024 100 63

01.04
(4.1.3.3) Implementar un sistema veraz y eficiente de consulta de los nombres de los 
desarrollos habitacionales, domicilios y cabeceras de numeración por manzana = 180 
desarrollos 2021-2024 
1) 3 actividades 2021-2024 

98 90

01.20 (4.10.1.6) Fomentar una adecuada señalización de nomenclatura en asentamientos 
populares de la ciudad = 4,500 señalamientos 2021-2024 98 74

01.22 (4.10.1.8) Impartir talleres acerca de los beneficios de una señalización correcta en los 
predios = 24 talleres 2021-2024 89 71

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

C) ACTIVIDADES CON REGULAR DESEMPEÑO

01.01 (1.3.2.4) Fortalecer los fideicomisos existentes para el Centro Urbano e Histórico de 
Chihuahua = 500 establecimientos 2021-2024 69 62

01.11 (4.8.1.2) Fortalecer el programa de demolición y tapiado de fincas abandonadas = 300 
viviendas 2021-2024 65 43

01.07 (4.7.1.1) Dar continuidad a las acciones definidas en el Plan de Acción Climática = 7 
sesiones 2021-2024 60 43

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

E) ACTIVIDADES INACTIVAS

01.14 (4.9.3.5) Promover la construcción de una planta tratadora de agua para uso industrial bajo 
el esquema público-privado = 1 reunión 2021-2024 0 0

01.15 (4.9.3.6)  Colaborar en la evaluación de esquemas para el aprovechamiento del agua de la 
Mina San Antonio = 1 reunión jul-sep 2024 0 0

01.16 (4.9.3.7) Colaborar en la instalación de sistemas de reuso de agua en escuelas de 
educación básica para riego de áreas verdes. 0 0

01.18 (4.9.4.2) Colaborar en el diseño, estructuración e implementación del plan de recuperación 
de aguas para la ciudad = 1 reunión 2021-2024 0 0

01.23 (4.10.2.2) Promover la edificación de vivienda vertical 0 0
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: LIC. MARIO EDUARDO GARCÍA JIMÉNEZ

mar 2024Fecha:

Período: 27

DIF MUNICIPALDependencia:

Desempeño Actual

100%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.06 (2.3.2.1) Implementar acciones con el objetivo de fortalecer la integración familiar = 3 
eventos en 2021-2024 100 100

01.23 (2.3.7.6) Crear la Coordinación de Atención a la Violencia Sexual en Niñas, Niños y 
Adolescentes = 1 actividades en 2021-2024 100 100

01.34 (4.1.5.11) Elaborar un padrón general de los beneficiarios del municipio = 1 gestión  en 
2021-2024 100 100

01.35 (4.10.2.15) Implementar la Cédula de la Identificación Familiar = 2,400 en 2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.11 (2.3.3.3) Impartir capacitación sobre el apego inmediato de los recién nacidos con su 
madre y promoción de nuevas paternidades = 135 capacitaciones en 2021-2024 100 88

01.22 (2.3.7.4) Fomentar la disminución del uso de dispositivos electrónicos entre las niñas, 
niños y adolescentes = 6 campañas en 2021-2024 100 80

01.28
(2.3.7.14) Impulsar programa de prevención de maltrato infantil (físico, psicológico y 
sexual) a través de pláticas a padres de familia, docentes y niñas, niños y adolescentes = 
600 pláticas en 2021-2024

100 80

01.02 (2.2.1.1) Implementar acompañamiento psicosocial a mujeres en la superación de los 
efectos de la violencia = 220 mujeres en 2021-2024 100 75

01.03

(2.2.1.2) Impulsar campañas de prevención de embarazos en adolescentes = 1,000 
intervenciones en 2021-2024 
1) 2,000 intervenciones en 2021-2024 
2) 3,000 intervenciones en 2021-2024 

100 75

01.07
(2.3.2.2) Generar la agenda de actividades culturales, deportivas, recreativas y formativas 
en pro de la familia a través de los Centros de Desarrollo Familiar (CEDEFAM) y Centros 
Comunitarios = 265 actividades en 2021-2024

100 75

11/abr/2024 01:05 PM1/3



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.12 (2.3.3.4) Realizar talleres de �Mindfullness� para la reducción de conductas impulsivas en 
el seno familiar = 25 talleres en 2021-2024 100 75

01.15 (2.3.5.10) Brindar aparatos ortopédicos e insumos para la rehabilitación = 1,200 en 
2021-2024 100 75

01.18 (2.3.6.6) Reforzar el programa alimentario municipal = 9,000 familias en 2021- 2024 100 75

01.19 (2.3.7.1) Promover entre las niñas, niños y adolescentes una campaña de concientización 
respecto de una dieta saludable y balanceada = 11 campañas en 2021- 2024 100 75

01.20 (2.3.7.2) Promover entre las niñas, niños y adolescentes la disminución del consumo de 
refrescos, bebidas endulzantes y alimentos hipercalóricos = 11 campañas en 2021-2024 100 75

01.21 (2.3.7.3) Incentivar la activación física de las niñas, niños y adolescentes = 12 campañas 
en 2021-2024 100 75

01.24 (2.3.7.10) Promover campaña de difusión de los derechos de las niñas, niños y 
adolescentes = 35 campañas en 2021-2024 100 75

01.25
(2.3.7.11) Fortalecer los programas de los Centros de Apoyo Infantil respecto de la 
restitución de los derechos de las niñas, niños y adolescentes = 180 pláticas en 
2021-2024

100 75

01.26 (2.3.7.12) Impartir talleres de crianza positiva desde la primera infancia a niñas, niños y 
adolescentes = 35 talleres en 2021-2024 100 75

01.27 (2.3.7.13) Difundir el programa �Yo Sí Te Creo� y la cultura de la denuncia en casos de 
abuso sexual infantil = 12 campañas en 2021-2024 100 75

01.29 (2.3.7.15) Impartir pláticas para la asertiva toma de decisiones, plan de vida = 70 pláticas 
en 2021-2024 100 75

01.31 (2.3.8.3) Continuar con la entrega de apoyos asistenciales (medicamentos, análisis 
clínicos, cirugías y aparatos ortopédicos y auditivos) = 5,000 apoyos  en 2021-2024 100 75

01.01 (2.1.1.2) Impartir pláticas y conferencias para reducir el consumo del alcohol y las drogas = 
200 pláticas en 2021-2024 100 67

01.09 (2.3.3.1) Impartir pláticas enfocadas en la comunicación asertiva y expresión de las 
emociones de las familias de Chihuahua = 500 familias en 2021-2024 100 67

01.16 (2.3.6.1) Promover talleres de autoempleo a las familias con mayores carencias en el 
municipio = 17 talleres en 2021- 2024 100 67

01.04 (2.2.1.3) Apoyo a las mujeres embarazadas a temprana edad = 35 apoyos en 2021-2024 100 67

01.05 (2.2.1.4) Apoyo a las adolescentes en casos de embarazos no deseados = 60 apoyos en 
2021-2024 100 67

01.08 (2.3.2.3) Impulsar el Programa �Balance Trabajo-Familia� = 9 convenios en 2021-2024 100 67

01.13 (2.3.3.5) Fomentar la adaptación de modelos reeducativos para hombres generadores de 
violencia = 3 campañas en 2021-2024 100 67

01.14 (2.3.4.9) Impulsar la lactancia materna en los primeros meses de vida = 3 campañas en 
2021-2024 100 67

01.17 (2.3.6.2) Gestionar la inclusión de las familias vulnerables al Programa Alimentario = 
30,000 familias en 2021- 2024 100 67

01.32 (2.7.1.1) Fortalecer el programa de apoyo a organizaciones de la sociedad civil = 135 
asociaciones civiles  en 2021-2024 100 67
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.30
(2.3.7.17) Ofrecer talleres de sensibilización e información para padres, madres, tutores y 
docentes sobre la importancia de la educación sexual con enfoque de derechos humanos 
y la comunicación asertiva = 9 talleres en 2021-2024

100 61

01.33 (2.9.2.1) Organizar el Encuentro Municipal de Arte, Cultura y Ciencia para Niñas, Niños y 
Adolescentes = 2 eventos  en 2021-2024 100 50

01.10 (2.3.3.2) Implementar círculos reflexivos para el hombre = 110 círculos reflexivos en 
2021-2024 99 67
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: MTRA. ALONDRA MARÍA MARTÍNEZ AYÓN

mar 2024Fecha:

Período: 27

INST. DE PLANEACIÓN (IMPLAN)Dependencia:

Desempeño Actual

100%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

 (IMPLAN (4.10.1.2) Actualizar el Plan de Desarrollo Urbano del Centro de Población Chihuahua = 6 
actividades 2021-2024 100 100

 (IMPLAN (4.10.1.9) Impulsar el establecimento de un banco de terrenos municipales para zonas 
industriales, terrenos comerciales y fraccionamientos, entre otros = 1 actividad 2021-2024 100 100

 (IMPLAN (4.10.2.1) Implementar y dar seguimiento a la política pública de estímulos a la inversión 
en Ciudad Cercana = 6 actividades 2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

 (IMPLAN (4.10.2.2) Promover la edificación de vivienda vertical = 11 seguimientos 2021-2024 100 88

 (IMPLAN (4.10.2.10) Impulsar una agenda de gestión metropolitana = 30 reportes 2021-2024 100 80

 (IMPLAN (4.10.1.5) Elaboración del programa sectorial de accesibilidad y movilidad urbana 
sustentable, PSAMUS versión 2.0 = 10 etapas 2021-2024 100 75

 (IMPLAN (4.10.2.3) Consolidar el Sistema de Información Geoestadística Municipal (SIGMUN) = 10 
actividades 2021-2024 100 75

 (IMPLAN
(4.10.1.4) Actualizar los lineamientos para la dotación equitativa de equipamiento y espacio 
público urbano y metropolitano, a través del sistema de equipamiento y espacio público 
urbano y metropolitano = 3 actividades 2021-2024

100 67

 (IMPLAN (4.10.1.3) Actualizar el Plan Municipal de Desarrollo Urbano y Territorial del Municipio de 
Chihuahua = 4 actividades 2021-2024 100 50
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

E) ACTIVIDADES INACTIVAS

 (IMPLAN (4.10.2.4) Implementar el sistema de monitoreo para planes y programas de desarrollo = 5 
etapas 2021-2024 0 0
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: ING. JUAN ANTONIO GONZALEZ VILLASEÑOR

mar 2024Fecha:

Período: 27

INST. MPAL. DE PENSIONES (IMPE)Dependencia:

Desempeño Actual

100%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.05 (4.4.1.1) Implementar un programa que garantice el abasto de medicamentos para los 
derechohabientes del Gobierno Municipal = 1 mecanismo 2021-2024 100 100

01.06 (4.4.1.2) Establecer un sistema de control de confirmación de citas médicas = 1 sistema 
2021-2024 100 100

01.07 (4.4.1.3) Crear un sistema de medición de satisfacción de atención de médicos 
especialistas para generar acciones de mejora =1 sistema 2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.02
(4.1.1.2) Implementar la certificación en la Norma Mexicana 025 y Norma Oficial Mexicana 
035 = 1 certificación 2021-2024 
1) 3 implementaciones 2021-2024 

100 75

01.01 (4.1.1.1) Implementar la certificación en el sistema de gestión de calidad ISO 9001:2015 
en los procesos de atención al usuario = 3 recertificaciones 2021-2024 100 67

01.03 (4.1.1.3) Lograr la certificación en el esquema �Great Place to Work� = 3 certificaciones 
2021-2024 100 67

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

E) ACTIVIDADES INACTIVAS

01.04 (4.1.5.1) Modificar y aprobar la ley del Instituto Municipal de Pensiones (IMPE) = 1 
proyecto de reforma de ley 2021-2024 0 0

11/abr/2024 01:05 PM1/1



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: DR. LUIS ARRIETA TREVIZO

mar 2024Fecha:

Período: 27

INST. PREVENCIÓN (IMPAS)Dependencia:

Desempeño Actual

100%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.21
(2.3.4.11) Implementar centros de recarga de oxígeno de forma gratuita para pacientes 
con padecimientos en vías respiratorias causados por el COVID-19 = 1 espacio de 
rehabilitación pulmonar post COVID 2021-2024

100 100

01.23 (2.3.4.13) Sensibilizar sobre la tenencia responsable de mascotas = 1 reglamento 
2021-2024 100 100

01.25 (2.3.5.8) Conformar el comité de accesibilidad para impulsar la movilidad segura de las 
personas con discapacidad en el espacio público = 1 comites de accesibilidad 2021-2024 100 100

01.30 (2.8.2.1) Impulsar las gestiones para la construcción del Hospital de Especialidades del 
IMSS = 1 gestión 2021-2024 100 100

01.31
(2.8.2.2) Impulsar la conformación de un órgano intermedio para la generación e 
implementación de política pública y estrategias de promoción de la salud = 1 consejo 
2021-2024 

100 100

01.32

(2.8.2.3) Desarrollar una estrategia para el desarrollo de la infraestructura médica de la 
ciudad de Chihuahua (con inversión público-privada) / considerando su dispersión en 
núcleos habitacionales / así como la operación de clínicas móviles para las colonias 
vulnerables = 1 gestión 2021-2024

100 100

01.33 (2.8.2.4) Impulsar el desarrollo de una clínica comunitaria al sur de la ciudad (Punta 
Oriente)  = 1 gestión 2021-2024 100 100

01.34 (4.1.1.4) Realizar la certificación de �Espacios Libres de Humo� = 1 gestión 2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.02 (2.1.1.1) Incrementar los servicios de rehabilitación a la población abierta =2,270 
atenciones psicológicas contra las adicciones 2021-2024 100 82

01.15 (2.3.4.4) Brindar capacitación en materia de salud = 420 capacitaciones 2021-2024 100 82
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.16 (2.3.4.5) Continuar con el programa �El Patio de mi Casa� = 133 intervenciones 2021-2024 100 82

01.20 (2.3.4.10) Promover clínicas municipales de primer nivel (Chanita, Lupita y Riberas de 
Sacramento) = 27,500 vales 2021-2024 100 82

01.22 (2.3.4.12) Promover los espacios salubres = 82 promociones de espacios salubres 
2021-2024 100 82

01.24 (2.3.5.1) Incrementar la atención en programas de rehabilitación a personas con 
discapacidad = 56,850 terapias 2021-2024 100 75

01.01 (1.2.5.3) Brindar regulación sanitaria de personas manejadoras de alimentos en puestos 
fijos, semifijos y ambulantes = 4,375 personas capacitadas 2021-204 100 73

01.03 (2.1.2.1) Incrementar la atención de la salud mental en la población abierta del municipio 
de Chihuahua = 47,850 consultas 2021-2024 100 67

01.04 (2.1.2.2) Aumentar la detección en materia de salud mental en la población abierta del 
municipio de Chihuahua = 7,000 tamizajes de salud mental 2021-2024 100 67

01.06 (2.1.2.4) Implementar programa de prevención y atención a la conducta adictiva = 3 
programas 2021-2024 100 67

01.07 (2.1.2.5) Realizar campañas de difusión en materia de salud en distintos medios de 
comunicación = 6 campañas 2021-2024 100 67

01.08 (2.1.3.1) Incrementar las promociones de salud mental en la población abierta del 
municipio de Chihuahua = 20,000 promociones 2021-2024 100 67

01.09 (2.1.3.2) Brindar capacitación en materia de salud mental = 1,500 capacitaciones 
2021-2024 100 67

01.10 (2.1.3.3) Implementar programa de promoción y protección de la salud mental = 3 
programas 2021-2024 100 67

01.11 (2.1.3.4) Crear la Comisión de Salud Mental = 3 comisiones 2021-2024 100 67

01.12 (2.3.4.1) Incrementar la detección temprana de problemas de salud en la población abierta 
del municipio de Chihuahua= 19,250 detecciones médicas 2021-2024 100 67

01.13 (2.3.4.2) Aumentar las atenciones de salud en la población abierta del municipio de 
Chihuahua = 19,250 consultas 2021-2024 100 67

01.14 (2.3.4.3) Incrementar las promociones de salud en la población abierta en el municipio de 
Chihuahua. = 7,000 promociones  médicas 2021-2024 100 67

01.17 (2.3.4.6) Realizar jornadas y/o brigadas de salud en zonas urbanas y rurales en materia de 
salud = 62 jornadas médicas 2021-2024 100 67

01.18 (2.3.4.7) Crear la Comisión de Promoción y Atención a la Salud = 3 comisiones 2021-2024 100 67

01.19 (2.3.4.8) Crear un banco municipal de medicamentos e insumos médicos para población 
abierta de Chihuahua = 3 bancos de médicamentos 2021-2024 100 67

01.26
(2.3.5.9) Elaborar programa de trabajo de rehabilitación integral en las Unidades Básicas 
de Rehabilitación, Gimnasio Adaptado y Centro Municipal de Equinoterapia = 3 programas 
de trabajo 2021-2024

100 67

01.27 (2.3.5.11) Crear Programa de Promoción y Atención a la Rehabilitación = 3 programas de 
capacitación 2021-2024 100 67

01.29 (2.8.1.1) Gestionar la continuidad del Programa de Vacunación contra el COVID-19 = 3 
Gestiones de continuidad del programa de vacunacion COVID 19 en 2021-2024 100 67

11/abr/2024 01:05 PM2/3



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.28 (2.3.7.16) Promover el acceso oportuno y confidencial a servicios de salud sexual y 
reproductiva = 24 capacitaciones 2021-2024 100 58

01.05 (2.1.2.3) Implementar programa de seguimiento a pacientes en riesgo atendidos por los 
servicios de salud mental = 3 programas 2021-2024 100 33

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

E) ACTIVIDADES INACTIVAS

01.35 (2.3.7.16) Promover el acceso oportuno y confidencial a servicios de salud sexual y 
reproductiva. 0 0
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: C.P. LYDIA ALICIA TERRAZAS LARA

mar 2024Fecha:

Período: 27

INSTITUTO DE LAS MUJERES (IMM)Dependencia:

Desempeño Actual

100%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.03 (2.2.1.7) Fortalecer el programa �Juntas por Nosotras� = 9 eventos 2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.01 (2.2.1.5) Ampliar el alcance y beneficios de la tarjeta de apoyo a las mujeres �Mi Apoyo, Mi 
Bienestar�  = 25,300 tarjetas 2021-2024 100 82

01.02 (2.2.1.6) Continuar y fortalecer el Programa �IMM en tu Empresa� = 174 visitas a empresas 
2021-2024 100 82

01.04 (2.2.1.8) Promover la salud de la mujer a través de campañas permanentes de prevención 
= 12 camapañas 2021-2024 100 82

01.05 (2.2.1.10) Incrementar la difusión de la app �Yo Segura� con boton SOS = 12 campañas 
2021-2024 100 82

01.06
(2.2.1.11) Atender, canalizar y dar seguimiento a mujeres en situación de violencia en 
colaboración con los organismos crados para ello (UAVI, CEJUM, INAPAS, CEPAVI, 
CAVIM, Procuraduría del Menor y Atención a Víctimas) = 36 informes 2021-2024

100 82

01.08
(2.2.2.1) Implementar programas que permitan disminuir la brecha de desigualdad entre 
mujeres y hombres en coordinación con Gobierno Federal, Estatal, organismos de la 
sociedad civil y academia = 12 informes 2021-2024

100 82

01.09 (2.2.2.2) Impulsar la apertura de salas de lactancia en centros laborales públicos y 
privados = 12 actividades 2021-2024 100 82

01.10 (2.2.2.3) Continuar con el programa �Superación en Acción�. = 102 cursos 2021-2024 100 82

01.11 (2.2.2.4) Implementar acciones de acceso a la justicia a través del departamento de 
Jurídico Gratuito = 16 informes 2021-2024 100 82

01.13 (2.5.1.1) Inlcuir a grupos vulnerables como beneficiarios del programa de la tarjeta de 
descuentos �Mi Apoyo, Mi Bienestar� = 1,500 tarjetas 2021-2024 100 82
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.07 (2.2.1.12) Implementar el expediente único para mujeres vícitmas de la violencia= 5 
actividades 2021-2024 100 80

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

E) ACTIVIDADES INACTIVAS

01.12 (2.2.2.5) Fortalecer el refugio confidencial de protección a mujeres en situación de 
violencia extrema = 1 programa RCP 2021-2024 0 0

11/abr/2024 01:05 PM2/2



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: LIC. LUIS ALBERTO BÁEZ ANDRACA

mar 2024Fecha:

Período: 27

MANTENIMIENTO URBANO (DMU)Dependencia:

Desempeño Actual

100%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.01 (1.3.2.3) Fortalecer el proyecto parque tres presas =  148 apoyos otorgados en 
2021-2024 100 75

01.02 (1.3.2.6) Implementar el programa �Tres por Mes� de rehabilitación integral e iluminación 
de monumentos = 146 monumentos rehabilitados de 2021-2024 100 75

01.03
(2.7.2.5) Implementar el programa �Placeando Chihuahua� para brindar mantenimento a los 
parques en conjunto con los Comités de Vecinos constituidos = 500 reportes al trimestre 
2021-2024

100 75

01.04 (4.10.1.10) Gestionar y agilizar la regularización de espacios públicos en proceso de ser 
destinados al Gobierno Municipal = 24 notificaciones en 2021-2024 100 75

01.06
(4.12.1.2) Atender expedita y satisfactoriamente las quejas recibidas mediante el Centro 
de Respuesta Ciudadana por alumbrado público en mal estado = 7,000 reportes por 
trimestre 2021-2024

100 75

01.05 (4.12.1.1) Implementar el programa para mejorar el alumbrado público de la ciudad con 
cobertura y reconversión tecnológica = 51,411 luminarias en 2021-2024 100 71
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: ING. RODOLFO ARMENDARIZ RONQUILLO

mar 2024Fecha:

Período: 27

OBRAS PÚBLICAS (DOP)Dependencia:

Desempeño Actual

99%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.03 (1.3.2.5) Buscar el establecimiento de Mega Parques zonificados de la ciudad = 8 
hectáreas en 2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.07 (4.9.1.2) Continuar con el programa de limpieza y mantenimiento preventivo de cauces y 
arroyos = 52,500 metros lineales de 2021 - 2024 100 82

01.02 (1.3.2.2) Continuar con el programa de construcción de parques, centros de activación 
física y/o esparcimiento en diversas zonas de la ciudad = 8 parques en 2021-2024 100 75

01.04
(2.4.1.1) Fortalecer el programa de rehabilitación de bardas, techumbres, canchas y/o 
equipamiento deportivo y de esparcimiento en las escuelas públicas del municipio = 18 
escuelas en 2021-2024

100 75

01.13 (4.13.1.5) Rehabiltar vialidades de asfalto = 380,500 metros cuadrados en 2021-2024 100 75

01.05
(2.4.1.2) Continuar con el programa de construcción de bardas, techumbres, canchas y/o 
equipamiento deportivo y de esparcimiento en las escuelas públicas del municipio = 14 
escuelas en 2021-2024

100 71

01.01
(1.3.2.1) Fortalecer el programa de rehabilitación y equipamiento de parques, centros de 
activación física y/o esparcimiento en diversas zonas de la ciudad = 44 parques de 
2021-2024

100 68

01.09 (4.9.2.2) Continuar con el programa de construcción de red de agua potable, incluyendo 
tomas domiciliarias, en zonas de atención prioritaria = 2,500 metros lineales 2021-2024 100 68

01.10 (4.13.1.2) Construir soluciones viales en zonas de alto flujo vehicular = 11 soluciones viales 
en 2021-2024 100 68

01.06 (4.9.1.1) Fortalecer el programa de canalización de arroyos = 920 metros lineales en 
2021-2024 100 64
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.11 (4.13.1.3) Implementar el programa de modernización de vialidades existentes = 30,000 
metros cuadrados en 2021-2024 100 63

01.08
(4.9.2.1) Continuar con el programa de construcción de red de alcantarillado sanitario en 
conjunto con la Junta Municipal de Agua y Saneamiento (JMAS), incluyendo descargas 
domiciliarias, en zonas de atención prioritaria = 7,400 metros lineales 2021-2024

100 52

01.12 (4.13.1.4) Rehabilitar vialidades de terracería = 3,804,000 metros cuadrados en 
2021-2024 94 77

01.14 (4.13.1.6)  Fortalecer el programa de bacheo en calles y vialidades = 16,000 metros 
cubicos de 2021-2024 91 74

11/abr/2024 01:05 PM2/2



Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: MTRA. MARCELA DEL CARMEN PIEDRA ROMERO

mar 2024Fecha:

Período: 27

OFICIALÍA MAYOR (OM)Dependencia:

Desempeño Actual

100%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.03
(4.2.1.2) Implementar un plan de detección de necesidades de capacitación (DNC) 
eficiente y acorde al desempeño de las funciones de los servidores públicos municipales 
= 3 planeas anuales 2021-2024

100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.04
(4.6.1.1) Implementar el sistema de evaluación de desempeño y productividad a 
servidores públicos municipales = 400 servidores públicos en 2021-2024 
1) 1 sistema 2021-2024 

100 83

01.01 (4.1.5.12) Actualizar el inventario general de los bienes muebles e inmuebles propiedad 
del Gobierno Municipal = 57 dependencias en 2021-2024 100 82

01.02 (4.2.1.1) Certificar las competencias de los servidores públicos municipales = 154 cursos 
2021-2024 100 75
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: LIC. CARMEN YAZMIN HIDALGO POSADA

mar 2024Fecha:

Período: 27

ORGANO INTERNO DE CONTROL(OIC)Dependencia:

Desempeño Actual

100%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.02 (2.7.2.10) Implementar mecanismos electrónicos para la captación de denuncias por 
presuntas faltas administrativas = 3 mecanismos en 2021-2024 100 100

01.04 (4.1.5.5) Elaborar manual para el llenado de los formatos de las declaraciones de situación 
patrimonial en declaranetoic = 1 manual 2021-2023 100 100

01.05
(4.1.5.6) Implementar los lineamientos que regulan los procesos de auditorías, 
verificación, visitas y/o inspecciones del órgano interno de control del Municipio de 
Chihuahua = 1 lineamiento 2021-2024

100 100

01.06
(4.1.5.7) Establecer lineamientos que fortalezcan los procedimientos de responsabilidades 
administrativas del Órgano Interno de Control del Municipio de Chihuahua = 1 lineamiento 
2021-2024

100 100

01.07
(4.3.1.18) Elaborar un micrositio con visibilidad local y global de las facultades del Órgano 
Interno de Control y medios de contacto,  con disponibilidad de 24hrs, 7 días de la 
semana = 1 micrositio 2021-2024

100 100

01.08 (4.3.2.1) Crear el Código de Ética y Conducta de las personas servidoras públicas del 
municipio de Chihuahua = 1 código ene-mar 2022 100 100

01.10 (4.3.2.3) Implementar el plan anual de trabajo y de evaluación del Órgano Interno de 
Control = 3 planes anuales 2021-2024 100 100

01.12 (4.3.2.5) Crear el consejo de seguimiento a la política anticorrupción del Municipio de 
Chihuahua = 1 consejo 2021-2024 100 100

01.14 (4.3.2.7) Implementar material didáctico del código de ética y conducta de las personas 
servidoras públicas del Municipio de Chihuahua = 1 material didáctico 2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.01 (2.7.2.9) Implementar mecanismos de difusión de la cultura de la denuncia entre los 
ciudadanos = 3 mecanismos 2021-2024 100 67
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.09 (4.3.2.2) Capacitar a las personas servidoras públicas sobre el código de ética y conducta 
del Municipio de Chihuahua = 3 capacitaciones 2021-2024 100 67

01.11
(4.3.2.4) Resolver en tiempo los procedimientos de responsabilidad administrativa por 
presuntas infracciones a la ley general de responsabilidades administrativas = 3 
procedimientos 2021-2024

100 67

01.15 (4.3.2.8) Implementar campaña de concientización y capacitación para la presentación de 
declaraciones patrimoniales en sus distintas modalidades = 3 campañas 2021-2024 100 67

01.13 (4.3.2.6) Implementar la certificación en materia de combate a la corrupción e integridad en 
el servicio público en todas las dependencias municipales = 6 certificaciones 2021-2024 100 50

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

E) ACTIVIDADES INACTIVAS

01.03
(2.7.2.11) Crear el padrón de testigos sociales para los procedimientos de adquisiciones, 
arrendamientos y contratación de servicios del municipio de Chihuahua = 1 padron 
2021-2024

0 0
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: MTRA. VERÓNICA ESTELA RODULFO BORUNDA

mar 2024Fecha:

Período: 27

PLANEACIÓN E INNOVACIÓN(DPIG)Dependencia:

Desempeño Actual

100%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

IG)01.02 (2.7.2.4) Impulsar un mecanismo de seguimiento al Plan Municipal de Desarrollo en 
coordinación con la sociedad civil organizada = 1 documento en 2021-2024 100 100

IG)01.07 (4.2.1.4) Evaluar la conveniencia de reducir la estructura orgánica del gobierno municipal = 
2 actividades 2021-2024 100 100

IG)01.08 (4.5.2.1) Certificar al municipio en el Programa de Gasto Público y Rendición de Cuentas 
(PEFA) = 2 actividades 2021-2024 100 100

IG)01.10
(4.10.2.13) Fortalecer el rediseño del modelo público-privado de revisión del desempeño 
del Plan Municipal de Desarrollo a través de los subcomités del Comité de Planeación para 
el Desarrollo de Municipio (COPLADEMUN) = 4 actividades 2021-2024

100 100

IG)01.13 (4.11.1.2) Implementar el Sistema de Evaluación para el Desempeño (SED) a través de 
Matrices de Indicadores de Resultados (MIRs) = 32 MIRs 2021-2024 100 100

IG)01.14 (4.11.1.3) Elaborar el Sistema de Control y Seguimiento de la Política Pública = 1 actividad 
2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

IG)01.15
(4.11.1.4) Crear el Sistema de Control de los Aspectos Susceptibles de Mejora del gasto 
federalizado y Plan Municipal de Desarrollo = 2 actividades en 2021-2024 
1) 12 actividades en 2021-2024 

100 88

IG)01.04 (4.1.1.6) Impulsar acciones en materia de mejora regulatoria = 130 acciones en 100 82

IG)01.09 (4.5.2.2) Gestionar fondos ante organismos internacionales para proyectos de inversión = 
3 gestiones 2021-2024 100 67

IG)01.12 (4.11.1.1) Gestionar la implementación del Presupuesto Basado en Resultados (PbR) = 3 
actividades 2021-2024 100 67
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

IG)01.05
(4.1.4.2) Crear la Oficina de Transformación Digital Municipal = 5 actividades en 
2021-2023  
1) 10 proyetos en 2021-2024 

100 62

IG)01.03 (4.1.1.5) Gestionar la elaboración y/o actualización de manuales de procedimientos 
internos y de atención al público = 3 actividades de 2021-2024 100 50

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

E) ACTIVIDADES INACTIVAS

IG)01.01 (2.7.2.2) Incrementar el porcentaje del presupuesto asignado al presupuesto participativo. 0 0
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: MTRO. ROBERTO ANDRES FUENTES RASCON

mar 2024Fecha:

Período: 27

SECRETARÍA DEL H. AYTODependencia:

Desempeño Actual

90%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.05 (2.3.1.2) Crear el Instituto Municipal de Prevención y Atención de la Salud (IMPAS) = 2 
acciones 2021-2024 100 100

01.06 (3.4.1.7) Actualizar el Atlas de Riesgos del municipio de Chihuahua = 1 documento 
2021-2024 100 100

01.13 (3.4.1.14) Crear el Fondo de Atención a la Población ante situaciones de desastre debido 
a la desaparición del FONDEN (Fondo Nacional de Desastres) = 1 fondo 2021-2024 100 100

01.14 (4.1.1.7) Promover mejoras a la operación de los estacionómetros de la ciudad = 1 
convenio 2021-2024 100 100

01.19
(4.1.5.3) Revisar la necesidad de reglamentar mecanismos de inversión compartida en 
obras y servicios entre el Gobierno Municipal y particulares para complementar en su caso, 
la legislación vigente en la materia = 1 acción 2021-2024 

100 100

01.21 (4.1.5.8) Elaborar el Reglamento Interior de la Coordinación de Protección Civil = 1 
reglamento 2021-2024 100 100

01.22 (4.1.5.9) Impulsar el fortalecimiento de la Gaceta Municipal = 2 acciones 2021-2024 100 100

01.24

(4.1.5.13) Integrar y promover iniciativa de reingeniería administrativa de las diversas áreas 
de la Administración Municipal con la finalidad de reformar de manera integral el 
Reglamento Interior del municipio y otras disposiciones para mejorar el funcionamiento del 
Gobierno Municipal = 1 iniciativa 2021-2024 

100 100

01.25 (4.1.6.3) Difundir el trabajo en comisiones de Regidores y de las sesiones de cabildo del 
H. Ayuntamiento = 3 acciones 2021-2024 100 100

01.26 (4.1.6.4) Mejorar el portal digital del Registro Municipal de Regulaciones = 6 acciones 
2021-2024 100 100

01.27 (4.1.6.5) Publicar el tablero de avisos de la Presidencia Municipal en la página web del 
Gobierno Municipal = 1 tablero 2021-2024 100 100
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.30 (4.2.1.5) Fortalecer al Departamento de Alcoholes = 6 capacitaciones 2021-2024 100 83

01.01
(1.2.5.1) Implementar programa de regulación y ordenamiento de personas manejadoras 
de alimentos en puestos fijos, semifijos y ambulantes (actualización del padrón) = 12 
actualizaciones 2021-2024

100 69

01.02 (1.2.5.2) Fortalecer el área de inspectores de gobernación = 12 capacitaciones 2021-2024 100 67

01.03 (1.2.5.4) Incrementar el equipamiento al Área de Gobernación = 3 equipamientos 
2021-2024 100 67

01.07 (3.4.1.8) Crear la Academia de Protección Civil = 3 acciones 2021-2024 100 67

01.09 (3.4.1.10) Implementar el programa de difusión de cultura de protección civil al interior del 
Gobierno Municipal y la población en general = 3 acciones 2021-2024 100 67

01.10 (3.4.1.11) Ejecutar el programa de alerta temprana para difundir información de 
emergencia entre la sociedad civil ante eventualidades = 3 acciones 2021-2024 100 67

01.11 (3.4.1.12) Implementar el programa de capacitación y certificación para consultores en 
materia de protección civil = 3 acciones 2021-2024 100 67

01.12 (3.4.1.13) Operar el Programa Preventivo de Autoprotección = 3 acciones 2021-2024 100 67

01.17
(4.1.2.1) Fortalecer la relación institucional con las Comisiones Nacional y Estatal de 
Derechos Humanos para hacer más efectivo el cumplimiento de sus recomendaciones = 3 
acciones 2021-2024 

100 67

01.23 (4.1.5.10) Revisar el marco jurídico para identificar mejoras y actualizaciones en favor de la 
Unidad de Mejora Regulatoria = 15 acciones 2021-2024 100 56

01.18 (4.1.2.2) Impulsar la operación y desarrollo del Consejo Local de Tutelas = 6 acciones 
2021-2024 100 50

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

D) ACTIVIDADES CON DEFICIENTE DESEMPEÑO

01.08 (3.4.1.9) Posicionar a la Coordinación Municipal de Protección Civil en el plano nacional 
como la primera en certificar sus procesos = 6 procesos 2021-2024 50 33

01.04
(1.2.5.5) Fortalecer el Área Jurídica de la Subdirección de Gobernación para la 
implementación del programa de regularización de licencias de funcionamiento del 
municipio = 1 departamento 2021-2024 

0 0

01.15 (4.1.1.8) Evaluar la �tercerización� del servicio de aseo urbano, alumbrado público, 
infraestructura vial, entre otros= 2 diagnósticos 2021-2024 0 0

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

E) ACTIVIDADES INACTIVAS

01.16 (4.1.1.9) Impulsar programa de digitalización de archivo. 0 0

01.20 (4.1.5.4) Cumplir con el mandato de Ley de Centros Históricos. 0 0

01.28 (4.2.1.3) Revisar la figura del administrador de ciudad para impulsar su implementación = 2 
acciones 2021-2024 0 0

01.29 (4.2.1.4) Evaluar la conveniencia de reducir la estructura orgánica del Gobierno Municipal. 0 0

01.31 (2.7.2.13) Promover la inclusión a través del Cabildo Abierto = 6 solicitudes en 2021-2024 0 0
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Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

E) ACTIVIDADES INACTIVAS

01.32 (4.1.1.8) Evaluar la �tercerización� del servicio de aseo urbano, alumbrado público, 
infraestructura vial, entre otros. 0 0
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: LIC. JULIO CÉSAR SALAS GONZÁLEZ

mar 2024Fecha:

Período: 27

SEGURIDAD PÚBLICA (DSegPM)Dependencia:

Desempeño Actual

98%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.12 (3.1.2.3) Fortalecer al Consejo de Prevención Social de la Violencia y la Delincuencia 
(COPREV) = 1 unidad administrativa 2021-2024 100 100

01.26 (3.2.2.7) Fortalecer un modelo de policía inteligente y criminalística, unidad de reacción 
inmediata y policía de proximidad = 3 acciones 2021-2024 100 100

01.27 (3.2.2.8) Impulsar la descentralización de las comandancias de policía (comandancias por 
zonas/colonias) = 3 comandancias 2021-2024 100 100

01.28 (3.2.2.9) Implementar el modelo �Mi Colonia es Mi Casa� / �1,2,3 por mi y mi Comunidad� = 
20 colonias 2021-2024 100 100

01.30 (3.2.2.11) Establecer una agenda metropolitana de seguridad = 1 convenio 2021-2024 100 100

01.38 (3.4.1.1) Incrementar la adquisición de unidades bomberas = 3 camiones 2021-2024 100 100

01.39 (3.4.1.2) Ampliar la cobertura de las estaciones del H. Cuerpo de Bomberos = 3 
estaciones 2021-2024 100 100

01.42 (3.4.1.5) Mejorar el sistema digital de despacho de unidades ante emergencias = 1 mejora 
2021-2024 100 100

01.43 (3.4.1.6) Implementar el nuevo Sistema Integral de Calidad de Vida de Policías, Bomberos 
y sus Familias = 4 acciones 2021-2024 100 100

01.46
(3.5.1.3) Dar continuidad a los proyectos entre el Fideicomiso para la Competitividad y 
Seguridad Ciudadana A.C. y la administración municipal en materia de reincidencia = 2 
convenio 2021-2024 

100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.02
(2.2.1.13) Habilitar atención de primer contacto presencial y vía telefónica 24 horas para la 
atención, contención y canalización a mujeres víctimas de la violencia familiar y/o de 
género = 33 reportes 2021-2024

100 82
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Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.08 (3.1.1.5) Asegurar la atención eficiente a las denuncias ciudadanas = 395 encuestas 
2021-2024 100 82

01.09 (3.1.1.6) Atención y debida canalización a personas en situación de calle = 33 reportes 
2021-2024 100 82

01.10 (3.1.2.1) Implementar acciones de prevención de la violencia de género a través de 
campañas permanentes de capacitación y sensibilización. 100 82

01.13
(3.1.2.4) Impulsar la ejecución del Plan Municipal de Prevención de la Violencia y la 
Delincuencia del municipio de Chihuahua = 33 reuniones 2021-2024 100 82

01.40 (3.4.1.3) Asegurar el mantenimiento y la cobertura de hidrantes así como la conexión a la 
red de agua = 1,100 hidrantes 2021-2024 100 82

01.48 (4.10.2.7) Apoyar el desarrollo del sector de ciberseguridad e inteligencia artificial en el 
municipio para empresas, sector productivo y ciudadanía = 33 informes 2021-2024 100 82

01.18 (3.2.1.3) Lograr a incorporación de �cámaras ciudadanas� a la Plataforma Escudo 
Chihuahua = 150 cámaras 2021-2024 100 78

01.20 (3.2.2.1) Implementar acciones para reducir el narcomenudeo en el municipio = 12 
acciones 2021-2024 100 75

01.22 (3.2.2.3) Iniciar academias para el incremento y formación de nuevos oficiales de policía y 
bomberos = 5 academias 2021-2024 100 75

01.25 (3.2.2.6) Identificar oportunamente los antecedentes policiacos de visitantes (migrantes) = 
36 reportes 2021-2024 100 75

01.24 (3.2.2.5) Promover acciones para disminuir el pandillerismo en la ciudad = 9 acciones 
2021-2024 100 71

01.04 (3.1.1.1) Impulsar campaña de concientización sobre el Reglamento de Justicia Cívica = 6 
campañas 2021-2024 100 67

01.05 (3.1.1.2) Promover campaña de difusión de las funciones del Departamento de Atención 
Ciudadana de la Dirección de Seguridad Pública Municipal = 6 campañas 2021-2024 100 67

01.11
(3.1.2.2) Gestionar acuerdos interinstitucionales con autoridades y organismos 
relacionados con el proceso de acceso a la justicia para las mujeres y sus familias en 
casos de violencia de género = 15 convenios 2021-2024 

100 67

01.21 (3.2.2.2) Promover acciones para reducir la incidencia en homicidios dolosos = 6 acciones 
2021-2024 100 67

01.03
(2.3.7.9) Implementar el programa �1-2-3 por Nuestras Juventudes� con el objetivo de 
brindar talleres de conciencia ciudadana y habilidades para la vida a adolescentes = 600 
beneficiarios 2021-2024 

100 67

01.16 (3.2.1.1) Incrementar y eficientar la cobertura del sistema de video vigilancia de la ciudad = 
560 camaras 2021-2024  100 67

01.17 (3.2.1.2) Brindar capacitación continua al personal operador del sistema de video vigilancia 
= 3 capacitaciones 2021-2024 100 67

01.29 (3.2.2.10) Ampliar el número de policías investigadores = 55 policias 2021-2024 100 67

01.31 (3.3.1.1) Fortalecer el Instituto Superior de Seguridad Chihuahua (ISS CUU) = 3 
capacitaciones 2021-2024 100 67

01.32 (3.3.1.2) Promover la capacitación permanente a los elementos de la Policía Municipal = 
90 capacitaciones 2021-2024 100 67
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Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.35 (3.3.1.5) Mantener las certificaciones de la corporación = 6 reportes de vigencia de 
certificaciones 2021-2024 100 67

01.44 (3.5.1.1) Impulsar acciones interinstitucionales en materia laboral para evitar la reincidencia 
de infractores = 3 convenios 2021-2024 100 67

01.47 (3.5.1.4) Dar cumplimiento a la ejecución de sanciones = 500 canalizaciones 2021-2024 100 67

01.15 (3.1.2.6) Fortalecer el programa DARE (Drugs Abuse Resistance Education) en las 
escuelas del municipio = 3,000 beneficiarios 2021-2024 100 65

01.01 (2.2.1.9) Diseñar e implementar programas para crear zonas y rutas seguras para las 
mujeres y sus familias = 65 actividades para zonas/ rutas seguras 2021-2024 100 48

01.41 (3.4.1.4) Dotar de mayor equipo de protección personal y herramienta especializada al H. 
Cuerpo de Bomberos = 178 equipos 2021-2024 95 95

01.07 (3.1.1.4) Promover acciones en la Corporación a favor de un ambiente libre de corrupción 
= 60 reportes 2021-2024 92 74

01.23 (3.2.2.4) Impulsar acciones para promover un cultura libre de impunidad en la prestación 
del servicio de seguridad pública = 6 capacitaciones 2021-2024 88 70

01.45 (3.5.1.2) Promover acciones en materia de cultura de la legalidad = 6 acciones 2021-2024 88 65

01.06
(3.1.1.3) Asegurar el buen actuar del policía en cumplimiento al Protocolo de Actuación y al 
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de las Instituciones de Seguridad Pública 
= 120 capacitaciones 2021-2024 

88 53

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

C) ACTIVIDADES CON REGULAR DESEMPEÑO

01.14 (3.1.2.5) Impulsar la Escuela de Perdón y Reconciliación = 33 reportes 2021-2024 79 65

01.33 (3.3.1.3) Modernizar e incrementar el equipamiento de los elementos de la Policía 
Municipal = 7,260 equipos 2021-2024 75 45

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

E) ACTIVIDADES INACTIVAS

01.19 (3.2.1.4) Incrementar la cobertura del programa �Escudo en tu Escuela� para escuelas de 
educación básica y media superior = 650 escuelas 2021-2024 0 0

01.34 (3.3.1.4) Garantizar el debido llenado del Informe Policial Homologado (IPH) = 90 
capacitaciones 2021-2024 0 0

01.36 (3.3.2.1) Construir el campus universitario de seguridad y justicia = 1 campus 2021-2024 0 0

01.37
(3.3.2.2) Impulsar el Proyecto Integral Conjunto Estratégico (PICE) para las familias de los 
elementos de la Dirección de Seguridad Pública Municipal focalizado para el desarrollo de 
habilidades para la vida = 20 familias 2021-2024 

0 0
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: LIC. JOSÉ LUIS DE LAMADRID TELLEZ

mar 2024Fecha:

Período: 27

SERVICIOS PÚBLICOS (DServPM)Dependencia:

Desempeño Actual

67%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

A) ACTIVIDADES LOGRADAS AL 100%

01.03 (4.8.1.5) Continuar y ampliar el alcance del Programa �Guardianes Ecológicos� = 2 
actividades 2021-2024 100 100

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.01 (4.8.1.3) Gestionar la construcción del nuevo panteón municipal al norte de la ciudad = 2 
etápas 2021-2024 100 50

01.02

(4.8.1.4) Programa permanente de limpieza de vialidades, terrenos baldíos y espacios 
públicos = 357,000 km de barrido mecanizado 2021-2024 
1) 782,00,000 metros cuadrados de limpieza 2021-2024 
2) 1,815 terrenos limpiados en 2021-2024 

84 69

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

D) ACTIVIDADES CON DEFICIENTE DESEMPEÑO

01.05 (4.8.2.3) Mejorar el tratamiento de los residuos lixiviados del relleno sanitario = 4 fases del 
proyecto 2021-2024 50 50

01.04 (4.8.2.1) Construir el nuevo relleno sanitario de la ciudad = 1 proyecto de construcción 
2021-2024 0 0

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

E) ACTIVIDADES INACTIVAS

01.06 (4.8.2.4) Continuar con la dotación y reemplazo de contenedores de basura en las 
escuelas públicas = 500 contenedores 2021-2024 0 0
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Ficha de Evaluación Individual

Organización: AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA

Responsable: MTRA. AÍDA AMANDA CÓRDOVA CHÁVEZ

mar 2024Fecha:

Período: 27

TESORERÍADependencia:

Desempeño Actual

100%

EVALUACIÓN DE ACTIVIDADES

Clave ACTIVIDAD % Cumpl. % Av.

B) ACTIVIDADES CON BUEN DESEMPEÑO

01.04
(4.5.1.2) Fomentar la cultura de pago entre los contribuyentes = 470,000 cartas invitación 
2021-2024 
1) 305,000 estados de cuenta 2021-2024 
2) 3,711 personas 2021-2024 

100 89

01.02 (4.3.1.1) Contribuir a garantizar el derecho ciudadano de acceso a los informes 
presupuestales y de ejecución del gasto = 6 publicaciones 2021-2024 100 83

01.05 (4.5.1.3) Difundir información clara y precisa sobe las obligaciones y derechos de los 
contribuyentes = 13 campañas 2021-2022 100 83

01.10

(4.10.1.1) Mantener actualizado el padrón catastral = 2 etapas 2021-2024 
1) 91 actividades 2021-2024 
2) 60,000 documentos 2021-2024 
3) 19 sesiones 2021-2024 
4) 12 datos fundamentales 2021-2024 
5) 12 datos básicos 2021-2024 
6) 12 datos de valor agregado 2021-2024 

100 79

01.03 (4.5.1.1) Instalar puntos de fácil acceso a los contribuyentes para el cumplimiento de sus 
obligaciones fiscales = 130 puntos de cobro 2021-2024 100 75

01.06 (4.5.3.1) Conservar la autonomía financiera (incrementar proporción de ingresos propios 
vs ingresos totales) = 40% ingresos 2021-2024 100 75

01.07 (4.5.4.1) Lograr el buen desempeño presupuestal a través de mecanismos de revisión = 
39 informes 2021-2024 100 75

01.09 (4.5.4.3) Promover la recepción oportuna de la información y/o documentación contable y 
presupuestal = 12 actividades 2021-2024 100 75

01.08
(4.5.4.2) Vigilar la aplicación de la normatividad en el manejo y ejercicio de los recursos 
públicos = 39 actividades al trimestre 2021-2024 
1) 12 reuniones 2021-2024 

100 75

01.01 (4.1.5.12-1) Actualizar el inventario general de los bienes muebles e inmuebles propiedad 
del Gobierno Municipal = 100 59
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