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1. Introduccion.

La Asistencia Social Alimentaria en nuestro pais histéricamente ha sido una accion obligatoria
para el Estado y un derecho de todos los mexicanos, en consecuencia, las atribuciones del Estado se
rigen por la Ley General de Salud, la Ley sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social y la Ley de
Asistencia Social Publica y Privada para el Estado de Chihuahua.

En congruencia con estas leyes y en cumplimiento de los lineamientos de la Estrategia Integral de
Asistencia Social Alimentaria vigente del Sistema Nacional DIF, se emiten las presentes Reglas de
Operacion del Programa de Asistencia Social Alimentaria que incluye los siguientes:

I. Asistencia alimentaria a personas en situacion de vulnerabilidad social

I. Comedores comunitarios para la asistencia alimentaria a familias y personas en situacion
de vulnerabilidad

lll. Desayunos escolares modalidad caliente
IV. Desayunos escolares modalidad frio

El presente documento, tiene por objeto fijar las bases para la adecuada ejecucion del trabajo
operativo, asi como definir las acciones encaminadas a otorgar asistencia social alimentaria
especialmente a individuos y familias que viven en estado de vulnerabilidad, preferentemente
atendiendo a las nifias, nifios y adolescentes en estado de vulnerabilidad que asisten a planteles
publicos del Sistema Educativo Nacional, ubicados en zonas indigenas, rurales y/o urbano-
marginadas; estableciendo con claridad las facultades, atribuciones y obligaciones entre el DIF Estatal,
los Sistemas Municipales DIF (SMDIF) y los beneficiarios y de esta manera dar certeza y
transparencia a la ejecuciéon de los programas alimentarios.

1.1. Antecedentes.

El derecho social a la alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad esta consagrado en el articulo
4° de Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacion con los articulos 1°y 114 de
la Ley General de Salud de los cuales se desprenden las cuestiones relativas a recibir este derecho
asi como la participacion de los sectores publico, social y privado para garantizar la aplicacion de este
derecho; asimismo la Ley de Asistencia Social Federal del articulo 12 fraccién VIII, se advierte la
necesidad de difundir orientacién nutricional y la alimentacién complementaria a poblacién de escasos
recursos y a poblacién de zonas marginadas.

Para que las personas en estado de vulnerabilidad puedan ejercer dicho derecho, existen
programas de asistencia social alimentaria, dirigidos a grupos vulnerables de las comunidades
marginadas, que en su mayor parte constan de abasto social, ayuda alimentaria, fomento a la
produccion de alimentos y orientacion alimentaria, que llevan a cabo las instituciones de los sectores
publico, social y privado, todos ellos con el propésito de mejorar el acceso a los alimentos a las
personas en estado de vulnerabilidad y de esta manera contribuir en la dotacion de alimentacion
nutritiva, suficiente y de calidad.

La coordinacién interinstitucional que se ha impulsado a partir del afio 2001 entre el Sistema
Nacional DIF, los 31 Sistemas Estatales DIF y DIF CDMX, ha permitido la estructuracion de programas
y acciones encaminados a brindar asistencia social alimentaria, asi como fortalecer el desarrollo
comunitario de la poblacion vulnerable. La Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA)
es el principal resultado de la adecuada coordinacién interinstitucional, y sus “LINEAMIENTOS EIASA”
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constituyen el instrumento de coordinacion mas importante de la asistencia social alimentaria, dichos
lineamientos que se conciben como una herramienta que brinda a los SEDIF la flexibilidad suficiente
para una planeacion objetiva y adecuada con el objeto de atender las prioridades de asistencia social
alimentaria en el estado de Chihuahua y establecer los mecanismos operativos de los programas
alimentarios a nivel nacional. Las presentes Reglas de Operacién son congruentes con las reglas
expedidas por el SNDIF y los demas SEDIF, con el objeto de que en el ambito de sus respectivas
competencias se ejecuten las responsabilidades asumidas por cada uno de los aludidos organismos;
asimismo, contiene conceptos actualizados relacionados con la asistencia social alimentaria,
implicaciones y trascendencia en la atencion y prevencion de la mala nutricion a través de la promocion
de la alimentacion correcta, la cual es abordada desde cuatro perspectivas de implementacion
consistentes en: familiar y comunitaria; regional; de géneroy de apoyo a la seguridad alimentaria. Por
otra parte, tiene como finalidad otorgar a los SEDIF los elementos necesarios para que puedan
elaborar los Proyectos Estatales Anuales, asi como los documentos normativos tales como sus
propias Reglas de Operacion, Manuales y demas instrumentos en los que se incluyan las acciones de
focalizacion, orientacién alimentaria y aseguramiento en la calidad de los alimentos.

Dentro de las atribuciones y facultades de los Sistemas Estatales DIF, ademas del marco
normativo a que se refiere el primer parrafo del presente capitulo, se debe de observar la legislacion
estatal vigente en la materia, asi como los convenios Internacionales ratificados por el Senado en
materia de alimentacion, para que de esta manera exista certidumbre a favor de los beneficiarios y
demas actores involucrados en el funcionamiento de los programas.

En este orden de ideas, La Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua es
de orden publico e interés social, de observancia obligatoria en todo el territorio del Estado de
Chihuahua y tiene por objeto garantizar el disfrute de los derechos sociales de su poblacion,
asegurandole el acceso al desarrollo social y humano, conforme a lo establecido en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la particular del Estado y los Tratados Internacionales
ratificados por el Senado.

Luego entonces, la citada Ley establece en su articulo 31 que el Ejecutivo del Estado y los
ayuntamientos deberan elaborar y publicar en el Periodico Oficial, las reglas de operacion de los
programas en la materia, incluidos en el presupuesto de egresos, asi como la metodologia,
normatividad, calendarizacién y las asignaciones correspondientes a las diversas regiones y
municipios de la entidad, sin perjuicio de transparentar de oficio la informacion publica establecida en
la correspondiente ley.

El Plan Estatal de Desarrollo es la guia que establece las prioridades de gestion gubernamental
para orientar el desarrollo en Chihuahua. Ademas, sustenta las decisiones en materia de gasto e
inversion de los recursos publicos y las ordena a largo plazo, con el objetivo de sentar las bases para
la erradicacion de multiples desequilibrios y desigualdades. También se marca en el Eje Estratégico
de desarrollo humano y social el objetivo de incrementar el acceso de las personas a una alimentacion
suficiente, diversa y nutritiva durante todo el afio.

Asimismo, del articulo 24 de la Ley de Asistencia Social Publica y Privada para el Estado de
Chihuahua, se establece que Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chihuahua, es la entidad
rectora de la Asistencia Social y tiene como objetivos la promocion de ella, la prestacion de servicios
en ese campo, el incremento de la interrelacion sistematica de acciones que en la materia lleven a
cabo las instituciones publicas y privadas, asi como la realizaciébn de las demas acciones que
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establecen las disposiciones legales aplicables; y del articulo 25 fraccion Ill se acreditan las
atribuciones de elaborar las reglas y manuales de procedimientos que deberan seguirse para la
prestacion de los servicios en los establecimientos de asistencia social publica las cuales deberan ser
aprobadas por el la Junta de Gobierno del Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chihuahua
de conformidad con el articulo 30 fraccion | de la Ley de Asistencia Social Publica y Privada para el
Estado de Chihuahua.

Finalmente el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chihuahua tiene por objeto
establecer las bases para la prestacion de los servicios de asistencia social publica, a fin de asegurar
a las personas en situacion de vulnerabilidad, el acceso preferencial a los programas y proyectos
tendientes a lograr su incorporacién plena al desarrollo social y con la entrada en vigor de las presentes
Reglas de Operacién se establecen los mecanismos para garantizar el cumplimiento de los objetivos
previstos en el presente capitulo.

1.2.Marco legal.
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Articulo lo. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea
parte, asi como de las garantias para su proteccidn, cuyo ejercicio no podra restringirse ni
suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucién establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta Constitucion
y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la
protecciébn mas amplia.

Todas las autoridades, en el &mbito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el género, la edad, las
discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las
preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga
por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas.

Articulo 2°. La Nacidn Mexicana es Unica e indivisible.

B. La federacion, los estados y los municipios, para promover la igualdad de oportunidades de los
indigenas y eliminar cualquier practica discriminatoria, estableceran las instituciones y determinaran
las politicas necesarias para garantizar la vigencia de los derechos de los indigenas y el desarrollo
integral de sus pueblos y comunidades, las cuales deberan ser disefiadas y operadas conjuntamente
con ellos.

lll. Asegurar el acceso efectivo a los servicios de salud mediante la ampliacién de la cobertura del
sistema nacional, aprovechando debidamente la medicina tradicional, asi como apoyar la nutricion de
los indigenas mediante programas de alimentacion, en especial para la poblacién infantil.

VIII. Establecer politicas sociales para proteger a los migrantes de los pueblos indigenas, tanto en el
territorio nacional como en el extranjero, mediante acciones para garantizar los derechos laborales de
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los jornaleros agricolas; mejorar las condiciones de salud de las mujeres; apoyar con programas
especiales de educacién y nutricién a nifilos y jovenes de familias migrantes; velar por el respeto de
sus derechos humanos y promover la difusion de sus culturas.

Articulo 4° El varén y la mujer son iguales ante la ley, esta protegera la organizacion y el desarrollo de
la familia.

Toda persona tiene derecho a la alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad. El Estado lo
garantizara. Los nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion,
salud, educacion y sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el
disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la nifiez.

Articulo 27...

Fraccion XX, El estado promovera las condiciones para el desarrollo rural integral, con el propdsito de
generar empleo y garantizar a la poblacién campesina el bienestar y su participacion e incorporacion
en el desarrollo nacional...

... también tendra entre sus fines que el Estado garantice el abasto suficiente y oportuno de los
alimentos basicos que la ley establezca.

DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECE EL SISTEMA NACIONAL PARA LA CRUZADA CONTRA
EL HAMBRE

ARTICULO PRIMERO. - El presente Decreto tiene por objeto establecer el Sistema Nacional para la
Cruzada contra el Hambre (SINHAMBRE).

La Cruzada contra el Hambre es una estrategia de inclusion y bienestar social, que se implementa a
partir de un proceso participativo de amplio alcance cuyo propdsito es conjuntar esfuerzos y recursos
de la Federacion, las entidades federativas y los municipios, asi como de los sectores publico, social
y privado y de organismos e instituciones internacionales, para el cumplimiento de los objetivos a que
se refiere el articulo Segundo del presente Decreto.

La Cruzada contra el Hambre esta orientada a la poblacion objetivo, constituida por las personas que
viven en condiciones de pobreza multidimensional extrema y que presentan carencia de acceso a la
alimentacion.

ARTICULO SEGUNDO. - La Cruzada contra el Hambre tiene los objetivos siguientes:

I. Cero hambre a partir de una alimentacion y nutricion adecuada de las personas en pobreza
multidimensional extrema y carencia de acceso a la alimentacion;

Il. Eliminar la desnutricion infantil aguda y mejorar los indicadores de peso y talla de la nifiez;
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V. Promover la participacion comunitaria para la erradicacion del hambre.

ARTICULO SEXTO. - Se crea la Comision Intersecretarial para la instrumentacion de la Cruzada
contra el Hambre, con el objeto de coordinar, articular y complementar las acciones, programas y
recursos necesarios para el cumplimiento de los objetivos previstos en el articulo Segundo de este
Decreto. Estara integrada por los titulares de las dependencias y entidades siguientes:

XIX. Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

LEY GENERAL DE SALUD
Articulo 20. El derecho a la proteccion de la salud tiene las siguientes finalidades:

V. El disfrute de servicios de salud y de asistencia social que satisfagan eficaz y oportunamente las
necesidades de la poblacion;

Articulo 30. En los términos de esta Ley, es materia de salubridad general:

V. La atencidn materno-infantil;
IV Bis. El programa de nutricion materno-infantil en los pueblos y comunidades indigenas;

VIIl. La promocion de la formacion de recursos humanos para la salud;

XI. La educacion para la salud;

XII. La prevencion, orientacidn, control y vigilancia en materia de nutricion, sobrepeso, obesidad...
XVI. La prevencion y el control de enfermedades no transmisibles y accidentes;

XVIII. La asistencia social,

Articulo 60.- ...

X. Proporcionar orientacion a la poblacion respecto de la importancia de la alimentacion nutritiva,
suficiente y de calidad y su relacion con los beneficios a la salud; y

Xl. Disefiar y ejecutar politicas publicas que propicien la alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad,
que contrarreste eficientemente la desnutricién, el sobrepeso, la obesidad...

11
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Articulo 70.- ...

Xl Bis. Promover e impulsar programas y campafas de informacion sobre los buenos habitos
alimenticios, una buena nutricién y la activacion fisica;

Articulo 27. Para los efectos del derecho a la proteccion de la salud, se consideran servicios basicos
de salud los referentes a:

IX. La promocién de un estilo de vida saludable;

X. La asistencia social a los grupos mas vulnerables y, de éstos, de manera especial, a los
pertenecientes a las comunidades indigenas,

Articulo 111.- ...

[l. Nutricion, orientacidon alimentaria y activacion fisica;
Articulo 112. ...

lll. Orientar y capacitar a la poblacion preferentemente en materia de nutricion, alimentacion nutritiva,
suficiente y de calidad, activacion fisica para la salud...

Articulo 114. Para la atencion y mejoramiento de la nutricion de la poblacion, la Secretaria de Salud
participara, de manera permanente, en los programas de alimentacién del Gobierno Federal.

La Secretaria de Salud, las entidades del sector salud y los gobiernos de las entidades federativas, en
sus respectivos ambitos de competencia, formulardn y desarrollaran programas de nutricion,
promoviendo la participacion en los mismos de los organismos nacionales e internacionales cuyas
actividades se relacionen con la nutricion, alimentos, y su disponibilidad, asi como de los sectores
sociales y privado.

Articulo 115. La Secretaria de Salud tendr& a su cargo:

Il. Normar el desarrollo de los programas y actividades de educacion en materia de nutricion,
prevencion, tratamiento y control de la desnutricion y obesidad, encaminados a promover habitos
alimentarios adecuados, preferentemente en los grupos sociales mas vulnerables;

[ll. Normar el establecimiento, operacion y evaluacion de servicios de nutricion en las zonas que se
determinen, en funcion de las mayores carencias y problemas de salud;

IV. Normar el valor nutritivo y caracteristicas de la alimentacion en establecimientos de servicios
colectivos y en alimentos y bebidas no alcohdlicas.

VI. Recomendar las dietas y los procedimientos que conduzcan al consumo efectivo de los minimos
de nutrimentos por la poblacién en general, y proveer en la esfera de su competencia a dicho consumo.

VII. Establecer las necesidades nutritivas que deban satisfacer los cuadros basicos de alimentos.
Tratandose de las harinas industrializadas de trigo y de maiz, se exigira la fortificacion obligatoria de
éstas, indicandose los nutrientes y las cantidades que deberan incluirse.

IX. Impulsar, en coordinacion con las entidades federativas, la prevencion y el control del sobrepeso,

12
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obesidad y otros trastornos de la conducta alimentaria y, en coordinacién con la Secretaria de
Educacion Publica, la deteccion y seguimiento de peso, talla e indice de masa corporal, en los centros
escolares de educacion basica;

X. Difundir en los entornos familiar, escolar, laboral y comunitario la alimentacion nutritiva, suficiente y
de calidad, y

XI. Expedir, en coordinacion con la Secretaria de Educacion Publica, los lineamientos generales para
el expendio y distribucién de alimentos y bebidas preparadas y procesadas en las escuelas del
Sistema Educativo Nacional, a fin de eliminar dentro de estos centros escolares el consumo y expendio
de aquellos que no cumplan con los criterios nutrimentales que al efecto determine la Secretaria de
Salud y, en consecuencia, no favorezcan la salud de los educandos y la pongan en riesgo

Articulo 172. El Gobierno Federal contard con un organismo que tendra entre sus objetivos la
promocion de la asistencia social, prestacion de servicios en ese campo y la realizacion de las demas
acciones que establezcan las disposiciones legales aplicables. Dicho organismo promovera la
interrelacion sistematica de acciones que en el campo de la asistencia social lleven a cabo las
instituciones publicas.

Articulo 210. Los productos que deben expenderse empacados o envasados llevaran etiquetas que
deberan cumplir con las normas oficiales mexicanas o disposiciones aplicables, y en el caso de
alimentos bebidas no alcohdlicas, éstas se emitiran a propuesta de la Secretaria de Salud, sin
menoscabo de las atribuciones de otras dependencias competentes.

Articulo 212. Las etiquetas o contra etiquetas para los alimentos y bebidas no alcohdlicas, deberan
incluir datos de valor nutricional, que consideren el contenido energético total que aporta el producto,
asi como el contenido de grasas saturadas, otras grasas, azUucares totales y sodio. Dicha informacion
sera presentada en los términos que determine la Secretaria de Salud conforme a lo previsto en las
disposiciones reglamentarias y demas disposiciones juridicas aplicables, la cual debera contener
elementos comparativos con los recomendados por las autoridades sanitarias, a manera de que
contribuyan a la educacion nutricional de la poblacion.

Articulo 213. Los envases y embalajes de los productos a que se refiere este titulo deberan ajustarse
las especificaciones que establezcan las disposiciones aplicables.

LEY DE ASISTENCIA SOCIAL

Articulo 3.- Para los efectos de esta Ley, se entiende por asistencia social el conjunto de acciones
tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de caracter social que impidan el desarrollo integral
del individuo, asi como la proteccion fisica, mental y social de personas en estado de necesidad,
indefensién desventaja fisica y mental, hasta lograr su incorporacion a una vida plena y productiva.

Articulo 4.- Tienen derecho a la asistencia social los individuos y familias que por sus condiciones
fisicas, mentales, juridicas, o sociales, requieran de servicios especializados para su proteccién y su
plena integracion al bienestar.

Articulo 7. Los servicios de salud en materia de asistencia social que presten la Federacion, los
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Estados, los Municipios y los sectores social y privado, forman parte del Sistema Nacional de Salud,
a través del Sistema Nacional de Asistencia Social Publica y Privada.

Los que se presten en los Estados por los gobiernos locales y por los sectores social y privado,
formaran parte de los sistemas estatales de salud en lo relativo a su régimen local. De acuerdo a lo
dispuesto en la Ley General de Salud corresponde a los gobiernos de las entidades federativas en
materia de salubridad general, como autoridades locales y dentro de sus respectivas jurisdicciones
territoriales, organizar, operar, supervisar y evaluar la prestacion de los servicios de salud en materia
de asistencia social, con base en las Normas Oficiales Mexicanas que al efecto expida la Secretaria
de Salud o el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

Articulo 9. ... el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, en su caracter de
coordinador del Sistema Nacional de Asistencia Social Publica y Privada, tendra respecto de la
asistencia social, y como materia de salubridad general, las siguientes atribuciones:

l. Vigilar el estricto cumplimiento de esta Ley, asi como las disposiciones que se dicten con base en
ella, sin perjuicio de las facultades que en la materia competan a otras dependencias y entidades de
la Administracién Publica Federal y a los Gobiernos y entidades de los estados;

IV. Supervisar la debida aplicacion de las Normas Oficiales Mexicanas que rijan la prestacién de los
servicios de salud en esta materia, asi como evaluar los resultados de los servicios asistenciales que
se presten conforme a las mismas;

V. Apoyar la coordinacién entre las instituciones que presten servicios de asistencia social y las
educativas para formar y capacitar recursos humanos en la materia;

VII. Formar personal profesional en materias relacionadas con la prestacion de servicios de asistencia
social;

IX. Coordinar, con las entidades federativas, la prestacién y promocion de los servicios de salud en
materia de asistencia social;

X. Concertar acciones con los sectores social y privado, mediante convenios y contratos en que se
regulen la prestacion y promocion de los servicios de salud en materia de asistencia social, con la
participacion que corresponda a otras dependencias o entidades;

Articulo 10.- Los sujetos de atencion de la asistencia social tendran derecho a:

I. Recibir servicios de calidad, con oportunidad y con calidez, por parte de personal profesional y
calificado

Il. La confidencialidad respecto a sus condiciones personales y de los servicios que reciban, y
lll. Recibir los servicios sin discriminacion

14
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Articulo 11. Los sujetos y las familias, en la medida de sus posibilidades, participaran en los distintos
procesos de la asistencia social, como la capacitacion, rehabilitacién e integracion. Los familiares de
los sujetos de la asistencia social seran corresponsables de esa participacion y aprovechamiento.

Articulo 12. Se entienden como servicios basicos de salud en materia de asistencia social los
siguientes:

l. Los sefalados en el Articulo 168 de la Ley General de Salud.
Il. la promocién del desarrollo, el mejoramiento y la integracion familiar;

VIII. La orientacion nutricional y la alimentacion complementaria a poblacién de escasos recursos y a
poblacién de zonas marginadas;

XIll. La promocién de acciones y de la participacion social para el mejoramiento comunitario, y

XIV. Los analogos y conexos a los anteriores que tienda a modificar y mejorar las circunstancias de
caracter social que impidan al individuo y familia, su desarrollo integral.

Articulo 14. Son facultades de la Federacion en materia de asistencia social:

VII. La instrumentacién de mecanismos de coordinacion para la operacion, control y evaluacion de los
programas de asistencia social que las entidades federativas, el Distrito Federal y los municipios
realicen apoyados total o parcialmente con recursos federales;

Articulo 15. Cuando, por razon de la materia, se requiera de la intervencion de otras dependencias o
entidades, el Organismo denominado Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, en lo
sucesivo El Organismo, ejercera sus atribuciones en coordinaciéon con ellas.

Articulo 19. La Secretaria de Salud a través del Organismo, y en su caso, con la intervencion de otras
dependencias y entidades, podra celebrar acuerdos de coordinacion en materia de asistencia social
con los gobiernos de las Entidades Federativas y del Distrito Federal.

Articulo 22. Son integrantes del Sistema Nacional de Asistencia Social Publica y Privada:

d) El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia;
e) Los Sistemas Estatales y del Distrito Federal para el Desarrollo Integral de la Familia;
f) Los Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia;

Articulo 23.- El Sistema Nacional de Asistencia Social Publica y Privada, en lo sucesivo "El Sistema",
tiene como objeto promover y apoyar, con la participaciéon de los sectores publico, privado y las
comunidades, las acciones en favor de las personas y familias a que se refiere esta Ley.

Articulo 24.- La Federacion, a través del Organismo, fijara las bases sobre las cuales se sustentara la
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coordinacion y concertacion de acciones del Sistema.

Articulo 27.- El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia es el Organismo Publico
Descentralizado, con patrimonio y personalidad juridica propios, a que se refiere el Articulo 172 de la
Ley General de Salud.

Articulo 28.- El Organismo sera el coordinador del Sistema, y tendra las siguientes funciones:

b) Elaborar un Programa Nacional de Asistencia Social conforme a las disposiciones de la Ley de
Planeacion, los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo, y demas instrumentos de planeacién de
la Administracion Publica Federal;

f) Proponer para su aprobacion a la Secretaria de Salud, la formulacién de las Normas Oficiales
Mexicanas en la materia y apoyarla en la vigilancia de la aplicacion de las mismas;

J) Supervisar y evaluar la actividad y los servicios de asistencia social que presten las instituciones de
asistencia social publica y privada, conforme a lo que establece la Ley General de Salud y el presente
ordenamiento;

Articulo 29.- En el disefio de las politicas publicas, operacién de programas, prestacion de servicios,
y la realizacién de acciones, El Organismo actuara en coordinacién con dependencias y entidades
federales, estatales o municipales, de acuerdo con la competencia y atribuciones legales que éstas
tengan.

Articulo 41.- La Secretaria de Salud y EI Organismo, promoveran que las dependencias y entidades
destinen los recursos necesarios a los programas de asistencia social.

LEY DE ASISTENCIA SOCIAL PUBLICA Y PRIVADA DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico e interés social, tiene por objeto establecer las bases
Para la prestacion de los servicios de asistencia social publica y privada, a fin de asegurar a las
personas en situacion de vulnerabilidad, el acceso preferencial a los programas y proyectos tendientes
a lograr su incorporacion plena al desarrollo social.

Articulo 2. Es materia de regulacion de la presente Ley:
l. La prestacion de servicios de asistencia social
Articulo 3. Para los efectos de esta Ley, se entiende por:

l. Asistencia Social: El conjunto de acciones realizadas por el gobierno y la sociedad, dirigidas a las
personas en situacion de vulnerabilidad y su familia, para favorecer sus capacidades y el ejercicio de
sus derechos, asi como a lograr la equidad en el acceso a las oportunidades.

Il. Asistencia Social Publica: La realizada por las dependencias y entidades de los diversos 6rdenes
de gobierno.
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IV. Comités de Contraloria Social: EI mecanismo de que disponen las personas sujetas de asistencia
social de manera organizada, para verificar el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de
los recursos publicos asignados a los programas y proyectos de asistencia social.

V. Personas en Situacion de Vulnerabilidad: Aquellas que por diversas circunstancias se encuentran
imposibilitadas para superar los efectos adversos causados por factores biopsicolégicos o eventos
naturales, econdmicos, culturales o sociales.

VI. Madres Jefas de Familia en situacion de vulnerabilidad: son aquellas mujeres solteras que asuman
en su totalidad el sustento econémico de uno o mas de sus descendientes en linea recta y que se
encuentren en condicién de desventaja socioecondmica.

Articulo 4. Son personas sujetas de asistencia social las que se encuentren en situacion de
vulnerabilidad y su familia, preferentemente:

I. Menores de edad en situacién de desamparo, maltrato, omisién de cuidados, de calle, en la calle,
explotacion en cualquiera de sus modalidades, marginacion o pobreza alimentaria;

Il. Mujeres en situacion de maltrato, explotacion en cualquiera de sus modalidades, marginacion o
pobreza alimentaria;

lll. Indigenas en situacién de maltrato, explotacién en cualquiera de sus modalidades, marginacion,
exclusion o pobreza alimentaria;

IV. Adultas mayores en situacion de desamparo, maltrato, abandono, incapacidad legal, desnutricién,
explotacion en cualquiera de sus modalidades, marginacion o pobreza alimentaria;

V. Las que se encuentren en situacion de discapacidad;

VI. Enfermas terminales o adictas;

VII. Victimas del delito;

VIII. Las que se encuentren privadas de su libertad por la comision de algun delito;

IX. Migrantes;

X. Las carentes de capacidad para satisfacer sus requerimientos basicos de subsistencia.
Xl. Las afectadas por desastres de origen natural o antropogénico.

XIl. Las Madres Jefas de Familia

Articulo 5. Las personas sujetas de asistencia social tienen derecho a:

l. Recibir los servicios con calidad, respeto y sin discriminacion;

Il. Participar en la formulacién, ejecuciéon y evaluacion de las politicas, programas y proyectos de
asistencia social,

lll. La reserva y confidencialidad de sus datos sensibles e informacion personalisima, de acuerdo a lo
establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del

Estado de Chihuahua;
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IV. Presentar quejas y denuncias, ante las instancias competentes, por el incumplimiento de las
disposiciones de la presente Ley, y

V. Presentar el recurso de inconformidad cuando se les haya restringido, suspendido o negado, de
manera tacita o expresa, el acceso a servicios de asistencia social.

Articulo 6. Las personas sujetas de asistencia social, su familia y las que conforme a la ley tengan
obligaciones para con aquéllas, seran corresponsables con las instituciones publicas o privadas de
guienes reciban los servicios.

Articulo 9. Las acciones de asistencia social que impliquen la prestacion de un servicio financiado con
recursos publicos seran gratuitas cuando las posibilidades econdémicas de la persona que los reciba y
las de su familia, no les permitan aportar una cuota de recuperacion.

Articulo 10. Las acciones en materia de asistencia social son de manera enunciativa y no limitativa,
las

Siguientes:
A) De promocién

l. De la participacion de los sujetos de asistencia social en los servicios que se lleven a cabo para su
propio beneficio;

lll. De la participacion social para el trabajo comunitario en beneficio de las personas sujetas de
Asistencia social;

VI. De una cultura nutricional,

D) De atencion:

l. A personas, familias y comunidades en situacion de vulnerabilidad;

Il. De las personas en situacion de vulnerabilidad que presenten desnutricion u obesidad y de las que
requieran alimentacion complementaria;

Articulo 24. El Ejecutivo del Estado cuenta con un organismo publico descentralizado, con
personalidad juridica, competencia y patrimonio propios, denominado Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Chihuahua, identificado legalmente con la denominacién “DIF ESTATAL”, el cual es la
entidad rectora de la Asistencia Social y tiene como objetivos la promocién de ella, la prestacion de
servicios en ese campo, el incremento de la interrelacion sisteméatica de acciones que en la materia
lleven a cabo las instituciones publicas y privadas, asi como la realizacién de las demas acciones que
establecen las disposiciones legales aplicables.

Articulo 25. Para el cumplimiento de su objeto, el organismo tendré las siguientes atribuciones:

lll. Elaborar las reglas y manuales de procedimientos que deberan seguirse para la prestacion de los
servicios en los establecimientos de asistencia social publica;

IV. Establecer los lineamientos para garantizar la integralidad y calidad en la prestacion de los servicios
en los establecimientos de asistencia social privada que atiendan a personas menores de edad,
adultas mayores y en situacion de discapacidad,;
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V. Coordinarse con los organismos para la asistencia social publica en los municipios y con los
sectores social y privado, procurando la homologacién en la calidad de los servicios;

VI. Convenir con los organismos para la asistencia social publica en el ambito municipal, su
incorporacion a los procesos que les permitan obtener la certificacién por la calidad de los servicios
de asistencia social publica que prestan;

X. Impulsar el desarrollo comunitario en las localidades o zonas con personas 0 grupos en situacion
de vulnerabilidad,;

XI. Fomentar habitos de conducta tendientes al desarrollo de habilidades para la integracion familiar;

XIll. Realizar acciones de apoyo educativo y de capacitacion para el trabajo, para lograr la integracion
familiar y social de las personas sujetas de asistencia social,

XVI. Promover y apoyar la realizacion de estudios e investigaciones sobre las causas y efectos de la
vulnerabilidad en el Estado;

XVII. Realizar estudios e investigaciones en materia de asistencia social,

XVIII. Promover la participacion del voluntariado y de la comunidad en la prestacion de servicios de
asistencia social,

XIX. Concertar acciones y servicios de asistencia social con los sectores social y privado, con la
participacion que corresponda a las dependencias y entidades de los diversos érdenes de gobierno;

XX. Participar, en coordinacion con las instancias competentes, en la formulacién de las politicas en
materia de asistencia social publica y privada;

XXIV. Administrar el patrimonio de la asistencia social publica;

XXV. Orientar el destino de los recursos extraordinarios que le aporten las dependencias y entidades
de los Gobiernos Federal y Estatal, asi como de los sectores social y privado a la prestacion de
servicios de asistencia social,

XXVI. Impartir y promover cursos de capacitacion y profesionalizacion al personal encargado de los
servicios de asistencia social, y

XXVII. Las demas que se sefalen en la presente Ley y otros ordenamientos aplicables.

LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA

Articulo 58°. No se podran realizar reducciones a los programas presupuestarios.
Articulo 77.
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Las dependencias, las entidades a través de sus respectivas dependencias coordinadoras de sector
0, en su caso, las entidades no coordinadas seran responsables de emitir las reglas de operacion de
los programas que inicien su operacion en el ejercicio fiscal siguiente o, en su caso, las modificaciones
a aquéllas que continlen vigentes, previa autorizacion presupuestaria de la Secretaria y dictamen de
la Comisién Federal de Mejora Regulatoria sujetandose al siguiente procedimiento:

a) El cuerpo de las reglas de operacion deberd contener los lineamientos, metodologias,
procedimientos, manuales, formatos, modelos de convenio, convocatorias y cualesquiera de
naturaleza analoga;

i) Deberan establecer los criterios de seleccion de los beneficiarios, instituciones o localidades objetivo.
Estos deben ser precisos, definibles, mensurables y objetivos;

i) Debe describirse completamente el mecanismo de seleccién o asignacion, con reglas claras y
consistentes con los objetivos de politica del programa, para ello deberan anexar un diagrama de flujo
del proceso de seleccion;

iil) Para todos los tramites debera especificarse textualmente el nombre del tramite que identifique la
accion a realizar;

iv) Se deberan establecer los casos o supuestos que dan derecho a realizar el tramite;
v) Debe definirse la forma de realizar el tramite;

vi) Sélo podran exigirse los datos y documentos anexos estrictamente necesarios para tramitar la
solicitud y acreditar si el potencial beneficiario cumple con los criterios de elegibilidad;

vii) Se deberan definir con precision los plazos que tiene el supuesto beneficiario, para realizar su
tramite, asi como el plazo de prevencion y el plazo maximo de resolucion de la autoridad, y

viii) Se deberan especificar las unidades administrativas ante quienes se realiza el tramite o, en su
caso, si hay algun mecanismo alterno.

Las reglas de operacion deberan ser simples y precisas con el objeto de facilitar la eficiencia y la
eficacia en la aplicacion de los recursos y en la operacion de los programas.

Articulo 78.- Las dependencias, o las entidades a través de su respectiva dependencia coordinadora
de sector, deberan realizar una evaluacion de resultados de los programas sujetos a reglas de
operacion, por conducto de expertos, instituciones académicas y de investigacion u organismos
especializados, de caracter nacional o internacional, que cuenten con reconocimiento y experiencia
en las respectivas materias de los programas.

Articulo 85°. Los informes a los que se refiere esta fraccion deberan incluir informacion sobre la
incidencia del ejercicio de los recursos de los Fondos de Aportaciones Federales a que se refiere el
capitulo V de la Ley de Coordinacion Fiscal, de manera diferenciada entre mujeres y hombres.

Articulo 110°. V. Las evaluaciones deberan incluir informacion desagregada por sexo.
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LEY DE COORDINACION FISCAL
CAPITULO V
De los Fondos de Aportaciones Federales

Articulo 25.- Con independencia de lo establecido en los capitulos | a IV de esta Ley, respecto de la
participacion de los Estados, Municipios y el Distrito Federal en la recaudacion federal participable, se
establecen las aportaciones federales, como recursos que la Federacién transfiere a las haciendas
publicas de los Estados, Distrito Federal, y en su caso, de los Municipios, condicionando su gasto a la
consecucion y cumplimiento de los objetivos que para cada tipo de aportacion establece esta Ley,
para los Fondos siguientes:

V. Fondo de Aportaciones Mdltiples.

Articulo 40.- Las aportaciones federales que con cargo al Fondo de Aportaciones Multiples reciban los
Estados de la Federacién y el Distrito Federal se destinaran en un 46% al otorgamiento de desayunos
escolares; apoyos alimentarios; y de asistencia social a través de instituciones publicas, con base en
lo sefialado en la Ley de Asistencia Social.

Articulo 41.- ElI Fondo de Aportaciones Multiples se distribuird entre las entidades federativas de
acuerdo a las asignaciones y reglas que se establezcan en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion.

La Secretaria de Salud y la Secretaria de Educacién Publica daran a conocer, a mas tardar el 31 de
enero del ejercicio de que se trate en el Diario Oficial de la Federacion, el monto correspondiente a
cada entidad por cada uno de los componentes del Fondo y la férmula utilizada para la distribucién de
los recursos, asi como las variables utilizadas y la fuente de la informacion de las mismas, para cada
uno de los componentes del Fondo.

Articulo 48. Los Estados y el Distrito Federal enviaran al Ejecutivo Federal, por conducto de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, informes sobre el ejercicio y destino de los recursos de los
Fondos de Aportaciones Federales a que se refiere este Capitulo.

Para los efectos del parrafo anterior, los Estados y el Distrito Federal reportaran tanto la informacion
relativa a la Entidad Federativa, como aquélla de sus respectivos Municipios o Demarcaciones
Territoriales para el caso del Distrito Federal, en los Fondos que correspondan, asi como los resultados
obtenidos; asimismo, remitiran la informacién consolidada a mas tardar a los 20 dias naturales
posteriores a la terminacion de cada trimestre del ejercicio fiscal.

Articulo 49. Las aportaciones y sus accesorios que con cargo a los Fondos a que se refiere este
Capitulo reciban las entidades y, en su caso, los municipios y las demarcaciones territoriales del
Distrito Federal, no seran embargables, ni los gobiernos correspondientes podran, bajo ninguna
circunstancia, gravarlas ni afectarlas en garantia o destinarse a mecanismos de fuente de pago, salvo
por lo dispuesto en los articulos 50, 51 y 52 de esta Ley. Dichas aportaciones y sus accesorios, en
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ningun caso podran destinarse a fines distintos a los expresamente previstos en los articulos 26, 29,
33,37,40,42,45y 47 de esta Ley.

Las aportaciones federales seran administradas y ejercidas por los gobiernos de las entidades
federativas y, en su caso, de los municipios y las demarcaciones territoriales del Distrito Federal que
las reciban, conforme a sus propias leyes, salvo en el caso de los recursos para el pago de servicios
personales previsto en el Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo, en el
cual se observara lo dispuesto en el articulo 26 de esta Ley. En todos los casos deberan registrarlas
como ingresos propios que deberan destinarse especificamente a los fines establecidos en los
articulos citados en el parrafo anterior.

LINEAMIENTOS DE LA ESTRATEGIA INTEGRAL DE ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA
Vigentes.

Documento rector principal para la operacion de los Programas Alimentarios, elaborado por DIF
Nacional en su caracter de Coordinador del Fondo de Aportaciones Mdltiples V.i del Ramo Federal 33.

Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA3-2013, Para la asistencia social alimentaria a grupos de
riesgo

Esta Norma Oficial Mexicana establece las caracteristicas y especificaciones minimas que deberan
observar las instituciones publicas, sociales y privadas, que otorguen asistencia social alimentaria a
grupos de riesgo.

La aplicacion de la presente norma es obligatoria en el territorio nacional para los prestadores de
servicios de los sectores publico, social y privado que proporcionen asistencia social alimentaria a
grupos de riesgo.

Norma Oficial Mexicana NOM-043-SSA2-2012, Servicios basicos de salud. Promocién y
educacion para la salud en materia alimentaria. Criterios para brindar orientacion

Esta Norma Oficial Mexicana establece los criterios que deben seguirse para orientar a la poblacion
en materia de alimentacion.

La presente norma es de observancia obligatoria para las personas fisicas o morales de los sectores
publica, social y privada, que forman parte del Sistema Nacional de Salud, que ejercen actividades en
materia de Orientacion Alimentaria.

Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de
alimentos, bebidas o suplementos alimenticios

Esta Norma Oficial Mexicana establece los requisitos minimos de buenas practicas de higiene que
deben observarse en el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios y sus materias
primas a fin de evitar su contaminacién a lo largo de su proceso.

Esta Norma Oficial Mexicana es de observancia obligatoria para las personas fisicas 0 morales que
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se dedican al proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios, destinados a los
consumidores en territorio nacional.

2. Glosario de Términos.
Adolescentes: Personas que tienen entre 12 y 18 afios incumplidos

Alimentacién correcta: La que, de acuerdo con los conocimientos reconocidos en la materia, cumple
con las necesidades especificas de las diferentes etapas de la vida, promueve en los nifios y las nifias
el crecimiento y desarrollo adecuados, y en los adultos permite conservar o alcanzar el peso esperado
para la talla y previene el desarrollo de enfermedades.

Alimentos de alto valor nutricional: Aquellos alimentos en los cuales estan incluidos una gran
variedad de nutrimentos (como carbohidratos, lipidos, proteinas, vitaminas y minerales), los
necesarios para garantizar la salud (Anexo 2).

Aseguramiento de la Calidad Alimentaria: Consiste en llevar a cabo un conjunto de acciones
planificadas y sistematizadas, necesarias para proporcionar la confianza de que los insumos
alimentarios que se entregan a los beneficiarios no afecten su salud.

Asistencia Social: Conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de
caracter social que impiden al individuo su desarrollo integral, asi como la proteccion fisica, mental y
social de personas en estado de necesidad, desproteccion o desventaja fisica y mental, hasta lograr
su incorporacion a una vida plena y productiva.

Asistencia Social Alimentaria: Accidn de proporcionar a grupos en riesgo y a grupos vulnerables
ayuda alimentaria directa, Orientacion Alimentaria, promocion de la salud, vigilancia de la nutricion y
fomento a la produccién de alimentos, para contribuir a mejorar las circunstancias por las que atraviesa
esta poblacion.

Beneficiarios: Poblacion a la que van dirigidas las acciones de asistencia social alimentaria.

Calidad Nutricia: Herramienta conceptual, flexible a diferentes contextos, para conducir acciones en
materia de:

e Estructuracion de apoyos alimentarios para promover una alimentacion correcta.
e Estructuracion de menus saludables.

e Seleccidn, adquisicion, venta de alimentos y diversos productos en tiendas escolares y
similares.

e Como insumo para la conformacion de legislaciones y politicas publicas en la materia.
Este concepto considera que los insumos alimentarios:
e Se encuentren combinados con alimentos de otros grupos.
e Se consuman en la frecuencia y cantidad adecuada para promover una alimentacion correcta.
e Presenten las caracteristicas organolépticas que les corresponden.
e Aporten los nutrimentos propios de su tipo.
e Se encuentren disponibles en la regidon en la que se consumen.
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e Pertenezcan al patron y a la cultura alimentaria de la poblacion.

Capacitacion: Proceso de formacion del personal en el que se proporcionan los elementos para la
adquisicion de conocimientos y las habilidades necesarias para desempefiar sus funciones
eficientemente, para que, a través de ellos, se replique esta accion a los municipios y de éstos a las
localidades, involucrando a la comunidad.

Comité: Grupo de personas con representacion de la comunidad (beneficiarios de los programas de
asistencia alimentaria) organizados para participar en los programas de asistencia social alimentaria.

Desinfeccién: La reduccion del nimero de microorganismos presentes, por medio de agentes
guimicos y/o métodos fisicos, a un nivel que no comprometa la inocuidad o la aptitud del alimento,
bebida o suplemento alimenticio.

Dotacién: Para efectos de estas reglas, nos referimos al conjunto de alimentos que forman parte de
la cultura alimentaria de los beneficiarios, que, por su conformacion, contribuye a promover una
alimentacion correcta, y que se otorgan a través del Programa de Asistencia Social Alimentaria.

Espacio alimentario: Espacio designado para la preparacién de desayunos y/o comidas mediante la
organizacion y la participacion de los propios beneficiarios, que son responsables de desarrollar las
tareas necesarias para su funcionamiento, desde la administracion de los recursos, hasta la limpieza
y mantenimiento del local. Adicionalmente, tienen el propdsito de impulsar pequefios proyectos
productivos de beneficio comun y generar actividades integradoras de los miembros de la comunidad.

Especificacion: Caracteristicas o requisitos que debe cumplir un producto o un servicio.

Evaluacion: Investigacion que analiza la estructura, el funcionamiento y los resultados de un
programa con el fin de proporcionar informacion de la cual se deriven criterios Utiles para la toma de
decisiones en relacién con su administracion y desarrollo.

Fruta deshidratada: Productos frescos, sanos y limpios, enteros o divididos, con madurez apropiada,
a los cuales se les ha eliminado parcial o totalmente el agua mediante métodos naturales o artificiales.

Grupos en riesgo: Quienes tienen dificultad de disponer y acceder a los alimentos, para satisfacer
sus necesidades alimentarias basicas debido a fenbmenos hidrometeorolégicos, geoldgicos y socio-
organizativos, o bien estan asentados en localidades con caracteristicas socioecondmicas deficientes
en forma permanente.

Grupos vulnerables: Condicion de riesgo que padece un individuo, una familia o una comunidad,
resultado de la acumulacion de desventajas sociales, de manera que esa situacion impide que dichas
condiciones no sean superadas por ellos mismos y queden limitados para incorporarse a las
oportunidades de desarrollo.

Grupo de edad: Conjunto de individuos que se caracteriza por pertenecer al mismo rango de edad.
Se establecen por diversos estandares estadisticos y su clasificacion permite sefialar caracteristicas
especiales del grupo. También se denomina grupo etario.

Inocuos: Condiciones donde el alimento se encuentra de manera higiénica y que no representa un
riesgo para el beneficiario.

Menu ciclico: Serie de menus planificados para un periodo especifico para evitar la repeticion de
platillos y la monotonia.
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Niflos y niflas: Personas hasta 12 afios incompletos.

Operacion: Accién de poner en marcha algo que ha sido previamente planeado y autorizado o que
se ejecuta por rutina en el medio laboral, también se denomina operacion de la actividad sustantiva
de una Institucion relacionada directamente con el cumplimiento de los objetivos y metas de
produccién de bienes y/o servicios.

Orientacion Alimentaria: Conjunto de acciones que proporcionan informacion basica, cientificamente
validada y sistematizada, tendiente a desarrollar habilidades, actitudes y practicas relacionadas con
los alimentos y la alimentacién para favorecer la adopcion de una dieta correcta a nivel individual,
familiar o colectivo, tomando en cuenta las condiciones econdmicas, geograficas, culturales y sociales.

Padron de beneficiarios: Registro nominal de los beneficiarios de un programa.

Participacion Social: Proceso que permite involucrar a la poblacion, a las autoridades locales, a las
instituciones publicas y a los sectores social y privado en la planeacion, programacion, ejecucion y
evaluacion de los programas y acciones de salud, con el propdsito de lograr un mayor impacto y
fortalecer el Sistema Nacional de Salud.

Peligro: Agente biologico, quimico o fisico presente en el alimento, o bien la condiciéon en que éste se
halla, que puede causar un efecto adverso para la salud.

Personal docente: Recursos humanos cuya preparacion académica les permite dedicarse
profesionalmente a la ensefianza, en los niveles preescolares, escolares primarios o escolar
secundaria.

Poblacion escolar: De acuerdo a las disposiciones educativas, se refiere a tres subgrupos, que son
los preescolares, cuyas edades van de los 4 a los 5 afios, escolares de primaria, de 6 a 14 afios y
escolares de secundaria de 12 a 15 afios.

Promocion de la salud: Proceso que permite fortalecer los conocimientos, aptitudes y actitudes de
las personas para participar corresponsablemente en el cuidado de su salud y para optar por estilos
de vida saludables, facilitando el logro y conservacion de un adecuado estado de salud individual,
familiar y colectiva mediante actividades de participacion social, comunicacion educativa y educacion
para la salud.

SEDIF: Sistema Estatal DIF.

Seguimiento: La observacion, registro y sistematizacion de la ejecucion de las actividades y tareas
de un proyecto social en términos de los recursos utilizados, las metas intermedias cumplidas, asi
como los tiempos, presupuestos previstos, la estrategia y las tacticas.

Seguimiento y vigilancia: Procesos permanentes destinados a medir el grado de avance de las
acciones (seguimiento) y cuidar la direccion del proceso (vigilancia).

Seguridad alimentaria: El acceso fisico y econdmico de todas las personas, en todo momento, a los
alimentos inocuos y nutritivos que se requieren para satisfacer sus necesidades alimenticias y sus
preferencias en cuanto a los alimentos, a fin de llevar una vida saludable y activa.

Sistema PEPS (Primeras entradas-Primeras salidas): Serie de operaciones que consiste en garantizar
la rotacion adecuada de los productos de acuerdo a su fecha de recepcion, su vida util o vida de
anaquel.
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SMDIF: Sistema (s) Municipal (es) DIF

Supervision: Proceso para determinar silo que se esta llevando a cabo va de acuerdo a lo planeado,
evaluandolo y, si es necesario, aplicando medidas correctivas. Es un proceso continuo de seguimiento
y verificacion de las acciones establecidas en un programa, detectando oportunamente “situaciones
problema”, ademas de ubicar las necesidades de capacitacion y asesoria del personal operativo.

Vulnerabilidad: Fendmeno social que implica la presencia de una condicion de riesgo que padece un
individuo o una familia, resultado de la acumulacién de desventajas sociales, de manera que esa
situacion impide que esas condiciones no sean superadas por ellos mismos y queden limitados para
incorporarse a las oportunidades de desarrollo.

3. Objetivo.
3.1.General.

La implementacién del Programa de Asistencia Social Alimentaria tiene como objetivo contribuir a
la seguridad alimentaria, a través de la disponibilidad y acceso a alimentos inocuos y nutritivos, de la
poblacion atendida mediante la dotacion de paquetes e insumos alimentarios acompafados de
esquemas de calidad nutricia, acciones de Orientacion Alimentaria, Aseguramiento de la Calidad
Alimentaria y produccion de alimentos mediante la implementacién de los cuatro subprogramas que
se establecen a continuacion:

I.  Asistencia alimentaria a personas en situacion de vulnerabilidad social.

II. Comedores comunitarios para la asistencia alimentaria a familias y personas en situacion de
vulnerabilidad.

Ill.  Desayunos escolares modalidad caliente.
IV. Desayunos escolares modalidad frio.
3.2.Especificos.

3.2.1. Asistencia a personas en situacion de vulnerabilidad social.

Contribuir a la seguridad alimentaria, a través de la disponibilidad y acceso a alimentos
inocuos y nutritivos, de los beneficiarios mediante la entrega de paquetes alimentarios
disefiados con base en los criterios de calidad nutricia que promuevan una alimentacion
correcta, incorporando al mismo tiempo acciones de orientacién alimentaria, aseguramiento de
la calidad, produccion de alimentos, y de participacion comunitaria que a su vez permitan un
cambio positivo de habitos de alimentacion y salud.

3.2.2. Comedores comunitarios para la asistencia alimentaria a familias y personas en
situacion de vulnerabilidad.

Generar condiciones de apoyo a la seguridad alimentaria, a través de la disponibilidad y
acceso a alimentos inocuos y nutritivos, en el hogar y la familia a través de espacios donde
puedan acceder como minimo a un tiempo de comida diario que coadyuve a una alimentacion
adecuada y suficiente; tomando en cuenta sus tradiciones culturales y sociales, promoviendo
al mismo tiempo la corresponsabilidad y participacién ciudadana. Asimismo, se asegurara que
el apoyo llegue realmente a las personas beneficiarias sin el desvio para fines ajenos a los
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subprogramas de asistencia social. Lo anterior, mediante la entrega de paquetes alimentarios
a instituciones que se encarguen de preparar los alimentos y entregarlos a la poblacién objetivo
del subprograma.

3.2.3. Desayunos escolares modalidad caliente.

Contribuir a la seguridad alimentaria, a través de la disponibilidad y acceso a alimentos
inocuos y nutritivos, de la poblacion escolar que asisten a planteles oficiales del Sistema
Educativo Nacional, sujeta de asistencia social, mediante la entrega de Desayunos Escolares
Modalidad Caliente, disefiados con base en los Criterios de Calidad Nutricia y acompafiados de
acciones de Orientacion Alimentaria, Aseguramiento de la Calidad y Produccion de Alimentos.

3.2.4. Desayunos modalidad frio.

Contribuir a la seguridad alimentaria, a través de la disponibilidad y acceso a alimentos
inocuos y nutritivos, en la poblacion escolar, sujeta de asistencia social, mediante la entrega de
desayunos frios, disefiados con base a criterios de calidad nutricia, y acompafiada de acciones
de orientacién alimentaria, aseguramiento de la calidad y de produccién de alimentos, con el
objeto de contribuir al aprovechamiento escolar y disminuir el ausentismo.

3.2.5. Proyectos Productivos en Escuelas y Comedores Comunitarios.

Contribuir a una mayor seguridad alimentaria de los beneficiarios relacionados a los
programas alimentarios de comedores comunitarios para la asistencia alimentaria a familias y
personas en situacion de vulnerabilidad, desayuno escolares modalidad caliente y frio, mediante
la entrega de paquetes que incluyen equipo, Insumos, pies de cria con acompafiamiento de
capacitacion y seguimiento para la produccién sustentable de alimentos como son: huevo, frutas
y hortalizas. Ademas de utilizar el proyecto como una herramienta educativa que fomenta el
respeto al medio ambiente, valores ecolégicos y el conocimiento de la sustentabilidad, permite
disfrutar de alimentos cultivados por los propios alumnos.

3.2.6. Proyectos de Produccion de Alimentos de Autoconsumo Generados.

Contribuir a la seguridad alimentaria de las familias mediante la entrega de paquetes que
incluyen equipo, Insumos, pies de cria con acompafiamiento de capacitacion y seguimiento
para la produccién sustentable de alimentos como son: carne, huevo, frutas y hortalizas en el
traspatio de su hogar.

3.2.7. CERENAM.

Coadyudar a disminuir la tasa de mortandad materna infantil y desnutricion de nifios
menores de 5 afios, mediante el albergue y vigilancia estrecha.

4. Lineamientos.

4.1.Asistencia a personas en situacion de vulnerabilidad social.

4.1.1. Cobertura.

El Subprograma podra operar en los 67 municipios del estado de Chihuahua
preferentemente en zonas rurales, urbano marginadas e indigenas.

4.1.2. Poblacion Objetivo.
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I.  Personas con discapacidad cuyo hogar presente inseguridad alimentaria.
Il.  Mujeres en periodo de gestacién o que se encuentren en periodo de lactancia cuyo
hogar presente inseguridad alimentaria.
lll.  Nifas y nifios de 1 a 4 aflos 11 meses de edad cuyo hogar presente inseguridad
alimentaria.
IV. Personas vulneradas por ingresos, dirigido a jefes o jefas de familia cuyo hogar
presente inseguridad alimentaria.

4.1.3. Requisitos de los Beneficiarios.

41.3.1.

l.
Il.
[I.
V.
V.

VI.
VII.

VIII.

4.1.3.2.

Vi.

Requisitos:

Ser poblacién Obijetivo

Copia de credencial de elector vigente (mayores de edad).
Copia de cartilla de vacunacion (menores).

Copia de Curp.

Copia de comprobante de domicilio. En el caso de las comunidades rurales
donde no se cuente con servicios publicos se solicitara una constancia expedida
por la autoridad correspondiente.

Copia de acta de nacimiento.

Ficha de seguimiento y vigilancia nutricional avalada por el sector salud (en el
caso de menores y mujeres embarazadas o lactando).

Encuesta para Focalizar Hogares con Inseguridad Alimentaria (ENHINA) (Anexo
1).

En el caso de personas con discapacidad que cuenten con credencial de
discapacidad vigente expedida por el DIF Estatal solo se les solicitara copia de
ésta, y la Encuesta para Focalizar Hogares con Inseguridad Alimentaria
(ENHINA) (En coincidencia con la fraccion VIII, 4.1.3.1); en caso contrario se les
solicitara los demas documentos enlistados anteriormente que apliquen,
ademas de carta médica que certifique la situacion de discapacidad del
beneficiario.

Restricciones:

Que el resultado global de inseguridad alimentaria de la ENHINA sea “seguro
alimentario”.

Que el resultado del nivel socioecondmico de la ENHINA sea “alto”.
Que vivan en albergue.
Que estén matriculados en la Secretaria de Educacion Publica.

Que el diagnostico de salud le indique restricciones en el consumo de alimentos
gue compone el apoyo, por ejemplo, una alergia hacia algun insumo que contenga
el apoyo alimentario (en el caso de menores de 5 y mujeres embarazadas).

Si una familia ya recibe uno o mas apoyos alimentarios descritos en el numeral
4.1.5.2 y la suma de beneficiarios a los que van dirigidos esos apoyos sea igual a
namero de integrantes de la familia.
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vii. Cuando algun integrante de la familia ya cuente con alguno de los apoyos
alimentarios descritos en el numeral 4.1.5.2 y presente un nivel socioeconomico
“‘medio” (Segun resultado de la Encuesta para Focalizar Hogares con Inseguridad
Alimentaria).

4.1.4. Procedimiento de Seleccion de Beneficiarios.

Para la seleccion de los beneficiarios, el Sistema Municipal DIF debera realizar
actividades de difusiébn de los presentes programas, preferentemente en los lugares que
predominen los grupos vulnerables, en rezago social y extrema pobreza con la finalidad de
identificar a la poblacién objetivo.

Para acceder al subprograma el solicitante se tendra que presentar en las oficinas del
DIF del municipio correspondiente en donde el SMDIF determinara si pertenece a la poblacion
objetivo mediante un diagndstico situacional obtenido a través de la aplicacion de la Encuesta
para Focalizar Hogares con Inseguridad Alimentaria (ENHINA) (Anexo 1) aplicada en el
domicilio del solicitante, y a llenarse posteriormente a través de la siguiente liga
http://siiaap.dif.gob.mx/siia/lnicioSIIA.aspx

El orden de incorporacion al Padrén Activo de Beneficiarios del Programa, se realizara
cronologicamente de acuerdo a la fecha de solicitud y hasta el nimero que la disponibilidad
presupuestal permita.

Los criterios que se tomaran en cuenta para la eleccion de los beneficiarios seran
atendiendo a la prioridad de aquellos beneficiarios que estando en situacion de inseguridad
alimentaria retnan la mayoria de las caracteristicas previstas en las presentes Reglas de
Operacién, y en menor orden de prelacibn se podran incorporar excepcionalmente a las
personas que no hayan cumplido con todas las caracteristicas descritas a continuacion,
atendiendo a situacion de cada caso en concreto.

Del Apoyo Alimentario a Personas con Discapacidad:

|. Personas con discapacidad cuyo hogar presente inseguridad alimentaria leve, moderada o
severa (segun resultado global de la ENHINA), priorizando el resultado severo luego
moderado y después leve en este mismo orden.

II. Que el resultado del nivel socioecondmico obtenido de aplicacion de la ENHINA sea muy
bajo, bajo o medio en ese mismo orden.

lll. Que se encuentren en estado de abandono o desamparo.
IV. Que habiten en zonas marginadas.
V. Dependientes de personas privadas de su libertad por orden judicial.

Del Apoyo Alimentario a Embarazadas o en Periodo de Lactancia:

I. Mujeres en periodo de gestacion cuyo hogar presente inseguridad alimentaria leve,
moderada o0 severa (segun resultado global de la ENHINA), priorizando el resultado severo,
luego moderado y después leve en ese mismo orden.

II. Mujeres en periodo de lactancia materna cuyo hogar presente inseguridad alimentaria leve,
moderada o severa (segun resultado global de la ENHINA), priorizando el resultado severo,
luego moderado y después leve en ese mismo orden.
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V.
V.

Que el resultado del nivel socioeconémico obtenido de aplicacion de la ENHINA sea muy
bajo, bajo o medio en ese mismo orden.

Que habiten en zonas marginadas.
Madre soltera o en viudez.

Del Apoyo Alimentario a Menores de 5 aflos en riesgo no escolarizados:

Nifilos y niflas de 1 a 4 afios 11 meses de edad, no escolarizados, cuyo hogar presente
inseguridad alimentaria leve, moderada o severa (segun resultado global de la ENHINA),
priorizando el resultado severo, luego moderado y después leve en ese mismo orden.

. Que el resultado del nivel socioeconémico obtenido de aplicacion de la ENHINA sea muy

bajo, bajo o medio en ese mismo orden.

. Cuyo estado de salud sea validado previamente por el servicio de salud del que se

disponga.
Que habiten en zonas marginadas.
Cuyos padres o tutores se encuentren privados de su libertad por orden judicial.

. Que el resultado del registro nacional de peso y talla tenga como diagndstico de obesidad,

sobrepeso, desnutricion y/o talla baja.

Del Apoyo Alimentario a Jefes y Jefas de Familia:

Jefes o jefas de familia cuyo hogar presente inseguridad alimentaria leve, moderada o
severa, (segun resultado global de la ENHINA), priorizando el resultado severo, luego
moderado y después leve en ese mismo orden.

. Que el resultado del nivel socioecondmico obtenido de aplicacion de la ENHINA sea muy

bajo, bajo o medio en ese mismo orden.

. Que habiten en zonas marginadas.

Madre soltera o en viudez, padre soltero o en viudez.

4.1.5. Caracteristicas de los Apoyos.

4.1.5.1. Criterios de seleccion de los insumos alimentarios

Los apoyos consistirdn en Paguetes Alimentarios cuyo contenido se determina en
base a los siguientes criterios:

I.  Alimentos de los 3 grupos referidos en la NOM-043-SSA2-2012, Servicios
Basicos de Salud. Promocion y Educacion para la Salud en Materia Alimentaria.
Criterios para Brindar Orientacion: verduras y frutas; cereales; leguminosas y/o
alimentos de origen animal.

[I. Insumos que fomenten habitos de alimentacion correcta.

lll.  Cereales integrales o sus derivados, elaborados con granos enteros o a partir de
harinas integrales.

IV. Una amplia variedad de leguminosas, entre las que se encuentran: frijoles,
lentejas, habas, garbanzos, etc.

V. Alimentos que sean fuente de calcio, por ejemplo, tortilla de nixtamal, charales,
sardinas, leche y sus derivados.
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VI. En el caso de la leche, ésta debera otorgarse sin saborizantes, ni edulcorantes
caldricos (azucar) ni no cal6ricos (sustitutos de azucar). Tampoco debera
contener grasa vegetal o cualquier otra sustancia que no sea propia de la leche.
El tipo de leche que debera incluir cada programa se encuentra especificado en
la seccién correspondiente.

vi.  Alimentos que no sean fuente importante de azucares, grasas, sodio, y/o harinas
refinadas o que por su apariencia puedan parecer dulces, botanas, golosinas o
postres.

4.15.2. Tipos de Apoyos
4.1.5.3. Importe del apoyo

La recepcibn del paquete de alimentos implica al beneficiario una
corresponsabilidad consistente en el pago de una contraprestacion que se denomina
cuota de recuperacion que variara de acuerdo con el tipo de apoyo y la dotacién de
insumos alimenticios asignados. Los SMDIF seran los responsables de recibir la cuota
de recuperacion directamente del beneficiario, y a su vez, de pagar esa misma cuota en
la caja general del DIF Estatal ubicada en la Avenida Tecnologico numero 2903 de la
colonia Magisterial en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, el mismo dia que acudan a
recibir los paquetes que para tal efecto haya notificado el DIF Estatal a los SMDIF.

La finalidad de la cuota de recuperacion es fortalecer a los programas que dan
origen y los montos de la cuota de recuperacion seran de conformidad con los siguientes
criterios:

I.  Valoracion segun el costo real del paquete de alimentos, la cuota no debera
exceder mas del 20% de ese costo.

Il.  Cuota de recuperacion diferenciada en relacion a la predominancia en el
municipio de zonas rurales o urbanas.

El DIF Estatal destinara la cuota de recuperacion para: ampliacion de cobertura y
mejoramiento a la calidad de los insumos; fortalecimiento y apoyo a la operacion de los
programas alimentarios o apoyo a proyectos productivos sustentables.

4.1.6. Derechos, Obligaciones y Sanciones
4.1.6.1. Derechos

I. De los beneficiarios:

Contempla a todos los beneficiarios registrados por el SMDIF, en el caso de los
menores de 5 afios la persona que vigilara sus derechos y obligaciones sera
cualquiera de los padres o tutor.

i. A ser tratado de manera digna, respetuosa y equitativa, sin distinciéon de edad,
sexo, grupo étnico, preferencias politicas o religion.

ii. A recibir un paquete bimensual de alimentos segun el grupo vulnerado al que
pertenezca.

iii. A estar orientado e informado sobre el programa y los beneficios que le brinda.
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iv. A recibir los servicios conforme a los que establecen estas Reglas de Operacion
y legislacién vigente.
II. Del SMDIF:
i. A recibir asesoria y capacitacion por parte del DIF Estatal.

ii. A solicitar informacién al DIF Estatal sobre el estado que guardan las gestiones
gue hubieren realizado.

IlIl. Del DIF Estatal:

i. A solicitar informacion al SMDIF para dar seguimiento al cumplimiento de las
siguientes Reglas de Operacion.

ii. A convocar alos SMDIF a reuniones de trabajo con el fin de dar seguimiento a la
operacion de los Programas Alimentarios motivo de estas Reglas de Operacion.

iii. A supervisar la operacion de los Programas Alimentarios y el cumplimiento de las
presentes Reglas de Operacién en los SMDIF.

iv. A realizar visitas domiciliarias directamente a los beneficiarios de los programas
para efectos de control y seguimiento.

v. A realizar las recomendaciones que considere pertinentes respecto a la
operacion de los Programas Alimentarios y cumplimiento de las presentes Reglas
de Operacion.

4.1.6.2. Obligaciones

|. De los beneficiarios

Contempla a todos los beneficiarios registrados por el SMDIF, en el caso de los
menores de 5 afios la persona que vigilara sus derechos y obligaciones seré
cualquiera de los padres o tutor.

i. Proporcionar informacion veridica de acuerdo a lo que se le solicite en la ENHINA.
ii. Aportar la cuota de recuperacion correspondiente.

iii. Asistir y participar en las platicas de orientacion alimentaria y salud que le
convoque DIF Estatal o SMDIF.

iv. Hacer buen uso de la dotacién alimentaria que recibe.

v. Actualizar los datos al SMDIF en caso necesario.

vi. Revisar el paquete alimentario al momento de recibirlo.
II. Del SMDIF

i. Cumplir en tiempo y forma con las disposiciones establecidas en las presentes
Reglas de Operacion y en los instrumentos que se suscriban para este propdsito.

ii. Acudir al almaceén DIF Estatal o al almacén que el DIF por los apoyos otorgados
en tiempo y forma y realizar los muestreos requeridos por el area de
Aseguramiento de la Calidad del DIF Estatal asi como hacerlos llegar 10 dias
después de la recepcion de estos mismos.

iii. Atender los requerimientos de capacitacion que indique la Direccién de
Alimentacion y Desarrollo Comunitario del DIF Estatal.
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iv.

Vi.

Vil.

Vii.

Llevar a cabo las capacitaciones hacia los beneficiarios segun lo requiera el area
de Orientacion Alimentaria y Aseguramiento de la Calidad.

Utilizar los apoyos otorgados solo para el objeto indicado en las presentes Reglas
de Operacion.

Atender las observaciones y recomendaciones emitidas por el DIF Estatal.
Proporcionar oportunamente la informacion solicitada por el DIF Estatal y deméas

instancias facultadas para vigilar o fiscalizar la operacién de los Programas
Alimentarios motivo de estas Reglas de Operacion.

Observar la normativa Federal y Estatal aplicable, asi como los manuales
operativos de la Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario.

Mantener un canal de comunicacion seguro y confiable con el DIF Estatal, via
telefénica, virtual, mensajeria o personal, con el fin de garantizar el flujo de
informacion adecuado.

[ll. Del DIF Estatal

4.1.6.3.

Normar la operacion de los Programas Alimentarios a través de las presentes
Reglas de Operacion.

Dar seguimiento a la operaciéon de los Programas Alimentarios objeto de las
presentes Reglas de Operacion.

Brindar la asesoria solicitada por los SMDIF respecto a la operacién de los
Programas Alimentarios motivo de estas Reglas de Operacion.

Causas de incumplimiento, retencién y suspension de apoyos

|. Sera causal de baja de los beneficiarios, los siguientes supuestos:

Que no asistan a las platicas de orientacion alimentaria y salud que convoque el
SMDIF o el DIF Estatal, sin justificacién alguna.

Que proporcionen datos falsos tanto por parte de los beneficiarios directos de los
apoyos alimentarios, asi como por parte de los SMDIF en la informacion que le es
requerida por el DIF Estatal.

Hacer uso ilegal de los paquetes alimentarios, como venderlos o utilizarlos para
fines politicos, tanto por el SMDIF, como por los beneficiarios. Asimismo, se
suspendera de manera inmediata la entrega de los paquetes alimentarios el
mismo dia en que se detecte cualquiera de los supuestos contemplados en el
presente numeral. Lo anterior, con independencia de las sanciones
administrativas, penales o de cualquier otra naturaleza que se ejerciten en contra
de las personas que participen en estos supuestos.

Il. Sera causal de retencién temporal de los apoyos alimentarios:

Que el SMDIF no entregue las cuotas de recuperacion de los beneficiarios al DIF
Estatal el mismo dia de su recepcién y sin haber solicitado prérroga de pago o
trAmite administrativo similar que aplique segun los criterios de la Direccion
Administrativa de DIF Estatal.

Que el SMDIF no informe oportunamente al DIF Estatal el padron de beneficiarios
y los movimientos generados en dicho documento.
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iii. Que el SMDIF no entregue en las fechas establecidas para tal efecto, la
documentacion solicitada de manera oficial o que ésta sea entregada incompleta.
La suspension de la entrega de los insumos sera hasta que el SMDIF presente
toda la informacién solicitada; sin embargo, una vez que cese la retencion
temporal de los apoyos alimentarios, éstos no seran entregados en forma
retroactiva.

4.1.6.4. Servicios y acciones complementarias

ElI DIF Estatal brindara a los SMDIF material informativo y capacitara a su personal
en los temas de orientacién alimentaria y aseguramiento de la calidad, para que a su vez
los SMDIF lo repliquen con sus beneficiarios.

4.1.7. Instancias Responsables.
4.1.7.1. Instancia Ejecutora.

Las instancias Ejecutoras del Programa seran el Sistema Municipal DIF y/o
Institucion Educativa, dichas instancias deberan atender las disposiciones de las
presentes Reglas de Operacion.

4.1.7.2. Instancia Normativa.

La Instancia Normativa sera el DIF Estatal, a través de la Direccion de
Alimentacién y Desarrollo Comunitario y estara facultada para interpretar en materia
sustantiva lo dispuesto en las presentes Reglas de Operacién, asi como para resolver
aspectos no contemplados en el mismo.

4.1.7.3. Coordinacion Institucional.

Todos los participantes en el programa podran establecer acciones de
coordinacion con dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal o
estatales, organizaciones de la sociedad civil, asi como con los gobiernos de las
entidades federativas, en el marco de las disposiciones contenidas en las presentes
Reglas de Operacion, asi como de la normativa aplicable, lo cual se lograra a través de
la celebracion de convenios de coordinacion especificos que permitan alcanzar el
objetivo del Programa y/o los objetivos especificos de los subprogramas.

4.1.7.4. Instancias de Control y Vigilancia.

Las acciones de control y vigilancia seran responsabilidad de todos los
participantes en el Programa (beneficiarios, mesas directivas, instituciones, SMDIF y DIF
Estatal), debiendo hacer valer sus propios derechos y obligaciones, que por la operacién
propia de los programas tengan entre ellos.

4.2.Comedores comunitarios para la asistencia alimentaria a familias y personas en situacioén
de vulnerabilidad.

4.2.1. Cobertura.

El Subprograma podra operar en los 67 municipios del estado de Chihuahua
preferentemente en zonas rurales, urbano marginadas e indigenas.

4.2.2. Poblacién Objetivo.
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Las instituciones que reciban los paquetes alimentarios deberan destinarlos a preparar
alimentos para: sujetos de asistencia social alimentaria, preferentemente nifias, nifios y
adolescentes, mujeres embarazadas, mujeres en periodo de lactancia, personas con
discapacidad, adultos mayores y personas vulneradas por ingresos.

4.2.3. Requisitos de los Beneficiarios.

4.2.3.1.
l.

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

4.2.3.2.
l.
Il.
[l.

Requisitos:

Que la institucion solicitante sea una Asociacion Civil sin fines de lucro y tenga
personal y disponibilidad para preparar y entregar raciones de alimentos a la
poblacion objetivo del subprograma.

Que la institucién solicitante cuente con al menos 40 beneficiarios.
Que cuenten con un area minima total de 30 m2.

Acreditar la propiedad o la legal posesién del espacio en donde se pretenda
instalar el comedor comunitario a través del documento que asi lo acredite, y en
el caso de espacios publicos la autorizacion debera ser expedida mediante escrito
signado por el servidor publico que tenga facultades para tal efecto.

Que cuenten con los servicios basicos, ventilacion e iluminacién adecuadas, asi
como espacio de almacén para los insumos de la operacién del comedor.

Que las instalaciones hidraulicas y sanitarias garanticen el adecuado manejo de
los alimentos.

Que las instalaciones con las que cuenta el comedor garanticen las condiciones
de accesibilidad para la poblacion atendida, personas adultas mayores, mujeres
embarazadas y personas con discapacidad.

Que fomenten la participacidon comunitaria en la organizacion de la atencion en el
comedor comunitario.

Que proporcionen un tiempo de comida diario por cada beneficiario de cuando
menos 5 dias a la semana.

Que contribuyan a la seguridad alimentaria de la poblacion atendida.

Que promuevan entre los beneficiarios la informacion relativa a una adecuada
alimentacion.

Que procuren mejorar las condiciones de alimentacion y nutricién de la poblacion
atendida.

Evitar que su personal incurra en el desvio de recursos hacia fines distintos al
subprograma.

Restricciones:

Que se tenga un fin de lucro con la operacion del comedor.
Que las personas que atienda el comedor no pertenezcan a la poblacion objetivo.
Que realicen propaganda politica dentro del comedor.

4.2.4. Procedimiento de Seleccién de Beneficiarios.

Podran recibir los apoyos de este subprograma las Dependencias, Instituciones o
Comités Administrativos que se encarguen de preparar y entregar las raciones de alimentos a
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la poblacién objetivo del subprograma.

En cada espacio alimentario, los beneficiarios interesados en participar en el Programa
de Comedores Comunitarios, se constituiran en un comité y nombraran una mesa directiva del
comité que estara conformada por un total de hasta tres integrantes (un coordinador y dos
auxiliares), quienes se encargaran de la operacion del comedor.

Para tener acceso al subprograma se tendra que presentar solicitud en escrito libre en
las oficinas del SMDIF que le corresponda, el cual debera contener el nimero de personas que
se pretende incorporar al subprograma que debera de contar con un minimo de 40 beneficiarios,
el tipo de poblacion objetivo que sera beneficiado con las raciones de alimentos, asi como la
ubicacién especifica donde operara el comedor comunitario.

En el caso de que el comedor requiera el equipamiento o requipamiento del espacio se
tendra que presentar solicitud en escrito libre en las oficinas del SMDIF que le corresponda, el
cual debera indicar si el equipamiento o requipamiento es completo o parcial.

Posteriormente, el SMDIF deberé realizar una visita al lugar donde operara el comedor
comunitario para verificar la veracidad de la informacion proporcionada y determinar la
viabilidad de la solicitud.

Una vez que el SMDIF bajo su responsabilidad haya validado las condiciones de la
solicitud correspondiente, remitird al DIF Estatal el oficio anexando copia de la solicitud recibida
de la institucion solicitante.

El orden de incorporacion al Padron Activo de Instituciones Beneficiarias del Programa
se realizara de acuerdo a la fecha de solicitud y hasta donde lo permita la disponibilidad
presupuestal.

4.2.5. Caracteristicas de los Apoyos.
4.25.1. Criterios de seleccion de los insumos alimentarios

Los apoyos consistiran en Paquetes Alimentarios que se entregaran a instituciones
gue se encarguen de preparar las raciones de alimentos y entregarlos a la poblacién
objetivo del subprograma cuyo contenido se determina en base a los siguientes criterios:

I. Alimentos de los 3 grupos referidos en la NOM-043-SSA2-2012, Servicios Basicos
de Salud. Promociéon y Educacion para la Salud en Materia Alimentaria. Criterios
para Brindar Orientacion: verdura y fruta; cereales; leguminosas y/o alimentos de
origen animal.

Il. Insumos que fomenten habitos de alimentacion correcta.

lll. Cereales integrales o sus derivados, elaborados con granos enteros o a partir de
harinas integrales.

IV. Una amplia variedad de leguminosas, entre las que se encuentran: frijoles, lentejas,
habas, garbanzos, etc.

V. Alimentos que sean fuente de calcio, por ejemplo, tortilla de nixtamal, charales,
sardinas, leche y sus derivados.

VI. En el caso de la leche, ésta debera otorgarse sin saborizantes, ni edulcorantes
caldricos (azucar) ni no caloricos (sustitutos de azucar). Tampoco debera contener
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grasa vegetal o cualquier otra sustancia que no sea propia de la leche. El tipo de
leche que deberd incluir cada programa se encuentra especificado en la seccion
correspondiente.

VII. Alimentos que no sean fuente importante de azlcares, grasas, sodio, y/o harinas
refinadas o que por su apariencia puedan parecer dulces, botanas, golosinas o
postres.

4.25.2. Tipos de Apoyos
4.2.5.3. Importe del apoyo

La recepcion de paquete de alimentos les implica a las instituciones beneficiarias
una corresponsabilidad, consistente en el pago de una contraprestacibn que se
denomina cuota de recuperacion que variara de acuerdo al tipo de apoyo Yy la dotacion
de insumos alimenticios asignados. El SMDIF sera el encargado de recibir la cuota de
recuperacion directamente de la institucion, y a su vez, pagar esa misma cuota en la caja
general del DIF Estatal cuando éste le asigne las fechas en las que debera recoger los
Paquetes de Alimentos. Asimismo, el DIF Estatal sera quien defina el monto de las
cuotas de recuperacibn mismas que seran comunicadas en tiempo y forma a cada
SMDIF.

El objetivo de la cuota de recuperacion es fortalecer a los programas que le dan
origen y las cuotas de recuperacion seran en base a los siguientes criterios:

I. Valoracién segun el costo real del paquete de alimentos, la cuota no debera exceder
mas del 20% de ese costo.

II. Cuota de recuperacion diferenciada en relacion a la predominancia en el municipio
de zonas rurales o urbanas

El DIF Estatal podra aplicar la cuota de recuperacion para: ampliacion de cobertura y
mejoramiento a la calidad de los insumos; fortalecimiento y apoyo a la operacion de los
programas alimentarios; apoyo a proyectos productivos sustentables; segun lo considere
necesario a fin de apoyar la operacion del Comedor, el Comité de Beneficiarios del
Comedor Comunitario, podra establecer una cuota de recuperacion a los beneficiarios
como contraprestacion al apoyo otorgado por el Programa.

La cuota de recuperacién a los beneficiarios podra ser de hasta $15.00 (Quince pesos
00/100 M.N.) por racién alimenticia y sera definida en funcién de las necesidades de
gastos derivadas de la operacion del comedor, asi como de las condiciones
socioeconémicas de la comunidad, para lo cual siempre debera regirse por un monto
bajo, tomando en consideracién que la poblacién atendida son, sujetos de asistencia
social alimentaria, preferentemente nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas,
mujeres en periodo de lactancia, personas con discapacidad, adultos mayores y/o
personas vulneradas por ingresos.

Las decisiones en torno al uso de los excedentes econdmicos seran tomadas por la Mesa
Directiva y estos recursos en ningun momento deberan ser utilizados en obras o
actividades ajenas al comedor comunitario. Los fondos seran utilizados preferentemente
para lo siguiente:
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i. Frutas, Verduras al menos un 25%,

ii. Demas Perecederos

iii. Adquisicion y transporte de alimentos.

iv. Mantenimiento de equipo e instalaciones.

v. Pago de combustible, agua, luz y demas gastos relacionados con la operacién y
mantenimiento de la cocina-comedor.

vi. Otros gastos no previstos seran acordados por la Mesa Directiva y el SMDIF.

4.2.6. Derechos, Obligaciones y Sanciones.
4.2.6.1. Derechos.

I. De los Beneficiarios:
i. Asertratado en forma digna, respetuosa y equitativa, sin distincién de edad, sexo,
grupo étnico, partido politico o religion.
ii. A recibir la racién de alimentos de manera oportuna los dias de la semana que
ofrece el servicio el Comedor Comunitario.

iii. A estar informados y orientados sobre el programay los beneficios que les brinda
iv. A recibir los servicios conforme a lo que establecen las presentes Reglas de
Operacion.
v. A observar, a simple vista, la cuota correspondiente de recuperacién con el monto
exacto por cada racion de alimentos que solicite.
II. De la Mesa Directiva del Comité de Beneficiarios.
i. Recibir capacitacion por parte del SMDIF para la operacién del programa y en
temas de orientacion alimentaria y aseguramientos de la calidad.
ii. Recibir de manera bimestral un paquete alimentario por cada 3 beneficiarios.
[1l. Del SMDIF:
i. A recibir asesoria por parte del DIF Estatal sobre la operacion del subprograma.

ii. A solicitar informacién al DIF Estatal sobre el estado que guardan las gestiones
gue hubieren realizado.

iii. Recibir bimestralmente del DIF Estatal el desglose con las instituciones
beneficiarias del programa indicando las cantidades a entregar a cada institucion.

IV. Del DIF Estatal
i. A solicitar informacion al SMDIF para dar seguimiento al cumplimiento de las
presentes Reglas de Operacion.

ii. A convocar a los SMDIF a reuniones de trabajo con el objeto de dar seguimiento
a la operacion de los Programas Alimentarios de las presentes Reglas de
Operacion.

ii. A supervisar la operacion de los Programas Alimentarios, asi como el
cumplimiento de las presentes Reglas de Operacion en los SMDIF

iv. A realizar las recomendaciones que considere pertinentes respecto a la

operacion de los Programas Alimentarios y cumplimiento de las presentes Reglas
de Operacién
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v. Arealizar visitas de supervision en el momento que lo considere oportuno para la

4.2.6.2.

revision de cualquier aspecto relacionado con la operacién del subprograma.
Obligaciones.

I. De los Beneficiarios:

Vi.
Vii.
Viii.
iX.

Al inicio de cada periodo administrativo (el cual se empata con el ciclo escolar)
deberan asistir a una reunién, convocada por el SMDIF, para constituir o renovar
el Comité del Comedor Comunitario y que deberan tomar los siguientes acuerdos:

a. Designar a la Mesa Directiva del Comité para la aplicacion del subprograma.

b. Fijar la cuota de recuperacién por la raciéon alimentaria, aplicable por el periodo
administrativo respectivo.

c. Constituir el comité de contraloria social, excepto los comedores que se
encuentran en el Anexo 3.

Cumplir con los requisitos de las presentes Reglas de Operacion.

Proporcionar informacion veridica con respecto a sus datos personales de
acuerdo a lo que se le solicite.

Atender las medidas higiénicas y sanitarias indicadas en el comedor.

Mantener una actitud de respeto hacia los demas beneficiarios y hacia los
integrantes de la Mesa Directiva del Comité.

Cuidar el mobiliario del comedor.
Aportar la cuota de recuperaciéon establecida por cada racion que solicite.
No realizar propaganda politica y religiosa dentro del Comedor.

Operar un buzén de quejas, denuncias y sugerencias (instalado por la mesa
directiva del comité), con el fin de tomar decisiones tendientes a resolver la
problemética que se suscite.

Il. De la Mesa Directiva del Comité de Beneficiarios.

Vi.

Vii.

Coordinar la operacién del comedor comunitario.
Vigilar que las actividades se desarrollen dentro del marco normativo establecido
en las presentes Reglas de Operacion.

Vigilar que los apoyos que otorguen el DIF Estatal, el SMDIF, otras dependencias
de Gobierno asi como las instituciones privadas, se entreguen de manera
oportuna y se utilicen a favor de los beneficiarios del programa.

Mantener comunicacioén constante con el SMDIF o en su caso DIF Estatal, en
especial sobre los temas de ampliacién o reduccion de beneficiarios.

Acatar las normas, reglas y acuerdos tomados por el Comité de Beneficiarios del
comedor comunitario correspondiente con el objeto de mejorar la administracion
y funcionamiento del programa.

Vigilar que se dé el uso adecuado a las instalaciones asi como a las dotaciones
del comedor comunitario.

Decidir conjuntamente con el SMDIF, cuales beneficiarios podran recibir el apoyo
sin aplicar cuota de recuperacion.
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Viii.

Xi.
Xii.
Xiii.

Xiv.

XV.
XVi.
XVil.

XViil.

Solicitar y acudir a capacitaciones de manejo higiénico de alimentos, orientacion
alimentaria y demas temas necesarios para la elaboracion de alimentos y
operacion del comedor.

Instalar un buzén de quejas, denuncias y sugerencias.

Establecer en conjunto con el SMDIF el horario de servicio de acuerdo a las
necesidades de los beneficiarios.

Tomar todas las decisiones administrativas y operativas para que el comedor
cumpla con los objetivos del programa.

En coordinacion con el SMDIF solicitara al Comité de Beneficiarios del comedor
comunitario la modificacion de la cuota de recuperacion, previo analisis de costo
de insumos de tal forma que no afecte la economia familiar del beneficiario.

Vigilar el abastecimiento oportuno de alimentos, agua, combustible y todo aquello
gue sea necesario para el funcionamiento del comedor y verificar la correcta
integracion de las raciones alimenticias.

Las raciones alimenticias que se proporcionen a los beneficiarios deberan de ser
de acuerdo al Menu Ciclico disefiado y proporcionado por el DIF Estatal, con el
objetivo de fomentar el consumo de una dieta equilibrada y contribuir acciones
formativas que fomenten los buenos habitos alimentarios en los beneficiarios,
orientados mejorar estilos de vida saludables. A través de utilizacion de los
recursos alimenticios regionales de alto valor nutricional y de bajo costo.

Registrar la informacién necesaria para llevar un expediente de la administracion
y funcionamiento del comedor.

Entregar al término de su gestion, el expediente al Comité del Programa de
Comedores Comunitarios.

En caso de requerir aumento o disminucion de los paquetes deberd presentar
oficio dirigido a la presidenta del SMDIF solicitando dicho ajuste.

Como parte de la operacion general del comedor se deberan realizar las
siguientes actividades, adicional a todo lo que considere conveniente la Mesa
Directiva:

a. Ejercer el presupuesto y administrar los recursos econémicos del programa
bajo su mas estricta responsabilidad.

b. Llevar el libro de ingresos y egresos en general.

Recibir las cuotas de recuperacion de los beneficiarios.

d. Elaborar un registro diario de asistencia de beneficiarios del comedor (Anexo
5).

e. Llevar el inventario de los insumos y utensilios del comedor.

f. Vigilar el oportuno suministro de lo necesario para el buen funcionamiento y
mantenimiento del comedor.

g. Contar con los utensilios necesarios para la adecuada operacion del comedor.

o
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. Cuidar que las compras queden registradas preferentemente por una factura

o0 por lo menos una nota de remision firmada y sellada por el responsable del
establecimiento donde fueron adquiridas.

Llevar un registro de los gastos de mantenimiento preventivo y correctivo de
las instalaciones de luz, agua, gas y equipo en general.

Informar al Comité, sobre el estado financiero del comedor.

. Reportar de manera inmediata el producto que se reciba en mal estado al area

de Aseguramiento de la Calidad de los Insumos Alimentarios del Sistema
Municipal DIF.

Mantener disponible y dar continuidad a la documentacién oficial
proporcionada por DIF Estatal.

.Mantener visibles y en las zonas recomendadas los materiales visuales que

proporcione DIF Estatal.

. Establecer una periodicidad de fumigacion y limpieza de exteriores del area

del comedor.

. Para la manipulacion y preparacion de alimentos se debera de realizar tomado

en cuenta los siguientes sefialamientos:
1. Publicar y realizar el menu del dia.

2. Elaborar puntualmente en cantidad adecuada y condiciones inocuas el
menu correspondiente.

3. Asegurar el manejo higiénico de los alimentos
. Verificar el uso de agua potable en la preparacion de los alimentos

5. Verificar que todas las personas se presenten a elaborar los alimentos con
ufias cortas, sin esmalte, sin joyas y que utilicen la indumentaria de forma
correcta (mandil, cofia y cubre bocas).

6. Verificar que los utensilios se encuentren limpios y desinfectados antes de
ser utilizados

7. Cumplir con las normas de higiene y calidad estipuladas en los
lineamientos de Orientacion Alimentaria y Aseguramiento de Calidad

8. Verificar que los alimentos sean consumidos por los beneficiarios en las
instalaciones del comedor comunitario en condiciones inocuas.

IN

. Al recibir la dotacion de las despensas se debera:

1. Limpiar el lugar donde se almacenaran los productos.

2. Sacar los productos de las cajas inmediatamente.

3. Revisar las fechas de caducidad y condiciones generales de los productos.
4

. Colocar los productos sobre anaqueles, estantes o tarimas a una altura
minima de 15 cm sobre el nivel del piso.

5. En caso de tener productos de la dotacion anterior, éstos deberan de ser
reacomodados en los anaqueles para colocar en la parte de atras los
productos nuevos y en la parte de adelante los productos de la dotacion
anterior (sistema PEPS, Primeras Entradas Primeras Salidas).
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XiX.

XX.

Solo en el caso de las instituciones que dan Atencién a Grupos Vulnerables
Especificos (asilos de ancianos, casas hogar, internados, centros de
rehabilitacién, escuelas de nivel medio superior, etc.) y dada su operacion
especifica (en algunos caso normada por otras reglas) y el tipo de poblacion
vulnerable que atienden no puedan cumplir con algun punto de las presentes
reglas; deberan notificarlo por escrito al DIF Estatal, en especifico a la Direccion
de Alimentacién y Desarrollo Comunitario especificando claramente los puntos y
el motivo por el que no les es posible cumplir. DIF Estatal después de analizar el
caso especifico dara respuesta por escrito pudiendo ser tanto positiva como
negativa.

Reponer cualquier perdida o extravio de equipo o material proporcionado por DIF
Estatal.

I1l. Del SMDIF:

Vi.

Vii.

Promocionar la apertura de Comedores Comunitarios en su Municipio, y en su
caso, recibir las solicitudes de asociaciones civiles, sociales, comunitarias y
grupos de vecinos interesados en la instalacion, operacion y administracion de los
mismos, tomando en cuenta la Poblaciébn Objetivo como se marca en las
presentes Reglas de Operacién

Una vez recibida una solicitud para la instalacion de comedores comunitarios,
realizar una visita al lugar donde operara el comedor comunitario para verificar la
veracidad de la informacién proporcionada y determinar la viabilidad de la
solicitud.

Integrar el Comité del Comedor Comunitario y levantar el Acta Constitutiva del
Comite.

Integrar el expediente de cada Institucion que cuenta con el apoyo del
subprograma, con la siguiente documentacion y cualquier otra que se considere
pertinente para darle legalidad, validez y transparencia a los procesos:

a. Contrato de Comodato en caso de que el equipamiento haya sido
proporcionado por el DIF Estatal.

b. Carta Compromiso.

c. Acta Constitutiva de Comité.
d. Oficio de Proteccién Civil.

e. Formato de Supervision.

Realizar un padrén de integrantes de comités que identifique a los responsables
de cada Comedor Comunitario.

Supervisar dentro del ambito del comedor, que la ejecucion de las actividades se
realicen conforme a las normas y las presentes Reglas de Operacion mediante al
menos una visita del comité por cada periodo administrativo (se empata con el
ciclo escolar)

Promover la integracion del comité de beneficiarios del comedor de conformidad
con lo establecido en las presentes Reglas de Operacion.
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Viii.

iX.

Xi.
Xii.
Xiii.

Xiv.
XV.

XVi.
XVil.

XViil.

XiX.

XX.

XXi.

Xi.

Xii.

Convocar, cuando asi se requiera, a los integrantes de la mesa directiva del comité
del comedor para la solucion inmediata de los problemas que se susciten.

Solicitar a la mesa directiva la Lista Mensual de Beneficiarios del periodo anterior
cuando se haga entrega de los paquetes alimentarios.

Prestar todas las facilidades a su alcance, para el debido funcionamiento del
comedor.

Denunciar las acciones y conductas irregulares de los integrantes del comedor
comunitario.

Comprobar que los registros de control de beneficiarios del comedor se efectien
diariamente y en forma analitica.

Confirmar que las instalaciones, equipo, mobiliario y utensilios se encuentren en
buen estado y se les dé el mantenimiento adecuado y necesario.

Sera responsable del retiro del equipo en caso del uso inadecuado del mismo.

Comprobar que las cuotas de recuperacion de los servicios otorgados sean las
acordadas por el Comité de Beneficiarios.

Cerciorarse que se mantengan actualizados y se lleven correctamente todos los
registros contables y de inventarios del comedor comunitario.

Enviar via oficio al DIF Estatal la solicitud de autorizacién y apoyo, para la apertura
del comedor comunitario.

Enviar via oficio al DIF Estatal las solicitudes que haya recibido de altas, bajas o
modificaciones de las instituciones que reciben dotacién de alimentos para
comedor comunitario.

En caso de que haya cambios en la conformacion de la mesa directiva del comité
del Comedor Comunitario, el SMDIF debera enviar a la brevedad posible al DIF
Estatal, la nueva Acta Constitutiva del Comité explicando mediante oficio las
razones por las que se hizo el cambio.

Integrar el Padrén Activo de Beneficiarios de cada institucién con la estructura de
la informacion que se indica en el Anexo 4 y debera remitirlo al DIF Estatal a mas
tardar el ultimo viernes de abril de cada afo.

El SMDIF es el encargado de recibir la cuota de recuperacion directamente de la
Institucién o mesa directiva y a su vez, pagar esa misma cuota en la caja general
de DIF Estatal cuando éste le asigne las fechas en las que debera recoger los
Paquetes Alimentarios.

Entregar a DIF Estatal la comprobacion de entrega de dotaciones de sus
comedores a mas tardar a 30 dias naturales contados a partir de la recepcién de
los Paquetes Alimentarios en el DIF Estatal.

Acudir al almacén DIF Estatal o al almacén que el DIF Estatal indique por los
apoyos otorgados en tiempo y forma y realizar los muestreos requeridos por el
area de Aseguramiento de la Calidad del DIF Estatal, asi como hacerlos llegar 10
dias naturales después de la recepcién de estos mismos.

Atender los requerimientos de capacitacion que indique la Direccion de
Alimentacién y Desarrollo Comunitario del DIF Estatal.
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XXii.
XXiil.
XXIV.
XXV.

Llevar a cabo las capacitaciones hacia los comités de los comedores segun lo
requiera el area de Orientacion Alimentaria y Aseguramiento de la Calidad.

Promocionar la apertura de Huertos y Gallineros en su Municipio.
No realizar propaganda politica y religiosa dentro del Comedor.

Trasladar de forma segura los Paquetes Alimentarios y los materiales que les son
proporcionados por el DIF Estatal.

IV. Del DIF Estatal

Vi.
Vii.
4.2.6.3.

Ofrecer de manera digital los formatos a requisitar por cada SMDIF, para la
integracion de los expedientes de las instituciones beneficiarias del subprograma
de Comedores Comunitarios.

. Analizar las solicitudes de los SMDIF y en dado caso realizar las modificaciones

pertinentes en el Padrén de Instituciones Beneficiarias.

Proporcional bimestralmente al SMDIF el desglose con las instituciones
beneficiarias del programa indicando las cantidades a entregar a cada institucion.

Proporcionar el modelo de los formatos para comprobacion de entregas de apoyos
alimentarios.

Capacitacion y asesoria a las autoridades y personal operativo de los SMDIF
(Normatividad y Operacion del Programa, Orientacion Alimentaria y
Aseguramiento de la Calidad).

Asesoria sobre la operacion del subprograma.
Proporcionar un menu ciclico por cada Comedor Comunitario.
Causas de incumplimiento, retencién y suspension de apoyos

|. Causara baja del comedor comunitario:

V.
Vi.

Que la mesa directiva no asistan a las platicas de orientacion alimentaria y
aseguramiento de la calidad que convoque el SMDIF.

Que se proporcionen datos falsos tanto por parte de los beneficiarios directos de
los apoyos alimentarios, asi como por parte de los SMDIF en la informacion que
le es requerida por el DIF Estatal.

Hacer uso ilegal de los paquetes alimentarios, como venderlos, rifarlos,
cambiarlos o utilizarlos para fines politicos, tanto por el SMDIF, como por los
beneficiarios, (se suspendera de manera inmediata la entrega de los paquetes
alimentarios al dia habil de su deteccion siendo responsabilidad total de SMDIF
depositar la cuota de recuperacion que se adeude a esa fecha. Lo anterior con
independencia de las sanciones administrativas o penales que en su caso resulten
aplicables).

Que no se utilice de una forma adecuada el Menu Ciclico y la indumentaria
proporcionada por DIF Estatal

Se persiga un fin de lucro con la operacion del comedor.

Que no se sigan los procedimientos establecidos en el manual de Aseguramiento
de la Calidad para el retiro de producto en mal estado, o proximo a caducar.

Il. Causara retencion temporal de los apoyos alimentarios:
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i. Que el SMDIF no entregue las cuotas de recuperaciéon de los beneficiarios al DIF
Estatal en tiempo y forma.

ii. Que el SMDIF no informe oportunamente al DIF Estatal el padron de beneficiarios
y los movimientos que se generen en él.

iil. Que el Comedor Comunitario incumpla con la entrega del padrén de beneficiarios
y lista de asistencia.

iv. Que el SMDIF no entregue las comprobaciones de los apoyos alimentarios en las
fechas establecidas.

4.2.6.4. Servicios y acciones complementarias

El DIF Estatal brindara a los SMDIF material informativo y capacitacion en temas
de orientacion alimentaria y aseguramiento de la calidad, para que a su vez el SMDIF
lo transmitan a los beneficiarios de los paquetes alimentarios.

4.2.7. Instancias Responsables.
4.2.7.1. Instancia Ejecutora.

Las instancias Ejecutoras del Programa seran el Sistema Municipal DIF y/o
Institucidon Educativa, dichas instancias deberan atender las disposiciones de las
presentes Reglas de Operacion.

4.2.7.2. Instancia Normativa.

La Instancia Normativa sera el DIF Estatal, a través de la Direccion de
Alimentacién y Desarrollo Comunitario y estara facultada para interpretar en materia
sustantiva lo dispuesto en las presentes Reglas de Operacién, asi como para resolver
aspectos no contemplados en el mismo.

4.2.7.3. Coordinacion Institucional.

Todos los participantes en el programa podran establecer acciones de
coordinacion con dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal o
estatales, organizaciones de la sociedad civil, asi como con los gobiernos de las
entidades federativas, en el marco de las disposiciones contenidas en las presentes
Reglas de Operacion, asi como de la normativa aplicable, lo cual se lograra a través de
la celebracion de convenios de coordinacion especificos que permitan alcanzar el
objetivo del Programa y/o los objetivos especificos de los subprogramas.

4.2.7.4. Instancias de Control y Vigilancia.

Las acciones de control y vigilancia serdn responsabilidad de todos los
participantes en el Programa (beneficiarios, mesas directivas, instituciones, SMDIF y DIF
Estatal), debiendo hacer valer sus propios derechos y obligaciones, que por la operaciéon
propia de los programas tengan entre ellos.

4.3.Desayunos escolares modalidad caliente.
4.3.1. Cobertura.

El Subprograma podra operar en los 67 municipios del estado de Chihuahua
preferentemente donde el resultado del censo de peso y talla lo indique, en zonas prioritarias,
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en zonas rurales y urbano marginadas.
4.3.2. Poblacion Objetivo.

Nifias, nifios y adolescentes en condiciones de riesgo y vulnerabilidad, que asisten a
planteles oficiales del Sistema Educativo Nacional, ubicados preferentemente donde el
resultado del censo de peso y talla lo indique, en zonas prioritarias, en zonas rurales y urbano
marginadas.

4.3.3. Requisitos de los Beneficiarios.

4.3.3.1. Requisitos:

Seran tomados en cuenta para la eleccion de los beneficiarios, sin necesidad de
cumplir a cabalidad con todos los puntos, pero si tendran prioridad aquellos beneficiarios
gue reunan la mayoria de las caracteristicas que son enumeradas a continuacion:

I. Alumnos debidamente matriculados en la Institucién Educativa.

Il. La Institucién debera contar con minimo 40 alumnos.

[ll. Nifas, nifos y adolescentes escolarizados, en estado de vulnerabilidad.
IV. Que habiten en zonas marginadas.
V. Que se encuentren en estado de abandono o desamparo.

VI. Que el resultado del registro nacional de peso y talla tenga como diagnositico de
obesidad, sobrepeso, desnutricion y/o talla baja.

4.3.3.2. Restricciones:

I. El espacio destinado para la cocina escolar no puede ser el mismo que se destine
para la tiendita o cooperativa escolar.

Il. La cocina escolar no podra ser operada por terceros que persigan un fin de lucro.
4.3.4. Procedimiento de Seleccion de Beneficiarios.

Podran recibir los apoyos de este subprograma las escuelas que cuenten con una cocina
escolar.

En el caso de que la escuela no cuente con cocina escolar y requiera el equipamiento o
requipamiento del espacio se tendra que presentar solicitud en escrito libre en las oficinas del
SMDIF que le corresponda, el cual debera de contener si el equipamiento o requipamiento es
completo o parcial.

Posteriormente, el SMDIF debera realizar una visita al lugar donde operara el comedor
comunitario para verificar la veracidad de la informacion proporcionada y determinar la
viabilidad de la solicitud.

Una vez que el SMDIF bajo su responsabilidad haya validado las condiciones de la
solicitud correspondiente, remitird al DIF Estatal el oficio anexando copia de la solicitud recibida
de la institucion solicitante.

Al inicio del ciclo escolar las autoridades escolares deberan convocar a una reunion con
los padres de familia de los menores beneficiarios del programa de desayunos escolares para
gue se constituyan como el Comité de Desayunos Escolares y que deberan tomar los siguientes
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acuerdos:

I. Designar a la Mesa Directiva del Comité para la aplicacion del programa de Desayunos
Escolares Modalidad Caliente.
Il.  Fijar la cuota de recuperacion por el desayuno, aplicable por el ciclo escolar respectivo.

La Mesa Directiva del Comité durara en su encargo Unicamente por un ciclo escolar, la
cual podra ser reelecta hasta por un ciclo escolar mas, previa evaluacion de su desempefio que
para tal efecto realice el Comité de Desayunos Escolares.

El director de la Escuela y SMDIF tendrén derecho de voz, més no de voto, en todos los
acuerdos sometidos a la consideracion del Comité de Desayunos Escolares y de la Mesa
Directiva del Comité en lo relacionado con la aplicacion del programa de Desayunos Escolares
Modalidad Caliente.

Para que exista quorum legal en la sesidn a que se refieren los articulos anteriores,
deberan asistir a la sesion del Comité de Desayunos Escolares la mayoria de sus miembros y
las decisiones se tomaran por mayoria de votos. En caso de que no se cuente con la mayoria
se procedera a una segunda convocatoria en la que no sera requisito contar con la mayoria
para considerar valida la sesion.

La decision de ingreso de una o varias personas, como beneficiarios del programa sera
acordada por la Mesa Directiva del Comité y Direccion Escolar en forma conjunta.

Los Padres de Familia que forman parte del Comité de Desayunos Escolares de los
menores beneficiarios del programa de la escuela que se trate, deberan sesionar de acuerdo a
lo siguiente:

I.  Ordinariamente segun las necesidades del servicio, para la revision de cuentas y para
asuntos de la cocina.
II.  Altérmino del ciclo escolar, debera aprobar en su caso, el informe final de actividades
gue rinda la Mesa Directiva del Comité.
Ill.  Extraordinariamente cuando sea necesario resolver algun asunto urgente.

4.3.5. Caracteristicas de los Apoyos.
4.35.1. Criterios de seleccion de los insumos alimentarios

Los apoyos consistiran en Paquetes Alimentarios que se entregaran a las escuelas
0 mesas directivas de comité que se encarguen de preparar las raciones de alimentos y
entregarlos a la poblacién objetivo del subprograma cuyo contenido se determinara en
base a los siguientes criterios:

l. Alimentos de los 3 grupos referidos en la NOM-043-SSA2-2012, Servicios Basicos
de Salud. Promocion y Educacion para la Salud en Materia Alimentaria. Criterios
para Brindar Orientacion: verdura y fruta; cereales; leguminosas y/o alimentos de
origen animal.

[l. Insumos que fomenten habitos de alimentacion correcta.

lll. Cereales integrales o sus derivados, elaborados con granos enteros o a partir de
harinas integrales.

IV. Una amplia variedad de leguminosas, entre las que se encuentran: frijoles, lentejas,
habas, garbanzos, etc.
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V. Alimentos que sean fuente de calcio, por ejemplo, tortilla de nixtamal, charales,
sardinas, leche y sus derivados.

VI. En el caso de la leche, ésta debera otorgarse sin saborizantes, ni edulcorantes
caldricos (azucar) ni no caldricos (sustitutos de azucar). Tampoco debera contener
grasa vegetal o cualquier otra sustancia que no sea propia de la leche. El tipo de
leche que debera incluir cada programa se encuentra especificado en la seccion
correspondiente.

VII. Alimentos que no sean fuente importante de azUcares, grasas, sodio, y/o harinas
refinadas o que por su apariencia puedan parecer dulces, botanas, golosinas o
postres.

4.3.5.2. Tipos de Apoyos
4.3.5.3. Importe del apoyo

La recepcion de paquete de alimentos implica a las instituciones beneficiarias una
corresponsabilidad, consistente en el pago de una contraprestacion que se denomina
cuota de recuperacién que variara de acuerdo al tipo de apoyo y la dotacion de insumos
alimenticios asignados. EI SMDIF ser& el responsable de recibir la cuota de recuperaciéon
directamente de la institucion, y a su vez, de pagar esa misma cuota en la caja general
del DIF Estatal ubicada en la Avenida Tecnoldgico nimero 2903 de la colonia Magisterial
en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, el mismo dia que acudan a recibir los paquetes
gue para tal efecto haya notificado el DIF Estatal a los SMDIF o segun como lo indique
el DIF Estatal.

El objetivo de la cuota de recuperacion es fortalecer a los programas que le dan
origen, y el monto de la cuota de recuperacion sera a partir de los siguientes criterios:

I. Valoracion segun el costo real del paquete de alimentos, la cuota no debera exceder
mas del 20% de ese costo.

Il. Cuota de recuperacion diferenciada en relacién a la predominancia en el municipio
de zonas rurales o urbanas

El DIF Estatal podra aplicar la cuota de recuperaciéon para: ampliacion de cobertura
y mejoramiento a la calidad de los insumos; fortalecimiento y apoyo a la operacion de los
programas alimentarios; apoyo a proyectos productivos sustentables; segun lo considere
necesario.

A fin de apoyar la operacion de la cocina escolar, el Comité de Beneficiarios de
desayuno caliente, podra establecer una cuota de recuperacion a los beneficiarios como
contraprestaciéon al apoyo otorgado por el Programa.

La cuota de recuperacion a los beneficiarios podra ser de hasta $10.00 (Diez pesos
00/100 M.N.) por racién alimenticia y sera definida en funcion de las necesidades de
gastos derivadas de la operacion de la cocina, asi como de las condiciones
socioecondmicas de la comunidad y siempre debera regirse por un monto bajo.

Las decisiones en torno al uso de los excedentes econdmicos seran tomadas por la
Mesa Directiva con el visto bueno del director de la escuela; estos recursos en ningun
momento seran utilizados en obras o actividades ajenas a la cocina escolar y los fondos
seran utilizados preferentemente para lo siguiente:
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|. Frutas, Verduras minimo en un 25 %.
II. Demas Perecederos.
[ll. Adquisicion y transporte de alimentos.
IV. Mantenimiento de equipo e instalaciones.
V. Pago de combustible, agua, luz y demas gastos relacionados con la operacion y
mantenimiento de la cocina-comedor.
VI. Otros gastos no previstos seran acordados por la Mesa Directiva y el SMDIF.

4.3.6. Derechos, Obligaciones y Sanciones

4.3.6.1.

Derechos

I. De los Beneficiarios:

iv

V.

A ser tratado en forma digna, respetuosa y equitativa, sin distincion de edad, sexo,
grupo étnico, partido politico o religion.

A recibir una racién de alimentos de manera oportuna de lunes a viernes.

i. A recibir capacitacion en material de Orientacién Alimentaria y Aseguramiento de

la Calidad.
A estar informados y orientados sobre el programa y los beneficios que les brinda.

A recibir los servicios conforme a lo que establecen las presentes Reglas de
Operacion.

Il. De la Mesa Directiva del Comité de Beneficiarios.

Observar el cumplimiento de las presentes reglas de operacion
independientemente si se tiene algun otro apoyo alimenticio.

Recibir capacitacién por parte del SMDIF para la operacion del programa y en
temas de orientacion alimentaria y aseguramientos de la calidad.

Recibir de manera bimestral un paquete alimentario por cada 5 beneficiarios.

La manipulacién y preparaciéon de alimentos debera realizarse tomando en cuenta
los siguientes sefalamientos:
1. Publicar y realizar el menu del dia.

2. Elaborar puntualmente en cantidad adecuada y condiciones inocuas el
menu correspondiente.

3. Cuidar el manejo higiénico de los alimentos.
Verificar el uso de agua potable en la preparacion de los alimentos.

5. Verificar que todas las personas se presenten a elaborar los alimentos con
ufias cortas, sin esmalte, sin joyas y que utilicen la indumentaria de forma
correcta (mandil, cofia y cubre bocas).

6. Verificar que los utensilios se encuentren limpios y desinfectados antes de
ser utilizados.

7. Cumplir con las normas de higiene y calidad estipuladas en los
lineamientos de Orientacion Alimentaria y Aseguramiento de Calidad.

B
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8. Verificar que los alimentos sean consumidos por los beneficiarios en las
instalaciones del comedor escolar en condiciones inocuas.

v. Alrecibir la dotacion de las despensas se deberé:
1. Limpiar el lugar donde se almacenaran los productos.
2. Sacar los productos de las cajas inmediatamente.
3. Revisar las fechas de caducidad y condiciones generales de los productos.
4,

Colocar los productos sobre anaqueles, estantes o tarimas a una altura
minima de 15 cm sobre el nivel del piso.

5. En caso de tener productos de la dotacion anterior, éstos deberan de ser
reacomodados en los anaqueles para colocar en la parte de atras los
productos nuevos y en la parte de adelante los productos de la dotacion
anterior (sistema PEPS, Primeras Entradas Primeras Salidas).

6. En caso de notar alguna anomalia notificar de inmediato al SMDIF.

Ill. De las Instituciones educativas

Todos los derechos de los padres de familia de los menores beneficiarios de las
escuelas en relacion al desarrollo y operacion del subprograma de Desayunos
Escolares Modalidad Caliente se ejerceran en coordinacion con el Director de la
Escuela o con las autoridades escolares y SMDIF sin afectar su marco juridico
aplicable.

El Director de la Escuela en el &mbito de la ejecucion del programa de Desayunos
Escolares Modalidad Caliente de manera coordinada con la Mesa Directiva del
Comité, tendra las siguientes facultades:

a. Supervisar dentro del ambito de la Escuela, que la ejecucién de las
actividades del programa, se realicen conforme a las normas y Reglas de
Operacion establecidas.

b. Promover al inicio del ciclo escolar, la integracién del Comité de Desayunos
Escolares

c. Convocar cuando asi se requiera, a los integrantes de la Mesa Directiva del
Comité del programa de “Desayunos Escolares Modalidad Caliente”, para la
solucion inmediata de los problemas que se susciten.

d. Vigilar que el personal de la escuela, respete las disposiciones de las Reglas
de Operacion.

e. Salvo acuerdo y previa autorizacion del director de la Escuela, Mesa Directiva
y el SMDIF, el personal de la institucion tendra acceso a los alimentos del
comedor cubriendo la cuota de recuperacion correspondiente.

f. En caso de que se presente alguna irregularidad en la prestacion del servicio
del programa, que por su gravedad no fuera posible solucionar internamente,
se deberd informar por escrito a la Direccion del Nivel Educativo que
corresponda, para su conocimiento y atencion. En todo caso, dicha autoridad
debera notificar a la Direccién de Alimentacién y Desarrollo Comunitario del
DIF Estatal y al SMDIF, para que de manera conjunta se proceda a la solucion
inmediata del problema.
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g. Prestar todas las facilidades a su alcance, para el debido funcionamiento del
programa.
h. Comunicar al SMDIF, las acciones y conductas irregulares de los integrantes
de Comité o la Mesa Directiva.
IV. Del SMDIF:

A recibir asesoria por parte del DIF Estatal sobre la operacion del subprograma.

A solicitar informacion al DIF Estatal sobre el estado que guardan las gestiones
gue hubieren realizado.

Recibir bimestralmente del DIF Estatal el desglose con las instituciones
beneficiarias del programa indicando las cantidades a entregar a cada institucion.

V. Del DIF Estatal:

4.3.6.2.

A solicitar informacién al SMDIF para dar seguimiento al cumplimiento de las
Reglas de Operacion.

. A convocar a los SMDIF a reuniones de trabajo con el fin de dar seguimiento a la

operacion de los Programas Alimentarios motivo de estas Reglas de Operacion.

A supervisar la operacion de los Programas Alimentarios y el cumplimiento de las
presentes Reglas de Operacion por parte de SMDIF y de las Instituciones
Educativas inscritas al programa.

A realizar las recomendaciones que considere pertinentes respecto a la
operacion de los Programas Alimentarios y al cumplimiento de las presentes
Reglas de Operacion.

A realizar visitas de supervision en el momento que lo considere oportuno para la
revision de cualquier aspecto relacionado con la operacién del subprograma, tanto
al SMDIF como a las Instituciones Educativas.

Obligaciones

|. De los Padres de Familia de los Beneficiarios:

Los Padres de Familia de los menores beneficiarios del programa en la escuela
se constituirdn como Comité de Desayunos Escolares y elegiran mediante el voto
directo a los integrantes de la Mesa Directiva del Comité con el objeto de que
estén a cargo de la operacion del subprograma de Desayunos Escolares
Modalidad Caliente, el cual estara conformado por un total de hasta seis
miembros, de la siguiente manera:

a. Un Coordinador.

Un Administrador.

Un vocal de apoyo y contraloria social.
Responsable de abasto de viveres
Responsable de preparaciéon de alimentos
f. Responsable de aseo

® a0 o

. El Comité de Desayunos Escolares nombrara y removera libremente a los

miembros de la Mesa Directiva del Comité.
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iii.
iv.
V.
Vi.

De la Mesa Directiva del Comité de Desayunos Escolares

Proporcionar informacién veridica de acuerdo a lo que se le solicite en el padrén
de beneficiarios.

Aportar la cuota de recuperacion correspondiente.

Asistir y participar en las platicas y/o capacitaciones de orientacion alimentaria y
salud.

Actualizar los datos en caso necesario.

Los integrantes de la Mesa Directiva de acuerdo a su respectivo nombramiento y de
comun acuerdo, tendran las siguientes facultades y obligaciones:

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiil.

Xiv.

Coordinar la operacién en general de la cocina escolar.

Supervisar que las actividades se desarrollen dentro del marco normativo
establecido por las presentes Reglas de Operacion.

Vigilar que los apoyos que otorguen el DIF Estatal, el SMDIF u otras dependencias
de Gobierno y privadas, lleguen oportunamente y se utlicen a favor de los
beneficiarios del programa.

Mantener constante comunicacién con la Direccion de la Escuela o con el DIF
Estatal y el SMDIF para funcionar de manera coordinada.

Participar en la programacion y evaluacion del programa en coordinacion con la
Direccion Escolar.

Acatar las normas, reglas y acuerdos tomados por el Comité de Desayunos
Escolares, encaminadas a mejorar la administracion y funcionamiento del
programa.

Procurar que se dé el uso adecuado a las instalaciones y despensa de la cocina-
comedor.

Decidir conjuntamente con el director de la Escuela cuales beneficiarios podran
recibir el apoyo sin aplicar cuota de recuperacion.

Solicitar y acudir a capacitaciones de manejo higiénico de alimentos, orientacion
alimentaria y demas temas necesarios para la elaboracion de alimentos y
operacion de la cocina.

Operar un buzon de quejas, denuncias y sugerencias, con el objeto de tomar
decisiones tendientes a resolver la problematica manifestada.

En coordinacion con la Direccidon Escolar, promover la formacion de comisiones
para la organizacion de actividades que generen fondos para el funcionamiento y
mantenimiento de la cocina comedor con el propdsito de lograr la autosuficiencia
econdmica.

Adecuar junto con la Direccion de la Escuela el horario de servicio de acuerdo a
las necesidades académicas y alimentarias de los beneficiarios.

Persuadir a los Padres de Familia de los menores beneficiarios a que cumplan
con su obligacion de aportar la cuota de recuperacion.

Tomar todas las decisiones administrativas y operativas para que la cocina
comedor cumpla con los objetivos del programa.
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XV.

XVi.

XVi.

XViil.
XiX.

XX.

XXi.

En coordinacion con el director de la escuela solicitar al Comité de Desayunos
Escolares la modificacion de la cuota de recuperacion, previo analisis de costo de
insumos de tal forma que no afecte la economia familiar del beneficiario.

Vigilar el abastecimiento oportuno de alimentos, agua, combustible y todo aquello
gue sea necesario para el funcionamiento del programa alimentario. Verificar la
correcta integracion de las raciones alimenticias.

Las raciones alimenticias que se proporcionen a los beneficiarios deberan de ser
de acuerdo al Menu Ciclico disefiado y proporcionado por el DIF Estatal, con el
objetivo de fomentar el consumo de una dieta equilibrada y contribuir acciones
formativas que fomenten los buenos habitos alimentarios en los beneficiarios,
orientados a mejorar estilos de vida saludables. A través de la utilizacién de los
recursos alimenticios regionales de alto valor nutricional y de bajo costo.

Registrar la informacién necesaria para llevar un registro de la administracion y
funcionamiento de la cocina comedor.

En caso de requerir aumento o disminucion de los paquetes en conjunto con la
Direccion Escolar debera presentar oficio dirigido a la presidenta del SMDIF
solicitando dicho ajuste

Entregar al término de su gestidn, la memoria analitica al Comité del Programa de
Desayunos Escolares Modalidad Caliente.

Adicional a todo lo que se considere conveniente la Mesa Directiva, como parte
de la operacion general de la cocina escolar se deberan realizar las siguientes
actividades:

a. Ejercer el presupuesto y administrar los recursos econdmicos del programa
bajo su estricta responsabilidad.

. Llevar el libro de ingresos y egresos en general.

Recibir las cuotas de recuperacion de los beneficiarios.

. Elaborar un registro diario de asistencia de beneficiarios de la cocina escolar.
. Llevar el inventario de los insumos y utensilios de la cocina comedor.

Vigilar el oportuno suministro de lo necesario para el buen funcionamiento y
mantenimiento de la cocina-comedor.

g. Planear con el responsable de abasto la compra de lo necesario para la
operacion y proporcionar a éste el dinero suficiente para las compras.

h. Cuidar que las compras queden registradas preferentemente por una factura
o0 por lo menos una nota de remision firmada y sellada por el responsable del
establecimiento donde fueron adquiridas.

i. Llevar un registro de los gastos de mantenimiento preventivo y correctivo de
las instalaciones de luz, agua, gas y equipo en general.

j. Informar al Comité, sobre el estado financiero de la cocina.

k. Mantener disponibles, canalizar y dar continuidad a los materiales
proporcionados por DIF Estatal.

-~ D Qo0 T
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I. Mantener visibles y en las zonas recomendadas los materiales visuales que
proporcione DIF Estatal.

m. Establecer una periodicidad de fumigacién y limpieza de exteriores del area
del comedor.

n. La manipulacion y preparacion de alimentos debera realizarse tomando en
cuenta los siguientes sefialamientos:

1.
2.

N

8.

Publicar y realizar el menu del dia.

Elaborar puntualmente en cantidad adecuada y condiciones inocuas el
menu correspondiente.

Cuidar el manejo higiénico de los alimentos

. Verificar el uso de agua potable en la preparacion de los alimentos

Verificar que todas las personas se presenten a elaborar los alimentos con
ufias cortas, sin esmalte, sin joyas y que utilicen la indumentaria de forma
correcta (mandil, cofia y cubre bocas).

. Verificar que los utensilios se encuentren limpios y desinfectados antes de

ser utilizados.

Cumplir con las normas de higiene y calidad estipuladas en los
lineamientos de Orientacion Alimentaria y Aseguramiento de Calidad.

Verificar que los alimentos sean consumidos por los beneficiarios en las
instalaciones del comedor comunitario en condiciones inocuas.

0. Al recibir la dotacion de las despensas se debera:

1.

a bk wn

Limpiar el lugar donde se almacenaran los productos.

Sacar los productos de las cajas inmediatamente.

Revisar las fechas de caducidad y condiciones generales de los productos.
Reportar producto que se reciba en mal estado al SMDIF

Colocar los productos sobre anaqueles, estantes o tarimas a una altura
minima de 15 cm sobre el nivel del piso.

p. En caso de tener productos de la dotacion anterior, éstos deberan de ser
retirados de los anaqueles para colocar en la parte de atras los productos
nuevosy en la parte de adelante los productos de la dotacion anterior (sistema
PEPS, Primeras Entradas Primeras Salidas). Los productos en mal estado o
caducidad vencida deberan ser retirados inmediatamente de las instalaciones,
con previa notificacion y autorizacion del SMDIF.

[Il. De las Instituciones educativas

Mantener actualizado el padron de beneficiarios al iniciar cada ciclo escolar a
través del Sistema de Informacioén Educativa (SIE).

Que los Directivos y/o personal operativo de los Desayunos Escolares modalidad
caliente, asistan a las platicas y/o capacitaciones que convoque el SMDIF o DIF
Estatal.

Entregar la cuota de recuperacion correspondiente.
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IV. Del SMDIF:

Vi.

Vil.

viii.

iX.

X

Integrar el expediente de cada Institucion Educativa que cuenta con Desayuno
Escolar, con la siguiente documentacién y cualquier otra que se considere
pertinente para darle legalidad, validez y transparencia a los procesos:

a. Contrato de Comodato en caso de que el equipamiento haya sido
proporcionado por el DIF Estatal.

b. Carta Compromiso.

c. Acta Constitutiva de Comité.
d. Oficio de Proteccién Civil.

e. Formato de Supervision.

. Debera supervisar las cocinas escolares al menos una vez durante cada ciclo

escolar.

i. Enviar via oficio al DIF Estatal la solicitudes que haya recibido de altas, bajas o

modificaciones de las instituciones que reciben desayuno escolar modalidad
caliente.

El SMDIF es el encargado de recibir la cuota de recuperacion directamente de la
Institucion Educativa y a su vez, pagar esa misma cuota en la caja general de DIF
Estatal cuando éste le asigne las fechas en las que debera recoger los Paquetes
de Alimentos.

En caso de que por falta a las reglas de operacién se deba recoger un equipo,
quedara bajo la responsabilidad del SMDIF, de no hacerlo tendra que cubrir el
costo total vigente del equipo.

Entregar a DIF Estatal la comprobacién de entrega de dotaciones de las cocinas
escolares a mas tardar 30 dias naturales después de haber recibido la primera
asignacion.

Acudir al almacén DIF Estatal o al almacén que el DIF por los apoyos otorgados
en tiempo y forma y realizar los muestreos requeridos por el area de
Aseguramiento de la Calidad del DIF Estatal asi como hacerlos llegar 10 dias
naturales después de la recepcion de estos mismos.

Atender los requerimientos de capacitacion que indique la Direccion de
Alimentacién y Desarrollo Comunitario del DIF Estatal.

Llevar a cabo las capacitaciones hacia los comités de las cocinas escolares segun
lo indique el &rea de Orientacion Alimentaria y Aseguramiento de la Calidad.

Promocionar la apertura de Huertos Escolares en su Municipio.

V. Del DIF Estatal:

Ofrecer de manera digital los formatos a requisitar por cada SMDIF, para la
integracion de los expedientes de las instituciones beneficiarias de Desayunos
Escolares Modalidad Caliente.

Analizar las solicitudes de los SMDIF y en dado caso realizar las modificaciones
pertinentes en el Padrén de Instituciones Beneficiarias.
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iii.

iv.

Vi.

Vii.
Viii.

4.3.6.3.

Proporcionar bimestralmente al SMDIF el desglose con las instituciones
beneficiarias del programa indicando las cantidades a entregar a cada institucion.

Proporcionar el modelo de los formatos para comprobacion de entregas de apoyos
alimentarios.

Realizar visitas de supervision en el momento que lo considere oportuno para la
revision de cualquier aspecto relacionado con la operacion de los Desayunos
Escolares modalidad caliente.

Capacitar y asesorar a las autoridades y personal operativo de los SMDIF
(Normatividad y Operacion del Programa, Orientacion Alimentaria Yy
Aseguramiento de la Calidad).

Asesorar sobre la operacién de Desayunos Escolares modalidad caliente.

Solicitar Anualmente a las autoridades Educativas correspondientes, el Padrén de
Beneficiarios de las Escuelas Beneficiarias del programa para su envio a DIF
Nacional.

Causas de incumplimiento, retencién y suspension de apoyos

Causara baja del comedor escolar:
i. Que la mesa directiva no asistan a las platicas de orientacién alimentaria y
aseguramiento de la calidad que convoque el SMDIF.

ii. Que se proporcionen datos falsos tanto por parte de los beneficiarios directos
de los apoyos alimentarios, asi como por parte de los SMDIF en la informacién
gue le es requerida por el DIF Estatal.

iii. Hacer uso ilegal de los paquetes alimentarios, como venderlos, rifarlos,

cambiarlos o utilizarlos para fines politicos, tanto por el SMDIF, como por los
beneficiarios, (se suspendera de manera inmediata la entrega de los paquetes
alimentarios al dia habil de su deteccidn siendo responsabilidad total de SMDIF
depositar la cuota de recuperacion que se adeude a esa fecha. Lo anterior con
independencia de las sanciones administrativas o penales que en su caso
resulten aplicables).

iv. Que no se utilice de una forma adecuada el Menu Ciclico y la indumentaria

proporcionada por DIF Estatal

v. Se persiga un fin de lucro con la operacion del comedor escolar.
vi. Que no se sigan los procedimientos establecidos en el manual de

Aseguramiento de la Calidad para el retiro de producto en mal estado, o
préximo a caducar.

V. Causara retencion temporal de los apoyos alimentarios:

4.3.6.4.

i. Que el SMDIF no entregue las cuotas de recuperacion de los beneficiarios al
DIF Estatal en tiempo y forma.

ii. Que el SMDIF no entregue las comprobaciones de los apoyos alimentarios en
las fechas establecidas.

Servicios y acciones complementarias

El DIF Estatal brindara a los SMDIF material informativo y capacitacion en temas de
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orientacion alimentaria y aseguramiento de la calidad, para que a su vez el SMDIF lo
transmitan a las mesas directivas de los comités.

4.3.7. Instancias Responsables.
4.3.7.1. Instancia Ejecutora.

Las instancias Ejecutoras del Programa seran el Sistema Municipal DIF y/o
Institucion Educativa, dichas instancias deberan atender las disposiciones de las
presentes Reglas de Operacion.

4.3.7.2. Instancia Normativa.

La Instancia Normativa sera el DIF Estatal, a través de la Direccion de
Alimentacién y Desarrollo Comunitario y estara facultada para interpretar en materia
sustantiva lo dispuesto en las presentes Reglas de Operacién, asi como para resolver
aspectos no contemplados en el mismo.

4.3.7.3. Coordinacion Institucional.

Todos los participantes en el programa podran establecer acciones de
coordinacion con dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal o
estatales, organizaciones de la sociedad civil, asi como con los gobiernos de las
entidades federativas, en el marco de las disposiciones contenidas en las presentes
Reglas de Operacion, asi como de la normativa aplicable, lo cual se lograra a través de
la celebracion de convenios de coordinacion especificos que permitan alcanzar el
objetivo del Programa y/o los objetivos especificos de los subprogramas.

4.3.7.4. Instancias de Control y Vigilancia.

Las acciones de control y vigilancia serdn responsabilidad de todos los
participantes en el Programa (beneficiarios, mesas directivas, instituciones, SMDIF y DIF
Estatal), debiendo hacer valer sus propios derechos y obligaciones, que por la operacion
propia de los programas tengan entre ellos.

4.4.Desayunos modalidad frio
4.4.1. Cobertura.

El Subprograma podra operar en los 67 municipios del estado de Chihuahua
preferentemente donde el resultado del censo de peso y talla lo indique, en zonas prioritarias,
en zonas rurales y urbano marginadas.

4.4.2. Poblaciéon Objetivo.

Nifias, nifios y adolescentes en condiciones de riesgo y vulnerabilidad, que asisten a
planteles oficiales del Sistema Educativo Nacional, ubicados preferentemente donde el
resultado del censo de peso y talla lo indique, en zonas prioritarias, en zonas rurales y urbano
marginadas.

4.4.3. Requisitos de los Beneficiarios.
4.4.3.1. Requisitos:
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Los siguientes criterios se tomaran en cuenta para la eleccién de los beneficiarios, no
siendo necesario cumplir con todos los puntos, pero si tendran prioridad aquellos
beneficiarios rednan la mayoria de las caracteristicas enumeradas.

I.  Alumnos debidamente matriculados en la Institucion Educativa.

[I.  Nifias, niflos y adolescentes escolarizados, en condiciones de riesgo y vulnerabilidad
lll.  Que habiten en zonas marginadas.
IV.  Que se encuentren en estado de abandono o desamparo.

V. Que el resultado del registro nacional de peso y talla tenga como diagnositico de
obesidad, sobrepeso, desnutricion y/o talla baja.

4.4.3.2. Restricciones:

I.  Que la escuela no cuente con clave de centro de trabajo de la SEP.

II. Que la escuela este abscrita al programa de Desayunos Escolares Modalidad
Caliente y pida un cambio a Desayunos Modalidad Frio.

Ill.  Que la escuela haya pertenecido al programa de Desayunos Modalidad Caliente.
4.4.4. Procedimiento de Seleccion de Beneficiarios.

Podran recibir los apoyos de este subprograma las escuelas que no cuenten con el
programa de Desayuno Escolar Modalidad Caliente.

Al inicio del ciclo escolar las autoridades escolares deberan convocar a una reuniéon con los
padres de familia de los menores beneficiarios del programa de desayunos escolares para que
se constituyan como el Comité de Desayunos Escolares y que deberan tomar los siguientes
acuerdos:

|. Designar a la Mesa Directiva del Comité para la aplicacion del programa de Desayunos
Escolares Modalidad Frio.
Il. Fijar la cuota de recuperaciéon por el desayuno, aplicable por el ciclo escolar respectivo.

La Mesa Directiva del Comité durard en su encargo Unicamente por un ciclo escolar, la cual
podra ser reelecta hasta por un ciclo escolar mas, previa evaluacion de su desempefio que para
tal efecto realice el Comité de Desayunos Escolares.

El director de la Escuela y SMDIF tendran derecho de voz, mas no de voto, en todos los
acuerdos sometidos a la consideracién del Comité de Desayunos Escolares y de la Mesa
Directiva del Comité en lo relacionado con la aplicacién del programa de Desayunos Escolares
Modalidad Frio.

Para que exista quorum legal en la sesién a que se refieren los articulos anteriores, deberan
asistir a la sesion del Comité de Desayunos Escolares la mayoria de sus miembros y las
decisiones se tomaran por mayoria de votos. En caso de que no se cuente con la mayoria se
procedera a una segunda convocatoria en la que no sera requisito contar con la mayoria para
considerar valida la sesion.

La decisién de ingreso de una o varias personas, como beneficiarios del programa sera
acordada por la Mesa Directiva del Comité y Direccidén Escolar en forma conjunta.

Los Padres de Familia que forman parte del Comité de Desayunos Escolares de los
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menores beneficiarios del programa de la escuela que se trate, deberan sesionar de acuerdo a
lo siguiente:

I. Ordinariamente segun las necesidades del servicio, para la revisidon de cuentas y para
asuntos de la cocina.
II. Al término del ciclo escolar, deberé aprobar en su caso, el informe final de actividades que
rinda la Mesa Directiva del Comité.
[ll. Extraordinariamente cuando sea necesario resolver algun asunto urgente.

Para tener acceso al subprograma se tendra que presentar solicitud en escrito libre; en las
oficinas del DIF del municipio que le corresponda, especificando los datos de la escuela y el
numero de alumnos que recibirian el apoyo:

Después el SMDIF deberd realizar una visita a la escuela para informar a los padres de
familia sobre la operacion del subprograma y para verificar la veracidad de la informacion
proporcionada y determinar la viabilidad de la solicitud.

Una vez realizado lo anterior el SMDIF remitira oficio de solicitud al DIF Estatal anexando
copia de la solicitud recibida de la institucion. El orden de incorporacion al Padrén Activo de
Instituciones Beneficiarias del Programa, se realizara cronolégicamente de acuerdo a la fecha
de solicitud y hasta donde lo permita la disponibilidad presupuestal.

4.4.5. Caracteristicas de los Apoyos.
4.45.1. Criterios de seleccion de los insumos alimentarios.

Los apoyos consistirdn en Raciones Alimentarias que se distribuyen a las escuelas
0 mesas directivas de comité que se encarguen de entregar a la poblacion objetivo del
subprograma cuyo contenido se determina en base a los siguientes criterios:

I.  Alimentos de los 3 grupos referidos en la NOM-043-SSA2-2012, Servicios
Béasicos de Salud. Promocién y Educacion para la Salud en Materia Alimentaria.
Criterios para Brindar Orientacion: verdura y fruta; cereales; leguminosas y/o
alimentos de origen animal.

Il.  Insumos que fomenten habitos de alimentacion correcta.

lll. Cereales integrales o sus derivados, elaborados con granos enteros o a partir de
harinas integrales.

IV.  Alimentos que sean fuente de calcio, por ejemplo, tortilla de nixtamal, charales,
sardinas, leche y sus derivados.

V. Enelcaso de la leche, ésta debera otorgarse sin saborizantes, ni edulcorantes
caldricos (azucar) ni con cal6ricos (sustitutos de azucar). Asimismo, no
contendra grasa vegetal o cualquier otra sustancia que no sea propia de la
leche. El tipo de leche que deberd incluir cada programa se encuentra
especificado en la seccion correspondiente.

vl.  Alimentos que no sean fuente importante de azucares, grasas, sodio, y/o harinas
refinadas o que por su apariencia puedan parecer dulces, botanas, golosinas o
postres.

4.45.2. Tipos de Apoyos.
4.45.3. Importe del apoyo.
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La recepcién de paquete de alimentos implica a las instituciones beneficiarias una
corresponsabilidad, consistente en el pago de una contraprestacion que se denomina
cuota de recuperacion que variara de acuerdo al tipo de apoyo y la dotacion de insumos
alimenticios asignados. EI SMDIF sera el responsable de recibir la cuota de recuperacion
directamente de la institucién, y a su vez, de pagar esa misma cuota en la caja general
del DIF Estatal ubicada en la Avenida Tecnologico numero 2903 de la colonia Magisterial
en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, el mismo dia que acudan a recibir los paquetes
que para tal efecto haya notificado el DIF Estatal a los SMDIF o segin como lo indique
el DIF Estatal.

DIF Estatal definirhd el monto de las cuotas de recuperacion, las cuales seran
notificadas a cada SMDIF en tiempo y forma.

La finalidad de la cuota de recuperacion es fortalecer a los programas que dan
origen y los montos de la cuota de recuperacion seran de conformidad con los siguientes

criterios:

VII.  Valoracién segun el costo real del paquete de alimentos, la cuota no debera
exceder mas del 20% de ese costo.

VIIl.  Cuota de recuperacion diferenciada en relacion a la predominancia en el

municipio de zonas rurales o urbanas.

IX. ElIDIF Estatal destinara la cuota de recuperacion para: ampliacion de cobertura
y mejoramiento a la calidad de los insumos; fortalecimiento y apoyo a la
operacion de los programas alimentarios o apoyo a proyectos productivos
sustentables.

4.4.6. Derechos, Obligaciones y Sanciones
4.4.6.1. Derechos

I. De los Beneficiarios:
i. Asertratado en forma digna, respetuosa y equitativa, sin distincion de edad, sexo,
grupo étnico, partido politico o religion.
ii. A recibir una racion de alimentos de manera oportuna de lunes a viernes.
iii. A estar informados y orientados sobre el programa y los beneficios que les brinda
iv. A recibir los servicios conforme a lo que establecen las presentes “Reglas de
Operacion”.
II. De la Mesa Directiva del Comité de Beneficiarios.

i. Recibir capacitacion por parte del SMDIF para la operacion del programa y en
temas de orientacion alimentaria y aseguramientos de la calidad.

i. Recibir de manera bimestral los insumos que componen las raciones alimentarias.

lll. De las Instituciones educativas
i. Todas las atribuciones de los padres de familia de los menores beneficiarios de
las escuelas en relacion al desarrollo y operacion del subprograma de “Desayunos
Escolares Modalidad Frio” se ejerceran en forma coordinada con el Director de la

Escuela o con las autoridades escolares y SMDIF, y requeriran de su acuerdo
expreso para toda actividad que se comprenda entre funciones vy

60



o8

Chihuahua

CHIHUAHUA

jDe pertas abiertas!

responsabilidades exclusivas que las citadas autoridades tienen a su cargo
conforme a las Leyes.

El Director de la Escuela en el ambito de la ejecucion del programa de “Desayunos
Escolares Modalidad Frio”, tendra de manera coordinada con la Mesa Directiva
del Comité, las siguientes facultades:

a.

e.

Supervisar dentro del ambito de la Escuela, que la ejecucion de las actividades
del programa, se realicen conforme a las Reglas de Operacion establecidas
en el presente instrumento legal.

. Promover al inicio del ciclo escolar, la integracion de la Mesa Directiva del

programa, de conformidad con lo establecido en las presentes Reglas de
Operacion.

. Convocar cuando asi se requiera a los integrantes de la Mesa Directiva del

programa de “Desayunos Escolares Modalidad Frio”, para la soluciéon
inmediata de los problemas que se susciten.

. Como autoridad escolar, vigilar que el personal de la escuela, respete las

disposiciones de las presentes reglas de operacion.

Salvo acuerdo y previa autorizacion del director de la Escuela, Mesa Directiva
y el SMDIF, el personal de la institucion tendra acceso a los alimentos del
comedor cubriendo la cuota de recuperacion correspondiente.

En caso de que se presente alguna irregularidad en la prestacion del servicio
del programa, que por su gravedad no fuera posible solucionar internamente,
se deberd informar por escrito a la Direccion del Nivel Educativo que
corresponda, para su conocimiento y atencion. En todo caso, dicha autoridad
debera notificar a la Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario del
DIF Estatal y al SMDIF, para que de manera conjunta se proceda a la solucién
inmediata del problema.

. Canalizar, utilizar y mantener disponible los materiales proporcionados por

DIF Estatal.

. Prestar todas las facilidades a su alcance, para el debido funcionamiento del

programa.

Presentar solicitud de cambio de modalidad de Desayuno Frio a Desayuno
Caliente.

Comunicar al SMDIF, las acciones y conductas irregulares de los integrantes
de Comité o la Mesa Directiva.

IV. Del SMDIF:

A recibir asesoria por parte del DIF Estatal sobre la operacion del subprograma.

A solicitar informacion al DIF Estatal sobre el estado que guardan las gestiones
gue hubieren realizado.

Recibir bimestralmente del DIF Estatal el desglose con las instituciones
beneficiarias del programa indicando las cantidades a entregar a cada institucion.

V. Del DIF Estatal
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I.

4.4.6.2.

A solicitar informacién al SMDIF para dar seguimiento al cumplimiento de las
Reglas de Operacion.

. A convocar a los SMDIF a reuniones de trabajo con el fin de dar seguimiento a la

operacion de los Programas Alimentarios motivo de estas Reglas de Operacion

i. A supervisar la operacion de los Programas Alimentarios y el cumplimiento de las

presentes Reglas de Operacion en los SMDIF

A realizar las recomendaciones que considere pertinentes respecto a la operacion
de los Programas Alimentarios y cumplimiento de las presentes Reglas de
Operacién

A realizar visitas de supervision en el momento que lo considere oportuno para la
revision de cualquier aspecto relacionado con la operacion del subprograma, tanto
al SMDIF como a las Instituciones Educativas.

Obligaciones

|. De los Beneficiarios:

Vi.
Vii.

Los Padres de Familia de los menores beneficiarios del programa; quienes
constituyen y forman parte del Comité de Desayunos Escolares eligen mediante
el voto popular de la mayoria, a los integrantes de la Mesa Directiva del Comité
quienes estaran a cargo de la operacién del subprograma de “Desayunos
Escolares Modalidad Frio” y quedara conformado por un total de hasta tres
miembros de acuerdo a lo siguiente:

a. Un Coordinador.
b. Dos auxiliares

El Comité de Desayunos Escolares nombrara y removera libremente a los
miembros de la Mesa Directiva del Comité.

Proporcionar informacién veridica de acuerdo a lo que se le solicite en el padron
de beneficiarios.

Aportar la cuota de recuperacion correspondiente.

Asistir y participar en las platicas y/o capacitaciones de orientacion alimentaria y
salud.

Actualizar los datos en caso necesario

El Desayuno Frio se debera consumir y almacenar dentro del plantel escolar. En
caso de que no existan las condiciones adecuadas de almacenamiento dentro del
plantel el comité deberd buscar una alternativa que asegure el consumo del
desayuno dentro del plantel, dicho acuerdo se debera informar a DIF Estatal.

Il. De la Mesa Directiva del Comité de Beneficiarios.

Vigilar que las actividades se desarrollen dentro del marco normativo establecido
por las presentes Reglas de Operacion y disposiciones aplicables de DIF Estatal.

. Vigilar que los apoyos que otorguen el DIF Estatal, el SMDIF, y otras

dependencias de gobierno y/o privadas, lleguen oportunamente y se utilicen a
favor de los beneficiarios del programa.
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iii.

iv.

Vi.

Vii.

viil.

Xi.

Establecer los canales de comunicacién con la Direccidon de la Escuela, El DIF
Estatal Chihuahua y los SMDIF para funcionar de manera coordinada.

Convocar al Director de la Escuela para tratar asuntos relacionados con la
operacion del programa.

Participar en la programacion y evaluacién del subprograma en coordinacion con
la Direccion Escolar.

Acatar las normas, reglas y acuerdos tomados por el Comité de Padres de los
beneficiarios, encaminadas a mejorar la administracion y funcionamiento del
programa.

Decidir conjuntamente con el Director de la Escuela, qué beneficiarios deberan
recibir el apoyo sin aplicar cuota de recuperacion.

Asistir a los cursos de capacitacion programados por DIF Estatal y o SMDIF, con
el propdsito de realizar adecuadamente las funciones encomendadas.

. Adecuar junto con la Direccion de la Escuela el horario de servicio de acuerdo a

las necesidades académicas y alimentarias de los beneficiarios.

Persuadir a los Padres de Familia de los menores beneficiarios a que cumplan
con su obligacion de aportar la cuota de recuperacion.

La mesa directiva estara encargada de llevar el registro contable de ingresos y
egresos de la operacion y funcionamiento del programa, la cual tendra las
siguientes facultades:

a. Ejercer el presupuesto y administrar los recursos econémicos del programa
bajo su estricta responsabilidad.

b. Llevar el libro de ingresos y egresos en general.

c. Elaborar el corte de caja, asi como el informe correspondiente de actividades
bimestral.

d. Recibir las cuotas de recuperacion de los beneficiarios.

e. Verificar que los alimentos se consuman dentro del plantel escolar.

f. Vigilar el oportuno suministro de los desayunos para el buen funcionamiento
del programa.

g. Vigilar el uso correcto del Menu ciclico proporcionado por DIF Estatal.

h. Al recibir la dotacion de las despensas se debera:

Limpiar el lugar donde se almacenaran los productos.

Sacar los productos de las cajas inmediatamente.

Revisar las fechas de caducidad y condiciones generales de los productos.
Reportar producto que se reciba en mal estado al SMDIF

Colocar los productos sobre anaqueles, estantes o tarimas a una altura
minima de 15 cm sobre el nivel del piso.

i. En caso de tener productos de la dotacién anterior, éstos deberan de ser
retirados de los anaqueles para colocar en la parte de atras los productos
nuevos y en la parte de adelante los productos de la dotacion anterior (sistema
PEPS, Primeras Entradas Primeras Salidas). Los productos en mal estado o

arONE
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caducidad vencida deberan ser retirados inmediatamente de las instalaciones,
con previa notificacion y autorizacion del SMDIF.

lll. De las Instituciones educativas

iv.

Mantener actualizado el padrén de beneficiarios al iniciar cada ciclo escolar a
través del Sistema de Informacion Educativa (SIE).

. Que los Directivos y/o personal operativo de los Desayunos Escolares modalidad

Frio, asistan a las platicas y/o capacitaciones que convoque el SMDIF o DIF
Estatal.

Colaborar con la mesa directiva del comité en la recaudacion de la cuota de
recuperacion correspondiente y entregarla a SMDIF.

Entregar la racion correspondiente al Menu Ciclico durante las primeras 2 hr de la
jornada escolar.

IV. Del SMDIF:

Vi.

Vii.

viii.

Integrar el expediente de cada Institucion Educativa que cuenta con Desayuno
Escolar modalidad Frio, con la siguiente documentacion y cualquier otra que se
considere pertinente para darle legalidad, validez y transparencia a los procesos:

a. Carta Compromiso
b. Acta Constitutiva de Comité
c. Formato de Supervision.

Promocionar la apertura de Huertos fruticolas en su Municipio con el objeto que
se consuma fruta fresca.

Debera supervisar las escuelas con desayuno Frio al menos una vez durante cada
ciclo escolar

Enviar via oficio al DIF Estatal la solicitudes que haya recibido de altas, bajas o
modificaciones de las instituciones que reciben desayuno escolar modalidad frio.

El SMDIF es el encargado de recibir la cuota de recuperacion directamente de la
Institucién Educativa y a su vez, pagar esa misma cuota en la caja general de DIF
Estatal cuando éste le asigne las fechas en las que debera recoger los Paquetes
de Alimentos.

Entregar a DIF Estatal la comprobacion de entrega de dotaciones de sus
desayunos escolares a mas tardar a 30 dias naturales.

Acudir al almacén DIF Estatal o al almacén que el DIF por los apoyos otorgados
en tiempo y forma y realizar los muestreos requeridos por el area de
Aseguramiento de la Calidad del DIF Estatal asi como hacerlos llegar 10 dias
después de la recepcion de estos mismos.

Atender los requerimientos de capacitacion que indique La Direccion de
Alimentacién y Desarrollo Comunitario del DIF Estatal.

Llevar a cabo las capacitaciones hacia los comités de los desayunos escolares
segun lo requiera el &rea de Orientacion Alimentaria y Aseguramiento de la
Calidad.

V. Del DIF Estatal
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I.

Vi.
Vii.

4.4.6.3.

Ofrecer de manera digital los formatos a requisitar por cada SMDIF, para la
integracion de los expedientes de las instituciones beneficiarias de Desayunos
Escolares Modalidad Frio.

. Analizar las solicitudes de los SMDIF y en dado caso realizar las modificaciones

pertinentes en el Padrén de Instituciones Beneficiarias.

Proporcionar, previo a las entregas que se programen, al SMDIF, el desglose con
las instituciones beneficiarias del programa indicando las cantidades a entregar a
cada institucion.

Proporcionar el modelo de los formatos para comprobacién de entregas de apoyos
alimentarios.

Capacitacion y asesoria a las autoridades y personal operativo de los SMDIF
(Normatividad y Operacion del Programa, Orientacion Alimentaria vy
Aseguramiento de la Calidad).

Asesoria sobre la operacion de Desayunos Escolares modalidad Frio.

Solicitar Anualmente a las autoridades Educativas correspondientes, el Padrén de
Beneficiarios de las Escuelas incluidas en el programa, para su envio a DIF
Nacional

Causas de incumplimiento, retencion y suspensién de apoyos

|. Provocara baja del subprograma Desayunos Escolares Modalidad Frio:

iv.

Que la mesa directiva no asistan a las platicas de orientacién alimentaria y
aseguramiento de la calidad que convoque el SMDIF o el DIF Estatal.

Que se proporcionen datos falsos tanto por parte de los beneficiarios directos de
los apoyos alimentarios, asi como por parte de los SMDIF en la informacién que
le es requerida por el DIF Estatal.

Hacer uso ilegal de los paquetes alimentarios, como venderlos o utilizarlos para
fines politicos, tanto por el SMDIF, como por los beneficiarios. Asimismo, se
suspendera de manera inmediata la entrega de los paquetes alimentarios el
mismo dia en que se detecte cualquiera de los supuestos contemplados en el
presente numeral. Lo anterior, con independencia de las sanciones
administrativas, penales o de cualquier otra naturaleza que se ejerciten en contra
de las personas que participen en estos supuestos.

Que las comprobaciones de los desayunos escolares no sean entregado en
tiempo y forma estipulados

Il. Provocara retencion temporal de los apoyos alimentarios:

Que el SMDIF no entregue las cuotas de recuperacion de los beneficiarios al DIF
Estatal en tiempo y forma.

Si la mesa directiva del comité incumple con las presentes reglas de operacion, el
DIF Estatal retendra la dotacién correspondiente hasta que se regularice la
situacion.

En el caso de que el SMDIF incurra en el incumplimiento de la documentacién que
se le requiera de manera oficial en las fechas establecidas o que ésta sea
entregada incompleta.
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4.4.6.4. Servicios y acciones complementarias

El DIF Estatal brindara a los SMDIF material informativo y capacitacion en temas de
orientacion alimentaria y aseguramiento de la calidad, para que a su vez el SMDIF lo
transmitan a las mesas directivas de los comités.

4.4.7. Instancias Responsables.
4.4.7.1. Instancia Ejecutora.

Las instancias Ejecutoras del Programa seran el Sistema Municipal DIF y/o
Instituciébn Educativa, dichas instancias deberan atender las disposiciones de las
presentes Reglas de Operacion.

4.4.7.2. Instancia Normativa.

La Instancia Normativa serd el DIF Estatal, a través de la Direccion de
Alimentacién y Desarrollo Comunitario y estara facultada para interpretar en materia
sustantiva lo dispuesto en las presentes Reglas de Operacién, asi como para resolver
aspectos no contemplados en el mismo.

4.4.7.3. Coordinacion Institucional.

Todos los participantes en el programa podran establecer acciones de
coordinacion con dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal o
estatales, organizaciones de la sociedad civil, asi como con los gobiernos de las
entidades federativas, en el marco de las disposiciones contenidas en las presentes
Reglas de Operacion, asi como de la normativa aplicable, lo cual se lograra a través de
la celebraciébn de convenios de coordinacion especificos que permitan alcanzar el
objetivo del Programa y/o los objetivos especificos de los subprogramas.

4.4.7.4. Instancias de Control y Vigilancia.

Las acciones de control y vigilancia seran responsabilidad de todos los
participantes en el Programa (beneficiarios, mesas directivas, instituciones, SMDIF y DIF
Estatal), debiendo hacer valer sus propios derechos y obligaciones, que por la operacién
propia de los programas tengan entre ellos.

4.5.Proyectos Productivos en Escuelas y Comedores Comunitarios
45.1. Cobertura.

El programa podré operar en los 67 municipios del estado de Chihuahua preferentemente
en zonas rurales, urbano marginadas e indigenas.

4.5.2. Poblacién Objetivo.
Instituciones que se encuentren en adscritas a los siguientes programas alimentarios:

I.  Subprograma de comedores comunitarios para la asistencia alimentaria a familias
y personas en situacion de vulnerabilidad.
II.  Subprograma de desayunos escolares modalidad caliente.
Ill.  Subprograma de desayunos escolares modalidad frio.
4.5.3. Requisitos de los Beneficiarios.
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45.3.1.

Reguisitos:

I.  Huertos Horticolas Escolares:

Cuente con el “programa de desayunos escolares modalidad caliente y/o comedor
comunitario

Compromiso por parte de la escula para la implementacién, cuidado y manejo del
huerto escolar.

Formar un comité (padres de familia, alumnos, maestros y encargador de cocina).
Terreno de 6x14 metros.

. Agua disponible todo el afio.
Vi.
Vii.

Viil.

Dos metros cubicos de tierra para jardin.
Un metro cubico de estiércol seco.
Elaborar una solicitud de peticion al DIF Estatal.

II. Huertos Fruticolas Escolares:

Vi.

Vii.
Viii.

Cuente con el “programa de desayunos escolares modalidad caliente, comedor
comunitario o modalidad desayuno frio”.

Que la institucién cuente con mas de 10 beneficiarios.

Compromiso por parte de la escula para la implementacion, cuidado y manejo del
huerto fruticola.

Formar un comité (padres de familia, alumnos, maestros y encargador de cocina).
Espacio de 30 m?.

Que la escuela se encuentre cerca de la cabecera para la realizacion de la
supervision bimensual.

Agua disponible todo el afio.
Elaborar una solicitud de peticion al DIF Estatal.

I1l.  Huertos Fruticolas Escolares:

i.

i.
ii.
V.

4.5.3.2.

Cuente con el “programa de desayunos escolares modalidad caliente”.

Que cuente con un huerto escolar y se encuentre funcionando actualmente.
Que cumpla con el estudio de viabilidad.

Elaborar una solicitud de peticion al DIF Estatal.

Restricciones:

No cumplir con el estudio de viabilidad

45.4. Procedimiento de Seleccidon de Beneficiarios.

Para tener acceso al proyecto productivo la institucién debera de presentar solicitud en
escrito libre en las oficinas del SMDIF que le corresponda.

Posteriormente, el SMDIF deberé realizar una visita al lugar donde operara el comedor
comunitario para verificar la veracidad de la informacion proporcionada y determinar la
viabilidad de la solicitud.

Una vez que el SMDIF bajo su responsabilidad haya validado las condiciones de la
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solicitud correspondiente, remitira al DIF Estatal el oficio anexando copia de la solicitud recibida
de la institucién solicitante.

DIF

TAL CHIHUAHUA

4.5.5. Caracteristicas de los Apoyos.
455.1. Criterios de seleccion de los insumos alimentarios.

Los apoyos consistiran en Paquetes de equipo, insumos, pies de cria para la
produccion de alimentos cuyo contenido se determina en base a los siguientes criterios:

I.  Estrategia integral de capacitacion y seguimiento para la Produccion de carne y
huevo.

[I. Estrategia integral de capacitacion y seguimiento para la produccion de una
amplia variedad de hortaliza que se utilizan para la elaboracién de los platillos
tradicionales del Estado, frijol ejotero, calabacita mallera, pepino, tomate,
cebolla, lechuga, repollo, acelga, cilantro, chile jalapefio, zanahoria y frutas como
sandia y meldn.

Los huertos para la produccion de hortalizas se asignaran a las instituciones que
se encuentran adscritas a los programas alimentarios de comedores comunitarios y
desayuno escolar modalidad caliente.

Los huertos para la produccion de frutas se asignaran a las instituciones que se
encuentran adscritos a los programas alimentarios de comedores comunitarios,
desayuno escolar modalidad caliente y frio.

Los gallineros para la produccion de huevo y carne se asignaran a todas aquellas
instituciones que se encuentran adscritas al programa alimentario de desayunos
escolares modalidad caliente.

I.  Los proyectos generaran alimentos de los 3 grupos referidos en la NOM-043-
SSA2-2012, Servicios Basicos de Salud. Promocion y Educacién para la Salud
en Materia Alimentaria. Criterios para Brindar Orientacion: verduras y frutas;
cereales; leguminosas y/o alimentos de origen animal.

[I.  Una amplia variedad de leguminosas, entre las que se encuentran: frijoles,
lentejas, habas, garbanzos, etc.

455.2. Tipos de Apoyos.

Apoyo gallinero escolar.

PROGRAMA INSUMO /EQUIPO/ PIE DE CRIA UNIDAD DE CANTIDAD
MEDIDA
Pollas de 7 a 8 Semanas de edad AVE 40
de las Razas Playmont Rock y
Rock Island
Pollos de 7 a 8 Semanas de edad ' AVE 5
de las Razas Playmont Rock y
Rock Island
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Saco de 40 kg. De alimento PIEZA 7

PAQUETE crecimiento para pollas.

EQ(I_:,(L)IBEFI;{O Medicamento Ruviotic 125 grs. PIEZA 1
Azul cicatrizante 60 ml. PIEZA 1
Medicamento 3 Sulfas frasco de PIEZA 1
100ml.
Jeringa Desechable 5ml. PIEZA 1
Comedero tipo Tolva de plastico PIEZA 1

para tres kilogramos de alimento.

Bebedero para aves de plastico PIEZA 1
con capacidad de 7 litros con asa
metélica para colgarse

Paquete de cerco perimetral PAQUETE 1

Apoyo Huerto Horticola.

PROGRAMA INSUMO/EQUIPO UNIDAD DE CANTIDAD

MEDIDA

Paquete con Sistema de Riego PAQUETE 1
por goteo.

Paquete de lombricompostero. PAQUETE 1

PAQUETE HUERTO

HORTICOLA Paquete de Estructura metalica PAQUETE 1

para la construccion de casa
sombra de 6x3 metros.

Paquete de herramienta, PAQUETE 1
insumos para horticultura.

Paquete de malla sombra y PAQUETE 1
antiafidos para casa sombra.

Apoyo Huerto Fruticola.
PROGRAMA INSUMO/EQUIPO UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD

PAQUETE HUERTO Arboles frutales PAQUETE 1
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FRUTICOLA

455.3. Apoyo.

La recepcion del paquete de insumos del Proyecto Productivo implica al beneficiario
una corresponsabilidad consistente en no vender, intercambiar o traspasar y el utilizar el
apoyo en la produccion de alimentos.

4.5.6. Derechos, Obligaciones y Sanciones
45.6.1. Derechos
I. De los beneficiarios:

Contempla a todos los beneficiarios registrados por el SMDIF.

i. A ser tratado de manera digna, respetuosa y equitativa, sin distincion de edad,
sexo, grupo étnico, preferencias politicas o religion.

ii.  Arecibir un Proyecto Productivo.

iii. A estar orientado e informado sobre el programa y los beneficios que le brinda.

iv. A recibir los servicios conforme a los que establecen estas Reglas de Operacion
y legislacion vigente.

II. Del SMDIF:
i.  Arecibir asesoria y capacitacion por parte del DIF Estatal.

ii. A solicitar informacién al DIF Estatal sobre el estado que guardan las gestiones
realizadas.

lll.  Del DIF Estatal:
i. A solicitar informacién al SMDIF para dar seguimiento al cumplimiento de las
siguientes Reglas de Operacion.

ii. A convocar alos SMDIF a reuniones de trabajo con el fin de dar seguimiento a la
operacion de los Programas Alimentarios motivo de estas Reglas de Operacion.

iii. A supervisar la operacion de los Programas Alimentarios el cumplimiento de las
presentes Reglas de Operacion en los SMDIF.

iv. A realizar visitas domiciliarias directamente a los beneficiarios de los programas
para efectos de control y seguimiento.

v. Arealizar las recomendaciones que considere pertinentes respecto a la operacion
de los Programas Alimentarios y del cumplimiento de las presentes Reglas de
Operacion.

45.6.2. Obligaciones

I.  De los beneficiarios

Contempla a todos los beneficiarios registrados por el SMDIF.

i.  Aportar la mano de obra para la instalacion de los materiales y equipo del Proyecto
Productivo.

ii. Asistir y participar en las platicas de orientacion alimentaria y salud que le
convoque DIF Estatal o SMDIF.
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iv.
V.
Vi.

Asistir y participar en las capacitaciones del Proyecto Productivo que se le
entregue.

Hacer buen uso del material, equipo, insumos y pies de cria que se le entregue.
Actualizar los datos al SMDIF en caso necesario.

Revisar el equipo, insumos, materiales y pies de cria al momento de recibirlo.

Il. Del SMDIF

Vi.

Vil.
Viil.

Cumplir en tiempo y forma con las disposiciones establecidas en las presentes
Reglas de Operacion y en los instrumentos que se suscriban para este proposito.
Acudir con el DIF Estatal a revisar que la situacion del beneficiario corresponda
con los requisitos entregados en la solicitud.

Acudir con el DIF Estatal a entregar directamente los apoyos otorgados en tiempo
y forma asi como de realizar capacitacion, asesoria y seguimiento de los
proyectos implementados en su municipio.

Atender los requerimientos de capacitacion que indique la Direccion de
Alimentacién y Desarrollo Comunitario del DIF Estatal.

Llevar a cabo las capacitaciones hacia los beneficiarios segun lo requiera el area
de Orientacion Alimentaria.

Utilizar los apoyos otorgados solo para el objeto indicado en las presentes Reglas
de Operacion.

Atender las observaciones y recomendaciones emitidas por el DIF Estatal.
Proporcionar oportunamente la informacion solicitada por el DIF Estatal y demas
instancias facultadas para vigilar o fiscalizar la operacion de los Programas
Alimentarios motivo de estas Reglas de Operacion.

Observar la normativa Federal y Estatal aplicable, asi como los manuales
operativos de la Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario.

Mantener un canal de comunicacion seguro y confiable con el DIF Estatal, via
telefonica, virtual, mensajeria o personal, con el fin de garantizar el flujo de
informacion adecuado.

I1l.  Del DIF Estatal

4.5.6.3.

Normar la operacion de los Programas Alimentarios y Desarrollo Comunitario a
través de las presentes Reglas de Operacion.

Dar seguimiento a la operacion de los Programas Alimentarios y Desarrollo
Comunitario objeto de las presentes Reglas de Operacion.

Brindar la asesoria solicitada por los SMDIF respecto a la operacion de los
Programas Alimentarios y Desarrollo Comunitario motivo de estas Reglas de
Operacion.

Causas de incumplimiento, retencidon y suspensién de apoyos

Ser& causal de baja de los beneficiarios, los siguientes supuestos:

Que no asistan a las capacitaciones del proyecto productivo que se autorice,
platicas de orientacion alimentaria y salud que convoque el SMDIF o el DIF Estatal,
sin justificacion alguna.

Que proporcionen datos falsos tanto por parte de los beneficiarios directos de los
apoyos alimentarios y desarrollo comunitario, asi como por parte de los SMDIF en
la informacion que le es requerida por el DIF Estatal.
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[ll.  Hacer uso ilegal de los paquetes de materiales, insumos, equipo Yy pies de cria,
como venderlos o utilizarlos para fines politicos, tanto por el SMDIF, como por los
beneficiarios. Asimismo, se suspendera de manera inmediata la entrega de los
paquetes de proyectos productivos el mismo dia en que se detecte cualquiera de
los supuestos contemplados en el presente numeral. Lo anterior, con
independencia de las sanciones administrativas, penales o de cualquier otra
naturaleza que se ejerciten en contra de las personas que participen en estos
supuestos.

Sera causal de retencion temporal del Proyecto Productivo:

I.  Que el SMDIF no informe oportunamente al DIF Estatal el padrén de beneficiarios
y los movimientos generados en dicho documento.

II. Que el SMDIF no entregue en las fechas establecidas para tal efecto, la
documentacion solicitada de manera oficial o que ésta sea entregada incompleta.
La suspension de la entrega de los los paquetes de materiales, insumos, equipo y
pies de cria, sera hasta que el SMDIF presente toda la informacion solicitada; sin
embargo, una vez que cese la retencién temporal del Proyecto Productivo
Agropecuario, €stos no seran entregados en forma retroactiva.

45.6.4. Servicios y acciones complementarias

El DIF Estatal brindara a los SMDIF material informativo y capacitara a su personal
en los temas de Proyectos Productivos Agropecuarios y orientaciéon alimentaria y
aseguramiento de la calidad, para que a su vez los SMDIF lo repliquen con sus beneficiarios.

4.5.7. Instancias Responsables.
45.7.1. Instancia Ejecutora.

Las instancias Ejecutoras del Programa seran el Sistema Municipal DIF y/o
Institucion Educativa, dichas instancias deberan atender las disposiciones de las
presentes Reglas de Operacion.

45.7.2. Instancia Normativa.

La Instancia Normativa sera el DIF Estatal, a través de la Direccion de
Alimentacién y Desarrollo Comunitario y estara facultada para interpretar en materia
sustantiva lo dispuesto en las presentes Reglas de Operacién, asi como para resolver
aspectos no contemplados en el mismo.

45.7.3. Coordinacion Institucional.

Todos los participantes en el programa podran establecer acciones de
coordinacion con dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal o
estatales, organizaciones de la sociedad civil, asi como con los gobiernos de las
entidades federativas, en el marco de las disposiciones contenidas en las presentes
Reglas de Operacion, asi como de la normativa aplicable, lo cual se lograra a través de
la celebracion de convenios de coordinacion especificos que permitan alcanzar el
objetivo del Programa y/o los objetivos especificos de los subprogramas.

45.7.4. Instancias de Control y Vigilancia.
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Las acciones de control y vigilancia seran responsabilidad de todos los
participantes en el Programa (beneficiarios, mesas directivas, instituciones, SMDIF y DIF
Estatal), debiendo hacer valer sus propios derechos y obligaciones, que por la operaciéon
propia de los programas tengan entre ellos.

4.6.Proyectos de Produccion de Alimentos de Autoconsumo Generados
4.6.1. Cobertura.

El programa podré operar en los 67 municipios del estado de Chihuahua preferentemente
en zonas rurales, urbano marginadas e indigenas.

4.6.2. Poblaciéon Objetivo.

I.  Familias con integrantes con discapacidad cuyo hogar presente inseguridad
alimentaria.
[I.  Familias con Mujeres en periodo de gestacion o que se encuentren en periodo de
lactancia cuyo hogar presente inseguridad alimentaria.
Ill.  Familias con Nifias y nifios de 1 a 4 afios 11 meses de edad cuyo hogar presente
inseguridad alimentaria.
IV.  Familias con Personas vulneradas por ingresos, dirigido a jefes o jefas de familia cuyo
hogar presente inseguridad alimentaria.
v.  Beneficiarios focalizados por el registro estatal de peso y talla con diagndstico de
sobrepeso, obesidad o desnutricion.

4.6.3. Requisitos de los Beneficiarios.

4.6.3.1. Reguisitos:

I.  Solicitud oficial del Programa.

II.  Ser poblacién Obijetivo.

lll.  Copia de credencial de elector vigente (mayores de edad).

IV.  Copia de catrtilla de vacunacién (menores).

V. Copia de Curp.

VI.  Copia de comprobante de domicilio. En el caso de las comunidades rurales
donde no se cuente con servicios publicos se solicitara una constancia expedida
por la autoridad correspondiente.

VII.  Copia de acta de nacimiento.

VIIl.  Ficha de seguimiento y vigilancia nutricional avalada por el sector salud (en el
caso de menores y mujeres embarazadas o lactando).

IX.  Encuesta para focalizar hogares con inseguridad alimentaria (ENHINA) (Anexo
1).

X.  En el caso de personas con discapacidad que cuenten con credencial de
discapacidad vigente expedida por el DIF Estatal solo se les solicitara copia de
ésta, y la ENHINA; en caso contrario se les solicitara los demas documentos
enlistados anteriormente que apliquen, ademas de carta médica que certifique la
situacion de discapacidad del beneficiario.

Xl.  Copia de la poéliza del seguro social con el que cuenta

4.6.3.2. Restricciones:
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I.  Que el resultado global de inseguridad alimentaria de la ENHINA sea “seguro
alimentario”.

[I.  Que el resultado del nivel socioeconémico de la ENHINA sea “alto”.
. Que vivan en albergue.
IV.  Que estén matriculados en la Secretaria de Educacion Publica.

V. Que el diagnostico de salud le indique restricciones en el consumo de alimentos que
compone el apoyo, por ejemplo, una alergia hacia algun insumo que contenga el
apoyo alimentario (en el caso de menores de 5y mujeres embarazadas)

4.6.4. Procedimiento de Seleccion de Beneficiarios.

Para la seleccion de los beneficiarios, el SMDIF debera realizar actividades de difusion
de los presentes programas, preferentemente en los lugares que predominen los grupos
vulnerables, en rezago social y extrema pobreza con la finalidad de identificar a la poblacion
objetivo.

Para acceder al subprograma el solicitante se tendra que presentar en las oficinas del
DIF del municipio correspondiente en donde el SMDIF determinara si pertenece a la poblacién
objetivo mediante un diagndstico situacional obtenido a través de la aplicacion de la Encuesta
para Focalizar Hogares con Inseguridad Alimentaria (ENHINA) (Anexo 1) aplicada en el
domicilio del solicitante, y a llenarse posteriormente a través de la siguiente liga
http://siiaap.dif.gob.mx/siia/InicioSIlIA.aspx .

El orden de incorporacién al Padron Activo de Beneficiarios del Programa, se realizara
cronoldgicamente de acuerdo a la fecha de solicitud y hasta el nimero que la disponibilidad
presupuestal permita.

Los criterios se tomaran en cuenta para la eleccién de los beneficiarios seran atendiendo
a la prioridad de aquellos beneficiarios que estando en situacion de inseguridad alimentaria
rednan la mayoria de los requisitos previstos en las presentes Reglas de Operacién, y en menor
orden de prelacion se podran incorporar excepcionalmente a las personas que no hayan
cumplido con todos requisitos previstos en el numeral 4.6.3 de las presente Reglas de
Operacion, atendiendo a situacion de cada caso en concreto.

Del Apoyo Alimentario a Personas con Discapacidad:

VI. Personas con discapacidad cuyo hogar presente inseguridad alimentaria leve, moderada o
severa (segun resultado global de la ENHINA), priorizando el resultado severo luego
moderado y después leve en este mismo orden.

VII. Que el resultado del nivel socioeconémico obtenido de aplicacion de la ENHINA sea muy
bajo, bajo o medio en ese mismo orden.

VIII. Que se encuentren en estado de abandono o desamparo.

IX. Que habiten en zonas marginadas.
X. Dependientes de personas privadas de su libertad por orden judicial.

Del Apoyo Alimentario a Embarazadas o en Periodo de Lactancia:
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VI. Mujeres en periodo de gestacidbn cuyo hogar presente inseguridad alimentaria leve,
moderada o severa (segun resultado global de la ENHINA), priorizando el resultado severo,
luego moderado y después leve en ese mismo orden.

VII. Mujeres en periodo de lactancia materna cuyo hogar presente inseguridad alimentaria leve,
moderada o severa (segun resultado global de la ENHINA), priorizando el resultado severo,
luego moderado y después leve en ese mismo orden.

VIII. Que el resultado del nivel socioecondmico obtenido de aplicacion de la ENHINA sea muy
bajo, bajo o medio en ese mismo orden.

IX. Que habiten en zonas marginadas.
X. Madre soltera o en viudez.

Del Apoyo Alimentario a Menores de 5 afios en riesgo no escolarizados:

VII. Nifios y nifias de 1 a 4 afios 11 meses de edad, no escolarizados, cuyo hogar presente
inseguridad alimentaria leve, moderada o severa (segun resultado global de la ENHINA),
priorizando el resultado severo, luego moderado y después leve en ese mismo orden.

VIII. Que el resultado del nivel socioecondmico obtenido de aplicacién de la ENHINA sea muy
bajo, bajo o medio en ese mismo orden.

IX. Cuyo estado de salud sea validado previamente por el servicio de salud del que se
disponga.
X. Que habiten en zonas marginadas.
XlI. Cuyos padres o tutores se encuentren privados de su libertad por orden judicial.
XIl. Que el resultado del registro nacional de peso y talla tenga como diagnositico de obesidad,
sobrepeso, desnutricion y/o talla baja.
Del Apoyo Alimentario a Jefes y Jefas de Familia:

V. Jefes o jefas de familia cuyo hogar presente inseguridad alimentaria leve, moderada o
severa, (segun resultado global de la ENHINA), priorizando el resultado severo, luego
moderado y después leve en ese mismo orden.

VI. Que el resultado del nivel socioeconémico obtenido de aplicacion de la ENHINA sea muy
bajo, bajo o medio en ese mismo orden.

VII. Que habiten en zonas marginadas.
VIIl. Madre soltera o en viudez, padre soltero o en viudez.
4.6.5. Caracteristicas de los Apoyos.

4.6.5.1. Criterios de seleccidon de los insumos alimentarios

Los apoyos consistirdn en Paquetes de equipo, insumos, pies de cria para la
produccion de alimentos cuyo contenido se determina en base a los siguientes criterios:

lll.  Estrategia integral de capacitacion y seguimiento para la Produccién de carne y
huevo.

IV. Estrategia integral de capacitacion y seguimiento para la produccion de una
amplia variedad de hortaliza que se utilizan para la elaboracién de los platillos
tradicionales del Estado, frijol ejotero, calabacita mallera, pepino, tomate,
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cebolla, lechuga, repollo, acelga, cilantro, chile jalapefio, zanahoria y frutas como
sandia y meldn.

Los huertos para la produccion de frutas y hortalizas se asignaran a familias que
su nivel socioecondémico resulte muy bajo debido a que la produccién no va estar
dependiendo de la disposicion de insumos en establecimientos comerciales.

Los gallineros para la produccion de huevo y carne se asignaran a todas aquellas familias
gue cuenten con tierras y las trabajen para la produccién de maiz o algun tipo de grano
para autoconsumo.

lll.  Los proyectos generaran alimentos de los 3 grupos referidos en la NOM-043-
SSA2-2012, Servicios Basicos de Salud. Promocién y Educacion para la Salud
en Materia Alimentaria. Criterios para Brindar Orientacion: verduras y frutas;
cereales; leguminosas y/o alimentos de origen animal.

IV. Una amplia variedad de leguminosas, entre las que se encuentran: frijoles,
lentejas, habas, garbanzos, etc.

4.6.5.2. Tipos de Apoyos
Apoyo Gallinero Familiar.
Un paquete esta disefiado para complementar la alimentacion de 5 personas durante 720

dias.
PROGRAMA INSUMO /EQUIPO/ PIE DE CRIA UNIDAD DE CANTIDAD
MEDIDA

Pollas de 7 a 8 Semanas de edad delas AVE 27
Razas Playmont Rock y Rock Island
Pollos de 7 a 8 Semanas de edad de las '  AVE 3
Razas Playmont Rock y Rock Island
Saco de 40 kg. De alimento crecimiento = PIEZA 5

PAQUETE para pOllaS.

GALLINERO : .

EAMILIAR Medicamento Ruviotic 125 grs. PIEZA 1
Azul cicatrizante 60 ml. PIEZA 1
Medicamento 3 Sulfas frasco de 100ml. | PIEZA 1
Jeringa Desechable 5ml. PIEZA 1
Comedero tipo Tolva de plastico para | PIEZA 1
tres kilogramos de alimento.
Bebedero para aves de plastico con PIEZA 1

capacidad de 7 litros con asa metalica

76



L

Chihuahua

jDe pvertas aviertas!

DIF

TAL CHIHUAHUA

para colgarse

Paquete de cerco perimetral PAQUETE 1

Apoyo Huerto Horticola. Un paquete esta disefiado para complementar la alimentacion
de 5 personas indefinidamente.

PROGRAMA INSUMO/EQUIPO UNIDAD DE CANTIDAD
MEDIDA
Paquete con Sistema de Riego por PAQUETE 1
goteo.
Paquete de lombricompostero. PAQUETE 1
IIZGCEQEE(EE Paquete de Estructura metalica parala PAQUETE 1
HORTICOLA construccion de casa sombra de 3x3

metros.

Paquete de herramienta, insumos para PAQUETE 1
horticultura.

Paquete de malla sombra y antiafidos PAQUETE 1
para casa sombra.

4.6.5.3. Apoyo

La recepcion del paquete del Proyecto Productivo Agropecuario implica al
beneficiario una corresponsabilidad consistente en no vender, intercambiar o traspasar y el
utilizar el apoyo en la produccion de alimentos.

4.6.6. Derechos, Obligaciones y Sanciones
4.6.6.1. Derechos
IV.  De los beneficiarios:

Contempla a todos los beneficiarios registrados por el SMDIF, en el caso de los
menores de 5 afos la persona que vigilara sus derechos y obligaciones sera cualquiera
de los padres o tutor.

v. A ser tratado de manera digna, respetuosa y equitativa, sin distincion de edad,
sexo, grupo étnico, preferencias politicas o religion.
vi. A recibir un Proyecto Productivo agropecuario segun el grupo vulnerado al que

pertenezca.
vii. A estar orientado e informado sobre el programa y los beneficios que le brinda.
viii. A recibir los servicios conforme a los que establecen estas Reglas de Operacién

y legislacién vigente.
V. Del SMDIF:
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iii.  Arecibir asesoria y capacitacion por parte del DIF Estatal.

iv. A solicitar informacién al DIF Estatal sobre el estado que guardan las gestiones

realizadas.
VI.  Del DIF Estatal:

vi. A solicitar informacién al SMDIF para dar seguimiento al cumplimiento de las
siguientes Reglas de Operacion.

vii. A convocar a los SMDIF a reuniones de trabajo con el fin de dar seguimiento a la
operacion de los Programas Alimentarios y Desarrollo Comunitario motivo de
estas Reglas de Operacion.

viii. A supervisar la operacion de los Programas Alimentarios y Desarrollo Comunitario
el cumplimiento de las presentes Reglas de Operacién en los SMDIF.

iXx. A realizar visitas domiciliarias directamente a los beneficiarios de los programas
para efectos de control y seguimiento.

X.  Arealizar las recomendaciones que considere pertinentes respecto a la operacion
de los Programas Alimentarios y Desarrollo Comunitario y del cumplimiento de las
presentes Reglas de Operacion.

Obligaciones

46.6.2.
IV. De los beneficiarios

Contempla a todos los beneficiarios registrados por el SMDIF, en el caso de los
menores de 5 afos la persona que vigilara sus derechos y obligaciones sera cualquiera
de los padres o tutor.

vii.  Proporcionar informacion veridica de acuerdo a lo que se le solicite en la ENHINA.
viii.  Aportar la mano de obra para la instalacion de los materiales y equipo del Proyecto
Productivo Agropecuario.
ix. Asistir y participar en las platicas de orientacion alimentaria y salud que le
convoque DIF Estatal o SMDIF.
X. Asistir y participar en las capacitaciones del Proyecto Productivo Agropecuario
que se le entregue.
xi.  Hacer buen uso del material, equipo, insumos y pies de cria que se le entregue.
xii.  Actualizar los datos al SMDIF en caso necesario.
xiii.  Revisar el equipo, insumos, materiales y pies de cria al momento de recibirlo.

V. Del SMDIF

XI.

Xii.

Xiil.

Xiv.

XV.

Cumplir en tiempo y forma con las disposiciones establecidas en las presentes
Reglas de Operacion y en los instrumentos que se suscriban para este proposito.
Acudir con el DIF Estatal a revisar que la situacion del beneficiario corresponda
con los requisitos entregados en la solicitud.

Acudir con el DIF Estatal a entregar directamente los apoyos otorgados en tiempo
y forma asi como de realizar capacitacion, asesoria y seguimiento de los
proyectos implementados en su municipio.

Atender los requerimientos de capacitacion que indique la Direccién de
Alimentacién y Desarrollo Comunitario del DIF Estatal.

Llevar a cabo las capacitaciones hacia los beneficiarios segun lo requiera el area
de Orientacién Alimentaria.
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XVI.

XVil.

XViil.

XiX.

XX.

Utilizar los apoyos otorgados solo para el objeto indicado en las presentes Reglas
de Operacion.

Atender las observaciones y recomendaciones emitidas por el DIF Estatal.
Proporcionar oportunamente la informacion solicitada por el DIF Estatal y demas
instancias facultadas para vigilar o fiscalizar la operacion de los Programas de
Desarrollo Comunitario motivo de estas Reglas de Operacion.

Observar la normativa Federal y Estatal aplicable, asi como los manuales
operativos de la Direccion de Alimentacion y Desarrollo Comunitario.

Mantener un canal de comunicacion seguro y confiable con el DIF Estatal, via
telefonica, virtual, mensajeria o personal, con el fin de garantizar el flujo de
informacion adecuado.

VI.  Del DIF Estatal

iv.

V.

Vi.

4.6.6.3.

Normar la operacion de los Programas Alimentarios y Desarrollo Comunitario a
través de las presentes Reglas de Operacion.

Dar seguimiento a la operacion de los Programas Alimentarios y Desarrollo
Comunitario objeto de las presentes Reglas de Operacion.

Brindar la asesoria solicitada por los SMDIF respecto a la operacién de los
Programas Alimentarios y Desarrollo Comunitario motivo de estas Reglas de
Operacion.

Causas de incumplimiento, retencion y suspension de apoyos

Sera causal de baja de los beneficiarios, los siguientes supuestos:

V.

VI.

Que no asistan a las capacitaciones del proyecto productivo que se autorice,
platicas de orientacion alimentaria y salud que convoque el SMDIF o el DIF Estatal,
sin justificacion alguna.

Que proporcionen datos falsos tanto por parte de los beneficiarios directos de los
apoyos alimentarios y desarrollo comunitario, asi como por parte de los SMDIF en
la informacion que le es requerida por el DIF Estatal.

Hacer uso ilegal de los paquetes de materiales, insumos, equipo y pies de cria,
como venderlos o utilizarlos para fines politicos, tanto por el SMDIF, como por los
beneficiarios. Asimismo, se suspendera de manera inmediata la entrega de los
paquetes de proyectos productivos agropecuarios el mismo dia en que se detecte
cualquiera de los supuestos contemplados en el presente numeral. Lo anterior,
con independencia de las sanciones administrativas, penales o de cualquier otra
naturaleza que se ejerciten en contra de las personas que participen en estos
supuestos.

Sera causal de retencion temporal del Proyecto Productivo Agropecuario:

V.

Que el SMDIF no informe oportunamente al DIF Estatal el padron de beneficiarios
y los movimientos generados en dicho documento.

Que el SMDIF no entregue en las fechas establecidas para tal efecto, la
documentacion solicitada de manera oficial o que ésta sea entregada incompleta.
La suspensién de la entrega de los los paquetes de materiales, insumos, equipo y
pies de cria, sera hasta que el SMDIF presente toda la informacion solicitada; sin
embargo, una vez que cese la retenciébn temporal del Proyecto Productivo
Agropecuario, éstos no seran entregados en forma retroactiva.
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4.6.6.4. Servicios y acciones complementarias

El DIF Estatal brindara a los SMDIF material informativo y capacitara a su personal
en los temas de Proyectos Productivos Agropecuarios y orientacion alimentaria y
aseguramiento de la calidad, para que a su vez los SMDIF lo repliquen con sus beneficiarios.

4.6.7. Instancias Responsables.
4.6.7.1. Instancia Ejecutora.

Las instancias Ejecutoras del Programa seran el Sistema Municipal DIF y/o
Instituciébn Educativa, dichas instancias deberan atender las disposiciones de las
presentes Reglas de Operacion.

4.6.7.2. Instancia Normativa.

La Instancia Normativa serd el DIF Estatal, a través de la Direccion de
Alimentacién y Desarrollo Comunitario y estara facultada para interpretar en materia
sustantiva lo dispuesto en las presentes Reglas de Operacién, asi como para resolver
aspectos no contemplados en el mismo.

4.6.7.3. Coordinacion Institucional.

Todos los participantes en el programa podran establecer acciones de
coordinacion con dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal o
estatales, organizaciones de la sociedad civil, asi como con los gobiernos de las
entidades federativas, en el marco de las disposiciones contenidas en las presentes
Reglas de Operacion, asi como de la normativa aplicable, lo cual se lograra a través de
la celebraciébn de convenios de coordinacion especificos que permitan alcanzar el
objetivo del Programa y/o los objetivos especificos de los subprogramas.

4.6.7.4. Instancias de Control y Vigilancia.

Las acciones de control y vigilancia seran responsabilidad de todos los
participantes en el Programa (beneficiarios, mesas directivas, instituciones, SMDIF y DIF
Estatal), debiendo hacer valer sus propios derechos y obligaciones, que por la operacién
propia de los programas tengan entre ellos.

4.7. CERENAM
4.7.1. Cobertura.

El programa esta abierto a las localidades del estado Chihuahua con alta y muy alta
marginacion, donde las estadisticas de desnutricion infantil y nimero de mujeres embarazas lo
requieran, basados en datos y logistica de sector salud.

4.7.2. Poblacion Objetivo.

I.  Mujeres en periodo de gestacion o que se encuentren en periodo de lactancia cuyo
hogar presente inseguridad alimentaria.

II.  Mujeres embarazadas de aprox. 36 semanas de gestacion que requiera tanto atencion
nutriolégica como auxiliares de diagndstico de la unidad médica.
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lll.  Nifas y nifios de 1 a 4 aflos 11 meses de edad cuyo hogar presente inseguridad
alimentaria, que sean diagnosticados con algun grado de desnutricién aguda
moderada, o aguda leve.

IV. Personas vulneradas por ingresos, cuyo hogar presente inseguridad alimentaria.
(Comunidad)

4.7.3. Requisitos de los Beneficiarios.
4.7.3.1. Requisitos:

VI.

El paciente debera ser referido por alguna Unidad de Salud con el documento
correspondiente (referencia medica).

El paciente desnutrido y la mujer embarazada debera llegar con un acompanante
mayor de edad para los cuidados que requiera.

Firmar acta de consentimiento informado y reglamento interno, en caso de que el
paciente no pueda firmar por ser menor de edad entonces el acompafante o
tutor firmara por él.

Cambio de ropa para el paciente y acompafante.

El paciente y acompafante debera llevar la siguiente documentacion:
identificacion oficial, acta de nacimiento, numero de afiliacion a algun servicio
médico, cartilla de vacunacion.

La Mujer Embarazada debera acudir con el carnet perinatal (si cuenta con el).

4.7.3.2. Restricciones:

No se podra atender al paciente cuando:

V.

VI.
VII.

VIII.
IX.
X.

El paciente no cuente con una referencia médica de la Unidad de Salud.

El menor presente desnutricion crénica.

Menores que tengan alguna otra enfermedad, como infecciones respiratorias agudas
(IRAS) enfermedades diarreicas agudas (EDAS). que provoquen alguna
complicacion y ponga en riesgo su salud y el tratamiento nutriologico.

Mujeres embarazadas que tengan alguna complicacién de muy alto riesgo obstétrico
en su embarazo; hipertension, diabetes gestacional, alto riesgo, pre-eclampsia y
eclampsia. A menos que la localidad donde se encuentra el CERENAM en el que
estan albergadas, cuente con un hospital de 2do nivel que pueda tener vigiladas y en
tratamiento a estas embarazadas.

El usuario llegue sin acompafiante o que este sea menor de edad.

Que el paciente se presente con mas de un acomparfante.
Sobrecupo en las instalaciones, en este caso se canalizara al CERENAM mas
cercano.

El paciente y/o acomparfiante lleguen en estado de ebriedad.

Lleven consigo armas blancas o de fuego.

El paciente o el acompafiante estén renuentes a la atencion, y por ende no quiera
firmar el acta de consentimiento informado.

4.7.4. Procedimiento de Selecciéon de Beneficiarios.

Albergado:

Menor con desnutricion leve que viva en localidades lejanas al CERENAM.
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[I.  Menor con desnutricion moderada.
lll.  Mujer embarazada con 36 semanas 0 mas de gestacion que viva en localidades
lejanas al CERENAM.
IV.  Mujer embarazada con menos de 36 semanas de gestacion que requiera tanto
atencién nutriolégica como auxiliares de diagnéstico de la unidad médica.

Ambulatorio:

I.  Menor con desnutricion leve que viva en la localidad donde se encuentre el
CERENAM.
[I.  Menor que se encuentre en fase de recuperacion.
lll.  Mujer embarazada que requiera atencion nutriolégica que viva en la localidad.

4.7.5. Caracteristicas de los Apoyos.
475.1. Criterios de seleccion de los insumos alimentarios

Los alimentos que se otorgan en el CERENAM son principalmente de los tres
grupos: verduras, proteinas y cereales, seguido por frutas y leguminosas, y se trata de
minimizar el consumo de grasay azucar. Se lleva a cabo un menu, en donde cada platillo
incluye una combinacion de alimentos variados. Respecto a las porciones, no se tiene
un régimen estricto con los pacientes, ya que la mayoria suelen ser personas con
inseguridad alimentaria y presentan bajo peso. Cuando se presenta casos de
desnutricion, su alimentacion es mas especializada dependiendo las necesidades del
menor.

4.7.5.2. Tipos de Apoyos
En los CERENAM, se otorgan 4 tipos de apoyos:
I. Valoraciones Nutriologicas.
II. Albergue.
[ll. Raciones alimentarias.
IV. Capacitaciones en diversos temas de salud y alimentacion.

También, a cada beneficiario ya sea ambulatorio o después de que estuvo albergado
y regresara a su comunidad, se le otorga un paquete de alimentos, dependiendo que clase
de beneficiario es.

4.7.6. Derechos, Obligaciones y Sanciones
4.7.6.1. Derechos
Beneficiarios

I. A sertratado de manera digna, respetuosa y equitativa, sin distincién de edad,
sexo, grupo étnico, preferencias politicas o religion.
[I.  Arecibir los servicios que ofrece el CERENAM.
lll. A estar orientado e informado sobre el programa y los beneficios que le brinda.

SMDIF
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V.

V.

VI.

VII.

4.7.6.2.

A solicitar informacioén al DIF Estatal sobre el estado que guardan las gestiones
realizadas.

Del DIF Estatal:

A solicitar informaciéon al SMDIF de supervisién de los CERENAM para la
evaluacion del indice de desempefio municipal

A convocar a los SMDIF a reuniones de trabajo con el fin de dar seguimiento a la
operacion del CERENAM.

A supervisar la operacion del CERENAM en el cumplimiento de las presentes
Reglas de Operacion.

A realizar visitas al CERENAM directamente a los beneficiarios albergados del
programa para efecto de control y seguimiento.

A realizar las recomendaciones que considere pertinentes respecto a la
operacion del programa y del cumplimiento de las presentes Reglas de
Operacion.

Obligaciones

DEL PACIENTE ALBERGADO:

l. Menor

i.
ii.
iii.
V.
V.
Vi.
Vii.

.
Viii.
iX.

X.
Xi.
Xii.
Xiil.
Xiv.
XV.

XVI.
XVil.

XViil.

Estas politicas seran cumplidas por el acompafante.

Bafiar diariamente al menos.

Informar cualquier malestar que presente durante su estancia en el CERENAM.
Cumplir las indicaciones del profesional que lo atiende.

Proporcionar unicamente el tratamiento nutriolégico establecido.

Permanecer en el CERENAM el tiempo necesario para terminar su tratamiento.
Asistir a consultas médicas a la Unidad de Salud en compafiia del profesional
gue lo atiende.

Mujer Embarazada y Puérpera

Bafnarse diariamente.

Permanecer en el CERENAM el tiempo necesario para recibir atencion
adecuada.

Informar los sintomas y datos de alarma que presente durante su estancia en el
CERENAM.

Cumplir las indicaciones del profesional que la atiende.

Colaborar con las actividades propias del CERENAM segun sean asignadas
siempre y cuando su estado fisioldgico lo permita.

Asistir a las capacitaciones otorgadas por el nutridlogo y auxiliar de proyectos
productivos.

Ser responsable de sus articulos personales.

Ser responsable de su recién nacido.

Informar cualquier dato de alarma que detecte de su recién nacido.

Alimentar por medio de la lactancia materna al recién nacido, si carece de leche
debera informarle al nutridlogo.

Avisar al nutriélogo si por alguna razon requiere salir de las instalaciones del
CERENAM.
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XiX.  Asistir a consultas médicas a la Unidad de Salud, y se anexaran las notas de
consulta al expediente clinico.
xX.  Informar al nutridlogo en caso de desistir de la atencion en el CERENAM.

DEL ACOMPANANTE

I.  Apoyar a vigilar el comportamiento, alimentacion y suministro de medicamentos del
paciente durante su estancia.
II. Informar al personal de guardia todo lo relacionado con el tratamiento, evolucion y
necesidades del paciente.
lll.  Bafarse diariamente y ayudar a mantener la higiene personal del paciente que
acompana.
IV.  Tomar cursos de capacitacion en proyectos productivos, temas de salud.
V. Colaborar con las actividades propias del CERENAM segun sean asignadas.
VI.  Mismas observaciones que apliquen del paciente.

4.7.6.3. Causas de incumplimiento, retencion y suspensién de apoyos
Que no se cumpla el reglamento interno del CERENAM. (Anexo 6)

5. Operacion.
5.1.Proceso.
5.1.1. Distribucion de los apoyos

I. ElIDIF Estatal sera el responsable de adquirir los paquetes y raciones alimentarios que
se entregan a los beneficiarios a través del SMDIF y/o dependencias de la
administracion publica estatal con quien se haya establecido los convenios a los que se
refiere el punto 8.1 de las presentes Reglas de Operacion.

Il. Laentrega alos SMDIF se llevara a cabo en forma bimensual y se realizara en el
almaceén indicado por DIF Estatal.

m.  El DIF Estatal notificara a los SMDIF, via circular, con una semana de anticipacion
como minimo, la fecha y hora programada que le corresponde para que acuda a
efectuar el retiro de los paquetes alimentarios correspondientes, asimismo se les
informara el monto de las cuotas a pagar y el peso aproximado de los insumos.

5.1.2. Recepcién y almacenaje en el municipio.

IV. ElI SMDIF debera acudir al alamacén de DIF Estatal o al que el DIF Estatal indique a
recoger las despensas bimensuales, segun las fechas que se le programen.

V. Elpago de los Paquetes Alimentarios se efectuara al momento de su retiro,
facturandose a nombre del SMDIF correspondiente.

VI.  Elrepresentante del SMDIF debera verificar en el momento en que recibe los insumos
alimentarios que éstos estén en buen estado, que la cantidad y productos recibidos
correspondan a los sefialados en el recibo.

VIl.  SMDIF tendra que contemplar apoyo de personal para la carga de los apoyos
alimentarios.
VIIl.  En caso de que existiera alguna anomalia en el proceso de recepcién, el SMDIF

debera reportarla inmediatamente al DIF Estatal.
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IX. Esresponsabilidad de los SMDIF efectuar oportunamente el traslado a su municipio de
los insumos, asi como la distribucion a los beneficiarios e instituciones
correspondientes.

X. Launidad en la que se trasladen los insumos al Municipio debera estar limpia,
fumigada y ser apta para trasportar alimentos

XI.  El Sistema DIF Municipal debera vigilar que las maniobras de descargay manejo
de alimentos sean efectuadas con el cuidado adecuado debido que algunos
productos pueden romperse, ocasionando alteraciones en la integridad del

producto.

Xll.  SMDIF tendra que contemplar apoyo de personal y/o maquinaria para la descarga de
los apoyos alimentarios.

XIll.  ElI SMDIF deberéa atender las indicaciones u observaciones realizadas por el area de

aseguramiento de calidad de DIF Estatal.

XIV. Unavez recibidos los productos, es responsabilidad del SMDIF su adecuado manejo,
descarga, almacenamiento y distribucion.

XV. Si después de haber recibido la mercancia notara algun deterioro en los
alimentos debera reportarse al area de aseguramiento de la calidad, a través de un
reporte de inconformidad, mencionando el nimero de lote, fecha de caducidad,
agregar material fotografico y sefialando la entrega del periodo al que corresponde,
debiendo conservar los productos para su verificacién y validacién con el fin de
dar seguimiento al proveedor que realiz6 la entrega.

XVI.  Es necesario que el SMDIF cuente con un almacén que cubra los siguientes requisitos:

i.  Destinado exclusivamente para alimentos.
ii. Ventilacibn Adecuada.
iii.  Cuente con Tarimas. (Parrillas de madera)
iv.  Higiénico, fumigado, libre de fauna nociva
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5.2.Ejecucion.

DIAGRAMA DE FLUJO DE GESTION MUNICIPAL Y SELECCCION DE BENEFICIARIOS EN PROGRAMAS
ALIMENTARIOS Y PROYECTOS PRODUCTIVOS.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS

DIF ESTATAL

DIF MUNICIPAL

BENEFICIARIO (A)

DOCUMENTO

El DIF Municipal informard los requisitos a
cumplir para ser acreedor al apoyo y le
programard visita para la aplicacién de la
ENHINA

La persona interesada
en recibir el apoye

| alimentario (solicitante)

acude a DIF Municipal a

.

solicitarlo

El responsable del DIF Municipal acude al
domicilio del solicitante arealizar la ENHINA

v

El responsable del DIF Municipal enbase ala
ENHINA valora sies apto para recibir el apoyo.

v ¥

Siel resultado global de la Siel resultado
ENHINA es: Inseguridad globaldela
alimentaria "Leve", ENHINA o5
"Moderada” o "Severa, y "Seguro
con nivel socicecondmico Alimentario”
"Medio”, "Baje” o "Muy yfo Nivel
Bajo". Socloecond mic
* o "Alto”

«
—

DIF Estatal recibe
las solicitudes de
los DIF Municipales
yenbase alos
resultados de las
ENHINAS, al
presupuesto
disponible, indice
de Desempefio
Municipal (IDM), ¥
porcentajes de
carencia
alimentaria
(CONEVAL) se
determina si es
wviable o no el
incremento en el
oadrén.

DIF Municipal informara al solicitante los
requisitos que deberd presentar para integrar su
expediente e indicarle que se encontrard en
espera hasta gue DIF Estatal apruebe el
incremento del nadréln general del Municipio.

¥

A

El responsable del DIF Municipal envia al DIF
Estatal un oficio de solicitud de incremento de
apoyos alimentarios especificando el nimero y

grupo vulnerable del gue se solicite el
incremente, adjuntando un listado de los
nombres de las personas candidatas a recibir
apoyoalimentario, con les nimeros de folios de
las ENHINAS aplicadas, identificand o a que
grupo vulnerable pertenece, asi como
documento con las capturas de pantallade los
resultados de cada uno de los folios enlist ados.

Ir'd

Es viable
ono
para
recibir el
apoyo

¢No

El DIF Estatal
manda respuesta
de oficio
indicando el
motio

Si

DIF Estatal
envia oficio de

respuesta al
e DIF Municipal
indicandole el
periodoa partir
del cual recibird
ol anmen

EI DIF Municipal deberd actualizar el
padrdn de beneficiarios en formato
proporcionado por DIF Estatal, cada vez

que haya movimientos de beneficiarios
guardarloen archive proplo, y enviarlo
actualizado a DIF Estatal.

ENHINA

ENHINA

ENHINA

) e

Escrito libre

Oficio en Escrito
libre

Oficio en Escrito

libre

Oficio en Escrito
libre

-

Formato de
padrén

-—_——"’_——'—_

EN ESCUELAS Y COMEDORES COMUNITARIOS
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DIF ESTATAL

DIF MUNICIPAL

BENEFICIARIO(A)

DOCUMENTO

Informar a las instituciones que
cuenten con Desayuno
Calliente o Comedor
Comunitario sobre los
programas de Huertos
Horticolas, Huertos Fructicolas
y Gallineros. Y a los que
cuenten con Desayuno Frio
sobre el programa de Huertos
Fructicolas.

Enviar solicitud en
escrito libre al DIF
Municipal que desea
entrar al programa.

Calificar la institucion
educativa.

Seleccionar a las
escuelas para el

Proyecto y aplicar
estudio de viabilidad

'

Enviar solicitud a DIF

v

Hablar a DIF Municipal
para firma de
aceptacion del
programa

v

Entregar material al
DIF Municipal

Estatal

Capacitacion a DIF
Municipal

Llenar correctamente la acta
constitutiva y recopilar las

firmas de los integrantes del
comité y enviarlo a DIF Estatal
(Orientacién Alimentaria)

Entregar material a la

Oficio de Solicitud

Oficio de Solicitud

—

Formato de Aceptacién

\/\

Formato de Entrega

\/\

Acta Constitutiva

institucion

Supervisar
mensualmente a

Firmar formato de
recibido

\/\

escuelas y llenar
formato

A

Enviar comprobacién de
supervisién y evidencia

fotogréfica a DIF Estatal
(Orientacién Alimentaria)

Formato de Recibido

\/\

Formato de
Supervision

f
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Referencia de
Unidad de Salud

Referencia de
Brigada

DIAGRAMAS DE FLUJO DE CERENAM.

sl

Acudir a la Unidad de Salud

Referencia NO® para la realizacién de la misma

Valoracion Nutriologica

NO
NO
S

Integrar
expediente clinico

o revaloracidn medica

=

No requiere Re
atencién

rogramar
cita
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Mujer Embarzada

Acude a la Unidad de Salud

Referencia para realizacién de la misma

[
Y e[ i

Paciente
ambulatorio

Valoracion nutriolégica y
tratamiento
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Calcular la cantidad energetica del
menor

Clasificar tipo de alimentacion

Checar capacidad
gastrica del menor
en ANEXO 7

Elaberar plan alimenticio

Registrar el célculo
dietético

Anexar al expediente el
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Calcular GEB (gasto energetico
Basal Formula Hayes

Determinar el GET (gasto energetico
total) Formula Hayes

Agregar al GET Kcals adicionales
segun el trimestre en el que se
encuentre

Distribuir macronutrientes

Elaborar y registrar el calculo
dietético en el formato DIF-
DADCyP-CDC-CERENAM-MENU-

01 _06-16 y anexar formato al

expediente clinico.
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Cita mensual para valorar estado nutricio

Realizar diagnositico

Elaborar nota de evolucién DIF- Se alberga e inicia proceso
DADCyP-CDC-CERENAM-NE-01_06-16 de albergado
Paso de desnutricién leve a
Menor con estado nutricio normal moderada

NO

Continua con seguimiento
ambulatorio

Tratamiento nutricional nuevo DIF-

DADCyP-CDC-CERENAM-MENU-01_06-16
¥ 5& programa cita en 1 mes.

menor se encuentra 6 meses
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Se vigilara y se registrara DIF-DADCyP-CDC-CERENAM-NE-
01 06-16 eventualidades, anexar a expediente.

Continua en
observacién
dentro del
CERENAM

Datos de alarma o trabajo de parto

Complicaciones
en parto

Se queda en
observacion el la
Unidad de Salud

Vigilar diariamente a puérperay RN,
apuntar en DIF-DADCyP-CDC-CERENAM-
NE-01_08-16, anexar a expediente.

dir a la Unidad de Salud para
valoracién de alta

S|

Alta a su localidad
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Mensualmente se cita para valorar el
estado nutricio

Realizar diagnostico nutriclogico

Elaborar nota de evolucién DIF-
DADCyP-CDC-CERENAM-NE-
01_06-16y anexar al expediente

Segun su estado nutricio, elaborar
tratamiento nutriolégico DIF-
DADCyP-CDC-CERENAM-MENU-
01_06-16

Proparcionar complemento alimenticio

Esta renuente, eprogramar a la subsecuent

firmara alta | para seguimiento en

voluntaria CERENAM
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Canaliza a
Direccion de
Rehabilitacion

si

Brindar y vigilar diariamente el consumo del
tratamiento nutriolégico establecido

Evaluacion rapida del desarrollo

Sl

Ejercicios de estimulacion temprana dentro
de CERENAM
Se registra todo tipo de eventualidades

Seguimiento a citas programadas en la Unidad
Medica

uando el menor presente
peso normalitalla acudir al
medico para valorar la alta

sl

Archivar alta medica en el expediente clinico

Egreso a su localidad
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5.2.1. Avances Fisicos Financieros.

Con la finalidad de que SNDIF como Entidad Coordinadora del Fondo del cual se derivan
los Programas Alimentarios motivo de las presentes Reglas de Operacion, dé cumplimiento a
lo establecido en los articulos 107 y 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, en relaciéon con el articulo 181 de su Reglamento, DIF Estatal formulara los
Informes Trimestrales de Recurso Ejercido por Programa, mismo que se remitira a SNDIF
durante los siguientes diez dias habiles posteriores a la terminacion del trimestre que se reporta.
Asimismo, DIF Estatal también remitirA de manera mensual a SNDIF, durante los primeros
guince dias naturales de cada mes, el Informe Mensual de Distribucion y Cobertura
correspondiente al mes inmediato anterior.

5.2.2. Acta de Entrega- Recepcion.

El SMDIF debera reportar al DIF Estatal los comprobantes de entrega de los apoyos a
los beneficiarios e instituciones mediante los formatos que el DIF Estatal le proporcione para
tales efectos. Estos formatos debidamente requisitados deberan ser entregados al DIF Estatal
cuando acuda por los Apoyos Alimentarios, debiendo reportar los correspondientes a la entrega
inmediata anterior para poder acceder al surtido de los insumos.

5.2.3. Cierre del gjercicio.

La proyeccion final del recurso a ejercer se reportara por parte de DIF Estatal, dentro del
Informe Parcial de cumplimiento del Proyecto Estatal Anual (IPPEA) de los Programas de la
Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA), segun lo establecido en los
Lineamientos de la EIASA. Asimismo, el DIF Estatal elaborara la documentacion
correspondiente que para efectos de auditoria le sean solicitadas por las instancias Auditoras
correspondientes.

5.2.4. Recursos no Devengados.

De acuerdo al articulo 23 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria los recursos se regresaran en caso de no ser usados.

6. Auditoria Control y Seguimiento.

DIF Estatal realizara un proceso de evaluacién, seguimiento y asesoria técnica a través de cuando
menos dos visitas a los SMDIF para determinar si dichos sistemas estan ejecutando los programas de
conformidad con lo previstos en las Reglas de Operacién, y en el supuesto de detectar alguna
anomalia y suspenderan o se retendran los apoyos. Lo anterior, sin prejuicio de las sanciones de
caracter administrativa, penal o de cualquier otra naturaleza que eventualmente se llegaran a imponer
a los responsables de las anomalias detectadas.

En supuesto de la falta a estas Reglas de Operacién por parte del SMDIF, en cualquiera de los
puntos mencionados, el DIF Estatal se reserva el derecho de asignar un Enlace temporal en el
municipio, el cual dependera directamente del DIF Estatal y que fungira como el SMDIF, hasta que la
situacion se restablezca con el SMDIF.

7. Apartado.

Con el objeto de enfocar la gestion del programa al logro de resultados para mejorar las
condiciones de vida de la poblacién objetivo-beneficiaria, asi como fortalecer la rendicion de cuentas
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y la transparencia en el ejercicio de los recursos, se evaluara la operacion y resultados del programa
a través de los siguientes mecanismos:

7.1.Interna.

Se realizara a través del Departamento de Planeacién de DIF Estatal, y el seguimiento se realizara
mediante el monitoreo y evaluacion previstos en la Matriz de Indicadores de Resultados y en las metas
directamente relacionada a los indicadores sefialados en la Planeacion Estratégica Anual de cada
area, mismos establecidas en el Programa Operativo Anual del programa presupuestario, a fin de que
con periodicidad sean medidos los alcances obtenidos.

7.2.Externa

La evaluacién de los resultados del programa se realizar4d de acuerdo a lo establecido a los
Lineamientos Generales para la Evaluacién de Politicas Publicas, Programas Estatales y Gasto
Federalizado de la Administracion Publica Estatal, emitidas por la Secretaria de Hacienda y publicadas
en el Periodico Oficial del Estado y en el Diario Oficial de la Federacion.

7.3.Indicadores de resultados

Con el objetivo de evaluar el desempefio de los SMDIF derivado de la planeacion y operaciéon de
los Programas Alimentarios previsto en las presentes Reglas de Operacién e incentivar la mejora en
la implementacion de los programas que forman parte de estas estrategias, se creé el Indice de
Desempefio _Municipal (IDM) el cual permitira identificar areas de oportunidad con el objeto de
promover la mejora continua en los SMDIF, para lo cual DIF Estatal asesorara permanentemente a
estos ultimos.

8. Transparencia.

Para garantizar la transparencia del ejercicio de los recursos, los SMDIF integraran y actualizaran
los siguientes padrones dependiendo del programa o programas de los cuales se esta recibiendo
apoyo:

V. Subprograma de asistencia alimentaria a personas en situacion de vulnerabilidad social

i. Padron Activo de Beneficiarios en un archivo de Excel (.xIs) con la estructura de la
informacion que se indica en el Anexo 4 y debera remitirlo al DIF Estatal a mas tardar el
ultimo viernes de abril de cada afio. Y en caso de modificacion hacerlo llegar al DIF Estatal
de la misma manera, en el bimestre en que esto ocurra.

VI. Subprograma de comedores comunitarios para la asistencia alimentaria a familias y personas en
situacion de vulnerabilidad

i.  Padron Activo de Beneficiarios de cada Institucion en un archivo de Excel (.xIs) con la
estructura de la informacién que se indica en el Anexo 4 y debera remitirlo al DIF Estatal a
mas tardar el ltimo viernes de abril de cada afio.

De igual forma, para garantizar la transparencia del ejercicio de los recursos, el DIF Estatal
integrara y actualizara bimestralmente en base a las solicitudes recibidas el Padron de Instituciones
Beneficiarias que contendra datos de identificacion del espacio alimentario asi como el nimero de
beneficiarios que atiende y las dotaciones de alimentos que se le entregaran bimestralmente y
proporcionara bimestralmente al SMDIF el desglose con las instituciones beneficiarias del programa
indicando las cantidades a entregar a cada institucion (Esté punto solo aplica para los subprogramas
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de comedores comunitarios para la asistencia alimentaria a familias y personas en situacion de
vulnerabilidad, desayunos escolares modalidad caliente y desayunos escolares modalidad frio).

El DIF Estatal solicitara anualmente a las autoridades Educativas correspondientes, el Padron de
Beneficiarios de las Escuelas Beneficiarias del programa para remitirlo al DIF Nacional conforme al
Anexo 4. (Esté punto solo aplica para los subprogramas de desayunos escolares modalidad caliente
y desayunos escolares modalidad frio).

En el empaque de los Insumos Alimentarios se incluira la leyenda: “Este programa es publico,
ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el
programa”

Las presentes reglas de operacion se publicaran en el Periddico Oficial del Estado y estaran
disponibles en la pagina oficial del DIF Estatal (http://difchihuahua.gob.mx/).

En el supuesto de que en los ejercicios fiscales subsecuentes no se publiguen modificaciones o
adiciones a las presentes reglas de operacion, se entendera que las presentes Reglas de Operacion
estaran vigentes hasta en tanto no exista una nueva publicacion que modifique el contenido y anexos
de las presentes Reglas de Operacion.

8.1.Difusion.

Las presentes reglas de operacion se publicaran en el Periodico Oficial del Estado, estaran
disponibles en la pagina oficial del DIF Estatal ( http:/difchihuahua.qgob.mx/ ) y corresponde al DIF
Estatal hacerlas del conocimiento de los SMDIF quienes a su vez deberan hacerlas del conocimiento
de las mesas directivas de los comités de Beneficiarios.

El SMDIF deberéd promover el Programa entre las personas e instituciones que cumplan con la
poblacién objetivo de los diferentes subprogramas con el objetivo de captar nuevas solicitudes y éstas
se vayan incorporando conforme la disponibilidad presupuestal lo permita.

8.2.Contraloria Social.

El Programa contempla la participacion de los beneficiarios en diferentes partes de la operacion
del programa tanto al constituirse como comité de beneficiarios y vigilar la operacion del programa;
como al formar parte de las Mesas Directivas que son quienes se encargan de atender a la poblacién
objetivo directamente y recibir los paquetes alimentarios del SMDIF.

9. Quejas y Denuncias.

I. Cualquier persona beneficiada de los subprogramas, podrd interponer una queja cuando
considere que se le excluye, discrimina o maltrata o que se incumple con alguno de los puntos
previsto en las Reglas de Operacion

Il. Las quejasydenuncias podran presentarse por escrito en las oficinas del SMDIF correspondiente;
0 en las oficinas de la Direccién de Alimentacion y Desarrollo Comunitario del DIF Estatal
Chihuahua, ubicadas en la Avenida Tecnoldgico numero 2903 de la colonia Magisterial en la
ciudad de Chihuahua, Chihuahua; o directamente al teléfono 614214-40-00 o 4-29-33-00
extension 22362 o a traves del correo electronico daydcdifchih@gmail.com

lll. Los SMDIF deberan atender las quejas y denuncias en un plazo no mayor de 5 dias héabiles
contados a partir de la fecha de recepcion de la queja o denuncia; en el caso del DIF Estatal, en
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un plazo no mayor de 10 dias habiles contados a partir de la fecha de la recepcion de la queja o
denuncia correspondiente.

IV. Las quejas o denuncias deberan contener como minimo los siguientes datos:

i. Nombre, domicilio del quejoso y en caso de contar con teléfono, un nimero donde se le pueda
localizar.

ii. Los actos, hechos u omisiones denunciadas.

iii. Los datos que permitan identificar al infractor.

iv. Las pruebas que en su caso ofrezca el denunciante.

v. Indicar si prefiere que sus datos permanezcan bajo reserva.
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ANEXO 1: ENCUESTA PARA FOCALIZAR HOGARES CON INSEGURIDAD

ALIMENTARIA (ENHINA)

SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

ENCUESTA PARA FOCALIZAR HOGARES CON INSEGURIDAD ALIMENTARIA ID

ENHINA

Atencion encuestador esta parte serd llenada después de la captura

Folio: | ]

Hogar: [ 1. Seguro

2. Inseguro leve
3. Inseguro moderado
4. Inseguro severo

Encuesta dirigida al programa de Desayunos Escolares  Si[ | No[ |

Llenar campo de escuela si aplica programa Desayunos Escolares

“iBuenos dias (tardes)! Venimos del DIF , estamos haciendo un
estudio de algunos aspectos relacionados con la alimentacion en el hogar. ;Nos
podria dedicar unos minutos de su tiempo? Su opinion es muy importante para
nosotros. Toda la informacion que usted nos proporcione es confidencial”

“Los datos personales recabados serdn protegidos e incorporados y tratados en
el Sistema de datos personales SIIA, con la finalidad de sistematizar informacion
sobre Inseguridad Alimentaria. Lo anterior se informa en cumplimiento del
precepto Decimoséptimo de los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de septiembre de 2005.”

2. DIRECCION DE LA VIVIENDA

3 | Calle, avenida, callejon, carretera o camino:

Escuela:

Estado: 4 | Namero exterior:
Municipio: Niimero interior:
Localidad:

1. FICHA DE IDENTIFICACION

1 | ldentificacion geografica del hogar

1. Entidad Federativa:
2. Municipio o delegacion:
3. Localidad:

2 | Datos de control

2.1Resultado de la entrevista [ | 1. Primera visita

2.Segunda visita
3. Tercera visita

2.2 Razon por la que la entrevista esta incompleta:

2.3 Razon por la que no se realizo la entrevista:

2.4Fechade aplicacion (dd/mm/aa):[ |/[ |/ ]
2.5 Hora de inicio de la entrevista:

2.6 Hora de término de la entrevista:

2.7 Duracion de la entrevista: minutos

2.8 Nombre del encuestador:

2.9 Nombre del capturista:

6 | Colonia, fraccionamiento, barrio, unidad habitacional, etc:

7 | Cédigo postal:

8 | Referencias del domicilio conocido:

3. COMPOSICION DEL HOGAR

9 | ;Cuantas personas habitan en esta vivienda contando a ninos peque-

fos y a los ancianos?

10 | ;Todas las personas que viven en esta vivienda compar-
ten un mismo gasto para comer?

1. S ----- >pasara P12
2.No ‘

....... > (ontinuar
(0]

(Atencion encuestador(a) un hogar estd definido
por personas que comparten un mismo gasto)

11 | ;Cuantos hogares o grupos de personas comparten un mismo gasto

dentro de su vivienda?

ENCUESTA PARA FOCALIZAR HOGARES CON INSEGURIDAD ALIMENTARIA 1
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5. INGRESO Y GASTO DEL HOGAR 7. ACCESO A SERVICIOS DE SALUD

23 | ;Elingreso del hogar es fijo durante todo el afio? 29 | Todas las personas del hogar tienen derecho a alguin servicio
) de salud (Seguro Popular, IMSS, ISSSTE ,PEMEX, SEDENA,
si] No[] Marina, consulta privada)
s~

24 | ;Cuanto es el gasto promedio del mes pasado que destind a la
alimentacion de su familia?

8. CALIDAD Y ESPACIOS DE LA VIVIENDA
$ :l 30 | ;El material del piso de la vivienda es de tierra?

si[] No[ ]

25 | ;Cria animales para que su familia los coma?

si[ ] No[ ]

31 | ;El material del techo de la vivienda es lamina, carton o desechos?

i) N[

26 | ;Produce alguna verdura, fruta, maiz o frijol para que su familia los

Cofia? 32 | ;El material de los muros es de embarro o bajareque, carrizo, bambu,

lamina (carton, metalica, ashesto) o material de desecho?

siC] N[ siC] N[

Atencion encuestador(a) preguntar 26.1

sirespondid S1 a preguntas 25 6 26 33 | Numero de habitaciones de la vivienda sin contar bao ni cocina

= —

26.1 | ;Qué porcentaje representa la produccion de su huerto
y/o animales de cria en la alimentacion del hogar?

(Leer opciones) 34 | ;Espropietario de la casa en donde vive?
[ ] i N[
1. Menos de la mitad (26.1]
A Arededos o a mitad 35 | ;Enlazona en la que usted vive, hubo algin desastre natural grave

3. Mas de lamitad durante los tiltimos 3 meses, en el que su hogar o familia resulté

afectado?

6. APOYOS ALIMENTARIOS (EXCEPTO DIF) S N[
27 | ¢Algin miembro del hogar recibié algtin apoyo alimentario en los .
iltimos 6 meses? 9. ACCESO A SERVICIOS BASICOS DE LA VIVIENDA

36 | ;Suhogar cuenta con agua entubada dentro de la vivienda?

s N[
s N[
Atencidn encuestador en caso de NO haber recibido 37 | {Suhogar cuenta con drenaje o fosa séptica?
asara P29
. T I
28 | Encaso de la respuesta ser positiva, ;de qué tipo fue este apoyo? 38 | ;Suhogar dispone de energia eléctrica?

s N[

1. Despensa o dotacidn Si[] No[]

39 | ;Utiliza el gas para cocinar o calentar los alimentos?

2. Alimentacion escolar. siC N[ i No[ ]

3. Suplemento, complemento alimenticio o papilla............ SiC] No[]
40 | En caso de contar con estufa de lefia, ;ésta tiene chimenea?

4. Leche siC] N[ si[] No[ ]
5.A tario (Oportunidades u 0tros).............ccoce.. Si N
Py poraniedesioney ‘I Yol 41 | Suhogar cuenta con refrigerador en funcionamiento?
6. 0tro tipo de apoyo en especie siC_] No[ ] si[] No[ ]
ENCUESTA PARA FOCALIZAR HOGARES CON INSEGURIDAD ALIMENTARIA 5




Chihuahua ‘ ESTATAL CHIHUAHUA

jDe puertas aviertas!

10. CALIDAD DE LA DIETA FAMILIAR SEGUN EL INDICE DE ALIMENTACION SALUDABLE

A continuacion en la siguiente matriz indique:
a) ;Con qué frecuencia consume cada uno de los grupos de alimentos mencionados?
b) ;Qué alimentos de cada grupo consume regularmente?

Instrucciones para el encuestador: anote en cada casilla un alimento que el encuestado mencione que acostumbra comer (hasta 5 alimentos de cada grupo)

Grupos de alimentos 42. ;Con qué frecuencia consume 43. Menciones hasta 5 alimentos de este grupo que acostumbra
por semana...? consumir la familia

Preguntar por cada grupo de alimentos

1. Diario Atencion encuestador: Catdlogo de alimentos
2.3 64 veces por semana
3. 2 veces por semana
4.56lo 1vez por semana
5. Nunca o casi nunca

Cereales y tubérculos

Verduras

Frutas

Leguminosas

Carnes y huevo

Lacteos

Alimentos altos en grasa y/o azticar

CATALOGO DE ALIMENTOS

Grupos Alimentos

Cereales y derivados:

Maiz: tortilla, gorditas, tlayuda, tlacoyos, chilaquiles, tostada, taco y similares, atole de masa, tamal, harina para atoles.

Trigo: Pan blanco o integral (tipo bolillo, telera), pan empaquetado blanco o integral, cereal en hojuelas integral, tortilla de harina
refinada o integral, pasta para sopa, galletas sin relleno ni cubierta (tipo maria o animalitos), otros.

Arroz: arroz pulido, arroz integral, cereal en hojuelas, harina de arroz para pan o atole, horchata, otros.

Avena: Hojuelas de avena, avena instantanea, atole, pan, horchata, otros.

Otros cereales y derivados: ajonjoli, amaranto, centeno, cebada, tapioca.

Otros productos: granola, mezcla de cereales para desayuno, complementos alimenticios, etc.

Tubérculos: Papa, camote, yuca, raiz de chayote (chayotextle), malanga y similares.

No se incluye en este grupo sopas instantaneas de vaso (ver grupo de Alimentos altos en grasa y/o azticar)

Cereales y tubérculos

RECORDAR QUE LOS TUBERCULOS NO SON DEL GRUPO DE VERDURAS.

Chile, col, zanahoria, chayote, jicama, lechuga, espinaca, berros, verdolaga, pepino, acelga, aguacate, chicharos, jitomate, tomate
Verduras verde, nopales, calabaza, quelites, ejote, pimiento, rabano, apio, betabel, brécoli, cebolla, champiiidn, cilantro, elote, coliflor, esparrago,
chipilin, otras.

Manzana, pera, naranja, platano, melon, sandia, toronja, mandarina, guayaba, granada, limén, lima, papaya, mango, pina, tuna, durazno,
Frutas lichi, fresas, uvas, zapote, ardndano, chabacano, ciruela, coco, détil seco, guanabana, guineo, higo, mamey, membrillo, moras, nanche,
nispero, orejones, pasas, tamarindo, otras.

Leguminosas Frijol, lenteja, garbanzo, haba, chicharo seco, alubia, frijol soya, soya texturizada, harina de soya
Carnes y huevo Carne de res, cerdo, pollo, pavo, borrego, pescado, animales silvestres, huevos, embutidos (jamdn, salchicha, chorizo y similares).
Lacteos Leche, yogurt, queso, requesdn, jocoque, formula de continuacion o suplemento alimenticio.

Dulces o golosinas como caramelos y paletas hechas solo de azcar, frituras como papas fritas, chicharrones, nachos y similares, bebidas
azucaradas (refrescos embotellados, jugos industrializados), crema, sopas instantaneas, galletas , hamburguesas, pastelillos, aceite,
ate, chocolate, maple, gelatina, manteca, mantequilla, mayonesa, mermelada, miel, mole, salsa catsup, tocino, pan dulce (en cualquier
presentacion).

Alimentos altos en grasa y/o azticar

6 ENCUESTA PARA FOCALIZAR HOGARES CON INSEGURIDAD ALIMENTARIA
i sssssssssssssssns ass ass » sssa




Chihuahua ‘ ESTATAL CHIHUAHUA

jDe puertas aviertas!

11. CUESTIONARIO SEGURIDAD ALIMENTARIA 52 | ;Se compraron menos alimentos de los necesarios para los nifos de su

. ) ?
Instrucciones para el encuestador: coloca el niimero que corresponda a la hogar por que el dinero no alcanz¢?

respuesta proporcionada por el entrevistado
e o]
0. Nunca - - :
1. Rara vez 53 | ;Algin menor de 18 afios de su hogar se ha quedado sin comer todo el
2. Aveces dia por falta de dinero?

3.5i
iempre (53] \:’

Estas preguntas se hacen con respecto a los tiltimos 3 meses. En los hogares

donde solo viven adultos, es decir, no cuentan con miembros del hogar con 18 54 | ;Algin menor de 18 aiios de su hogar dejé de desayunar, comer o
aiios 0 menos, solo haga de la pregunta 44 ala 51. En los hogares donde viven cenar por falta de dinero?
adultos, jovenes y nifios, haga todas las preguntas de la Escala,
es decir desde la 44 hasta la 58. 154] I:]
4 | in suhogarfaité dinero para comprar alimentos? 55 | ;Algin menor de 18 afios de su hogar consumid el mismo alimento por

varios dias por que no pudieron obtener otro por falta de dinero?
gl

5]
45 | ;Le hapreocupado a usted o a algun adulto de su familia que la

comida se acabe en su hogar? 56 | ;Algin menor de 18 afios de su hogar ha desayunado, comido o cenado
menos de lo que acostumbra por falta de dinero?
Gl

el ]
46 | ;Usted o algiin adulto de su familia se quedd sin comer todo el dia por
falta de dinero? 57 | ;Algin menor de 18 aiios de su hogar se ha quejado de hambre por

falta de comida?
el

s |
47 | ;Usted o algun adulto de su familia ha dejado de comer en el
desayuno, comida o cena por falta de dinero? 58 | ;Algin menor de 18 afios de su hogar se ha ido a dormir con hambre

por falta de comida?
]

sal |
48 | jUsted o algun adulto de su familia consumid el mismo alimento por

varios dias por que no pudieron obtener otro por falta de dinero? OBSERVACIONES
kel

49 | ;Usted o algun adulto de su familia ha desayunado, comido o cenado
menos de lo que acostumbra por falta de dinero?

|

50 | ;Usted o algun adulto de su familia sinti6 o se quejé de hambre por
falta de comida?

s ]

51 | ;Usted o algiin adulto de su familia se ha ido a dormir con hambre por
falta de comida?

su ]

ENCUESTA PARA FOCALIZAR HOGARES CON INSEGURIDAD ALIMENTARIA 7
« 77 77 77 77 77 77 77 s 77




Chihuahua ‘ ESTATAL CHIHUAHUA

jDe puerfas aviertas!

FoLIO: |

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: |

DIRECCION: |

Vi i dddddididdiddididdidiiiaidicdddidididdiddiiddiddiidiididiiidiididiiiiiiiaca
e
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ANEXO 2: ALIMENTOS DE ALTO Y BAJO VALOR NUTRICIONAL

ALTO BAJO

Verduras Ac_elga e Rabano
Apio o Betabel
Brocoli

Chilaca

Col

Coliflor

Espinaca

Lechuga

Nopal

Perejil

Chabacano

Fresa

Naranja

Guanabana
Guayaba

Kiwi

Mandarina

Mango

Melon

Papaya

Tuna

Zarzamora
Amaranto

Salvado de trigo
Arroz integral

Avena integral
Cascara de papa
Elote

Harina nixtamalizada
Trigo integral

Pastas de trigo
Alubia

Frijol

Garbanzo

Haba

Lenteja

Soya

Almeja e Maciza de res
Atlun e RequesoOn

DIF

TAL CHIHUAHUA

Tamarindo

Orejones de pera y manzana
Higo

Datil seco

Frutas

Tapioca

Alegria

Arroz

Atole

Harina refinada
Maicena

Productos de reposteria

Cereales

Leguminosas

Origen Animal

109
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Oleaginosas

Cangrejo

Chamberete de res
Pescado

Pulpo

Pulmén de cerdo
Higado de cerdo, pavo, pollo,
res, etc.

Ostién

Huevo

Pierna de pollo sin piel
Salmon

Queso fresco

Leche

Nuez

Almendra

Pistaches

Carne molida popular de res
Embutidos
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PADRON DE BENEFICIARIOS

ANEXO 4

111

SALUD

SECRETARIA DE SALUD

NOMBREMELPROGRAMAGBCORDELONAAEIASA
SEDIF

Identificacion@elBeneficiario

CURP
(18mligitos)

Primer@pellido

Segundo Apellido

Nombre

Fecha Nacimiento
Afio/Mes/Dia

Clave Entidad
Federativa de
Nacimiento

Sexo

Es la clave personal e irrepetible que

través del RENAPO, formada por
nimeros y letras y que sirve para
registrar e identificar en forma
individual a cada una de las personas
fisicas en el territorio nacional, asi
como también a las nacionales que
residen en el extranjero, que reciben
directa o indirectamente el beneficio.
Este campo es de 18 posiciones
exactamente.

otorga la Secretaria de Gobernacion, a

Primer apellido del beneficiario directo o
indirecto.

« Sin exceder de 50 posiciones.

« Evitar cualquier tipo de abreviaturas en un
apellido compuesto se debe eliminar el dltimo
vocablo que rebase las 50 posiciones.

« Se debera capturar con mayusculas y sin
acentos.

« En el caso de traer la conjuncion (y) entre el
primer apellido y el segundo, ésta debera
capturarse en el primer caracter del segundo
apellido.

« Si en el documento probatorio sélo esta
asentado un apellido, éste debera capturarse

Segundo apellido del beneficiario
directo o indirecto.

« Sin exceder de 50 posiciones.

« Evitar cualquier tipo de
abreviaturas en un apellido
compuesto se debe eliminar el
ultimo vocablo que rebase las 50
posiciones.

* Se debera capturar con
mayusculas y sin acentos.

« En el caso de traer la conjuncion
(y) entre el primer apellido y el
segundo, ésta debera capturarse
en el primer caracter del segundo
apellido.

« Si en el documento probatorio
solo esta asentado un apellido,
éste debera capturarse como
primer apellido.

Nombre completo del beneficiario
directo o indirecto.
« Sin exceder de 50 posiciones.

el ultimo vocablo que rebase las 50
posiciones.

sin acentos.

« Evitar cualquier tipo de abreviaturas en
un nombre compuesto se debe eliminar

« Se debera capturar con mayusculas y

Fecha de nacimiento del
beneficiario directo o
indirecto.

La fecha de nacimiento
en 8 posiciones
numéricas, asignando:

« cuatro posiciones para
el afo.

« dos posiciones para el
mes, del 1al 12,y

« dos posiciones para el
dia, del 1 al 28,300 31,
segun aplique.

Ejemplo: 4 de marzo de
1959, sera:

19590304
(YYYYMMDD).

Clave del estado de
nacimiento del
beneficiario directo o
indirecto, de acuerdo
al catalogo de
Entidades Federativas
de RENAPO.

En caso de que el
beneficiario haya
nacido en el
extranjero, se debera
capturar la clave NE
(nacido en el
extranjero).

Sexo o género del
beneficiario directo o
indirecto, de acuerdo al
catalogo de RENAPO. (H
para hombre y M para
mujer).
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Padréon@
PROGR,

Identificacion@elBeneficio

Clave Estado

Clave del estado civil

Clave de la Entidad

Federativa donde se

entrega el apoyo al
beneficiario

Nombre de la Entidad
Federativa donde se
entrega el apoyo al

beneficiaria

Clave del Muni
donde se entrega el
apoyo al benefi

donde se entrega el
apoyo al beneficiario

Clave de la
Localidad donde se
entrega el apoyo al

beneficiaria

Nombre de la
Localidad donde se
entrega el apoyo al

beneficiaria

Fecha del Benefi

o | Tipo de Benefi

Tipo de Beneficio o
apoyo

del beneficiario
directo o indirecto, de
acuerdo al catalogo
del INEGI.

(Maximo 2 digitos)

Es la clave de la entidad
federativa donde se entrega
el subsidio o apoyo al
beneficiario directo o
indirecto, de acuerdo al
catalogo del INEGI.

http://www.inegi.org.mx/geo/c
ontenidos/geoestadistica/catal
ogoclaves.aspx

Nombre del Estado.-
Catélogo INEGI

(Maximo 3 digitos)
Es la clave del

el subsidio o apoyo al
beneficiario directo o
indirecto, de acuerdo al
catalogo del INEGI.

http://www.inegi.org.mx/
geol/contenidos/geoesta
distica/catalogoclaves.a
Spx

municipio donde entrega

Nombre del Municipio o
Delegacion.- Catalogo
INEGI

(Maximo 4 digitos)

Es la clave de la
localidad donde se
entrega el subsidio o
apoyo al beneficiario
directo o indirecto, de
acuerdo al catalogo
del INEGI.

http://www.inegi.org.m
x/geol/contenidos/geoe
stadistica/catalogoclav
es.aspx

Nombre de la
Localidad.- Catalogo
INEGI

Es la fecha en la que
se otorgd el subsidio
o apoyo al
beneficiario directo o
indirecto y se integra
al padron del
Programa en el
sistema.

La fecha es de 8
posiciones
numeéricas,
asignando:

« cuatro posiciones
para el afio.

« dos posiciones para
el mes,del1al12,y
« dos posiciones para
el dia, del 1 al 28, 30
0 31, segun aplique.

Ejemplo: 4 de marzo
de 1959, queda:
19590304

beneficiario dentro
del programa

Es la clave del tipo de

Es la clave del tipo de
beneficio o apoyo que
otorga el programa al
beneficiario
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AMASELIMENTARIOS

Es la cantidad
autorizada del

Cantidad del apoyo

curp_D

CURP de la persona

rfc_D

RFC de la persona

Beneficiario
Nombre del Estado.-

Nombre de la Entidad
Federativa del Domicilio del

Clave de la Entidad
Federativa del Domi
del Bene

Nombre del Municipio del
Domicilio del Beneficiario

Nombre de la Localidad

Clave de la localidad del

el programa

subsidio o apoyo que |beneficiario directo
recibe el beneficiario
directo o indirecto en

fisica que es

del programa

moral que es

prigrama

beneficaria directa del

Catalogo INEGI

(Maximo 2 digitos)

Clave del Estado.-
Catalogo INEGI

a/catalogoclaves.aspx

http://www.inegi.org.mx/ge
o/contenidos/geoestadistic

INEGI

Nombre del Municipio o
Delegacion.- Catalogo

(Maximo 3 digitos)

Clave del Municipio o
Delegacién.- Catalogo
INEGI

hhttp://www.inegi.org.
mx/geo/contenidos/ge
oestadistica/catalogoc
laves.aspx

Nombre de la Localidad.
Catalogo INEGI

(Maximo 4 digitos)

Clave de la Localidad.-
Catalogo INEGI

http://www.inegi.org.mx/
geo/contenidos/geoesta
distica/catalogoclaves.a
Spx
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catélogo)

dom

Hveratalogo)

del@spacio@limentario

domicilio@veratalogo)

domicilio

Identificacion@lel@omiciliofGeografico@elBeneficiario
TipoVial NomVial N— 2 N— 2
del@omi del@omicilio@le Carr_Tipo Carr_DerechoTrans Carr_Nombre Cam_Tipo Cam_Nombre 4543 xenum 4:3 xtnum L
. S del@omicilio®elBenefi del@omicilio®lelBeneficiario
Beneficiario Beneficiario
Tipo@le@ialidad.-Tatalogol [ Nombre@ieda®ialidad |Tipo@learretera@ellf DerechoRefransito@el] NombreF&Eramoiedal Tipo&ieaminoRie| Nombre@efamino®iel@ [Nimero@xterior
INEGI domiciliogve lafCarreterae Carretera@lel@omici

NumeroRxterior2
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D]

=
=
] |

Nacional

TipoRef3

NomRef3

del@omicilioRel®

Beneficiario
TipoRleWialida

del@omicilioRel®
Beneficiario
Nombre®iedal

DescrUbic
del@omicilio@el

Beneficiario

Longitud Latitud

(veratalogo)

vialidadBjueBeubical
endafarteosteriort]
en@ondelstad
establecido®
domicilioZeogréficol
deldnterés

Descripcion@iel
Ubicacién (11,6)

Numérica® |Numéricall

(9,6)
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ANEXO 5: LISTA MENSUAL DE BENEFICIARIOS DE COMEDORES

De puertas abiertas

.

/

B

Chihuahua
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