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CONTRATO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SEGUNDA ETAFA DEL MODULO DE
DESARROLLO URBAND CONVENTANILLA MULTI-TRAMITE, QUE CELEBRAN POR UNAPARTE
EL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LOS CC. LIC. MARID
ALBERTO ALARCON AVITIA, MTRA. AIDA AMANDA CORDOVA CHAVEZ, LiC. LUIS ABRAHAM
VILLEGAS ESCANDON, ARQ. ADRIANA DiAZ NEGRETE, Y L5.CA. FERNANDO ALBERTO
BUSTILLOS YELAZQUEZ, EN SUS RESPECTIVOS CARACTERES DE OFICIAL MAYOR, TESORERA
MUNICIPAL, REGIDOR PRESIDENTE DE LA COMISION DE HACIENDA Y PLANEACION DEL H.
AYUNTAMIENTO DE CHIHUAHUA, DIRECTORA DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA, Y
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INFORMACIG N GEOGRAFICA Y DE SISTEMAS DE LA DIRECCIOR
DE DESARROLLD URBANOC Y ECOLOGIA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA EL

- TMUNICIPIO Y POR OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA TECNOLOGIA DE
GESTION Y COMUNICACION, S.A. DE C.V.,, POR CONDUCTO DE SUREPRESENTANTE LEGAL EL
LI, ROBERTO JAIME CARAVEC VALLINA, EN LO SUCESIVO EL “PROVEEDOR®,
COMNJUNTAMENTE DENOMINADAS COMO LAS “PARTES”, AMBAS DE CONFORMIDAD CON
108 SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

BECLARACIGHES

£ Declara =l "MUNMICIPIO”, por conducto de sus representantes legales v bajo protests de
decir verdad, que:

1. Deconformidad:con lo dispuesto por los articulos 115, -dela Constitucin Polftica de los
Estados Unidos Mexicanos; 125 numeral 18 de la Constitucidn Politica del Estado de
Chihushus; 8, 10y i fraccién Xvitl del €3digo Municipal para el Estade de Chitiuahuz; es
unz institucién de orden piblice con persenalidad juridica v patrimenia propio, parte
integrante de!l Estado de Chitiwahus, al igual que los otros 66 (sesenta y seis) municipios
de la Entidad, asf como en base de su organizacion territorial, politica y administrativa,

it

Sus representantes cuentarr con las facuttades suficientes y neceszrias para suscripir el
presente contrato, atendiendo s lo prescrite por los articulos 2, 35, fraccién I, 64,
fraccion X1, 66, fraccion ity VI, y 72, fraccion X, det Cddige Municipal para el Estade de
Chihuahus; as7 como los articulos 69, fracciones I, VI, XIX, 70, fracciones 1y I, 71,
fraccionies | y Vi, del Reglamento interfior del Municipic de Chinuahua, entre otras
disposiciones aplicables.

3. Cuenta con los recursos, solvencia y liquidez necesarios 3 fin de dar cumplimiento a las
obiigaciones que contrae por virtud de la suscripcidn det presents, manifestando que las

erogaciones respectivas se encuentran debidamente previstas por ,ia/s, disposiciones
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presupugstales vigentes y aplicables, especificamente con caigo @ i3 cuenta 97—
ST231030002-959999-04-088061-221-000-02K0304-33302-1-0~CCARM-TL.

% Se encuentra debidamente inscrito en el Servicio de Administracidn Tributaria,
contando con la Cédula de Identificacin Fiscal MCI-651670-V22, estando 3 la fechaal
corriente de los impuestos y demés contribucionies que le han correspondido de
corfformidad con la legistacion fiscal vigente y aplicable.

3. Que dentro de su estructure organicz se encuentra iz Direccion de Desarrollo Urbsno
¥ Ecologia, misma que requiere la prestacidn de tos servicios o adquisicidn de los bienes
segiin ses el casc, por lo que su Titular, la Arg. Adriana Diaz Negrete, o gquien lo
sustituye en el encargo, actuard como Administrador del Contrato y serd el responsable
de verificar el cumplimiento del misrno, asf como de elaborar el escrito de conformidad
de recepcion de los bienes o servidos seglin sea el caso en donde se establezca el
cumplimiento de los mismes, informando a fa Oficialia Mayor o & la Direccin de
Planeacitn ¢ Innovacion Gubernamenta!, segin sea el case, el posible incumplimiento
que se pudiera presentar;

4. Este contrato se celebrs como resultado de la notificacion de adiudicacian, derivado
de I3 dirtaminacion del Srea requirente de fecha 13 de maye 2025, procedimiento
que se instrumenté de conformidad z lo establecido en los articulos 40 fraccién i, 72,
73, fraccidn XHi, de 13 Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Contratacién de
Sefvicios del Estado de Chifushua, asi comoe los articulos 76 de su reglamento;
notificindose al Comité dé Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Municigic de Chihushua bajo (s Sesidn Extraordinariz 28/2025 fecha 15 de mays
de 2025, emitiéndose Iz solicitud de elaboracién para contrato a [ cual se adjunta todz
{a documentacion de soporte.

7. Sefiala como domicilio fiscal para efectos de este contrato, el ubicado en calle Victoris
Mo. 14, quinto piso, Col Centro, CP. 31000,

Daclara el "PROVEEDOR”, por conducto g su represantante legal y bajo protesta de decir
verdad, que.

1 Que es una persona moral, especificameante una Sodedad Andnirna de Capital Variable,
constituida bajo [a escritura pObiica constitutiva niimero 2,366, volurmen 80, otorgada
con fecha 09 de Enero de 2002, ante ia.fe del Licenciado Luis Radl Flores Ssenz, Notario
PuUblico niimero 04, para el Distrito judicial Morelos, Estado de Chihuahus; instrumento
que se encuentra debidamente inscrito en el Registro PUblico de la Propiedad.y
Commercio de dicho Distrito bajo el nGmero 26, folics 48, del volumen 167, del iibro
Primero de Cornercio, con fecha 28 de Febrero de 2002,

Dicha sodedad tendra como objefo sodal, enire otros, crear, disefiar, desarrollar,
produc, adecusr, maguilar, registrar, comerdializar, v representar todo tipo de
productos de software, programas, sisternas de informacién, bases de datos en
cualquisr formato y soporte, asi como todo tipo de productos computacionales,
hardware, periféricos, equige de comunicacidn, reproduccion, proyeccfé riransmision,
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y mangjo de informacior; consultoria y asesoriz en el 3mbito de profesional y técnico
enlas dreas de computacion y administracion.

Que el Lic. Roberto jaime Caraveo Vallins en su carBcter de Representante Legal
cuenta con las facultades suficientes para obligarse en los términos y condiciones del
presente contrate, tal como lo que acredita con ta escritura pdblica con nimero 8,596,
volumen 276, atorgada con Facha 74 de junio de 2010, ante i3 Te del Licencizdo Luis Radi
Flores Saenz, Notaric Piblico niimero 04, para el Distrito Judicial Morelos, Estado de
Chihuahua, a través de la cual se le otorgan facultades inherentes 2 un “Poder o
Mandato General para Pleftosy Cobranzasy Actos de Administracién ; documento
que se encuentra debidamente inscrito en el Registro Piblico de la Propiedad y del
Comercio.

Con fundamento en los artfcufos 35 y 36 de [z Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihushis, scredita su parsonalidad a través de
suregistro en el padrén de proveedores det Municipio de Chihuahua bajo el niimero 71

Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adquisicdiones,
Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Chiuahua, su Reglamento,
asf como [2s. disposiciones legales y administrativas aplicables al presente contrate, ¥
menifiesta bajo protests de decr verdad gue no se encuentra en o5 supuestos
astablecidos en los articutos 86 y 100 de la Ley antes ditada.

Que se encuenira debidamente inscrito én &l Servicio de Administracién Tributaria,
éreano administrative desconcentrado de [ Secretaria de Hadlenda y Crédito Pablico,
contando con Regisire Federal de Coniribuyentes, y Cédula de Identificacion Fiscal
TGCO201TI-CX e, estando al corrente del pago de las contribuciones eimpuestos que
te han correspondido a Lz fecha

Sefasls, para efectos del presente Instrumenta, como su domicllic fiscal el ubicado en
Avenids Heraico Colegio Militar No. 4708, Piso Mivel 4, Lacal 1, Colonia Nombre de Dios,
C.P. 31105, Ciudsd de Chihuahua, Chihyahua, teléfono_ mismo que se
sefiala pars efectos de recibir notificaciones. En caso de cambie de domicilio se obiiga
a notficarlo dentro de los diez dias hébiles siguientes al administrador del contrato.

EL“FROVEEDOR™ manifiesta bajo protesta de decir verdad que no desempena empleo,
cargo o comision en el servidio plblico o, en su-caso, que a pesar de desempefiario, con
la formalizacién del presente contrata no se actualiza un gonflicto de interés.

Declaran las “PARTES™ que:

1

El presente contrato se celebraen términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacion de Servicios del Estade de Chihushua, su Reglamento y de forma
supletoria en lo que corresponds, el Codigo Civil, [ Ley de Procedimierto
Administrativo del Estado y 1z legislacion de procedimientos civites aplicables; lo
anterior-de conformidad con lo establecido por el articulo 7 de ia'Leyj@ en primers

instancia. \
peE. 3

ENTREES FAUNICIPIC DE GHIHLAHUA Y TECNOLOGIA OF GESTON ¥ COMUNICACION, A DE €LV, DE PECHA 29 OF MAYD PE202S.
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2. Manifiestan bajo protesta de decir verdad que recorocen mutusmente [a personalidad
juridica. y capacidad legsl que ostentan, ademas de concurnir & la suscripcidn del
presente contrate de buena fe, encontrandosa libres de dolo, violendiz, error, lesidn o
cuslesquiera otros vicios en su consentimiente, asimismo, conocen el alcance ¥
contenidc de este contratoy estdn de acuerdo en obligarse al tenor de a las sigufentes:

CLAUSHLAS
PRIMERA. OBIETO,

Ei “PROVEEDOR” se obligs con el "MUNICIPIO™ 2 la contratacidn de los servidies de segunda
etapa del module de desarrolle urbano con ventanilla multi-trémite; por lo que para la
gjecucion del presente objeto el “PROVEEDOR” tendra gue cumplir con (as especificaciones
pormenorizadas establecidas en el presente contrato, en el “ANEX0 UNICO”, consistente en &l
anexn técnice, su propuesta o cotizacién, los cuales forman parte integrante del presente
instrumento:

SEGUNDA. VIGENCIA DEL CONTRATO,

“LAS PARTES” convienen en que (3 vigencia del presente contrato serd del 15 de mayo de 2025
v hasts el 31 de dicfembre de 2025, condicionado a 1a conclusion de los servicios a entera
satisfaccion del drea requirente.

TERCERA. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y/
SUMINISTRO DE LOS BIENES.

EL "PROVEEDOR™ se obliga a que |2 gfecucibn y prestacidn de los servicios y/o suministro de los
bienes sean conforme # la calidad, plezos y condiciones descritos en el “ANEXO ONICO”,
apegéndose justay cabalmente a lo solicitado y a las fechas establecidas en el mismo,

La modfficacion del plazo pactado en el contrats para [3 entrega de [os bienes o la prestacidn del
sepviclo sélo procederd por casa fortuita, fuerza mayor o causas atribuibles al ente pdblico, el
cual deberd dejar constancia que acredite dichos supuestos en el expediente de contratacién
respectivo.

En {os supuestos previstos en el pdrrafo anterior no procederd aplicar al “PROVEEDOR” penas
convencionales por afraso. Lz modificacion del plazo por caso -for’r_u_ito'a fuerza mayor podré ser
solicitada por el “PROVEEDOR” 0.l ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

CUARTA. MONTO O CONTRAPRESTACION DEL CONTRATO.

El “MUNICIPIO” se obliga a pagar a favor del "PROVEEDOR® como coniraprestacion el monto
de $8,305,845.00 pesos (Nueve Millones Trescientos Cinco Mil Ochocientos Cuarenta y
Cinco pesos I0/100 Moneda Nacionsl), pare una cantidad total con VA incluido de
$70,794,780.20 pesos {Diez Millones Setecientos Noventa y Cuatro Mil Setecientos Gchenga
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pesos 20/100 Moneda Nazcional), de conformidad a los precdios unitarios. indicados en &l
“ANEX0 UNICO” de este contrato, mismos que permanecerdn fljos durante su vigendiay, en su
caso, las ampliaciones al mismo:

- El monto indicade serd ejercido y pagada conforme & 0§ precios unitarios ofertados por el
“PROVEEDOR” comose sefisla(n) en el "TANEXOUNILG™ y de scuerdo alsetvicio efectivamente
prestade y recibidos de conformidad porel administrador del contrato.

“LAS PARTES” convienen que dentro dela contraprestacion estipulads en estacldusula, quedan
comprendidos todos los gastos directos e indirectos que el "PROVEEDOR ™ tuviera.que efectuar
para prestar los servicios confratados y per conceptc de pagos a su personal, adguisicion de
maquinaria ¥ equipos, amortizaciones, viaticos, mantenimientcs, adguisiciones de materiales,
gtiles, artfculos y uniformes de trabajo de su personal, printas de seguros y por cualguier otro
concepto, los cuales serdn directamente 3 cargo del misrmo y no podran ser repercutidos st
“PMUNICIPIO”.

{HENTA. PLAZO Y CONDICIGNES DE PAGO.

La contraprestacion serd pagada a favor del “PROVEEDOR” en 4 {cuatro) exhibiciones contra
entregs de los servicios prestades debidamente autorizados, previa aceptacién de
conformidad, misma que se describe en el “ANEXC BNICO™, y previa presentacién de aquel
comprobante fiscal que relnz los requisitos fiscales impuestos. por 12 lagislacidn vigente y
apticable al momento del pago, & méas tardar dentro de los siguferites 20 dias habiles, de
preferencia mediante transferenciz electronica de fondos a (a cuenta bancariz del proveedor, y
en casos excepdionales mediante cheques nominatives expedidos 3 su favor, mismos que le
serén entregados en el domicilio de (3 Tesorerfa del Municipio de Chihaahta, ubicade en Calle
Victoriz, nimero 14, quinto piso, Coloniz Centro, C.P. 31000, en {3 Ciudad de Chifiushua, Estado
de Chihushua, segin lo dispuesto por el tercer parrafo del articulo 95 del Regiamento de la Ley

" de Adguisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estedo de Chihushua. Lo
anterior condicionando proporcionalmente al pago que el “PROVEEDOR” deba de sfectuar por
concepto de penas convencionales por atraso.

ia entregs de los comprobantes fiscales se deberd de realizar en el Departamento
Administrativo. de [z Direccidn de Desarrotlo Urbano y Ecologia, ubicade en avenida Sitvestre
Terrazas nimero 1108, colonia Campesing Nueva, C.P.-31410, Chihuahua, Chihuahua. En un horario
de lunes a viernes de 9:00 2 14:00 horas.

En case de gue existan pagos en exceso que haya recibido el "PROVEEDOR”, éste deberd
reintegrar dichas cantidedes, mas los intereses correspondientes conforme 3 fo establecido en
el tercer parrafo del artfculo 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Coptratacion de
Servicios del Estado de Chihuahus, en los casos de prérroga para el pago de aréditos fiscates. Los
intereses se calculardn sobre el monto del anticipe no smortizado y pagos. progresivos
efectuados y se computarén por dizs habiles desde la fecha de su entregs, hasta lafecha en que
se pongan efectivamente las cantidades z disposicidn del “MUNICIPIGT. En su caso, el
“RMUNICIPIO® procederd a deducir dichas cantidades de las factiras subsecuentés o bien el
“PROVEEDOR” cubrira dicho pago ante 13 TESORERIA MUNICIPAL
En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido el “PROVEEDOR™, éste deberd
reintegrar dichas cantidades, mids los intereses correspondientes conforme a L‘o{ﬁj"@ptecido en
PEE. 5
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el tercer parrafo del articulo 87 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Chihuahua, en (os casos de prorrogs para el pago de créditos fiscales. Los
intereses se calculardn sobre ef monto del antidpo no amortizade y pagos progresivos
efectuados y se compuitardn por dias habiles desde [a fecha de su entrags, hasta la fecha en que
se pangan efectivamente las cantidades a disposicion del “MUNICIPIG". En su caso, el
“MUNICIPIO” procederd 3 deducir dichas cantidades de las facturas subsecuentes o bien e[
“BROVEEDOR™ cubrira dicho pago ante la TESORERIA MUNICIPAL

Afin de que el “MUNICIPIO” se encuentre en [a posibilidad de pagar en los tiempos estabiecidos,
el *PROVEEGUR™ deberd expediry enfregar la factura(s) segtin corresponda(ny, que redna(n} los
requisitos impuestos por L2 legislacién fiscal vigente y aplicable al momento del page.

Los carriprobantes fiscales descritos deberdn expedirse atendiendo alos siguientes datos:

L CONTRIBUYENTE oo | o B o o] e e - DOMICILIO FISEAL
runicisio de MO-651010- CatleVictoria Mo, T4, 5* piso, Colonia Cen:ra, cm‘ﬂuaﬂua, Chite,
Chifizahua vaz CP.37080

SEXTA, ANTICIPOS. NG APLICA.

SEPTINA. CANTIDAD DE LOS SERVICIOS Y/O BIENES.

£1 “PROVEEDOR” se obliga & que lus servicios y/o blenes sean de las calidades pactadas de
acuerdo sl "ANEXC UNICO? del presente contrato, realizando su mayor esfuerzo, valiéndose de
todos sus conodimientas cientificos y técnicos, asi como de [ds recursos humanes y materiales
conlos gue cuenta. De conformidad con lo dispuesto en el articuia 89, tercer parrafo de la Ley
de Adquisiciones, Arrendarmientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Chituahua, el
“PROVEEDOR” quedard obligado 2 responder de los defectos y vidios ocultos y de [a calidad de
los servicios y/o bienes, asf comno de cualguier otra responsabilidad en que hubiere incurrido. '

Ei “PROVEEDOR" serd el Unico responsable por [a mala efecucion asi como del incurmplimianto
2 las obligaciones previstas en este contrato, una deficiente realizacidn de los servicios y/o
surministro de los bienes ¢ por no realizarlos de acuerdo con las especificaciones contenidas en
el presente instrumento, asf como aguellos gue resultaren como causa directa de ta falta de
pericia, dolo, descuido v cualquieracto u omision negligente en su gjecucion, salve que el acto
por el que se haya orginade hubfese sido expresamente y por escrito ordenade por el
“MUNICIPIO™. '

OCTAVA. COMUNICACIONES, SUPERVISION, VERIFICACIGN Y A’CEPI'ACF&N DE 105
SERVICIOS Y/O BIENES.

Para las communicaciones y/o notificaciones entre “LAS PARTES” en relacion alas obﬂgﬁefones
del presente contrato:
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% "EL MUNICIPIO® las realizare en las direcciones de correo electronico gmrtiz@rgemy
ksraveoBlecmy, las cuales fueron proporcionadas por el “PROVEEDROR”, por lo que este se
cgmprornete 3 estar pendientes de {as rmismas.

i Bl “PROVEEDOR™ los realizsrd por escrito al administrader del contrato y deberdn ser
entregadas en el domicilic del mismo que se sefiala en el presente contrato.

EL “PROVEEDOR” designa como personz de contacto af Lic. Raberto jaime Caravee Valling,
&n su caracter de Representanie Legal

En términes del articulo 87, Gliimo parrafo. del Reglamento de lz Ley de. Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Chihushug; el “MUNICIPIO” designs
como persona de conmtacto al administrador del contrato; es dedin, 3 la Arq. Adrians Diaz
MNegrete, Directora de Desarrolls Urbanc y Ecologia, quien sera responsable de administrar y
verificar el cumplimiento de! contrato, y que en su caso, deberd emitir la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales, misma que debera contener Ia firma y/o sello
en 3 que conste o certifigue que los bienes han sido entregados y/u los servicios han sido
realizados 2 entera satisfaccion del administrador, conforme a lo establecido en el presents
contrato y 2 enfers satisTaccion del “MUNICIPIO®, El administrador del contrato delega 3
facultad de supervision al LS.C.A. Fermando Alberfo Bustilios Veldzquez, jefe del

. Departamento de Informacibn Geografica y de Sistemas de {a Direccidn de Desarrolio
Urbano y Ecologis, respectivamente los cuales serdn los encargados de supervisar {vigilar,
revisar y recibir) la recepcidn lo de los bienes o prestacién de los servicios, de acterdo a o
establecido en el presente instrumento.

Asimismo, el “PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de-que hasta en tanto no sea otorgada
dicia constandia, no se tendrd por recibido el servicio y/o tos bienes.

De conformidad con el articulo 97 de (a Ley de Adquisiciones, Arrendarmnientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Chihuahua, el "PROYEEDOR” se obliga a proporcionar a I3 Secretaria de
iz Funcién Pablica y/o al Organo Interno de Controt del Mynicipio de Chifiuahus, toda la
informadién y docurmentacidn que en su momento se requiera con motive de las auditorias,
visitas o inspecciones que practiquen y que se relacionen convet presente contrato, s0n concluida
su vigencia v por el tiempo que de acuerde a La regulacidn fiscal le corresponda conservarla.

Fl “MUNICIPIO” a través dé quien fue designado como Administrador del Contrato, supervisarg,
revisard y vigilara en todo momento el objeto de este contrato, el cual deberd realizarse en los
plazos establecidos en el mismo y su “ANEXO ORICO”, dard al “PROVEEDOR™ por escrito las
Instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su gjecucion en iz forma convenida, 3 fin
de que se ajuste a 135 especificaciones contenidas en el "ANEXO UNICO” a que se dlude en 3
Clausula Primera dencminada. Obfete, asf como a3 las modificaciones que, en su.caso, ordene
por escrito el “MUNICIPIO™ v sean sprobados por ésta.

La supervisién que realice el “MEBRNICIPIO” no liberz al "PROVEEBORT del cumplimiento de las

obligaciones contraidas en este contrato, &sf como de responder por [as deficiencias en fa calidad

de los bienes o la prestacién del servicio una vez concluides éstos. Lo anterior, en el entendido

de que el gfercicio de esta Tacultad no serd considerado como aceptadion tacits o expragani
fibera al “PROVEEDOR” de [as obligaciones que contrae bajo este Contrato. '

MNOVENS. GARANTIAS.
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Entérminos de lo dispuesto por los articulos 84 y 85 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamierttos
¥ Contratacién de Servicios del Estado de Chihughua, articulos 80 y 97 de su Reglamentg, el
“PROVEEDOR” se obligs a otorgar [as sigulentes garantias:

% GARANTIA DECUMPLIMIENTO DE CONTRATO,

£l “PROVEEDOR* deberd presentar 2 mas tardar dentro de los dier diss hbiles sigufentes &
tz firrna del contrato, una garantiz de cumplimiento del contrato iz cual podré presentarse
mediante cheque de caja, cheque certificade, depdsito en gerantia, fianza o carta de crégito
irrevocable, en moneda nacional y.a favor del Municipio de Chihuzhua porunimporte del 10%
(dfez por clento) del monto méximo o total del contraty, sin incluir lo correspondiente al
Impuesto al Valor Agregado; es decir, por 3 cantidad de $ 936,584.50 M., (Novecientes
Treinta Mil Quinientos Gehentay Custro peses 507100 Moneda Nacional).

5i el “PROVEEGOR* opta por garantizar el presente contrato a través de ung fianzs, solo se
podran acepter las de aquellas instituciones aflanzadoras que se encuentren legalmente
autorizadas y conrepresentante pars responder de sus obligaciones, domiciliads en el Estado
de Chihuahua; garantias que ademas déberdn de cumplir con los requisitos que para fales
efectos se establecen en el ariiculo 97 del Reglamento de lz tey de Adguisiciones,
Arrendarnientos, v Contratacién de Servicios del Estadc de Chihuahua.

La garantia se hard efectiva por el importe totsl anterformente sefialado en el supuesto de
que el “PROVEEDOR™ no dé cumplimiento al contrato, tratdndose en lo referente 2 la
entregs, lugar, plazos y condiciones de las bienes 3 adquirir y/o servicios a prestar, o cualquler
otra disposicién del presente instrumertto.

De igual maners, en caso de que por las caracteristicas de los blenes o servicios entregados
éstos no puedan funcionar 0 ser utilizados por-el ente pdblico por estar incompletos, 13
garantia se hard efectiva por elimporte total garantizado.

Esta garantia estard vigente durante un periodo de 12 {doce} meses después de la Gitima
entrega de bienes inventaiiables o conclusitn de [os servicios; lo anterior para el caso de
eviccian, vidos ocultos, y dafios y perjuicios originados con motivo de 13 entrega de los bienes
o la prestacion de tos servicios.

Una vez cumplidas las obijgaciones del “PROVEEDOR® 3 satisfaccion del "MUNICIPIO” ¥
transcurrido el tiempeo de vigencia de la gatantia, previz peticibn del “PROVEEDOR” por
esciito 3l administrador det contrato, procederd a extender la eonstanciade curnplirmiiento de
ias obligaciones contractusies, para que se inicien los trémites para iz cancelacion de la
garantiz respectiva, En dicha constancia se establecerd Lz fecha de recepcién de los bienes o
de prestacién de [os servicios. i

Cuando el moento de la contratacifn de servicios y/o adquisicidn de bienes cuyo importe ses

igual o inferior 2 ciento treinta veces el valor mensual de la. unidad de medida y actualizacidn,
podré aceptarse también como forma de garantia el cheque cruzado.

pECHA POLIZA OE RESPONSABILIDAD CIVIL. N OW
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DECIMS PRIMERA. SUSPENSIGN.

Cuando en la prestacion del servidio o suministro de los bienes se presente caso forfulte o de
fuerza mayor, “EL MUNICIPIO®, podrd suspender I3 prestacion del servicio o el suministro de los
bienes, en cuyo caso Unicamente se pagardn aquellos que hubiesen sido efectivarmente
prestados o entregadosy, en-su case, se reintegraran los anticipos no amortizados; para o cual
sustentard mediante dictamen que el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO® elabora y en el que
se precisen las razones olas causas justificadas que dan origer a la misma, (o anterior en atencion
3l prirmer parrafo del articulo 106 del Reglamenio de [z Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Esiado de Chihuahua.

. Conforme al articulo 93 de (s Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacifn de Servicios
del Estado de Chiwahus, cusndo la suspensidn obedezca @ csusas imputables 2 “EL
MUNICIPIO®, previa peticidn v justificacién de el “PROVEEBOR”, el primerc reembolsard al
proveedor los gastos no recuperables que se originen durante el tempo que dure esta
suspensién, siempre que estén directamente relacionados con el contrato, sean razonables y
estén debidamante comprobados, limiténdose, segin corresponds a los conceptos que se
establecen en el articulo 106 del Reglamente de la Ley de Adquisiciones, Arrendarnientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chillwahua..

En cualquier caso, se pactard por l3s partes el plazo de suspensién, a cuyo término podrd iniciarse
l& terminacidn anticipada del contrato.

DECTA A SEGURDA, INCUMPLIBIENTC Y RESCISION ADMINISTRATIVA.

El "MUNICIPIO” podri rescindir administrativamente este contrato en cualguier momento, en
caso de cualguier incumplimiento de las obligaciones z cargo del “PROVEEDOR”, de
conformidad & [o establecido en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Comtratacion de Servicios del Estado de Chihuahua. En tal supuesto, el “MURICIPIO® hard
efectiva la garantia atorgada por el “PROVEEDOR” para el cumplimiento del presente corrirato,
atendiendo a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacitn de
Servidios del Estado de Chihuahua y su Reglamento.

Las causas que pueden dar lugar 2 que el "MUNICIPIO® jnicie el procedimiento de rescision
administrativa del contrate, son las sigufentes:

1. Siel "PROVEEDOR” transtiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato
auntercers afeno aia relacitn contractual

2. Siel "PROVEEDAR” cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con L3
conformidad previa por escrito del "MUNICIFIO”,

3. Cuando lg sumg de las penas convencionales o deduccicnes excedan del monto de fa
garantia de cumplimiento del contrato.

4. Siel “PROVEEDOR” incurre en negligentcia respecto 8 la px _{_agfm de los servicios y/o

surninistro de [os bienes.

L ag. &
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5. Cuando el "PRGYEEDOR” suspenda la prestacion de los servicios y/o suministro de los
bienes contratadss, sin causa justificada.

6. Siel “PROVEEDOR” es declarado en toncurse mercantil por autoridad competerte ¢ por
cualquier otra causa distinta ¢ andloga que afecte su patrimonio.

7 Sisl “MUMICIPIO” o cualquier otra autoridad detecta que el "PROVEEDOR” proporciond
irformacidn o documentacdion falsa, en el procedimiento de contratacion respectivo oenla
efecucion del contrato.

&  Siel “PROVEEDOR” incurre en responsabilidad por errores u ermisiones en su actuacion.

9. 5iel "PROVEEDOR” incumple o contraviene las disposiciones de l3 Ley.de Adguisiciones,
Arrendarientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihusbua, su Reglamento, y la
normatividad splicable en la materia.

I8, En su caso s el “PROVEEDOR” no entrege la Carantie de Cumplimignto en el plazo
astiputado en 2l contrato.

1L Siel “PROVEEBCOR” no repone, repara-o sustituye los servicios proporcicnados de manera
deficiente y/o los Dienes entregados con dafios, fallas de calidad, cumplimiente de
especificaciones o vicios ocultos en el plazo sstr'pirﬂado en el contrato o en el que ses
informade por parte del administrador del contrato. :

12. Cuando el Organc Interno de Control del “MUNICIPIO” o autoridad competente emitan
resolucion que determine que-el “PROVEEDOR” proporciont informacitn falsa, o actdo con
dolo ¢ mata fe en slgdn procedimignto de contratacidn, en la celebracion del contrato o
durante su vigencia, o bien, en I3 presentacidn o desahogo de una queja en unz sudiencia de
conciliacién o de unz inconformidad.

En genersl, por el incurriplimignto por parte del “PROVERDOR” 3 cuslquiera de las obligaciones
derivadas del presente contrato, su “ANEXOUNICO”, o a las leyes y reglamentos splicables.

En caso de incumplimiznto del “PROVEEDOR™ 5 cualquiera de las obligaciones del contrato; el
“MUNICIPIO” podra optar entre exigir el cumptimiento del misme y el pago de las penas
convencionales por atraso y/o deductivas por la prestacidn de servicios deficientes o declarar la
rescision administrativa sin menoscabo de que el "MUNICIPIO® pueds gfercer las acciones
judiciales que procedan.

En ef supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por atraso
nila contabilizacidn de las mismas al hacer efectiva la garantia de curnplimiento si la hubiere.

“LAS PARTES” convienen que las notificaciones del procedimiento subsecuentes 3 la del inicio
del procedimients, podran realizarse mediante escritc escaneado y remitido 2 por medio dei
correo elactrénice propoercionada por “EL PROYEEDOR” en este instrumentos

En cuanto al procedimiento serd aplicable ademas o dispuesto por el articulo 104 y relativos-del
Reglamento de la Ley de Adauisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios dat d
de Chihuahus, y ers forma suplementarfa se regird por el CSdigo de'Procedimientos Civiles.
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DECIMD TERCERA, ﬁiﬁMINAﬂéN ANTICIPADA.

 “LAS PARTES” convienen que el “MURICIPIG® podr3 en cualquier fempo dar por terminada
antidpadamente la relacién contractual que se formaliza, cuando concurran razongs de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga ia necesidad de las servicios requeridos
griginslmente cortratados y se demuestre que de continuar con el complimiento de lss
cbligaciones pactadas se dcasionarian algin dafio ¢ perjuicio al “MUNICIPIO® 0 se determine la
nslidad totsl o parcisl de los actos que dieron origen al contrato con motivo de la resolucién que
ernita la auteridad competente en un recurso de inconformidad o infervencién de oficio emitids
oor el Organo Interno de Control, to anterior de corformidad con el articula 97 de (o Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Chihuahua.

EL"PROVEEDOR”, en términos de lo dispuesto en los articuios 105 v 106 del Reglamento de la
Lay de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estade de Chihuahua,
podra solidtar de maners fundada y documentada al “MUMICIFIO” el pago de gastos no
recuperables, en un plazo maxime de 10 (diez) dias habiles-comtado a partir de la fecha de la
terminacion anticipada del contrato.

En este supuesto el MUNICIPIO” procederd a reembolsar, previz solicitud del "PROVEEDOR™
tos gastos no recuperables en gue haya fncurrido siempre que €stos sean razonables, estén
debidamenta comprobados y se relacionen directamente con este contrato, los cuales seran
pagados dentro dé un término que nio podré exceder de 20 (veinte} diss habiles posteriores 2 13
solicitud fundada y documentada por el “PROVEEDOR, limitandose, segin corresponda-a los
conceptos que se establecen en el articule 106 def Reglamento de lz Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Chihuahua.

Para tal efacto pagarz al “PROVEEDOR” los servicios y/o bienes efectivamente prestados y/o
entregados, hasta [a fechz de la terminadidn snticipada.

La terminacitn anticipads se sustentard mediante dictamen que el "ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" elabore y en el que se precisen as razones o [as causas justificadas que dan origen
a la misma, lo anterior en atencitn at articule 106 de su Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Chihushua.

DECIMO CUARTA OBLIGACIONES FISCALES.

Las “PARTES” al encontrarse dadss de alta y regularizadas ante el Registro Federasl de
Contribuyentes, asi como al corriente en el pago de los impuestos'y coniribuciones que les han
correspondide a la fecha, convienen en que cada una de ellss sufragard por séparado el pago de
los impuestos que individualmente les correspondan por el cumplimiento de los términos y
condiciones del presente contrato, atendiende a la legislacidn fiscal vigente y aplicabls,
cbligandose & dejaren pazy asaivo ala otra.con respecto de cuatquier responsabilidad fiscal que
pudieraser imputada en contravencion a esta Ciéusuta'poyaj@ymridades competentes.

i
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DECHAIO QUINTA CONFIDENCIALIDAD.

Las "PARTES™ se obligan expresamente a mantener con el cardcter de confidendial la totalidad
de lainformacitn pasads, presente y futura que se relacione con este contrato, otorgéndole para
tal efecte dicho cardcter al ser revelads 2 cualquier persona fisica o moral.

El “PROVEEDOR” se obliga a guardar confidencialidad de la informacidn resultante de este
{ontratoy a no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

El “PROVEEDGR” igualmente conviene en imitar el accese a dicha informadion resarvada, a sus
empleados o representantes, a quienes en forma razonable podré dar acceso, sin embargo,
necesariamente los hardn participes y obligados sclidarios con él misma, respecto de sus
obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacion debera ser advertida de le convenido
en este contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables pars que dichas personas
observen y curnplan lo estipulade en esta cliusula,

Las "PARTES” convienen en considerar informacién confidendial a toda aguella relacionada con
las actividades propias del “MENITIBIO” asi como Iz relativa a sus fundonarios, empleados,
consegjeros, asesores, incluyende sus consultores.

De lamisrma manera convienen en que la informaddn confidendal a que se refiere esta cliusula
puede estar contenidz en documentos, formulas, cintas magnéticas, programas. de
computadora, unidades de discos duros, memorias USB, o cuslquler otro material que tenga
informacion juridica, operativa, técnica, financiera, de anélisls, compilaciones, estudios, gréficas o
cualquier otro similar.

Tarnbién serd considerada informacién confidencial, la proporcionada y/o generads par &l
"MUNICIPIO™ que no sea del dominio piblico y/e del conodmiento de las autoridades.

Para efectos de la presente cldusulz, no serd considerads como informadion confidencial: 1. La
informadin que hublera sido legitimamente conocida y obtenida por [z PARTE receptors con
anterioridad 3 [a suscripcién de este contrato; 2. La iformacion que sea a la fecha-o en el future
considerads del dominio poblico, siempre y cusnde tel consideracibn no derive del
Incurnplimiento de slguna de (as “PARTES” de lo estipulade en esta cldusula, o; 3. Lainformacién
gue debs ser revelada conforme s derecho por mandato administrativo o judicial emitido por las
autoridades competentes, incluyende aquélla que of “MUNICIPIO® deba revelar sl pablico en
general steadiendo & los prncipios de fransparencia y acteso a [z informacion pdblica
contemplados porla Leyy el Reglamento para {a Transparencia y Acceso 3 la Informacidn PGblica
Gubernamental del Municiplo de Chihuahua.

Las “PARTES? corvienen gue I vigendis de las obligadiones contraidss por virtud de 3 presente
clausula subsistira indefinidamente, incluso después de terminada {2 vigenda de este cortrato.

En caso de incumplimiento a [as obligaciones estipuladas en esta cldusula, el “PROVEEDOR”
convienie.en pagar [os dafios y perjuicios que en su caso-ocasione al ‘*MﬂNlCIPIoff}hnEmo, 2f
“MUNICIPIO” se reserva expresamente las acciones que conforme a derecho le ¢brresponden,
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tanto administrativas o judidiales, 2 fin de reclamar las indemnizaciones conducentes por los
dafios y perjuicios causados; asi comno la aplicacion de las sanciones a gue haye lugar.

GECING SEXTA RELACIONES LABORALES.

Paraefectos del cumplimiento def presente contrate, el “PROVEEDOR” se obligaa proparcionar
el personal especializado para la prestacién del servicio y/o surninistro de los bienes y serd
responsable delos antecedentes de su personal, garamtizindolos en forma adecuads; por lo gue
queda expresarmente estipulado que el presente contrato se suscribe en atencidn a que &f
“PROVEEDOR” cuenta con el personal técnico y profesional necesario, experiencia, materiiles,
equipo e instrurnentos de trabajo propios pare lz prestacion det servicio y/o suminisiro de los
bierres objeto del mismo.

El "PROVEEDOR” reconoce v acepta que actla como empresario y patrén del personal que
ccupa para ks ejecucion del objeto de este contrato, por lo que seré el dnico respenssble de lss
cbligaciones derivadas de las disposiciones legales v demias ordenamientos en materia del
trabajo y seguridad social pars con sus trabajadores.

Asimismg, et “PROVEEDOR” reconoce y acepta que con relacidn al presente coatrato, actda
exclusivarnente come proveedor independients, por lo que nada de lo contenido en este
instriimenta juridico, ni tz practica comercial ertre las "PARTES”, créara una relacion laboral o
“de Intermediscién en términos del articule 13 de 3 lLey Federsl del Trabajo, entre el
"PRGVEEDOR”, incluvendo sus vendedores y/0 subcontratistas y sus respectivos funcionarios o
empleados, y el "MUNICIPIO®.

“LAS PARTES” aceptan y reconocen expresamente que no son splicables 3 este contralo, las
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo sino Omicamentz lz Ley de Adguisiciones,
Arrendsmientos y Servicios del Estado de Chihushua, su Reglamento 'y demas normatividad
aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacion o demands, relacionada coin los supuestos
establecidos en {a presente cldusulz y proveniente de cualguiera de las personas antes
mendicnadas, que pueda afectarlos intereses del “MUNICIPIO” o involucrarla, el “PROVEEDOR”
exime desde ahora al “MUNICIPIO® de cuslquier responsabilidad fiscal, laboral y de seguridad
sodial, civil, penal y de cualguier ofra indole, que pudiera darse como consecuen die directa de la
prestacion del servicio y/o suministro de los bienes, quedando obligade 2 intervenir de manera
nmediata err estos casos, per io que en ningdn momento se considerard como patrdn sustituto
o selidario, ni comp intermediario sl "MUNICIPIO? respecto del personal o empleados actuales
o que tenga que contratar el “PROVEEDOR” para cumplir con el objeto del presente contrato.

DECHC SEFTIMA. AVISO DE PRIVACIDAD,

Oficialia Mayar por conducto de la Unidad juridica, ubicado en et 8° piso del Edificio Del Real, con
domicitio-en calle Victera nimero 706, colonia Centro en la Ciudad de Chihushua, CR 37000, &5
-responsable del tratamiente de sus datos personales y datos sensibles, los cusles serd
protegidas conforme 8 lo dispuesto por la Ley de Proteccidn Datos Personales del Estado de
Chihuahua y demds normatividad aplicable.

InformaciGn habilitada para (2 atencion al pablico en ger@%kfeiéfono 6142004800 extensién
6358, rorreo slectronico: geasmayverdusn@mnine i pnhrd v abril portlio@ropiarkih gob £
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éFare qué ines villizaremos sus datos persanales?

Los datos personiales que recabamos de usted 1z Unidad Juridica los utilizaremos para(a siguiente
finalidad:

= Son requisitos indispensables para: participacion en Licitaciones pdblicas, licitacion porinvitacion
a cuando menas tres proveedores y adjudicaciones directas.

e Pars la celebracion de contratos de adguisiciories y/¢ arrendamientos /0 servicios.

e Parg integrar un expediante fisico v digital que contendrd (a. informacion vy documentacion
recabada en la Sesidn de Comité de Adqu:s;c:ones Arrendamientos y Contratacidn de Servicios
del Muriicipio de Chihuahus, el cusl se conservard en los archivos de {5 Unidad juridica.

e Para el cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia, tz informacidn se publicaré en el
Portal de Contrataciones del Municipio de Chihushus, la Plataforma Nacional de Transparenciz
y.enia pigina web del Municipio de Chihushua.

TransTerencia de datos

Se Informz que rio se realizaran transferenclas de datos personales y datos personales sens:blss
salvo aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de Informacian de una autoridad
competente que estén debidamente fundados y motivados o bien, se actualics slguna de las
excepciones previstas en el srticulo 70 de (a Ley General de Proteccion de Datos Perscnales en
Posesion de sufetos Obligades, asi mismo en los: supuestos gue contemnpla el articulo 98 de la
Ley de Proteccidn de Datos Personales del Estado de Chihuahua.

El titufar de los datos podrd manifestar su negative al tratamiento y ransferencia de sus datos
ante a Unidad de Transparencia del Municipio de Chihuahua, ndmero telefénico 674 200 4800
extesion 6389, correo electrénico: ynidad iformadicn@mpicrhin.gohmn: o por medio de la
Plataforma Nacional de Transparencia Fim ey, platafrmaretisnsparendia 0 m

£l aviso de privacidad integral &stard disponible en:

s/ CTCAA/ SURTRANSS/ORLICAT

Brrosiwew rnunicliochihuanua cob i/ Transnarce
IONESAAVISOS/AVORLndF

Fecha de Actualizacien:  23/09/2024

DECHAG OCTAVA. ENTIDADES SEPARADAS.

Ningune de ics térmiros y condiciones del presente instrumento daber interpratarse en el
sentido de que las PARTES hanr constituido alguna relacién.de sodiedad o asociaeion, porio gle
no se conjuntan ni se unen actives para efectos de rasponsabilidades fiscales o frente 3 terceros;
ni de cualquier otra naturaleza,

DECINS MOVENA. CESION DE DERECHOS.

El"PROVEEDOR” seobliga a no ceder en forma parcisl o total, en favor de cualguier otra persona
fisicz o moral sus derechos y obligacicnes derivados de este contrato, con excepcion de los
derechos de cobro correspondientes al servicio y/o suministro de bienes, en cuyo supuesto se
deberd contar con la previa autorizacion por escrito del “MUNICIPIO”, de conformidad 2 lo
establecido en el dltimo pdrrafo del afticulo 82 de la ley de Adqwsrcron;’;fﬂnendamfenms Y
Contratacion de Servicios del Estado.de Chfhuahua. )
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VIGESHIA PATENTES, MARCAS, DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL

El “PROVEEDOR” asume toda [a responsabilidad por (as violadones que se causen en materia de
patentes, rmarcas y derechos de autor, con respecto ala propiedad del servicio y/o bienes objeto
de este contrato,

El “PROVEEGOR” asume la responsabilidad total en casc de gue, con motive del cumplimiente
del objeto de este contrato, infrinja derechos de autor o de propiedad industrial o cuslquier otro
derecho, obligdndose a responder legalmente en el presente o en el futuro ante cualquier
reclamacion de terceros, dejando g salvo sl "FUNICIPIO™ 0 a quienes sus derechos g intereses
representen.

Encaso de llegarse a presentar uns demanda en los términos establecidos en el parrafo anterior,
el “MUNICIPIO” notificard sl "PROVEEDOR”, para que tome las medidas pertinentes al respecto,
el “PROVEEDOR® exime al “MUNICIPIO? de cualquier responsabitidad.

“L AS PARTES® convienen, en que (2 titularidad de los derechos patrimonizles de autor y/o de
propledad industrial, que-en su caso, se originen ¢ deriven con motivo de la prestacién del
servicio, chieto del presente contrato pertenacerdn al “MUNICIPIO”, por lo que corresponderd
5 &ste [z facuttad exclusive de autorzar o prohibir su reproduccién, adsptacidn, distribucidn,
comunicacién piblica, reordenacidn, compilscién, modificacién, transformacién, asi como
cualguler ofro uso o explotacién parcial o total en cualquier forma o por cualquier medic
cenocido o por conocerse en territoric nacional y/a extranjero.

E! “PROVEEDOR” seguira siendo titular de los'derechos y licencias previamente constituidas en
su favor, los cuates serdn respetados por el “MUNICIPIO®, salvo que se establezca clausula en

contrario.

AL AS PARTES” se comprometen a resgetar los derechos morales de los autores de los
materiales que ilegaran a originarse o derivarse por la gjecucion del sarvicio objeto de este
contrato, asi como a otorgar los créditos que correspondan a las personas fsicas ¢ moraies gue
participen en su ejecucion, de conformidad con las disposiciones legalesaplicsbles en la materia.

El “PROVEEDOR™ tendri derecho que se respeten los derechos qUe en su Caso se generen por
el curnplimiento del ebjeto del presente contiato y cede, en tode caso, al "MUNICIPIO™ los

derechos que le pudieran corresponder U otros dereches exclusivos que resulten, mismos que

invarizblemente se constituirdn a favor del “MUNITIPIO™. ‘

El “PROVEEDOR” conviene en que no podré divulgar por medio de publicaciones, informes o en
cualquier otra forma, el programa, datos obtenidos de la prestacidn del servicio objeto de este

contrato ni el resultado de éstos, sin [a autorizaddn express del “MUNICIPIO”, pues dichos
programas, datos y resuitados son propiedad de este gltimo.

WICESHID PRIMERA. RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL

. . I
L35 “PARTES” aceptan que el presente contrato contiene la totalidad de los acuerdos entre?s/
con respecto asu.objeto, dejando sin efectoy cancelando ta totalidad de los convenios, informes,

3
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negociaciones, correspondendis, COMpromisosy comunicaciones desarrollados con anterioridad
entre ellas, ya fueran escritos ¢ verbales relacionados con este instrumento.

VIGESIMD SEGENDS. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

“LAS PARTES” podran acordar por razones fundadas y explicitss respecto del contrato vigente,
elincremento en el mento o en la cantidad de los servicios y/o bienes, siempre que el monto
total de las modificaciones no rebase en conjunito, el 30% (treinta por ciento) de los conceptos y
volimenes establecidos, el precio unitario sea igual al originalmente pactado, el contrato esté
vigente. Asimisrmo, en el caso de que el “MUNICIPIO” lo considere conveniente, podrd ampliar
la vigencia del contrato de conformidad a lo establecido en el primer y segundo parrafo del
arifculo 97 y, en su caso, del artfcule 98 del reglsmento de la ley de. Adquisiciones,
Arrenidamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Chihuahua.

En et caso.de gue el presente contrato incluya dos o mas partidas, en su case, el porcentaje se
aplicard para cada una de ellas.

Lz modiffcacién del plazo pactado en el contrato para la entrega de los bienes o [g prestacidn de
los servicios solo proceders por caso fortuito, fuerza mayor, o causas atribuibles al “MUNICIPIO®,
el cual deberd de dejar constanda que acredite dichos supuestos en el expediente de
contratacidn, para lo cual no proceders aplicarse penas convendionales at proveedor. Pars este
caso, la modificacion del plazo pactado, podré solicitarlo el “PROVEEDOR” 0 [z dependencia de
gue se irate.

Cualquier solicitud de modificacién que se presente por parte del “PROVEEDOR” a las
condiciones originalmente pactadas, deberd tramitarse por escrito exclusivamente ante el
administrador del contrate, acompafiada de la docurnentacién gue acredite (os dichos, pars lo
cual el administrador del contrato debera de evaluar y dickaminar [z procedencia de la
ampliacién, ls cual deberé de ser proporcional &l tlernpe que haya perdurado lg causa; en el
ertendido de que cualquier cambic o modificacidn deberd solicitarse su formalizacion ante la
tinidad juridica de Oficialia Mayor, cualquier medificacién gue no sea autorizada expresamente
por el drea citada, se considerard inexistente pars todos los efectos administrativos y legales del
presente.

La solicitud de modificacidn por parte del “PROVEEBOR”, no interrumpira el plazo pars la
conciusihn dele originalmente pactado.

En términos de lo establecido en ef articulo 88 de (a Ley-de Adguisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chibuahus, no proceders ningln cambio que impligue
otorgar condicicnes més ventajosas al “PROVEEDOR® comparadas con las establecidas
originalmente.

En el caso de cuslquier modificacidn a2 lo pattade en el contrato y/o sus anexos, el
“PROVEEDOR”, se obliga a2 entregar al “MUNICIPIO®, dentro de tos 10 (digz} dias habiles
siguientes a (g facha de la formalizacidn del convenio modificatorio raspectivo, el endoso o
docurmento madificatorfo de 1z Garantia de Curnplimients otorgada originalmente cuando dicha
modificacion no se encuentre cublerts en 13 garantia originalmente otorgada. De igual manera,
se deberd estipular {a facha de ertrega de los bienes o 1z prestacidn de los servicios para las
cantidades adicionales; lo anterior conforme & lo establecido en el articulo 97 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamienios:y Contratacitn de Servicios del Estado de Chihuraij@

VIGESIMO TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

‘ , X o ag. 18
CONTRATD ADISS/2025 RELATIVO A L CONTRATACHIN DE L3S SERVICIOS BE SEGUNDA ETAMA DEL MODULG OLLO UREANG CON VENTANILLA MULTI-TRAMITE, CELESRADO
ENTRE BL MUNICTPIO 17 CHIMUBHUR YTECNOLOGE DE GESTION ¥ COMUNICACION, S.AL DE GV, DERECHAZ9 OF DE2025.




CONTRATO ADT55/2025

£l "MUNICIPIO” podra aplicar penas convendonales por el atraso e lasfechas pactadas, 8 razon
del 1% (uno por clento) aplicado a los servicios no prestsdos, hasta un maéxirmo de 10 dfas habiles,
. en los términos del articulc 89 de la Ley de Adquisiciones, Amrendamientos v Contiatacidn de
Servicios del Estado de Chinuahua y de los articulos 100 y 101 de su Reglamento. La suma de las
penas convencionales aplicadas no deberd exceder el importe de 2 garantia de cumplimiento.

En términcs del articulo 100 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Coniratacion de Servicios del Estade de Chihushus, pars la aplicacion de las penas se debera de
considerar lo siguiente:

1. Lzspenss convencionales y deductivias serdn determinadas y caiculadas porel administrador
del contrato.

2 Encaso de discrepancias entre lo indicado en el contrato y ias bases del procedimianto de la
contratacion, prevslecerdn las condiciones establecidas en estas ditimas; en caso de
adjudicaciones directas prevatecera el anexo técnico.

3. Lasnotificacionesrelativasa [as penas se realizaran de manera persongl, sl domicilio sefislado
en el contrato; o bien, al correo electrénico designado para diches efectos por el proveedor,
segin &l articulo 60 del Reglamento.

4. El Administrador del conirato, al notificar al proveedor las peras o deductives, le otorgars al
menos ¢inco dias hibiles para que manifieste (o que su derecho convenga.

5 Dentro del plazo establecido, el proveedor podrd entregar {z nota de crédito
correspondiente; o bien, presenfer escrito de revisidn de penas o deductivas ante el
Adrinistrador del contrato, explicando las razones de miodificar las mismas.

6. Cuando el proveedor presente escrito de revisién, el Administrador del contrato analizard lo
expuesta y determinaré lo correspondiente, debiendo notificar por escrito &l proveedor, £n
caso de que sf resulten aplicables las penas, se volverd a otorgar al proveedor un plazo de 5
dias habiles para que realice el pago o entregue lanots de crédito correspondiente.

Para deterrminar [a aplicacion de Las penas convencionales, no setomaran en cuentz las demoras
" motivadas por caso fortuito o causss de fuerza mayor o cuslguler oira causa no impufable al
“PROVEEGOR®, siempre y cuando, estas estén debidamente justificadas y documentadas.

VICESIMD CUARTA INDEPENDENCIA DE LAS CLAUSULAS.

L3 invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiers de las cldusulas del presente
contrato de ninguna manera afectardn Lz validez y coercibilided de las demds cldusulas del
mismo. En ¢aso de gue alguna cldusula del presente instrumento sea declarada iavalida por
autoridad competente, el resto del clzusulade contenido en el mismo seguird siendo valido, no
siendo afectado por la resolucion respectiva en forma atguna.

YIGESIMO QUINTA. LEY APLICABLE.

El presente instrumento se regird y serd interoretada de conformidad con Lo establecido por [3
Ley de Adguisicianes, Arrendamienios y Contratacidnde Servicies del Estade de Chihuahug, sy
reglamento, el Codigo Civil del Estado de Chihuahua, Ley de Procedimiento Administrative del
Estado, Codige de Procedimientos Civites del Estado de Chitisahua, entre ofyas disposiciones
legales vigentes y aplicables. ) j
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IGESIMO SEXTA. ANTICORRUPCIOR.

“LAS PARTES® declaran que conocen la existencia de disposiciones legales en materia
administrativa y penal en los Estados Unidos Mexicanos, mismas que sancionan los actos de
corrupddn como lo es el cohecho, soborno, el trafico de influencias, la colusion en las
contrataciones piblicas, {2 simulacidn juridica en el curplimiento de los requisitos en i
participacion de los procedimientos de contratacionss, entre otros; por Lo cual “LAS PARTES” se
abstendran de consentir, aceptar, promover o perpetrar, alguna de las conductas anteriormente
mendionadas.

Por lo cual, en los términos del articulo 134, de la Constituciaon Politica de los Estades Unidos
Mexicanos, “LAS PARTES” declaran que, en ta negociacitn, contratacidn, asf como en sus actos
previos, y demis, se conducen y se condudirdn con riguroso apego a los principios rectores de
legalidad, hoaradez, imparcialidad, eficlencia, eficacia, transparencis, vy econemis;
actuando en todo momentoc con integridad, ética, resporisabilidad.y profesionalismo.

Asi pues, “LAS PARTES™ exponen que conocen [os erdenamientos en materia de anticorrupcién,
antisoborno, responsabilidad administrativa, y demds que sean aplicables; tales como las “Siete
Leyes def Sistema Nacioaal Anticorrupcién™ (Constitudon Politica de ios Estados Unidos
Mexicanos, Ley General del Sisterna Nacional Anticorrupcion, Ley General de Responsabilidades
Administrativas, Ley de Fiscalizacién y Rendjcién de Cuantas de la Federacion, Ley Orgénica del
Tribunal Federal de justice Administrativa, Ley de la Fiscalla General de [2 Repdblica, y Cadigo
Penal Federal), y las respectivas al “Sistema Estatal Anticorrupcién” (Constitucidn Politica del
Estada de Chifuahua, Lay Orgdnica del Tribunal Estatal de fusticia Administrative, Ley de justicia
Administrativa del Estado de Chihuahiva, Ley de Fiscalizacidn Superior del Estado de Chifiushua,
Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Chihuahua, y Cédigo Penal del Estado de
Chihuahua), por lo cual, cads “PARTE” est3 al tanto del alcance legal de dichos ordenarmientos,
a3 como de [as sanciones a 135 cuales puede estar sujets, se3 esta.como servidor pablico; o bien,
como persons fisica o moral (sin importar sy nacionalidad), sea esta participante, intermediara,
gestors, 0 con cualquier otro cardeter dentre de un procediriento o ung contratacisa.,

“LAS PARTES® por su cuenta o por sus empleados, no deberdn, ya sea de forma directz o
indirecta, dar o recibir soborne alguno, sea este de cualquier tipo; entendiéndose comp tal, de
maners enunciativa mas no limitative, cualquier oferts, regalo, pago, promess, dinero, cosa de
valor, entre otros, que signifique un beneficlo para otra persena o entidad; sea este con la
finalidad de influir y/o inducir sobre cualquier acte, omisidn, decision o accidn que recaiga enuna
violacién 3 las obligaciones legales de una de “LAS PARTES®, lo.que provogue obtener negocios
y/o ventajas indebidas en el procedimiento y/o contratacién.

VIGESIMD SEPTIMA JURISDICCION.

Atendiendo lc dispuesto por el articulo 135 de la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos y
Contratacidn de Servicios del Estade de Chihuahus, el presente serd considerado como un
contrato administrativo, de Dereche Piblico, por lo que (as controversias que-se susciten con
motivo de su interpretacién y cumplimiento serdn resueltas mediante Juicio de que deberd
promoverse ante el Tribunal competents -en materia administrativa, mismo que deberd
promoverse en cualquier caso ante el Tribunal Estatal de fusticia Administrativs, en la Gudad de
Chiuahua, Estade de Chihushua. Consecuentements, las “PARTES” renuncian désde ahp

cuslquier otra jurisdiccién o fuero que pudiera correspondertes por razén de sus domiiffl?os
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preséntes o futures, o por cualesquiera ofras circunstancias. No obstante, las “PARTES” pondran

el mayor empefio posible pararesolver, de comin acuerdo, [3s discrepancias futuras y previsiblas
relacioniadas con problemas especificos de cardcter técnico y administrativo.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATG POR LAS “PARTES™ Y ENTERADAS DE SUCONTENIDS Y

ALCANCELEGAL, LOFIRMAN DE CONFORMIDAD POR TRIPLICADO EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA,
ESTADD DE CHIHUARUA, A LOS 28 DE MAYO OE 2025,

“EL MUNICIPIG™

. I\ .
LIC. MARID Aaémm’mgcmv AVITIA

MTRA. AlDA AM CORDOVA CHAVEZ
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£4C. LUIS ABRAHAM VILLEGAS

_ ESCANDGN

REGIDOR PRESIDENTE DE LA COMISION
DE HACIENDA Y PLANEACION

4 J i)
o
|

OFICJAL MAYOR TESORERA MUNICIPAL. DIRECTORA DE DESARROLLO URBAND Y
: / i ECOLOGTA
Af F
/ “El PROVEEDOR?

L5.C.A FERNANDG ALBERTO BUSTILLOS
VELAZQUEZ
{EFE DEL DEPARTAMENTO DE INFORMACION
GEOGRAFICA Y DE SISTEMAS DE LA
DIRECCION DE DESARRO URBANOC Y
ECOLOGEA

TECHNOLOGEA DE GESTION Y COMUNICACTION,

SADECY.

POR CONDUCTOQ DE SU REPRESENTANTE LEGAL
LIC. ROBERTD JAIME CARAVEQ VALLINA
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ANEXO TECNICO

CONTRATACION SERVICIOS DE SEGUNDA ETAPA DEL MODULD DE DESARROLLO URBANO CON
VENTANILLA MULTI-TRAMITE

1. Obieto de {2 contratacion

Proyecto: “SEGUNDA ETAPA DEL MODULD DE DESARROLLO URBANO CON VENTANILLA MULTI-TRAMITE” de
la Diraccion de Desarrolio Urbano v Ecologia {DDUE), consiste en incluir fos trémites fzltantes de la DDUE,
realizando un andlisis de los procesos, requisites v etapas de los trémites de las unidades organizacionales
faltentes, pars determinar los nueves procesos, etapas v actividades s automatizar mediante el mddulo de
Desarrolfo Urbano con Ventaniliz Multi-trémite® de 1z moral Tecnologfz de Gestién y Comunicacion S.A. de
CN.{TGC).

El médulo forma parte def Sistema Recaudador Municipal {SRM) y su implementacidn se hace con el objetivo
de actualizar y de optimizar los procesos de atencién a los tramiites de fa Direccidn de Deszrrolio Urbano v
Ecologia mediante el uso de lz Version 5 def Médulo de Desarrollo Urbaric del Sistemz Recaudador®
propiedad de la moral Tecnologia dé Gestidn y Comunicacidn S.A, de €V, (TGC) quian cuenta con |z
titularidad de los derechos de-autor, debidamente registrado ante &l Instituto Necional de Derechos de Autor
(INDAUTOR] niimero 03-2022-101816385400-01 de fecha 19 de octubrede 2022, para zlcanzar los més altos
estindares de cafidad, operatividad y eficienciz en 2 prestacién de servicios 3 la ciudadania, alinesdo 2 k2
Modernizacidn del Catastro que se [leva a cabo en z administracdidn pdblica municipal, donde la Direzcién de
Desarrollo Urbano v Ecologla es uno de los destinos de uso de un catastro multifinalitario para -alinear los
obietivos de unez gestidn urbana eficiente v sostenible. Asi mismo, el apego al Modelo Optimo de Catastro s
crucial por varias razones que abarcan desde e} cumplimiento normative hasta la mejora de la eficiencia v
transparencia an la gestion catastral. La inclusidn de [a SEGUNDA ETAPA DEL MODULO DE DESARROLLO
URBANO CON VENTANILLA MULTI-TRAMITE al sistema Recaudader planteara los siguienites objetivos:

1.~ Diagnosticar, analizar les trémites, procesos, actividades y fundones de los departamentos vy oficinas
faltantes: Departamento de inspeccién de Obra de la Subdireccidn de Administracien Urbara; Departamento
de Planeacién Ambiental y Ordenamiento EcolSgico, Departamento de Promocion, Prevencion y Restauracidn
Ambiental, Departamento de Control v Vigilancia Ambientzl de iz Subdireccién de Ecologiz; Departamento de
Control y Evaluacién de Fraccionamientos, Oficing de Topografis y Departamento de Andlisis y Disefio de las
Direcirices de la Subdireccidn de Programacién Urbana v el Departamento Juridico de la Direccién de
Desarrollo Urbano v Ecologia. Tode esto con el fin de disefiar [z mejor forma de implementarlas con tecnologiz
que coadyuve a su realizacidn y control.

2.- iImplementar el Mddulo de Desarrollo Urbane con Ventanitla Multi-trémite® en los trémites catalogados
mediante el andlisis anterior como trémites simples v ponerios en produccién en los primeros 3 meses del
proyecto.

3.- Implementar el Médule de Desarrella Urbano con Ventanilla Multi-trémite® en los trémites. cata;?@ps
mediante el analisis anterior come tramites complejos y ponerlos en produccién en 6 meses del proyg<to. /g

{
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4.~ Disponer de un monto de unidades de servicio para realizar las adecuaciones que ia DDUE sclicite @
reportes o validaciones especiales no contemnpladas,

5.~ Implementar un identificador el cual nos permita reconocer las obras que se estén realizando dentro del
poligono de Desarrollo y construccidn prioritario “Cludad Cercana”, para tos trémites que apliquen.

6.- implementar un identificador pars conocer cudntos trémites se realizan por cada turno de espera.

7. Conectar los departamentos dentro de |3 Direccidn para su mejor comunicacién y fluidez en-ef proceso de
los tramites, evitendo asi duplicidad en documentacion.

8.- Contar con alertas para las vigencias en los permisos.

g.- [dentificar a usuarios cuando se conectan al sistema por madio de IP para tener un mejor cohtralen los
BCCES0S.

2, Yigendia del contrato

A partir del dia hébil siguiente de la hotificacién de la adjudicacidn y hesta el 31 de diciembre de 2025.
Condicionado a [a entrega total de los bienes y/o prestacidn del servicio @ enters satfisfaccion def ares
reguirente.

3. Descringdn Técnica de los bienes por adaquirir, arrendar o de fa prestacién de los Servicios.

1. Actualizacidn del Modulo de Desarrolie Urbano con Ventaniila Multi-trémite® versidn 5.0, que permita
integrar v simpiificar los trdmites que reslizan los ciudadanos, asi como consultar y verificar la informacion
catastral, los adeudos'de predial, las tarffas v las reglas de.cobro, entre otros aspectos relevantes, Se incluyen
50 licencias de ustario nambrado.

2. Diagndstica, Andlisis v disefio de las &reas: Departamento de inspeccidn de Obra de la Subdireccidn de
Administracién. Urbana; Depsrtamento de Plansacién Ambiental y Ordenamiento Ecolégico, Departamento
de Promocion, Prevencidn y Restauracidn Ambiental, Departaimento de Control v Vigilancla Amblental de |2
Subdirescién de Ecalogia; Dapartamento de Control v Evaluacidn de Fraccipnamientos, Oficine de Topograffa
y Departamento de Andlisis v Disefic de las Directrices de ia Subdirection de Programacion Urbana v el
Departaments Juridico de lz Direccién de Desarrolio Urbano y Ecologia. Todo esto con ¢f fin de disefiar la-
mejor forma de implementarlos con tecniologia que coadyuve a su realizacidn y control.

El gnalisis de Iz operstividad de estas dreas entes mencionadas. permitics cbtener un redisefio en los-tipos de
tramites y sus nombres para adecuarlos a la actualidad y medernidad operativa. Elalcance de los servicics a
contratar incluye I3 totalidad de funciones de las dreas mencionadas.

Se realizara el diagndstico, andlisis, disefio, planeacién y categorizacion de los siguiéht@@tes:
1. Dictamen v placa de aforo

2. Constancia de Inafectabilidad
2. Ocupacidn temporal de la via publica

N
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4, Sanciones aplicadas derivadas de-una denunciz ciudadana

5. Resclucion de Impacto. Ambiental

6. Autorizacidn por el Desmonte de Predios

7. Solicitud de factibilidad de giro, segiin &l ordenamiento eccldgico territorial del municipio de
Chihushua

8. Registro como recolector de escombro generado enlz construccion por unidad movil cuois anual.
9; Servicio de medicién de ruido y emision del reporte correspondiente

10, Solicizud de factibilidad de procedencia de exencidn de resolucion de impacte ambiental
11.Solicitud de sutorizacion para el depdsito de materiales o residuos de meangjo especial

12. Solicttud del dictamen técnico para determinar ef derribe de arbolado y especies vegetales
13. Sanciones aplicadas derivedas de una denuncia ambiental

14, Autorizacitn para uso de sonido en Fuente Fija ‘

15. Autorizacidn para el uso de sonido en Fuente Movil (perifoneo)

16. Solicitud de combustién a cielo abierto

17. Anteproyecto para fraccionamiento

18. Proyetto gjecutivo para fraccionamientos

19. Recepcidn anticipads defraccionamientos

20. Recepcidn definitiva de fraccionamientos

21. Monto de fianzas para recépcitn de fraccionamientos

22, Cambio de use de suelo

23. Constancia de medidas y colindancias

24, Licencia de fusidn, subdivision y segregacidn de predios

Lz lista de trémites es enunciativa mas no limitativa.
3.Configuracion de los tramites definidos coma simples en el Modulo de Desarrollo Urbano con Vantanilla

Las caracteristicas generales de los tramites simples son:

° Pocos requisitos: Generalmente requieren una minima cantidad de documentos o informacidn.

» Corta duracidn: Suelen resoiverse en un plazo breve, 2 vecss inclusa de forma inmediata.

s Sencillos de reatizar: No involucran muchos pasos o fz intervencién de diversas dreas.

 Bajo costo {en algunos casos): Las terifas asociadas, si existen, suelen ser bajas.

= Configuracion sin adecuaciones: Se pusden configurar con la funcionalidad base del producto ya instalzdo.
No requieren adecuzciones & Ja programacién no validaciones especiales complejas.

Los tramites clesificados en le categoria de trémites simples se configurarédn de acuerdo con el diseie, se
realizardn las pruebas funcionales v de aceptacion de usuario (UAT), se dars fa capacitacion respectiva y se
pondran en el ambiente productive.

Las caracteristices generzles de los trdmites complejos-son:

s Miftiples requisitos: Exigen una gran centided de documentos, informacién detaliada v a mehudo
certificaciones o avales.

= Larga duracién: Pueden tardar semanas o incluso meses en resolverse, debido 2 Ia necesidad de revisién
exhaustiva y aprobacién por diversas instancias.

« Proceso laborioso: Implican varios pasos, como prasentar otros trémites, asistir a entrevistas, realizar
exdmenes o certificaciones, y obtener firmas de diferentes funcionarios o jer gprobades por cabildo del
ayuntamiento. 5‘?
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= Intervencion de varias dreas o departamentes: Para realizarlos ¢ atenderlos requiers gue se involucren
diferantes dreas funcionales, aumentando pasos y burocracia en ef proceso.

= La configuracion requiere de adecuacicnes: Requferen adecuaciones a la programacion, y/o validaciones
especiales complejas, o definiciones que reguerirdn convocar s reuniones de diferentes dreas para definir
el mejor proteso redisefiado.

Los trémites clasificados en la categoria de trdmites complejos se desarrollardn las sdecuaciones necesarias
utitizando los puntos de funcidn, se realizardn las reunjones para le definicién. del proceso future y se
configurardn de acuerdo con & nueve disefio, se realizardn |as pruebas funcionales y de aceptacién de usuario
{UAT), se dard ia capacitacidn respactiva, bajo los términos descritos en el apartade anterior y se pondrén en
el amibiente preductivo.

4. Capacitacién en-el uso del Médulo de Desarrolic Urbano con Ventaniila Multi-tramite® version 5.0.

Capacitacién funcional de los nuevos procesos y trémites a implementar a los usuarios finales de la DOUE, a
fin de asegurar que puedan realizar adecuadamente las funciones que sus roles les confieren. Como parte de.
la capacitacidn funcional se considera:

e TGCimpartira la capacitacién necesaria para la operacién del sistema de forma presencial, Lz BDUE
se asegurard de proveer (os equipos v accesos necesarios a jos participantes.

e Los manuales de la capacitacion impartida por TGC serén entregados en formate electrcmco por lo
que Iz DDUE deberd imprimir el niimero de jusgos necesarios para su entregs.

e Cadz talier impartido por personal de TGC tendra un cupo maxime de 12 participantes, cads unc de
los cuzles requerird contar con su eguipo de cdmputo con-acceso 3 la aplicacidn durante la realizacion
de Tos cursos. Esto con el fin de asegurar la calidad del taller, asf comno ¢l segulmiento individual a los
participantes.

o La calendarizacién v enfoque de los talleres a impartir se apegardn s la estrategia operativa del
proyecte, misma que se describird en el plan de capacitacidn del proveedor.

e los usuarios que participen en los talleres deberdn contar con conocimiento de |z tarea funcional
que desempeafian, ya quelos talleras se enfocaran en &l uso de los modulos de la aplicacidn vy noc.en
los procesos operativos.

e Segenerardn laslistas de asistencia junto con evidencia fotagrafica de la imparticidn. dé los cursos y
formarén parte del entregzhle.

s losusuarios que participen.en los talleres deberdn contar con conocimientos bésicos de computacion
¥ ravegacion en Internet, de-lo contrario -zl aprovechamiento del taller se verd perjudicado en
detrimento del proyecto,

e Previod laimparticien de los telleres, Iz DDUE deberd revisar y aceptar la funcionalidad dal sistema,
para asegurar que lo expresado en la capacitacion corresponda aJa funcionalidad que serd entregada
como parte del proyecto,

5. Implementacidn del mddulo en ambiente productive. Ld implementacidn.o. puesta en marcha/uso de la
SEGUNDA ETAPA DEL MODULD DE DESARROLLO URBANO CON VENTANILLA MULTI-TRAMITE, deberd suceder
después de su total aprobacion en el ambiente en pruebas por parte de la DDUE, concluyendc.a mas tardar
et 1 de noviembre de 2025, Esta actividad se realizard por el proveasdor y se-coordinard entre el Lider de
Proyecto desigrado por la DDUE, Lic. Fernando Alberie Bustilles Veldzquez jefe del Departamento de
Informacian Geografica y de Sistemas, o quien lo sustituya eh el cargo, v en caso de ser requerids la
Subdirgccién de Medernizacién Administrativa y Desarrollo Tecno['égico adserita.a l2 Direccidn d;ﬁénéacién
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e Tnhovacion Gubernamental, 3 través del Departamento de Administracidn de Apliceciones y de la
Coordinacion de Desarrollo Teenoldgico.

& Servicios de consultorfas técnicas y funcionales especfficas qué pefmitan adecuar vy personalizar fa
funcipnalidad estdndar contratadz de la Versidn 5 del Médulé de Desarrollo Urbano del Sistema
Recaudador®, 2 fes necesidades concretas de lz DDUE durante el proceso de implementacion de la SEGUNDA
ETAPA DEL MODULO DE DESARROLLO URBANG CON VENTANILLA MULTI-TRAMITE.

Dentro de los servicios de consultorias técnicas y funcionales especificas. para raalizar personalizaciones
requeridas por [a DDUE se consideran:

o Desarrolios y adecuaciones especificas del software como.reportes o funcionalidad.
¢ Consultorfas v configuraciones especificas en €l software.
.o Capacitacién adiclonal a usuzrios.

Unz vez identificads el requerimiento, el proveedor procederd z estimar su esfuerzo, una vez estimade, &
proveedor lo presentard a la DDUE y si es &l caso, se procederd a obtener iz autorizacién por parte de la titular
de fz DDUE para lievar 2 cabo el requerimiento v programar su realizacidn; una vez realizado el servicio, «f
proveedor generarad un reporte de actividades finalizadas y lo presentaré a Iz titular de l2 DBUE para su
autorizacion y aprobacién, Una vez que los servicios deseritos en el presente apartado hayan side
debidamente autorizados, realizadds y contabilizados, podrén ser considerados para su pego en la cuarta
Entrega del provecto, lo anterior, tormando en consideracién que el costw total por este concepto no exceds
42l 10.84% de Ja sumataria de los costos {antes del impuasto & valor sgregade) de las primeras 3 eftregas del
proyecto. Ver Tabla 1.

4. Consideraciones especiales.

=  El Municipio de Chihuahua cuenta con iz infraestructura necesaria para desarrollar e implementar el
proyecto: SEGUNDA ETAPA DEL MODULO DE DESARROLLO URBANO CON VENTANILLA MULTI-
TRAMITE.

¢ 13 DDUE designz al Lic. Fernandeo Alberto Bustillos Veldzquez, jefe del Departamento de Infermacion
Geografica y de Sistemnas, o.guien lo sustituya en el cargo, comp Lider de Proyecto con lasfacultades
necesarias para poder autorizar fa documentacién qgue se genere del proyecto vy validar todos los
acuerdos com el Administrador del Proyecto del proveedor, esto con el fin de crear un canal de
comunicacion dgil y evitar decisiones no consensuadas.

o La DDUE & través del Lider designado, Lic. Fernando Bustillos, valida y confirma gue los equipos de
zémputo de los usuarios finales cumplen con las especificaciones técnicas reinimas requeridas para
el proyecto.

& De ser necesario, personal designado por Ja DDUE serd responsable de ls extraceisn, depuracion vy

- conversidn de datos en los ambientes de pruebz v produccion mediante ¢! uso de Ias plantillas
nroporcionadas por €l proveedor para la entrega de los datos a solicitud expresa y puntual por parte
del proveedor a la DBUE.

s Existencia de un eguipo de trabajo de tiempo completo que estaré conformado por perscnal de la
DDUE v seré designado por su Titular.

s Lz implementacidn o puestz en marcha//uso se considerz después de la aprobacién del ambiente en
pruebas, debiendo ser a mas tardar e} 1 de noviembre def 2025, Esta actividad se realizaré por el
proveedor v se coardinard entre ¢l lider dz proyecto de DDUE, Lic. Fernando Bustillos v er:ﬁa/sp de

Py

CONTRATG ADISS/2025 RELATIVE A Lk CONTRATACION DE (0S5 SERVICIISDE SESUNDA ETAPa DEL MODULD [ DESIRROLLO URBANG CON VENTANILLA MULTHTRAMITE, {ELESRADO ENTRE EL MUNKIPIO €
CHRHUARUA ¥ TECNOLOGIA DF GESTIGN Y COMUNICRCION; 5.4 DE OV, [ (A 29 DE MAYD DE 2035,




sar requerida [z Subdireccién de Modernizacién Administrativa y Desarrollo Tecnoldgico adscrita 2 2
Direccién de Planeacién e Innovacién Gubernamental, & través del Departamento.de Administracidn
de Aplicaciones y de la Coordinacién de Desarrollo Tecnoldgico.

s El Proveedor proporcienars un Administrador de Base de Dates durante la etaps de implementacion
del proyecto en aguellas activitlades gue reguieran de su participacidn segin el plen de trabajo
establecido.

5. Plazos, lusares y Condiciones de entrega.

PARALASENTREGAS1,2,3v4: -

s las evidencias correspondiantes a cada una de las 4 entregas previstas parz el proyacto, se pueden

identificar respectivamente en fa columna “Entregables” de ta “Tabla 17 de este documento.

Los servicios se prestardn en las instelaciones de Iz Direccidn de Desarrolfo Urbano v Ecologia.

Los entregables cuyo medio de entrega sea “Fisico” (Ver Tabla 1), deberan de gntregarse de manera
fisica al Lider del Proyecto Lic. Fernando Bustillos de la Direccién de Desarrollo Urbano y Ecologia.

e Losentregables cuye medio de entrega saz “Digital” (Ver Tabiz 1}, deberan de entregarse &l Lider del
Proyecto Lic. Fernando Bustillos de la Direccidn de Desarrollo Urbano v Ecologia, a través de la
direccion de corrao electrénico: fernango bustilics@maiorhih gobam

o Losentregables cuyo medio de entraga séa “Flsico” y “Digital”, deberan de cumplir con los dos puntos
inmediatos anteriores.

&. Recepcidn de conformidad.
BARALASENTREGAS1,2,3v 4

+ Paraque cada una de las 4 entregas previstas para.el proyecto sea recibida de conformidad, el Lider
de Provecto deberd de hacer llegar a la parsona titular de Ja Direccidn de Desarrello Urbane y
Ecologia, v a Iss personas supervisaras del contrato, la totalided de los entregables en los términos
descritos respectivamente en ia Tabla 1 del presente documento.

= Los entregables fisicos deberan de hacersa llegar mediante oficic en las oficinas de adscripcién de ia
persona titular de [z Direccidn de Desarrollo Urbano v Ecologia, v de cada superviscr(a} del contrato.
Los entregables digitales deberdn de hacerse llegar 2 Jas cuentas oficiales de correo electronico det
Municipio de Chihuahua del titufar de la Direccién de Desarroffo Urbanc y Ecologie, ¥ de@é
supervisor{a) del contrata.
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7. Forma de pago

Para que pueda proceder el pago de cualquiera de las eniregas pravistas en el presente documento, s
mandatorio que previo al pago de rada una, exista su aceptacion.de conformidad seglin lo sefialado enel
numeral-“6. Recepcion de conformided”, del presente anexo téchico.

La contraprestacién serd pagada a favor del proveeder en 4 exhibiciones contra er;:?é,de los servicios
prestados debidamente autorizadas, segdn s¢ enlistan en la Tabia 2 del presente documento:
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Asi mismo cada pago se realizard previa presentacién de aguel documento que redna los requisitos impuestos
por la legislacién vigente y zplicable al momento del pago a més tardar dentro de los sigyientes 20 dias habiles,
mediante transferencia electrdnica de fondos o chegues nominativos expedidos a su favor, mismos que seran
entregados en el domicilio de le Tecorerfa Municipal, ubicada en Calle Victoria No. 14, Colonia Centro,
Chihyuzshua, Chihughug, C.P.31000.

8. Administrador v supervisor del contrate.

Se sefiala como administrador del contrato & la Arq. Adrizna Diaz Negrete, Directora de Desarrolle Urbano
v Ecologia, asistidas por el LS.C.A Fernando Alberto Bustilios Veldzquez, lefe del Departamento de
informacion Geogréfica y de Sistemas de la Direcién de Desarrollo Urbano vy Ecologia, quienes se encargarsn
de supervisar {revisar, vigilary recibir] [z recepcidn de los servicios.

Ademss, se cuenta con el Usuario Lider dal Proyecto, ef LS.C.A Fernando Alberto Bustillos Veldzquez, lefe del
Departamento de Informacion Geogréfica y de Sistemas de la DDUE, quien tiene a su cargo 1? dtividades
citadas en los numerales gue anteceden.

Z

Obligaciones, responsabilidaties y funciones del Administrador del contrato:
g

'\
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»  Darseguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones del proveedor establecidas en el contrata.

>  Establecer las obligacionas, responszbilidades y facultades del Supervisor del Contrato, v vigilar que este
Gltimo cumpla con ellas.

¥ Levar & integrar &l registro, contral y resguarde de los bisnes o los documemios que demuestren la

recepcion de los servicios.

>  En su caso, suscribir el documento donde se solicite fa recisidn del contrato fespective, en donde se
arraditen los Incumplimientos de las obligaciones contractuales por parte de los proveedores, anexando
la documentacidn necesaria en [ gua se-acrediten dichos incumplimiantoes v que por elle se deba rescindir
2l contraio,

» Calcular las penas o deductivas a las que se hayan hecho ascreedores los proveedores, por el
ncumnplimiento en Ja entraga de los bienes o la prestacidn de los servicios, en los tiempos y forma
establecidos en el contrate.

>  Tramitar el pago por los bienes /o servicios una vez que havan sido recibides de conformidad perla DDUE
v los supervisores dei contrato. .

> Solicitar a la Tesoreria MUnici_pa!,' la aplicacidn de las Garantias segiin sea ef casc.

Obligaciones y responsabilidades de {a Supervisidn del contrato:

¥  Recibir los bianes que se entreguen o los sarvicios prestados por el provesdor; vigilar vy revisar que los
mismos cumplan con lgs especificaciones, caracteristicas, cantidades, volimenss o forma solicitados v
ofertados por el proveedor y solicitar los pagos:

3  Paralarecepcidn se deberdn realizar Actas Administrativas, Minutas, o en st caso utllizar los formatos gue
a su criterio se deban establecer, en [03 que 52 manifestardn las consideraciones que sean necesarias o la
recepcidn a entera satisfaccién.

3 Suscribir el documento donde se acradite que los bisnes o servicios fueron recibidos & entera satisfaceidn,
© eh su caso, e} documento donde se hagan constar el incumpliriente del provesdor de las-obligaciones
contractuzles v [z aplicacidn de fas penas correspondientes.

>  Realizar en su caso la entrega de los bienes a'los distintos Departamentos o Unidades Administrativas gue
-asi lo requieran, llevando el registro de las personas que lo reciban.

» Elaborare! documente gue se derive de la recepcidn de los bienes ¢ los servicios prestades.

Todas aguallas gue el administradar le encomiende.

Y

Q. Penas Convencionales.

Ef Municipio aplicard penas convencionales por el atraso en las fechas pactadas, @ razdn del-1% diaric aplicado
al valor de log bienes ne suministrados y en su caso instaledos; hastaun méximo de 10 dias habiles, en los
términos del articule 89 de Iz Ley de Adguisiciones, Arrendamientosy Contratacién de Servicios del Estado de.
Chihuahuay del artfculo 100y 102 de su Reglamento; la suma de todas las penas canvenciunah?' @Ucadas al
proveedor no-deberd exceder €l importe de la garantia de cumplimiento.

i0. Reguisitos gue deberd cumuolir el pasticipante:
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Estar debidamente registrado en €l Registro Federal de Contribuyentes.
Estar registrado en el Padrdn de Proveedores del Municipic de Chihushua,

11,  Garantias

Para ¢l caso que se reguiera formalizacién de contrato, el proveedor adjudicado se obliga a otorgar las
siguientes garantias:

11.1. Garentis dé-cumgiimiento de contrato

Debard presentar 2 mds tardar dentro de ios disz diag hdbiles siguientes z la firma del contrato, garantia de
cumplimiento del contrato la cual podrd presentarse mediante cheque de caja, chegue certificado, depésito
en garantia, fianza o carta de crédito irrevocable, en moneda nacional y & favor del Municipic de Chihuahua
por un importe dal 10% (diez por ciente) del monto méximo o total del contrato, sin incluir fo correspondiente
al Impueste al Valor Agregado.

chha garantxa se hard, efectwa en el supuesto de que el licitante 3 quien se'le ad;ud:que el contrato no dé

adqumr, o cualqmer otra dlSpOSICl_O_E‘I d_el cont_rato.

Asimismo, dicha garantiz estard vigente hasta doce meses después de Iz Giltira entrega de bienes
imventariables, o conclusién de los servicivs, ello para el caso de eviccidn, vicios ocultos y dafios v perivicios

pririnades con motive d= los bienes entregados.

Cuando el monto de [z contratadion de servicios y/o adquisicidn de bienes cuye importe sea lﬂua! 0 inferfor a
ciento treinta veces ef velor mensual de la unidag de medida y actualazar:lon podrd aceptapseyiBpbién como
Forma de garantia el cheque cruzado.

CONTRA’ 552025 RELATIVE A LA CONTRATALION OF LOS SERVICIOS DE SECUNDA ETAPA DR MODULD DE DESARROLLD URB&WCONV‘NTMJMMULTJ—TRLMH‘E,CEEBRADOENTREE.MUNJGWDDECHINUMLMY
DEGETM IAUNICATION, SA. DECY., DE FECKA 26 DE MATO DE 2025




Registro PUblice del Derecho de Autor

Para los sfectos de'los articulos 13, 78, 162, 163 fraccion I, 164 fraccidn |, y demas telativos de fa {ey Federal.
del Derecho de Autor, se hacé constar que la OBRA DERIVADA cuyas especificaciones aparecen a
continuacion, ha-quedado inscrita ‘én el Reglstro Plidlico del Derecho de Autor, con los siguientes detos:

AUTORESDE AGUAYO HERNANDEZ GUSTAVO
TRANSFORMACION: AGUIRRE REYES CRISTINA
' ARVIZU LOPEZ JOSE LUIS :
DE LEON VEGA FERNANDO AGUSTIN
ESCOBAR AGUILAR DAVID MOISES
FERNANDEZ HERNANDEZ JORGE ALBERTO
-GOMEZ QUEZADA RCBOLFO
GONZALEZ CARRILLO KARLA LIZBETH
GONZALEZ GRAJEDA CESAR ARNCLDO
GRANADOS AYALALETICIA
GUZMAN ROSAS GILBERTO
HERNANDEZ CHAVEZ HUGO ALONSO
JURADO ORTIZ BEATRIZ IRENE
CRALES GRAJEDA SERGIO ADRIAN
- OLVERA BARRIOS DAYANE PAQLA
ORTEGA CAZARES JUAN CARLOS
ORTIZ NATIVIDAD EDUARDO
PINON TORRES KARINA
SALDANA PANDQ ILEANA GEORGINA
TAFOYA CHAVIRA OSCAR
VILLALCBOS CALZADILLAS CESAR ARNOLDO

TITULO: . RECAUDADOR5
RAMA; _ PROGRAMAS DE COMPUTACION
TITULARDE TECNOLOGIA DE GESTION Y COMUNICACION, S.A..DE C.V. (CON FUNDAMENTO

TRANSFORMACION: “EN EL ARTICULO 84 DE LA LFDA SEGUN. DOCUMENTOS DE FECHA 18 DE
o ‘MARZO DE 2020)

Con fQanmento shlo establee_ido por.el articulo 163 fracsion 1t segundo pérrafo de la Ley Federal dél Derecho de Autor, -
esta inscripcion ne faculta: pars ‘publicar o usar en forma alguna la obra registrada, & menos de que se acredite &
autorizacion comespondiente. - ) :

Con fundamento en Io establecido por & articule 168 deia Ley Federal dé Derscho de Autor, las inseripciones-en el registro
establecen. la presuncidn de ser ciertos. los hechos v actos que en ellas consten, sahvo ‘prusba en contrado. Toda
inscripcion deja 2 salvo ios derechos de terceros. Si surge coritroversia, los efectos de la inscripcidn queﬁj@}suspendidos
en tanto se pronuncie resolucion firme por autoridad Compstenta, :
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Registro Publico del Derecho de Autor

£l presente certificads se expide ton fundamento en e Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposicicnes de ia Ley Orgénica de la Administracién Piiica Federal, asi como de otras feyes para crear la Secretaria Je
Culture, publicado el 17 de diciembrs de 2015 en.gl Diardo Oicial de la Federacién: articulos 26 y 41 Bis, fraccion XViil de fa
Ley Orgénica de la Adminisiracion Publica Federal; articulos 2, 208, 209 fraccion Il de la Ley Federal del Derechp de Autor;
articulo69-C de fa Ley Federal de Procedimiento Administrative, de aplicacion supletdria de acuerdo con lo establect ido por
iz Ley Pederal dél Derécho de Autor en su articulo 10; arffeule 84 de la Ley General de Mejora Reguilatonia; articulos 2,
apartado B, fraccidn v, 26 v 27 del Reglamenio Interior de id Secretaria de Cultura;-articuios 103 fraceion M y 104- del
Reglamento de la Ley Federal del Derecho de Autor; articuios 1, 3 fraccidn 1, 4, 8 fraccion L @, 16 17 del Reglamento
Interior del (nstituto Nacional del Derecho de Autor; ACUERDO por el que se estabiecen 08 Lmeamlen‘fos para el uso de fg
Firma Electrénica Avanzada en los dctos y actuaciones delos servidores pubhcos dei Instituto Nacional del Derecho de
Autor, publicado en ef Diarlo Oficial da la Federacién el 19 dé mayo del-afio dos mit veintiuno; ¥ Acusrdo’ por el que s¢
estabilecen les regias para la presentacién, substanciacién v resolucion de les solicitudes de registro de obras, Tonogramas,
videogfamas y edicién de Ilbros en nea ante el Instituts Nacional del Derecho de Autor, publicade el 8 de d!membre de
2021 en ¢! Diario Oficial de la Federacion.

.El presente documento elestrénico ha sido fimado mediante e/ uso de la firma slectronica avénzada por el servidor pubificc

competents, amparada por un cartificado dighal vigente a la fecha de su elaboracion, y es-vélido de conformidad con fo
chispuesto en los arficulos 7 y 8, fraccion |, de fa Ley de Firma Electrdnica Avanzada y articlo 12 de su Reglamento.

Nimero de RHegisiror 03-2022-101918385400-01

Ciudad de México, a 19 de potubre de 2022
EL DIRECTOR DEL REGISTRO PUBLICO DEL DERECH(}?@QJT@R
 JESUS PARETS GOMEZ

eAD!DhMKESYﬁeJSLPHEEPsagtDQGkaXGSGOZ1 20Lf?eBR17nka1 anszElXtK!BTDmﬁHTkPOzAURZFVO
veJUa3e2680TYgYzBIrLDhEZ4-+7LAKWRWU 130cNzsfoyVD1 BhBVIX(UBKKnVShoecH NogSohO?mKhypoTSﬂT
eMF4dpmPUxcB20FT GYTRGmUSXgpbABKRRNESdMyQdJvNKRnsMEVIRLIYS/08Og WaDVKTT b?.plpOrEyq
yviBVaK73xhwat O8Fd03b9yAYRIEnRVACzNQXLSIKSSQWGJaUtJD 1/ixUJtvR GBal+OMIDa lwRdarPDBIGIZNsd
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