DIRECCION DE DESARROLLO HUMANO Y EDUCACION
REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“EQUIPAMIENTO DE PARQUES Y AREAS VERDES 2022”

1.- FUNDAMENTACION Y ANTECEDENTES

Con fundamento en el arficulo 2, fraccidén IV del Codigo Municipal para el Estado de Chihuahua, ast
como los articulos 8, 11, 13 fraccidn [, 22 v 23 del Reglamento Interior del Municipio de Chihuchua; y
con la finalidad de dar cumplimiento con lo que sefiala el ariculo 77 fraccién | de la ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua, la Direccion de Desarrolio
Mumano y Educacién elabord las siguientes Reglas de Operacién del Programa “Equipamiento de
Parques y Areas Verdes” para el ejercicio fiscal 2022.

Esta Dependencia, dentro de su presupuesto para el ejercicio fiscal 2022, aprobado en fecha 22 de
diciembre del 2021, en la.Sesién Ordinaria del H. Ayuniamiento del Municipio de Chihuahua con
ndmero $.0. 17/21, ha dispuesto otorgar recurso para su correcta aplicacion en diversos rubros, asi
como ejecutaro con eficiencia, eficacia, economia, honradez y tfransparencia.

Para implementar dichas acciones, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion podrd rediizar los
djustes necesarios en su planeacién y operacidn, estableciendo los acuerdos y fa coordinacién y
vinculacion interinstitucional correspondientes, sin menoscabo a lo establecido en las presentes Reglas
de Operacidn, asi como en funcién de su capacidad operativa y disponibilidad presupuestal.

La Direccién de Desarrollo Humano y Educacion, a fravés de la Subdireccién de Desarrolio Social, serd
la unidod responsable de la creacién del programa "EQUIPAMIENTO DE PARQUES Y AREAS VERDES
2022" esto con fundamento en los articulos 80 fraccidn XV v 83 fracciones | y VI del Reglamento Interior
del Municipio de Chihuahua.

Puntudlizando lo anferior, y con el objeto de asegurar la correcta aplicacién de Ios recursos antes
mencionados, se ha fenido a bien emifir las siguientes Reglas de Operacion para el Program
“EQUIPAMIENTO DE PARQUES Y AREAS VERDES 2022"

2.- INTRODUCCION

El presente Programa busca contribuir con el sano desarrollo de las personas habitantes en el
municipic de Chihuahua; mediante la mejora del mobiliario urbano en los diversos pargues y dreas
verdes de la ciudad, fomentando con ello la convivencia familiar y el aumento a la cohesidn social.

3.- OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL
Brindar espacios dptimos para la convivencia y el sano esparcimiento de los habitanies del municipio.

3.2 OBJETIVO ESPECIFICO
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Redlizar obras de equipamiento y mejoras en parques y areqs verdes publicas.

4.-COBERTURA

El presente Programa sdlo se podrd ejecutar dentro de ta circunscripcion territorial del municipio de
Chihuahua.

5.-POBLACION OBJETIVO

Todas fas personas que se encuentren en la zona de influencia del parque o drea verde a rehabilitar.

6.- VIGENCIA

El Programa tendrd una vigencia hasta el 31 de diciembre del 2022

7. REQUISITOS Y CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

7.1 Deberd existir una solicitud dirigida al Presidente Municipal de Chihuahua, por parte de las y los
vecinos residentes en la colonia donde se encuentre sifuado el parque o drea verde que se busca
equipar, a través de la cual solicitan ser apoyados como parte det Programa. Asl también, la Direccion
de Desarrollo Humano y Educacién, podrd actuar cuandoe lo estime pertinente, previa determinacion
de su titular, :

7.1.1 La solicitud de acceso al Programa deberd coniener cuando menos 20 firmas de personas
residentes en la colonia, o en su defecto, podrd redlizarse a fravés del Comité de Vecinos de dicha
colonia, el cual deberd estar debidamente constituido, conforme a lo establecido en el Reglamento
de Parficipacion Ciudadana y de Nifias, Nifios, Adolescentes y Juveniudes del Municipio de
Chihuahua.

7.1.2 Las y los solicitantes interesados deberdn anexar copia de identificacidn oficial vigente y
comprobante de domicilio, o en caso de que la solicitud haya sido formulada a fravés del Comité de
Vecinos, identificacion oficial vigente de quienes infegran dicho Comité. Asi mismo, deberd adjuntar
fotografias del espacio publico que se desea equipar, asi como la ubicacion y las necesidades a
cubrir.

8. CRITERIOS DE SELECCION

Las obras a realizarse serdn seleccionadas, mediante la elaboracién de un diagnostico especializado,
por la Subdireccion de Desarrolio Social, basdndose en los siguientes criterios:

/

a) Condicién de lugar a rehabilitar; y/o
b) NUmero de habitantes en la colonia o fraccionamiento.

9.- TIPOS DE APOYO
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92.1. El apoyo que s desprende del presente Programa, serd en especie; ir& encaminado al
equipamiento, y por ende, al mejoramiento de dreas de uso comuUn en la colonia de residencio de los
beneficiarios. Pudiendo consistir (de manera enunciativa mdés no limitatival, en: aparatos de ejercicio,
bancas metropolitanas, juegos infantiles, enire otros.

9.2 Durante la vigencia del Programa solo se podrd medificar el espacio plblico una vez

10.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS

10.1 Las y los solicitantes tendrdn los siguientes derechos:

Q. Recibir la informacién necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el Programa:

b. Recibir un trato digno, respetuoso, oporfuno, con calidad y equitativo;

c. Ser atendido sin distincidn alguna de raza, color, sexo, idioma, religidon, opinién politica o de
cualquier otra indole, origen nacional o social, posicidn econdmica, nacimiento o cualquier otra
condicion

d. Seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la legislacion federal
y estatdl en materia de Transparencia y Accese a la Informacién Plblica, y en materia de
Proteccion de Dafos Personailes; vy

e. Acceso al programa de manera gratuita; sin que medie dadiva o remuneracion alguna hacia
cuclguier empleado municipal, por conceptos de ingreso o permanencia en él.

10.2  Las vy los solicitantes tendrdn las siguientes obligaciones:

a. Proporcionar bajo protesta de decir verdad la informacidn que se les requiera de acvuerdo alo
establecido en las presentes Reglas de Operacion;

b. Dirigirse con respeto al personal que les atenderd y llevar en orden el proceso respectivo; y

c. En caso de ser beneficiarios, ¢ cuidar y darle mantenimiento ol espacio pdblico equipado y/o
rehabilitado.

10.3 El Gobiemo Municipal se deslinda de cudlquier responsabilidad derivada de  [as
modificaciones, cambios y/o adecuaciones que los vecinos redlicen al espacio publico
rehabilitado.

11.-INSTANCIAS

11.1 EJECUTORA: H programa correrd a cargo de la Subdirecciéon de Desarrollo Social, a través del
Departamento de Habitat y Rescate de Espacios Publicos.

11.2 NORMATIVA.- Cualqguier punio no previsto en el presente documento serd revisado vy validado por
los {las) titulares de la Direccidn de Desarrollo Humano y Educacion, la Subdireccién de Desarrolio
Social y el Departamento de Hdabitat y Rescate de Espacios PUblicos, cuyos acuerdos y/o
determinaciones deberdn quedar asentados en documento oficial, donde deberdn plasmar su firma.

11.2.1 Dichos acuerdos se hardn de conocimiento a las y los vecinos de la colonia corres/pondien‘re a
través de una reunién dirigida por personal de la Direccién de Desarrollo Humano wWedugtcion.
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11.3 PARTICIPANTES.- La ejecucion del programa se podrd llevar a cabo en colaboracidn con las
diversas Dependencias del Gobtemo Municipal, que la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion
considere perlinentes.

12.-PROCESO DE OPERACION

12.1 Las solicitudes de  ingreso al Programa, deberdn presentarse en el Departamento de Habiiat y
Rescate de Espacios Piblicos de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion, en horario vy dias
hdbiles.

12.2 Las solicitudes redlizadas en tiempo vy forma, serdn evaluadas por la Subdireccion de Desarrollo
Social; donde se detferminardn las obras a realizar de acuerdo a los criterios establecidos en las
presentes Reglas de Operacion.

12.3 Las obras correspondientes a las soliciiudes que hayan resultado seleccionadas, serdn realizadas
de acuerdo dl fipo de proyecto y a la disponibilidad presupuestal.

12.4 Una vez redlizada la respectiva obra, se le informard a los vecinos solicitantes quienes deberdan de
firmar de conformidad, un documento (sin distincidn de estilo} donde ademds, se comprometan a
hacer un buen uso, cuidary darle el mantenimiento correspondiente al drea rehabilitada.

13. SEGUIMIENTO

13.1 Con el propdésito de mejorar la operacidon del programa, la Subdireccién de Desarrolio Social,
llevard a cabo el seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al Programa Yy, d las acciones
gjecutadas, resultados, indicadores y metas clcanzadas.

13.2 CONFIRMACION DE LA INEORMACEON.— La Direccién de Desarrollo Humano y Educacién podra
redlizar las diligencias necesarias para verificar que la informacién proporcionada por las y los
solicitantes, sea fidedigna, pudiendo descartar las solicitudes que no cumplan con elio.

13.3 CUMPLIMIENTO.- La Direccidén de Desarrollo Humano y Educacion, podrd llevar a cabo Ias
acciones que estime pertinentes para verificar que se esté dando un buen usoe del inmuebie
rehabilitado, dando con elle cumplimiento de manera comecta a los fines establecidos en el
programa. En caso de no ser asi, podrd ejercer las acciones fegales correspondientes.

14.- TRANSPARENCIA

14.1 DIFUSION.- Estas Reglas de Operacién, ademds de su publicacién en la Gaceta Municipal
estardn disponibles para la poblacion en pdgina oficial del Municipio de Chihuahua, asi como en las
redes socidles oficiales del Municipio y de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion.

Para conocer los servicios que ofrece este Programa, asi como de todos los que estéan acargo de la
Direccidn de Desarrollo Humanoe y Educacién, puede consultar en Trémites y Servicioyéxcper’rc en ia
pagina  electrénica www.municipiochihuahua.gob.mx, en donde ademds e describe el
procedimiento y los tramites para solicitar los apoyos.
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- Chiltuahua,
cagital de trabajo
rresutindos
B

14.2. PADRON DE BENEFICIARIOS.- El Padron de beneficiarios, deberd contener los siguientes datos:
nombre de la persona fisica o denominacion social de tas personas morales beneficiarias, el monto,
recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, unidad teritorial, en su caso, edad y
sexo. Dicha informacion se actualizard fimestraimente. Lo anterior con fundamento en los Articulos 72 v
77 fraccidn XV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chihuahua.
La informacién se encuentra de manera publica y de libre acceso a fravés de la siguiente direccidn:

httos://consultapublicamx.inai.org.mx/vutweb/faces/view/consultaPublica xhtml2idEntidad=MDa=&ids

vietoQbligado=MTQ2MQ==#inicio

15.-PERSPECTIVA DE GENERO

El Programa impuisard la igualdad de oporiunidades entre mujeres y hombres, a fravés de la
incorporacion de la Perspeciiva de Género.

16.-QUEJAS Y DENUNCIAS

Las y los beneficiarios pueden presentar queias v denuncias ante las instancias correspondientes
sobre cualquier hecho, acto u omisidn que produzca o pueda producir dafos al ejercicio de sus
derechos establecidos en las presentes Reglas de Operacién o confravengan sus disposiciones y de la

demas normatividad aplicable.

Las quejas v denuncias de la ciudadania derivadas de alguna iregularidad en la operacion dei
Programa, podrdn realizarse por escrito y/o via telefénica, las cuales se captardn a través de:

Lugares de Atencidn

Teléfono

Dormicilio

Organo  Intfemode  Control  del
Municipio de Chihuahua.

614200 4800 ¢
072 ext. 6627

Calle Victoria Esquina Avenida
Independencia. Edificio Scotiabank, Colonia
Cenftro, C.P. 31000, Chihuahua, Chihuahua.

Mddulo de Atencién Ciudadana de
la Direccién de Desarrollo Humano y
Educacién.

614 200 48 00 o
072 Ext. 2002

Cdile Ojinaga Ndmero 300, Colonia Centro,
C.P.31000, Chihughua, Chihuahua.

17. GLOSARIO

REGLAS DE OPERACION

CIRCUNSCRIPCION TERRITORIAL

Son un conjunto de procesos, normas y disposiciones, que
precisan la forma de operar un Programa de Gobierno, con
el propdsito de lograr un manejo eficaz, eficiente, equitative
y transparente, de los recursos piblicos.

Area que abarca la totalidad del territorio del municipiode

Chihuahua.
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SOLICITUD DE INGRESO AL PROGRAMA

LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA
PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA.
PRESENIE.-

Por medio del presente le envio un cordial saludo, asi mismo, aprovecho el presente medio
para; en nombre de los vecinos de la colonia, pedirle tenga
bien considerar nuestra solicitud de ingreso al Programa Equipamiento de Parques y Areas verdes 2022,
a través de la cual, buscamos la rehabilitacion y/o eguipamiento del parque o drea verde, ubicado
en
cdlie

, esto a fravés

de:

Agradecemos de antemano su apoyo, esperando una respuesta favorable.

En Chihuahua, Chih., alos ‘dias del mes de del ano 2022.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL SOLICITANTE \
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Terrenos cuya superficie se cargcteriza por la abundante
presencia de drboles, plantas, flores y demds fipos de flora.

AREAS VERDES

Los procesos y acciones de cardcter juridico-legal, en sus
diferentes hdbitos (penal, administrativo, civil, etc), que el
Gobierno Municipal, pudieran ejercer en caso de que el
beneficiario hiciera un mal uso del inmueble rehabilitado

ACCIONES LEGALES

18.-Formatos
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TRANSITORIO

Unico - Las presentes Reglas de Operacion entrardn en vigor al dia siguiente de su publicacién.

‘Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos a los establecides en el Programa”.
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