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SECRETARIA DEL
H. AYUNTAMIENTO
$.0.02/2024

Mtro. Roberto Andrés Fuentes Rascon, Secretario del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua, hace constar y certifica:

Que en Sesién Ordinaria del H. Ayuntamiento verificada con fecha 24 de enero del afio 2024, dentro del punto niimero diecinueve del
orden del dia, a la letra se asienta lo siguiente:

Para desahogar este punto, el Secretario del H. Ayuntamiento, Mtro. Roberto Andrés Fuentes Rascén, otorga el uso de la palabra a la
Regidora Ana Lilia Orozco Ortiz, a fin de que dé (ectura al dictamen que presentan las y los Regidores que integran la Comisién de
Desarrollo Social, relativo a la aprobacion del programa perteneciente a la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, denominado
"Abuelo Vigilante" que se desarrollard durante el Ejercicio Fiscal 2024... Al concluir la presentacion del dictamen, se somete a votacién
del pleno para su aprobacién, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 22 y 24 del Cédigo Municipal para el Estado de
Chihuahua; 15, 35, 71y demas relativos y aplicables del Reglamento Interior del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua, se
tomé por unanimidad d% votos el siguiente:

ACUERDO
UNICO. Se aprueban las Reglas de operacién para el ejercicio fiscal 2024 del programa denominado “Abuelo Vigilante”, para quedar
redactados de la siguiente manera:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
"ABUELO VIGILANTE"

1.-INTRODUCCION

La legislacion mexicana considera que una persona es adulta mayor cuando cuenta con 60 afios 0 mds. Las personas adultas
mayores son sujetos de derecho, socialmente activos, con garantias y responsabilidades respecto de si mismas, su familia y su
sociedad, con su entorno inmediato y con las futuras generaciones.

Seguin la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) en agosto de 2023 y con cifras originales, la Poblacion Econdmica-
mente Activa (PEA) fue de 61 millones de personas, lo que implicd unaTasa de Participacion de 60.5 por ciento. Dicha poblacion
fue superior en 1.3 millones de personas a la de agosto de 2022. La Poblacién No Econémicamente Activa (PNEA) fue de 39.8
millones de personas, 58 mil personas menos que en el octavo mes de 2022.

Y por rangos etarios, el grupo de 15 a 24 afios significé 32 % de las y los desemﬁleados, 0.9 puntos porcentuales por debajo
de lo reportado un afio antes. El grupo de 25 a 44 afios concentr6 46.7 % de la poblacién desocupada, 3.1 puntos porcentuales
mas respecto al mismo mes del aflo anterior. El de 45 a 64 afios agrup6 19.3 %, porcentaje inferior en 2.6 puntos porcentuales
al de agosto de 2022. Por duracién del desempleo, en agosto de 2023, 11.5 % de las personas desocupadas buscé un empleo
por mas de tres meses, 35.7 % duré desempleada mds de un mes y hasta tres meses y 47.2 % buscé empleo hasta por un mes.

Por lo anterior con fundamento en el articulo 2, fraccion IV del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua, asi como los
articulos 8, 11, 13, fraccion 1, 22, 23 y 80 fraccion XV del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua; y con la finalidad
de dar cumplimiento con lo que sefiala el articulo 77, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Chihuahua, la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion eraboré las siguientes Reglas de Operacidn del Programa
“ABUELO VIGILANTE" para el ejercicio fiscal 2024.

Para implementar dichas acciones, la Direccidn de Desarrollo Humano y Educacién podra realizar los ajustes necesarios en su
planeacidn y operacién, estableciendo los acuerdos y la coordinacién y vinculacion interinstitucional correspondientes, sin me-
noscabo a lo establecido en las presentes Reglas de Operacion, asi como en funcién de su capacidad operativa y disponibilidad
presupuestal.

La Direccion de Desarrollo Humano y Educacion cuenta con presupuesto para el ejercicio fiscal 2024, aprobado en fecha 20 de
diciembre del 2023, en la Sesion Ordinaria del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua con nimero S.0. 24/2023.

Por otro lado, contribuye al cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, en su eje 2 Desarrollo Humano, pro-
grama 2.3 FAMILIA CHIHUAHUENSE ACTIVAY PROACTIVA, actividad 2.3.8.1, Continuar con el programa "Abuelo Vigilante".

2.- OBJETIVOS
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2.1.- Objetivo general
Contribuir con el desarrollo socioeconémico y la activacién de las personas adultas mayores, que sean abuelas o abuelos,
quienes llevaran a cabo actividades de prevencidn y vigilancia en escuelas publicas del municipio de Chihuahua.

2.2.- Objetivo especifico
Proporcionar un incentivo econémico a las personas adultas mayores, que sean abuelas o abuelos, por realizar actividades espe-
cificas que propicien ambientes escolares seguros para las nifias, nifios y adolescentes del municipio de Chihuahua.

3.- LINEAMIENTOS
3.1.- Cobertura.
El presente programa solo se podra ejecutar dentro de la circunscripcion territorial del municipio de Chihuahua.

3.2.- Poblacién objetivo.
Las personas adultas mayores, que sean abuelas o abuelos, que residan dentro del municipio de Chihuahua.

3.3.- Requisitos
Todos los documentos deben presentarse en original y copia para cotejo:

a. Solicitud de Adhesién al Programa y de Responsabilidad Civil, proporcionando nimero de contacto adicional para avisos;
b. Acreditacién de ser abuela o abuelo (acta de nacimiento de un nieto, en copia);
¢. Comprobante de Domicilio con una antigiiedad no mayor a tres meses;
d. Credencial para Votar vigente con domicilio en el municipio de Chihuahua y/o carta de identidad expedida por el Gobierno
Municipal de Chihuahua;
e. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) con QR;
f. Estudio Socioecondmico elaborado por la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién;
g. Presentar certificado médico reciente;
. Presentar comprobante de afiliacion a algtn Servicio Médico (IMSS, ISSSTE, MAS-BIENESTAR, otros);
i. Carta de no antecedentes policiacos;
i(. Carta de no antecedentes penales; Y
. Tener mads de 60 afos cumplidos al dia de su solicitud.

Los requisitos antes enumerados son enunciativos, mds no limitativos. La Direccion de Desarrollo Humano y Educacion es-
tablecerd en la Convocatoria los requisitos y procesos que deberan cumplir las personas solicitantes para poder a acceder al
programa.

3.4.- Caracteristicas de los apoyos.

Las personas beneficiarias del programa recibirdn un incentivo econémico por mes, devengados hasta en dos ministraciones,
proporcional a su asistencia. El monto de dicho incentivo serd determinado por la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién
en apego a la disponibilidad presupuestal para el ejercicio fiscal 2024 y considerando el incentivo otorgado el afio inmediato
anterior en programas municipales de la misma naturaleza actualizado conforme al porcentaje acumulado del Indice Nacional
de Precios al Consumidor en el afio inmediato anterior.

3.5.- Derechos, Obligaciones

3.5.1.- Las personas beneficiarias y solicitantes tendran los siguientes derechos:

a. Recibir la informacién necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el Programa;

b. Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo;

¢. Ser considerado para participar en el programa con independencia del género, las discapacidades, las condiciones de salud,

la religidn, las opiniones, las preferencias, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por

objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas;

d. Seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la legislacién federal y estatal en materia de

Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica y en materia de Proteccion de Datos Personales;

e. Acceso al programa de manera gratuita, sin que medie dddiva o remuneracién alguna hacia cualquier empleado municipal

y/o particular, por conceptos de ingreso o permanencia en el.

f. Una vez cubiertos los requisitos, a formar parte de un padrén, por medio del cual se realizara el respectivo proceso de

seleccion de las personas beneficiarias.

g. Renunciar al programa, para lo cual deberd dar aviso por escrito y de manera oportuna al Departamento de Club del Abuelo.

f En caso de ser se?eccionada: a recibir el apoyo econdmico en tiempo y forma, seguin lo establezca la convocatoria correspon-
iente.



78 Lunes 29 de enero de 2024

3.5.2.- Las personas beneficiarias y/o solicitantes tendran las siguientes obligaciones:
a. Proporcionar bajo protesta de decir verdad la informacion que se les requiera de acuerdo a lo establecido en las presentes
Reglas de Operacion;
b. Dirigirse con respeto al personal que les atenderd, y llevar en orden el(froceso respectivo;
¢. Resguardar, cuidary i)roteger la documentacidn soporte de su solicitud de tramite (folio, acuse), mediante el cual recibird su
apoyo en caso de ser seleccionado como persona beneficiaria; y
d. En caso de ser persona beneficiaria:
- Acudir en las fechas y horarios que les corresponda y, bajo sus propios medios, al lugar en el que llevard a cabo sus
actividades;
Mantener un buen comportamiento durante el desarrollo de sus actividades;
Acudir a la capacitacién que se le convoque por el Departamento de Club del Abuelo;
Realizaorl, firmar y entregar lista de asistencia y reportes de actividades, de manera semanal, a la persona supervisora
asignada;
Uti?izar y r)elsguardar debidamente las herramientas de trabajo proporcionado, asi como entregarlo una vez concluido el
programa.

El incumplimiento de alguna de las obligaciones podra ser motivo de cese del programa.

3.6.- De las Responsabilidades.

3.6.1. Responsabilidad Civil. - £l Municipio de Chihuahua se deslinda de responsabilidad sobre cualquier incidente y/o
percance suscitado durante el traslado de ida y/o regreso de la persona beneficiaria al lugar de sus actividades y/o durante la
realizacién de las mismas.

3.6.2. Responsabilidad ocupacional.- Los incentivos econdmicos que el programa entrega no dan lugar a ninguna relacion
de cardcter laboral y/o contractual entre las personas beneficiarias y el Municipio de Chihuahua, ya que dichos apoyos econdmi-
cos son de cardcter social y asistencial; por lo que en ningtin caso el Municipio serd considerado como patrén, patrdn sustituto u
obligado solidario, ni que se le encuadre en alguno de los supuestos establecidos en la Ley Federal del Trabajo en sus articulos
12,13,14,15y20y demds disposiciones legales aplicables en relacién a las obligaciones patronales. Es por lo anterior que este
apoyo no dard lugar a obligacion a cubrir cuotas obrero-patronales por parte del Municipio de Chihuahua.

3.6.3.- Responsabilidad legal. - Las actividades realizadas por la persona beneficiaria no seran diferentes a las previamente
establecidas, ni contravendran lo estipulado en las presentes reglas de operacion, o en cualquier otro ordenamiento legal, por
tanto, el Gobierno Municipal de Chihuahua se deslinda de toda responsabilidad legal derivada de toda accién u omision rela-
cionada con el comportamiento del beneficiario.

3.7.- Instancias Responsables

3.7.1.- Instancia Ejecutora. - El programa serd ejecutado por la Subdireccién de Organizacion Ciudadana a través del Depar-
tamento de Club deﬂAbueIo.

3.7.2.- Instancia Auxiliar.- La Direccién de Seguridad Pablica Municipal podré fungir como instancia auxiliar para la capac-
itacién de las personas beneficiarias del programa.

3.7.3.- Instancia Normativa. - Cualquier punto no previsto en el presente documento sera revisado y validado por las perso-
nas titulares de la Direccién de Desarroﬂo Humano y Educacién, la Subdireccion de Organizacién Ciudadana y el Departamento
de Club del Abuelo, cuyos acuerdos y/o determinaciones deberan quedar asentados en documento oficial, donde deberdn
plasmar su firma.

3.8.- Coordinacion Institucional

Con lafinalidad de alcanzar la universalidad de las personas susceptibles de ser beneficiarias, la Direccién de Desarrollo Huma-
no y Educacion podra celebrar convenios de colaboracién con el Gobierno Federal, Estatal y Municipal, asi como con el sector
Privado.

3.9.- Criterios de seleccion

Las personas beneficiarias seran seleccionadas por la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién, basandose en el grado de
vulnerabilidad conforme al estudio socioecondmico.

3.10.- Limitaciones

No podran ser beneficiarias las personas solicitantes que encuadren en cualquiera de los siguientes supuestos:

a. Residan fuera de la circunscripcién territorial del municipio de Chihuahua;

b. Perciban un ingreso mayor a $6,000.00 (Seis mil pesos 00/100 M.N.) mensuales;

¢. Acudan con solicitudes incompletas y/o extemporaneas; y/o

d. Sean servidores publicos del Gobierno Municipal, incluidos su conyuge, ascendientes y descendientes.
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4.- OPERACION
4.1.- Proceso

4.1.1.- De la Publicidad.- Se hard publica la convocatoria en cualquiera de los medios de comunicacién digitales y/o impresos
y/o oficiales, que la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion considere pertinentes.

4.1.2.- De las Solicitudes. - Se deberd acudir a realizar la solicitud al Departamento de Club del Abuelo, de la Direccién
de Desarrollo Humano y Educacion, en la fecha y horario sefialados en la convocatoria, debiendo presentar la totalidad de los
requisitos previamente establecidos.

4.1.3.- De la seleccidn de personas beneficiarias.- Las solicitudes realizadas en tiempo y forma, integraran un padrén, el cual
sera sometido a valoracion por parte del personal de la Subdireccién de Organizacién Ciudadana, quienes seleccionardn a las
personas beneficiarias de acuerdo a los criterios establecidos en las presentes Reglas de Operacién.

El padrén de personas beneficiarias sera publicado en los medios electrénicos oficiales de Gobierno Municipal que la Direccion
de Desarrollo Humano y Educacién considere pertinentes.

4.1.4.- De la notificacién -Una vez que hayan sido seleccionadas las personas beneficiarias, se les notificard mediante escrito.
Ademads, se les citard en el Departamento de Club del Abuelo; donde se les indicardn los pormenores relacionados a las activi-
dades que llevaran a cabo.

4.1.5.- Las personas beneficiarias del Programa deberan realizar las actividades previamente establecidas por la Subdireccién
de Organizacion Ciudadana, dentro de los horarios que se les indique, debiendo cumplir con las mismas de manera disciplina-
day eficiente.

4.1.6.- Todas aquellas encaminadas a promover y salvaguardar la integridad del alumnado, asi como gestionar ante las autori-
dades competentes, la conservacién en condiciones optimas del exterior del plantel.

Dichas actividades son de manera enunciativa mas no limitativa.

4.1.7.- De la entrega.- El incentivo econdmico seré otorgado por periodo quincenal, y en correlacién a los dias que las personas
beneficiarias hayan realizado sus correspondientes actividades, conforme a los reportes de asistencia.

Dicho incentivo serd entregado bajo el esquema que la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién estime pertinente.

4.1.8.- Cada una de las personas beneficiarias plasmaran en un listado Froporcionado por la Direccién de Desarrollo Humano
y Educacion, su nombre y firma, asi como la hora y fecha de entrada y salida de sus actividades. Dichos listados se encontraran
al interior del plantel asignado. Estos reportes seran utilizados para el célculo de su incentivo.

4.1.9.- Cada entrega del estimulo econémico debera estar respaldada For un recibo firmado de conformidad por las personas
beneficiarias, mismo que estara bajo resquardo del Departamento de Club del Abuelo.

4.1.10.- Si la persona beneficiaria no se presenta a participar en el programa, una vez que haya sido seleccionada o, durante
el desarrollo del mismo, se ausenta de sus actividades sin previo aviso por 2 dias habiles 0 mas, dentro de en un periodo de 15
dias naturales, se dard de baja autométicamente y la Subdireccién de Organizacion Ciudadana podra reasignar su participacién
a otra persona solicitante que forme parte del padrén inicial.

5.- CONTROLY SEGUIMIENTO

5.1.- Con el propésito de mejorar la operacién del programa, la Subdireccién de Organizacién Ciudadana, llevard a cabo el
seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al Programa y, a las acciones ejecutadas, resultados, indicadores y metas
alcanzadas.

5.2.- La Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, podrd realizar las diligencias necesarias para verificar que la informacion
proporcionada por las personas solicitantes, sea fidedigna; pudiendo descartar las solicitudes que no cumplan con ello.

5.3.- Durante el desarrollo del Programa, las personas solicitantes deberan firmar una lista de asistencia (al inicio y al final de la
jornada), que avale el cumplimiento de sus actividades diarias, aunado a ello, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién,
y/o las dependencias auxiliares, podran recabar la evidencia que estimen pertinente (fotos, reportes, entre otros), para acreditar
el correcto cumplimento del Programa.
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6.- EVALUACION
La Direccion de Desarrollo Humano y Educacion podra llevar a cabo las evaluaciones que considere pertinentes conforme a las
necesidades del programa.

7.-TRANSPARENCIA

7.1.- Difusion. Estas Reglas de Operacién, ademés de su publicacion en la Gaceta MuniciFaI estaran disponibles para la po-
blacion en pagina oficial del Municipio de Chihuahua, asi como en las redes sociales oficiales del Municipio y de la Direccion
de Desarrollo Humano y Educacién.

Para conocer los beneficios que ofrece este programa, puede consultar en Tramites y Servicios Experta en la pagina electrénica
www.municipiochihuahua.gob.mx en donde ademés se describe el procedimiento y los tramites para solicitar los apoyos.

7.2.- Padron de Personas Beneficiarias - El Padron de personas beneficiarias debera contener los siguientes datos: nombre
de la persona fisica, el monto, recurso, beneficio 0 apoyo otorgado para cada una de ellas, unidad territorial, en su caso, edad y
sexo. Dicha informacidn se actualizara trimestralmente. Lo anterior con fundamento en los articulos 72 y 77 fracciones XV de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua.

La informacion se encuentra de manera piblica y libre acceso a través de la pagina oficial del Gobierno Municipal de Chihuahua.

8.- PERSPECTIVA DE GENERO
El Programa impulsard la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la incorporacién de la Perspectiva
de Género.

9.-VIGENCIA
La vigencia del presente programa sera hasta el 31 de diciembre del 2024.

10.- QUEJAS Y DENUNCIAS

Las personas beneficiarias pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias correspondientes sobre cualquier hecho,
acto u omisién que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes Reglas de Op-
eracion o contravengan sus disposiciones y de la demds normatividad aplicable.

Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irregularidad en la operacion del Programa, podran realizarse por
escrito y/o via telefénica, las cuales se captaran a través de:

Lugares de Atencién Teléfono Domicilio
, 61420048 00 0 072 ext.
Organo Interno de Control del Municipio de 6627 Calle Gomez Farias, niimero 212, Colonia Centro, C.P.
Chihuahua 31000, Chihuahua, Chihuahua.
Departamento de Club del Abuelo. Direccion 6142004800 0 072 ext. Calle Ojinaga Nimero 300, Colonia Centro, C.P31000,
de Desarrollo Humano y Educacion. 6554 Chihuahua, Chihuahua.
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11.- GLOSARIO

REGLAS DE OPERACION: Son un conjunto de procesos, normas y disposiciones, que precisan la forma
de operar un Programa de Gobierno, con el propésito de lograr un manejo
eficaz, eficiente, equitativo y transparente, de los recursos publicos.

Apoyo econdmico otorgado por el Gobierno Municipal a las personas bene-
ficiarias del programa.
Area que abarca la totalidad del territorio del Municipio de Chihuahua.

INCENTIVO ECONOMICO:

CIRCUNSCRIPCION TERRITORIAL: Esla obliga_ci(')n de una persona que ha causado a otr? un dafio (ya sea de
manera activa o pasiva) de reparar o compensar ese dafio, normalmente con
una indemnizacién.

RESPONSABILIDAD CIVIL: Documento que nos permite conocer el entorno econdmico, social, cultural
y laboral de una persona.

ESTUDIO SOCIO ECONOMICO:

Relacion de las personas solicitantes que cumplen con todos los requisitos
de acceso al programa, en tiempo y forma.

PADRON:

TRANSITORIO
UNICO. - Las presentes Reglas de Operacién serdn aplicables a partir del 01 de enero del 2024.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecido en el
programa ”

FIRMA
MTRA. MONICA IVONNE HERRERA MTRO. EDUARDO HUMBERTO GAMEROS
VILLANUEVA GARDEA
DIRECTORA DE DESARROLLO HUMANO Y SUBDIRECTOR DE ORGANIZACION

EDUCACION CIUDADANA
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CARTA DE ADHESION AL PROGRAMA
"ABUELO VIGILANTE 2024"
Chihuahua, Chihuahua a de del 2024
Yo el (la) C. , con domicilio en la calle ndmero de
la colonia , con nimeros de teléfono

solicito a la Direccidn de Desarrollo Humano y Educacién del Municipio de Chihuahua, la adhesion al programa social "ABUELO
VIGILANTE" para el ejercicio fiscal 2024.

Lo anterior dado a que cumplo con los requisitos establecidos en el programa y tengo la disponibilidad y aptitudes necesarias
para participar en este.

(Describa las actividades que haya desempefiado anteriormente)

De igual manera, manifiesto que a la fecha cuento con servicio médico vigente, para hacerse efectivo en caso de un incidente
y/o emergencias suscitadas con motivo de las actividades a realizar.

Asi también, declaro que estoy plenamente consciente que la adhesion al Programa de "ABUELO VIGILANTE",
NO REPRESENTA UNA RELACION LABORAL entre mi persona y la Direccion de Desarrollo Humano y Educaciéon,
r/o el Municipio de Chihuahua por ende, deslindo al Municipio de Chihuahua de cualquier responsabilidad
egal, laboral, de seguridad social y/o administrativa o de cualquier otra indole, relativa a cualquier situacion o
posible incidente derivado de las actividades realizadas en el programa al cual solicito adherirme.

Para los efectos establecidos en las Reglas de Operacién del Programa de "ABUELO VIGILANTE 2024", acepto participar en el
Programa, dentro los plazos y horarios establecido por la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, mismos que se me hara
del conocimiento de manera clara.

Me comprometo a dar aviso oportunamente a la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion en caso de existir la necesidad
de abandonar el Programa.

Cualquier falta a lo anterior serd una causal de baja inmediata del programa en cualquier momento. Protesto lo necesario y

acepto de conformidad.
Firmo bajo protesta de decir verdad

NOMBRE Y FIRMA HUELLA DIGITAL
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TRANSITORIOS

PRIMERQ. Las presentes reglas de operacion entraran en vigor a partir del dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Mu-
nicipal.

SEGUNDO. Turnense el presente Acuerdo al Secretario del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua para su publicacion
en la Gaceta Municipal.

Se autoriza y firma la presente certificacion, en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, a los veintinueve dias del mes de enero del afio
dos mil veinticuatro.

El Secretario del H. Ayuntamiento

7

Mtro. Roberto Andrés Fuentes Rascon



https://www.municipiochihuahua.gob.mx/Directorio/Detalle/Mtro._ROBERTO_ANDRES_FUENTES_RASCON

