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Lunes 27 de febrero de 2023

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA )
“APOYQ A DESCENDIENTES DE VETERANOS DE LA REVOLUCION”

1. INTRODUCCION

Las revoluciones o conmociones sociales que ha dado lugar a nuevos paises, nuevas formas de organizacién o de sistemas
sociales, han reclamado desde siempre unciugar, una poblacion, desde la cual comenzaron a desplegarse para involucrar a con-
glomerados, grupos, sectores de otras regiones y ciudades, se les ha considerado cunas de estos movimientos. En el caso de la
Revolucién Mexicana de 1910 varias entidades y pueblos reclaman este titulo honorifico. Con base en un criterio de objetividad,
para discernir cual poblacién acredita el mérito, se hace un recorrido puntual de hechos ocurridos en noviembre de 1910, para
arribar a la conclusion de que es el estade de Chihuzhua, al que debe considerarse Cuna de la Revolucion de 1910.

La Ley en Favor de los Veteranos de fa Revolucidn como Servidores del Estado, considera que son Veteranos de fa Revolucién,
quienes hayan prestado servicios activos a la Revolucidn entre el 19 de noviembre de 1910y el 05 de febrero de 1917, siempre
que tales servicios hayan sido prestados en campafia o en cooperacién activa con la misma. Asi como haber sido reconocidos
como tal por la Secretaria de la Defensa Nacional.

Se estima que en el Estado de Chihuahua se cuenta con 215 veteranos de quienes derivan més de 300 descendientes en linea

recta'y hasta segundo grado, es decir, hijos y nietos.

Por lo anterior con fundamento en el artfculo 2, fraccién IV del Cédigo Municipal para el Fstado de Chihuahua, asf como los
articulos 8, 11, 13, fraccidn 1, 22, 23 y 84 fraccion VIl del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua; y con ta finalidad
de dar cumplimiento con lo que sefiala el articulo 77, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del
Estado de Chihuahua, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién eYaboré las siguientes Reglas de Operacion del Programa -
"APQYQ A DESCENDIENTES DE VETERANOS DE LA REVOLUCION” para el ejercicio fiscal 2023.

La Direccién de Desarrollo Hu manog Educacidn, cuenta con presupuesto para el ejercicio fiscal 2023, aprobado en fecha 20 de
diciembre de 2022, en la Sesién Ordinaria del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua con némero S.0. 24/2022

Para implementar dichas acciones, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién podrd realizar los ajustes necesarios en su
planeacion y operacién, estableciendo los acuerdos y la coordinacién y vinculacién interinstitucional correspondientes, sin me-
noscabo a lo establecido en las presentes Reglas de Operacidn, asi como en funcién de su capacidad operativa y disponibilidad
presupuestal.

Por otro lado, contribuye al cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, en su eje 2 Desarrollo Humano, pro-
grama 2.3 FAMILIA CHIHUAHUENSE ACTIVAY PROACTIVA, actividad 2.3.8.2, Continuar con ef programa “DESCENDIENTES DE
VETERANOS DE LA REVOLUCION MEX|CANA®

2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo general,
Con el propésito de fortalecer el tejido social e impulsar el bienestar familiar, se pretende otorgar un justo reconocimiento

procurando preservar la memoria histérica de la ciudadanfa chihuahuense con un incentivo econémico a Iz descendencia de
quienes participaron en fa Revolucion Mexicana.

2.2. Objetivo especifico.
Reconocer los méritos de los ciudadanos chihuahuenses que tomaron participacién en la Revolucién Mexicana, otorgando un
apoyo economico a sus descendientes consanguineos en linea recta hasta el segundo grado.

3. LINEAMIENTOS

3.1. Cobertura,
El presente programa solo se podrd ejecutar dentro de la circunscripcién territorial del municipio de Chihuahua.

3.2. Poblacidn objetivo.

Personas adultas que sean descendientes consanguineos en linea recta hasta el sequndo grado de los Veteranos de la Revolu-
(ion Mexicana debidamente reconocidos.
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3.3. Requisitos.
Todos los documentos deben presentarse en original y copia para cotejo. Asf como estar debidamente firmados y sellados por la
autoridad competente, segiin corresponda.
- Solicitud de ingreso dirigida al Presidente Municipal debidamente firmada;
(arta de la Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA), expedida en ¢l afic que indique la convocatoria, con el fin de
acreditar su debido reconocimiento; en caso de no contar con este documento debera exhibir los documentos que lo
acrediten como descendiente, quedando a consideracién del Comité de Validacion su admisién y aprobacién;
Acta de defuncién del veterano;
Acta de nacimiento de [a persona solicitante;
Credencial para Votar vigente con domicilio en el municipio de Chihuahua y/o carta de identidad expedida por el Gobierno
Municipal de Chihuahua; y '
Comprobante de domicilio en el municipio de Chihuahua.

Los requisitos antes enumerados son enunciativos, mds no limitativos. La Direccién de Desarrollo Humano y Educacién es-
tablecerd en la Convocatoria los requisitos y procesos que deberan cumplir las personas solicitantes para poder a acceder al
programa, requisitos que seran previamente validados y autorizados por el Comité de Validacion. )

3.4. Caracteristicas de los apoyos.

El programa otorgard apoyos econémicos mismos que se pagaran en una sola exhibicién, y conforme a la disponibilidad del
presupuesto autorizado para el programa "APOYO A DESCENDIENTES DE VETERANOS DE LA REVOLUCION" en el presupuesto de
Egresos del Municipio de Chihuzhua para el ejercicio fiscal 2023 y a lo aprobado con oficio de afectacion presupuestal.

3.5. Derechos, Obligaciones y Sanciones.

Las personas beneficiarias y solicitantes tendrén los siguientes derechos:

a. Recibirla informacidn necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el programa.

b. Recibir un trato digno, respetuoso, oportunoe, con calidad y equitativo.

¢. Seratendidas para participar en el programa con independencia del género, la edad, fas discapacidades, las condiciones
de salud, la religién, las opiniones, las preferencias, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humanay
tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas. :

d. Seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la legislacion federal y estatal en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica y en materia de Proteccidn de Datos Persenales.

e. Accesoal programa de manera gratuita, sin que medie dédiva o remuneracién alguna hacia cualquier empleado municipal
yfo particular, por conceptos de ingrese o permanencia en él.

f. Una vez cubiertos los requisitos, a formar parte de un padrén, por medio del cual se realizaré el respectivo proceso de
seleccién de fas personas beneficiarias.

g. Renunciaral programa, para lo cual deberé dar aviso por escrito y de manera oportuna al Departamento del Club del Abuelo.

h. Encaso de obtener el beneficic, a recibir el apoyo econdmico en tiempo y forma, seglin lo establezca la convocatoria.

Las personas beneficiarias y solicitantes tendrdn las siguientes obligaciones:

- Proporcionar bajo protesta de decir verdad, la informacién que se requiera de acuerdo con lo establecido en las presentes
Reglas de Operacion, sus anexos y la Convocatoria. -
Dirigirse con respeto al personal que les atenderd, y lievar en orden el proceso respectivo.

Resguardar, cuidary proteger la documentacién soporte de su solicitud (folio, acuse), mediante el cual recibiré su apoyo en
caso de ser seleccionado como persona beneficiaria.

Dar seguimiento a los tramites de su interés.

Los familiares de fa persona beneficiaria deberdn notificar al Departamento del Club del Abuelo de manera inmediata en
caso de fallecimiento, en caso de encontrarse dentro del periodo para recibir su apoyo, y hacer entrega en copia simple, del
acta de defuncion que acredite el fallecimiento de la persona beneficiaria del programa.

Cumplir con los reglamentos, politicas y procedimientos de la Direccién de Desarrolfo Humano y Educacién.

En caso de ser persona beneficiaria, acudir a recibir su apoyo dentro del plazo establecido; de lo contrario se cancelara
el apoyo no recogido. En caso de no estar en posibilidades de acudir a recibir su apoyo en el tiempo establecido, deberd
manifestar su situacién por escrito al Comité de Validacion, dentro del periodo vigente para la entrega del beneficio, con el
fin de que el Comité determine lo conducente. '

3.6. De la Responsabilidad Civil.
Fl Municipio de Chihuahua se deslinda de cualquier responsabilidad en caso de cualquier incidente, percance y/o menoscabo
que puedan sufrir as personas beneficiarias durante ef traslado a la entrega del apoyo.

3.7. Instancias Responsables.
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3.7.1. Instancia Ejecutora.- Ef programa serd ejecutado por la Subdireccion de Organizacién Ciudadana, a través del Departa-
mento del Club del Abuelo.

Correspondera a este Departamento la coordinacion e implementacion del programa en términos de normatividad aplicable.
Asi mismo, deberén resguardar los expedientes de las personas beneficiarias completos, garantizando la confidendcialidad y la
proteccién de datos personales que sean recabados, mediante mecanismos de sequridad fisica y difgital necesarios, en cum-
plimiento con las disposiciones en materia de transparencia y acceso a la informacidn publica aplicables.

3.7.2. Instancia Normativa.- Se integrard un COMITE DE VALIDACION, que seré el encargado de conocer, valorar y dictaminar
las solicitudes, asi como de seleccionara las personas beneficiarias del programa basandose en los criterios establecidos en las
presentes Reglas de Operacién y su Convocatoria; de igual forma, tendra las facultades de cancelacion de solicitudes, asf como
de la posible reasignacién de los apoyos cancelados o no cobrados.

El Comité de Validacién se integrard de la siguiente manera:
Titular de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién;

Titular de [a Subdireccién de Organizacién Ciudadana;

Titular del Departamento del Club det Abuelo;

Titular de la Sindicatura Municipal;

Titular de la Presidencia de la Comisién de Participacién Ciudadana;

Titular de la Presidencia de la Comision de Hacienda y Planeacion;

Titular de la Presidencia de la Comisién de Desarrollo Social;

Dos representantes de organizaciones y/o asociaciones de la sociedad civil y/o Instituciones Académicas.
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Cualquier caso no previsto en las presentes Reglas de Operacin serd revisado y resuelto por el Comité de Validacién, cuyas
determinaciones y/o acuerdos seran inapelables y deberan quedar asentados en documento oficial, donde quienes hayan'in-
tervenido deberdn plasmar su firma.

Quienes integren el Comité de Validacién podran nombrar un representante para c1ue acuda a las sesiones el mismo, para fo
cual deberdn enviar un oficio a la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion sefialando el nombre de quien les podra repre-
sentar.

3.8. Coordinacion institucional.
Con la finalidad de alcanzar la universalidad de las personas susceptibles de ser personas beneficiarias, 2 Direccién de Desar-

rollo Humano y Educacion podré celebrar convenios de colaboracion con el Gobierno federal, estatal y municipal, asi como con
el sector privado.

3.9. Criterios de seleccién.

El Comité de Validacion seré el érgano de aprobar el Padrén de Personas Beneficiarias, tomando en cuenta el siguiente criterio:
Que hayan entregado en su totalidad los requisitos en tiempo y forma.
Solo se podrd beneficiar a un descendiente por veterano de la revolucion.

3.10. Limitaciones.

No podrén ser personas beneficiarias:
Quienes no acrediten ser descendientes consanguineos en linea recta hasta el segunde grado de veteranos que participaron
en la Revolucién Mexicana.
Quienes presenten documentacion extemporénea o incompleta.

4. OPERACION

41 .‘Proceso.

4.1.1. Dela Publicidad - Se haré piblica la Convocatoria, a través de la Gaceta Municipal donde se establecerén los requisitos y
especificaciones de acceso al programa.

4.7.2. De las Solicitudes.- Las personas solicitantes deberén acudir al Departamento del Club del Abuelo de la Direccién de
Desarrollo Humanoly Educacién, en un horario de 08:30 a 16:00 horas y en dias habiles, ubicado en la calle Ojinaga 300, col.
Centro, dentro del plazo que se establezca en la Convocatoria, debiendo presentar la totalidad de los requisitos establecidos.
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4.1.3. De la seleccion de personas beneficiaras.- Las solicitudes realizadas en tiempo y forma, integraran un listado, el cual ser
sometido ante el Comité de Validacién para su dictaminacién, dende se determinardn a las personas beneficiarias de acuerdo a
los criterios de seleccién establecidos en el numeral 3.9 de las presentes Regles de Operacidn.

4.1.4.De le entrega.- Una vez que hayan sido seleccionadas las personas beneficiarias, se les notificars mediante los medios
escritos o digitales que [a Direccién de Desarrollo Humano g Educacion considere convenientes y se les notificard las fechas y el
proceso para el cobro del apoyo econdmico, mismo que deberd de cumplirse de manera estricta.

Solo en los supuestos extraordinarios, % previa autorizacién del Comité de Validacién, se \Jodra’ entregar el apoyo a la persona
beneficiaria en dias posteriores a la fecha determinada, siempre y cuando sea comprobable tal situacién extraordinaria.

5. CONTROLY SEGUIMIENTO

5.1. Con el propésito de mejorar la operacién del programa, la Subdireccién de Organizacién Ciudadana, llevard a cabo el
seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al Programa y, a las acciones ejecutadas, resultados, indicadores y metas
alcanzadas. ‘

5.2.1a Direccion de Desarrollo Humano y Educacién, a través de la Subdireccién de Organizacién Ciudadana, podra llevara cabo
las acciones pertinentes para verificar el cumplimiento de lo solicitado por parte del peticionario.

6. EVALUACION

L2 Direccién de Desarrolio Humano y Educacién podré [levar a cabo las evaluaciones que considere pertinentes conforme a las
necesidades del programa.

7. TRANSPARENCIA

7.1. Difusién. Estas Reglas de Operacidn estarén disponibles para fa poblacién en pagina oficial del Municipio de Chihuahua,
asf como en la Gaceta Municipal de Chihuahua.

Para conocer los beneficios que ofrece este programa, puede consultar en Trimites y Servicios Experta en la pégina electrénica
www.municipiochihuahua.gob.mx en donde ademas se describe el procedimiento y los trdmites para solicitar fos apoyos.

7.2.Padrén de Personas Beneficiarias.- El Padron de Personas Beneficiarias debera contener los siguientes datos: nombre'de la
persona fisica, el monto, recurso, beneficio o apoyo ctorgado para cada una de ellas, unidad territorial, en su caso, edad y sexo.
Dicha informacién se actualizara trimestralmente. Lo anterior con fundamento en fos articulos 72 y 77 fracciones XV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica del Estado de Chihuahua.

La informacidn se encuentra de manera pdblica y libre acceso a través de la pagina oficial del Gobierno Municipal de Chihuahua.

8. PERSPECTIVA DE GENERO

El Programa impulsard la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres a través de la incorporacién de la Perspectiva de
Género.

9. VIGENCIA

La vigencia del presente programa sera a partir del dfa siguiente de su publicacidn en la Gaceta Municipal y hasta el 31 de
diciembre del 2023.

10. QUEJASY DENUNCIAS

Las personas beneficiarias pueden presentar quejas y denuncias ante las instancias correspondientes sobre cualquier hecho,
acto u omisién que produzca o pueda producir dafios al ejercicio de sus derechos establecidos en las presentes Reglas de Op-
eracién o contravengan sus disposiciones y de fa demds normatividad aplicable. | :
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Las quejas y denuncias de la ciudadania derivadas de alguna irreqularidad en la operacién del Programa podran realizarse por
escrito y/o via telefénica, las cuales se captaran a través de:

Lugar de Atencién Teléfono Domicilio
‘Organo Intemo  de 614 200 Calle Gémez Farfas 212, colonia
Control del Municip- 4800 ¢ 072 Centro, C.P. 31000, Chihuahua, Chi-
io de Chihuahua huahua

Ext. 6627

Médulo de Atencién 614 200 Calle Ojinaga 300, colonia Centro,
Ciudadana de la Di- 4800 0 072 C.P. 31000, Chihuahua, Chihuahua
reccion de Desarrollo
Humano y Educacion

TRANSITORIO

UNICO. Las presentes Reglas de Operacion del programa Apoyo a Descendientes de Veteranos de la Revolucién entrarén en
vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Municipal.

”Este programa es pablico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecido en
el programa *

FIRMA

Mtra. Mdnica lvonne Herrera Villanueva Lic. Jestis René Rascén Mondragén

Directora de Desarroflo Humano y Educacién Subdirector de Organizacién Ciudadana
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“APQYOS DIVERSOS”

1. INTRODUCCION

Se estima que en México durante el afio 2020 habitaban 126,014,024 personas en todo el territorio nacional, de las cuales,
55.7 millones se encuentran en situacién de pobreza. Es posible identificar un incremente del porcentaje de poblacién en situ-
acién de pobreza. De 2018 a 2020, a pobreza moderada pasé del 34.9 % al 35.4% {incremento de 0.5 puntos porcentuales),
con un aumento de 1.7 millones de personas, mientras que la poblacién en pobreza extrema aumenté del 7.0 % al 8.5 %
(incremento de 1.5 puntos porcentuales), lo gue equivale a un total de 10.8 milFones de personas en esta situacién para 2020.

Las principales carencias sociales de Chihuahua en 2020 fueron carencia por acceso a la seguridad social, carencia por acceso a
los servicios de salud y carencia por acceso a la alimentacién.

En aras de apoyar a la poblacion que se encuentran en una situacién de vulnerabilidad, la Direccidn de Desarrollo Humano y
Educacidn crea el programa denominado "Apoyos Diversos’, el cual tiene un enfoque de aminorar la necesidad que presenta la
persona solicitante a través de apoyos en especie y/o econémicos.

Por lo. anterior y con fundamento en el articulo 2 fraccién IV del Cédigo Municipal para el Estado de Chihuahua, asf como los
articulos 8, 11, 13, fraccién |, 22 y 23 del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua; y con la finalidad de dar cum-
plimiento con lo que sefiala el articulo 77 fraccion | de [a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de
Chihuahua, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién elaboré las siguientes Reglas de Operacion del programa “Apoyos
Diversos" para el ejercicio fiscal 2023. |

La Direccién de Desarrollo Humano y Educacin, cuenta con presupuesto para el ejercicio fiscal 2023, aprobado en fecha 20 de
diciembre de 2022, en [a Sesidn Ordinaria del H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua con nimero $.0. 24/2022.

Por otro lado, contribuye al cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo 20212024, en su eje 2 Desarrollo Humano, Pro-
grama 2.5 ATENCION A GRUPOS VULNERABLES, Actividad 2.5.1.5, Otorgar apoyos econémicos y/o en especie para la poblacidn
en general en situacién de vulnerabilidad.

2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL ~
Disminuir la vulnerabilidad de las personas, grupos e instituciones que residan o se ubiguen en el municipio de Chihuzhua,
mediante la atencién a su necesidad especifica, a través de [a entrega de apoyos en especie o econdmicos.

2.2 OBJETIVO ESPEC{FICO
Brindar atencidn a las necesidades propias de personas, grupos e instituciones del municipio de Chihuahua, 2 través de la en-
trega de apoyos en especie 0 econémicos.

3. LINEAMIENTOS

3.1 Cobertura
El presente programa solo se podré ejecutar dentro de la circunscripcion territorial del municipio de Chihuahua y/o por habi-
tantes del mismo.

3.2 Poblacién Objetivo .
Personas fisicas mayores de edad y/o Asociaciones Civiles sin fifies de |ucro y/o Instituciones Educativas y/o grupos.

3.3. Requisitos

- las personas solicitantes deberdn entregar, la siguiente documentacién:
Carta petitoria {Anexo 1), la cual debe contener lo siguiente:

Fecha en el que se elabora la carta;

Motivo de la peticidn;

Nombre completo, domicilio, edad y nimero telefonico local y/o celular;
Registro Federal de Contribuyentes; y

Firma de la persona solicitante.
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