
´ Eje
Descripción de Objetivo 

Estratégico
ID Programa

4 Gobierno Eficaz y Eficiente

Ser un gobierno abierto y digital, 
visionario, transparente, con 
finanzas sanas, promotor de 
eficiencia administrativa en la 
prestación de los servicios públicos, 
la mejora regulatoria y la rendición 
de cuentas.

4.1

4 Gobierno Eficaz y Eficiente

Ser un gobierno abierto y digital, 
visionario, transparente, con 
finanzas sanas, promotor de 
eficiencia administrativa en la 
prestación de los servicios públicos, 
la mejora regulatoria y la rendición 
de cuentas.
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Programa
Descripción Objetivo 

Especifico
ID Componente Componente

Gobierno Eficiente

El Gobierno Municipal de 
Chihuahua cuenta con 
lineamientos actualizados que 
facilitan la mejora regulatoria y la 
simplificación administrativa.

4.1.6 Comunicación Social Eficiente y 
Responsable Consolidada

Gobierno Eficiente

El Gobierno Municipal de 
Chihuahua cuenta con 
lineamientos actualizados que 
facilitan la mejora regulatoria y la 
simplificación administrativa.

4.1.6 Comunicación Social Eficiente y 
Responsable Consolidada
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ID Actividad Actividad
Dependencia 
Responsable

Actividad que 
contribuye a indicador 

de IMCO 
DIRECTAMENTE  / 
INDIRECTAMENTE

Subindic
e de 

IMCO

Nombre 
del 

Indicado
r de 

IMCO al 
que 

4.1.6.1

Fortalecer los 
canales de 
comunicación 
oficiales del 
Gobierno Municipal 
(página de internet 
y redes sociales).

Coordinación de 
Comunicación 
Social

N/A N/A N/A

4.1.6.2

Consolidar la 
política de informar 
con transparencia y 
veracidad en 
tiempo real.

Coordinación de 
Comunicación 
Social

N/A N/A N/A
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Coparticipantes con otra 
dependencia 

Objetivo de la actividad
Nombre del 

Indicador 
propuesto

Definición del 
Indicador

Formula de Calculo

Coordinación con cada 
dependencia en Publicidad, 
avisos oficiales, 
publicaciones, campañas

Brindar información a la ciudadaníade las 
obras y servicios que se ejecutan 
utilizando los medios de comunicación y 
las vías de redes sociales propias del 
Gobierno Municipal (Facebook, Twitter, 
Youtube, Instagram)

Porcentaje de 
publicaciones de 
campañas de 
difusión y 
comunicación 
realizadas en redes 
sociales

Medir o evaluar la 
cantidad de 
publicaciones que 
se realizan en redes 
sociales NPRRS/NPPRS*100

Coordinación con cada 
dependencia en Publicidad, 
avisos oficiales, 
publicaciones, campañas

Generar comunicación directa y en 
tiempo real para mejorar la participación 

de la ciudadaní con sus autoridades, 
incorporar transmisiones en vivo no sólo 

de eventos públicos sino a su vez de 
procesos administrativos como 

licitaciones, comisiones y consejo, entre 
otros.

Porcentaje de 
boletines de 
campañas de 
difusión y 
comunicación 
realizadas en 
medios de 
comunicación 
masivos

Medir o evaluar la 
cantidad de 
boletines que se 
realizan en medios 
de comunicación 
masivos NBRMCM/NBPMCM*100
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Variable 
1

Variable 
2

Acrónimo 
V1

Acrónimo 
V2

Tipo de 
Indicado

r

Dimensió
n

Unidad de 
Medida V1

Unidad 
de 

Medida 
V2

Medios de 
Verificación

Supuestos 

Número 
de 
publicacio
nes 
realizadas 
en redes 
sociales

Número 
de 
publicacio
nes 
programa
das en 
redes 
sociales NPRRS NPPRS GESTION EFICACIA

PUBLICACIO
NES

PUBLICACI
ONES

Estadísticas emitidas 
por la página 
Bussines Manager 
de Facebook (PDF)

Para informar a la 
ciudadanía se 
realiza la cobertura 
y publicacion en 
redes sociales de 
las campañas que 
realiza el Gobierno 
Municipal de 
Chihuahua en 
beneficio de los 
chihuahuenses

Número 
de 
boletines 
realizadas 
en medios 
de 
comunica
ción 
masivos

Número 
de 
boletines 
programa
das en 
medios de 
comunica
ción 
masivos NBRMCM NBPMCM GESTION EFICACIA BOLETINES

BOLETINE
S

Envío de correo 
electrónico masivo 
para publicaciones 
de boletines 
informativos

Envío de 
información en 
boletines 
informativos en 
tiempo real a los 
diferentes medios 
de comunicación 
masivos
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Frecuencia Meta Total 2021-2024

Programación de Metas
META  2021-2022 (CANTIDAD PROGRAMADA)

SEPTIEMBRE-
DICIEMBRE 2021

ENERO-MARZO 
2022

ABRIL-JUNIO 2022 JULIO-SEPTIEMBRE 
2022

trimestral 10500 951 868 868 868

trimestral 3600 694 265 265 264
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Programación de Metas
META  2021-2022 (CANTIDAD PROGRAMADA) META  2023 (CANTIDAD PROGRAMADA) META  2024 (CANTIDAD PROGRAMADA)

OCTUBRE
-

DICIEMB
RE 2022

ENERO-
MARZO 

2023

ABRIL-
JUNIO 
2023

JULIO-
SEPTIEM
BRE 2023

OCTUBRE
-

DICIEMB
RE 2023

ENERO-
MARZO 

2024

ABRIL-
JUNIO 
2024

JULIO-
SEPTIEM
BRE 2024

OCTUBRE
-

DICIEMB
RE 2024

868 868 868 868 868 868 868 869

264 264 264 264 264 264 264 264
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