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VINCULACION CON EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2013-2016

Objetivo Linea de Accién

Fortalecer la participacion ciudadana a través de una coordinacién eficaz y de mayor corresponsabilidad entre sociedad y
Municipio que impulse el desarrollo comunitario ordenado.

Direccion de Atencion Ciudadana y Desarrollo Social 1111,1113 1115

Desarrollo Integral de la Familia 1112

Incrementar las oportunidades de desarrollo fomentar una sociedad equitativa e incluyente.

1211,1212,1213 1214, 1215,
122112221224

12.31,1232,1.233, 1242

Direccion de Atencion Ciudadana y Desarrollo Social

Desarrollo Integral de la Familia

Direccion de Desarrollo Rural 12191223
Secretaria del Ayuntamiento 1.2.1.10
Centro de Atencion y Prevencion Psicologicas 1241

Elevar la calidad educativa, para fortalecer el potencial humano.

1311,1312,1314,1321,1322,

Direccion de Atencion Ciudadana y Desarrollo Social 1331 1332 1.33.53

Desarrollo Integral de la Familia 1323, 1324
Direccion de Desarrollo Rural 13.13,1.325,

Incidir en el mejoramiento y conservacion de la salud de los habitantes para generar bienestar en la poblacién.

1411,1412,1413
Instituto Municipal de Pensiones 14.21,1441

Centro de Atencion y Prevencion Psicologicas

Instituto Municipal de Cultura Fisica, Deporte y Juventud 1422,1423

Secretaria del Ayuntamiento 14.31,1432

Promover la cultura para fortalecer la identidad chihuahuense.

1511,1512,1513,1514, 1515,
1516,15171518,1519,1521,
1522,152.3

Instituto de Cultura del Municipio

Promover el deporte y la activacion fisica de manera incluyente como un medio de cohe-
sion social.

16.11,1613,1614, 1621 1622,
16.31,16.3.2,1.6.3.3,1.6.34,16.35,
1641

Instituto Municipal de Cultura Fisica, Deporte y Juventud

Fomentar el desarrollo personal y profesional de los jévenes en el municipio.

Instituto Municipal de Cultura Fisica, Deporte y Juventud 1711
Desarrollo Integral de la Familia 1714
Direccion de Desarrollo Urbano y Ecologia 1716

Fomentar el desarrollo integral y proteccion de la mujer para propiciar su empoderamiento y reconocimiento por el papel que
desempeiia en la sociedad

Instituto Municipal de las Mujeres 181118121813, 1822, 1833

Brindar servicios publicos de calidad para mejorar la atencién a la poblacién

2111,2112,2115,2121,2122,
212521272133

Direccion de Mantenimiento Urbano 2141, 2142

Direccion de Servicios Publicos Municipales

Realizar obras publicas encaminadas a incrementar y mejorar la infraestructura y equipamiento urbano en el municipio.

2212,2221,2222,2223,2224,
2.225,2227,2231,2232,2233

2211,2214, 2215

Direccion de Obras Publicas Municipales

Direccion de Mantenimiento Urbano

Transformar la imagen del municipio, para brindar mejores espacios de convivencia.

Direccion de Mantenimiento Urbano 23112313

Direccion de Obras Publicas Municipales 2312

Fortalecer la planeacién urbana, con visién metropolitana y sostenible, para el desarrollo ordenado del municipio.

2413,2414,2415,2418, 24110,
24111,24114, 2424, 2432,
24.3.3,

Direccion de Obras Publicas Municipal 24113

Instituto Municipal de Planeacion

Ampliar y rehabilitar la infraestructura vial de concreto hidraulico para contribuir a mejorar la movilidad y conectividad de la

poblacién.




VINCULACION CON EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2013-2016

Consejo Municipal de Urbanizacion 2511,2512,2513,2515

Impulsar un municipio ecolégico, sustentable y moderno, para beneficio de las generaciones presentes y futuras.

Direccion de Desarrollo Urbano y Ecologia 26112612, 2613, 2614, 2615

Direccion de Mantenimiento Urbano 2616261826111
Instituto Municipal de Planeacion 2617
Direccion de Servicios Publicos Municipales 2619

Reforzar el Sistema de Proteccion Civil en el municipio, favoreciendo una mayor coordinacion con el orden federal y estatal.

3112,3114, 3121, 3122, 31223,

Secretaria del Ayuntamiento
31.24,3126,3127 3128

Fortalecer la cultura de prevencion entre la sociedad del municipio de Chihuahua como una herramienta contra la delincuencia.

3211, 3212, 3213, 3214, 3215,

Direccion de Seguridad Publica 3216 3217 3218 3219

Mejorar la capacidad de respuesta, operacion y despliegue de los cuerpos policiacos para disminuir la incidencia delictiva.

3311, 3312, 3313, 3314, 3315,
3.316,3321,33223325,3331,
3332, 3333

Direccion de Seguridad Publica

Impulsar las actividades econémicas en el municipio de Chihuahua para fomentar el desarrollo arménico y sustentable.

4111,4112, 4113, 4114, 4115,
4116, 4118, 4119, 41110, 41111,
41112, 41113, 41114

Direccion de Desarrollo Comercial y Turistico

Impulsar el turismo para estimular el desarrollo econémico de la regiéon

Direccion de Desarrollo Comercial y Turistico 4211,4212,4213

Elevar la competitividad del sector turistico, impulsando sus productos y servicios para generar desarrollo

43114312, 4313,4321, 4322,
4323, 4332

Instituto de Cultura del Municipio 4324

Direccion de Desarrollo Comercial y Turistico

Estimular al sector productivo para impactar el desarrollo econémico en la zona rural.

4411, 4412, 4413, 4414, 44156,
4417, 4418, 4421, 4422, 4424,
4425,4427 4431

Direccion de Desarrollo Rural

Impulsar la profesionalizacién de los servidores publicos y la mejora continua para aumentar el buen desempefio municipal
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Oficialia Mayor 51.11,5112,5122
Secretaria del Ayuntamiento 5114,5115
Coordinacion de Comunicacion Social 5123

Impulsar un gobierno abierto, participativo e innovador mediante el uso de herramientas tecnolégicas en beneficio de la ciuda-

dania

Oficialia Mayor 5211,5222

Coordinacion de Comunicacion Social 52.26,5227

Fortalecer la politica hacendaria del Municipio, mejorando el proceso presupuestario y maximizando la recaudacion de los
recursos propios.

5311,5312,5321,532.3, 5324,

Tesoreria Municipal 53255326

Direccion de Planeacion y Evaluacion 5331, 5332, 53323,

Mejorar la transparencia de las acciones del gobierno para garantizar el derecho de acceso a la informacién publica.

Secretaria del Ayuntamiento 5412,5413

Revisar y actualizar las normas juridicas que dan sustento legal a las actividades de la administracion publica municipal.

Secretaria del Ayuntamiento 551.1,5512 5513

Fortalecer la planeacion de las politicas publicas ejercidas por la Administracién Municipal a través de nuevos esquemasy la
participacion democratica activa de la ciudadania.

Direccion de Planeacion y Evaluacion 56.11 5621 5622

Implementar mecanismos de evaluacion para un gobierno eficiente y participativo que incidan en la mejora del desempefio y en
la calidad de los servicios otorgados por la Administracion Municipal

Direccion de Planeacion y Evaluacion 5711,5712,5713,5714
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PRESENTACION

urante estos primeros 12 meses de gestion
publica, el objetivo central ha sido y seguira

siendo que las y los chihuahuenses cuenten
con una administracion cercana y sensible a sus ne-
cesidades reales, donde sus demandas sean escu-
chadas y atendidas.

Para ello, trabajamos en el fortalecimiento de las
instituciones publicas, el estado de derecho y la cul-
turadelalegalidad, a fin de garantizar el cumplimiento
de los derechos fundamentales que consagra nues-
tra Constitucion para todas y todos los habitantes de
la Capital del Estado.

Las politicas publicas municipales estan basadas en
mecanismos legales, administrativos y de participa-
cién ciudadana que legitiman el ejercicio propio de la
busqueda del progreso y el bien comun. Este cami-
no, esta vision de Estado es la que nos ha llevado a la
puesta en marcha de un Plan Municipal de Desarrollo
con objetivos claros y medibles que nos llevan a op-
timizar las ventajas competitivas de Chihuahua y de
sus habitantes.

La Administracion 2013-2016 busca hacer del capi-
tal social una herramienta proactiva, donde las y los
ciudadanos sean sujetos dinamicos y participativos,
promotores de acciones que brinden sustento y de-
sarrollo a sus familias.

La sinergia lograda con la diversidad de ideas de las
representaciones politicas en el H. Ayuntamiento ha
sido el catalizador para la estructuracion de proyec-
tos, obras, y acciones con calidad y calidez en bene-
ficio de la sociedad chihuahuense. Juntos hemos
alcanzado las metas de este primer aino de ejercicio
constitucional. Los consensos, debates y coinciden-
cias nos han permitido avanzar a paso firme y soste-
nido en la construccion de una mejor Calidad de Vida,
Servicios Publicos de Calidad y Transformacién Ur-
bana, en consolidar la Prevencion y Seguridad Publi-
ca, en impulsar un Desarrollo Econdmico y ejercer un
Gobierno Incluyente y Eficiente.

12

La construccion de un futuro prospero, seguro y
democratico, motiva la generacion de las politicas y
servicios publicos municipales en esta administra-
cion, donde la transversalizacion de la perspectiva de
género, la participacion ciudadana y la sustentabili-
dad ambiental, aportan al ejercicio gubernamental un
enfoque plural, con equidad y justicia social.

La corresponsabilidad entre 6rdenes de gobier-
no, sectores productivos y sociedad civil, ha hecho
posible una virtuosa coalicién que nos involucra y
compromete a todas y todos en la transformacion de
nuestro municipio. De la construccion de Chihuahua,
todas y todos formamos parte; somos actores y aun
mas, factores de cambio para la sociedad del futuro
que heredaremos a las generaciones mas jévenes.

Gobierno y sociedad participamos de manera acti-
va en el ambiente reformador que vive nuestro pais.
Una nueva forma de pensar, de hacer politica y de efi-
cientar el sector gubernamental en México. Con una
vision democratica y participativa, estamos constru-
yendo el futuro de Chihuahua.

Ing. Javier Alfonso Garfio Pacheco
PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHIHUAHUA

FUTURO

municipiochihuahua.gob.mx
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MISION, VISION |

VALORES Y OBJETIVO GENERAL

46 %QE

Dirigir los esfuerzos de la Administracion Publica
Municipal de Chihuahua, hacia la gran transfor-
macion social y urbana, que garantice servicios
publicos de calidad, priorizando la prevencién y
la paz de sus habitantes, generador de desarrollo
econdmico, con base en un gobierno incluyente,
una gestidn eficiente, innovadora, competitiva,
ordenada y sustentable, con alto sentido huma-
no, que otorgue beneficios reales y tangibles a la
comunidad.

VISION

Ser una administracion eficiente, promotora e
impulsora de transformacién, que con liderazgoy
rumbo, impulsa el desarrollo municipal y humano,
que brinda respuesta oportuna a las necesidades
dela gentey generaun equilibrio social armonico.

VALORES
Sensibilidad social
Respeto
Honradez
Actitud de servicio
Calidad
Lealtad
Responsabilidad
Eficiencia
Transparencia

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar el potencial del Municipio mediante
la elaboracién y aplicacion de politicas publicas,
programas Yy acciones eficaces, que proporcio-
nen mayor rentabilidad social, fortaleciendo la
participacion de la ciudadania, para lograr incidir
positivamente en la calidad de vida de los habi-
tantes del Municipio de Chihuahua.
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SERVICIOS PUBLICOS

DE CALIDAD Y TRANSFORMACION URBANA
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Y SEGURIDAD
PUBLICA

CALIDAD
DE VIDA

|
DESARROLLO
ECONOMICO

ANEXOS
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GOBIERNO
INCLUYENTE

Y EFICIENTE

INTRODUCCION

n esta administracion construimos futuro y
llevamos a cabo acciones en beneficio de la

poblacion chihuahuense en total congruencia con el
PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2013 - 2016.
Este Primer Informe Municipal se divide en 5 ejes
estratégicos derivados del Plan y representan las
necesidades mas apremiantes de la sociedad: Calidad
de Vida; Servicios Publicos de Calidad y Transformacion
Urbana; Prevencion y Seguridad Publica; Desarrollo
Econdmico; Gobierno Incluyente y Eficiente; y los ejes
transversales de Participacion Ciudadana, Equidad de
Género y Municipio Ecolégico.

Es necesario resaltar que la dela

poblacién es prioridad para esta administracion. Para
muestra, promovimos el desarrollo comunitario a tra-
vés de la generacion y acceso a los espacios publicos,
creando asi oportunidades de desarrollo entre la po-
blacion con el fin de aumentar el bienestar social. Propi-
ciamos una sociedad incluyente apoyando a los grupos
vulnerables de nuestro municipio y llevando a cabo ac-
ciones por una verdadera equidad.

Para lograr la modernizacion del municipio propor-

cionamos

. Reforzamos las tareas

delimpia, recoleccion, disposicion y manejo de residuos
soélidos. La planeacion y mejora de la imagen urbana,
infraestructura publica, tareas de rehabilitacion y pavi-
mentacion de calles, son también acciones necesarias
para la gran transformacién de Chihuahua. Tomamos en
cuenta la importancia de contar con un municipio eco-
I6gico, por eso iniciamos un programa de reforestacion
y cuidamos que nuestras funciones se desarrollen me-
diante unaresponsabilidad ambiental.

La PREVENCION Y SEGURIDAD PUBLICA es un

tema que cobra relevancia en esta administracion para
que las familias gocen de un ambiente de tranquilidad
y armonia. Es por eso que reforzamos la cultura de la
prevencidon contra la delincuencia y aumentamos las
acciones para una eficaz operacion policial, tomando en
cuenta que la dignificacion del policia es prioridad para el
eficiente desempeno de sus labores en beneficio de los

chihuahuenses. Proporcionar la proteccion y la ayuda
ante cualquier tipo de desastre o accidente, asicomo la
salvaguarda de la integridad y los bienes de la poblacién
mediante la disminucién de riesgos, es inherente a la
seguridad, con este fin fortalecimos en este primer aio,
el sistema de proteccion civil del municipio.

Fomentamos las ACTIVIDADES ECONOMICAS con
amplio sentido social, tomando en cuenta la importan-
cia que la economia ejerce no sélo para el sustentoy co-
bertura de las necesidades basicas, sino también para el
desarrollo humano. Asimismo, apoyamos al area rural
mediante el impulso al sector productivo, logrando que
los habitantes de las diferentes localidades del munici-
pio cuenten con mayores oportunidades de progreso
en sus actividades econdmicas. Impulsamos el turismo
como fuente de bienestar social con el propésito de ge-
nerar mayor captacion de turistas con la consecuente
derrama econdémica que conlleva.

Para la gran transformacién de Chihuahua, es necesa-
rio seguir promoviendo un
; durante este periodo logramos politicas
hacendarias que permiten mantener finanzas sanas,
con la debida orientacién del gasto publico en beneficio
de los chihuahuenses. Somos un gobierno competitivo
y abiertoala poblacién, por ello transparentamos las ac-
ciones, mejoramos el acceso a la informacion publica y
promovemos la profesionalizacién del servicio publico.

En este mismo contexto, implementamos un sistema
de evaluacion moderno e integral que nos permite me-
jorar los procesos operativos y administrativos, logran-
do identificar las oportunidades de mejora y conocer la
situacion que guardan las actividades municipales en su
desempenio.

Este PRIMER INFORME DE GOBIERNO representa
un ejercicio de rendicion de cuentas sobre el esfuerzo
realizado por la administracion publica, para avanzar
hacia un municipio de mayor igualdad social, ciudada-
nos con bases solidas para vivir en armonia a través de
la atencion oportuna a las necesidades y demandas que
presenta la sociedad.



20

PRIMER
INFORME

DE GOBIERNO
JAVIER GARFIO

MUNICIPIO DE CHIHUAHUA
2013-2016

L]

A

municipiochihuahua.gob.mx

f

Facebook.com/JavierGarfioP

¢

@JavierGarfio

ETEE [ |
'5*

Qe BB QHE

TRANSFORMAMOS Chihuahua




PRIMER
INFORME

DE GOBIERNO
JAVIER GARFIO

2016

MUNICIPIC DE CHIHUAHUA
2013~




Y

l’“

CALIDADDE

VIDA

-
“r

av

)
1
i
-
4
+

- JI|‘||||" -

T

-8 h
L1
~

. it-‘

t'-

— A -




PRIMER
INFORME

DE GOBIERNO
JAVIER GARFIO

MUNICIPIO DE CHIHUAHUA
2013-2016

® MARIA DEL REFUGIO

L', CASTANEDA

“Estamos agradecidos
con la atencion, es

un buen regalo para
nosotros los adultos
mayores”.

26

@TESTIMONIAL

@ LUZELENA LEON

Lﬁ- VEGA

“Como miembros de un
grupo estamos de acuer-
do que nos tomen en
cuenta se los agradece-
mos de antemano”.

® ANA MARIA

Lﬁ- BEJARANO

“Considero que es bueno
la realizacion de las
Ferias Ciudadanas ya que
nos apoyan con todas
nuestras peticiones”.

TRANSFORMAMOS Chihuahua

EJE CALIDAD

1 DEVIDA

INTRODUCCION

neste eje estratégico seabordantemas queinciden

directamente en la calidad de vida de los habitantes
del Municipio de Chihuahua. Se destacan las acciones
que benefician a grupos vulnerables, jévenes, mujeres,
en fin a las familias chihuahuenses, con el propésito de
atender las demandas ciudadanas y responder a los
desafios de nuestro tiempo para garantizar la efectivi-
dad de los derechos sociales de toda la poblacién.

En el presente capitulo se narran los resultados de
los programas que a través del primer ano de gestion
se hanimpulsado por suimpacto social como son: arte
y cultura, calidad educativa, deporte incluyente, desa-

rrollo comunitario, identidad chihuahuense, oportuni-
dades de desarrollo, participacion ciudadana y salud
publica.

El punto de partida en la practica de fomentar una
sociedad con un alto indice de cohesiony participacidon
ciudadana, recae en el gobierno municipal; el cual tiene
una vision de los habitantes como individuos con alto
potencial en desarrollar y proponer politicas publicas
y no como receptores pasivos del quehacer municipal.

De igual manera, al generar un gobierno participati-
Vo, se articula eficientemente la coordinacién con los
otros 6rdenes de gobierno y con las organizaciones
de la sociedad civil (OSC), para fortalecer los lazos de
atencion y mejorar las condiciones de vida de los habi-
tantes del municipio.
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Para fortalecer la participacion ciudadana mediante una
eficaz y corresponsable colaboracion entre sociedad y
gobierno, que impulse el desarrollo comunitario orde-
nado, nos dimos a la tarea de renovar y/o conformar las
mesas directivas de 350 comités de vecinos, para fun-
cionar enigual nimero de colonias y fraccionamientos, a
quienes capacitamos a través de Talleres de Planeacién
Participativa y Organizacién Comunitaria, con el apoyo
de instancias publicas y privadas. Los comités de veci-
nos son estructuras comunitarias que nos han permitido
el desarrollo de iniciativas con base en un esquema soli-
do de participacion ciudadana. En el periodo llevamos a
cabo 107 asambleas vecinales, comunitarias y mesas de
trabajo en diferentes colonias de la ciudad, de las cuales
37 corresponden a colonias de atencidn prioritaria, para
conocer entre otras cosas, la perspectiva ciudadana
acerca de los principales problemas sociales focaliza-
dos en las areas de influencia, proponiendo soluciones
implementadas, a través de estrategias disefadas en el
corto, mediano y largo plazo, con base en los recursos
disponibles. (DACyDS 1.1.1.1)

Integramos la Primera Red Municipal de Voluntaria-
do, conformada por 441 personas, 85% mujeresy 15%
hombres, con el objeto de sentar las bases para que
la autogestion comunitaria de actividades culturales,
deportivas y de cuidado del medio ambiente, para dar
satisfaccion a necesidades sociales que fortalezcan la
reconstruccion del tejido social, refuercen la confianza,
la solidaridad y reciprocidad entre los ciudadanos.
(DACyDS 1.1.1.1)

Mediante 3,846 reuniones y visitas domiciliarias,
tuvimos acercamiento con lideres naturales comu-
nitarios como: gobernadores indigenas, religiosos,
maestros, deportistas y artistas entre otros, con base
en la estructura territorial de los comités de vecinos y
constructores sociales, para fortalecer la participacion
ciudadana e impulsar el desarrollo comunitario.
(DACyDS 1.1.1.1)

Promovemos la organizaciény la participacién social
mediante la entrega de apoyos econémicos a 31 Or-
ganizaciones No Gubernamentales (ONG'S), con re-
cursos municipales por un monto de $650,000.00 para

coadyuvar al cumplimiento de sus objetivos sociales y
beneficiando al menos a 69,000 personas. (DACyDS
1.1.1.1)

A través del Centro de Respuesta Ciudadana (CRC),
atendimos 182,233 llamadas de ciudadanos, de las
cuales 153,130 corresponden a solicitudes de infor-
macion y orientacion y 29,103 se refieren a quejas y
demandas a las que dimos tramite oportuno, turnan-
dolas a la dependencia correspondiente para su aten-
cion, dando el seguimiento hasta la solucién del mis-
mo. (DMU 1.1.1.2)

Con fecha 14 de noviembre de 2013 instalamos el
Comité de Planeacion del Municipio de Chihuahua
(COPLADEMUN) como el mecanismo mas importante
de concertacion ciudadana en el que participan activa-
mente: autoridades de los tres niveles de gobierno,
académicos de universidades, instituciones educati-
vas, asociaciones de profesionistas, camaras empre-
sariales, asociaciones no gubernamentales, represen-
tantes comunitarios y grupos indigenas entre otros.

Cabe senalar que hemos realizado dos sesiones de
asamblea en el marco del COPLADEMUN donde fue-
ron analizados y aprobados proyectos de infraestruc-
tura vial, canalizacién de arroyos, medio ambiente,
infraestructura social en zona urbana y rural; asi como
la priorizacion de obras financiadas con recursos del
Fondo de Infraestructura Social Municipal (FISM) y
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento Muni-
cipal (FORTAMUN-FAFM) para el Ejercicio 2014.

(DPyE 5.6.1.1)




Para desarrollar la mediacion y conciliacion como mé-
todo alterno para la solucién pacifica de las diferencias
que se suscitan en la comunidad, llevamos a cabo 25
capacitaciones en materia de mediacion y conciliacion
dirigidas a: organismos gubernamentales, escuelas,
empresas Yy ciudadanos interesados. Conformamos
Clubes de Paz en 15 planteles educativos, quienes fo-
mentan una cultura de paz en la nifez para fortalecer
los valores, actitudes y comportamientos que recha-
zan la violencia. Ademas promovimos 121 acuerdos
vecinales a través de sesiones de mediacion y conci-
liacion comunitaria, para desarrollar una convivencia
mas armonicay fraterna entre los ciudadanos.
(DACyDS 1.1.1.3)

Impulsamos la sana convivencia entre la sociedad y
desarrollar en las nuevas generaciones, un mejor enfo-
que acerca de la vejez y su valor, entendiéndola como
un proceso natural de cambios fisicos y psicologicos a
través deltiempo, peroalavez,como unaetapadel de-
sarrollo humano, de gran aporte social y comunitario

dada la experiencia y conocimiento acumulado. Para
ello realizamos la primera Feria del Adulto Mayor conla
participacion de 5,000 personas. Durante el evento se
brind6 atencion especializada a los adultos mayores a
través de dependencias federales, estatales y munici-
pales, asi como empresas socialmente responsablesy
organizaciones de la sociedad civil en aspectos como:
medicina general, detecciones tempranas diversas,
nutridlogos, talleres, modulos de afiliacion a diferen-
tes programas, entre otros. (DACyDS 1.1.1.5)

Con el fin de impulsar la integracion social, realizamos
6 eventos masivos en diferentes locaciones, con una
afluencia de mas de 178,000 personas. Dentro de es-
tos eventos se destacan por su importancia, el Festival
Cultural del Dia de Muertos, Bazar Navideno del DIF Mu-
nicipal, Jugueton, Dia de la Familia y funciones de circo.
(DACyDS 1.1.1.5)

De igual forma, realizamos con la participacion de di-
versos organismos sociales y dependencias de gobier-
no, 27 eventos multitudinarios de contenido social, cul-
tural y deportivo en beneficio de la poblacién, enlos que
contamos con la asistencia de mas de 40,000 personas.
(DACyDS 1.1.1.5)

Nuestro gobierno es una administracién de “puertas
abiertas cercana a la gente”, muestra de ello es la rea-
lizacion de 10 Ferias Ciudadanas itinerantes en zonas
de atencion prioritaria. A través de las cuales posibili-
tamos un verdadero acercamiento entre el gobierno
municipal y las mas de 35,000 personas que en ellas han
participado, de las que recibimos y atendimos 17,000
solicitudes. Grafica 4.1 A

Mediante las Ferias Ciudadanas, la poblaciéon en-
cuentraesquemas de participacion, basados enlacon-
fianza y cercania con autoridades de los tres 6rdenes
de gobierno pararesolver los problemas mas sentidos
que son captados de los sectores sociales de mayor
vulnerabilidad. En ellas acercamos a la poblacion los
siguientes programas y apoyos: atencion médica, de-
teccion de diabetes, registro civil, apoyos alimentarios
y descuentos en pago de impuestos y servicios; ase-
soria a la microempresa e informacion de programas
sociales de gobierno, papanicolaou y talleres enfoca-
dos a la proteccién de la mujer; también impulsamos
la integracion familiar y la cohesion social, destinando
espaciosy actividades para la convivencia como: talle-
res culturales, ecolégicos y de cuidado del medio am-
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biente, cursos de formacién personal y desarrollo hu-
mano, juegos mecanicos, grupos musicales, torneos
deportivos, acercamiento con los cuerpos policiacos,
cine en tu colonia, entre otras mas. (DACyDS 1.1.1.5)

Recibimos 6,307 solicitudes de ingreso al “Programa
Alimentario del Adulto Mayor" resultando beneficiarios
5,000 adultos mayores con 40,000 despensas entre-
gadas. De ellos 1,455 fueron hombres y 3,545 mujeres,
quienes fueron seleccionados por el Comité de Vali-
dacién para recibir de marzo a diciembre de 2014 des-
pensas mensuales. Los criterios de seleccion atienden
a personas que presentan los indicadores mas altos en
materia de pobreza multidimensional, tales como falta
de acceso a la alimentacion, salud, educacion, servicios
basicos, ingresos o fuentes de empleo, vivienda, entre
otros, priorizando ademas, a los adultos mayores del
medio rural con 315 beneficiarios.

Como una estrategia de integracion social del adulto
mayor, a través de 138 Clubes del Abuelo hemos
desarrollado una serie de eventos deportivos,
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culturales, artisticos entre otros, en los que ademas,
ponemos a disposicion de este importante sector
de la poblacion, atencion gerontolégica y otras
especialidades para beneficio directo de 3,200 adultos
mayores. Grafica 5.2 A (DACyDS 1.2.2.4)

Con un total de 1,438 becas y una inversién de re-
cursos municipales por $5,752,000.00 incidimos en
el mejoramiento de la calidad de vida de personas con
discapacidad y sus familias. Cabe destacar el aumento
de 10% en la cobertura de beneficiarios con respecto
al periodo anterior, 667 mujeresy 771 hombres.
Grafica5.1 Ay Grafica 5.1 B. (DACyDS 1.2.1.3)
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En el sector rural beneficiamos al 100% de los solici-
tantes con la entrega de un apoyo econdmico a traves
de 57 tarjetas bancarias a personas con discapacidad,
que les permiten disponer de recursos econdmicos
trimestralmente por el lapso de un aio. (DDR 1.2.1.9)

Brindamos apoyo a personas, familias, comunida-
des y grupos socialmente en desventaja, mediante
el otorgamiento de 29,279 apoyos econdmicos o en
especie de acuerdo a las necesidades particulares del
solicitante, con el propdsito de solventar desde gas-
tos médicos, estudios, proétesis, sillas de ruedas, apa-
ratos auditivos, necesidades basicas de alimentacion,
panales, entre otros. (DIF 1.2.1.3)

Con el fin de garantizar una alimentacion correcta
de individuos, familias y comunidades en condiciones
de riesgo y vulnerabilidad, en un contexto de salud y
alimentacién sana con perspectiva familiar, comuni-
taria, regional y de género; como apoyo a la seguridad
alimentaria, otorgamos 3,045 paquetes alimentarios
beneficiando a 5,192 personas. (DIF 1.2.1.4)

e
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A través del “Programa Emergente para Personas en
Situacién de Vulnerabilidad” entregamos 17,750 des-
pensas beneficiando a 79,875 personas que requieren
atencion de los programas alimentarios para lograr su
bienestar. Ademas, llevamos registro de las personas
solicitantes del apoyo alimentario, que se encuentran
dentro de nucleos de poblacion por diferentes factores,
enfrentan situaciones de riesgo impidiéndoles alcanzar
mejores niveles de vida. (DACyDS 1.2.1.4)

Para apoyar a familias en estado de vulnerabilidad de
la zona rural, entregamos 6,000 despensas para brindar
alimento a 785 familias pertenecientes a diversas locali-
dades. (DDR 1.2.1.9) Grafica 5.2 B. (DACyDS 1.2.1.1)

Adicionalmente otorgamos a personas de grupos
vulnerables, 4,279 asesorias juridicas gratuitas, benefi-
ciando a 1,217 ciudadanos que por sus condiciones no
pueden acceder a una consulta juridica para la solucion
de problemas que en su mayor parte se refieren a cues-
tiones del orden familiar. Como resultado del apoyo brin-
dado tenemos un 92% de sentencias favorables a los
solicitantes, en juicios tramitados ante los tribunales. Lo
anterior nos permite acercar la justicia a las personas sin
importar su nivel social. Tabla 5.4 y Grafica 5.4 A.
(SA1.2.1.10)

En coordinacion con las instancias federal y estatal de
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atencion a indigenas, hemos realizado 13 diagnosticos
enasentamientos tarahumaras para desarrollar laestra-
tegia de atencion prioritaria, consistente en planeary
llevar la correcta aplicacion de proyectos relacionados
con el autoempleo, educacion, salud y cultura.

Tabla 5.3. (DACyDS 1.2.1.5)

A través del DIF, conformamos por primera vez, un
organo llamado “Grupo Multidisciplinario”, encarga-
do de implementar acciones en pro de la ninez. Este
grupo trabaja de la mano de la Procuraduria de Asis-
tencia Juridica y Social del Estado de Chihuahua, para
proteger, difundir y atender los derechos de la nifiez
chihuahuense. En el marco de dicho érgano, hemos
desarrollado diversas actividades mediante platicas y
talleres encaminados a preveniry atender el abuso se-
xual infantil, concientizando a padres de familia, maes-
tros y trabajadores sociales, sobre la importancia de
detectaryatender oportunamente los casos de abuso
infantil. (DIF 1.2.3.1)

Es fundamental en una comunidad proteger los de-
rechos de la nifez, alejandolos de las calles y traba-
jos no adecuados para su edad que ponen en riesgo
la integridad fisica, mental y emocional. Por ello para
erradicar el trabajo infantil y evitar la desercion escolar,
otorgamos 30 becas econdmicas a nifas, ninos y jove-
nes del municipio. Ademas, los involucramos en acti-
vidades educativas, recreativas y deportivas dentro
de un ambiente sano y propicio para su desarrollo in-
tegral, fortaleciendo también su nucleo familiar con la
imparticion del taller "Escuela para Padres”, con lo que
incrementamos la permanencia en las aulas escolares
de los beneficiarios del programa. (DIF 1.2.3.2)

Invirtiendo recursos municipales y federales del orden
de los $ 4,421,480.00 apoyamos al ingreso de las fa-
milias chihuahuenses pertenecientes a los sectores
vulnerables de la poblacién, beneficiando con empleo
temporalamas de 567 personas en sumayoria adultos
mayores, personas con discapacidad, madres solteras
o indigenas, a quienes brindamos la oportunidad de
contar con un ingreso econdémico para contribuir a la
mejora de su calidad de vida. Cabe sehalar que ade-
mas del beneficio econdmico de las familias, la socie-

dad en su conjunto se beneficia tanto en la imagen
urbana como por la derrama econémica derivada de
estas acciones.

Es asi que con una inversién de $921,480.00 en
mezcla de recursos municipales y de la Secretaria del
Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)
ejecutamos el “Programa de Empleo Temporal Apoyo
Econdmico para Agricultura Organica” beneficiando
a las localidades La Esperanza, Estacion Ojo Laguna,
Colonia Nuevas Delicias, ElI Charco, La Noria, Ejido
Sacramento, Palo Blanco, Ciénega de Ortiz y Colonia
Soto, con la generacion de 259 empleos.

En este contexto de recursos municipales por
$1,175,000.00 ejecutamos el “Programa Municipal de
Empleo Temporal para la Limpieza de Parques”, bene-
ficiando a las colonias Quintas Carolinas, Los Alamos,
Jardines de Oriente, Paseos de Chihuahua, Santo
Nifio, José Vasconcelos y Avalos.

Otra accion del "Programa Municipal de Empleo
Temporal para la Limpieza de Parques” con recursos
propios por $500,000.00 en beneficio de las colonias
Santo Nino, Dale, Santa Rita, Santa Rosa, San Rafael,
Lealtad, Diego Lucero, Infonavit Karike, Ramoén Reyes,
Esperanza, Villa Judrez, Avalos, 11 de Febrero, San
Jorge, Marmol, Concordia, Pinos, Pavis Borunda, 3 de
Mayo, Zootecnia, Misael Nunez, Chula Vista, Desarro-
llo Urbano, Plan de Ayala y Sector 3.

e

En coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Social
(SEDESOL) implementamos el “Programa de Empleo
Temporal” para la rehabilitacion y restauracion del
Templo de San Francisco de Asis que data del siglo
XVIIl, el Templo de Guadalupe y la restauracion de la
Cueva de las Monas con sus pinturas rupestres que
datan por lo menos desde el periodo arcaico hasta el
siglo XVIII, que se ubican en el Km 38 V2 de la Carrete-
ra Chihuahua-Juarez, ademas, mejoramos el camino
de acceso a ese sitio turistico. Ello con una inversion
de casi $2,000,000.00 como parte de las acciones de
mantenimiento del patrimonio cultural y para generar
180 empleos a habitantes del municipio, de los cuales
por lo menos 20 benefician a la comunidad rural de la
ColoniaCuauhtémoc.(DACyDS1.2.1.2)y(DDR1.2.1.2)

Mediante recursos municipales por $5,751,405.89,
apoyamos a mas de 31,000 chihuahuenses social-
mente en desventaja, para solventar gastos médicos,
estudios, protesis, sillas de ruedas, aparatos auditivos,
cuotas escolares, utiles, transporte, impermeabilizan-
tes ademas de necesidades basicas.
(DACyDS1.2.1.3.yDIF 1.2.1.3.)
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Para proteccion de las familias vulnerables durante la
épocainvernal, buscando mitigar elimpacto que el frio
ocasiona sobre sus hogares y para atender oportuna-
mente los efectos de la contingencia climatica inver-
nal, distribuimos entre la poblacién 4,371 despensas,
18,488 cobertores, 15,000 colchonetas, 316 tramos
de hule negro, 3,000 chamarras, 2,025 litros de leche
en envase Tetra Pack y 96,000 piezas de galleta forti-
ficada. Esto gracias a programas entre los que desta-
can: Brazada de Calor, recursos derivados del Fondo
Nacional de Desastres Naturales (FONDEN), con la
participacion de empresas socialmente responsables
y la poblacion en general (Un Chihuahua Sin Frio) en
colaboracion con el DIF Estatal.
(DACyDS1.2.1.3y1.2.1.4)

En el contexto del programa "Pintando Futuro” con
el propdsito de mejorar la imagen urbana cubrimos el
exterior de 500 casas de vecinos de la colonia Valle de
la Madrid y Cerro de la Cruz, mediante un fideicomi-
so en el que participa el municipio con $500,000.00 y
la Asociacién Civil Corazén Urbano con $194,910.00.
(DACyDS1.2.1.4)

Con mezcla de recursos municipales y de la Se-
cretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), con base
en el “Diagndstico de Casos Prioritarios con Rezago
Social en Materia de Vivienda"”, invertimos recursos
por $13,993,776.42, para la ejecucion del programa de
mejora a la vivienda “Techo Digno y Piso Firme", con
el que dotamos de material de construccion a fami-
lias que contaban con piso de tierra o techos en malas
condiciones, para mejorar su calidad de vida. Propor-
cionando los materiales para la instalacion y colocacion
de 22,240 m? de techo digno y 26,240 m? de piso firme,
beneficiando a 1,520 familias.
(DACyDS1.2.2.1yDOPM1.2.2.1)

Bajo la misma estructura financiera invirtiendo
$5,783,636.00 proporcionamos a 220 familias perte-
necientes a zonas prioritarias por rezago social, ma-
teriales necesarios para la construccion de 150 banos
sencillos y para la construccion de muros de block.
(DACyDS1.2.2.1)

En el periodo que se informa, con recursos federales
y municipales por $1,582,140.00, apoyamos la reali-
zacion de 6 proyectos productivos que desarrollan las

habilidades para la formacién de capital humano y la
capacidad de autogestion en la zona rural. De ellos, 3
son proyectos de mujeres dada su capacidad de traba-
jo y organizacién. Los apoyos otorgados consistieron
en magquinaria de coser industrial, asi como equipa-
miento con sillas paralos talleres de costura en el Ejido
Punta de Aguay en Col. Soto; la habilitacion de una co-
cinaenlaExHacienda “El Sauz" y de un cuarto frio para
el acopio de manzanay su posterior deshidratacion.
(DDR 4.4.2.2)

Para fortalecer los valores, impartimos talleres educa-
tivo-vivenciales en 9 escuelas secundarias para brin-
dar orientacidon sexual y concientizar a la poblacion
adolescente del municipio sobre las consecuencias de
los embarazos no deseados acercandonos a mas de
1,400 jovenes. (DIF 1.2.3.3)

Disefamos la campaia “Piénsalo” para sensibilizar
principalmente a los jovenes sobre el consumo de be-
bidas embriagantes y su combinacion con el volante,
ademas del respeto a los espacios destinados para
personas con discapacidad. En coordinacion con la
sociedad civil organizada y el sector empresarial rea-
lizamos los siguientes eventos: rally “Piénsalo Diade la
Familia”, rally de “Piénsalo Discapacidad” y rally "Pién-
salo Universitario”. Dichos eventos contaron con una
concurrencia de alrededor de 2,400 personas. Asi mis-
mo, celebramos en la Plaza de Armas el “Dia Interna-
cional del Autismo”, en conjunto con asociaciones que
apoyan esta causa. (DACyDS1.2.4.1)

Gracias a la gestion de los Diputados Federales por Chi-
huahua entregamos 148 equipos de computaciény 5
impresoras para habilitar talleres informaticos en las
instituciones educativas: Primaria Jesus Orozco Men-
doza, Primaria Héroes de la Revolucion, Secundaria Fe-
deral No.16 y Centro de Estudios Cientificos y Tecnolo-
gicos, CECyTECH No. 6 beneficiando a 4,417 alumnos.

En este contexto, construimos 16 techumbres enlas
siguientes instituciones: Jardin de Nifnos Paulo Freire,

Jardin de Ninos Luz Maria Serradel, Primaria Indigena
Cali Rosacame, Primaria Juan Alanis, Primaria Unidad
Proletaria, Primaria Pedro de Lille Aizpuru, Primaria
Chihuahua 2757, Primaria Simén Bolivar, Primaria 15
de Mayo, Primaria Revolucién, Primaria Pablo Gomez,
Primaria Melchor Ocampo, Secundaria Regional del
Norte, Secundaria Estatal 3059, Secundaria Federal
No. 2 y Secundaria Estatal 3008 beneficiando a 6,681
alumnos.

Basandonos en el Programa de "Escuelas de Cali-
dad" (PEC), mismo que estéa orientado a beneficiar a
aquellas escuelas publicas ubicadas en zonas de ma-
yor marginacion, que presentan bajos indices de des-
empeio causados por carencias de infraestructura y
equipamiento, en un compromiso con la calidad edu-
cativa en la presente administracion logramos apoyar
a 152 escuelas con una inversién sin precedente de
$1,520.000.00. (DACyDS1.3.1.2)

Elimpulso alaeducacion enlazonarural, es prioridad
de este gobierno. Por ello, celebramos un convenio de
colaboracion con el Gobierno del Estado, para apoyar
en infraestructura y equipamiento las escuelas, bene-
ficiando a 2,427 alumnos y destinando un monto de
$8,098,751.76 en un esquema de 50% de aportacion
estatal y 50% municipal. Dicho convenio consistié en
la construccion y rehabilitacion de: aulas, comedores,
banos, tinacos, malla perimetral, pintura en aulas, ta-
lleres y banos. Se adquirieron 2 camiones de trans-
porte escolar para trasladar a los estudiantes de nivel
medio superior y superior que estudian en la Ciudad
de Chihuahua desde las comunidades de origen a los
centros educativos. (DDR1.3.1.3, 1.3.2.5)

En coordinacion conla Secretaria de Educacion, Cul-
tura y Deporte; y organizaciones de la sociedad civil,
integramos el Consejo Municipal de Participacion So-
cial en la Educacion, con ello, mejoramos los canales
de comunicacion entre la sociedad civil, autoridades
municipales, estatales y federales con el fin de elevar
la calidad y mejorar la infraestructura educativa en el
municipio. (DACyDS1.3.1.4)

Fortalecimos la educacion en el municipio, incluyendo
3instituciones mas al Programa de "Escuelas de Tiem-
po Completo”. Este programa que consiste en exten-
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der la jornada escolar para ampliar las oportunidades
de aprendizaje de ninas, ninos y adolescentes; mejo-
rar los resultados educativos, fortalecer el desarrollo,
propiciar el logro de aprendizajes con calidad y aten-
der las dificultades y necesidades educativas de todos
los alumnos en planteles que beneficiana 110 colonias
detectadas en rezago social. (DACyDS1.3.2.1)

Con el fin de disminuir la desercién escolar, otorga-
mos 2,915 becas académicas en la zona urbanay rural.
Con esta accidén apoyamos a los nifos y jovenes que
desean seguir sus estudios. Para ello destinamos una
inversion de $10,656,000.00. Cabe sefialar que en la
zona rural tenemos una cobertura total de las solicitu-
des de becas recibidas. Grafica 1.1 A, Grafica 1.1.B y
Gréfica 1.1 C. (DACyDS1.3.2.2) (DDR 1.3.2.2)

Mejoramos la condicidon nutricional de la poblacidn
escolar otorgando 21,571 desayunos frios y calientes
en 153 planteles. Estos desayunos consisten en unara-
cion alimenticia pertinente, con base en los criterios de
calidad y orientacion alimentaria, mejorando el aprove-
chamiento escolar de nuestros nifios y jovenes. En esta
importante tarea se asignaron $1,850,000.00 para la
adquisicion de tales desayunos a un precio subsidiado
por el Sistema de Desarrollo Integral de la Familia del Es-
tado de Chihuahua. (DIF 1.3.2.3)

Apoyamos los centros escolares del sector publico
que cuenten con una cocina en funcionamiento para
que logren un mayor grado de auto sustentabilidad,
llevamos a cabo el programa de "Huertos Escolares".
Estos huertos, ademas de fomentar la produccion de
hortalizas a través de la capacitacion de siembras en
camas biointensivas, mejoran la cultura nutricional en
nifas, ninos y adolescentes en situacién de vulnerabi-
lidad. En este primer afio, hemos creado 8 huertos be-
neficiando a 2,188 estudiantes. (DIF 1.3.2.4)

La importancia de prevenir situaciones de riesgo
entre la nifiez y juventud del municipio, es unarealidad
en nuestra administracion. Por ello realizamos 4 even-
tos (funciones de teatro y platicas sobre prevencién
de la farmacodependencia) fomentando los valores y
creando conciencia en 2,800 estudiantes de diversos
planteles educativos. (DACyDS 1.3.3.2)

Fomentamos los valores civicos y sociales con el fin
que la poblaciéon arraigue un sentido de pertenencia
en su entorno, asi como realzar los valores historicos y
culturales de nuestra nacién, estado y municipio. Para
ello, rendimos honores a la bandera en 3 eventos pu-
blicos y 12 en planteles educativos, asi como el festejo
de fechas conmemorativas de nuestra historia.
(DACyDS1.3.3.3)

El organismo publico descentralizado del municipio,
Centrode Atenciény Prevencion Psicolégicas (CAPPSI),
tras once anos de su fundacion ha ido perfeccionandoy
especializando sus programas de atencion, procurando
el bienestar emocional de los usuarios. Para dar a cono-
cer ala poblacion los esquemas principales de atencién
con los que trabajamos, tuvimos acercamiento y esta-
blecimos enlace con 84 instancias publicas y privadas,
con quienes hemos celebrado 24 convenios de colabo-
racion para la prestacion de los servicios del CAPPSI, de
4 que existian en el ejercicio administrativo anterior.

Adicionalmente, ejecutamos una campana perma-
nente de difusion, a través de la distribucion y ubicacion
estratégica de 41,000 tripticos y posters; intervencio-
nes en radio y television a través de nuestros psicote-
rapeutas; con la edicion de la Revista "Construyendo
Mentes Sanas” con un tiraje mensual de 2,500 ejempla-
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res, proyecto autosustentable donde con la colabora-
cion de especialistas en larama de la psicologia, promo-
vemos los servicios que se ofrecen, tales como: terapia
individual, imparticién de talleres psico-educativos y/o
terapia grupal; aplicacion de test psicologicos, lideraz-
go, manejo del estrés y otra serie de indicadores, segun
requiera el caso. (CAPPSI 1.4.1.1.y CAPPSI 1.4.1.2.)

Para eficientar las labores y ampliar la cobertura de
atencion a usuarios, mejoramos y ampliamos los es-
pacios de trabajo con el fin de cubrir mayor numero
de usuarios que solicitan los servicios del CAPPSI, con
areas especificas para cada tipo de atencion con espa-
cios comodosy funcionales. Mejoramos los espacios de
las areas administrativas y la sala de juntas, construimos
cuatro cubiculos para terapia individual que nos permite
atender 690 usuarios mas mensualmente, adaptamos
dos cubiculos mas en las Comandancias Norte y Sur,
para realizar entrevistas iniciales a usuarios, ya sea re-
feridos por seguridad publica o bien que acudan por su
propia voluntad y por ultimo reestructuramos la sala de
capacitacion para un mejor aprovechamiento en la im-
particion de talleres.
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Impartimos 224 talleres psicoeducativos, a través de
los cuales proporcionamos un blindaje, buen manejo
emocional y equilibrio psicologico a la poblacion, para
superar las adversidades a las que se encuentran ex-
puestas, beneficiando en el primer aiho a 6,990 perso-
nas. Establecimos establecimos una tabla rectora para
la fijacion de cuotas a los usuarios de los servicios del
CAPPSI, lo que aunado a una mayor cobertura en los
servicios, enlos ultimos meses reporta un ingreso men-
sual incrementado en un 280%, lo que nos permitira
atender de manera gratuita a un mayor nimero de per-
sonas derivadas de las ONG 'S e instituciones publicas.
(CAPPSI1.2.4.1,CAPPSI 1.4.1.2. y CAPPSI 1.4.1.3.)

Con un esfuerzo coordinado de las Damas Volunta-
rias del DIF Municipal y la Fundacién CIMA, en colabo-
racion con el municipio, fueron impartidas una serie de
24 conferencias en la campana de prevencién “Hazlo
Por Ti", donde se dieron a conocer las principales me-
didas de prevencion para la deteccidon oportuna del
cancer de mama. Derivado de la imparticion de tales
conferencias se realizaron 343 mamografias y las in-
teresadas fueron canalizadas al Centro de Atencién
Avanzada Primaria de la Salud. (DIF 1.4.2.1)

El mes de febrero del presente ano, instalamos el
Comité de Salud Publica del Municipio de Chihuahua,
integrado por 42 representantes de los sectores pu-
blico, social y privado; quienes reunidos de manera
mensual, revisan, acuerdan y emiten recomendacio-
nes para la realizacion de acciones relevantes para
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la promocion y conservacion de la salud de los chi-
huahuenses, lo que nos ha permitido un avance signi-
ficativo del 70% en el cumplimiento de los requisitos
necesarios, para la obtencion de la certificacion como
"Municipio Saludable” expedida por la Secretaria de
Salud del Gobierno Federal.

Para mejorar las actividades de prevencion del Ins-
tituto Municipal de Pensiones (IMPE) ejecutamos el
"Programa de Vacunacién" que contempla las Cartillas
Nacionales de Salud de los diferentes grupos de edad
y vulnerabilidad, con prioridad de ninos menores de 5
anos, mujeres embarazadas, adultos mayores y enfer-
mos cronicos, aplicando 1,035 biologicos a estos seg-
mentos de la poblacidn. En actividades hacia la pobla-
cion abierta, durante la temporada invernal, aplicamos
inmunizaciones contra la influenza estacional a 4,877
personas. En la temporada de verano, para disminuir
riesgos de contraer infecciones como el tétano y/o
difteria, por las actividades que desarrolla el personal
de limpia, de maquinaria pesada, elementos policiacos
y de mantenimiento urbano, vacunamos con el biolo-
gico de toxoide tetanico y diftérico a 1,598 empleados
al servicio de estas areas del municipio, lo que repre-
senta un 36% de la plantilla total de la administracion.
(IMPE 1.4.2.1)

El mes de enero del 2014, el Instituto Municipal de
Pensiones obtuvo licencia por parte de la Comision
Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios
(COFEPRIS); para realizar operaciones que no requie-

ren hospitalizacion en el quiréfano del IMPE. Cabe se-
nalar que tal servicio anteriormente era subrogado a
hospitalesy clinicas particulares. A la fecha se han rea-
lizado 412 procedimientos en las instalaciones y con
personal propio del Instituto, un promedio de 46 men-
suales, brindando un servicio de calidad a las personas
afiliadas con evidente ahorro de recursos que habran
de orientarse a otras areas de oportunidad.

(IMPE 1.4.2.1)

Como mecanismo para atender la obesidad en el
Municipio de Chihuahua, implementamos el "Progra-
ma Ponte al 100" con apoyo de la Comision Nacional de
Cultura Fisica y Deporte (CONADE), a través del cual
medimos la capacidad funcional a 2,023 personas de
las cuales 569 son empleados de las diferentes depen-
dencias municipales, 619 deportistas de representa-
ciéon municipal y el resto son usuarios de los centros
Deportivo Tricentenario, Deportivo Sur, Deportivo
Norte, Ferias Ciudadanas y alumnos de la Facultad de
Enfermeria y Nutricion. A estas personas les entrega-
mos prescripcion nutricional y de actividades fisicas
y diversas recomendaciones; dando seguimiento pe-
riodico de 4 a 6 semanas después de haber recibido
sus resultados. Esto nos da un total de 9,960 servicios
proporcionados en el primer aio. (IMCFDyJ 1.4.2.2)

Mediante el programa de "Atencion Nutricional”, eva-
luamos el estado de nutricidn de la poblacién y propor-
cionamos educacion alimentaria y control de peso, con
objeto de disminuir los indices de obesidad y transitar
hacia una mejor calidad de vida al incidir directamente
en el bienestar y la salud de la comunidad del Municipio
de Chihuahua. Hemos evaluado el estado de nutricién
de 1,240 usuarios de los centros deportivos que acu-
den solicitando los servicios, de los cuales, el 17% de los
usuarios estan en control de peso (pérdida o ganancia),
el 12% solo necesita educacién alimentariay el 13% fue
canalizado al departamento de psicologia deportiva el
58% restante se le da seguimiento constante.
(IMCFDyJ 1.4.2.3)

Conlafinalidad de prevenir enfermedades de conta-
gio sexual y embarazos no deseados, llevamos a cabo
campanas de salud publica, asi mismo fueron distri-
buidos un total de 49,390 profilacticos. Desarrollamos
campanas de acceso a la salud de manera gratuita,
otorgando 9,500 revisiones médicas periddicas a per-
sonas de alto riesgo, para la prevencion y tratamiento
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de infecciones de transmision sexual, con la entrega
de los farmacos necesarios para el tratamiento de di-
versas patologias. (SA 1.4.3.1)

Efectuamos 1,113 inspecciones para revisar los
puntos de venta de alimentos en la via publica, a fin
de verificar que cumplan con las medidas de higie-
ne necesarias y ejecutamos 98 revisiones clinicas a
dichos manejadores de alimentos, llevando a cabo
de manera permanente la campana preventiva para
preservar la salud.

En este ambito realizamos inspecciones diarias de
control y seguimiento en: cines (donde realizamos ac-
ciones preventivas para la seguridad de los menores
y cumplimiento de clasificaciones de peliculas); ex-
pendedores de solventes (a fin de verificar que cum-
plan con el reglamento en la materia llevando a cabo
el control de registro de venta correspondiente); es-
tablecimientos donde se expenden, distribuyen e in-
gieren bebidas embriagantes, asi como de salones de
eventos sociales, granjas para eventos y domicilios
particulares.

(SA1.4.3.2)

Comprometidos con el bienestar de la poblacion y
la salud como objetivo social, brindamos apoyo y sub-
sidio para la atencion médica a mas de 1,700 personas
de escasos recursos, 527 hombres y 1,173 mujeres que
fueron derivadas para su atencion a la “Clinica Chani-
ta"” misma que se encuentra al sur de la ciudad, entre
las cuales se benefician directamente las colonias Vis-
tas Cerro Grande, La Noria, El Palmar, Jorge Barousse
y Cuauhtémoc; apoyando asi a la economia familiar y el
acceso a la salud, propiciando desarrollar sus capacida-
des a plenitud, para aquellas personas que presentan al-
tosindicadores en materia de pobreza multidimensional.
(DACyDS 1.4.4.1)

Para disminuir los problemas de salud publica que se ge-
neran por el descuido de animales domésticos, prevenir
enfermedades de éstos y contribuir a salvaguardar la salud
familiar, pusimos en marcha el “Programa Permanente de
Atencion a Mascotas”, mediante el cual estas reciben va-
cunacion, bano anti-garrapatas y desparasitacion con las
campanias itinerantes, que visitan tres colonias de atencion
prioritaria distintas cadasemana. A través de este programa
hemos atendido 8,887 mascotas de diferentes especies.
(DACyDS 1.4.2.1)
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Nuestra identidad chihuahuense se manifiesta en las
tradiciones usos y costumbres para conmemorar el
dia de muertos, organizamos La Feria del Hueso, una
tradicion mexicana en panteones y cementerios de
la ciudad y un festival en el Centro Historico como el
Desfile El Paseo de las Catrinas con un recorrido ofre-
ciendo a la ciudadania una narracion de la historia de la
Plaza de la Horca (ahora Plaza Merino), exhibicién de 18
mojigangas en el kiosco de la Plaza de Armas ante mas
de 3,000 personas y un altar de muertos elaborado por
el DIF Municipal, para finalizar en la Casa Chihuahua.
(IMC1.5.1.2)

Para consolidar el espacio del Parque del Encino
con su paisaje espectacular, realizamos 5 eventos
publicos, con la participacion de artistas locales y na-
cionales, con una asistencia de 5,500 espectadores.
(IMC1.5.1.2)

Con una inversion de $291,127.64 adquirimos de la
Secretaria de la Defensa Nacional, la Bandera Monu-
mental ubicada en el Parque El Palomar, para sustituir
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la anterior que mostraba un desgaste extremo, de
esta manera en fomento a nuestros simbolos patrios
el primer lunes del mes realizamos una ceremonia
magna en la que participan Municipio, Gobierno del
Estadoy la 5 Zona Militar. (IMC1.5.1.2)

Con un monto de $316,800.00 distinguimos con una
prestacion econdmica a 66 descendientes de Vete-
ranos de la Revolucion. Cabe mencionar que se incre-
menté en un 15% el padrén de beneficiarios.
(DACyDS1.2.1.2)

Con el programa "Construyendo Cultura en tu Co-
lonia”, apoyamos mas de 100 de artistas entre grupos
de danza, musicales, teatro, cantantes y animadores
en espacios publicos para beneficio de la poblacion,
con unainversion de $65,261.22. (IMC1.5.1.4)

Para reafirmar la tradicién artistica y cultural del mu-
nicipio implementamos los “Martes Culturales” en el
Centro Historico con 30 emisiones, como un espacio
de expresion para la comunidad artistica local, realiza-
mos eventos como danza, teatro y musica con la par-
ticipacion de mas de 300 artistas y una asistencia de
mas de 9,000 personas y una inversion de $98,867.55.
(IMC1.5.1.9)

Se apoy¢ al desarrollo de las habilidades de 240 alum-
nos y maestros del Conservatorio de Musica, entre-
gamos instrumentos musicales. Para dicha actividad
concretamos una inversion de $180,000.00. Como
parte de la formacién artistica del alumnado del Con-
servatorio de Musica de Chihuahua llevamos a cabo
una serie de conciertos internos los cuales favorecen
el desarrollo de sus habilidades, apoyando con esto, la
formacion artistica de 186 alumnos, con una inversion
de $145,176.10. Asimismo, para mejorar la imagen de
esta institucion y contribuir a la conservacion del me-
dio ambiente reforestamos casi una hectarea de areas
verdes. (IMC 1.5.1.1)

Larepresentacion municipalen el campo de las artes
lomanifestamos através de las diferentes actuaciones
de las agrupaciones artisticas del conservatorio ante
la comunidad chihuahuense y mas alla de las fronteras
de este municipio, tales como: Conciertos de Musi-
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ca Sacra, Conciertos de Otono, Jornadas de Otono,
Festival de Jornadas Culturales, Festival Folklorico de
Primavera en Maravatio, Michoacan y Festival Cultural
Casa de Juarez en la Habana Cuba.

Se realizé el Festival Guitarra Sin Fronteras, en su
décimo segunda edicidn con la participacién de 70
exponentes y una asistencia aproximada de 1,250 es-
pectadores a los cinco conciertos realizados, ademas
de los dos concursos de interpretacion guitarristica,
un taller de lauderia y una conferencia, para ello se
ejercio un monto de $264,452.13. (ICM 1.5.1.3)

En las instalaciones de la Mediateca Municipal de-
sarrollamos la Veraneada Infantil 2014, denominada
en esta emision “Vamonos de Vacas” en la que entre
otras actividades impartimos 4 talleres: Origami, Gas-
tronomia Prehispanica, Caricatura y Comics y Manuali-
dades con Reciclado, con la participacién de 100 nifios.
(ICM1.5.1.4)

Con la finalidad de generar en las personas una pers-
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pectiva distinta de su entorno y su rol dentro de la comu-
nidad, en las escuelas primarias de zonas marginadas de la
ciudad, asentamientos urbanos de origen indigenas e insta-
laciones de la mediateca, tuvimos acercamiento con la po-
blacion a través de 35 talleres artisticos y didacticos, aten-
diendo a un total de 1,888 usuarios; de los cuales 1,629 son
ninos, 90 adolescentes, 147 mujeres 'y 22 hombres. De igual
manera realizamos 27 visitas guiadas a la Mediateca Muni-
cipal, atendiendo a un total de 1,321 ninos de las diferentes
escuelas de la ciudad. (ICM 1.5.1.4)

De manera coordinada con centros comunitarios y escue-
las publicas, hemos atendido cerca de 2,500 nifos y adultos
de los poligonos de marginacion de la ciudad, en los talleres
de oficios y con la organizacion de actividades de entrete-
nimiento y recreacién, convirtiendo a las bibliotecas muni-
cipales en el nucleo de la construccion cultural de la comu-
nidad.

Pusimos en marcha la "Muestra Municipal de Teatro", con
la presentacién de producciones locales de obras de teatro,
con una asistencia de 2,500 espectadores y 19 compaiias
artisticas participantes. (ICM 1.5.1.5)

Organizamos la "Muestra Municipal de Danza" contando
con la intervencién de mas de 200 participantes y aproxi-
madamente 5,000 espectadores fomentando y difundien-
do el talento local y como sede el Teatro de la Ciudad. (ICM
1.5.1.5)

Con la implementacion de asesorias mensuales profe-
sionalizamos a miembros de la comunidad artistica local,
proporcionandoles las herramientas que contribuyan a su
desarrollo profesional. Hemos atendido 142 artistas. En
coordinacion con Instituto Chihuahuense de la Cultura ca-
pacitamos a 73 artistas y creadores con el taller para la in-
tegracion de proyectos Programa de Apoyo Culturas Muni-
cipales y Comunitarias (PACMYC) cuyo incentivo es el apoyo
de entre $30,000.00y $ 50,000.00 para los proyectos selec-
cionados. (ICM 1.5.1.6)

Promovimos el talento literario por medio de la publica-
cion de 10 libros y la realizacion de 2 talleres literarios donde
contamos con la participacion de 25 personas. Destacamos
las colecciones “La Palabra Construye Futuro” y “Soltar las
Amarras” que incentivan a jévenes escritores a publicar su
primer libro.

(ICM1.5.1.6)
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Instalamos un estudio de grabacion en la Casa Siglo
XIX lo que permitira realizar producciones propias y
apoyar al talento local en el desarrollo de sus proyec-
tos musicales. (ICM 1.51.6)

Realizamos actividades de logistica y estructura
para fungir como anfitriones, de la obra pictdrica “La
Aragonesa” del maestro Luis |. Aragdn, en el marco del
"Festival de Marzo" y proporcionamos el elenco artis-
tico en festivales de la ciudad como: Union BikerFest,
Festival Internacional Chihuahuay Festival de las Cua-
tro Estaciones contando con mas de 1,000 visitas.

De igual manera hemos apoyado la solicitud de 60
dependencias, instituciones publicas y asociaciones
civiles con escenario, equipo de audio y logistica, para
larealizacion de sus eventos. (ICM 1.5.1.7)

Por otra parte con el programa “Construyendo Cultu-
ra en tu Colonia, apoyamos a 30 colonias y 4,000 perso-
nas, al abrir espacios para la expresion artistica del ta-
lentolocal. (ICM 1.5.1.8)

Expusimos el “Corredor de la Fotografia”, ubicado en
la Avenida Paseo Bolivar, en coordinacién con la Secre-
taria de Salud del Gobierno Federal, y exposicion del 65°
aniversario del sector de salud. Inauguramos “Semana
dela No Violencia Contra la Mujer” donde se monté una
exposicién fotografica en la Plaza de Armas, con parti-
cipacion de los talentos de Raul Ramirez “Kigra”, Efrain
Camacho, Oscar Soto y Roberto Jiménez. (ICM 1.5.1.9)

Referente al centro de cémputo de la Mediateca he-
mos atendido a un total de 2,066 usuarios incluyendo
adultos mayores y personas en situacién de vulnera-
bilidad. Asimismo en el area de inglés atendimos a 800
usuarios y en el area de matematicas a 150 personas.
(ICM1.5.2.1)

Igualmente hicimos actividades en fomento del cui-
dado y profesionalizacién de las Bibliotecas Municipa-
les, logrando atender a un total de 22,013 usuarios; de
los cuales 12,224 son mujeresy 9,789 son hombres.
(ICM1.5.2.2)

Llevamos a cabo la tarea de acercar la lectura a las
comunidades rurales y colonias marginadas de la ciu-

dad a través de una biblioteca movil que permite a la
gente tener acceso a la consulta de libros de diversos
temas, realizando a la fecha 21 visitas. (ICM 1.5.2.3)

Conrelacion al programa de "Fomento al Deporte” he-
mos entregado 154 becas a mujeres, 245 a hombres
y 59 a los comités deportivos, en total 458 becas eco-
némicas con el propdsito de incentivar y posibilitar a
nuestros deportistas a la obtencion de resultados fa-
vorables en las justas deportivas, con una inversiéon de
$3,650,000.00. Tabla 2.2. (IMCFDyJ 1.6.1.1)

Dentro de la operacion de los comités deportivos,
realizamos 36 torneos en distintas disciplinas como
fueron: el torneo invernal de softbol *Javier Garfio Pa-
checo” en el cual participaron 27 equipos; el cuadrangu-
lar “Construyamos Futuro” de beisbol infantil y juvenil
con la participacion de los municipios de Cuauhtémoc,
Delicias, Camargo y Chihuahua. Cabe destacar que por
medio de los 54 Comités Deportivos se ha logrado in-
cluir a 32,642 personas en el ambito deportivo.
(IMCFDyJ 1.6.1.3)

En apoyo a la Asociacién de Cronistas Deportivos
Pancho Cano se efectué la edicion XXVII del Premio
Municipal Teporaca 2013, en donde se entregaron 30
estatuillas de bronce, 1 de platay 1 de oro alos depor-
tistas mas sobresalientes del Municipio de Chihuahua,

ademas de otorgarles una beca deportiva en recono-
cimiento a su talento. Tabla 2.4 (IMCFDyJ 1.6.1.4)

En relacion al programa de "Deteccion y Seguimien-
to de Talentos", se brinda apoyo, asesoria técnica y
metodologica a 908 deportistas en disciplinas como:
judo, gimnasia, luchas asociadas, karate, natacion,
nado sincronizado, tiro deportivo, esgrima, atletismo,
beisbol, basquetbol y halterofilia; ello con el objetivo
de obtener mejores resultados en las competencias
estatales y nacionales. (IMCFDyJ 1.6.2.1)

En el mismo sentido se refuerzala atencion a los de-
portistas en el Municipio de Chihuahua con apoyo psi-
cologico y terapéutico a mas de 300 personas.
(IMCFDyJ 1.6.2.1)

Escuelas de Iniciacién Deportiva
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En promedio 5,085 ninos y adultos acuden diariamente a
las escuelas de iniciacion deportiva, resaltala aperturade
34 escuelas en la presente administracién logrando un
total de 64 escuelas en donde se imparten las siguientes
disciplinas: futbol, basquetbol, tochito, voleibol, handball,
ajedrez, karate y natacion. Tabla 2.1y Grafica 2.1 A.
(IMCFDyJ 1.6.2.2)

Diariamente atendemos a 425 personas en prome-
dio en diferentes instalaciones deportivas en el marco
del programa de "Atencion a Personas con Capacida-
des Diferentes”, con un espacio digno y la atencion es-
pecializada a través de promotores deportivos capaci-
tados, es asi que logramos la participacion de 45 atletas
en los Juegos Nacionales de Olimpiadas Especiales y
selectivo para los Juegos Mundiales de Olimpiadas Es-
peciales. (IMCFDyJ 1.6.2.2)

Llegamos a los asentamientos tarahumaras: Pinos
Altos, Carlos Arroyo, Diaz Infante, Oasis y Ruiz Mas-
sieu, con el propdsito de fomentar e incentivar el de-
porte entre la comunidad indigena, siempre respetan-
do y enalteciendo la cultura que de ellos emana. De
esta manera promovemos en este importante sector
el deporte de maneraincluyente. (IMCFDyJ 1.6.2.2)

Por otro lado 3,550 usuarios se benefician directa-
mente de las diferentes instalaciones de los centros
deportivos (alberca, area ludica y gimnasio multiusos)
y sus servicios, (natacién, basquetbol, voleibol, futbol,
yoga, jazz y baile latino). Es conveniente resaltar que
en los centros deportivos fuimos anfitriones de 2,380
chihuahuenses que asistieron a 16 eventos no solo
deportivos, sino también culturales y civicos, de nivel
municipal, estatal y nacional. IMCFDyJ 1.6.2.2)

Enlos 15 gimnasios de box, diariamente recibimos a
682 aficionados de esta disciplina, en donde, ademas
derecibir clases de box, se sensibilizan sobre laimpor-
tancia del deporte y su influencia para alejar a ninos y
jovenes de la delincuencia. (IMCFDyJ 1.6.2.2)

Actualmente atendemos mas de 600 adultos ma-
yores en centros comunitarios, 2,000 en clubes del
abuelo y 94 en centros de salud, ello en el marco del
programa “Activacion Fisica del Adulto Mayor”; ade-
mas de contar con 400 participantes en la Olimpiada
del Adulto Mayor. En total, incidimos en la salud fisica

y mental de mas de 3,000 personas de la tercera edad,
propiciamos en la comunidad un ambiente participa-
tivo con este importante sector de la poblacion, es de
resaltar que al dia de hoy, contamos con 181 promoto-
res deportivos especializados en la atencién del adulto
mayor.

(IMCFDyJ 1.6.3.1,1.6.3.5)

Con la participacion de casi 24,000 deportistas, se
llevé a cabo la Olimpiada Infantil y Juvenil en los meses
de octubre a diciembre del 2013, clasificando a su edi-
cion estatal 1,650 atletas. En la fase estatal, el Muni-
cipio de Chihuahua fue el primer lugar en el medallero
obteniendo: 305 medallas de oro, 186 de platay 144 de
bronce. Por otra parte, en la fase nacional, es impor-
tante destacar que el municipio aporté a la delegacién
estatal el 54% de las medallas de oro en la Olimpiada
Nacional. Grafica 2.3 A. (IMCFDyJ 1.6.3.2)

Por medio de los promotores deportivos y en coor-
dinacion con enlaces nombrados en las poblaciones
rurales del municipio y los Centros Regionales de Edu-
cacion Integral (CREI), fomentamos la practica del de-
porte y estimulamos la participacion de 700 deportis-
tas en las diferentes comunidades rurales, podemos
agregar que, motivados por el entusiasmo de estos,
realizamos la Olimpiada Rural en el municipio el pasa-
domes de septiembre y contamos con la participacion
de mas de 500 competidores. (IMCFDyJ 1.6.3.3)

Convencidos que el fomento al deporte eleva la ca-
lidad de vida y con la intencién de brindar servicios de

Nimero de Promotores Deportivos Acreditados
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calidad, incrementamos el numero de promotores
deportivos acreditados a 67, es decir, 30% mas perso-
nas involucradas en su practica y desarrollo, las cuales
estan encargadas de fomentar el deporte entre la po-
blacion en los diferentes espacios deportivos con los
que cuenta el municipio, de la misma forma logramos
ampliar la cobertura de atencién e impulso al deporte.
(IMCFDyJ 1.6.3.4)

Con el apoyo de la Comision Nacional de Cultura Fi-
sica y Deporte (CONADE) por $32,866,914.00 com-
plementado con recurso municipal por $1,273,252.00
realizamos la rehabilitacion del campo de softbol “Luis
Fuentes Molinar” y concluimos la construccion del
Gimnasio de Deporte Adaptado y del Campo Mul-
tiusos en la Vialidad Sacramento con una capacidad
para 800 espectadores, a la fecha hemos contado con
la participacion de mas de 50 equipos que realizan la
practica de futbol soccer, rugby y futbol americano.
Ademas equipamos la Ciudad Deportiva con marca-
dores electronicos, uno en el campo de usos multiples
"Oscar Asiain" y 6 en canchas de tenis.

Tabla 3.1. (IMCFDyJ 1.6.4.1)
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Construimos dos canchas deportivas y de usos multi-
ples en la Colonia Magisterial y la Colonia Infonavit, por
un costo de $1,027,970.45, con el cual impulsamos
el desarrollado cultural y deportivo de la poblacion, al
contar con un mejor sistema de competencias y se-
guimiento de talento, para el desarrollo del potencial
deportivo de nifios y jovenes. (DOPM 2.2.2.4)

Con la finalidad de fortalecer las acciones en materia
deinfraestructura deportivay gracias a las gestiones de
las y los Diputados Federales por Chihuahua, con una
inversiéon de $20,000,000.00 rehabilitaremos el campo
de futbol americano profesional de la Deportiva Sur,
los campos de usos multiples del “Parque Fundadores”
el parque de beisbol de la Escuela Liga Tarahumara, el
campo de beisbol de Cerro Prieto, el parque de softbol
“Marcos Valdez Bugarini” y el campo de futbol del par-
que central en la colonia Riberas de Sacramento.

Con el programa de "Prevencion y Atencion Integral
del Embarazo en Adolescentes” (PAIDEA), y para aten-
der los riesgos de la exclusion social derivados del
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embarazo y maternidad no planeada, a través del DIF
Municipal brindamos orientacion sexual-afectiva a es-
tudiantes de 9 escuelas secundarias con una cobertura
de 1,400 adolescentes, mediante la imparticién de ta-
lleres educativo-vivenciales (platica + bebé virtual) para
disminuir los indices de embarazo en adolescentes.
(DIF 1.2.3.3)

Implementamos el programa de talleres y conferen-
cias "Construyendo Futuro” paramotivar alos jovenes
sobre la importancia de construir futuro pleno en te-
mas como: liderazgo, construyendo valores, emba-
razo no deseado, resiliencia, talleres motivacionales,
prevencion de alcoholismo, drogadiccion y clases de
hip hop. Orientada a escuelas secundarias, prepara-
torias y universidades, asi como en el foro de diversos
eventos organizados para este importante sector dela
poblacion, donde hemos podido llegar a 4,400 jévenes.
(IMCFDyJ 1.7.1.1)

Con el fin de obtener acercamiento con mujeres
adolescentes del Municipio de Chihuahua, creamos el
programa "Construyendo Un Sueno”, para suintegra-
cion social a través de la entrega de diversos apoyos y
la realizacién de un festejo colectivo de sus XV anos,

gracias a las gestiones realizadas con organismos del
sector publico, social y privado. A partir del arranque
del programa visitamos escuelas secundarias para
lograr contacto con 9,450 adolescentes, de las cua-
les fueron seleccionadas 200 quinceaieras para par-
ticipar a las que capacitamos junto con sus familias
en conferencias como: Violencia en el Noviazgo, Pre-
vencién de Adicciones, Uso Responsable de las Re-
des Sociales, Resiliencia, Cyberbullying, Pediculosis y
Construyendo un Ambiente Protector para mi Familia.
(IMCFDyJ 1.7.1.1)

Previa convocatoria llevamos a cabo la reinstalacion
del Consejo Municipal de la Juventud el dia 07 de mar-
zo del 2014, con la asistencia de mas de 154 jévenes
representando los sectores educativos, deportivos,
culturales y sociales, para que se involucren y partici-
pen gestionando, proponiendo y desarrollando accio-
nes de interés paralos jovenes del municipio. De dicho
consejo se han emitido una serie de propuestasyreco-
mendaciones en las siguientes materias: elaboracion
de muebles con material reciclado, aprovechamiento
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de la energia edlica y solar, premios y reconocimien-
tos a jovenes destacados en deportes alternativos
(skate, BMX, scooter), habilitacion de areas publicas
para el desarrollo del deporte alternativo, capacitacion
de defensa personal y disefo de mapas de riesgos,
mayor oferta cultural y el reconocimiento y valoracion
del arte urbano. (IMCFDyJ 1.7.1.1)

Apoyamos a adolescentes y jovenes con problemas
de actitud, desinteresados por la ensenanza, violen-
tados o con problemas de adiccion, desarrollamos
una serie de eventos para fortalecer los valores uni-
versales a través de: conferencias, dinamicas, talleres,
actividades deportivas y culturales. Para generar en
ellos un sentido de pertenencia y fomentar la practica
vivencial de los valores universales como mecanismo
de integracién social, atendiendo a 350 adolescentes
yjovenes. (DIF 1.7.1.4)

Para formar futuros ciudadanos comprometidos con
su medio ambiente y con la participacion de los secto-
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res publicos, social y privado, impartimos 352 platicas
con temas de medio ambiente a 11,194 jévenes incor-
porados al sector educativo, productivo y grupos de
Green Scouts, para generar conciencia sobre las con-
secuencias de sus actos en el medio ambiente y para
desarrollar acciones, habilidades y actitudes necesa-
rias, para apreciar la relacion entre habitante-culturay
medio biofisico circundante y compartido, y actuar con
responsabilidad social ecolégica. Asimismo durante
los dias oficiales del calendario ambiental, a través de
platicas llegamos a 7,663 personas para concientizar-
las sobre temas particulares de interés ecolégico.
(DDUyE 1.7.1.6)

En sesion solemne de cabildo se otorgé el "Premio
a la Juventud Agustin Melgar" a 10 jéovenes sobresa-
lientes en las categorias artistica, educacion, culturay
mérito civico; que son ejemplo de superacion personal
y progreso en la comunidad, siendo galardonados con
la preseay un apoyo econémico. (IMCFDyJ 1.7.1.1)

Nos hemos dado a la tarea de gestionar y promover
entre las mujeres el empleo y el autoempleo, dotan-
dolas de las herramientas necesarias, tanto en aptitu-
des como en actitudes, con un apoyo integral para in-
sertarlas en el dmbito laboral. Dicha labor la realizamos
de la mano del servicio estatal de empleo, a través de
la vinculacion con el sector empresarial.
(IMM1.8.11,1.8.1.2y 1.8.1.3)

Para su insercién laboral hemos atendido 278 muje-
res y de ellas 168 han sido incorporadas al sector pro-
ductivo, a través de un empleo fijo o el autoempleo.
Gestionamos empleo para mujeres victimas de la vio-
lencia a quienes ademas proporcionamos atencion in-
tegral y seguimiento. Capacitamos a 270 mujeres en
la fabricacion de coronas de muertos, elaboracién de
bombones, chocolateria, manualidades, bisuteria, es-
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tilismo, en oficios (carpinteria, plomeria, construccién
basica, mecanica automotriz, equipos electrdnicos)
en aspectos relacionados con la creacion de una em-
presay elaboracién de un plan de negocios.

Con la implementacion de programas de informa-
cion, sensibilizacién, capacitacion, asesoria y difusion,
promovemos entre la poblacion y especialmente en-
tre las mujeres, una cultura de equidad y una vida sin
violencia, para que la ciudadania identifique y denun-
cie las practicas de violencia. A través de: talleres, pla-
ticas, conferencias relacionadas con los programas:
Yo Soy Mama Pro Igualdad, Construyendo Mujeres
con Valor, Escuela de Derechos Instituto de Derechos,
Nuevas Masculinidades y Discriminacion, Vive el Reto,
Construyendo Equilibrio Total, Ruleta Infantil, Cons-
truyendo con Valores, Serpientes y Escaleras, Ruleta
de Mujeres y Me Late el Corazén Cuando me Respe-
tas, Construyendo un Noviazgo sin Violencia, desa-
rrollados en centros comunitarios, escuelas publicasy
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privadas, el sector empresarial, Ferias Ciudadanasy en
instalaciones publicas municipales, hemos logrado in-
fluir en la transformacion de actitudes para la equidad
en mas de 8,000 chihuahuenses.

(MM 1.8.2.2,1.8.3.3)

Brindamos apoyo a 550 mujeres, en atencion a vic-
timas de cualquier tipo de violencia, ya sea familiar,
fisica, econdmica, sexual, patrimonial y psicolégica, a
quienes damos a conocer los diversos apoyos y pro-
gramas municipales a los que pueden acceder, tales
como: atencion psicoldgica, asesoria juridica, escuela
basica, media basica y media superior, gestion de me-
dicamentos y otros; en coordinacion con dependen-
cias estatales y federales, vinculamos a las mujeres
para que se incorporen a los programas Seguro de Je-
fas de Familia y Oportunidades. (IMM 1.8.3.3)
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“El mantenimiento del centro histdrico da
una buenaimagen a los extranjeros y a los
ciudadanos de Chihuahua”.

TRANSFORMAMOS Chihuahua

EJE SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y

2 TRANSFORMACION

URBANA

INTRODUCCION

ara llevar a toda la poblacién del municipio Servicios

Publicos de Calidad y Consolidar la Transformacion
Urbana que conduzca a Chihuahua hacia la vanguar-
dia, modernidad y competitividad; con la rehabilitaciéon
integral la red de alumbrado publico para brindar un
servicio eficiente y de menor consumo de energia, de
igual manera mejoras en el manejo y disposicion final
de residuos solidos.

Mediante la campaia de reforestacion masiva reali-
zada con la plantacion de arboles de encino, impulsa-
mos un municipio ecolégico y sustentable.

Chihuahua se transforma con trabajos de imagen
urbana como la construccion, rehabilitacion, mante-

nimiento y conservacion de espacios publicos y areas
emblematicas de la ciudad, con acciones de infraes-
tructura publica como la electrificacion en diversas
colonias de la ciudad, canalizacion de arroyos, cons-
truccion de banquetas, construccidn de puentes pea-
tonales; con obras de gran escala e impacto como la
rehabilitacion y pavimentacion de calles y la construc-
cidon de pasos a desnivel.

Con grandes obras de impacto social como la cons-
truccion del “Parque del Encino”, completando en este
ano la primera etapa, este proyecto ha de constituir un
espacio para la convivencia, actividades recreativas y
deportivas para la comunidad chihuahuense. Con es-
tas acciones, construimos futuro, fortaleciendo el
desarrollo y crecimiento urbano en beneficio de la so-
ciedad.
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Contamos con mayor cantidad de equipo para desa-
rrollar labores de limpieza, adquirimos 14 unidades
vehiculares e integramos 21 brigadas de personal
equipadas con camionetas ligeras y herramientas me-
nores dedicadas a la limpieza en calles, lotes baldios,
puentes peatonales, vehiculares, senalizacién, esta-
ciones y terminales del transporte publico; logran-
do con esto minimizar los costos de mantenimiento
como el de pintura y maximizar la visibilidad de la sena-
lizacién urbana, eliminando fuentes directas de conta-
minacion, la inversion aplicada fue de $3,585,204.00.
(DSPM 2.1.1.1)
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En materia de limpieza del Centro Histérico adqui-
rimos una barredora industrial de succién y una res-
tregadora también pusimos en marcha la maquina
removedora de goma de mascar para realizar la lim-
pieza constante; permitiendo tener un lugar digno en
las areas de esparcimiento y convivencia familiar, su
inversion fue de $1,387,825.00. (DSPM 2.1.1.2)

Adquirimos 2 centros de hidrolavado para los
vehiculos municipales dedicados a la recoleccién de
basura y a la operacion del relleno sanitario teniendo
camiones limpios y sanitizados, evitando con ello
problemas de salud en la poblacién, impactando en la
imagen, calidad de servicioy mejora de las condiciones
de trabajo de los operadores, con una inversion de
$638,582.00. (DSPM 2.1.1.5)

En el tema del relleno sanitario y con el apoyo del Go-
bierno Federal a través de la Secretaria del Medio Am-
biente y Recursos Naturales (SEMARNAT), se amplié
en un 100% el area de la celda 2, lo que se traduce en
el aumento de la vida util del relleno sanitario de uno a
cinco anos de servicio y solucionando el problema de
976 toneladas de basura que se generan en nuestra
ciudad y zona rural diariamente.

Instalamos un horno crematorio modelo X-3 con
capacidad para incinerar diariamente hasta 200 Kg de
animales muertos para especies menores, por medio
de oxidacién térmica.

En este contexto el monto de inversion municipal
de $2,178,000.00 aunado a la aportacién federal casi
alcanzando la cifra de los $30,000,000.00 aplicados en
acciones que inciden directamente en brindar servi-
cios publicos de calidad en pro de un municipio ecolé-
gico. (DSPM 2.1.2.7) (DOPM 2.1.2.1)

Instalamos el sistema de enfriamiento en la maqui-
naria pesada tipo bulldozer del relleno sanitario para
proteccién del equipo, adecuamos dos unidades de
limpia-volteo mejorando con ello la capacidad instala-
da, con unainversion de $734,381.00. (DSPM 2.1.2.5)

Con el propésito de concientizar y sensibilizar a la
ciudadania sobre la importancia del manejo adecuado
de los residuos solidos y como esto influye en minimi-
zar el impacto ambiental, pusimos en marcha visitas
guiadas al relleno sanitario. Se puede senalar que he-
mos recibido a 454 estudiantes de nivel medio supe-
rior en las instalaciones municipales. (DSPM 2.1.2.2)

En el relleno sanitario existian acumuladas, a través
de mas de 22 afos, una cantidad aproximada a los 6
millones de llantas usadas, lo cual representaba ries-
gos de: incendio, nidos de insectos, entre otros mu-
chos riesgos para la salud. Dimos solucion integral a
este problema. Con una inversion de $6,000,000.00
estamosreciclando estos residuos, a la fecha llevamos
la destruccion de mas 4 millones de llantas a través de
la trituracion sin contaminacién alguna en el proceso.
(DSPM 2.6.1.9) Tabla 6.1. Grafica 6.2 A
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Realizamos un programa inédito de fumigacién de las
48 hectareas que componen el relleno sanitario, dis-
minuyendo riesgos a la salud de los trabajadores que
diariamente laboran dentro de sus instalaciones, asi
como también a las colonias aledanas. (DSPM 2.6.1.9)

Conunainversionde $1,391,007.57 estamos constru-
yendo nichos columbarios en panteones municipales
lo que nos permite ahorrar espacios y economizar el
gasto que se genera en las familias en la forma tra-
dicional. Esta alternativa desahoga la demanda que
existe ante los pocos espacios disponibles en los pan-
teones municipales. (DOPM 2133)

Estamos atendiendo la demanda de la poblaciéon de
contar con un sistema de alumbrado publico de calidad.

Contamos ya conun avance del 75% en larehabilita-
cion integral del alumbrado publico (rehabilitacion de
circuitos y la reposicion de luminarias) y con ello bene-
ficiamos a la totalidad de la poblacion de la zona urbana
del municipio, esto gracias a la obtencion de un crédi-
to ante el Banco Nacional de Obras y Servicios Publi-
cos (BANOBRAS) por un monto de $150,000,000.00.
(DOPM2.1.4.1))

Aplicamos practicas innovadoras para el ahorro de
energia con la instalacion de 1,950 lamparas de tec-
nologia LED, en las principales vialidades como el Pe-
riférico de la Juventud, Blvd. Ortiz Mena y Ave. Tedfilo
Borunda, que mejora la iluminacion y reduce el gasto
de operacién. (DMU,DOPM 2.1.4.1DMU 2.6.1.11.)

Fortalecimos el "Programa Permanente de Mante-
nimiento de la Red de Alumbrado Publico" y con una
inversion de $32,000,000.00 para la reparacion de
685 circuitos, el reemplazo de 17,750 lamparas y mas
de 17 mil metros de cable. Equipamos a la unidad de
alumbrado publico con: vehiculos, gruas, herramienta,
material eléctrico, personal especializado, asi como un
software para el monitoreo y control técnico, adminis-
trativo y financiero del sistema municipal de alumbra-
do publico. (DMU 2.1.4.2.)
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Rehabilitamos con mortero asfaltico vialidades prin-
cipales como: Carretera a Ciudad Aldama, Blvd. Ortiz
Mena, Ave. Juan Pablo I, Periférico Lombardo Tole-
dano, Periférico de la Juventud, Vialidad Sacramento,
Ave. Tedfilo Borunday calles de 41 colonias del muni-
cipio, en total 1,016,584.63 m? de vialidades rehabili-
tadas, cuyo monto de inversidn para este primer ano
fue de $65,637,452.17, con acciones como estas inci-
dimos en mejores condiciones de movilidad vehicular
en nuestro municipio.

Dentro de este programa rehabilitamos con carpeta
asfaltica, en diferentes colonias y fraccionamientos de
la ciudad, bajo un esquema de participacion conjun-
ta entre el Gobierno Municipal y ciudadanos, con un
monto de inversion de $2,332,089.81 donde se pa-
vimentaron 26,805.63m?, permitiendo potencializar
las obras de urbanizacion y reducir concentraciones

Rehabilitacién de Vialidades
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de basura, encharcamientos y mejora de los accesos

de servicios publicos. (DOPM, 2.2.1.1), (CUM, 2.5.1.2),
(DMU, 2.2.1.1)

Con una inversion de $8,306,811.48 se rehabilito el
pavimento de la Ave. Fuerza Aérea en la Col. Tabalaopa,
brindando una mayor seguridad y comodidad para la
circulacion vehicular sobre todo de camiones de carga,
asimismo, se llevan a cabo los trabajos de edificacion de
un canal de desague de concreto evitando severas inun-
daciones que anteriormente sufria esta importante via-
lidad, favoreciendo directamente a 10,000 habitantes.
(DOPM, 2.2.1.4)

Por otra parte realizamos acciones de rehabilitacion
de vialidades de pavimento asfaltico y de concreto
hidraulico con 7,540 m® (con mezcla caliente para ba-
cheo, bacheo disperso y bacheo con concreto hidrau-
lico) permitiendo la correcta circulacién del transito
vehicular en la ciudad, para ello se ejercio un monto de
inversion de $23,348,328.19. (DOPM, 2.2.1.5)
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Con una total de 669,246.36 m? de pavimentacion
tanto en la zona urbana como rural y un monto de in-
version de $128,909,848.69 efectuamos acciones
concretas para llevar al Municipio de Chihuahua hacia
la gran transformacién urbana, con obras que se des-
criben a continuacion:

En materia de pavimentacion en colonias de la ciu-
dad, se realizaron 187,217.57 m? de pavimentacion
con concreto hidraulico, ejerciendo la cantidad de
$52,900,553.76.(CUM, DOPM 2.5.1.1)

En el tema de pavimentacion bajo esquema de coo-
peracién, con un total de 51,911.38 m?, invertimos
mas de $14,330,119.92 en las diferentes colonias
como: San Rafael, Ramiro Valles, Plan de Ayala, Fracc.
Chula Vista, Zootecnia, Juan Glereca, Dale, 2 de Oc-
tubre, Desarrollo Urbano, Luis Donaldo Colosio Sur,
San Jorge, Unidad, Francisco Dominguez, Lealtad,
Nuevo Triunfo, Revolucién, Valle de la Madrid, Cam-
pestre —Carolinas, Granjas, Solidaridad, Division del
Norte, Nombre de Dios, entre otras.

Tabla7.1

También con White Topping se pavimentaron
10,214.91 m?, ademas se realizaron reposiciones par-
ciales de banquetas y cordones en el centro de la Ciu-
dad de Chihuahua, facilitando la circulacion vehicular
y peatonal en el drea, mejorando considerablemente
laimagen urbana con una inversion de $3,353,543.44.
(DOPM,2.2.1.2)

Por ultimo se pavimentaron 419,902.5 m?de caminos
rurales beneficiando a las comunidades de Bella Vista,
Chuviscar, Sierra Azul, Penas Azules, Nuevo Majalca, la
Haciendita, Alamillo de Acosta, El Faro y Majalca, para
mejor conexién de las comunidades rurales con el cen-
tro econémico del municipio, ademas del ahorro en
gastos de mantenimiento vehicular de los pobladores
propiciando el desarrollo econémico y social, con una
inversién conjunta entre el Gobierno del Estado y el
Municipio de Chihuahua por $58,325,631.57.

(DOPM, DDR 2.2.3.3)

Beneficiamos a 44,500 habitantes de colonias de la
zona urbana y rural del municipio con una inversion de
$57,810,599.47, mediante la realizacion de 59 obras
conformadas de la siguiente manera: 8 acciones de am-
pliacion de la red de alcantarillado, 42 acciones de agua
potable y 9 acciones de electrificacion, entre las colo-
nias beneficiadas se encuentran: Cruces, Vista Hermo-

Pavimentacién en Zona Rural

£
" 419,902.5 m

400000
350000
300000
250000
200000

150000
3
) . 85,000 m

=

Periodo Anterior

Periodo Actual

sa, Granja Chihuahua, Las Torres, Cuauhtémoc, Ladri-
lleros, Molonco, Las Rosas, Divisadero, Barousse, San
Jose, La Noria, Praderas, Secretaria de la Marina, Valle
del Sur Casa Blanca, Valle Dorado, Vista Cerro Grande,
San Miguel, Aeropuerto, Soledad, Granjas Cerro Gran-
de, Paraiso, Hondonada, San Martin, San Agustin, Santa
Clara, 3 Marias, SEP, Mezquite, Santa Elena, Las Flores,
Margaritas, Los Llanos, Maria Isabel, Ejidal, Granjas Sur,
El Bosque, Ampliacion Universitaria, Toribio Ortega,
Porvenir, Malvinas y en zona rural La Cuadrilla, El Ta-
rin, Carrizalillo, Boca de Ciénega, El Charco, Alamillo de
Acosta, San Juan, Soledad de Majalca, Las Varas y Gue-
rachi.(DOPM 2.2.2.1)

Para impulsar la infraestructura social y para aba-
tir el rezago de electrificacion, llevamos a cabo con la
participacion de la Comision Federal de Electricidad
y Gobierno del Estado, la construccién y ampliacidon
de red de distribucion de energia eléctrica en 28 co-
lonias de la periferia de nuestra ciudad, con un monto
de $10,874,768.00 ampliando la cobertura y llevamos
el beneficio a mas de 1,000 familias chihuahuenses.
(DACyDS 2.2.2.1)

En la zona rural instalamos celdas solares en Gran-
jas Ocampo, Soledad de Majalca, Cumbres de Majalca,
San Juan y Las Varas, con lo que beneficiamos a 288
personas dotandolas de infraestructura basica para
su vivienda ademas de fomentar el uso de fuentes de

energia alternativas con un menor impacto ecoldégico.
(DDR 2.2.2.1)

Se construyeron 2 muros protectores de vivien-
da en las localidades de Colonia Soto y la Haciendita
en beneficio de 492 personas, con un monto total de
$2,012,434.00 de inversion como parte del “Programa
de Mejoramiento de Vivienda Rural”. (DDR 2.2.2.1)

También en este ambito construimos banquetas,
guarniciones y muros en calles de las colonias: Marga-
rita Maza de Juarez, Atenas, Cerro de la Cruz, Popular,
Acueducto, Chihuahua 2000, Vista Hermosa, Cerro
Grande; se realizaron guarniciones en Lateral Blvd.
Ortiz Mena entre Periférico de la Juventud y Avenida
Américas asi como una construccién de rampas de
acceso para el sistema de transporte publico. Agili-
zando la circulacion peatonal y considerando accesos
para las personas con capacidades diferentes, inverti-
mos $6,775,055.00 en beneficio de 2,600 habitantes.
(DOPM 2.2.2.3)

Con la rehabilitacion de 5 centros comunitarios
(Hacienda de la Flor, Cerro Prieto, Valle de la Madrid,
Madera 65 y Plomeros) y en el marco del programa
"HABITAT", beneficiamos a mas de 1,000 familias. La
rehabilitacion consistié en: demolicién y construccion
de jardines, ceramica, ventanas, puertas, muebles sa-
nitarios, suministro y colocacién de aire acondiciona-
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do, retiro de escombro, entre otros, con una inversion
de $2,858,751.86. Ademas se equiparon 2 centros
comunitarios en Plomeros y Valle de la Madrid, con un
total de 614 personas beneficiadas.

Equipamos los centros comunitarios con equipo de
audio completo con sus micréfonos inalambricos,
50m? de duela laminada, escritorios, sillas secretaria-
les, despachador de agua, archiveros metalicos, mi-
nisplits, canon y pantalla para proyector. En el area de
salon de capacitacion de belleza se doto de sillas para
corte de cabello, kit de belleza (juego de tenazas, pei-
nes, guias para corte, tijeras y capas para corte). En el
area de salon de costura se equipd con una sobrehila-
dora, una plancha industrial y diversas herramientas
en apoyo a este oficio.

Como resultado, impartimos 54 cursos y talleres de
autoempleo, salud, prevencion de la violencia, educa-
cion, equidad de género, desarrollo de las capacida-
des en los centros comunitarios de los 16 poligonos
de actuacion radicados en el municipio, beneficiando
a mas de 400 familias, a quienes proporcionamos he-
rramientas basicas para el aprendizaje y su insercion
en el mercado laboral para obtener ingresos. La inver-
sidn para estos cursos y talleres fue de $3,608,480.00,
cabe destacar la aportacion Municipal del 50%y el res-
to proviene del programa HABITAT.

(DACyDS,DOPM 2.2.2.5)

Con la construccién de 2 puentes peatonales, pro-
porcionamos una mejor circulacion en la Calle Arroyo
el Barro en la Colonia Campesina y Calle Arcos en la
Colonia Los Arcos, lo que permite el cruce seguro de
las personas, beneficiando a 1,200 habitantes, conuna
inversion de $264,750.00. (DOPM 2.2.2.7)

En relacion al objetivo primordial en torno al pro-
grama de "Rescate de Espacios Publicos” en situacion
de abandono, deterioro e inseguridad, se llevé a cabo
la intervencion en el Parque Oscar Flores-Unidad y el
Parque Ponce de Leodn, a fin de regresar el uso de di-
chos espacios a la ciudadania y con ello recuperar las
areas destinadas para el desarrollo y convivencia fa-
miliar, principalmente por la poblacién en situacion de
pobreza multidimensional, beneficiando a mas 4,000
personas conunmonto deinversionde $5,810,134.00.

¥

Ademas con el propdsito de optimizar los espacios
publicos, se realizd la imparticion de talleres de mu-
sica, fotografia, ajedrez, deportes y baile, que llevan a
reinsertar el correcto goce del espacio e inhibir a su
vez la comision de actos delictivos y conductas antiso-
ciales que imperaban en la zona, se les proporcionaron
las herramientas basicas para el aprendizaje y con ello
proveer un entorno adecuado para el desarrollo de una
vida digna. (DACyDS 2.3.1.3)

Canalizamos 22 arroyos, para contribuir a mejorar la
imagen urbana, seguridad publica y vigilancia, facilitar
los servicios de limpia y recoleccion, beneficiando di-

rectamente a 15,000 habitantes de diversas colonias,
concretando para dichas actividades una inversion de
$18,744,407.31.(DOPM 2.2.2.2)

Participamos en diversas acciones de infraestruc-
tura, tales como: ampliacién, mejoramiento y reha-
bilitacion de caminos rurales, de vados, cruces y en-
cauzamiento de arroyos, vias de comunicacion de las
comunidades rurales y apertura de nuevos caminos. A
través del programa "Horas Maquina Subsidiada”, rea-
lizamos el rastreo de calles, encauzamiento de arro-
yos, revestimiento de caminos y calles para instalacion
de antena con conexion ainternet en los seccionales de
Ciénega de Ortiz, El Charco y El Sauz. De igual manera
por medio del programa "Horas Maquina para Labran-
za", se trabajaron 160.5 hectéreas entre barbechado y
rastreo, a fin de mejorar las condiciones de las tierras de
cultivo para beneficio de productores enla zona rural.
(DR2.2.2.2)

Construimos 8 puentes vehiculares en diversas
colonias como: Malvinas, Maria Isabel, Ramén Reyes,
Arroyo La Cantera; y en diversas localidades rurales: El
Charco, La Noria y Vallecillo, ejerciendo una inversion
directa de $13'939,998.98, a través de estas acciones
beneficiamos a un total de 4,800 habitantes, promo-
viendo el desarrollo comunitario basado en la cons-
truccidn de infraestructura publica.

(2) '@i
Otra de las acciones importantes de las redes de
caminos rurales son la construccién, rehabilitaciéon y
ampliacién de 5 vados en la Zona Centro y Ciénega de
Ortiz para beneficio de 589 personas, llevando a cabo
una inversion total de $1,368,687.43.
(DOPM, DDR,2.2.3.1)

Con un monto de inversion de $224,560,201.70
construimos dos pasos a desnivel, el primero ubicado
en Ave. Tedfilo Borunda y Ave. Maria Luisa el cual ya
cuenta con un avance del 70%; y el segundo en Ave.
Tedfilo Borunday Ave. La Junta con un grado de avan-
ce del 95%. Estas importantes obras daran solucion a
una problematica vial en puntos criticos de la ciudad al
desahogar el transito vehicular de la zona, para con-
vertir el canal en una via libre, agil y moderna.

(DOPM ,2.2.3.2)

En la presente administracion, emprendimos accio-
nes y programas para proporcionar una imagen ur-
bana armodnica, acorde con las caracteristicas fisicas,
historicas y geograficas del municipio. Con el remoza-
miento del entorno, diario y cotidiano, rehabilitamos
los espacios publicos y areas verdes mediante el pro-



grama "Permanente de Mantenimiento de Espacios
Publicos". Dimos servicio integrala 1,310 areas verdes
representadas en un total de 5,112,449 m?para lo que
invertimos $30,000,000.00 en equipamiento para las
cuadrillas encargadas de estas labores, consistente
en vehiculos, herramientas, pinturas y materiales di-
Versos.

En el mismo contexto proporcionamos limpieza
a 56,022 metros lineales de arroyos, 350,000 m*® de
excavaciones para rectificacién de los mismos, 4,250
metros lineales de apertura de zanjas de agua po-
table y alcantarillado, 30,375 m* de demoliciones y
retiro de escombros, 103,500 m® de produccion de
material calizo y 16,500 m* de acarreo de materiales
pararellenos.

Estas acciones son fundamentales para mantener
limpios los arroyos, contar con calles de terraceria cir-
culable, fomentar la seguridad al demoler construc-
ciones abandonadas, dar seguridad a la comunidad
con la rectificacion y apertura de causes lo cual permi-
te aprovechar materiales reciclados con las acciones
de rehabilitacidon de pavimento y facilitar la introduc-
cion de servicios de agua potable y alcantarillado para
el beneficio de 155,000 habitantes. (DOP 2.3.1.1)

Cabe resaltar las 21 obras de construccion de par-
ques publicos y su rehabilitacion para las que se des-

tiné una inversion de $18,882,156.00 con el propdsito
de la sana convivencia y recreacion de 32,000 habi-
tantes. Se destacan las siguientes: construccion de
banquetas, adoquin, iluminacién, aparatos de ejercicio
en la colonia Campo Bello y fraccionamiento Misiones
Universidad, remodelacion de Parque Vallina, Parque
18 Alma Mater en colonia Sergio de la Torre, Parque
Clara Cérdoba en colonia Clara Cordoba, Parque Lineal
Martin Lopez en colonia Martin Lopez, Parque Oscar
Flores Ill Etapa, Calle Administracién en colonia Unidad
Oscar Flores, Parque Ponce de Ledn, Calle Fco. Javier
Santa Maria en colonia Ponce de Ledn; entre otras.
(DOP 2.3.1.2)

Dada laimportancia que tienenlos monumentos his-
toricos paraelarraigo eidentidad de los chihuahuenses
y con una inversion de $16,303,242.81, efectuamos la
rehabilitacion integral de 50 de ellos, lo que incluyd su
basamento, banquetas perimetrales, guarniciones y
areas jardinadas. Entre los principales mencionamos
los siguientes: Glorieta Felipe Angeles, Monumentos
a General Emiliano Zapata, La Adelita, El Jinete, Don
Antonio Deza y Ulloa, General Francisco Villay el Mo-
numento a La Justicia, ademas de la adaptacion, pin-
tura y senalizacion vial en la Glorieta "Francisco Villa",
construccién de basamento para monumento al Ge-
neral Martin Lopez en la Localidad del Charco y res-
tauracién del inmueble conocido como Exhacienda El
Torredn ubicada en Colonia Ocampo.

De igual manera se remodelaron 5 lugares emblemati-
cos de nuestra ciudad: Parque Urueta, Parque Agustin
Melgar, Plaza San Francisco, Plaza Merino y Plaza Tres
Castillos. (DOP,DMU 2.3.1.3)

Con base en los lineamientos especificos del Progra-
ma Habitat, trabajamos de manera coordinada con la
Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
(SEDATU) en la elaboracion de los programas "Maes-
tros delos Poligonos HABITAT", que incluyen alternati-
vas para la consolidacion de la infraestructura, equipa-
miento, espacios publicos y otras acciones para mitigar
condiciones de rezago, pobreza y mejorando las condi-
ciones de vida de la poblacién habitante en colonias de
alta vulnerabilidad debido a factores econémicos, asi

o
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como la falta de consolidacién urbanay social.
(IMPLAN 2.4.1.3)

Este instrumento se enfoca a la actualizacion técni-
ca del Plan de Movilidad Urbana Sostenible de la Ciu-
dad de Chihuahua, considerando la influencia de dicho
centro de poblacion sobre los municipios vecinos co-
nurbados de Aldama y Aquiles Serdan, planteando las
alternativas sobre el marco estratégico de implemen-
tacion para unared regional de movilidad que conside-
ra todos los medios de transporte de la poblacion en
la Zona Metropolitana de Chihuahua, que servira de
base para la realizacion de proyectos de consolidacion
vial y de transporte alternativo, como detonante del
potencial econdmico y social de nuestra region me-
tropolitana, considerando la importante influencia de
Chihuahua como capital estatal sobre las preferen-
cias de destino de la poblacién habitante en la regidn
metropolitana. Actualmente, se supervisa junto con
el Gobierno del Estado, el desarrollo de los proyectos
ejecutivos para la futura construccion del segundo co-
rredor troncal de transporte publico "Vivebus".
(IMPLAN 2.4.1.5.)

Contamos con el programa maestro del "Parque del
Encino" como instrumento de planeacién urbana vi-
gente aplicable en términos de Ley que sienta las bases
para un desarrollo urbano armoénico con el medio am-
biente en una zona de muy alto valor ecolégico, preser-
vando los cuerpos de agua, detonando actividades pro-
ductivas y turisticas que posicionan a Chihuahua como
un atractivo destino para el desarrollo de deportesy ac-
tividades recreativas enrelacion con la naturaleza.

Con un monto de inversion de $38,540,401.00
arrancamos la primera etapa de construccion y equi-
pamiento del Parque del Encino, que comprende la
construccion de una senda a lo largo del Rio Chuvis-
car entre la Presa Chuviscar y la Presa Chihuahua, con
una seccion de 4 mts de ancho en el camellén central
acondicionado con vegetacion, iluminacién, mobilia-
rio urbano, senalamientos informativos, terracerias,
arcilla roja para andadores, guarnicion con concreto,
alumbrado, luminarias solares y otro equipamiento,
fomentando de esta manera la convivencia familiar y
desarrollo del deporte.

(IMPLAN 2.4.1.8yDOPM 2.4.1.8.)



PRIMER INFORME DE GOBIERNO | AYUNTAMIENTO 2013 - 2016

Para detonar el ordenamiento de la zona atendiendo
a las dinamicas econémicas, sociales al aprovechar su
potencial para la realizacion de actividades produc-
tivas innovadoras de bajo impacto, compatibles con
los usos de suelo habitacionales, disefiamos el Plan
Maestro del Poligono de San Felipe que a la fecha se
ha concluido, se encuentra en proceso de aprobacion
con vigencia legal, a partir del cual derivan otros ins-
trumentos aplicables, como los relacionados con me-
dios de transporte alternativos, densificacion urbana,
desarrollo habitacional y el ordenamiento de los corre-
dores urbanos de integracion existentes.

(IMPLAN 2.4.1.10)

El Plan de Desarrollo Urbano de Chihuahua plantea
el uso de los cuerpos de agua que atraviesan la ciudad,
por lo que considerando el nimero de arroyos que
confluyen en el Rio Sacramento es observable la prio-
ridad de integrar un parque lineal.

En el entorno al rio, existen importantes espacios y
equipamientos que requieren de estrategias puntua-
les de vinculacién a través del elemento natural del
cauce, preservando sus valores ambientales. Por ello
disenamos el "Programa Maestro del Rio Sacramento”
para generar espacios publicos abiertos, para reducir
el déficit de areas verdes, ademas de ofrecer espacios
para la utilizacion de medios no convencionales de
transporte, preservando los valores ambientales de la
zona, mitigando los riesgos hidrologicos prevalecien-
tes en el sector, favoreciendo la consolidacion de ser-
vicios en las colonias colindantes. (IMPLAN 2.4.1.11)

Para facilitar la programacion y ejecucion de obras
publicas, realizamos 25 acciones relacionadas con di-
versos estudios y proyectos que benefician la planea-
cion urbana contribuyendo a facilitar la programacion
y ejecucién de obras. (DOPM 2.4.1.13)

Realizamos los tramites legales para que el inmueble
conocido como “Mercado Popular del Centro” forme
parte del patrimonio municipal, a partir que tuvimos
certezay seguridad juridica conrelacién a la propiedad
y con base en el “Programa Maestro del Centro”; como
una linea de accién estratégica disefamos el proyec-
to y ejecutamos la obra de reacondicionamiento del
“Mercado Popular”, habilitando espacios comercia-
les, areas de comida y estancia para usuarios, con una
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inversion de $10,269,082.69. (IMPLAN, DOPMy SA
2.4.1.14))

Concluimos la elaboracion del programa de "Orde-
namiento de la Zona Metropolitana" que por primera
vez define las acciones, proyectos y programas para la
consolidacién de la zona metropolitana de Chihuahua,
Aldama y Aquiles Serdan; estableciendo lineas estra-
tégicas para su futuro desarrollo. El programa se en-
cuentra en proceso de aprobacién y vigencia legal,
junto con la cartera de proyectos para acceder arecur-
sos metropolitanos del 2015. (IMPLAN 2.4.2.4)

Al momento se ha autorizado la modificacién de 6
fraccionamientos y la construccion de 10 nuevos de-
sarrollos con una superficie de mas de 662,300 m?, que
se encuentran en proceso de urbanizaciony desarrollo
en concordancia con el programa de "Desarrollo Urba-
no Sostenible del Centro de Poblacion”. Lo anterior,
significaincorporar ala ciudad cerca de 56,000 m?para
uso comercial, y mas de 1,400 lotes para uso habita-
cional, recibiendo el municipio en donacién poco mas
de 65,800 m?, de los cuales cerca del 45% seran inte-
grados como areas verdes y el resto en diversos equi-
pamientos.

En el ambito de control de fraccionamientos, se
efectuaron mas de 1,250 visitas de inspeccién parare-
vision de avances en 214 fraccionamientos que no han
sido municipalizados o que se encuentran en proce-
so de urbanizacion. Buscando que el desarrollo de los
fraccionamientos cumpla con los estandares de cali-
dad aplicables. Asi también, se atendieron 42 solicitu-
des de recepciodn de fraccionamientos de las cuales 21
fueron definitivas y el resto anticipadas, incorporando
a la estructura vial de la ciudad mas de 252,000 m? de
vialidades pavimentadas.

Gracias a la validacion técnica de predios para regu-
larizacion de la tenencia de la tierra, se dio certeza juri-
dica a 751 familias para promover el crecimiento urba-
no sustentable de nuestra comunidad. En apoyo a las
instituciones de servicio, dictaminamos 36 solicitudes,
que representan una superficie de 13.8 hectareas.
(DDUyE 2.6.1.7)

Hemos autorizado 7 modificaciones al Plan de De-
sarrollo Urbano vigente, por medio de estudios de
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planeacion urbana, y actualmente se encuentran en
proceso de autorizacidon 11 mas. Se ha notificado a los
comités de vecinos sobre los procesos de autoriza-
cion de dichos estudios para promover su participa-
cion enla planeacion y desarrollo urbano de la ciudad.
(DDUyE 2.6.1.7)

Con una inversion de $332,015.20, se culminé el Pro-
yecto Ejecutivo de Regeneracion del Paseo Bolivar,
permitiendo que las areas urbanas sean renovadas
beneficiando a la poblacion en general, para ser mas
atractivo, con banquetas, caminamientos peatonales,
accesos a predios e inmuebles a lo largo de su reco-
rrido, definiendo un esquema funcional de integracion
de espacio publico, edificaciones, vialidad y paraderos
del sistema troncal de transporte, fomentando la ac-
cesibilidad a todo tipo de usuarios en el recorrido com-
prendido entre la Plaza Ojinaga hasta el antiguo Reloj
Libanés.

El desarrollo integral del proyecto conlleva el analisis
y propuesta de un sistema de estacionamientos publi-
cos con servicio a un amplio sector de la zona centro
de la ciudad. (IMPLAN 2.4.3.3)

El proyecto se encuentra a nivel ejecutivo previsto a
iniciar obra préximamente.

A consecuencia de las bajas temperaturas registradas
en febrero de 2011, perdimos el 70% de los arboles.
Para mitigar los efectos adversos, a partir del mes de
octubre de 2013 ala fecha, hemos plantado 10,000 ar-
boles alo largo y ancho del municipio, con la participa-
cion siempre importante de la sociedad chihuahuense,
que una vez mas da muestras de solidaridad y en un
mismo esfuerzo; gobierno, empresarios, constructores
y ciudadanos, estamos atendiendo ésta problematica.

Mediante el programa “Chihuahua la Ciudad del En-
cino” plantamos mas de 3,000 arboles de encino con

un didmetro de tronco minimo de 5 pulgadasyde 4a 5
metros de altura, especie elegida por su resistencia a
las caracteristicas climatologicas de laregion. Con una
inversion aproximada de $25,000,000.00, reforesta-
mos camellones en vialidades como Blvd. Ortiz Mena,
Ave. Heroico Colegio Militar, Ave. Tecnolodgico, Ave.
La Cantera, Vialidad San Miguel El Grande ademas de
parquesy escuelas.

Cabe resaltar que dentro de este gran esfuerzo de
reforestacion se plantaron o se entregaron directa-
mente ala ciudadania 7,000 arboles de especies diver-
sas como sauz, fresno, moro macho, entre otros; ello
con el proposito de recuperar el pulmoén que necesita-
mos, beneficiandonos con mayor captacion de bioxi-
do de carbono, produccion de oxigeno, mitigacion del
cambio climatico, regeneraciéon y conservacién de los
mantos acuiferos; disminucién de la temperatura y
ademas con mejores espacios de recreacion, esparci-
miento y convivencia. (DDUyE DMU 2.6.1.8)

Con un monto de inversién de $1,000,000.00 se ela-
boroé el Plan de Accién Climatica del Municipio el cual
es un instrumento de politica publica que permitira
entre otras cosas, bajar y mitigar los niveles de emi-
siones de gases de efecto invernadero que es una de

las principales causas del deterioro ambiental existen-
te. Este documento sera apoyado y validado técnica-
mente por el Instituto Nacional de Ecologia y Cambio
Climatico, con el fin de cumplir con todas las normas
asi como los reglamentos requeridos.

(DDUyE2.6.1.1)

Fortalecimos las acciones de inspeccion y vigilancia
en materia de proteccion y cuidado al ambiente; se
recibieron 3,137 denuncias, nUmero que se encuen-
tra por arriba de ciudades como el Distrito Federal con
1,959, Guadalajara 45, y Monterrey con 64 de acuerdo
a datos del INEGI; lo que demuestra el amplio sentido
de responsabilidad ciudadana en esta materia. Asi-
mismo se incremento un 15% su resolucion, logrando
un porcentaje total de 78%. (DDUyE 2.6.1.2)

Para reforzar el desempeio de los Guardianes Eco-
légicos y brindar un mejor servicio, se invirtieron
$250,000.00 para la dotacién de uniformes y equipo.
Asi mismo, se les capacitd de manera constante en
materia de legislacion ambiental para un éptimo ape-
go de sus funciones a la legislacion aplicable.

(DDUyE 2.6.1.2)

Con el propésito de mejorar la eficiencia de los sitios
de acopio de escombros del municipio, se invirtieron
$800,000.00 para el mantenimiento de los siguientes
predios: Predio Quintas Carolinas, Predio Reserva Ro-
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binson, Predio Zootecnia y Relleno Sanitario. Se reali-
z0 la continua vigilancia de los sitios clandestinos y no
autorizados, dando como resultado la detencion de 46
personasy la sancion de 76, por depositar basuray es-
combro en estos lugares. Dichas acciones contribuye-
ron alacaptacionde 123,149 toneladas, lo cual ayudaa
tenerrios, arroyos, terrenos y espacios similares libres
de este tipo de residuos y con ello una ciudad mas lim-
pia.

(DDUyE 2.6.1.4)

Con motivo del impacto negativo que tienen los re-
siduos electronicos para el medio ambiente, se apoyo
nuevamente el evento denominado “Ecoreciklaton”,
cuyo objetivo es incentivar a la ciudadania en general
a contribuir al acopio de la denominada basura elec-
tronica, para impedir su llegada al relleno sanitario. Al
momento, se logré recolectar mas de 200 toneladas a
través de la participacidon de empresas, instituciones
educativas, asociaciones civiles y clubes ecolégicos.
(DDUyE 2.6.1.5)

Se realizo una inversion de $3,229,946.80 para
la construccion de lared de lineamoraday el re-
bombeo de agua tratada en el Parque Metropo-
litano, logrando con ello el ahorro de agua pota-
ble con el beneficio directo a 4,100 habitantes.
Asi mismo incorporamos 5,500 mts lineales
tuberia en el camellon del Blvd. Ortiz Mena para
riego con agua tratada con unainversion aproxi-
mado al $1,000,000.00. (DOPM 2.6.1.6)
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“La labor de la policia municipal
en el centro de la ciudad es un
apoyo al comercio, a la convivencia
familiar y al progreso de la sociedad
chihuahuense, muchas gracias”.

TRANSFORMAMOS
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3 SEGURIDAD PUBLICA

no de los ejes prioritarios que establecimos en el

Plan Municipal de Desarrollo 2013-2016 es el de
Prevencion y Seguridad Publica. La transformacion de
Chihuahua exige dotar a la poblacién de un ambiente
de certidumbre, tranquilidad y paz social, para dar
respuesta a una de las demandas mas sentidas de
los chihuahuenses, en el siguiente apartado hacemos
referencia de las acciones efectuadas en el primer aino
de ejercicio de la Administracién Municipal.

Fortalecer la operacion preventiva, asegurar lafuerza
de reaccion ante cualquier amenaza a la seguridad
de la poblacion y el equipamiento de los elementos
policiales es de gran importancia para el cumplimiento
de nuestras metas, no menos importante es la
profesionalizacion del cuerpo policiaco para que su
actuar cumpla con las expectativas de la ciudadania.

En el apoyo y fortalecimiento a las instituciones,
como el otorgado al H. Cuerpo de Bomberos y al area

LY

de Proteccién Civil; el desarrollo de los sistemas de
prevencion de emergencias, equipamiento, mejora
en los procedimientos de reaccidén ante cualquier
eventualidad, que ponga en riesgo la integridad fisica
y/o patrimonial de los habitantes del municipio, y el
diagnodstico que representa un avance significativo en
la construccion del Atlas Municipal de Riesgos, para la
efectiva coordinacion con los diferentes érdenes de
gobierno.

Impulsar la cultura de la prevencion contra la
delincuencia, es una tarea esencial de la presente
administracion y necesaria para la reconstruccién del
tejido social, resaltamos el programa de “Policia de
Proximidad” entendiéndolo como un miembro mas
de la comunidad, que capta el sentir y las necesidades
de la poblacion, dando atencién a estas, al establecer
vinculos con los sectores publico, social y privado.

Reconocer la trascendente labor de la policia tanto
en las estructuras publicas como por la sociedad,
requiere de acciones que dignifiquen su funcién. Por
ello mostramos un esquema de atencion para el policia
y sus familias en aspectos como la salud, prestaciones
sociales y estimulos al desemperio.
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Para transitar de una proteccion civil eminente-
mente reactiva a una preventiva, participamos en
la mesa de trabajo para la elaboracién de la Ley Es-
tatal de Proteccién Civil, la que una vez aprobada,
sentara las bases para efectuar las modificaciones
y actualizaciones necesarias al Reglamento Muni-
cipal de Proteccion Civil. Ademas se actualizaron
2 procedimientos, el de atencion del H. Cuerpo de
Bomberos a quien se asigno la responsabilidad para
capacitar, evaluar, desarrollar y elaborar el "Progra-
ma General de Capacitacion y Formacion de la Aca-
demia de Bomberos", a partir del cual se instruy6 a
todo el personal de bomberos que tiene a cargo la
movilizacion de vehiculos para atencion a emergen-
cias. Ademas, se impartio el curso “Actualizacion
para Conductores de Vehiculos de Bomberos” y el
denominado “Mayday”. (SA 3.1.1.2)

Implementar la capacidad de respuesta de la Coor-
dinacion de Proteccion Civil y de la Coordinacion Ope-
rativa del H. Cuerpo de Bomberos, con la adquisicion
de 4 vehiculos equipados. (SA 3.1.1.4.)

Actualizamos los Protocolos de Atencion a Emer-
gencias, en coordinacion con
dependencias de orden federal y
estatal asi como del sector social
y privado, se recopil6 informacién
estadistica, geografica, social y
econdémica que incide directa-
mente en la exposicidn a riesgos
o peligro, para conformar la base
de datos a partir de la cual se ela-
bora el Atlas Municipal de Riesgos
y que una vez concluido nos per-
mitira analizar y generar escena-
rios con informacion situacional
de vulnerabilidad dentro del Mu-
nicipio de Chihuahua. (SA 3.1.2.1.
y3.1.2.6.)

Instalamos el Consejo Munici-
pal de Proteccion Civil con la par-
ticipacién de los tres 6rdenes de
gobierno, la Camara Nacional de
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Comercio, el Colegio de Ingenieros Civiles, la Cama-
ra Nacional de la Industria Restaurantera y la Univer-
sidad Auténoma de Chihuahua (UACH), entre otros,
asi como a ciudadanos interesados o involucrados en
acciones relacionadas con la materia. A través de éste
consejo, se establecieron 4 acuerdos de coordinacién
para la definicién del Manual de Operacién del Siste-
ma Municipal de Proteccién Civil, el que establece en
forma clara y ordenada, la participacion y responsa-
bilidades de cada parte involucrada en la atencion de
emergencias. Ademas fueron aprobados los planes de
contingencia para la temporada invernal, de tempora-
da de Semana Santa y temporada de lluvias.
(S.A3.1.2.2,3.1.2.8))

Es importante resaltar los mas de 5,000 tramites
realizados en materia de proteccion civil, con el firme
proposito de prevenir y resguardar la seguridad de los
chihuahuenses.

Realizamos 5 emisiones de la campana denominada
“Promoviendo la Cultura de Prevencién de Accidentes
y Proteccion Civil” con el involucramiento de los sec-
tores publicos, social y privado. (SA 3.1.2.3.)

Fortalecimos las acciones de supervision y vigilancia
en materia de proteccion civil, verificando el cumpli-
miento de la normatividad en 130 inmuebles. Durante
latemporadainvernal se revisaron las instalaciones de
los aparatos de calefaccion de centros educativosy en
Semana Santa las de los balnearios, centros recreati-
vosy albercas. (SA3.1.2.4.)

Efectuamos 98 simulacros en edificios publicos y
privados en cumplimiento de sus programas internos
de proteccion civil y gestionamos su elaboracion y la
conformacion de unidades internas de proteccion civil
en 15 dependencias publicas.

Tabla11.1(SA3.1.2.7.)

Se implementaron 1,711 acciones de prevencion
como: platicas, talleres y visitas guiadas eninstitu-
ciones de educacién basica, media, media superior
y superior. Lo anterior fue realizado en colabora-

cion con autoridades escolares y padres de familia
con lo que tuvimos acercamiento con 93,290 ninas
y ninos, adolescentes y jovenes. A través de los si-
guientes programas:

Por medio de visitas ala Comandancia Norte y laim-
particién de talleres transmitimos el conocimiento y
valoracion de la funcién policial para fortalecer la con-
fianza en la corporacion, de necesitar su ayuda. Ade-
mas promovimos el uso responsable de los servicios
de emergencia 065, 066, 089, y a través del programa
logramos un acercamiento con 11,291 nifas y ninos,
adolescentesy jovenes. (DSegPM 3.2.1.1.)
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Desarrollamos la campafa comunicacional vy
mediatica, "Pasa las Llaves” para minimizar accidentes
viales provocados por la combinacion de alcohol y el
volante, enlos que se veninvolucrados principalmente
jovenes. Enestaemision contamos conlaparticipaciéon
del COBACH, UACH, el Claustro Universitario de
Chihuahua, el CONALEP, el ICHIJUV, la Fiscalia General
del Estado y de empresas socialmente responsables.
La campana incluyé la pega de engomados, la
distribucidn de material didactico e informativo y la
difusiéon de spots en medios de comunicacién masiva
con una cobertura de 30,000 personas.

(DSegPM 3.2.1.1.)
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Con el apoyo del grupo canino de la policia municipal,
visitamos centros educativos dentro del programa
"Operacion Mochila” a solicitud de autoridades edu-
cativas y padres de familia, con el propdsito de inhibir
la introduccion de drogas, armas blancas y armas de
fuego a los planteles, para salvaguarda de la integri-
dad de la poblacién estudiantil. En este ano tuvimos
30 intervenciones beneficiando a 18,862 estudiantes.
(DSegPM 3.2.1.1.)

En el marco del programa "DARE" Impartimos talle-
res de prevencion de acuerdo a el nivel educativo, des-
de preescolar hasta universidad, aplicando modelos
de prevenciéon comunitaria y psicosocial, cuyos princi-
pales temas son: resistencia al uso del tabaco, alcohol,
drogas y resistencia a la generacién de conductas vio-
lentas. A través del programa atendimos 56 jardines
de ninos, 115 escuelas primarias y 17 escuelas secun-
darias, con una cobertura de 21,277 personas entre
estudiantes y padres de familia. (DSegPM 3.2.1.1)

Gracias a platicas, material impreso y digital super-
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visado por expertos en temas de violencia escolar, de
género y en el noviazgo; difundimos en escuelas del
nivel medio superior y superior, los tipos de violencia
que pueden desarrollarse en el entorno escolary enlas
relaciones de pareja, asi como la forma en que se debe
actuar de presentarse tales situaciones. Con este pro-
grama llegamos a 11,860 jévenes. (DSegPM 3.2.1.6.)

De manera adicional a los puntos anteriores, ejecu-
tamos 18,917 acciones de prevencion dirigidas ala co-
munidad para inhibir la incidencia delictiva, alcanzando
una cobertura de 27,045 personas. Las acciones se
enfocaron a la prevencion de delitos de robo, asalto y
extorsion, la formacién de redes de vecinos para la vi-
gilancia de su entorno y la recoleccién e intercambio
de juguetes bélicos y armas de fuego. Las acciones
mas relevantes por suimpacto social son:

“"Campana de Recoleccion y Destruccion de
Armas de Fuego: Chihuahua Construyendo Paz": En
coordinacion con la Secretaria de la Defensa Nacional
(SEDENA), concientizamos a la poblacién sobre el

Y

riesgo y el impacto de poseer armas de fuego, a la vez
que fomentamos la entrega voluntaria y registro de
armas. En su primera emisién recolectamos un total
de 7,741 armas. (DSegPM 3.2.1.4.)

En este ambito realizamos bajo la “Campaia de In-
tercambio y Destruccion de Juguetes Bélicos por Di-
dacticos: Chihuahua Construyendo Paz": la actividad
de sensibilizar sobre el dafio causado a la nifez, por la
promocion de conductas violentas a partir de jugue-
tes de contenido bélico. En la primera emision de esta
campanha intercambiamos 5,000 juguetes bélicos por
juguetes didacticos y deportivos. (DSegPM 3.2.1.4.)

En colaboracion con el Centro de Tratamiento de
Nifios y Adolescentes Infractores A.C., ejecutamos
el programa “Rescatando Lazos Familiares”, en el que
apoyamos a las familias de jévenes con problemas de
conducta, dando seguimiento integral a su situacién
personal y familiar. A la fecha hemos atendido a 1,941
jovenes en situacioén de riesgo, con beneficio de igual
numero de familias. (DSegPM 3.2.1.3)

Asesoramos, capacitamos a propietarios y respon-
sables de establecimientos comerciales sobre cémo
no ser victimas de un delito, y de serlo minimizar sus
efectos para hacer mas efectivo el actuar de los cuer-
pos policiales, apoyandonos con el programa “Es Posi-
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ble Prevenir en Tu Trabajo” a la fecha hemos capacita-
do a 149 personas. (DSegPM 3.2.1.1.)

Alentamos la organizacién y participacion de los ve-
cinos a través de redes de colaboracién en el contexto
del programa “Vecino Alerta”. Los vecinos elaboran
directorios por cuadras y un Plan de Accién Comunita-
ria, para abonar a las tareas de vigilancia y reconstruc-
cion del tejido social en su comunidad, promoviendo
ademas la cultura de la denuncia como mecanismo
para conocer la problematica particular de cada sec-
tor, donde se han involucrado en estas tareas 1,274
personas. (DSegPM 3.2.1.1.)

Y mediante talleres de participacidon comunitaria,
fomentamos la organizacién entre vecinos para su
auto-cuidado, por medio del programa "Actividades
de Participacidon Comunitaria y Prevencién Social de
la Violencia y la Delincuencia”. Hemos constituido 28
comités que colaboran con la policia en acciones de vi-
gilancia, beneficiando a 550 personas. Trabajamos con
10 comités en la Colonia Cerro de la Cruz, 10 comités
en la Colonia Villa Juarez y 8 en la Colonia Revolucién.
(DSegPM 3.2.1.2))

Por otra parte con el sistema de quejas y denuncias
ciudadanas, hemos dado oportuna atencion a perso-
nas que tienen conflictos vecinales, brindamos me-
dios alternos de solucién a sus conflictos, de los cuales
se resolvieron de manera pacifica 520 beneficiando a
1,040 personas.

Para disminuir la reincidencia en faltas administra-

84

tivas de menores de edad, fomentamos la cultura de
la legalidad a través de intercambio de sanciones por
servicio comunitario. Con este programa han sido be-
neficiados 1,721 menores, sus familias y la comunidad
engeneral. (DSegPM 3.2.1.3.)

Con recursos provenientes del Subsidio de Seguri-
dad para los Municipios (SUBSEMUN) ejecutamos di-
versos programas de "Prevencion de la Violencia y la
Delincuencia" en cuatro poligonos estratégicos, des-
tacando las siguientes acciones:

Involucramos a 22 jovenes como promotores comu-
nitarios, cabe resaltar que estos habitan en la misma
zona donde actuian, para que como agentes de cam-
bio, desempefien actividades de promocién social e
interactuen con vecinos del sector y autoridades, de-
sarrollando proyectos que repercutan positivamente
en la ciudadania. (DSegPM 3.2.1.6.)

Visitamos 64 escuelas estratégicamente ubicadas,
con el programa “Mi Escuela, mi Familia, mi Comuni-
dad"”; para proporcionar capacitacion integral a los
estudiantes en temas de prevencion, logrando el in-
volucramiento de 20,000 personas entre estudiantes,
personal docente y padres de familia.

(DSegPM 3.2.1.6.)

Proporcionamos talleres de musica como estrategia
de prevencion del delito, a partir de los cuales se con-
formo una orquesta compuesta por 100 nifios y jove-
nes que radican en colonias de alta incidencia delictiva.
(DSegPM 3.2.1.6.)

Integramos a 100 vecinos en talleres de mediacion
comunitaria, encaminados a la ensenanza de técnicas
para la resolucion pacifica de conflictos y la conforma-
cién de comités de mediacion comunitaria.

(DSegPM 3.2.1.6.)

Destacamos los recursos propios y la inversion de
$1,370,000.00 procedente del "Plan Nacional de Pre-
vencién Social de la Violenciay la Delincuencia” (PNPS-
VyD), para beneficiar a 182,796 habitantes de colonias
vulnerables, con la ejecucion de 36,324 acciones pre-
ventivas, entre las cuales se destacan las siguientes:

Desarrollamos actividades formativas y deportivas
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para ninas, nifos y mujeres en donde se involucran
contenidos de prevencion social de la violencia y la de-
lincuencia, beneficiamos a 960 infantes y 315 mujeres.
De igual forma desarrollamos actividades para la con-
vivencia de las familias, mediante eventos deportivos
colectivos como torneos de futbol, béisbol o voleibol,
bicicletadas familiares y el denominado “Zumbaton”,
fomentamos la cohesion social y la convivencia fami-
liar involucrando a 1,750 familias. (DSegPM 3.2.1.6.)

Como estrategia de prevenciéon situacional para
mejorar la percepcion de seguridad comunitaria, pin-
tamos con la participacion comunitaria involucrando
procesos de diseno participativo 5,000 fachadas be-
neficiando mas de 20,000 personas. (DSegPM 3.2.1.6.

Desarrollamos 6 Ferias Comunitarias con conteni-
dos de prevencién social de la violencia y la delincuen-
cia con la participacion de 6,925 personas en activi-
dades de tipo social, cultural y preventivo. (DSegPM
3.2.1.6)

Dentro de las colonias estratégicas, 6,725 personas
se involucraron y disfrutaron de exposiciones artisti-
cas periddicasy actividades culturales gratuitas en es-
pacios publicos. (DSegPM 3.2.1.6)

Para prevenir el embarazo adolescente y las enfer-
medades de transmisién sexual visitamos escuelas
ubicadas en los poligonos de atencién prioritaria, lle-
vando bebés virtuales para simular la responsabilidad
de un padre o madre de familia, ademas de propor-
cionar platicas en temas de salud y proteccion sexual,
prevencion de enfermedades venéreas y embarazos
no deseados, logrando una cobertura de 900 jovenes.
(DSegPM 3.2.1.6.)

Apoyamos a 150 nifos que sufren discapacidad au-
ditiva, mediante la realizacién de examenes especiali-
zados y en su caso, el obsequio de aparatos auditivos,
contribuyendo a su adecuado desarrollo académico.
(DSegPM 3.2.1.6.)

Brindamos capacitacion integral en materia de pre-
vencioén social a 1,800 personas que habitan en colo-
nias con alta incidencia delictiva. (DSegPM 3.2.1.6.)

Desarrollamos talleres gratuitos y acciones deinter-
vencion artistica preventiva, tuvimos acercamiento
con 270 jévenes integrantes de pandillas, quienes se
incorporaron en diversas actividades tales como: hip-
hop, rap, esténcil, torneos deportivos entre pandillas,
generando lazos de amistad donde antes habia con-
flicto e involucramos a 70 grafiteros como agentes de
paz, quienes pintaron 20 murales artisticos con temas
alusivos a la prevencién social de la violencia y la delin-
cuencia. (DSegPM 3.2.1.6.)

Impartimos talleres de género, derechos humanos,
estereotipos de género, el hombre como aliado, roles
sociales y promocion de la convivencia, identificando
formas de violencia que afectan a hombres y mujeres,
en el programa de “Actividades Formativas de Nuevas
Masculinidades” donde tuvimos acercamiento con
4,000 personas. (DSegPM 3.2.1.6.)

Tomaron cursos o talleres de actividades artisticas
y culturales en temas socioproductivos 780 mujeres,
con las siguientes tematicas como: escritura autobio-
grafica, didlogo y expresion corporal, reciclado, lectura
en voz alta, talabarteria, plomeria, mecanica automo-
triz, carpinteriay construccién. (DSegPM 3.2.1.6.)

Dimos continuidad a las acciones de acompana-
miento mediante la creacién de redes de mujeres vic-

timas de violencia, quienes a partir de cursos y talleres
difunden informacion y visibilizan los tipos de violen-
cia. (DSegPM 3.2.1.6.)

Proporcionamos tratamiento integral, proceso psi-
quico-emocional y capacitacidén en oficios y temas
socio-productivos a personas liberadas del sistema
penitenciario del Centro de Reinsercién Social, como
herramienta para facilitar su integracion a la sociedad.
(DSegPM 3.2.1.6.)

En coordinacién con el Gobierno Federal dimos arran-
que a la campana de difusion de la linea de apoyo para
mujeres victimas de la violencia “HABLALO", para in-
crementar el nivel de denuncia. (DSegPM 3.2.1.8)
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Brindamos terapias psico-educativas y grupales a
840 personas entre agresores y victimas de violencia
familiar para evitar la repeticion de tales conductas.
(DSegPM 3.2.1.9)

En aras de asegurar la eficacia, eficiencia, economia
y calidad de las diversas acciones y proyectos realiza-
dos, con una inversion de $2,430,000.00 desarrolla-
mos la metodologia para el disefo e implementacion
de la Evaluacién del Programa Municipal de Preven-
cion, el que a través de un sistema informatico y por
medio de indicadores cuantitativos y cualitativos, eva-
luara el impacto de las diversas acciones y programas
implementados en el marco del PNPSVyD.
(DSegPM 3.3.1.2)
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Conun grupo de policias especializados en técnicas de
acercamiento con la ciudadania ejecutamos el progra-
ma "Policia de Proximidad”, mediante el cual se realiza-
ron 1,767 acciones: reuniones vecinales, entrevistas
a comerciantes, atencion de eventos masivos como
posadas o festividades y otros apoyos. Lo anterior con
la finalidad de crear un vinculo directo y fortalecer la
confianza entre la policia y la comunidad. El “Policia de
Proximidad” ha logrado posicionarse como un miem-
bro activo de la comunidad, promotor de la participa-
cion ciudadana, la cohesion social y la solidaridad entre
vecinos, para la solucion de problemas colectivos e in-
dividuales que aquejan a la comunidad o a sus miem-
bros. Hasta el momento, han sido atendidos 20,320
habitantes de 9 colonias de alta incidencia delictiva.
Tabla 10.1

Entre los resultados principales de las acciones de la
"Policia de Proximidad” podemos citar, 1,391 entrevis-
tas con comerciantes y vecinos; 188 reuniones veci-
nales periddicas con la participacion de 4,290 vecinos;
16 eventos masivos atendidos tales como posadas
comunitarias, festejo del dia del nifo, entre otros; 172
acciones de limpieza de parques y lotes baldios, desti-

lichaderos, reforestacion, etc.

Se realizaron actividades de gestion ante depen-
dencias y entidades de los sectores publico, social y
privado para la realizacion de campanas de vacuna-
cion a mascotas, brigadas médicas, atencion médica
especializada, donacidn de sillas de ruedas, protesis,
muletas, medicamentos, laentrega de 765 despensas,
entre otros, para apoyar a personas del sector que se
encuentran en situacion de vulnerabilidad o riesgo.

Algunas de las acciones de la “Policia de Proximi-
dad"” se realizaron con la importante colaboracion de
la Asociacién Civil “Paz y Convivencia Ciudadana A.C."
y de la UACH por conducto de la Facultad de Filosofia
y Letras.

Estas fueron: torneos de futbol para los jévenes, po-
sadas comunitarias para generar un ambiente de con-
vivencia y camaraderia entre las familias, y entre éstas
y la policia; festejo del Dia del Nifio. (DSegPM 3.2.1.6)

Para mejorar la eficacia y dignificar la funcidn del poli-
cia, habilitamos 2 consultorios médicos en la Coman-
dancia Norte, con una capacidad de atencion de 5,764
consultas por ano, para brindar una atencion médica
mas oportuna a los policias y sus familias, mejorando
la eficacia a su labor con mas dias en activo. (DSegPM
3.3.2.5)

Reconocemos e incentivamos a los elementos de
la corporacion policiaca que cumplen con una accion
extraordinaria en el desempeino de sus funciones,
como una forma de distincion a su labor, mas alla de
su integridad personal. A la fecha hemos otorga-
do 176 estimulos econdmicos en suma equivalen a
$2,112,000.00. (DSegPM 3.3.3.1)

Otorgamos 109 becas de estudios y 1,236 paquetes
de utiles escolares para este regreso a clases por un

L :
monto de $2,810,833.00 a policias, conyuges e hijos
de policias, apoyando a los elementos en su prepara-
cion profesional y el desarrollo educativo de sus fami-
lias, como una forma de dignificar su labor e incidir al
mejoramiento de su calidad de vida. (DSegPM 3.3.3.1)

Detectamos de forma oportuna a miembros de la
corporacion de seguridad que presentan problemas
laborales, familiares o conductuales, que ameritan in-
tervencion psicologica, a fin de recibir atencién para
modificar sus conductas, afianzando y mejorando la
relacion con la ciudadania, con la propia corporacion y
con sus familias. A la fecha proporcionamos atencién
y damos seguimiento a 14 elementos que son atendi-
dos a través del CAPPSI. (DSegPM 3.3.3.2)

Fueron destinados $23,000,000.00 para poner en
marcha el Centro de Desarrollo Integral Policial (CE-
DIPOL)y mejoramos sus instalaciones con pisos mas
adecuados para las canchas de basquetbol, futbol ra-
pido y raquetbol; la colocacion de maya-sombras en
el area de eventos y estancia infantil; ampliaciéon de la
cocina del area de restaurante y la habilitacion de un
punto de venta para articulos comestibles en el area
de asadoresy albercas.

Este logro fue posible gracias al esfuerzo coordinado
entre el Fideicomiso para la Competitividad y
Seguridad Ciudadana (FICOSEC), el Municipioy con las
aportaciones de los beneficiarios. Hoy los miembros
de la corporacién cuentan con un lugar destinado
a la capacitacion, profesionalizacién, convivencia y
esparcimiento para ellos y sus familias. A la fecha el
(CEDIPOL) harecibido y atendido a 15,594 personas.
(DSegPM 3.3.3.3) Grafica 9.1 A
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A fin de generar en la poblacion confianza y respeto
hacia los policias y para contribuir a sus funciones
de seguridad y paz social, realizamos una campana
mediatica con spots de radio, television, a través de
redes sociales y material impreso para dar a conocer
sus actividades y reconciliar la imagen de los mismos
con la comunidad. (DSegPM 3.2.1.6.)

Con el propdsito de aumentar el estado de fuerza de la
policia municipal y disminuir la incidencia delictiva en
el municipio. Incorporamos a 120 nuevos policias, ade-
mas actualmente cursan en la Academia 160 cadetes,
los que sumados a 20 policias reingresados a las filas
del servicio, representan 300 nuevos elementos inte-
grados a la corporacion.

Para lograr un mejor adiestramiento de los nuevos
elementos se aumento de 4 a 6 meses la capacitacion
en la Academia de Policia. (DSegPM 3.3.1.1.)

Conjuntando esfuerzos entre los tres niveles
de gobierno y en razén que el Sistema Nacional
de Seguridad Publica establece que debe existir

TOTAL DE DETENIDOS

ENE - AGO 2014

21,448

FUERON DETENIDAS 2,605 PERSONAS POR
DELITOSY 18,843 POR FALTAS AL BANDO DE
POLICIAY BUEN GOBIERNO.

954 DETENIDOS PORROBO
8 HOMICIDAS
15 VIOLADORES

un numero Uunico para la solicitud y respuesta a
situaciones de emergencia, se homologé el servicio
de llamadas de emergencia 066 y de Denuncia
Anoénima 089, en cuestidn de procesos, atencion,
sistemas y comunicacién con el Centro Estatal de
Control, Comando, Comunicaciones y Computo (C4).
(DSegPM 3.2.1.7.)

Con recursos propios y en alianza con otras instan-
cias gubernamentales, capacitamos a 271 elementos
dela Direccion de Seguridad Publica Municipal, en pro-
tocolos de Atencion conforme a los siguientes temas:
Prevencion de Adicciones y Narcomenudeo, Policia
Cibernética, Temas de Proximidad, Supervisién y Li-
derazgo, Negociacion e Intervencion de Crisis, Habili-
dades y Destrezas de la Funcién Policial, Capacitacion
en Protocolos de Atencion a Victimas de Violencia, Ta-
lleres sobre No Discriminacion, Perspectiva de Géne-
ro, Diversidad Sexual y Derechos Humanos.

(DSegPM 3.2.1.5.)

PREVENCION Y SEGURIDAD PUBLICA (3)

Como estrategia ante la inseguridad disenamos e
implementamos el Sistema de Patrullaje por Cuadran-
tes en el que se establecen 62 areas geograficas de
patrullaje especifico con el propédsito de disminuir los
tiempos derespuestay laincidencia delictiva en zonas
tradicionalmente conflictivas. Como resultado pode-
mos destacar la disminucion en los ultimos 5 anos en
delitos de alto impacto como: robo a casa habitacién,
robo a negocio, robo a persona y robo de vehiculo; to-
dos con o sin violencia, en los que hemos reducido en
un 69% la comision de estos delitos que vulneranlain-
tegridad personal y patrimonial de los chihuahuenses.
No obstante cabe mencionar que la tasa de delitos de
alto impacto es menor que en los ultimos nueve anos.

Con la incorporacion de nuevos elementos y para el
fortalecimiento de las acciones de prevencién, se in-
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Incidencia de Delitos de Alto Impacto

Cantidad

11865

7969
€933 435

E258 5845
4926
4007 4171 a054

ene-ago 05 ene-ago 06 ene-ago 07 ene-2g0 08 ene-ago 09 ene-ago 10 ene-ago 11 ene-ago 11 ene-ago 13 ene-ago 14

virtieron $25,338,490.00 del SUBSEMUN para la
adquisicion de 32 vehiculos automotores: 17 pick
up doble cabina y 15 vehiculos tipo sedan para au-
mentar la cantidad de vehiculos adecuados para el
desempeno diario de la funcién policial; 284 radios
a fin de mejorar la comunicacion en los recorridos
por la ciudad; 398,400 piezas de equipamiento,
consistentes en 100 armas largas y 300 armas cor-
tas, 206,106 cartuchos paraarmas largasy 180,400
cartuchos paraarmas cortas, asicomo1,283 unifor-
mes para 1,283 elementos. (DSPM 3.3.2.1,3.3.2.2)
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Frecuencia de Delitos de Alto Impacto

Cantidad
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,. ITZEL PONCE Y DULCE ARTEAGA

C—

“Es muy completo el servicio de re-
corridos turisticos en la capital. Todo
me encanta”.

“Un lugar muy bonito, por supuesto
regresaria, la atencion al turista es
muy buena”.

TESTIMONIAL

,. MARIA VIOLETA BRENES ISIDRO

()

“Estos proyectos que ofrece el Go-
bierno Municipal son de importancia
para cambios sociales y economicos
en nuestro municipio. Los talleres
nos ayudan a romper paradigmas
culturales; que nos preparan para
transformar nuestra sociedad”.

TRANSFORMAMOS Chihuahua

EJE DESARROLLO

4 ECONOMICO

INTRODUCCION

Fomentamos las actividades econdmicas con amplio
sentido social, apoyando a los pequenos negocios
mediante proyectos productivos, capacitando junto
con las camaras empresariales a emprendedores chi-
huahuenses sobre conceptos basicos en el funciona-
miento de las empresas; estableciendo las bases para
que juntos construyamos futuro.

Apoyamos a las pequehas y medianas empresas
como: otorgamiento de créditos, desarrollo de pro-
veedores mediante vinculacion con mercados locales
y foraneos y desarrollo de sus productos a través de la
marca distintiva "Chihuahua”, para dar valor agregado
alos productosy servicios.

Impulsamos al sector productivo en la zona rural
apoyando a los productores agropecuarios mediante
la entrega de semilla mejorada de distintas variedades
para la produccion de forraje o siembra para el consu-

mo humano, construimos un importante centro de
acopio para la produccion agricola, asi como apriscos
para el manejo de ganado y apoyo con fertilizantes y
asesorias para su uso adecuado en las tierras de cul-
tivo.

Iniciamos con la primera etapa del "Agroparque” para
dar valor agregado a los sistemas productivos y gene-
rar mayores oportunidades en la regién, dando una
nueva dinamica justa, rentable, sustentable y compe-
titiva al campo chihuahuense.

Llevamos a cabo acciones y programas destinados a
la promocién y difusiéon de productos y atractivos tu-
risticos: ferias, exposiciones, congresos y convencio-
nes; ejecutamos la generacion de nuevos productos
turisticos, como el ecoturismo, que den a conocer al
Municipio de Chihuahua como un atractivo a nivel na-
cional e internacional. Realizamos la primera edicién
de "Centropolis” promoviendo, en coordinacién con
locatarios, empresarios, artistas, vendedores, autori-
dades de los tres niveles de gobierno, la belleza y ma-
jestuosidad de nuestro patrimonio cultural y artistico
de nuestro Centro Historico.

97
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En colaboracién con la Asociacién Civil Desarrollo a
la Microempresa (DEMIC), se otorgaron 192 créditos
para el fortalecimiento y crecimiento de micro y pe-
quenas empresas chihuahuenses. La mayoria de las
empresas apoyadas son de los ramos: comida, aba-
rrotes, mecanica, estilismo y publicidad; impactando
ademas en la generacion de 384 empleos directos que
mejoran la economia de las familias chihuahuenses.

(DDCyT 4.1.1.1)

Conla gestion de fondos y vinculacion de las empre-
sas, se crearon 6 talleres de asesoria a emprendedo-
res y empresarios para tener acceso a financiamien-
tos y créditos de los tres niveles de gobierno. Estos

talleres se realizan en apoyo a los empresarios con la
informacion necesaria para cumplir adecuadamente
con los requisitos de los financiamientos y créditos
disponibles. Apoyamos a 175 empresarios, dandoles
a conocer paso a paso el proceso de llenado de requi-
sitos y esclareciendo dudas, buscando con esto una
mayor posibilidad de éxito. (DDCyT 4.1.1.10)

Asesoramos a 60 comerciantes locales paralain-
novacién y profesionalizacién de sus productos en
coordinacion con instituciones académicas. Estas
asesorias consistieron en: la implementacion de
procesos de patentes, registro de marca, registro
de logotipos, codigos de barra, barra nutrimental
(en caso de ser producto alimenticio), entre otros.
Los productos apoyados cuentan ya con el registro
de la "Marca Chihuahua”, logotipo distintivo de la
ciudad que se proyecta posicionar en el mercado
nacional e internacional. (DDCyT 4.1.1.11)

Apoyamos con $400,000.00 a 10 empresas locales
para asistir a la Feria Internacional de Franquicias que
sellevd a cabo en la Ciudad de México, con esta accidn
fomentamos la expansion de negocios chihuahuen-
ses reforzando nuestro compromiso por el desarro-
llo econdmico de los emprendedores del municipio.
De igual forma montamos un estante del Municipio
de Chihuahua para la promocion y difusion de las em-
presas: Akari, Dayvasos, Emporio Legal, Pizza La Sie-
rra, Pepe Pizza, Afranor Chihuahua, Deli Churros, Skin
Carey Jampion. (DDCyT 4.1.1.12)

Realizamos el Circuito Municipal de Rodeo logrando
fomentar la convivencia familiar y la recuperacion de
los espacios publicos en distintas colonias de la ciu-
dad. Hasta el momento se han realizado 9 eventos
que han servido también para apoyar la economia enla
comunidad, ya que los comerciantes locales tienen la
oportunidad de presentar y comercializar sus produc-
tos o servicios. Para asegurar el éxito en este circuito,
la Presidencia Municipal como principal patrocinador,

DESARROLLO ECONOMICO (4) %

aportoé $3,000,000.00 para la realizacion de los even-
tos de rodeo que contd con la asistencia de mas de
10,000 personas y se calculé una derrama econémica
superior a los $12,000,000.00. Las localidades que se
vieron beneficiadas fueron: Jardines de Oriente, Ribe-
ras de Sacramento, San Jorge, Portales, Vistas Cerro
Grande, El Torreén y Concordia. (DDCyT 4.1.1.12)

En coordinacion con la Camara Nacional de Co-
mercio (CANACO), efectuamos la exposicién de pro-
ductos locales teniendo como resultado un corredor
comercial, donde 200 empresarios chihuahuenses
pudieron exponery vender sus productos ala ciudada-
nia. Para llevar a cabo esta actividad, el municipio brin-
do un apoyo econdémico de $80,000.00 fomentando
las oportunidades de desarrollo en la economia local,
ya que se tuvo una derrama econémica por el orden de
$35,000,000.00y la asistencia de posibles comprado-
res potenciales durante la exposicion.

(DDCyT 4.1.1.12)
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Implementamos talleres para el autoempleo con la
participacion de instituciones de educacion superior
mediante la firma de dos convenios para mejorar la
calidad educativa, redundando en el beneficio de 300
emprendedores, propiciando la generacion de ingre-
sos economicos en las familias chihuahuenses.
(DACyDS 4.1.1.13)

Creamos un Taller de Capacitacion de Responsabi-
lidad Social, que beneficié a 50 empresarios locales.
El taller consiste en promover la cultura del cuidado
del medio ambiente en nuestra ciudad; al generar una
conciencia ecoldgica y social entre quienes realizan
actividades econdmicas. Conlo anterior, damos cuen-
ta que esta administracion promueve la implementa-
cidon de metodologias para el uso responsable de re-
cursos en las empresas. (DDCyT 4.1.1.14)

Siguiendo con la importancia de fomentar la res-
ponsabilidad ambiental en las actividades econo-
micas, llevamos a cabo la convocatoria Cleantech

" A.C., a empresas dedicadas al cuidado del medio

ambiente y a emprendedores que desean incursio-
nar en este giro. Dicha convocatoria consistié en
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dar a conocer y asesorar sobre el financiamiento
federal para empresas ambientales.

Debido a esta convocatoria se crearon las siguientes
empresas:

» DissiDomotica.- Creacion de espacios inteligen-
tes y soluciones ecoldgicas potencializando el ahorro
energético.

» Gana-Recicla.- Empresa dedicada al reciclaje.

* Clean-Red.- Campaiias de reciclados otorgando
incentivos a todas aquellas personas que participan en
el programa. (DDCyT 4.1.1.14)

Con el objeto de apoyar a las empresas chihuahuen-
ses que desean incursionar en nuevos horizontes, ini-
ciamos un programa innovador de exportaciones di-
rectas haciaelmercadohispano enlos Estados Unidos.
Durante este primer aino se beneficié a 15 empresas,
para obtener esta meta se destinaron $340,000.00,
logrando el crecimiento de las pequenas y medianas
empresas (PYMES) del municipio, mediante la comer-
cializacion de sus productos en el exterior, apoyando-
las en diversas etapas que dieron como resultado su
incursion en otros mercados. (DDCyT 4.1.1.2)

Las etapas en las que esta administracion apoyo a
los beneficiarios fueron: identificacion de productos
con potencial de exportaciéon (empaque, embalaje,
permisos, etc.), gestion de fondos correspondientes

DESARROLLO ECONOMICO (4) %

para la obtencion de recursos, identificacion de com-
pradores potenciales en el mercado a incursionar, de-
sarrollo y ejecucion de los requerimientos de exporta-
cion y espacios de colocacion directa; como ferias de
productos en mercados de destino.

Impulsamos el crecimiento de los pequenos produc-
tores para que beneficien su entorno, mediante la de-
rrama economica o la generacion de empleos. Por ello
creamos un innovador programa para la vinculacion
de las empresas locales, con el fin que sean proveedo-
res de las grandes cadenas comerciales. Se emitieron
certificados de responsabilidad social por parte de la
Administracién Municipal, identificando a las cadenas
solidarias como empresas que promueven productos
locales en distintos medios.

Igualmente, invertimos para mejorar la elaboracion
de los productos de pequenas empresas, aseguran-
do las oportunidades de venta de queso fresco, huevo
organico, panaderia, reposteria casera y envasados
100% naturales. (DDCyT 4.1.1.3)

La generacidn de oportunidades para el empleo es
sin duda alguna parte medular para el desarrollo eco-
noémico de nuestra comunidad. Reforzamos el portal
digital en el que se aloja la bolsa de trabajo del Munici-
pio, (www.municipiochihuahua.gob.mx en el apartado
“Encuentra Empleo”). Nos aseguramos que los ciu-



PRIMER INFORME DE GOBIERNO | AYUNTAMIENTO 2013 - 2016

@)

ACION

ADOS DiL
EROESPACIAL

“
JCACION PUBLICA

dadanos que buscan un empleo pueden conocer las
vacantes de las empresas y ser vinculadas mediante
su registro en nuestro sistema. En este primer ano,
registramos mas de 1,500 personas de las cuales se
pudieron ubicar a 1,200 con la posibilidad de obtener
empleos en diversas empresas. (DDCyT 4.1.1.4)

Facilitamos y capacitamos a 1,200 personas para
que dieran de alta sus empresas de manera agil, ex-
pedita y funcional, mediante el Sistema de Apertura
Rapida de Empresas (SARE), que tiene como objetivo
asesorar a los ciudadanos para el registro y la formali-
zacion de sus negocios. (DDCyT 4.1.1.5)

Logramos vincular a 480 jévenes con empresas y
emprendedores para coadyuvar en la profesionaliza-
cion de proyectos de negocios, permitiendo identi-
ficar areas de oportunidad mediante el trabajo teori-
co-practico entre estudiantes y empresas.

(DDCyT 4.1.1.6)

Reforzamos el apoyo a los comerciantes del sec-
tor vulnerable con el fin de construir un futuro con
igualdad de oportunidades para el desarrollo eco-
némico de la poblacion. Estos apoyos se otorgaron
a proyectos productivos de 57 emprendedores con
una inversion de $1,750,000.00 ademas de las en-
tregas en especie, estos consisten en la realizacion
de talleres de emprendedurismo impartidos en las
“Ferias Ciudadanas"”; capacitaciones en la Camara
Nacional de la Industria de Comercio (CANACO) y
enla Camarade laIndustriay la Transformacion (CA-
NACINTRA), mediante el programa "Construyendo
el Futuro de las PYMES en Chihuahua”, y capacita-
ciones para la elaboracion de planes de negocios.
Los giros que se han beneficiado con este programa
son: panaderia, estilismo, tortilleria, elaboracion de
alimentos, restaurante, herreria, jardineria, artesa-
nias, papeleria, entre otras.

(DDCyT 4.1.1.8)

En este primer afno beneficiamos a 700 emprende-
dores y empresarios, para estructurar su proyecto de
negocios. El programa conlleva a la capacitacion de di-
versos temas entre ellos: empresas familiares, servi-
cio al cliente, elaboracion de plan de negocios, cultura
crediticia, contabilidad fiscal y administrativa, marca
e imagen, responsabilidad social y redes sociales en

DESARROLLO ECONOMICO (4) QO

mi negocio. Fomentamos la puesta en marcha y cre-
cimiento de los emprendedores y de los pequefios y
medianos empresarios que desean iniciar un negocio
o mejorar el existente. Por ello, mediante el Programa
"Construyendo el Futuro de las PYMES en Chihuahua”,
creamos la escuela para empresarios en la Camara
Nacional del Comercio (CANACO) y la escuela de em-
prendedores de la Camara Nacional de la Industria de
la Transformacion (CANACINTRA).

Grafica 15.2 (DDCyT 4.1.1.9)

Se apoy6 a 120 mujeres para actividades de auto-
empleo, logrando que mas personas cuenten con las
herramientas técnicas para generar ingresos extras,
capacitandolas en diversos talleres.
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Con un esfuerzo por apoyar la generacién de nuevas
fuentes de ingreso para las familias chihuahuenses, en
especial a las madres jefas de familia. Impartimos cur-
sos de estilismo a 60 mujeres y talleres de elaboracion
de bisuteria como: collares, anillos, pulseras, aretes,
entre otros articulos. Con estas acciones impulsamos
el espiritu emprendedor de nuestras beneficiarias.
(IMM1.8.1.2)

En la actual Administracion Municipal de Chihuahua
es de gran interés detonar e impulsar el sector rural
del municipio, debido a lo anterior, iniciamos la cons-
truccion y puesta en marcha de un "Agroparque” con
el objeto de generar un impacto econémico directo
en la generacién de empleo y dar valor agregado a los
sistemas productivos generando oportunidades en la
region. En esta primera etapa contamos con la dispo-
sicion de 22 ha. para su construccion en conjunto con
Gobierno del Estado y 190 ha. por parte de la Union
Ganadera Regional de Chihuahua. Asimismo, comen-
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zamos la vinculacién con empresas destacadas y la
identificacion de productos que forman parte de este
importante proyecto. (DDR 4.4.1.1)

Se impulso el programa de "Agricultura Organica Fa-
miliar" en la produccion de hortalizas para familias dela
zona rural, con el objetivo de asegurar la autoproduc-
cion de alimentos y la comercializacion de excedentes,
como parte de este proyecto instalamos 489 huertos
organicos con una cobertura de 3,423 m? de hortaliza
y se impartieron talleres sobre el tema. Gracias a este

'_ programa el numero total de beneficiarios es 1,098

personas de 39 localidades de la zona rural mediante
una inversion de $1,937,238.00. De la misma manera,
en coordinacién con la Secretaria del Medio Ambiente
y Recursos Naturales (SEMARNAT), llevamos a cabo
8,600 m? en huertos de hortaliza. Esta actividad per-

! mitio beneficiar a 366 personas de las comunidades de

La Esperanza, Estacion Ojo Laguna, Col. Nuevas Deli-
cias, El Charco, La Noria, y Ejido Sacramento.
Tabla12.1 (DDR 4.4.1.2)
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Elaboramos un programa de capacitacion sobre proce-
sos productivos a 512 personas, en 39 comunidades del
sector rural del municipio a través de talleres con el finde
fomentar la profesionalizacion del sector productivo ru-
ral y promover el desarrollo econdmico en el municipio.
(DDR 4.4.2.5)

Implementamos el programa de "Semilla para Siem-
bra” con el propdsito de fortalecer y apoyar en la pro-
duccion de forrajes y granos para autoconsumo a
los productores agricolas del municipio, destinamos
la cantidad de $1,500,800.00 para la adquisicion de
60,000 kg de semilla de sorgo sudan, 15,000 kg de frijol
pinto saltillo y 100,000 kg de semilla de avena Bachi-
niva, beneficiando a 238 productores a los que se les
otorgd un subsidio de mas del 40% sobre el costo. En

DESARROLLO ECONOMICO (4) %

el mismo contexto y con una inversion estatal se apo-
yaron a 500 productores mas con un subsidio del 50%
sobre el valor de distintas variedades de semillas. En
este periodo se lograron subsidiar 200,000 kg de ave-
nay 100,000 kg de sorgo, apoyando en la economia a
las familias del sector rural. (DDR 4.4.1.3)

Tabla12.2,12.3y 12.4,Grafica12.2 A

Como parte de los programas de apoyo destinados
a los productores, entregamos gratuitamente 438
constancias de productores ganaderos, superando
la meta establecida y 83 constancias de agricultores,
con una inversion de $21,033,461.00. Estas constan-
cias permiten que los productores puedan acceder al
programa de "Produccion Pecuaria Sustentable y Or-
denamiento Ganadero y Apicola" (PROGAN) y al Pro-
grama de Apoyos Directos al Campo (PROCAMPO)
respectivamente. (DDR 4.4.1.4)

Teniendo como objetivo promover la adquisicion de
razas bovinas que permitan repoblar el hato ganadero,
se realizaron 20 reuniones de gestidn de promocion a
400 productores en los 5 seccionales y la zona centro
que conforman el area rural del municipio.

(DDR 4.4.1.6)

Con la finalidad de reactivar la actividad ganadera
en el municipio, en coordinacion con la Secretaria de
Desarrollo Social, el Gobierno del Estado y el Club Mi-
grante llevamos a cabo el "Programa 3 X 1 Migrante".
Por medio de este programa de subsidio social a la
ganaderia entregamos 1,861.25 ton. de concentrado
alimenticio gracias a esto se beneficiaron a 882 pro-
ductores con unainversion de $7,996,276.00.

De igual manera, dotamos de 111 ton. de fertilizan-
tes quimicos a 100 productores con el fin de optimi-
zar el uso de las tierras de cultivos; también se dieron
205 asesorias sobre el correcto uso de los fertilizan-
tes para mejorar el aprovechamiento en el uso de los
mismos. Esto por un monto de $1,000,000.00 para su
cumplimiento. (DDR 4.4.1.7, 4.4.2.7)

Construimos 22 bordos de abrevadero para el alma-
cenamiento de agua para ganado, con la construccion
de estos, se aumentan los parametros productivos
al ganado al recorrer menor distancia para obtener
agua. Destinamos $1,502,316.00 beneficiando a 696



PRIMER INFORME DE GOBIERNO | AYUNTAMIENTO 2013 - 2016

productores de distintas localidades de la zona rural:
Carrizalillo, Ciénega de los Padres, San Juan, El Sordo,
Las Varas, La Noria, Palo Blanco, El Terrero y Boca de
Ciénega.

Continuando con el apoyo del sector econémico en
la zona rural y a través de la gestion ante la Comision
Nacional de las Zonas Aridas (CONAZA), se otorgaron
$3,444,972.27 para la realizacidn de: construccion de
corrales de manejo, bebederos, cercos, adquisicion de
mangueras de conduccion, adquisicion de basculas,
guardaganados, presas filtrantes, represas y gaviones
en beneficio de mas de 450 chihuahuenses de 8 locali-
dades. (DDR 4.4.1.8)

Hemos llevado a cabo 3 sesiones del Consejo de De-
sarrollo Rural Sustentable del Municipio, el cual involu-
craaproductores, gobiernoy sociedad en general para
la formulacién de programas que se requieran para
llevar a cabo planes y proyectos rurales con calidad
sustentable; se generaron 3 acuerdos: llevar a cabo la
gestion ante Gobierno del Estado para la perforacion
y equipamiento de un pozo, gestion ante la Comision
Nacional de las Zonas Aridas (CONAZA) para la cons-
truccion derepresa en el Ejido Sierra Azul y laremode-
lacién de laiglesia en la localidad del Ejido Soto, misma
que se realiza por medio del municipio beneficiando a
8,441 personas. (DDR 4.4.2.4)

Construimos 5 apriscos y realizamos obras de reha-
bilitacidn en 2 presas de distintas localidades rurales,
beneficiando alrededor de 2,400 habitantes y se des-
tinaron $2,289,987.00 para realizar estas acciones,
incrementado asi la infraestructura para favorecer las
actividades agropecuarias. (DOPM,DDR 4.4.3.1)

Con la finalidad de fortalecer la promocién de produc-
tosy atractivos turisticos del Municipio de Chihuahua,
se participo en los eventos de mayor impacto nacional
e internacional entre los cuales se destacan:

* FITUR Madrid 22 al 25 de enero 2014.

* Viaje Blitz de promocion turistica México, DF 3 a 6 de
mayo 2014.

* ITB Berlin, Alemania 5 a 9 de marzo 2014.

* AMAV Chihuahua 22 de marzo 2014.

» Tianguis Turistico Cancun 6 a 9 de mayo 2014.

* Postulaciones de Congresos Nacionales que se con-
cursaron en México y Querétaro del 14 al 18 de sep-
tiembre.

* FITA México, DF del 18 al 21 de septiembre 2014.
(DDCyT 4.2.1.1)

Con una inversién municipal de $2,540,000.00 y

con gestiones realizadas, se logré un incremento de
$5,080,000.00 a través del programa tripartita del
Consejo de Promocion Turistica de México (CPTM) en
conjunto con Gobierno del Estado, lo que permitié la
realizacién de las siguientes acciones:

Por primera vez se promociona a la Ciudad de Chi-
huahua en 54 paises como puerta de inicio para la ruta
de las Barrancas del Cobre.

Es la primera vez que se realiza una promocion del
municipio en 92 destinos del continente europeo.

Se crea una cobertura global de promocion en lineas
aéreas como:

» Aeroméxico, Volaris, Viva aerobus e Interjet.

* Publicaciones en periédicos nacionales.

* Presencia en la radio a nivel nacional.

* Se contraté una campana publicitaria en television
por cable, la cual aparece entodos los estados del pais.
(DDCyT 4.2.1.2)

DESARROLLO ECONOMICO (4) (}c}

Se gestionaron mayores recursos por casi
$5,000,000.00 en la Direccion de Turismo del Go-
bierno del Estado y con la Secretaria de Turismo del
Gobierno Federal, este capital fue invertido para el
mejoramiento de la infraestructura de productos y
atractivos turisticos, entre los que destaca la recupe-
raciony restauracion de las Ex Haciendas El Sauz 'y San
José del Torredn. Se concretaron otros importantes
proyectos como el mejoramiento de la senaléticaen el
Centro Historico y la creacion del Museo de Apache-
ria en El Sauz que es el primero y unico en su tipoen el
pais. (DDCyT 4.2.1.2)

Se logré el desarrollo de 9 programas de capaci-
tacion en un trabajo coordinado entre el Municipio,
prestadores de servicios turisticos y los Gobiernos
Federal y Estatal, entre los que destacan como mas
importantes los siguientes: Diplomado de Turismo de
Reuniones, Marketing Digital, Taller para la Creacion
de Nuevos Productos Turisticos, Programas Pilotos de
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Evaluacion y Guia Amigo Adulto Mayor, entre otros.
Sellevo a cabo la capacitacion y certificacion de 520

prestadores de servicios turisticos con la finalidad de

aumentar su profesionalizacién. (DDCyT 4.2.1.3)

Para rescatar el patrimonio cultural e histérico del
municipio, se trabajoé en la promocion de recorridos
turisticos, incluyendo las Grutas de Nombre de Dios y
la Cueva de las Monas, entre otras.

Se realizo el evento “Centrépolis” en el Centro His-
torico de la ciudad, lo que produjo una derrama econé-
mica por el orden de $23,000,000.00, y se contd con
la visita de mas de 170,000 asistentes durante los tres
dias que dur¢ el evento. Con “Centropolis” el Munici-
pio apoyo el desarrollo y sustentabilidad de activida-
des comerciales, culturales y artisticas, se llevaron a
cabo exposiciones, conciertos y presentaciones de
artistas nacionales e internacionales; ademas de con-
tribuir a la vida del Centro Historico, fortaleciendo un
producto y atractivo turistico para locales y visitantes,
manteniendo unaimagen positiva del municipio, a tra-
vés del arte y la convivencia social.

Efectuamos diversos eventos dentro y fuera del mu-
nicipio para dar a conocer el desarrollo del “Paseo por
las Haciendas”, incrementandose el interés de mu-
seodgrafos e historiadores y como producto novedoso
ha sorprendido a los cerca de 12,600 visitantes que se
recibieron entre eneroy septiembre del presente ano;
se adquirieron 6 modulos de informacion turistica que
estaran ubicados estratégicamente en el municipio.
(DDCyT 4.3.1.3)

Logramos publicar con informacion turistica del mu-
nicipio en 50 revistas a nivel nacional e internacional
como: FORBES, México Desconocido, Bleu&Blanc, en-
tre otras. (DDCyT 4.3.2.2)

Creamos el Festival de las Cuatro Estaciones, donde
se llevo a cabo la promocion de las actividades artis-
ticas y culturales de los talentos locales y nacionales
durante el inicio de cada estacion del afo, creando
con ello esparcimiento familiar y convivencia social,
ademas de brindar alternativas recreativas a los visi-
tantes; serealizaron 2 ediciones del festival, enlos que
sobresalen la presentacion de Rosendo Amparanoy la
presentacion del grupo Rio Roma. (DDCyT 4.3.2.3)

Para aprovechar al maximo el patrimonio rural y et-
nografico del municipio, se invirtié $1,530,000.00 en
promocion y apoyo al ecoturismo a través de las si-
guientes acciones:

» Campamento del DIF en la Ex Hacienda del San
José del Torreén.

» Campo Vaquero en El Sauz y Ex Hacienda de El Sauz.

* Grutas de Nombre de Dios.

* Eventos deportivos y de aventura en El Parque Me-
tropolitano.

Se gestioné ante la Unidad de Manejo Forestal
(UMAFOR) para la instalacion de bafios ecolégicos en
la zona arqueolégica Cueva de las Monas.

En este ambito gestionamos ante el Instituto de
Capacitacion para el Trabajo en Chihuahua (ICATECH)
para fomentar actividades econémicas sustentables
en las zonas de eco-turismo del municipio buscando
se trabaje en el curtido de la piel y optimizar este re-
curso abundante en las zonas rurales con atractivos
eco-turisticos y para la talabarteria. (DDCyT 4.3.3.2)

DESARROLLO ECONOMICO (4)
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“Los tramites son mas agiles gracias
a las nuevas instalaciones, haces
menos filas y ahorras tiempo;

el servicio del personal es muy
agradable”

TRANSFORMAMOS Chihuahua
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INCLUYENTE Y EFICIENTE

5 GOBIERNO

ara situar al Municipio de Chihuahua en un nivel de

Gobierno Incluyente y Eficiente, es necesario con-
tar con funcionarios y servidores publicos altamente
capacitados, que cumplan con una vocacion de servi-
cio y compromiso social en el marco de una profesio-
nalizacion del servicio publico. Capacitar al personal
de la administracién, apoyar el crecimiento personal y
profesional buscando un impacto positivo en una me-
jor atencion al servicio de la ciudadania es menesteren
los tiempos actuales de la administracion publica.

La eficiencia de una gestion se refleja en la mejora
continua, con la simplificacion y optimizacién de los
procesos administrativos, para mejorar las estructu-
ras organizacionales a través de una reingenieria en el
aparato gubernamental, al adecuar los procedimien-
tos correspondientes con apego alos criterios de sim-
plificacion administrativa, eficiencia, eficacia, impar-
cialidad y honradez, es parte de esta nueva vision.

Parte fundamental de un gobierno funcional esla pla-
neacidony evaluacion de la gestion que permita mejorar
eldesempenoy la calidad de los servicios, aplicando un
plan de gobierno, que trace el camino a seguir en las
acciones del municipio y que refleje las inquietudes y
necesidades mas apremiantes de la poblacion.

Disefiar un sistema integral de evaluacion al des-
empeno, que permita dar seguimiento puntual a los
compromisos de los gobiernos, es tarea fundamental
para buscar la transparencia, claridad y sencillez en la
informacion, para asi dar cumplimiento a las metas es-
tablecidas, permitiendo con ello conocer puntualmen-
te el avance de la gestion administrativa, identificando
oportunidades de mejora que redunden en gobiernos
exitosos para los ciudadanos.

La practica de una buena politica hacendaria, con-
servar una autonomia financiera, garantiza que los
municipios cuenten con finanzas publicas sanas, in-
crementando su liquidez, ademas de asegurar que se
lleven a cabo los planes y programas establecidos en
las metas trazadas.

La transparencia y el acceso a la informacion publi-
ca, es un derecho que los ciudadanos ejercen sobre
las administraciones, mejorar el sistema de gestion de
respuesta en la peticion de la informacion publica de
oficio y la profesionalizacion del personal encargado
de la rendicion de cuentas, son bases sélidas para la
construccién de sociedades informadas.
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Como parte de una mejora continua en la administra-
cion, llevamos a cabo una reingenieria organizacional,
optimizando las 16 estructuras organizacionales cen-
tralizadas del municipio, permitiendo trabajar desde
una perspectiva mas global, coherente, coordinada y
profesional.

Atendiendo a las nuevas disposiciones del Regla-
mento Interior del Municipio de Chihuahua, realizamos
un analisis para efectuar las adecuaciones necesarias
ala estructura del municipio, destacando la divisién de
la Direccion de Servicios Publicos en dos direcciones:
Servicios Publicos con las atribuciones de aseo urbano

y Direccién de Mantenimiento Urbano con las atribu-
ciones delos servicios de areas verdes, alumbrado pu-
blico, mantenimiento vial y respuesta ciudadana.
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Creando nuevas subdirecciones que apoyan a todo
el aparato gubernamental del Municipio como son la
Subdireccion de Modernizacién Administrativa y De-
sarrollo Tecnolégico; Subdireccion de Normatividad
y Proyectos Especiales; y la Coordinacién de Control y
Procedimientos Administrativos, fortaleciendo asi los
procesos y procedimientos. (OM 5.1.1.1)

Conelfinde prestar eficientes servicios ala ciudada-
nia y optimizar las condiciones de los trabajadores del
Municipio, rehabilitamos oficinas y espacios de acceso
al publico: Direccion de Planeacion y Evaluacion, Direc-
cion de Desarrollo Rural, Direccion de Atencién Ciuda-
dana y Desarrollo Social, entre otras. Estas acciones
se realizaron con unainversién de $4,708,698.74.
(DOPM5.1.1.1)

Eficientando los servicios que proporciona el taller
municipal, incluyendo los servicios de enderezado y
pintura, el mantenimiento a motocicletas y a 1,200
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unidades vehiculares adscritas a las dependencias
municipales. Con esta accion generamos un ahorro
en las finanzas del Municipio por concepto de estos
trabajos en talleres externos, destinando ese gasto a
programas sociales, disminuyendo ademas el costo
de los servicios hastaenun 25%. (OM 5.1.1.1)

Mejoramos el pago a proveedores modernizando
este proceso mediante la implementacion de trans-
ferencias electronicas, para agilizar y disminuir sig-
nificativamente los tiempos de respuesta. En este
mismo contexto, celebramos un Convenio con Nacio-
nal Financiera a través de su “"Programa de Cadenas
Productivas” para mejorar la situacion de 650 provee-
dores registrados por la Administracion Municipal,
poniendo a su disposicion una herramienta financiera
que les permite capitalizarse sin comprometer la esta-
bilidad de sus negocios. (OM 5.1.1.2)

Durante este primer ano mejoramos el proceso de
expedicion de certificados de no antecedentes poli-
ciacos, identidad, residencia y modo honesto de vivir.
Implementamos un nuevo sistema informatico que
permite simplificar los mecanismos de atencion, re-
cepcion y emision de dichos documentos, disminu-
yendo con ello el tiempo de entrega a tan soélo 20 mi-
nutos cuando anteriormente se realizaba en un lapso
de2a22horas.(OM5.1.1.2,SA5.1.1.4)

Del total de 35,200 certificados expedidos, se con-
donaron con el 100% 9,300 de estos en beneficio de
los chihuahuenses que enfrentan una situacion eco-

nomica dificil y que requieren llevar a cabo diversos
tramites en los cuales se les solicitan dichos docu-
mentos, apoyando con ello a mas del doble de ciuda-
danos a comparacion con el afio anterior.

Se trabaja en un sistema de informacién que por pri-
mera vez logre conjuntar las acciones administrativas
llevadas a cabo por distintas dependencias en materia
de patrimonio municipal, el cual permitira dar certeza
y control de los bienes inmuebles que posea el Munici-
pio, llevando a cabo en el aio que se informa, la verifi-
cacion de 480 predios. (SA 5.1.1.5)

Durante la presente administracion hemos realizado
la verificacidon registral y catastral de 91 predios, de los
cuales resultaron procedentes para la integracion de
expedientes en 73 casos.

Para la correcta integracion y supervision de la ca-
lidad en los trabajos técnicos de medicién de los pre-
dios, se llevaron a cabo 28 verificaciones fisicas a pre-
dios que se encuentran en tramite y concluimos conla
regularizacién de 48 predios en beneficio de igual nu-
mero de familias. (SA 5.1.1.5)

Gestionamos recursos en programas federales y
estatales como: Fondo de Pavimentacion, Espacios
Deportivos, Alumbrado Publico y Rehabilitacion de
Infraestructura Educativa para Municipios y Demar-
caciones Territoriales del Distrito Federal (FOPEDEP)
HABITAT, Programa de Desarrollo Regional, Progra-
mas Regionales, SECTUR, de la Comision Nacional de
Desarrollo (CONADE), Subsidio para la Seguridad en
los Municipios (SUBSEMUN), Fondo de Contingencias
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Econdémicas del Ramo 23, Fondo Metropolitano, pro-
grama de "Empleo Temporal", programa de "Desarro-
llo de Zonas Prioritaria", programa de "Asentimientos
Urbanos", entre otros. En total hemos gestionado en
este 2014, $293,297,809.00 en programas federales y
$186,799,860.00 en estatales. (DPyE 5.3.3.2)

Para fortalecer la transparencia y mejorar el
mecanismo del sistema de rendicion de cuentas de
la Administracion Municipal se realizd6 un convenio
con la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del
Estado de Chihuahua con el fin de poner a disposicion
de los servidores publicos municipales el sistema
E-Declaracion. Este sistema promueve y simplifica el
cumplimiento puntual de la obligacion de presentar
la declaracién patrimonial, facilitando ademas, el
seguimiento y asi lograr el total cumplimiento de esta
obligacion.

(OM5.2.1.1)

Mejoramos la infraestructura tecnolégica a través
de la dotacién y redistribucion de 120 equipos de
computo para la optimizacion en las tareas realizadas
por parte de los servidores publicos, mejorando la
atencion y servicio a los chihuahuenses. De igual
manera ampliamos el soporte para el mantenimiento
de los equipos de computo, la red de datos y telefonia.
(OM5.2.1.1)

Actualizamos con una mejor imagen y mayor fun-
cionalidad nuestro portal de internet, aprovechando el
uso de nuevos instrumentos tecnolégicos brindando
ala ciudadania unainteraccion que facilita la obtencion
de informacion y la realizacion de tramites y servicios.
(OM5.2.2.2)

Como municipio de vanguardia, Chihuahua requiere
sistemas confiables que proporcionen a la ciudadania
la facilidad y seguridad en el pago de obligaciones fis-
cales. Implementamos un sistema de consultas y pa-
gos a través del portal de internet en colaboracion con
instituciones bancarias, garantizando la seguridad en
el pago y confidencialidad en la informacion del contri-
buyente. Beneficiamos al contribuyente evitando que
destine tiempo valioso al cumplimiento de sus obliga-
ciones, realizando los pagos correspondientes desde
la comodidad de su hogar. (TM 5.3.1.2)

Con el fin de contar con un padron catastral actua-
lizado, para fortalecer la recaudacion del impuesto
predial, y beneficiando a la poblacién chihuahuense
mediante la asignacion de los recursos recaudados en
obras sociales. Revisamos, a través de laimagen sate-
lital y de recorridos en campo, 360,000 predios regis-
trados en la base de datos, resultando en la deteccion
de 80,000 mejoras en predios no manifestadas por los
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contribuyentes, por lo que se giraron los avisos per-

tinentes para que acudieran a realizar sus pagos, au-

mentando la capacidad de recaudacion del municipio.
(TM5.3.2.1)

Creamos la Comision de Armonizacién Contable
del Municipio de Chihuahua para coordinar las
acciones necesarias que garanticen el cumplimiento
ala Ley General de Contabilidad Gubernamental. Esta
comision municipal, es la primera creada a nivel estatal
y funciona como una comisién colegiada de consulta
técnica, de enlace y coordinacion, que participa en
la implementacién de los acuerdos emitidos por
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC)
y el Consejo de Armonizacion Contable del Estado de
Chihuahua (CACECH). (OM 5.3.2.6)
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Para la ejecucion de obras por cooperacion
mejoramos la cobranza implementando nuevos
esquemas, pagos con tarjeta de crédito a meses sin
intereses asi como transferencia electronica. Ademas
ampliamos el numero de instituciones bancarias y
establecimientos donde se puede efectuar el pago,
haciendo de esta manera mas efectiva la recaudacion.
(CUM2.5.1.3,2.5.1.5)

Un gobierno incluyente, es una de las prioridades
en la presente Administracion, por ello generamos
y reforzamos las herramientas de participacién
ciudadana y acercamiento entre gobierno vy
sociedad. De esta manera, fortalecimos los vinculos
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de comunicacion entre funcionarios y servidores
publicos del Gobierno Municipal y los habitantes
del municipio, mediante el programa de radio por
internet RM RADIO (Radio Municipal).

A través de este medio, mantenemos informadaala
poblacion sobre las acciones y actividades que realiza
el Municipio, a la fecha hemos realizado mas de 470
entrevistas.

Como otra estrategia de mantener informada a la po-
blacién, emitimos mas de 2,220 comunicados oficia-
les, en donde se informa a la poblacién sobre las diver-
sas acciones emprendidas por la administracion entre
las que podemos destacar: obra social, infraestructu-
ra, desempeno y convenios realizados con la iniciativa
privada y diversos organismos.

En este mismo contexto, y dentro del programa
"Construimos Futuro Cada Dia", ofrecimos 90 confe-
rencias de prensa, asi como dar a conocer por medio
de las redes sociales (Facebook y Twitter), 26 campa-
fas de socializacion de obras con el fin de difundir la
vision “Construimos Futuro”. (CCS 5.1.2.3)
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Buscando llegar a un amplio sector de habitantes del
municipio, asicomo de chihuahuenses que estan aten-
tos de lo que pasa en su lugar de origen, que estando
fuera no siempre tienen la oportunidad de conocer
y vivir de cerca las acciones del Gobierno Municipal,
hemos emprendido un nuevo concepto en la difusiéon
de las acciones de esta administracion, a través de 43
videos informativos bajo el formato denominado “Mi-
nutos de Acciones”, con 28 reportes mensuales. Tam-
bién llevamos a cabo publicaciones en la pagina oficial
de Facebook del Ayuntamiento de Chihuahua, con ello
se pretende abarcar el espacio que ofrecen hoy en dia,
las redes sociales. (CCS 5.2.2.7)

Aprovechando la proximidad de los medios de co-
municacion con la sociedad, nos dimos alatareade re-
cabar las quejas y solicitudes ciudadanas recibidas por
medios digitales, impresos, radiofénicos y/o televisi-
vos. Estas solicitudes fueron canalizadas y atendidas
por la dependencia competente de la administracion,
segun sea el caso. (CCS 5.2.2.6)

Una robusta politica hacendaria mejora las condicio-
nes de la poblacién, ya que a mayor capacidad de re-
caudacion, mayores son los ingresos en la adminis-
tracion y por lo tanto se obtienen mas recursos para

(5)

destinarlos a obras y programas sociales. En materia
del impuesto predial, incrementamos la recaudacion
un 17% respecto del mismo periodo del afio anterior.
Tan sélo al mes de mayo superamos lo presupuesta-
do en la Ley de Ingresos para todo el ejercicio 2014 en
mas de $24,000,000.00.

En materia de derechos y aprovechamientos, se in-
crementaron los ingresos en un 10% y 28% respecti-
vamente durante el periodo comprendido de octubre
2013 a mayo de 2014, con respecto al mismo periodo
2012 - 2013.

Estas acciones, estrategias y logros fortalecen los
ingresos propios municipales, impulsando una auto-
nomia financiera para garantizar la ejecucion de los
planes y programas establecidos en el Plan Municipal
de Desarrollo 2013-2016.(TM 5.3.2.3)

Con el propdsito de brindar un mejor servicio a la
ciudadania en el pago de sus obligaciones fiscales, ex-
tendimos los puntos de recaudacion del impuesto al
predial en tiendas de conveniencia, instituciones ban-
carias y através deinternet. Lievamos las casetas mo-
viles a diversas colonias, realizando en este ano 286
visitas, incrementando la recaudacion en esta moda-
lidad de cobro enun 77% respecto al ejercicio anterior.
Cabe recalcar que la presente administracidon ofrecio
descuentos en recargos apoyando a la economia fa-
miliar de los grupos mas desfavorables de la poblacion.
(TM5.3.1.1)
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Gozamos de finanzas publicas sanas gracias a la ex-
celente autonomia financiera del Municipio mediante
la optima recaudacion de ingresos propios, que re-
presentan el 46.3% sobre ingresos totales, por enci-
ma del maximo histoérico de 44% (segun datos SIN-
DES-ICMA). Esta cualidad derivd en el aumento de
la calificacion crediticia de Fitch Ratings a AA (Mex) a
perspectiva estable, quedando enlos primeros 4 luga-
res de los municipios del pais. (TM 5.3.2.4)

Una buena politica hacendaria también, considera
la reduccion de gastos administrativos con el fin de
generar ahorros que puedan ser de utilidad en accio-
nes sociales, por ello, y como parte de las politicas de
austeridad, disminuimos las remuneraciones de los
funcionarios de primer nivel. Con lo anterior, durante
este primer ano de gestion administrativa obtuvimos
un ahorro de $1,986,426.00 en el rubro de servicios
personales; asi, hemos dirigido este ahorro generado
directamente a programas de inversion para atender
necesidades prioritarias de la poblacién vulnerable del
municipio. (OM 5.3.3.1)

Las bases para un buen gobierno son la transparencia
y la rendicién de cuentas. La administracion da a co-
nocer a la poblacidn en general sobre las actividades y
desempeno que realiza y fomentar el acceso a la infor-
macién publica como herramienta para el acercamien-
to ala ciudadania.
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En este primer aino, se han realizado actualizaciones a
la informacion municipal publica de oficio, a la que los
ciudadanos puedenacceder en el portal de internet del
Municipio en su seccion de transparencia atendiendo
en el plazo legal un total de 925 solicitudes a través del
sistema web "INFOMEX". En el mismo contexto, du-
rante este primer ano de gestién, obtuvimos una ca-
lificacion en promedio del 99% en la evaluacion reali-
zada por el Instituto Chihuahuense de Transparencia'y
Acceso a la Informacion Publica (ICHITAIP) organismo
oficial encargado de la evaluacidn en transparencia de
los municipios en el estado. (SA5.4.1.2,5.4.1.3.)

Con el fin de fortalecer las tareas en la rendicién de
cuentas, participa el personal responsable de la infor-
macion publica de cada dependencia del Municipio de
Chihuahua, "Seminario Transparencia 2014"y “Sensi-
bilizacién a la Transparencia”, impartido por personal
del ICHITAIP, con el fin de dar a conocer las obligacio-
nes conforme a la Ley de Transparencia y Acceso ala
Informacion Publica del Estado de Chihuahua.

Capacitamos a 889 trabajadores del Municipio a través
de 46 cursos sobre temas orientados a la atencion al
publico, mejora administrativa, desarrollo personal,
trabajo en equipo y manejo de herramientas tecno-
l6gicas, para propiciar el crecimiento personal y pro-
fesional de los trabajadores y mejorar el desempeno
administrativo municipal. Ademas implementamos un
programa para erradicar el rezago educativo benefi-
ciando a 274 empleados municipales. (OM 5.1.2.2)

Reforzamos el Centro Integral de Atencion Médica
Municipal (CIAMM) del Instituto Municipal de Pensio-
nes (IMPE), para brindar la atencién a 500 trabajadores
del Municipio y sus beneficiarios con alguna enfer-
medad crénico-degenerativa. Para llevar a cabo esta
accion, integramos a profesionales de la medicina,
nutriologia, psicologia, enfermeria, activadores fisi-
cos y diversos especialistas que vigilan el control y la
prevencion de complicaciones. Con esto brindamos la
oportunidad de contar con tratamientos de calidad a
los pacientes. (IMPE 5.1.1.1)

Llevamos a cabo capacitaciones parala profesionaliza-
cion del personal médico y de enfermeria en el marco
de las jornadas de “Prevencion del Cancer Cervicou-
terino”, “X Jornada Médica por el XXXI Aniversario del
IMPE" y la “lll Jornada de Enfermeria”. Estas capacita-
ciones consistieron en impartir talleres y conferencias
por especialistas a 527 personas. (IMPE 5.1.2.2)

Para este gobierno el derecho a la salud ademas de
una garantia constitucional es una premisa fundamen-
tal en el desempeiio laboral de cada compariero traba-
jador. Por ello para actuar con justicia y en un plano de
igualdad, asumimos la responsabilidad de incorporar
por primera vez a mas de 1,300 trabajadores y sus fa-
milias con estatus laboral de “eventuales”, al servicio
médico del Instituto Municipal de Pensiones (IMPE),
prestacion que por afnos les fue negada. Reconocien-
do que la integridad de cada servidor publico nos pre-

(5)

ocupa y el contar con un servicio médico de calidad, se
ve reflejado en mejor atencion y servicio a la ciudada-
nia. (IMPE 5.1.1.1)

Elaboramos el Protocolo de Intervencién en Violen-
cia para el disefio de criterios de atencién a victimas
de violencia, proporcionando formacion, actualiza-
cion y profesionalizacion a psicoterapeutas internos y
externos, que colaboran con el Centro de Atencion y
Prevencién Psicologicas (CAPPSI), a fin que aumenten
sus capacidades para intervenir a estos usuarios es-
pecificos. (CAPPSI 1.4.1.3)

Los talleres de capacitacion impartidos fueron:
"Sobre la Violencia” a 12 terapeutas de base y 25
externos unavez por mes; “"Prevencién de Adicciones”
a 4 terapeutas externos; "Adiccion al Tabaco y al
Alcohol” a 4 terapeutas externos; “Asesoria Juridica
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Complementaria” a 65 terapeutas y “Diagnéstico y
Violencia” a 9 prestadores de servicio, una vez por
semana. (CAPPS| 1.2.4.1)

Llevamos a cabo 9 capacitaciones a los responsa-
bles de las unidades juridicas de las dependencias y
organismos sobre las reformas que se ejecuten a los
ordenamientos de los tres érdenes de gobierno con el
fin que se mantengan actualizados en los temas de su
interésy serealicenlos ajustes necesarios alos proce-
dimientos administrativos que hayan sido afectados.
(SA5.5.1.2)

La funcién colegiada que realiza el H. Ayuntamiento
como érgano maximo en el municipio ha sido llevar a
cabo exitosamente con base en la legalidad y seguri-
dad juridica que consagra nuestra Constitucion Politi-
ca de los Estados Unidos Mexicanos y la particular del
Estado, desarrollando un total de 29 sesiones:

® 23 ordinarias, 5 de ellas realizadas en la zona rural de
nuestro municipio;

® 3 extraordinarias, y

® 3 solemnes.

Tomandose 227 acuerdos de los cuales el 98% fue-
ron aprobados por unanimidad de votos, en un am-
biente de pluralidad democratica donde se ha privi-
legiado en didlogo permanente y la busqueda de los
consensos necesarios en beneficio de los temas mas
importantes del municipio, de los asuntos de mayor
relevancia se destacan los siguientes:

Donacion de un inmueble a favor de la Universidad
Auténoma de Chihuahua (UACH).

Donacién de un predio a favor del Gobierno del Esta-
do para la construccién de un centro de salud.

Finalmente la donacion de un terreno municipal a favor
del Instituto de Cultura del Municipio de Chihuahua.

Siguiendo los preceptos de ser un gobierno basado
en la legalidad y transparencia, pusimos a disposicion
de la ciudadania la posibilidad de denunciar las malas
practicas, actos u omisiones de los servidores publi-
cos que impliquen responsabilidades sobre sus actua-
ciones. En este periodo que se informa se atendieron
un total de 97 quejas y/o solicitudes, disminuyéndose
la cantidad de casos presentados en comparacién con
el afio anterior. (SA 5.5.1.3)

Concretamos la formulacién del Plan Municipal de De-
sarrollo 2013-2016, bajo el lema “Construyamos Jun-
tos el Futuro Que Todos Queremos”. En este proceso
realizamos una convocatoria con el fin de recibir las
propuestas ciudadanas por medios fisicos y digitales,
asi como encuestas sobre las necesidades mas apre-
miantes de la administracion. Ademas efectuamos
cinco Foros Tematicos entre miembros de la socie-
dad civil organizada y ciudadanos en general con los
siguientes temas: Calidad de Vida, Servicios Publicos
y Transformacion Urbana, Prevencion y Seguridad Pu-
blica, Fomento Econdmico y Gobierno Incluyente y
Eficiente.

Como resultado, recibimos un total de 3,382 pro-
puestas que fueron analizadas y priorizadas para su
incorporacién al Plan bajo criterios de inclusion, racio-
nalidad y viabilidad. Dicho, Plan fue avalado por el H.
Ayuntamiento de Chihuahua al ser aprobado por una-
nimidad en la Sesién Ordinaria el 06 de febrerode 2014
y publicado en el Periodico Oficial del Estado el sabado
08 de febrero del mismo ano.

El Plan Municipal de Desarrollo quedo integrado por
cinco ejes estratégicos: Calidad de Vida, Servicios Pu-
blicos de Calidad y Transformacion Urbana, Prevencion
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y Seguridad Publica, Desarrollo Econémico, y Gobier-
no Incluyente y Eficiente; ademas de tres Transver-
sales: Equidad de Género, Participacion Ciudadana, y
Municipio Ecolégico. (DPyE 5.6.2.2)

EVALUACION

En esta administraciéon tenemos claro que los progra-
mas y acciones que se realizan, deben tener una ade-
cuada evaluaciény seguimiento, permitiendo hacer de
la misma, una institucién eficiente. Debido a lo ante-
rior y por primera vez en el municipio, se llevaa cabo un
verdadero seguimiento al Plan Municipal de Desarrollo
y programas de evaluacién interinstitucional a través
del Sistema Integral de Evaluacion y Seguimiento del
Municipio de Chihuahua (SIESMUNCH).

Tabla

Con el SIESMUNCH, el Municipio de Chihuahua se
pone a la vanguardia y se constituye como uno de los
municipios pioneros del pais en establecer una herra-
mienta eficaz para la identificacion de oportunidades
de mejora y la toma de decisiones con base en datos
y resultados confiables, solidos y oportunos, alejados
de deliberaciones subjetivas.

Al serun sistema que contiene todo lorelevante para
la evaluacién municipal, permite que la disposicién de
la informacién sea transversal entre los mismos pro-
gramas y proporcione resultados sobre la situacion
actual del municipio en diversos ambitos. Para condu-
cir al incremento de la eficiencia y eficacia operativa
de los servicios publicos; mejorar la comunicacién de
resultados; fomentar la transparencia y rendicién de
cuentas; contribuir con informacion valiosa al proce-
so de elaboracion del presupuesto; asi como mejorar
procesosy actividades que benefician directamentela
atencion y servicios que presta la Administracion Mu-
nicipal. (DPyE 5.7.1.4)

En virtud de haber cumplido satisfactoriamente

todos los parametros requeridos por el programa
"Agenda desde lo Local" (ahora Agenda para el Desa-

132

rrollo Municipal), programa desarrollado por la Secre-
taria de Gobernacién (SEGOB) a través del Instituto
Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal
(INAFED), el pasado 9 de diciembre de 2013 se entre-
g6 el “"Premio Nacional al Desarrollo Municipal” al Mu-
nicipio de Chihuahua. Esta entrega se llevo a cabo en
Boca del Rio, Veracruz en el “Foro Internacional Desde
lo Local”, constituyendo un reconocimiento publico a
los esfuerzos que los gobiernos municipales realizan
para alcanzar niveles basicos de bienestar que impac-
ten enla calidad de vida de su poblacion.

Otro programa de evaluacién al desempeno y ges-
tién municipal es el Sistema de Indicadores de Des-
empeiio (SINDES), el cual es promovido por la Asocia-
cion de Municipios de México (AMMAC) con apoyo de
la Organizacion International City/Country Manage-
ment Association (ICMA) capitulo Latinoamérica. El
Municipio de Chihuahua, accedio al Premio Intermedio
de SINDES 2013, siendo el Unico municipio acreedor a
este reconocimiento, luego de varios afos en que solo
obtenia la calificacion basica. (DPyE 5.7.1.1)

En la evaluacién y seguimiento del Plan elaboramos
y asignamos fichas técnicas por cada una de las 307
lineas de accién que contienen parametros de medi-
cién segun el indicador establecido y su formula de
calculo para determinar elavance enla consecuciénde
metas planeadas, estableciendo un formato de sema-
forizacion que permite visualizar el resultado, siendo
ademas toda lainformacién respaldada por evidencias
para su validacion.

En este primer ano elaboramos 3 informes de eva-
luacion y seguimiento del Plan, mostrando el avance
detallado de cada una de las 307 lineas de accion. Di-
cho informe, permite conocer la situacion actual de
las acciones que se llevan a cabo, con el fin de orientar
adecuadamente los recursos humanos y financieros
segun los resultados. (DPyE 5.7.1.1)

Para conocer el impacto de las acciones plasmadas
en el Plan Municipal de Desarrollo 2013-2016, imple-
mentamos un sistema donde se capta, mide y analiza
la percepcién ciudadana con base en el grado de sa-
tisfaccion de los servicios otorgados por el municipio,
determinando la aplicacién de 1,920 encuestas por
trimestre para obtener un nivel de confianza del 95%
con un margen de error del +-5% en los resultados.
Para este fin, se instalaron modulos itinerantes y se
colocaron quince buzones en las dependencias y or-

GOBIERNO INCLUYENTE Y EFICIENTE (5)

ganismos descentralizados de la Administracién Mu-
nicipal en las cuales los ciudadanos acuden a realizar
alguna solicitud o tramite referente al quehacer mu-
nicipal, a fin de recabar opiniones, recomendaciones o
levantar encuestas. (DPyE 5.7.1.1.)

A partir de la publicacion del Plan en febrero del pre-
sente ano, estratégicamente hemos aplicado 3,878
encuestas a los habitantes del Municipio de Chi-
huahua. De igual manera generamos dos informes de
percepcién ciudadana en los cuales se emitieron 24
recomendaciones.

(DPyE 5.7.1.3) Grafica 15.1 A, 15.2 Ay 15.4
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TABLA # 1.2
Becas Académicas (Comparativo)

GRAFICA #1.1A Planteles Educativos Beneficiados del Programa de TECHUMBRES

E Escuela Hombres Mujeres TOTAL
‘ m ANO 2014 3 Jardin de Nifios Paulo Freire 38 33 71
PRIMARIA 1378 1312 £ l . Jardin de Nifios Luz Maria Serradel 63 58 121
SECUNDARIA 588 693
r T .— r Primaria Indigena Cali Rosacame 65 63 128
BACHILLERATO 316 348 [ PRIMARIA SECUNCARIA | BACHILLERATO | PROFESIONAL ‘
PROFESIONAL 450 562 W ARO 2013 | 1378 588 | 316 | 450 Primaria Juan Alanis 112 108 220
ARO 2014 1312 [:E 348 562 ]
2732 2915 Primaria Unidad Proletaria 185 178 363
Primaria Pedro de Lille Aizpuru 203 184 387
GRAF|CA #1.1B Primaria Chihuahua 2757 286 236 522
Primaria Simon Bolivar 172 153 325
Primaria 15 de Mayo 142 133 275
Becas Académicas 2014, por género
Primaria Revolucion 179 138 317
Primaria Pablo Gomez 153 178 331
Secundaria Regional del Norte 42 47 89
¥ HOMBRES Secundaria Estatal 3059 428 394 822
57%= 1650 & MUJERES
becas Secundaria Federal No. 2 713 664 1377
Secundaria Estatal 3008 496 515 1011
Primaria Melchor Ocampo 163 159 322
i TOTAL 3440 3241 6681
GRAFICA # 1.1C
Planteles educativos beneficiados Planteles educativos beneficiados
12% SECUNDARIA 12%

SECUNDARIA
25%

25%
TOTAL EDAD APROX.

PRIMARIA 1312 6-12 ANOS

SECUNDARIA 693 12-15 ANOS

GRAFICA # 1.2 A

BACHILLERATO 348 15-18 ANOS

PROFESIONAL 562 18-23 ANOS

TOTAL 2915

136 137
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GRAFICA#2.1A

TABLA # 2.1

Escuelas de Iniciacién Deportiva por Disciplina

Cobertura o 5
Escuelas de Iniciacion Deportiva TABLA#24
T I - £l LISTADO DE TEPORACAS EDICION XXVII
Escuelas Atendidas
" Nombre del Deportista Categoria
Fatbol 34 1052 4 Contreras Armendariz Alberto Adulto mayor
Box 15 682 . : ! ’ ! ! ! !
— — — _— — _— — Romero Rico Francisco Rafael Automovilismo
Basquetbol 3 /3 Qﬁ o tﬁ’a ‘ﬁg {P@o jf ﬁ '#aﬂ S:a"’ Hernandez Gallegos Héctor Humberto Basquetbol
Futbol Sala 1 10 & ¥ g «
& Lopez Garcia Erick Omar Boxeo
Karate 3 128 . Medina Robles Gerardo Vicente Ciclismo
Tochito 1 ° GRAFICA # 23 A Urquidi Ibarbol Maria Cristina Deporte adaptado
Natacion 4 3.093 - - .

: Medallas obtenidas en la Olimpiada Nacional, Martinez Sanchez Carlos Gilberto Entrenador
Voleibol ! 10 Comparativo Estado-Municipio de Chihuahua Gonzalez Sanchez Maximo Guillermo | Futbol americano
Handball 1 10 : . . "

ah a = Resto de Municipios del Estado Municipio de Chihushwa Guzman Ponce Miguel Angel Futbol rapido
Ajedrez ! 18 Bustillos Portillo David Vidal Futsal
Totales 64 5085 [T Trujillo Gomez Eugenio David Gimnasia artistica
"'-, Guicho Recio Quisia Yaneli Halterofilia
TABLA # 2.2 o L) _
Im:- Ruiz Ramos Carlos Eduardo Handball
[ 4 Ruiz Cuesta Jesus Eduardo Hipico
BECAS DEPORTIVAS OTORGADAS . Montoya Rodriguez Reyna Lizeth Karate do
Quirino Orozco Juan de Dios Lima lama
Deporte # De Becas Medallas obtenidas en la Olimpiada Nacional
Bueno Estrada Lezlie Natacion
Basquetbol 16 - - - - -
> Garcia Saenz Cynthia Paulina Patines sobre ruedas
Beisbol 1 —
Garcia Clemente Erik Gabriel Racquetbol
Futbol 75 i
ﬁ Torres Lara Jaime Rodeo
i =
Voleibol ° Ferreiro Lopez Carlos Mauricio Tiro deportivo
Boxeo 20 Garcia Navarro Erika Fabiola Softbol
Atletismo 27 { Ora Plata Bronce Leyva Ruiz Perla Esmeralda Rugby
¥ Estada de Chih. 50 63 T
Karate Do 28 Municipio de Chihuahua | P . 3 . 32 Lopez Jauregui Ménica Fisicoconstructivismo
Otras Disciplinas 262 Quintana Marquez Javier Atletismo
TOTAL 458 Madrigal Barriga Astrid Hortensia Motocros
MEDALLAS OBTENIDAS EN LA OLIMPIADA NACIONAL -
Muela Gonzalez Diana Laura Tae kwon do
Aportaciones del Municipio de Chihuahua - -
Calzadillas Flores Adriana Iveth Futbol soccer
. . Municipio de
Tipo Estado de Chih. Chihu’:\hua Curiel Moran Maria Isabel Wu shu
Oro 50 57 Maldonado Hernandez Andrea Liliana Voleibol
Plata 63 23 Gonzalez Gonzalez Daniel Alonso Beisbol
Bronce 72 22 Villalobos Muela Ramiro Tenis de mesa
Totales 185 92
% de Aportacion 50,28% 49,72%
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TABLA # 3.1

PRINCIPALES OBRAS REALIZADAS PARA INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA

Espacio Deportivo

Accion realizada

Inversion

Campo Multiusos en la Vialidad
Sacramento.
Inversion

Construccion

$17°038,070.00

Campo de Softbol "Luis Fuentes
Molinar”
Inversion

Rehabilitacion

$2°664,606.00

Gimnasio de Deporte
Adaptado
Inversion

Construccion
de la
22 etapa

$117995,000.00

Ciudad Deportiva

Equipamiento (Com-
pra de marcadores
electronicos)

$ 17169,238.00

GRAFICA # 4.1 A

indices de solicitudes en Ferias
Ciudadanas

m;(ii .
"

B Apoyo alimentario

B Consulta Médica

¥ Apoyo en documentos

personales

B Descuento en pago de

servicios

INDICE DE SOLICITUDES EN FERIAS CIUDADANAS

Apoyo alimentario

Consulta Médica

ANEXOS |ilil

GRAFICA#5.1A

Becas a Personas con Discapacidad por
Género

46%  HOMBRES
MUJERES

BECAS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD POR GENERO
771

HOMBRES
MUJERES 667

GRAFICA#5.1B

Comparativo de Inversién a Programa de
Becas para Personas con Discapacidad

H Afio 2013
AR 2014

Apoyo en documentos personales 17,00%
Descuento en pago de servicios 15,00%
Descuento en pago de predial 13,00%
Corte de Cabello 5,00% SONAS CON DISCAPACIDAD
Ao 2013 $5.148.000,00
Ao 2014 $5.752.000,00

140 141
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TABLA # 5.3
GRAFICA #5.2 A
Atencién al Adulto Mayor ASENTAMIENTO DOMICILIO
Red de Clubes del Abuelo Colonia Tarahumara Calle Alamillo y Juan Baca Norte no. 16315, Col. Tarahumara
- El Oasis Calle Rio Tamesis y Presa Chuviscar no. 9001, Col. Alfredo Chavez
Padre Carlos Diaz Infante Calle Sierra Madre del Pino y Calle 57 no. 5511, Col. 1o. de Mayo
Padre Carlos Arroyo Calle Comanche y Sierra de la Silla s/n, Col. Fundadores
1100 Sierra Azul Calle Guillermina Delgado no. 7711, Col. Sierra Azul
Pino Alto Calle Tamborel no. 3007
Desarrollo Urbano Calle 9a. y Fundicion no. 702
La Soledad Calle Tascate y 5a. S/n, Col. La Soledad
P Ladrillera Norte Km. 21 Carretera ciudad Juarez Norte
Ladrillera Sur Perif. Lombardo Toledano, calle Caulin y Granzén s/n Col. Ladrillera Sur
. Vista Cerro Grande Calle 68 no. 8405 Col. Vista Cerro Grande
ATENCION AL ADULTO MAYOR - RED DE CLUBES DEL ABUELO e e e Zona Norte
HOMBRES 1100 Ladrilleros Zona Norte
MUJERES 2100
TABLA# 54
ATENCION JURIDICA GRATUITA
GRAFICA # 52 B Materia Asesorias Seguimiento de Juicios Juicios Concluidos Asesorias Concluidas
Familiar 2352 408 139 229
. . Civil 1310 108 16 44
Programa Alimentario para el Adulto Admrstratve >0 I c 5
Mayor por Género Otros 397 44 4 195
Total 4279 575 165 477

B HOMERES MUJERES

GRAFICA#54 A

Atencidn Juridica por materia

1%
4% a P
® Atencién luridica por materia ATENCION JURIDICA POR MATERIA
B Familiar Familiar 56,91%
HOMBRES 1455 vl Civil 26,90%
MUJERES 3545 27% B Administr Administrativo 4,55%
Otros 11,64%

B Otros
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TABLA # 6.1 TABLA # 7.1

CONSEJO DE URBANIZACION MUNICIPAL

Relacion de calles pavimentadas con Concreto hidraulico dentro del programa directo con aportacion vecinal ,en diferentes Colonias de la

LLANTAS TRITURADAS EN EL RELLENO SANITARIO

MES Oct-13 | Nov-13 | Dec-13 | Jan-14 | Feb-14 | Mar-14 Apr-14 May-14 Jun-14 Jul-14 Aug-14 Sep-14 Total Ciudad de Chihuahua, durante el peﬂodo de Octubre de 2013 a Sept'\embre de 2014.
CANTIDAD 349440 | 322560 [ 282240 | 349440 | 309.120 | 336.000 | 349440 | 362.880 [ 336.000 [ 376.320 | 349440 | 349440 | 4.072.320 ML INVERSION
COLONIA CALLE TRAMO M2 GUARNICION TOTAL
San Rafael 21 (23) J J Calvo y Samaniego 1.062,10 223,00 $310.879,39
Ramiro Valles Priv. de J. J. Calvo 66y 64 1.016,63 228,00 $259.592,75
GRAFICA # 6.2 A Plan de Ayala Ejercito del Sur gaﬁlemsa'zz de Cuautla y Periférico Francisco 729,72 188,00 $179.833,86
Alianza Popular Estela Millan Yaquiy Tolteca 34790 98,00 $85.887,15
T ladas de b ibid itio de di icién final Fracc. Chulavista | Obsidiana Topacio y Parcial 145,60 28,00 $35.882,66
onciacas Em:szra rz%t:]l.gl a5 etri‘ Eltl: :ﬂjl;pDSlClﬂn na Fracc. Chulavista | Topacio Turmalina y Tulipanes 303,50 32,66 $73.033,08
Mpre - septicmie Zootecnia 122 Fisiologia y Avicultura 369,60 84,00 $94.682,22
34986 14162 — Juan Guereca Carburo Hierro y Unidad-Azufre 810,00 180,00 $200.564,65
Juan Guereca Fierro Priv. de Estano y Estano 87517 214,24 $221.733,75
Privada Eduardo
11400 - 22885 23005 73570 13570 73570 13570 Dale Urueta Calle 44 y Arroyo 240,00 103,00 $81.176,81
17841 Barrio de 29 2 Priv. De Mendez y Mendez 262,66 0,00 $68420,18
Londres
%:frgrdae @ H.C. Militar y Calle 3A Nombre de Dios 1.746,50 217,35 $1.678.885,20
2 de Octubre Martires de Chicago Calle 6 y Calle 4 495,00 220,00 $138.294,52
Octubre Moviembre  Diciembre Enero Febrero Marzo Albril Mayo Junig Julia Agosto Septiembre Bres:;fuo Diamante Parcial Calle Tulipanes y Calle 9 390,50 54,00 $107.718,48
Luis Donaldo Faustino Borunda Calle Emilio Campa y Calle Marcial Espinoza | 1.013,75 220,00 $246.697,76
Colosio Sur
TONELADAS DESBAéURA RECIBIDAS Nombre de Dios | Daniel Bautista 3y H. Colegio Militar 850,00 190,90 $203.305,02
EN SITIO DE
DISPOSICION FINAL Nombre de Dios | Priv. Juan Escutia 4y?2 825,60 199,40 $199.419,26
Octubre 34986 San Jorge Oscar Flores Sanchez Calle 20y Cerro 908,30 223,70 $234.509,78
Noviembre 34162 Unidad Asociacion Integracion y Libertadores 393,94 77,00 $95.275,63
Diciembre 34316 Campestre Calle de Los Venados Avenida de Los Faisanes y Avenida Desarro 2642.00 0,00 $578.239,48
Carolinas (Norte) llo
Enero 17841 — ” ”
Division del Norte | Miguel Trillo 17Ay 21A 1342,40 284,55 $339.411,30
Febrero 21400 -
Francisco Priv. de Keni Pablo Licon Y T 306,80 40,00 $80.994,88
Marzo 22010 Dorminguez riv. de Kenia ablo Licon Y Tope , , 994,
Abril 22865 Granjas Miguel Shultz Priv. de Fresno y Nogal 815,32 172 $206.926,79
Mayo 23003 Lealtad Melchor Guaspe 31y 33 972,60 139,00 $276.419,48
Junio 23570 i i
Nuevo Triunfo Silvestre Terrazas Priv. Hacienda de La Flor y Hacienda de la 1.532,70 170,30 §379.131,26
Julio 23570 Flor
Agosto 23570 Revolucion Cd. Parral Camilo Torres y Carmen Serdan 1.285,00 233,00 $303.722,62
Septiembre 23570 Revolucion Priv. de Reforma Centenario y Cd. Madera 436,65 82,00 $104.881,00
Santa Rosa g2 Calle Pablo Meoquiy Calle Melchor 648,00 180,00 $199.813,96
Joaquin Guaspe R.
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ANEXOS
ML INVERSION
COLONIA CALLE TRAMO M2 GUARNICION TOTAL

La Canada Cafiada Santa Isabel Cafiada San Antonio y Caflada Chuviscar 722,00 0,00 $62.814,00
La Caflada Cafiada San Antonio Cafiada San Pedro y Tope 1540,00 0.00 $133.980,00
La Caflada Caflada del Chuviscar Fin de Calle y Cafiada del Sol 2612,00 0,00 §227.244,00
Riconadas de La . . .
Sierra IV Rinconada Pefia Azul Av. Libertadores y Tope 347691 0,00 $302.49117
Fracc. Cafetales Huixtla Juquila y Escuintla 230112 0.00 $200.19744
Francisco |. . )
Madero Mitia Eucaliptoy Sicomoro 1065,60 0,00 $92.707,20

ML INVERSION
COLONIA CALLE TRAMO M2 GUARNICION TOTAL
Solidaridad Romulo Escobar Sierra Maestra y Nuevo Triunfo 1.425,00 347,00 $350.307,50
Unidad Proletaria | Heroes de la Revolucion 38 1/2A y 40A 404,00 80,00 $107.265,78
Valle .
de La Madrid Ponce de Ledn 70y 72 831,60 148,00 $195.946,80
Eggﬁﬁ;ge De Los Lobos (Sur) Paseo del Norte y Av. de Los Faisanes 1.750,00 0,00 $425192,20
Eggﬁﬁ;ze De Los Conejos (Norte) Av. de Los Faisanes y Av. Desarrollo 234750 0 $563.886,15
Campestre De Los Borregos (Norte) Avenida De Los Faisanes y Avenida 259700 000 $0.00
Carolinas Desarrollo
Deportistas Alfonso Garcia Garcia Privada Tomas Garcia Garcia y Calle Tomas 520,00 52,00 $0,00
Garcia Garcia
Division del Norte | Calie 19 Calle Arturo Gamiz Garcia y Calle Toribio 376,00 94,00 $0,00
Ortega Ramirez
Fco. Dominguez | Monte Orizaba Pablo Licon y Parcial Cruz Gallardo 464,85 103,30 $0,00
Fco. Dominguez | Alejo Muruato De La Rosa | Pablo Licon y Cruz Gallardo 1346,00 182,00 $0,00
Fco. Dominguez | Cruz Gallardo Nieves Guerrero y Alejo Muruato 1058,05 206,00 $0,00
Fco. Dominguez | Pablo Licon Monte Alban y Monte Orizaba 904,50 201,00 $0,00
Insurgentes Lazaro Cardenas Estudiantes y 2 de Octubre 461,95 96,00 $0,00
Luis Donaldo Pedro Bracamontes Emilio Campa y Marcial Espinoza 933,10 217,00 $0,00
Colosio Sur
Nuevo Triunfo Nuevo Triunfo Hacienda de San Geronimo y Hacienda De 734,40 20,00 $0,00
Babicora
México Priv. De Abraham 17y 19 1008,00 224,00 $0,00
Gonzalez
Reforma Calle 52 Calle Pedro Meoqui y Parcial Barranco 180,00 36,00 $0,00
Sector I Calle 65A Priv. Melchor Guaspe y Pablo Meoqui 432,38 57,00 $0,00
Tierra y Libertad Priv. Victoria del Pueblo Emiliano Zapata y Tope 450,80 112,00 $0,00
e et Priv. Valle Valleno 3J. Calvo y Ponce de Leon 489,50 177,00 50,00
Vista Avalos 12 Lateral Pacheco y Privada Primera 468,00 78,00 $0,00
Nuevo Triunfo lgnacio Rodriguez Priv. Hacienda De Bustillos y Hacenda San
E K Jerénimo 424,00 106,00 $0,00
Varias Varias Varias 6150,00 0,00 $1.605.253,32
La Cafada Caflada San Pedro Av. Politécnico y Cafiada Sacramento 5.027,00 0,00 $437.349,00
La Cafnada Cafiada Del Sol Sacramento y Cafiada Del Sol 2095,00 0,00 $182.265,00
La Cafada Cafiada Sacramento Cafiada San Marcos y Tope 2963,00 0,00 $257781,00
La Cafada Caflada San Marcos Caflada Sacramento y Caflada San Antonio 3632,00 0,00 $315.984,00
La Cafnada Cafiada De Majalca Cafiada De Majalca y Tope 770,00 0,00 $66.990,00
La Cafada Cafada de Arareco Cafiada de San Marcos y Tope 601,00 0,00 $52.287.00
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TABLA # 8.1 A

Incidencia de Delitos de Alto Impacto

Cantidad

12865

7435
G258 5545
4926

007 17 a064

ene-ago 05 enc-ago 06 ene-ago 07 enc-ago 08 ene-ago 09 enc-ago 10 ene-ago 11 ene-ago 12 ene-ago 13 ene-ago 14

TABLA # 8.2 A

Detenidos por Delito de Alto Impacto

¥ Delitas de Alto Impacto Redta de Delitos

IR1R
3300 3169

1940 1947
1535 1488 ims 17
¥
702 T4k 636 530 578 54 622 599 658

ene-ago 05 ene-ago 06 ene-ago 07 ene-ago 08  ene-ago(9  eme-ago 10 ene-agoll  ene-apo 11 ene-ago 13 ene-apo 14

Periodo

ene-ago 05
ene-ago 06
ene-ago 07
ene-ago 08
ene-ago 09
ene-ago 10
ene-ago 11
ene-ago 12
ene-ago 13

ene-ago 14

Periodo

ene-ago 05
ene-ago 06
ene-ago 07
ene-ago 08
ene-ago 09
ene-ago 10
ene-ago 11
ene-ago 12
ene-ago 13

ene-ago 14

Cantidad
4007
4926
6933
7969
12865
7435
6258
5946
4171
4064

2o pestose

Impacto Delitos
702 3818
999 5566
746 3301
636 3169
530 1940
578 1535
454 1458
622 1715
599 1779
658 1947

TABLA # 8.3 A

Frecuencia de Delitos de Alto Impacto
Cantidad

1307

1009
fi

620 -

ene-ago 05 ene-apo 06  enc-ago 0T ene-agol8  ene-ago09 eme-apo 10 ene-ago 11 ene-ago 12 ene-ago 13 ene-ago 14

TABLA # 84 A
Tasa de delitos por cada 100 mil habitantes
Cantidad
jrd
133
120 113
= “ 9
& 58
nE-aps 05 ene-his 06 enE-aga 07 ena-ags 08 ena-aga o ens-aga 10 ana-ags 11 ena-ago 11 -y 13

1
|

ANEXOS |ili

Periodo
ene-ago 05 620
ene-ago 06 689
ene-ago 07 892

ene-ago 08 1307

ene-ago 09 946

ene-ago 10 1009

ene-ago 11 759
ene-ago 12 578
ene-ago 13 505
ene-ago 14 515

Periodo
ene-ago 05
ene-ago 06
ene-ago 07
ene-ago 08
ene-ago 09
i ene-ago 10
ene-ago 11
kg 14 ene-ago 12
ene-ago 13

ene-ago 14

Cantidad

Cantidad
85
94
120
174
133
113
89
67
58
58
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GRAFICA#9.1A

Beneficiarios del CEDIPOL 2014

63315 Total:15,594
5342 ANO 2014  PERSONAS
— TABLA # 11.1
junio 5342
3927
julio 6325
agosto 3927 ESTADISTICA DE SIMULACROS ATENDIDOS
OCTUBRE DEL 2013 - AGOSTO DEL 2014
TOTAL 15594
P TOTAL ATENDI-
GUARDERIAS EMPRESAS ESCUELAS HOSPITALES DOS POR MES
Octubre 7 5 1 13
junia julio agostn ~11k3 | Noviembre 6 6
Diciembre 3 12 15
Enero 4 3 7
Febrero 1 1
Marzo 1 3 4
Abril 2 7 1 10
2014
Mayo 3 4 2 1 10
Junio 4 5 1 10
Julio 5 3 8
Agosto 7 4 1 13
TABLA # 10 1 TOTALES 42 44 9 3 98
RESUMEN DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA POLICIA DE PROXIMIDAD
Riveras . . . Jardines
Actividades Pl || Sl DR | [EEUENE || gy — Caeee | il de Total
del Sol | hua2000 cion Pinos la cruz Juarez .
mento Oriente
Entrevistas 356 50 180 80 125 195 95 200 110 1391
Reuniones 30 10 11 25 10 7 25 25 45 188
Eventos Masivos 2 0 1 2 0 2 5 2 2 16
Apoyos Diversos 12 7 18 20 2 8 35 25 45 172
1767
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TABLA#12.1 TABLA #12.2 GRAFICA #1122 A
BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE AGRICULTURA ORGANICA FAMILIAR APOYO DEL PROGRAMA DE SEMILLA PARA SIEMBRA
NO | NOMBRE DE LA COMUNIDAD SECCIONAL BENEFICIARIOS CON HUERTOS Cantidad Suf_erﬁ;ie o calidad Grano Entregado a Productores Agricolas dela
1 Eiido F i | Mad Calabacill Centro Nort: 15 q 5 antiaa estimada ocalidades
Jido Francisco | Madero (Calabacillas) e o bbb e (kg) de siembra apoyadas Zona Rural para autoconsumo
2 Col. Sacramento Centro Norte 8 (Ha)
3 | Ejido Sacramento Centro Norte 20 9%
! [ oo Sorgo Suddan 60000 3000
4 El Jardin Centro Norte 9 (gota de miel) Todas las local- 8 Avena
A Bachini 90000 900 idades de los 5
5 | Col. Ocampo (El Torreon) Centro Norte 10 vena (Bachiniva) Seccionales y la ® Sorgo
6 | ElFresno Centro Norte 1 Frijol (pinto Zona Centro )
" saltillo) 15000 600 36% 55% Frijal
7 Ejido Ocampo (Los Hoyos) Centro Norte 5
” 165.000 4.500
8 Nuevo Majalca Centro Norte 11
9 Soledad de Majalca Centro Norte 32
10 | Ciénega de Los Padres Centro Sur 7 TABLA # 123 AVENA SORGO FRIJOL
11 | Horcasitas Centro Sur 7 90000 60000 15000
12 | Aqguilares Ciénega de Ortiz 30 APOYOS A PRODUCTORES DE FRIJOL
13 Alamillo de Bailon Ciénega de Ortiz 6 . . TABLA # 124
Localidad No. de Kilogramos de frijol
14 Boca de Ciénega Ciénega de Ortiz 10 Beneficiarios comprados a productores
- , = . DOTACION DE RECURSOS TECNICOS PARA MEJORA O INCREMENTO
16 | ELOjito Ciénega de Ortiz Ej. Cuauhtémoc 5 14.980 Concepto Cantidad o Unidades
17 | El Salitre Ciénega de Ortiz 4 - .
— - Ej. Ocampo 1 3.000 Corrales de manejo 2
18 El Terrero Ciénega de Ortiz 12 Tuberfa de Pad 1° 7 kajm? 2200
uberia de Pa g/cm , m
19 La Casita Ciénega de Ortiz 14 El Charco 18 62460 —
20 |5 oooers Cienega 4o Ortz 5 El Nogalito 7 20.935 Division de potreros con poste 3.5km
- ] . 3
| . Crencga 0o Oriz > £l Sauz 1 5996 Blns:a(ljacwon de linea de conduccion 288 m
ebederos pecuarios
22 | LaPiedra Ciénega de Ortiz 5 Estacion Terrazas 2 6.000 P
Presas filtrantes de piedra acomodada 2
23 | Palo Blanco Cienega de Ortiz 15 La Noria 1 1.375 - 2 -
22 | Elcharco T Charco 0 Nuevo Majalca 2 5000 Presas filtrantes de gaviones 2
25 | Elvallecillo El Charco 10 Vallocllo B 5970 Guardaganado con rampa >
26 | La Nora ElCharco 5 _ Trampas ganaderas convencionales 3
Total general 43 131.845 .
27 | Lo Esperanza El Sauz 1 Bascula ganadera Ochman 2 Ton 2
28 | Division del Norte El Sauz 16 TABLA # 13 1 Servicio de elaboracion del proyecto 1
29 | Elsauz El Sauz 9 . Se_rvi(?o de puesta en marcha y segui- 1
miento
30 | Nuevas Delicias El Sauz 18 DATOS IMPORTANTES DEL EVENTO Servicio de curso 1
o P rvici ur
31 | Ejidoy Col. Cuauhtémoc (Punta de Agua) El Sauz 12 CENTROPOLIS — _ —
32 | Terrazas El Sauz 16 600 Empleos Directos Gira de intercambio tecnologico 1
33 | Alamillo de Acosta Guadalupe 6 1800 Empleos Indirectos
34 Calaveras Guadalupe 4 170,000 Asistentes en 3 Dias
35 Guadalupe Guadalupe 65% Familias
36 La Concha Guadalupe 7 éZS,OOQ,OO0.00 Derrama Econdmica,
omerciantes cuadruplican sus Ventas
37 Col. Soto Soto 10 90% Turismo Local
TOTAL 366 6% Turismo Regional
3.5% Turismo Nacional
0.5% Turismo Internacional
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TABLA # 14.1

APOYOS OTORGADOS POR MEDIO DEL
COMITE DE APROBACION DEMIC

GRAFICA #14.2 A

Asistentes a Capacitaciones
Empresariales por Género

Fecha Giros
Noviembre 16
Diciembre 18 Hombres
Enero 17 38%
Febrero 16
Marzo 17 Mecanica
Abril 16 Papeleria-Merceria
Mayo 6 CosturAary Confeccion
, Imentos ASISTENTES A CAPACITACIONES EMPRESARIALES DEL PROGRAMA
Junio 15 Computo “CONSTRUYENDO EL FUTURO DE LAS PYMES EN CHIHUAHUA"
Juli 18 Herreria
ulio ASISTENTES
Agosto 16 Género Origen
Septiembre 15 Mujeres 62% Canacintra | 392
Octubre 12 Hombres 38% Canaco 308
TOTAL 192
TABLA #15.1 A
TABLA # 15.2 A
Encuestas en Evaluacién Social
PARTICIPACION POR GENERO
Encuestas Realizadas
788 MUJERES ™ HOMBRES
769 769 770 72
S 5T
Calidad de Vida Servicios Piblicos  Prevencidn y Desarrollo Gobierno
de Calidady  Seguridad Piblica  Econdmico Incluyente y
Transformacién Eficiente
Urbana
TABLA # 15.3
RESUMEN DE RESULTADOS DEL SIESMUNCH
No. Lineas de Lineas de
Eje Tema Actividades T Accion % de Avance
accion .
atendidas
Calida de Vida 13 138 95 73 76,84%
Servicios Publicos y de Transformacion Urbana 14 76 85 51 60,00%
Prevencion y Seguridad Publica 4 87 37 30 81,08%
Desarrollo Economico 46 42 37 95,24%
Gobierno Incluyente y Eficiente 34 48 33 58,33%
Total 41 381 307 224

GRAFICA #154 A

Porcentaje de Atencidn de cada Eje del P.M.D. 2013-2016

Th.84% £1.08%

Calida de Wida
Transformacidn Urbana Pidblica

95.24%

58.33%

Servicios Pablicos y de Prevencidn y Seguridad  Desarrollo Economico Gablermd Inchuyents y

Eficients

ANEXOS

Calidad de Vida 76,84%

Servicios Publicosy de  [Es0)/4
Transformacién Urbana

Prevencion y Seguridad [RSiReISHA

Publica

Desarrollo Econémico 95,24%

Gobierno Incluyente y 58,33%
Eficiente

Relacion de Servidores Publicos Entrevistados por RM Radio

Municipal de la Direccion de Planeacion y Evaluacién

W, e Servidones Publicos [ntrevistedos

GRAFICA # 16.1 A

il

n

/s

EH

5

fﬁﬁ‘@ﬁe&f#‘ffffff@f&*fiﬁ@

i 5 5

DEPENDENCIA O AREA ~ NO. DE SERVIDORES
PUBLICOS ENTREVISTADOS

Comunicacién Social 3

Seguridad Publica 31
Instituto Municipal de la Cultura 101
DIF 48
IMPE 59
Atencion Ciudadana y Desarrollo Social 50
Mantenimiento Urbano 17
CAPPSI 21
Planeacion y Evaluacion 14
Instituto Municipal de la Mujer 54
CuM 25
Instituto Municipal de Cultura Fisica, Deporte y Juventud 18
Regidores 3

Desarrollo Urbano y Ecologia 10
Desarrollo Rural 2

Sistemas 2

Desarrollo Comercial y Turistico 5

Proteccion Civil 5

P
|
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I Municipio libre de Chihuahua, como base de la or-

ganizacion politica y administrativa de la Federacion
segun lo establecido en nuestra Constitucion en el Ar-
ticulo 115, a través de su Honorable Ayuntamiento,
elegido por medio de eleccion popular directa, segun el
mismo articulo, asi como el 126 de la Constitucion Po-
litica y el 17 del Cédigo Municipal ambos del Estado de
Chihuahua, rinde el presente informe de gobierno.

En este primer Informe de Gobierno Municipal se eva-
luan los resultados de los fines y objetivos politicos, so-
ciales, culturales y econdmicos establecidos en el Plan
Municipal de Desarrollo, en concordancia con los planes
Estatal y Nacional de Desarrollo, tal como establece la
Ley de Planeacidn, en sus articulos 2°, 3°, asi como la
Ley de Planeacién del Estado de Chihuahua en el articu-
lo 8, fraccionll.

Por lo anterior y en cumplimiento de las obligaciones
de rendicion de cuentas que determina el Articulo 170
de la Constitucion Politica del Estado, asi como el de-
recho de todas las personas al acceso a la informacién
publica, cuyo fundamento es el Articulo 4°. Fraccién |l
del mismo instrumento legal y al igual que seiala el Co-
digo Municipal para el Estado en los Articulos 19 y 28,
Fraccion XV, el Articulo 75, Fracciones V, XII, Xl y XX del
Reglamento Interior para el Municipio se genera infor-
macién oportuna y detallada sobre resultados que inci-
den en el desarrollo municipal.

Constitucion Politicade los
Estados Unidos Mexicanos

ARTICULO 115. Los Estados adoptaran, para su régi-
men interior, la forma de gobierno republicano, repre-
sentativo, popular, teniendo como base de su division
territorial y de su organizacion politica y administrativa
el Municipio Libre, conforme a las bases siguientes:

I. Cada Municipio sera gobernado por un Ayuntamien-
to de eleccién popular directa, integrado por un Presi-
dente Municipal y el nimero de regidores y sindicos que
laley determine. La competencia que esta Constitucion
otorga al gobierno municipal se ejercera por el Ayunta-
miento de manera exclusiva y no habra autoridad inter-
media alguna entre éste y el gobierno del Estado.

Ley de Planeacion

ARTICULO 2°.- La planeacion debera llevarse a cabo
como un medio para el eficaz desempeno de la res-
ponsabilidad del Estado sobre el desarrollo integral y
sustentable del pais y debera tender a la consecucion
de los fines y objetivos politicos, sociales, culturales y
econdmicos contenidos en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos. Para ello, estara basada
en los siguientes principios:

V.- El fortalecimiento del pacto federal y del Municipio
libre, para lograr un desarrollo equilibrado del pais, pro-
moviendo la descentralizacion de la vida nacional;

ARTICULO 3°.- Paralos efectos de esta Ley se entien-
de por planeacion nacional de desarrollo la ordenacién
racional y sistematica de acciones que, en base al ejer-
cicio de las atribuciones del Ejecutivo Federal en mate-
ria de regulacién y promocién de la actividad econémi-
ca, social, politica, cultural, de proteccion al ambiente
y aprovechamiento racional de los recursos naturales,
tiene como propdsito la transformacion de la realidad
del pais, de conformidad con las normas, principios y
objetivos que la propia Constitucidny laley establecen.

Mediante la planeacién se fijaran objetivos, metas,
estrategias y prioridades, asi como criterios basados en
estudios de factibilidad cultural; se asignaran recursos,
responsabilidades y tiempos de ejecucion, se coordina-
ran acciones y se evaluaran resultados.

Plan Nacional de Desarrollo

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Chihuahua

ARTICULO 4°. En el Estado de Chihuahua, toda per-
sona gozara de los derechos reconocidos en la Consti-
tucion Federal, los Tratados Internacionales en materia
de derechos humanos, celebrados por el Estado Mexi-
canoy en esta Constitucion.

Il. Toda persona tiene derecho a la informacion.

Toda persona tiene derecho a acceder a la informa-
cion publica, salvo en aquellos casos establecidos en la
ley.

El Estado garantizara el ejercicio de este derecho.

ARTICULO 126. El ejercicio del Gobierno Municipal
estard a cargo:

I. Delos Ayuntamientos, los que seran electos popular

ANEXOS

y directamente segun el principio de votacion mayori-
tariarelativa, residiran enlas cabeceras de las municipa-
lidades que gobiernen, duraran en su encargo tres anos
y estaran integrados por un presidente, un sindico y el
numero de regidores que determine la ley, con sus res-
pectivos suplentes.

ARTICULO 141. Los ayuntamientos estan facultados
para aprobar, de acuerdo a las leyes en materia muni-
cipal que expida el Congreso del Estado, los bandos de
policia y gobiernoy los reglamentos, circulares y dispo-
siciones administrativas de observancia general den-
tro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la
administracion publica municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su
competencia y aseguren la participacion ciudadana y
vecinal.

ARTICULO 170. El Sistema Estatal de Fiscalizacion es
el conjunto de procesos y obligaciones que asume e in-
tegra el Estado, los Municipios, cualquier persona fisica
o moral y a todo ente que recaude, administre, maneje
0 ejerza recursos publicos, asi como los 6érganos encar-
gados de la auditoria y fiscalizacion con el objetivo de
transparentar el ingreso, el gjercicio presupuestal y el
gasto.

Deber coadyuvar al desarrollo permanente en la efi-
ciencia, eficacia, economiay transparencia de la gestion
publica y obligara de manera permanente la rendicion
de cuentas.

Ley de Planeacion del Estado de Chihuahua

ARTICULO 8°. Para la operacion del Sistema Estatal
de Planeacion Democratica, las funciones de Planea-
cion se distribuyen de la siguiente manera:

. A Nivel Municipal:

b) A la Administracién Publica Municipal, le compete:

4. Verificar periodicamente la relacion que guarden
sus actividades, asi como los resultados de su ejecucién
con los objetivos y prioridades de su programa.

Plan Estatal de Desarrollo
Caodigo Municipal para el Estado de Chihuahua

ARTICULO 17. Cada Municipio sera gobernado por un
Ayuntamiento de eleccién popular directa, en los tér-



PRIMER INFORME DE GOBIERNO | AYUNTAMIENTO 2013 - 2016

minos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la particular del Estado, la Ley

Electoral y el presente Cddigo. En su integracion se
introducira el principio de representacion proporcional
en los términos de las disposiciones citadas.

La competencia que la Constitucién Federal, la Esta-
taly el presente Cédigo, le otorgan al Gobierno

Municipal, se ejercera por el Ayuntamiento en forma
exclusiva y no habra autoridad intermedia alguna entre
éstey el Gobierno del Estado.

ARTICULO 19. Es obligacién del Ayuntamiento cele-
brar una sesién solemne en el periodo que comprende
del dia dos al nueve de octubre de cada ano, en la cual
el Presidente Municipal debera rendir informe detallado
de su gestion administrativa.

ARTICULO 28. Son facultades y obligaciones de los
Ayuntamientos:

XV. Rendir los informes por conducto de su Presiden-
te, a que obligue la Constitucion Politica del Estado u
otras disposiciones legales;

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publi-
ca del Estado de Chihuahua

ARTICULO 20. Todo ente publico debera transparen-
tar la siguiente informacién publica de oficio:

VII. Los planes estatal y municipal de desarrollo; los
programas operativos anuales y sectoriales; las metas
y objetivos de las unidades administrativas de los Entes
Publicos y los avances de cada uno de ellos.

Plan Municipal de Desarrollo
Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua

ARTICULO 75. A la Direccién de Planeacion y Evalua-
cion corresponde el despacho de los siguientes asun-
tos:

V. Evaluar la relacion que guarden los programas y
presupuestos de las diversas dependencias y entidades
de la administracion publica municipal, asi como los re-
sultados de su ejecucidn, con los objetivos y metas del
Plan Municipal de Desarrollo y sus programas operati-
vos anuales;

XIl. Coordinar la evaluacién del Plan Municipal de De-
sarrollo, para su retroalimentacion, asi como realizar las

previsiones necesarias para la aplicacion de los progra-
mas que formule el gobierno estatal o federal que inci-
dan en el desarrollo municipal, y coadyuvar al oportuno
cumplimiento de sus objetivos y metas

Xlll. Recabar y validar la informacion por parte de las
dependencias y organismos del Municipio, con el fin de
realizar los informes anuales de gobierno municipal;

XX. Evaluar el desarrollo y cumplimiento de los pro-
gramas directos de inversion y las acciones concerta-
das en el marco del convenio de desarrollo social entre
Gobierno Municipal, Estatal y Federal, y generar infor-
macion oportuna al Presidente Municipal;

Cumplir con la normatividad en materia.
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Acervo. Conjunto de bienes morales, culturales o materiales
de una colectividad de personas.

ADUA. Atencidn a la denuncia urbano-Ambiental.
Afluencia. Llegada de personas o cosas en gran cantidad.
AMMAC. Asociacion de Municipios de México.

Apriscos. Lugar cercado donde los pastores recogen el
ganado por la noche.

Banner. Formato publicitario en Internet. Esta forma de pu-
blicidad online consiste en incluir una pieza publicitaria den-
tro de una pagina web.

Barbecho. Técnica por la cual la tierra se deja sin sembrar

o cultivar durante uno o varios ciclos vegetativos, con el
proposito de recuperar y almacenar materia organica y hu-
medad, ademas de evitar patdgenos esperando a que sus
ciclos terminen sin poder volver arenovarse debido a la falta
de hospederos disponibles.

Basamento. Arq. Cuerpo que se pone debajo de la canade la
columna, y que comprende la basa y el pedestal.

Benchmarking. Anglicismo que, en las ciencias de la admi-
nistracién de empresas, puede definirse como un proceso
sistematico y continuo para evaluar comparativamente los
productos, servicios y procesos de trabajo en organizacio-
nes.

Biofisico. Ciencia que estudia la biologia con los principios y
métodos de lafisica.

Bisuteria. La industria que produce objetos o materiales
de adorno que imitan a la joyeria pero que no estan hechos
de materiales preciosos.

Brecha Digital. Hace referencia a una totalidad socioeconé-
mica entre aquellas comunidades que tienen accesibilidad
ainternety aquellas que no, aunque tales desigualdades
también se pueden referir a todas las nuevas tecnologias de
lainformacién y la comunicacién (TIC), como el computador
personal, la telefonia movil, la banda ancha y otros dispositi-
Vos.

Bulldozer. Tipo de excavadora que se utiliza principalmente
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para el movimiento de tierras, de excavacion y empuje de
otras maquinas.

Burocratizaciéon. Concepto permite nombrar a la organi-
zacion que estd regulada por normas, que buscan un orden

racional en la gestidn y distribucion de sus asuntos.

Calafatear. Cerrar las junturas de las maderas de las naves
con jarciaviejay brea, para que no entre el agua.

Camas biointensivas. Area donde vamos a trasplantar o
plantar.

CAPPSI. Centro de Atencion y Prevencion Psicoldgica.
CEDIPOL. Centro de Desarrollo Integral Policial.

CERI. Centro de Emergencia y Repuesta Inmediata.
Centropolis. Antigua Ruta 1, es el evento que se apropia

del centro histdrico, para enriquecer la sinergia cultural de
Chihuahua; con exposiciones, conciertos, presentaciones
simultaneas de artistas nacionales e internacionales.
CIAMM. Centro Integral Medico Municipal.

Ciberbullying. El ciberacoso (también llamado cyberbullying
por su traduccién al inglés) es el uso de informacion electro-
nica y medios de comunicacién tales como correo electréni-
co, redes sociales, blogs, mensajeria instantanea, mensajes
de texto, teléfonos méviles, y websites difamatorios para
acosar a unindividuo o grupo, mediante ataques personales
u otros medios.

CIES. Centro de Informacion Econdmica y Social.

CMUCH. Conservatorio de Musica de Chihuahua.

Coadyuvar. Ayudar en la consecucién de una cosa.

Columbarios. Nichos destinados a contener las urnas cine-
rarias en los sepulcros de familia de los romanos.

CONAC. Consejo Nacional de Armonizacién Contable.
CONACULTA. Consejo Nacional para la Cultura y las Artes.
CONADE. Comision Nacional de Desarrollo.

CONAPRED. Consejo Nacional para Prevenir la Discrimina-
cion.

CONEVAL. Consejo Nacional de Evaluacion.

COPLADEMUN. Comité de Planeacion para el Desarrollo del
Municipio.

CRC. Centro de Respuesta Ciudadana.
CREL Centro Regionales de Educacion Integral.
Cremar. Incinerar un cadaver.

D.A.R.E. Drug Abuse Resistance Education. Programa de
educacidn para resistirse a usar drogas.

Déficit. Situacion en la que falta o hay escasez de una cosa
necesaria.

DOF. Diario Oficial de la Federacién es el periddico oficial del
Gobierno Constitucional de México.

DSPM. Direccién de Seguridad Publica Municipal.

Eficacia. Capacidad de lograr el efecto que se desea o se
espera.

Eficiencia. Capacidad de disponer de alguien o de algo para
conseguir un objetivo determinado con el minimo de recur-
sos posibles viable.

Emblematicos. Significativo, representativo.

Empoderamiento. Proceso por el cual se aumenta la forta-
leza espiritual, politica, social o econémica de los individuos
y las comunidades, para impulsar cambios positivos de las
situaciones en que viven.

Emprendedurismo. Actividades de unindividuo o un grupo
dirigidas a iniciar actividades econémicas en el sector formal
bajo una forma legal de negocio.

Energia edlica. Energia obtenida a partir del viento, es decir,
la energia cinética generada por efecto de las corrientes de
aire, y que es convertida en otras formas utiles de energia
para las actividades humanas.

Erogaciones. Accion y efecto de distribuir bienes o caudales.

Etnografia. Rama de la antropologia que tiene por objeto el
estudio y descripcidn de las razas o de los pueblos.

Etnografico. De la etnografia o relativo a ella.

EXPOGAN. Exposicién Ganadera.

Esténcil. Técnica artistica de decoracién en que una plan-
tilla con un dibujo recortado es usada para aplicar pintura,
lanzandola a través de dicho recorte, obteniéndose un dibujo
con esa forma.

Facebook. Sitio web de redes sociales.

FAFM. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento Muni-
cipal.

FCA. Facultad de Contaduria y Administracion.
FISM. Fondo para la Infraestructura Social Municipal.
FONDEN. Fondo Nacional de Desastres Naturales.

Fonoteca. Coleccion de documentos sonoros, como cintas,
discos, discos compactos, etc.

FOPEDEP. Fondo de Pavimentacion, Espacios Deporti-

vos, Alumbrado Publico y Rehabilitacién de Infraestructura
Educativa para Municipios y Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal.

FORTAMUN. Fondo de Aportacion para el Fortalecimiento
Municipal.

Gaviones. Consisten en una caja de forma prismatica rec-
tangular, rellena de piedra, de enrejado metalico de malla.

Geolocalizacion. Implica el posicionamiento que define
la localizacion de un objeto en un sistema de coordenadas
determinado.

Georeferenciacion. Neologismo que refiere al posiciona-
miento con el que se define la localizacién de un objeto espa-
cial en un sistema de coordenadas y datum determinado.

Gerontologia. Es la ciencia que se dedica a estudiar los
diversos aspectos de la vejez y el envejecimiento de una po-
blacion, tales como el psicolégico, social, econdmico y hasta
cultural.

GPS. Sistema global de navegacion por satélite.

Green Scout. Movimiento educativo para jovenes que esta
presente en 165 paises y territorios, con aproximadamente

ANEXOS

30 millones de miembros en todo el mundo, agrupados en
distintas organizaciones.

Grooming. Hace referencia a una serie de conductas 'y
acciones deliberadamente emprendidas por un adulto con el
objetivo de ganarse la amistad de un menor de edad, creando
una conexion emocional con el mismo, con el fin de disminuir
las inhibiciones del nifo y poder abusar sexualmente de él.
Halterofilia. Deporte olimpico de levantamiento de peso.
Handball. Juego donde se desplaza una pelota a través del
campo, valiéndose fundamentalmente de las manos, para
intentar introducirla dentro de la meta contraria.
Homologacién. Derivado del griego homologos"“acordar”,
es el término que se usa en varios campos para describir

la equiparacidn de las cosas, ya sean éstas caracteristicas,
especificaciones o documentos.

ICHICULT. Instituto Chihuahuense de la Cultura.

ICHITAIP. Instituto Chihuahuense para la Transparencia'y
Acceso a la Informacién Publica.

ICMA. Asociacion Internacional de Ciudades y Condados.
ICS. indice de Competitividad Social.

IDH. indice de Desarrollo Humano.

IMCO.- Instituto de Competitividad.

IMJUVE. Instituto Mexicano de la Juventud.

IMM.- Instituto Municipal de las mujeres.

INAFED. Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarro-
llo Municipal.

INAH. Instituto Nacional de Antropologia e Historia.

INEGI. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

IMPE. Instituto Municipal de Pensiones

Inherente. Que por su naturaleza esta inseparablemente
unido a algo.

Inhumar. Enterrar un cadaver.
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Irrestricto. llimitado.

ISTD. Impuesto sobre Traslacion de Dominio.

Itinerante. Ambulante, que va de un lugar a otro.
Lauderia. Actividad artesanal a través de la cual se produ-
cen instrumentos Unicos, al ser de fabricacion totalmente
manual son, por tanto, de sonido diferenciado.

LGCC. Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Linea morada. Es la red de tuberia, que conduce agua trata-
da.

Ludico. Deljuego orelativo a él.

Mayday.- Codigo de emergencia utilizado internacionalmen-
te como llamada de auxilio.

Mediateca. Coleccién de documentos difundidos por los
medios de comunicacién social. Lugar donde se guarda dicha
coleccion.

Mojiganga. Fiesta publica carnavalesca que se hace con
varios disfraces ridiculos, enmascarados los hombres, espe-
cialmente en figuras de animales.

ONG's. Organizaciones No Gubernamentales.

ONU. Organizacién de las Naciones Unidas.

OSC. Organizaciones de la Sociedad Civil.

Origami. Técnica de realizar figuras u objetos con hojas de
papel doblandolas sucesivas veces.

PACMYC. Programa de Apoyo a las Culturas Municipales y
Comunitarias.

P.A.M.l. Proyecto de Acompaifamiento a Menores Infracto-
res.

PASH. Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda.

Papanicolaou. La prueba de Papanicolaou (llamada asi en
honor de Georgios Papanicolaou, médico griego que fue pio-
nero en citologia y deteccion temprana de cancer), también
llamada citologia exfoliativa o citologia vaginal, se realiza para
diagnosticar el cancer cervicouterino.

PbR. Presupuesto basado en Resultados.

PEA. Poblacion Econémicamente Activa.

PEC. Programa de Escuelas de Calidad.

Pediculosis. Afeccion cutanea producida por la infesta-
cion por un piojo. Se localiza fundamentalmente en el cuero

cabelludo.

Perifoneo. Accion de emitir por medio de altoparlantes un
mensaje o aviso de cualquier tipo.

PETC. Programa de Escuelas de Tiempo Completo.
PGR. Procuraduria General de la Republica.
PIB. Producto Interno Bruto.

Plastico pet. Tipo de plastico transparente muy usado en
envases.

Priorizacion. Dar prioridad o preferencia.

Productos turisticos. Son los bienes fisicos como los servi-
cios, que caracterizan a un destino especifico y que forman
parte de la experiencia que vive un turista en el lugar.
Profilacticos. Preservativo, condon.

Pymes. Pequefias y medianas empresas.

PNPSVyD. Plan Nacional de Prevencién Social de la Violencia
y la Delincuencia

RELAFAM. Rescatando Lazos Familiares.

Resiliencia. Capacidad de los sujetos para sobreponerse a
periodos de dolor emocional y situaciones adversas.

SARE. Sistema de Apertura Rapida de Empresas.

SEDATU. Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano.

SEDENA. Secretaria de la Defensa Nacional.

SEDESOL. Secretaria de Desarrollo Social.

SEGOB. Secretaria de Gobernacién.

Sexting. Anglicismo para referirse al envio de contenidos
eroticos o pornograficos por medio de teléfonos moviles.

Senalética. Actividad perteneciente al diseio grafico que
estudia y desarrolla un sistema de comunicacién visual sinte-
tizado en un conjunto de senales o simbolos que cumplen la
funcién de guiar, orientar u organizar a una persona o conjun-
to de personas en aquellos puntos del espacio que planteen
dilemas de comportamiento, como por ejemplo dentro de
una gran superficie (centros comerciales, fabricas, poligonos
industriales, parques tecnolégicos, aeropuertos, etcétera).

SFU. Sistema de Formato Unico.

SIESMUNCH. Sistema Integral de Evaluaciéon y Seguimiento
del Municipio de Chihuahua.

SINDES. Sistema de Indicadores de Desempeiio.

SISEP. Sistema de Seguimiento de la Ejecucién del Plan Mu-
nicipal de Desarrollo.

SUBSEMUN. Subsidio para la Seguridad en los Municipios.
Talabarteria. Manufactura de objetos variados de cuero.

Teatro guinol. Es una pequena réplica de un teatro, y sus
personajes son marionetas movidas desde abajo.

Tenor. Contenido literal de un escrito o enunciado.

Tetrapak. Envase formado por 4 capas, generalmente papel
o cartén mas una capa de polietileno y otra de aluminio.

Toépicos. Perteneciente o relativo a determinado lugar. Per-
teneciente o relativo a la expresion trivial o muy empleada.

Toxoide Tetanico. Suspension inyectable. Inmunizacion
activa contra el tétanos.

Transversalizacion. Perspectiva de género es el proceso de
valorar las implicaciones que tiene para los hombres y para
las mujeres cualquier accion que se planifique, ya se trate
de legislacion, politicas o programas, en todas las areas y en
todos los niveles.

Triague. Proviene del término francés trier que significa “se-

leccionar o escoger”, “elegir o clasificar” se refiere al proceso

ANEXOS

de recepcion y acogida por parte del personal sanitario para
su posterior clasificaciéon en niveles de gravedad que deter-
minaran la prioridad en la atencién.

Twitter. Servicio de microblogging, permite enviar mensajes
de texto plano de corta longitud, con un maximo de 140 ca-
racteres, llamados tweets, que se muestran en la pagina
principal del usuario.

UAVI. Unidades de Atencidn a la Violencia Intrafamiliar.
USAER. Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular.

White topping. Recubrimiento de concreto realizado con
cemento Portland, construido sobre un pavimento asfaltico
existente.

Zumba fitness. Baile de origen colombiano, enfocado por
una parte a mantener un cuerpo saludable y por otra a
desarrollar, fortalecer y dar flexibilidad al cuerpo mediante
movimientos de baile combinados con una serie de rutinas
aerodbicas.

Zumbatén. Evento masivo donde participan varias personas
practicando al mismo tiempo zumba.
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Fernando Mendoza Ruiz
Secretario del Ayuntamiento

Santiago De La Pena Grajeda
Oficial Mayor

Ricardo Mejia Borja Rey

Tesorero Municipal

Enrique Carlos Valles Zavala
Director de Planeacion y Evaluacion

Héctor Fernando Villarreal Estrada
Director de Atencién Ciudadana y Desarrollo Social

Jesus Enrique Rodriguez Gandara
Director de Seguridad Publica Municipal

Guillermo Humberto Monarrez Vota
Director de Desarrollo Urbano y Ecologia

Fernando Marcelo Flores Elizondo
Director de Servicios Publicos Municipales

Gabriel Aude Venzor
Director de Obras Publicas Municipales

Miguel Eduardo Garza Aguayo

Gerente General del Consejo de Urbanizacion Municipal

Elizabeth Olivas Molina

Coordinadora de Relaciones Publicas
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Angélica Martinez Rios
Directora del Sistema para el Desarrollo Integral

de la Familia Municipal

Carlos Arturo Ochoa Ortega
Director de Desarrollo Rural

Héctor Francisco Ochoa Moreno
Coordinador de Comunicacion Social

Victor Leopoldo Silva Avila
Director de Desarrollo Comercial y Turistico

Edgar Alan Caraveo Camargo
Director de Mantenimiento Urbano

Gilberto Baeza Mendoza
Director del Instituto Municipal de Pensiones

Deyanira Perales Regalado
Directora del Instituto Municipal de las Mujeres

Obed Alejandro De La Rosa Barraza
Director del Instituto Municipal de Cultura Fisica, Deporte y Juventud

Alberto Avila Cisneros
Director del Instituto de Cultura del Municipio de Chihuahua

Enedino S3enz Acosta
Director del Centro de Atencion y Prevencion Psicologicas

Benito Rodriguez Cuesta
Director del Instituto Municipal de Planeacion
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Centro de Atencion y Prevencion Psicologicas
Consejo de Urbanizacion Municipal
Coordinacion de Comunicacion Social
Coordinacion de Relaciones Publicas
Desarrollo Integral de la Familia

Direccion de Desarrollo Comercial y Turistico
Direccion de Atencion Ciudadana y Desarrollo Social
Direccion de Desarrollo Rural

Direccion de Desarrollo Urbano y Ecologia
Direccion de Mantenimiento Urbano
Direccion de Obras Publicas Municipales
Direccion de Planeacion y Evaluacion
Direccion de Seguridad Publica Municipal
Direccion de Servicios Publicos Municipales
Instituto de Cultura del Municipio

Instituto Municipal de Cultura Fisica, Deporte y Juventud
Instituto Municipal de las Mujeres

Instituto Municipal de Pensiones

Instituto Municipal de Planeacion

Oficialia Mayor

Secretaria del H. Ayuntamiento

Tesoreria Municipal
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