
 

  

 
 

 
 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
RECLAMO DE DAÑOS PROVOCADOS POR UN BACHE OM0004 

(PAGO DE INDEMNIZACIONES A CAUSA DE LA RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL 
DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA) 

 
Oficialía Mayor por conducto de la Unidad Jurídica, ubicado en el 8° piso del Edificio Del 
Real, con domicilio en calle Victoria número 100, colonia Centro en la Ciudad de Chihuahua, 
C.P. 31000, es responsable del tratamiento de sus datos personales y datos sensibles, los 
cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley de Protección Datos Personales 
del Estado de Chihuahua y demás normatividad aplicable. 
Información habilitada para la atención al público en general: teléfono 6142004800 
extensión 6336, correo electrónico: michelle.najera@mpiochih.gob.mx y 
abril.portillo@mpiochih.gob.mx 
 
¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales? 
Los datos personales que recabamos de usted la Unidad Jurídica los utilizaremos para la 
siguiente finalidad: 

• Son requisitos indispensables para: pago de indemnización a causa de la 
responsabilidad patrimonial del Municipio de Chihuahua. 

• Los datos recabados podrán ser utilizados por la Unidad Jurídica para la sustanciación 
del procedimiento de cobro de daños ocasionados a la infraestructura urbana 
propiedad del Municipio de Chihuahua. 

• Para integrar un expediente físico y digital que contendrá la información y 
documentación recabada, el cual se conservará en los archivos de la Unidad Jurídica. 

¿Qué datos personales recabamos para estos fines? 

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos 
los siguientes datos personales: nombre completo, teléfono, domicilio, datos del vehículo, 
nombre del propietario del vehículo y firma en caso de endoso (información recabada de la 
factura del vehículo), nacionalidad, fecha de nacimiento, clave única de registro de 
población (CURP), registro federal de contribuyentes (RFC), con la finalidad de identificar a 
las personas que en su caso suscribirán el convenio de pago de daños.  Se solicita 
Identificación Oficial únicamente para el cotejo de los datos proporcionados. Se informa que 
no se solicitan datos personales sensibles. 
 
Fundamento Legal 
De conformidad con el artículo 178, 6° párrafo de la Constitución Política del Estado de 
Chihuahua y artículo 1° de la Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Chihuahua. 
 
¿Qué tratamiento daremos a sus Datos Personales? 
 
El tratamiento se realiza con base a lo dispuesto por los artículos 6 Base A y 16 segundo 
párrafo de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, Artículo 11 de la Ley 
General de Protección de Datos Personales en posesión de Sujetos Obligados, Artículo 4 
párrafo 15 de la Constitución Política del Estado de Chihuahua, artículo 12 y demás relativos 
y aplicables de la Ley de Protección de Datos Personales del Estado de Chihuahua,  
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artículos 11 y 12 del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua, 1,2,4 y 6 del 
Reglamento de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Municipio de 
Chihuahua.  
 
Transferencia de datos 
Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales y datos personales 
sensibles, salvo aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de información 
de una autoridad competente que estén debidamente fundados y motivados o bien, se 
actualice alguna de las excepciones previstas en el artículo 70 de la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de sujetos Obligados, así mismo en los 
supuestos que contempla el artículo 98 de la Ley de Protección de Datos Personales del 
Estado de Chihuahua. 
 
¿Cuánto tiempo tendrán mis datos personales? 
 
Los datos personales recabados se conservarán de conformidad a los artículos 68 y 69 de 
la Ley de Protección de Datos Personales del Estado de Chihuahua, no deberán 
conservarse más de allá del plazo necesario para el cumplimiento de la finalidad que 
justifique su tratamiento, así mismo se informa que no se realizarán trasferencias de datos 
personales, salvo aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de 
información de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, 
o bien, se actualice alguna de las excepciones previstas en el artículo 17 de la Ley General 
de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, de igual manera se 
conservarán durante los periodos que contempla la Ley de Archivos para el Estado de 
Chihuahua. 
 
¿Cómo puede acceder, rectificar, cancelar u oponerse al uso de sus datos 
personales?  
El titular de los datos personales puede ejercer sus derechos de acceso, rectificación, 
cancelación, oposición y portabilidad de datos personales, de conformidad con el artículo 
16 párrafo segundo de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, así como 
en el Título Tercero, Capítulos I y II de la Ley General de Protección de Datos Personales 
en Posesión de Sujetos Obligados.Para ejercer estos derechos ARCO y Portabilidad, el 
titular podrá presentar la solicitud respectiva en la Unidad de Transparencia del Municipio 
de Chihuahua en calle Victoria No. 100, Colonia Centro, C.P. 31000, en la Ciudad de 
Chihuahua, Chih. o a través de la Plataforma Nacional de Transparencia disponible en 
http://www.plataformadetransparencia.org.mx. 
 

 
Consulta, cambios y actualizaciones al Aviso de Privacidad:  
El presente Aviso de Privacidad puede cambiar o actualizarse, por lo que pedimos lo revise 
o consulte periódicamente en la siguiente dirección electrónica, para que pueda estar al 
tanto del contenido y/o de la última versión que rige el tratamiento de sus datos personales: 
https://www.municipiochihuahua.gob.mx/TransparenciaArchivos/CTGAA/SUBTRANSP/O
BLIGACIONES/AVISOS/AVPRI.pdf 
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¿Qué pasa si usted solicita su cancelación, o se opone al tratamiento de sus datos 
personales? 
Usted puede hacer valer su derecho de cancelación de sus datos personales, u oponerse 
a su tratamiento. Sin embargo, es importante hacer de su conocimiento, que no en todos 
los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es 
posible que por alguna obligación legal requiramos seguir tratando sus datos personales.  
Asimismo, usted deberá considerar que, para ciertos fines, la falta de su consentimiento 
implicará que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicitó, o la conclusión 
de su relación con nosotros. 
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