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INTRODUCCIÓN 

 
Al hablar de evaluación del desempeño a nivel Gobierno Municipal, se habla de un proceso que debe ser continuo, sistemático y periódico, 

mediante el cual se aprecie cuantitativa y cualitativamente el grado en que las autoridades municipales, logran las metas de su gestión en 

términos de compromisos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo, atendiendo sus funciones y obligaciones otorgadas por la ley bajo un 

esquema de economía, eficiencia, eficacia  y equidad, con el propósito fundamental de servir y responder de sus actos al ciudadano.  

 

El objeto general a evaluar es el Plan Municipal de Desarrollo, el cual es un documento de suma importancia para toda la administración 

Municipal ya que se constituye de aportaciones de miles de ciudadanos y ciudadanas Chihuahuenses que se han dado a la tarea de plantear 

acciones por un mejor Chihuahua.  

 
El Plan Municipal de Desarrollo cuenta con 504 actividades distribuidas en 5 ejes temáticos los cuales son:
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OBJETIVO GENERAL DE LA EVALUACIÓN DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (PMD) 
 

El objetivo general de la evaluación del PMD es medir y determinar el grado de eficacia, eficiencia, calidad, resultados e impacto con que han 

sido empleados los recursos destinados a alcanzar los objetivos previstos de las dependencias Municipales en su rol de trabajo, y sobre esa base 

establecer el nivel de su contribución a los objetivos de la Administración Municipal actual, posibilitar la determinación de las desviaciones y la 

adopción de medidas correctivas que garanticen el cumplimiento adecuado de las metas. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 

• Verificar y dar seguimiento al cumplimiento de las metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestión que permitan 

conocer los resultados y las áreas de mejora de los planes y programas.  

• Facilitar a los servidores públicos la comprensión de sus objetivos, tareas y funciones diarias, así como el impacto de éstas en el bienestar 

de la población 

• Valorar periódicamente la importancia del aporte de cada dependencia municipal. 

• Medir y determinar con precisión el rendimiento de las dependencias municipales y sobre esa base implementar la metodología 

Presupuesto basado en Resultados (PbR). 

• Reforzar el uso de los métodos de evaluación como parte de la cultura organizacional. 

• Proveer información de retroalimentación para mejorar el desempeño. 

• Vincular la planeación, programación y presupuestación, permitiéndole al gobierno municipal y a la ciudadanía contar con información 

más precisa sobre el uso de los recursos y el desempeño de la gestión.  

• Contribuir a la redición de cuentas y a la transparencia, a través de la publicación de los informes, reportes. 

• Detectar áreas de mejora. 
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CRITERIOS DE SEMAFORIZACIÓN 
Cada indicador cuenta con parámetros de aceptación establecidos a partir de criterios óptimos, los cuales se representan con una simbología 

tipo “semáforo”. Los criterios de semaforización son los siguientes:  

• El parámetro en “verde” representa que los resultados SON ACEPTABLES representado por un avance mínimo del 71% respecto a las 

metas.  

• El parámetro en “amarillo” refleja resultados por DEBAJO DE LO ACEPTABLE representado por un avance promedio de entre el 31% al 

70% respecto a las metas. 

• El parámetro en “rojo” indica que los resultados SON INACEPTABLES o inexistentes representado por un avance promedio de entre el 0% 

al 30% respecto a las metas. 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

Subdirección de Planeación y Evaluación (Departamento de Evaluación) 
 

6 

METODOLOGÍA DE EVALUACIÓN 
1) Presentación del Sistema de Evaluación del PMD 2016 – 2018 

a. Conformación de un comité de enlaces de cada dependencia 

b. Definición de fechas de entrega 

c. Método de entrega de evidencias 

2) Solicitud de evidencias 

a. Entrega de bases de datos y fichas de indicadores 

b. Recepción de evidencias 

3) Revisión de evidencias 

a. Revisión del cumplimiento de evidencias contra medios de verificación de las MIR´S 

4) Retroalimentación 

a. Entrega de observaciones 

b. Subsanar y entrega de correcciones y/o faltantes 

5) Segunda revisión y resultados finales 

a. Revisión de la solventación de las observaciones y/o faltantes. 

b. Cálculo de resultados finales 

c. Firma de conformidad en ficha de indicadores 

6) Entrega de resultados validados 
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15%

13%

22%

37%

13%

Porcentaje de Actividades por Eje del PMD 2016 - 2018

Tranquilidad para tu Familia

Empleo y Desarrollo Económico

Sustentabilidad y Futuro para
tus Hijas

Desarrollo de Nuestra Gente

Gobierno Abierto: Tranparente
Participativo y Moderno

COMPOSICIÓN DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO POR EJE Y ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES 

 
 

 

 

 

 
Nota: Se consideran 501 actividades debido a que 3 actividades No Cumplen con el Supuesto (NCS). 

                               

EJE NO. DE ACTIVIDADES DEL P.M.D 2016-2018 

1. Tranquilidad para tu Familia  77 

2. Empleo y Desarrollo Económico 65 

3. Sustentabilidad y Futuro para tus Hijas e Hijos. 110* 

4. Desarrollo de Nuestra Gente 186 

5. Gobierno Abierto: Transparente, Participativo y 

Moderno. 
63* 

Total 501* 
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TOTAL DE DEPENDENCIAS MUNICIPALES, ACTIVIDADES E INDICADORES 
En la siguiente tabla se muestra el total de actividades que le corresponde cumplir a cada dependencia, además de sus indicadores.  

Dependencia Número de Actividades Número de Indicadores 
Centro de Atención y Prevención Psicológicas (CAPPSI) 21 21 
Coordinación de Comunicación Social (CCS) 1 1 
CONTRALORIA 1 1 
Consejo de Urbanización Municipal (CUM) 1 1 
Dirección de Desarrollo Económico y Turístico (DDEyT) 57 57 
Dirección de Desarrollo Humano y Educación (DDHyE) 64 64 
Dirección de Desarrollo Rural (DDR) 41 41 
Dirección de Desarrollo Urbano y Ecología (DDUyE) 19* 19* 
Despacho de la presidente (DESP) 4 4 
Desarrollo Integral de la Familia (DIF) 34 34 
Dirección de Mantenimiento Urbano (DMU) 16 16 
Dirección de Obras Públicas (DOP) 17 17 
Dirección de Planeación y Evaluación (DPyE) 2 2 
Dirección de Seguridad Pública Municipal (DSegPM) 60 60 
Dirección de Servicios Públicos Municipales (DServPM) 23 23 
Instituto de Cultura de Municipio (ICM) 28 28 
Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte (IMCFyD) 27 27 
Instituto Municipal de las Mujeres (IMM) 8 8 
Instituto Municipal de Pensiones (IMPE) 8 8 
Instituto Municipal de Planeación (IMPLAN) 18 18 
Oficialía Mayor (OM) 12* 12* 
Secretaría del H. Ayuntamiento (SA) 23 23 
Tesorería Mayor (TM) 16 16 

Total 501* 501* 
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RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES DEL PMD DE OCTUBRE 2016 A SEPTIEMBRE 2018 
 

A continuación, se muestra el avance que se tiene en el cumplimiento de las actividades del Plan Municipal de Desarrollo. 

 

         

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resultados de las Actividades del PMD 
 

Clasificación No de 

Actividades 

Porcentaje (%) 

de las 

Actividades 

Promedio de 

Logro de 

Meta 

Verde 434 86.63% 99.34% 

Amarillo 35 6.99% 53.09% 

Rojo 32 6.39% 2.13% 

Total de Actividades 501*   89.90% 

86.63%

6.99%
6.39%

Resultado de las Actividades del PMD de 
Oct 2016 a Sep 2018

434 Actvs. En
Verde

35 Actvs. En
Amarillo

32 Actvs. en Rojo

 Nota: Hay 417 actividades que fueron cumplidas plenamente al 100% 
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RESULTADOS GENERALES POR DEPENDENCIA (OCTUBRE 2016 A SEPTIEMBRE 2018) 

Nombre de la 
Dependencia 

Verde                           
71-100% 

Amarillo  
31-70.99% 

Rojo   
0 - 30.99% 

No Cumple Con El 
Supuesto 

(NCS) 

TOTAL 
INDICADORES No. de 

Activs 
% Logro de 

Metas 

No. de 
Activs 

% Logro de 
Metas 

No. de 
Activs 

% Logro de 
Metas 

CAPPSI 20 99.52% 1 66.67% 0 0%  21 
CCS 1 100% 0 0% 0 0%  1 
OCI 1 100% 0 0% 0 0%  1 

CUM 0 0% 1 62.60% 0 0%  1 
DDEyT 46 98.83% 3 52.61% 8 0%  57 
DDHyE 50 98.86% 11 51.62% 3 4.24%  64 

DDR 39 99.78% 0 0% 2 0%  41 
DDUyE* 18 100% 1 54.86% 0 0% 1 19* 

DESPACHO 4 100% 0 0% 0 0%  4 
DIF 32 100% 1 50% 1 0%  34 

DMU 10 98.73% 3 50% 3 18.46%  16 
DOP 13 99.04% 1 66.67% 3 0%  17 
DPyE 2 100% 0 0% 0 0%  2 

DSegPM 46 99.02% 5 53.80% 9 0%  60 
DServPM 21 99.52% 1 66.67% 1 0%  23 

ICM 28 100% 0 0% 0 0%  28 
IMCFyD 21 99.52% 6 52.08% 0 0%  27 

IMM 8 100% 0 0% 0 0%  8 
IMPE 7 100% 1 33.33% 0 0%  8 

IMPLAN 17 97.92% 0 0% 1 0%  18 
OM* 12 97.62% 0 0% 0 0% 2 12* 

SA 22 100% 0 0% 1 0%  23 
TM 16 99.70% 0 0% 0 0%  16 

TOTALES 434 99.34% 35 53.09% 32 2.13% 3 501* 
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LOGRO DE METAS POR EJE (OCTUBRE 2016 A SEPTIEMBRE 2018) 
Se presentan los resultados obtenidos en cada uno de los ejes, al igual que de los programas pertenecientes. 

Nombre del Eje 
Cantidad de 

Actividades a 
realizarse 

Promedio de Logro de Metas por Rangos de 
Medición. 

Promedio de 
Logro de Metas 

Rojo                        
 0 - 30.99% 

Amarillo            
31-70.99% 

Verde                          
71-100% 

No. de 
Activs 

% Logro 
de Metas 

No. de 
Activs 

% Logro 
de Metas 

No. de 
Activs 

% Logro 
de Metas 

1. Tranquilidad para tu familia 77 9 0% 8 55.33% 60 99.25% 83.08% 
2. Empleo y Desarrollo 
Económico 

65 7 0% 3 52.61% 55 99.02% 86.21% 

3. Sustentabilidad y Futuro 
para tus Hijas e Hijos 

110* 13 3.06% 8 57.39% 89 98.89% 84.55% 

4. Desarrollo de Nuestra Gente 186 2 14.17% 15 51.01% 169 99.71% 94.86% 
5. Gobierno abierto: 
Transparente, participativo y 
moderno 

63* 1 0% 1 33.33% 61 99.31% 96.69% 

Total: 501* 32 2.13% 35 53.09% 434 99.34% 89.90% 
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LOGRO DE METAS POR PROGRAMAS (OCTUBRE 2016 A SEPTIEMBRE 2018) 

Programas del Eje 1: 
Tranquilidad para tu Familia 

Cantidad de 
Actividades a 

realizarse 

Promedio de Logro de Metas por Rangos de Medición. 

Promedio de 
Logro de Metas 

Rojo                        
 0 - 30.99% 

Amarillo            
31-70.99% 

Verde                          
71-100% 

No. de 
Activs 

% Logro 
de Metas 

No. de 
Activs 

% Logro 
de Metas 

No. de 
Activs 

% Logro 
de Metas 

1.1 Programa de operación e 
inteligencia policial para el combate a 
la delincuencia 

15 0 0% 2 65.26% 13 97.80% 93.46% 

1.2 Programa confianza ciudadana 11 0 0% 2 52.43% 9 95.15% 89.84% 

1.3 Programa cultura de prevención a 
través de la participación ciudadana 

18 0 0% 2 64.88% 16 100% 96.10% 

1.4 Programa desarrollo humano y 
dignificación policial 

15 2 0% 1 40% 12 100% 82.67% 

1.5 Programa prevención de riesgos 10 0 0% 0 0% 10 100% 100% 

1.6 Programa fortalecimiento de 
atención a incidentes de riesgo para 
la población 

8 7 0% 1 37.50% 0 0% 4.69% 

Total: 77 9 0% 8 55.33% 60 99.25% 83.08% 
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Programas del Eje 2:  
Empleo y Desarrollo 

Económico 

Cantidad de 
Actividades a 

realizarse 

Promedio de Logro de Metas por Rangos de Medición. 

Promedio de 
Logro de Metas 

Rojo                        
 0 - 30.99% 

Amarillo            
31-70.99% 

Verde                          
71-100% 

No. de 
Activs 

% Logro 
de Metas 

No. de 
Activs 

% Logro de 
Metas 

No. de 
Activs 

% Logro de 
Metas 

2.1 Fomento al turismo 18 2 0% 0 0% 16 100% 88.89% 

2.2 Apoyo a MIPYMES 11 2 0% 1 50% 8 96.38% 74.64% 
2.3 Desarrollo de agro 
negocios 

3 0 0% 0 0% 3 100% 100% 

2.4 Chihuahua Business City 19 3 0% 0 0% 16 98.44% 82.89% 
2.5 Fomento a 
emprendedoras y 
emprendedores 

14 0 0% 2 53.91% 12 100% 93.42% 

Total: 65 7 0% 3 52.61% 55 99.02% 86.21% 
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Programas del Eje 3: 
Sustentabilidad y Futuro para 

tus Hijas e Hijos 

Cantidad de 
Actividades a 

realizarse 

Promedio de Logro de Metas por Rangos de Medición. 

Promedio de 
Logro de Metas 

Rojo                        
 0 - 30.99% 

Amarillo            
31-70.99% 

Verde                          
71-100% 

No. de 
Activs 

% Logro 
de Metas 

No. de 
Activs 

% Logro 
de Metas 

No. de 
Activs 

% Logro 
de Metas 

3.1 Desarrollo sostenible 27 2 0% 1 50% 24 97.37% 88.40% 

3.2 Obra pública útil 26 4 3.18% 3 64.16% 19 98.82% 80.10% 

3.3 Medio ambiente y ecología 22* 2 0% 1 50% 19 100% 88.64% 

3.4 Servicios públicos de calidad 35 5 5.41% 3 55.56% 27 99.53% 82.31% 

Total: 110* 13 3.06% 8 57.39% 89 98.89% 84.555 
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Programas del Eje 4: 
Desarrollo de Nuestra 

Gente 

Cantidad de 
Actividades a 

realizarse 

Promedio de Logro de Metas por Rangos de Medición. 

Promedio de 
Logro de Metas 

Rojo                        
 0 - 30.99% 

Amarillo            
31-70.99% 

Verde                          
71-100% 

No. de 
Activs 

% Logro de 
Metas 

No. de 
Activs 

% Logro de 
Metas 

No. de 
Activs 

% Logro de 
Metas 

4.1 Programa de 
fortalecimiento educativo 

10 0 0% 3 49.31% 7 99.11% 84.17% 
4.2 Mujer con valor 11 0 0% 1 31% 10 100% 93.73% 
4.3 Acceso al deporte 19 0 0% 3 54.17% 16 99.38% 92.24% 
4.4 Personas Adultas 
Mayores con oportunidades 

5 0 0% 0 0% 5 100% 100% 
4.5 Abatimiento de la 
pobreza 

11 1 0% 0 0% 10 100% 90.91% 
4.6 Impulso a la cultura 30 0 0% 0 0% 30 100% 100% 
4.7 Desarrollo integral de las 
y los jóvenes 

17 0 0% 0 0% 17 100% 100% 
4.8 Atención a personas con 
discapacidad 

14 0 0% 4 50% 10 100% 85.71% 
4.9 Apoyo a asociaciones 
civiles y religiosas 

3 0 0% 0 0% 3 100% 100% 
4.10 Municipio saludable 30 0 0% 2 58.33% 28 99.66% 96.90% 
4.11 Fortalecimiento de la 
familia 

19 0 0% 0 0% 19 100% 100% 
4.12 Participación ciudadana 8 1 28.33% 2 53.50% 5 95.42% 76.55% 
4.13 Apoyo al campo 9 0 0% 0 0% 9 100% 100% 

Total: 186 2 14.17% 15 51.01% 169 99.71% 94.86% 
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Programas del Eje 5:  
Gobierno Abierto: 

Transparente, participativo 
y moderno 

Cantidad de 
Actividades a 

realizarse 

Promedio de Logro de Metas por Rangos de Medición. 

Promedio de 
Logro de Metas 

Rojo                        
 0 - 30.99% 

Amarillo            
31-70.99% 

Verde                          
71-100% 

No. de 
Activs 

% Logro 
de Metas 

No. de 
Activs 

% Logro 
de Metas 

No. de 
Activs 

% Logro 
de Metas 

5.1 Mejora regulatoria y calidad 
en el servicio 

18 1 0% 1 33.33% 16 100% 90.74% 

5.2 Sistema anticorrupción 
municipal 

17 0 0% 0 0% 17 99.50% 99.50% 

5.3 Finanzas Sanas 16* 0 0% 0 0% 16 99.70% 99.70% 
5.4 Gobierno Electrónico 5* 0 0% 0 0% 5 94.29% 94.29% 
5.5 Calidad y calidez 5 0 0% 0 0% 5 100% 100% 
5.6 Recuperación de facultades 
municipales 

1 0 0% 0 0% 1 100% 100% 

5.7 Evaluación a la vista de todos 1 0 0% 0 0% 1 100% 100% 

Total: 63* 1 0% 1 33.33% 61 99.31% 96.69% 
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GRÁFICOS DE RESULTADOS POR DEPENDENCIA (OCTUBRE 2016 A SEPTIEMBRE 2018)      
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RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DEL PMD 

OCTUBRE 2016 – SEPTIEMBRE 2018 
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TABLA DE CONCENTRADO DE RESULTADOS DE INDICADORES (OCTUBRE 2016 – SEPTIEMBRE 2018) 

 

Centro de Atención y Prevención Psicológicas (CAPPSI) 

No. de 

Actividad 
Actividades 

Meta 

Trimestral 

Menta 

Anual 

Meta 

Total 

Unidad de 

medida de 

la Meta 

Resultados 

del 4to 

Trimestre  

(Jul 2017 - 

Sep 2018) 

Evidencia 

Entregada 

Evidencia 

Faltante 

Acumulado 

Total 

(Oct 2016 - 

Sep 2018) 

Porcentaje 

del 4to 

Trimestre  

(Jul 2017 - 

Sep 2018) 

Porcentaje 

del 

Acumulado 

Total 

(2016-

2018) 

Actividad 

Cumplida 

1.3.3.5 
Implementar el Programa de 
atención a hombres 
generadores de violencia 

9 36 72 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 75 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.3.4.3 

Fortalecer el sistema de 
respuesta rápida en materia 
de atención psicológica 
mediante la vinculación con 
instituciones y servicios de 
seguridad (Línea de crisis) 

N/A 5 5 Instituciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 5 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.10.1.1 
Instalar redes de atención 
psicológica en centros 
comunitarios. 

N/A 8 8 
Centros 

Comunitarios  
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 11 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

4.10.1.10 
Brindar atención psicológica 
de calidad y con calidez 

4,200 16,800 33,600 Consultas 3,537 

Evidencia 
Completa: 
1. Informe 
descriptivo del  
reporte de 
consultas (que 
incluya la 
descripción de la 
calidad y calidez 
de las consultas) 

Sin Faltante 36582 84.21% 100.00% Meta Cumplida 
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4.10.1.11 

Implementar un programa 
de atención a las y los 
adolescentes de las colonias 
más vulnerables, mediante la 
vinculación con bachilleratos 
y preparatorias para realizar 
tamizaje de detección de 
riesgos en salud mental y 
organización de grupos 
terapéuticos 

1,350 5,400 10,800 Encuestas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 11370 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.10.1.12 

Participar activamente en el 
Comité Municipal de Salud 
para la elaboración de 
proyecto coordinado con 
instituciones de salud con el 
objetivo de difundir las 
acciones de los servicios de 
CAPPSI 

N/A 5 5 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 5 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.10.1.13 

Organizar talleres dirigidos a 
padres y madres de familia 
con hijas e hijos con 
discapacidad 

N/A 3 4 Talleres 3 

Evidencia 
Completa: 
1. Listas de 
asistencia  
2. Informe 
descriptivo de 
los talleres 
firmado y 
validado (Fecha, 
lugar, sede, No. 
De participantes, 
etc.)  
3. Evidencia 
fotográfica 

Sin Faltante 6 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.10.1.14 

Implementar una campaña 
de prevención primaria de la 
violencia, que incluye 
herramientas de 
empoderamiento en el 
aspecto físico y emocional, 
en la mancha urbana y 
comunidades rurales 

N/A N/A 4 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.10.1.15 

Realizar diagnóstico de 
factores psicosociales en las 
colonias aledañas a centros 
comunitarios mediante la 
colaboración con 
instituciones educativas para 
la aplicación y 
sistematización 

N/A 1 1 Diagnostico 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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4.10.1.16 

Implementar un programa 
de fortalecimiento del 
desarrollo emocional a 
personal operativo de las 
dependencias municipales, 
con el fin de sensibilizar 
sobre el aspecto humano y el 
trato digno en la prestación 
del servicio 

4 12 24 Capacitaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 25 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.10.1.17 

Organizar talleres y 
conferencias dirigidos a 
universitarias y universitarios 
para fomentar la interacción 
saludable dentro y fuera de 
los planteles  

5 20 35 Talleres 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 70 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.10.1.18 

Generar evidencias en salud 
mental que permitan la 
implementación de 
programas integrales y 
efectivos 

N/A 3 3 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.10.1.2 

Crear red de vinculación con 
instituciones y asociaciones 
que brindan atención 
psicológica para acercar los 
servicios a nuestra gente 
mediante un sistema de 
referencia fluido.  

N/A 8 8 
Escuelas 

Atendidas 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 10 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

4.10.1.3 

Difundir servicio de CAPPSI 
en las instituciones 
municipales mediante 
capacitación al personal en 
materia de prevención y 
promoción de la salud 
mental para oportuna 
identificación y canalización.  

60 240 480 
Servidores 
Públicos  

150 

Evidencia 
Entregada: 
Oficio de 
convocatoria a 
personal de la 
Dirección de 
Seguridad 
Pública 
Municipal 

Falta:  
1. Informe descriptivo 
de las capacitaciones  
2. Listas de asistencia  
3. Fotografías.  

434 100.00% 90.42%   

4.10.1.4 

Implementar el “Modelo 
Diamante” para la 
prevención y promoción de 
la salud mental (maestras, 
maestros, padres y madres 
de familia, alumnas y 
alumnos), con el apoyo de 
las gestiones realizadas ante 
los tres niveles de gobierno 

N/A 7 11 Escuelas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 13 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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4.10.1.5 
Impulsar políticas públicas 
de salud mental. 

N/A N/A 3 Actividades 2 

Evidencia 
Completa: 
1. Análisis de 
políticas 
actuales 
2. Propuesta 
informada en 
evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 1 
Actividad 
 
3. Propuesta política 
publica 

2 66.67% 66.67%   

4.10.1.6 

Realizar convenios con 
instituciones educativas para 
la integración de las y los 
prestadores de servicio 
social a CAPPSI para 
potenciar las acciones 
preventivas y de atención 

N/A 2 2 Convenios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.10.1.7 

Establecer convenios con 
psiquiatras, psicólogos, 
terapeutas de lenguaje y 
aprendizaje entre otros para 
potenciar el servicio de 
CAPPSI mediante una 
subrogación más accesible a 
los servicios.  

N/A 2 2 Convenios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.10.1.8 

Realizar proyectos 
preventivos en materia de 
atención psicológica para 
obtener financiamiento 
mediante programas 
estatales y federales en 
coordinación con las 
instituciones municipales.  

N/A N/A 3 Proyectos 3 

Evidencia 
Entregada: 
1. Informe 
descriptivo de 
los proyectos 
realizados, 
validado y 
firmado 

Falta: 
1.  listas de asistencia 
a conferencias y 
talleres 
2. Evidencia 
fotográfica 

3 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.10.1.9 

Reubicar servicio de CAPPSI 
en edificio que permita 
brindar atención psicológica 
con los más altos estándares 
de calidad 

N/A 1 1 Reubicación 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.1.1.7 
Simplificar el trámite para 
agendar y confirmar citas 
para consulta psicológica 

N/A 15 15 Días 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 15 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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Coordinación de Comunicación Social (CCS) 

 

No. de 

Actividad 
Actividades 

Meta 

Trimestral 

Menta 

Anual 

Meta 

Total 

Unidad de 

medida de la 

Meta 

Resultados 

del 4to 

Trimestre  

(Jul 2017 - 

Sep 2018) 

Evidencia 

Entregada 

Evidencia 

Faltante 

Acumulado 

Total 

(Oct 2016 - 

Sep 2018) 

Porcentaje 

del 4to 

Trimestre  

(Jul 2017 - 

Sep 2018) 

Porcentaje 

del 

Acumulado 

Total (2016-

2018) 

Actividad 

Cumplida 

5.4.1.6 

Incentivar el uso de redes sociales para difusión 

de programas y proyectos de la administración 

municipal 

340 1,360 2,720 Publicaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4,841 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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Dirección de Desarrollo Económico y Turístico (DDEyT) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta Total 
Unidad de medida de 

la Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia 
Entregada 

Evidencia Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 

Acumulado 
Total (2016-

2018) 

Actividad 
Cumplida 

2.1.2.3 
Incrementar la promoción 
turística de los principales 
atractivos del municipio. 

N/A 1 2 Programa 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.4.4.1 

Crear la agenda municipal 
público-privada de 
innovación (proyecto ruta 
n) 

N/A 2 2 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.5.2.3 

Crear el Consejo 
Municipal de Incubadoras 
complementando las 
condiciones óptimas para 
el desarrollo de los 
emprendedores y 
emprendedoras. 

N/A 1 2 Actividades 1 

Evidencia 
Entregada: 
3. Informe 
descriptivo del 
consejo 

Sin Faltante 2 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

2.1.1.1 

Impulsar el clúster de 
turismo médico para 
brindar a los y las turistas 
mejores alternativas, 
propuestas y servicios.  

N/A 3 3 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.1.1.2 

Posicionar a Chihuahua en 
turismo universitario para 
promover el desarrollo de 
la riqueza natural y 
cultural de cada región 
turística. 

N/A N/A 3 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.1.1.3 

Incrementar la estancia 
turística en la ciudad a 
través del desarrollo de 
nuevos productos 
turísticos 

N/A 4 7 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 11 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.1.1.4 

Realizar el Festival 
Country atrayendo el 
turismo regional, estatal e 
internacional. 

N/A 1 2 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.1.1.5 

Fortalecer el fideicomiso 
existente para impulsar el 
turismo del centro 
histórico de la ciudad. 

Sin 
Indicador 

Sin 
Indicador 

Sin 
Indicador 

Sin Indicador 0 
No se presentó 
evidencia 

No se presentó 
evidencia 

0 0.00% 0.00%   
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2.1.1.6 

Mejorar la calidad en el 
servicio de las unidades 
económicas del sector 
para promover el turismo 
en los principales 
atractivos del municipio. 

N/A 5 10 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 10 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.1.1.7 

Impulsar los productos y 
servicios turísticos en la 
red de circuitos y 
corredores recreativos 
fortaleciendo las 
condiciones de atractivo. 

N/A 1 2 Programas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.1.1.8 

Promover el programa de 
turismo en las y los niños 
y jóvenes en las primarias 
destacando la importancia 
de vivir en un destino 
turístico. 

N/A 10 20 Recorridos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 22 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.1.1.9 

Implementar la señalética 
turística apropiada 
precisando ubicación de 
espacios turísticos. 

N/A 4 8 Señales 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 8 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.1.3.1 
Posicionar a Chihuahua 
como destino turístico 

N/A 5 10 Convenciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 35 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.1.3.2 

Elaborar agenda de 
turismo anual en conjunto 
con instituciones afines 
para propiciar el 
desarrollo  sustentable de 
la actividad turística. 

N/A 1 2 Calendarios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.1.3.3 

Realizar inventario de los 
recursos turísticos del 
municipio para la 
identificación, 
clasificación y 
categorización de los 
recursos turísticos del 
municipio. 

N/A 1 2 Actualizaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.1.3.4 

Generar un plan de 
promoción en materia 
turística impulsando el 
turismo de Chihuahua 
Centro. 

N/A 3 3 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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2.1.3.5 

Implementar el pasaporte 
turístico para la niñez 
propiciando que tengan la 
oportunidad de conocer 
los principales atractivos 
turísticos del municipio. 

N/A 500 1000 Pasaportes 0 

La evidencia 
entregada no 
cumple con los 
medios de 
verificación 
solicitados 

Falta: 
*Evidencia de 1,000 
pasaportes. 
 
1. Pasaportes 
turísticos  
2. Informe 
descriptivo con 
numero de 
pasaportes (Lugar de 
entrega, fecha, 
beneficiarios, 
descripción de la 
actividad,etc) 

0 0.00% 0.00%   

2.2.1.2 

Realizar convenios con 
universidades, 
tecnológicos y centros de 
investigación para apoyar 
mipymes 

N/A 1 2 Convenios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.2.1.3 

Asesorar a mipymes 
mediante consultoría, 
capacitación y acceso a 
financiamiento 
promoviendo su 
permanencia. 

N/A 100 200 Empresas 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 58 
empresas. 
 
1. Informe 
descriptivo  firmado 
y validado de 
empresas 
capacitadas en 
donde especifique 
los numero de 
capacitados por 
empresas  
2. evidencia 
fotográfica 

142 0.00% 71.00%   

2.2.2.2 

Apoyo a productores 
locales para la 
participación en ferias y 
exposiciones de comercio. 

N/A 20 40 Apoyos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 108 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.2.2.3 

Implementar los 
proyectos de inclusión 
económica a grupos 
indígenas. 

N/A 1 2 Proyectos 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 1 
proyecto. 
 
1. Evidencia 
fotográfica,  
2. Proyectos físicos 
terminados 
3. Informe 
descriptivo de los 
Proyectos 

1 0.00% 50.00%   
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2.2.2.4 

Implementar los 
programas de venta 
permanente de productos 
regionales en el centro 
histórico. 

N/A N/A 20 Productores 0 

La evidencia 
entregada no 
cumple con los 
medios de 
verificación 
solicitados 

Falta: 
*Evidencia de 20 
productores 
 
1. Evidencia 
Fotográfica, 
2. Listado de 
productores 
3. Informe 
descriptivo de los 
productores 

0 0.00% 0.00%   

2.2.3.2 
Implementar un fondo 
económico para otorgar 
micro créditos 

N/A 50 100 Apoyos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 173 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.2.3.3 

Establecer convenios con 
cámaras empresariales 
para mejorar las 
condiciones a mipymes. 

N/A 1 2 Convenios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.2.3.4 

Integrar cadenas de valor 
para el desarrollo de la 
empresa local y promover 
la exportación 

N/A N/A 5 Apoyos 0 
No se presentó 
evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 5 
apoyos. 
 
1. Evidencia 
fotografía,  
2. cartas subsidio  

0 0.00% 0.00%   

2.4.1.1 
Eficientar los trámites 
para la apertura rápida de 
empresas 

N/A 1 1 Reubicación 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.4.1.2 

Implementar estrategia 
de adquisición de reservas 
industriales que 
promuevan el 
establecimiento de 
empresas. 

N/A 1 1 Estudios 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 1 
estudio. 
 
1. Estudio de 
localización 

0 0.00% 0.00%   

2.4.1.3 
Gestionar el 
mejoramiento del 
aeropuerto de la ciudad 

N/A 1 1 Remodelación 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.4.1.4 

Establecer un modelo de 
ciudad inteligente (Smart 
city) que facilite la 
ubicación y localización de 
espacios empresariales. 

N/A 2 3 Actividades 3 

Evidencia 
Completa: 
1. Reporte de 
modelo Smart city 
2. Ciudanizar el 
modelo Smart city 
3. Implementación 
del modelo Smart 
city 

Sin Faltante 3 100.00% 100.00% Meta Cumplida 
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2.4.1.5 

Fortalecer la relación con 
el Consejo de Desarrollo 
Económico Regional - 
Chihuahua centro para 
mejorar las condiciones 
de negocios de valor 
agregado. 

1 4 8 Reuniones 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 2 
reuniones. 
 
1. Minutas de las 
reuniones 
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Informe general 
descriptivo de las 
reuniones 

6 0.00% 75.00%   

2.4.2.1 
Impulsar el turismo de 
negocios fomentando el 
desarrollo de este sector. 

N/A 1 2 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.4.2.2 
Elaborar estudio de 
potencial económico y 
humano geo referenciado 

N/A N/A 1 Estudios 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia 1 
estudio. 
 
1. Estudio elaborado 

0 0.00% 0.00%   

2.4.2.3 
Crear mapa del 
ecosistema empresarial 

N/A 1 1 Estudios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.4.2.4 

Realizar misiones 
comerciales con la 
finalidad de dar a conocer 
la oferta municipal en 
materia de oportunidades 
para desarrollo 
empresarial. 

N/A N/A 2 Misiones comerciales  0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 2 
misiones 
comerciales 
 
1. Evidencia 
fotográfica de los 
logros de la misión,  
2. convenios 
surgidos 

0 0.00% 0.00%   

2.4.2.5 

Llevar a cabo encuentros 
de negocios que 
fomenten el conocimiento 
del municipio y 
fortalezcan las relaciones 
comerciales. 

N/A 1 2 Encuentros 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.4.3.1 
Crear fondo económico 
para apoyar el desarrollo 
de los clúster potenciales. 

N/A 1 1 Convenios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.4.3.2 

Desarrollar la estrategia 
sectorial de clúster 
incrementando el 
crecimiento y desarrollo 
económico. 

N/A 3 6 Estrategias 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 8 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.4.3.3 
Crear una base de datos 
de productores y 
compradores. 

1 2 3 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 
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2.4.4.2 

Impulsar el desarrollo del 
parque de innovación y 
desarrollo tecnológico de 
la ciudad de Chihuahua 
(PIDET) 

N/A 2 4 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 10 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.4.4.3 

Crear la red de innovación 
Chihuahua Centro 
mejorando la visión de 
negocios  
establecidos  

N/A 1 1 Redes 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.4.5.1 
Desarrollar instrumentos 
de atracción de inversión 

N/A 3 3 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.4.5.2 
Formar una alianza 
público - privada para la 
atracción de inversiones 

N/A 1 1 
Alianza público - 

privada 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.4.5.3 

Generar un plan de 
promoción de la región 
centro de Chihuahua  para 
la atracción de 
inversiones. 

N/A 1 1 Planes 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.5.1.3 

Realizar eventos de 
promoción y capacitación 
para emprendedoras y 
emprendedores 

N/A 400 800 Personas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1437 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.5.1.4 

Crear un Parque Social 
para Emprendedoras y 
Emprendedores 
propiciando su desarrollo. 

N/A 2 4 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.5.1.5 

Realizar Feria de 
Innovación Tecnológica 
para jóvenes 
universitarias y 
universitarios 

N/A 1 2 Ferias 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.5.1.6 
Facilitar el acceso de 

emprendedores a 
incubadoras del municipio 

N/A 25 50 Emprendedores 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 50 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.5.2.1 
Fomentar la asociación de 
emprendedores y 
MIPYMES. 

N/A 1 3 Actividades 1 

Evidencia 
Entregada: 
3. Ejecución del 
evento  

Sin Faltante 3 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

2.5.2.2 
Crear la red 
emprendedora municipal 

N/A 1 1 Redes 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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2.5.2.4 

Integrar la formación 
empresarial única 
(sistematizar y fusionar 
escuelas de empresarias y 
empresarios) 

N/A 300 600 Personas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 918 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

2.5.2.5 

Impulsar arranques de 
empresas otorgando 
facilitando su inicio de 
actividades 

N/A 3000 6000 Empresarios 931 

Evidencia 
Entregada: 
1. Informe técnico 
del SARE 

Falta: 
*Evidencia de 1,931 
empresarios. 
 
1. Informe técnico 
del SARE 

4069 31.03% 67.82%   

2.5.3.1 

Facilitar el financiamiento 
a emprendedoras y 
emprendedores 
impulsando el desarrollo 
empresarial. 

N/A 50 100 Financiamientos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 201 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.5.3.2 
Establecer y consolidar los 
programas de incubación 
y aceleración de negocios 

N/A 50 100 Emprendedores 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 100 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.5.3.3 

Impulsar el 
financiamiento de capital 
de riesgo que promueva 
una mayor inversión 
incrementando su valor y 
consolidando la inversión 
del emprendedor. 

N/A 5 10 Proyectos 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 6 
proyectos. 
 
1. Informe 
descriptivo de los 
proyectos 
vinculados, validado 
y firmado 

4 0.00% 40.00%   

4.5.1.3 

Implementar un programa 
de vinculación con 
instituciones de 
capacitación, para el 
desarrollo del 
autoempleo, en los 
centros comunitarios del 
municipio 

N/A 2 6 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 6 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.5.1.4 

Mejorar la capacidad de la 
mano de obra local 
mediante la vinculación 
con instituciones de 
capacitación 

N/A 1 2 Instituciones/Empresas 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 1 
convenio, 
 
1. Convenio validado 
y firmado de las 
instituciones 
vinculadas 

0 0.00% 0.00%   

4.5.2.3 

Expandir y dar 
seguimiento a la bolsa de 
trabajo del municipio a 
través de alianzas con 
instituciones afines 

N/A 120 240 Personas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2697 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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Dirección de Desarrollo Humano y Educación (DDHyE) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de medida 
de la Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia 
Entregada 

Evidencia Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 

Acumulado 
Total 

(2016-
2018) 

Actividad 
Cumplida 

1.2.1.3 
Impartir cursos y/o talleres sobre 
seguridad comunitaria y para la prevención 
de conductas de riesgo 

N/A 40 80 Cursos y/o talleres  0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 40 
Cursos y/o talleres  
 
1. Listas de cursos 
y/o talleres  
2. Evidencia 
Fotográfica 
3. Informe 
descriptivo de los 
cursos y/o talleres 
impartidos 

40 0.00% 50.00%   

1.3.3.4 
Implementar el Programa Buena Vecina y 
Buen Vecino para fortalecer las relaciones 
entre los vecinos 

2 8 16 Eventos 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 5  
eventos. 
 
1. Informe 
descriptivo del 
evento, validado y 
firmado 
2. Listas de 
asistencias  
3. Fotografías 

11 0.00% 68.75%   

2.5.1.2 

Impartir cursos y talleres para el desarrollo 
de capacidades individuales que fomenten 
el autoempleo y emprendimiento en zonas 
de atención prioritaria a través de SEDESOL 

N/A 60 120 Cursos y/o talleres 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 126 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.2.2 

Implementar el programa “Cuartos Rosas” 
para reducir el hacinamiento familiar, en 
las zonas de atención prioritaria del 
municipio de Chihuahua 

N/A 550 1100 Cuartos rosas  0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 550 
cuartos 
 
1. Padrón de 
beneficiarios  
2. evidencia 
fotográfica 

550 0.00% 50.00%   
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3.1.2.3 
Implementar un programa Vivienda Digna 
(autoconstrucción), para dotar de paquetes 
de construcción subsidiados 

N/A 2200 4500 Beneficiarios 221 

Evidencia 
Completa: 
1. Padrón de 
beneficiarios  
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Informe 
descriptivo de esta 
actividad 

Sin Faltante 5895 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.2.4 

Implementar el Programa de Empleo 
Temporal para construcción de techos en 
viviendas ubicadas en zonas de atención 
prioritaria 

N/A N/A 50 Beneficiarios 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 50 
beneficiarios. 
 
1. Padrón de 
Beneficiarios,  
2. Evidencia 
fotográfica  
3. informe de 
descriptivo de esta 
actividad 

0 0.00% 0.00%   

3.1.2.5 

Implementar un programa de 
Electrificación en colonias populares en 
conjunto con la Comisión Federal de 
Electricidad 

N/A 9 18 Obras 13 

Evidencia 
Entregada: 
1. 
Informe/Reporte 
firmado de obras 
realizadas 
2. Evidencia 
fotográfica.  

Falta: 
*Evidencia de 5 
obras. 
 
1. Informe/Reporte 
firmado de obras 
realizadas 
2. Evidencia 
fotográfica.  

13 100.00% 72.22%   

3.2.1.1 

Implementar un programa de 
pavimentación en conjunto con el 
programa Hábitat del gobierno federal en 
zonas de atención prioritaria 

N/A 30,000 60,000 Metros Cuadrados 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 
52,363.82 m2. 
 
1. Informe/Reporte 
firmado de obras 
realizadas 
(Estimaciones, 
bitácora) 
2. Evidencia 
fotográfica.  

7636.18 0.00% 12.73%   

3.2.2.1 
Implementar el programa de rescate de 
espacios públicos 

N/A 4 8 Espacios públicos 3 

Evidencia 
Completa: 
1. Reporte de obra 
2. Actas de entrega  
3. Evidencia 
fotográfica 

Sin Faltante 14 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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3.2.2.2 
Rehabilitar y equipar centros comunitarios 
del municipio 

N/A 1 2 Centros Equipados 3 

Evidencia 
Completa: 
1. Informe 
descriptivo de los 
centros equipados  
2. evidencia 
fotográfica 

Sin Faltante 4 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

3.2.3.6 
Incrementar la inversión para la 
infraestructura educativa sustentable en 
los planteles escolares del municipio 

N/A 125 250 Escuelas 5 

Evidencia 
Entregada: 
1. Informe técnico 
2. Evidencia 
fotográfica  
3. padrón de 
escuelas 
beneficiadas para 
obras de menor 
inversión 

Falta: 
*Evidencia de 92 
escuelas. 
 
1. Informe técnico 
2. Evidencia 
fotográfica  
3. padrón de 
escuelas 
beneficiadas para 
obras de menor 
inversión 

158 4.00% 63.20%   

3.2.3.7 
Implementar un programa de obras 
menores en colonias populares de la 
ciudad 

6 25 50 Obras 86 

Evidencia 
Completa: 
1. Informe técnico 
de obra  
2. evidencia 
ortográfica  

Sin Faltante 112 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

3.2.4.1 
Implementar el programa “Chihuahua se 
Pinta “en conjunto con la iniciativa privada 

N/A N/A 60 Fachadas 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 60 
fachadas. 
 
1. Informe técnico de 
obra  
2. evidencia 
ortográfica  

0 0.00% 0.00%   

3.4.5.3 
Solicitar a la Junta Municipal de Agua y 
Saneamiento la prestación de un servicio 
de calidad 

N/A 1 2 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 0.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.10.2.6 

Implementar la Campaña “El Patio de Mi 
Casa”, que tiene como objetivo prevenir la 
rickettsia (zoonosis), en las colonias 
colonias con altos índices de incidencia 

3 12 24 Campañas 2 

Evidencia 
Completa: 
1. Lista de 
beneficiarios 
2. Publicidad  
3. 
Informe/Reporte 
descriptivo 
firmado de la 
campaña 

Sin Faltante 32 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.10.2.8 

Implementar un programa de vinculación 
con dependencias del gobierno federal, 
estatal e intermunicipal con el fin de 
brindar mejores servicios a la comunidad 

80% 80% 80% Porcentaje 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2.6 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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4.10.3.1 
Construir y equipar Clínicas de Salud 
Popular, en las zonas con difícil acceso a los 
servicios de salud 

N/A 1 2 Obras 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 1 obra. 
 
1. Fotografías 
2. Ficha técnica 

1 0.00% 50.00%   

4.10.3.3 
Gestionar el Centro de Atención a las 
Adicciones ante el Gobierno Federal 

N/A 4 8 Reuniones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 8 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.1.1.1 
Incrementar en monto y cantidad el 
Programa de Otorgamiento de Becas 
Académicas para niñas, niños y jóvenes 

N/A 5000 10000 Beneficiarios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 19551 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.1.1.2 
Crear el Programa de Becas de Excelencia 
Académica 

N/A 2 4 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.1.1.3 
Crear el programa de “Becas de 
Transporte” para  las y los  estudiantes y 
las familias de escasos recursos 

N/A 2 4 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.12.1.3 
Impartir talleres para la participación social 
y comunitaria, para los diferentes comités 
de vecinos 

N/A 50 100 Talleres 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 43 
talleres. 
 
1. Listado de 
asistencia 
2. Evidencia 
Fotográfica 
3. Informe 
descriptivo de los 
talleres realizados 
validado y firmado 

57 0.00% 57.00%   

4.12.1.4 
Formar más Clubes de Abuelo y comités de 
vecinos, apegados al reglamento municipal 

N/A 80 160 Comités 14 

Evidencia 
Completa: 
1. Padrón de 
beneficiarios 
2. Evidencia 
Fotográfica 
3. Informe 
descriptivo de los 
comités realizados 

Sin Faltante 266 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.1.2.2 
Incrementar el Programa Escuelas de 
Calidad en atención a rehabilitaciones de 
planteles escolares en el municipio 

N/A 25 50 Escuelas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 98 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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4.12.2.2 
Implementar el “Programa Presidenta en 
Tu Colonia”, en las diversas colonias del 
municipio 

6 24 48 Eventos 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 11 
eventos. 
 
1. Informe 
descriptivo de los 
eventos 
2.Fichas técnicas 
firmadas  
3. Evidencia 
fotográfica 

37 0.00% 77.08%   

4.12.2.3 
Implementar el programa “Jueves entre 
Vecinos”, para promover el acercamiento 
entre gobierno y ciudadanos 

2 8 16 Eventos 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 8 
eventos. 
 
1. Informe 
descriptivo de los 
eventos 
2.Fichas técnicas 
firmadas  
3. Evidencia 
fotográfica 

8 0.00% 50.00%   

4.12.2.4 

Instalar comités y consejos consultivos 
ciudadanos en dependencias del 
municipio, para validar las políticas 
públicas y programas sociales 

N/A 3 6 
Comités y 
consejos 

1 

Evidencia 
Completa: 
1. Actas de 
conformación de 
comités y consejos 

Sin Faltante 8 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.1.2.3 
Gestionar la instalación de escuelas de 
tiempo completo en el municipio 

N/A 3 6 Reuniones 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 3 
reuniones. 
 
1. Oficios de gestión 
2. Reporte 
descriptivo de la 
reunión 

3 0.00% 50.00%   

4.1.3.1 
Implementar el Programa Presidenta en Tu 
Escuela 

6 24 48 Eventos 1 

Evidencia 
Entregada: 
1. Informe 
descriptivo de los 
eventos 
2.Fichas técnicas 
firmadas  
3. Evidencia 
fotográfica 

Falta: 
*Evidencia de 25 
eventos. 
 
1. Informe 
descriptivo de los 
eventos 
2.Fichas técnicas 
firmadas  
3. Evidencia 
fotográfica 

23 16.67% 47.92%   

4.1.3.2 
Implementar el programa “Chihuahua 
Multicultural” en escuelas del nivel básico 
en el municipio de Chihuahua 

N/A 5 10 Talleres 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 10 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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4.1.3.3 
Desarrollar programas que fomenten los 
valores cívicos en la sociedad  

4 16 32 Eventos 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 2 
eventos. 
 
1. Informe 
descriptivo de los 
eventos 
2.Fichas técnicas 
firmadas  
3. Evidencia 
fotográfica 

30 0.00% 93.75%   

4.1.3.4 
Fortalecer el modelo ADN - FECHAC en 
escuelas del municipio 

N/A 1 2 Convenios 0 
No se 

presentó evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 1 
convenio. 
 
1. Convenios en 
físico 

1 0.00% 50.00%   

4.2.3.1 

Implementar el programa de empleo 
temporal, para la nomenclatura de calles, 
en beneficio de madres en situación de 
vulnerabilidad 

N/A 100 200 Beneficiarios 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 138 
beneficiarios. 
 
1. Listado de 
beneficiarias 
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Informe 
descriptivo del 
empleo temporal 

62 0.00% 31.00%   

4.4.1.1 
Incrementar las y los beneficiarios del 
Programa Alimentario para Personas 
Adultas Mayores 

N/A 3000 6000 Beneficiarios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 10789 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.4.2.3 
Formar más Clubes del Abuelo en el 
municipio 

N/A 50 100 Clubes del abuelo 2 

Evidencia 
Completa: 
1. Padrón de 
beneficiarios 
2. Listado de 
clubes del abuelo 
realizados 
3. Evidencia 
fotográfica 
4. Informe 
descriptivo de los 
clubes de abuelos 
realizados  

Sin Faltante 114 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.4.3.1 
Implementar el programa “Abuelo Policía”, 
para resguardar planteles educativos 

N/A 50 100 Beneficiarios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 124 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.5.1.2 
Implementar el programa “Joven Solidaria 
y Solidario”. 

N/A 10 20 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 50 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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4.5.2.1 

Implementar el programa de empleo 
temporal para limpieza de colonias, en 
coordinación con dependencias estatales 
y/o federales 

N/A N/A 100 Beneficiarios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 269 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.5.3.1 
Implementar un programa de apoyo al 
transporte público para familias de escasos 
recursos 

70 280 560 Apoyos 100 

Evidencia 
Completa: 
1. Listado de 
apoyos otorgados 
(beneficiarios) 
2. Informe 
descriptivo del 
programa validado 
y firmado 
3. Evidencia 
fotográfica 

Sin Faltante 1117 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.5.3.2 
Implementar un programa de becas a 
veteranas y veteranos de la Revolución 
Mexicana 

N/A 65 130 Beneficiarios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 158 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.5.3.3 
Implementar el Programa Alimentario 
Emergente para personas de escasos 
recursos 

16,250 71,250 142,500 Apoyos 1,397 

Evidencia 
Completa: 
1. Listado de 
apoyos otorgados 
(beneficiarios) 
2. Informe 
descriptivo del 
programa validado 
y firmado 
3. Evidencia 
fotográfica 

Sin Faltante 236348 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.7.1.1 
Instalar el Consejo Municipal de la 
Juventud 

N/A 1 2 
Consejos 

Municipales 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

4.7.1.2 Implementar el Programa Cabildo Joven N/A 1 2 Cabildos 1 

Evidencia 
Completa: 
1. Convocatoria 
2. Listado de 
participantes 
3. Evidencia 
fotográfica 

Sin Faltante 2 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.7.1.3 
Implementar el Programa Exprésate 
Cantando 

N/A 1 1 Eventos 1 

Evidencia 
Completa: 
1. Convocatoria 
2. Listado de 
participantes 
3. Evidencia 
fotográfica 

Sin Faltante 2 100.00% 100.00% Meta Cumplida 
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4.7.1.4 
Conmemorar el Día Internacional de la 
Juventud 

N/A 1 2 Conmemoraciones  1 

Evidencia 
Completa: 
1. Informe 
descriptivo del 
evento  
2.Evidencia 
fotográfica 

Sin Faltante 2 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.7.1.5 Conmemorar el Día de la y el Estudiante N/A 1000 2000 Estudiantes 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2280 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.7.1.6 
Implementar el “Premio Municipal a la 
Juventud Agustín Melgar”. 

N/A 1 2 Eventos 1 

Evidencia 
Completa: 
1. Informe 
descriptivo del 
evento validado y 
firmado 
2. Convocatoria 
3. Evidencia 
fotográfica 

Sin Faltante 2 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.7.1.7 
Impartir talleres de oratoria a jóvenes, para 
fortalecer la comunicación y el liderazgo 

N/A 25 50 Beneficiarios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 136 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.7.1.8 
Organizar concursos de debates en 
universidades 

N/A N/A 4 Debates 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.7.2.1 
Mantener vinculación permanente con las 
universidades 

N/A 5 10 Enlaces 35 

Evidencia 
Completa: 
1. Listado de 
enlaces 
2. Evidencia 
fotográfica 

Sin Faltante 114 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.7.2.2 
Implementar el Programa Manos en Acción 
(Voluntariado de Jóvenes) 

N/A 30 60 Voluntarios  40 

Evidencia 
Completa: 
1. Listado de 
voluntarios 
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Informe 
descriptivo del 
programa validado 
y firmado 

Sin Faltante 300 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.7.2.3 Impartir conferencias de liderazgo N/A 6 6 Conferencias 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 6 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.7.2.4 
Promover la organización de tianguis 
cultural de arte urbano 

N/A 5 10 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 15 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.7.2.5 
Establecer una vinculación con el Instituto 
Chihuahuense de la Juventud y el Instituto 
Mexicano de la Juventud 

N/A 5 10 Reuniones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 13 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.7.2.6 
Impartir platicas vocacionales en 
preparatorias 

N/A 24 24 Platicas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 24 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.7.2.7 Organizar la Feria Vocacional N/A 1 1 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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4.7.2.8 
Implementar el Programa Si Tomas No 
Manejes 

N/A 10 20 Platicas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 34 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.7.2.9 
Implementar programa de liberación de 
servicio social a cambio de acciones 
comunitarias en el gobierno 

N/A 2 4 Convenios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.8.1.7 
Crear el protocolo de atención a las 
personas con discapacidad 

N/A 2 5 Reuniones 1 

Evidencia 
Completa: 
1. Se presenta 
Protocolo de 
atención a 
personas con 
discapacidad 
creado 

Sin Faltante 7 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.8.2.1 
Implementar un programa de becas a 
personas con discapacidad 

N/A 2125 4250 Becas 0 

Evidencia 
Entregada: 
1. Se presenta 
dispersión 
económica de los 
meses de julio y 
agosto 2018, por la 
cantidad de 
2,338,200.00 

Sin Faltante 5030 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.8.2.2 
Rehabilitar y puesta en operación del 
Centro Municipal de Equino terapia para la 
atención a la discapacidad 

N/A 1 2 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.9.2.1 
Implementar el programa de apoyo para 
asociaciones religiosas 

6 24 48 
Asociaciones 

religiosas  
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 49 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.1.2.3 

Reestructurar el funcionamiento y 
operación del Centro de Atención y 
Respuesta Ciudadana 072 para brindar un 
mejor servicio 

10,000 40,000 80,000 Llamadas 30,671 

Evidencia 
Completa: 
1. Oficios de 
reportes recibidos 
2. Reporte de 
actividades 
validado y firmado 

Sin Faltante 114118 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

5.4.1.3 
Implementar la aplicación móvil Marca el 
Cambio para facilitar reportes ciudadanos 

1800 7200 14400 Reportes 1,661 

Evidencia 
Completa: 
1. Informe técnico 
de las descargas 
realizadas, 
validado y firmado 

Sin Faltante 16224 92.28% 100.00% Meta Cumplida 
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Dirección de Desarrollo Rural (DDR) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de 
medida de la 

Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia 
Entregada 

Evidencia Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje del 
4to Trimestre  
(Jul 2017 - Sep 

2018) 

Porcentaje 
del 

Acumulado 
Total 

(2016-
2018) 

Actividad 
Cumplida 

1.1.2.7 

Instalar y monitorear cámaras de video 
vigilancia en zonas de mayor incidencia, 
lugares públicos de alto flujo y en entradas a 
cada seccional del municipio 

N/A N/A 4 Cámaras 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.4.3.8 

Impartir curso de inducción y capacitación 
continua a comisarías y comisarios de policía 
rural para fortalecer sus habilidades en 
materia de seguridad 

N/A 2 4 Capacitaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.1.2.1 
Promocionar los lugares con atractivo turístico 
en la zona rural fortaleciendo el interés de 
visita a los espacios. 

N/A 2 2 Campañas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.1.2.2 
Gestionar el desarrollo de eventos eco 
turístico en la zona rural que promuevan la 
afluencia turística local e internacional. 

N/A 2 2 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.2.1.1 
Implementar esquemas de asesoría y 
acompañamiento para crear empresas 
formales en el medio rural 

N/A 1 1 Programas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.2.3.1 
Implementar la plataforma digital para 
fomentar el consumo de productos locales 
elaborados en la zona rural 

N/A 2 1 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.3.1.1 

Implementar el programa de formación e 
información de actividades tradicionales y de 
valor agregado para impulsar proyectos 
productivos de la zona rural. 

N/A 1 1 Programas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.3.1.2 

Fomentar actividades productivas alternativas 
de alto valor agregado que promuevan la 
generación fuentes de empleo de la zona 
rural. 

N/A 1 1 Programas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

2.3.1.3 

Impulsar la viticultura, vinicultura, berries y 
otros cultivos alternativos de mayor valor 
agregado para detonar la formación de 
fuentes de empleo en la zona rural del 
municipio. 

N/A 50 50 Productores 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 50 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 
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2.5.1.1 
Implementar Programa de fomento al 
autoempleo enfocado a grupos vulnerables de 
la zona rural y urbana. 

10 40 80 Proyectos 64 

Evidencia 
Completa: 
1. Firmas de 
autorización de 
plan de formación 
(proyecto)  
2. Informe 
descriptivo de los 
proyectos 

Sin Faltante 118 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

3.1.3.6 
Implementar el programa de geo 
referenciación de predios de la zona rural 

N/A 50 50 Predios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 50 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.3.7 
Implementar el programa de actualización 
catastral en la zona rural del municipio de 
Chihuahua 

N/A N/A 100% Porcentaje 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
1.  Informe técnico 
con número de 
personas 
solicitando 
actualización y 
donde aparezca 
también número 
de actualizaciones 
realizadas 

0 0.00% 0.00%   

3.2.1.7 
Mejoramiento integral de vías de 
comunicación de la zona rural 

40 160 320 Kilómetros 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 720 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.2.3.5 
Construir la estación de policía rural en la 
zona sur del municipio 

N/A 3 3 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.1.2 
Implementar un programa de reforestación 
en comunidades rurales que ayuden a 
mejorar el clima en la zona urbana 

N/A 2 2 Comunidades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.18 
Coadyuvar en la implementación de los 
programas de manejo sustentable de bosques 
y pastizales 

N/A N/A 100 Personas 95 

Evidencia 
Completa: 
1. Listas de 
asistencia 
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Informe 
descriptivo de las 
capacitaciones 
(Lugar, fecha, sede, 
no de 
participantes, 
nombre de 
expositor) 

Sin Faltante 121 95.00% 100.00% Meta Cumplida 

3.4.1.4 
Implementar un programa de limpieza y 
recolección de basura en la zona rural del 
municipio de Chihuahua 

3 11 23 Contenedores 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 23 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.4.2.2 
Atender eficientemente el alumbrado público 
en la zona rural 

100% 100% 100% Porcentaje 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.4.3.2 
Rehabilitar y equipar parques y jardines en la 
zona rural del municipio 

N/A 5 10 Parques 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 10 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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3.4.3.3 

Implementar el programa Mi Pueblo lo Cuido 
Yo, enfocado a realizar acciones continuas de 
mantenimiento al equipamiento de las 
comunidades rurales mediante el empleo 
temporal de grupos vulnerables 

3 12 24 Cuadrillas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 24 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.4.4.3 
Impulsar programa de mantenimiento de 
fosas sépticas 

N/A N/A 100% Porcentaje 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
1. Informe 
descriptivo de las 
fosas sépticas 
rehabilitadas 
firmado y validado,  
2. Evidencia 
fotográfica 

0 0.00% 0.00%   

3.4.5.1 

Implementar programa de obras y acciones 
para la cosecha de agua para acuíferos de la 
ciudad en coordinación con la Junta Central 
de Agua y Saneamiento y CONAGUA 

N/A 6 6 Obras 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 6 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

4.1.2.1 
Implementar Programa de infraestructura y 
equipamiento para centros educativos de la 
zona rural 

2 8 16 
Centros 

educativos 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 20 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

4.10.2.2 

Implementar jornadas de atención médica en 
centros comunitarios en conjunto con la 
Secretaría de Salud e instituciones de 
educación superior 

N/A 6 12 
Centros de 

salud 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 13 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

4.11.3.1 
Brindar talleres con enfoque al desarrollo 
humano 

N/A 5 5 Talleres 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 5 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

4.12.2.1 
Implementar reuniones participativas para la 
validación de obras proyectadas en cada 
comunidad de la zona rural 

N/A 8 8 Reuniones 2 

Evidencia 
Completa: 
1. Actas de 
conformación de 
comités vecinales 
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Informe 
descriptivo de las 
reuniones con 
comités  

Sin Faltante 8 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

4.13.1.1 
Implementar el programa de subsidio de 
maquinaria de labores agrícolas, para los 
productores agrícolas del municipio 

N/A 100% 100% Porcentaje 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

4.13.1.2 
Implementar un programa de subsidio en 
alimentos concentrados para ganado 

N/A 5 5 Entregas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 6 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

4.13.1.3 
Implementar un subsidio en semillas 
mejoradas para temporal eros del municipio 

N/A 1 1 Subsidios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 5 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 
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4.13.1.4 
Implementar un subsidio en fertilizantes para 
productores de riego 

N/A 1 1 Entregas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

4.13.1.5 
Gestionar el pago de servicios ambientales de 
captación de agua para acuíferos ante la 
CONAFOR 

N/A N/A 1 Reuniones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

4.13.2.1 
Impulsar cultivos de hidroponía en 
invernaderos 

N/A 1 1 Capacitaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

4.13.2.2 
Brindar asesoría sobre cultivos y ciclos 
agrícolas a productores del campo 

N/A 1 1 Asesorías 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

4.13.2.3 
Promover, impulsar e implementar proyectos 
de agricultura orgánica 

N/A N/A 1 Asesorías 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 

Meta 

Cumplida 100.00% Meta Cumplida 

4.13.2.4 
Promover programas de manejo sustentable 
de agostaderos 

N/A N/A 6 Capacitaciones 6 

Evidencia 
Completa: 
1. Listas de 
asistencia 
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Informe 
descriptivo de las 
capacitaciones 
(Lugar, fecha, sede, 
no de 
participantes, 
nombre de 
expositor) 

Sin Faltante 6 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.3.2.1 
Organizar eventos deportivos en la zona rural 
del municipio , para apoyo a grupos 
vulnerables 

N/A N/A 4 Eventos 2 

Evidencia 
Completa: 
1. Informe 
descriptivo del 
evento (lugar, 
fecha, sede, no 
participantes) 
2. Listas de 
asistencia 
3. Difusión del 
evento 
2. Evidencia 
fotográfica 

Sin Faltante 5 50.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.6.1.1 
Organizar eventos artísticos en la zona rural 
fomentando las y los talentos locales 

N/A N/A 1 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.1.1.4 
Implementar programa de digitalización de 
escrituras de predio de la zona rural para 
lograr una simplificación regulatoria 

N/A 50 50 Escrituras 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 51 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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5.1.1.5 
Generar padrón único de beneficiarios de 
programas sociales para eficientar la atención. 

N/A 3 3 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.2.1.1 

Implementar programa de regularización de la 
tenencia de la tierra en zona rural mediante 
asesoría y gestión con el Registro Agrario 
Nacional 

N/A 70 70 Lotes 0 
No se presenta 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 6 
lotes. 
 
1. Informe 
descriptivo de lotes 
regularizados, su 
ubicación, etc.,  
firmado y validado  

64 0.00% 91.43%   

5.3.1.10 
Actualizar las tarifas del pase de ganado 
ofreciendo a la ciudadanía esquemas 
accesibles en este proceso 

50 200 400 Pases 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1465 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

 

Dirección de Desarrollo Urbano y Ecología (DDUyE) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de 
medida de la 

Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia 
Entregada 

Evidencia Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 

Acumulado 
Total 

(2016-
2018) 

Actividad 
Cumplida 

1.2.1.6 
Detectar y resolver problemas de fincas 
abandonadas considerando el apoyo de las 
y los propietarios 

N/A N/A 350 Fincas 192 

 
Evidencia Completa: 
1.Actas de entrega 
192 
2. Informe 
descriptivo de las 
fincas, valido y 
valido  
3. Listado de fincas 
atendidas firmado 
4. Evidencia 
fotográfica 245 
fincas 

Sin Faltante 192 54.86% 54.86%   

3.1.2.1 
Implementar el proyecto de cartillas para la 
autoconstrucción de vivienda 

N/A N/A 2 Manuales 1 

Evidencia Completa: 
1. Manuales 
2. Informe 
descriptivo de los 
Manuales 

Sin Faltante 2 50.00% 100.00% Meta Cumplida 
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3.1.3.1 
Garantizar el control de calidad en obras de 
urbanización 

N/A 100% 100% Porcentaje 1 

Evidencia Completa: 
1. Base de datos 
con información de 
fraccionamientos 
con pruebas 
2. Informe 
descriptivo de la 
actividad  

Sin Faltante 3 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

3.1.3.15 
Promover la recepción de fraccionamientos 
equipados con sistema de alumbrado 
público de vanguardia 

N/A 100% 100% Porcentaje 1 

Evidencia Completa: 
1. Base de datos 
con información de 
sistema de 
alumbrado 
2. Informe 
descriptivo de la 
actividad  

Sin Faltante 3 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

3.1.3.17 

Promover la construcción y/o 
reacondicionamiento de viviendas y otras 
edificaciones que incluyan medidas de 
aislamiento y/o el uso de equipos de alta 
eficiencia 

N/A N/A 1 Publicaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.3.2 
Implementar el programa de tapiado y/o 
demolición a fincas abandonadas 

N/A 1 1 Programa 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.3.5 
Implementar el programa del bono urbano 
para motivar al crecimiento ordenado de la 
ciudad 

N/A N/A 1 Programa 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.1 

Implementar el programa de monitoreo de 
la calidad del aire de la ciudad en 
coordinación con el Centro de Investigación 
de Materiales Avanzados (CIMAV) 

N/A N/A 1 Programa 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.10 
Desarrollar un programa de educación 
ambiental sobre cambio climático 

N/A 4 4 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.11 
Crear el Consejo Municipal de Cambio 
Climático  

N/A N/A 1 Consejo 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.12 
Implementar un programa de educación 
ambiental para el uso eficiente de la 
energía, el agua y la reducción de residuos 

N/A 150 175 Talleres 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 193 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.13 
Promover la utilización de energías 
renovables 

4 17 74 Platicas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 74 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.15 
Promover la agricultura urbana en los 
hogares, espacios públicos e instituciones 
educativas 

4 17 50 Platicas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 50 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.16 Certificar las buenas prácticas ambientales N/A N/A 4 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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3.3.3.17 
Realizar convenio con gobierno del estado 
para implementar programa de verificación 
vehicular 

No 

Cumple 

Con El 

Supuesto 

No 

Cumple 

Con El 

Supuesto 

No 
Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple Con El 
Supuesto 

No Cumple Con El 
Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

No 
Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

3.3.3.19 
Promover decretos para el establecimiento 
de áreas naturales protegidas 

N/A N/A 3 Promociones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.3 
Fortalecer institucional ambiental a través 
del fondo de protección al ambiente 

N/A 2 4 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.4.1.2 
Difundir la ubicación de tiraderos oficiales 
para disposición de basura y escombro 

N/A N/A 2 Publicaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.4.5.5 
Fomentar las buenas prácticas para el mejor 
aprovechamiento de agua 

4 17 54 Platicas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 54 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.1.3.2 

Presentar propuesta de modificaciones a las 
leyes estatales en coordinación con el H. 
Congreso del Estado y a reglamentos 
municipales en coordinación con el H. 
Ayuntamiento 

N/A N/A 3 Modificaciones 2 

Evidencia Completa: 
1. Contratación de 
las consultorías, 
2.  Minutas,  
3. Reportes,  
4. Oficios,  
5. Propuesta,  
6. Acuerdos. 
7. Informe 
descriptivo de la 
actividad 

Sin Faltante 3 66.67% 100.00% Meta Cumplida 

 

Desarrollo Integral de la Familia (DIF) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de 
medida de la 

Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia 
Entregada 

Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 

Acumulado 
Total 

(2016-
2018) 

Actividad 
Cumplida 

2.1.1.10 
Complementar  el equipamiento e instalaciones  
de las grutas de Nombre de Dios mejorando su 
imagen y seguridad. 

N/A 3 4 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.5 
Implementar proyecto ecológico de recuperación 
de la calidad del agua en la presa chuviscar con 
participación de niños y niñas del municipio 

N/A N/A 2 Actividades 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 2 
Actividades 
 
1. Desarrollo de 
evento  
2. Intervención 
de limpieza de 
cuerpo de agua  

0 0.00% 0.00%   
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4.10.2.3 

Arrancar el programa “Actívate Chihuahua” de 
salud preventiva, buena alimentación, activación 
física y nutrición en diversos sectores del 
municipio 

2000 8000 16000 Usuarios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 26835 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.10.2.4 
Implementar una campaña de concientización en 
apoyo a niñas y niños con cáncer 

N/A N/A 1 Campañas 1 

Evidencia 
Completa: 
1. Evidencia 
fotográfica,  
documentación 
física y digital 

Sin Faltante 1 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.10.2.5 

Gestionar cirugías de cataratas en coordinación 
con médicos de diversos institutos y/o 
asociaciones nacionales e internacionales, 
implementándolas en clínicas de salud, 
priorizando las municipales 

N/A 50 100 Cirugías 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 296 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.10.3.2 
Establecer convenios con hospitales y clínicas 
para atención de grupos vulnerables del 
municipio 

N/A 1 2 Convenios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.11.1.1 
Implementar un programa de reactivación de 
centros comunitarios, para apoyo a la familia 

18000 72000 144000 Usuarios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 147492 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.11.1.2 
Fortalecer las guarderías y kinders a cargo del DIF 
Municipal 

N/A 8 15 Acciones 7 

Evidencia 
Completa: 
1. Trabajos de 
mantenimiento 
2. Equipamientos 
de guarderías y 
kinders  
3. Certificación 
IMSS 
4. Capacitaciones al 
personal 

Sin Faltante 15 87.50% 100.00% Meta Cumplida 

4.11.1.3 
Continuar e incrementar la cobertura del 
programa de “Casas de Cuidado Diario”. 

N/A 20 20 
Casas de 
cuidado 

0 Meta Cumplida Meta Cumplida 115 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.11.1.4 
Implementar el modelo de “Centros de Bienestar 
Infantil” en los centros comunitarios del 
municipio 

N/A N/A 2 
Centros de 
bienestar 

0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.11.1.5 
Implementar un programa de becas para apoyo 
del programa “Casas de Cuidado Diario 

N/A 1000 1000 Becas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1191 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.11.2.1 
Implementar el proyecto Tardes de Familia en las 
grutas de Nombre de Dios 

1 6 12 Eventos 8 

Evidencia 
Completa: 
1. Informe 
descriptivo del 
evento (lugar, 
fecha, no de 
beneficiarios, etc.)  
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Difusión del 
evento 

Sin Faltante 13 100.00% 100.00% Meta Cumplida 
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4.11.2.2 Organizar el festejo del día de la niña y del niño N/A 3 6 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 49 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.11.2.3 Organizar el festejo del día de las madres N/A 1 2 Eventos 1 

Evidencia 
Completa: 
1. Informe 
descriptivo del 
evento (lugar, 
fecha, no de 
beneficiarios, etc.)  
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Difusión del 
evento 

Sin Faltante 2 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.11.2.4 
Implementar cursos de verano para usuarios de 
centros comunitarios 

N/A 8 16 Cursos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 21 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.11.2.5 
Campaña de acopio de regalos para niños y niñas 
de familias de escasos recursos 

N/A 1 2 Campañas 1 

Evidencia 
Completa: 
1. Informe 
descriptivo de la 
campaña validado y 
firmado 
2. Difusión 
3. Evidencia 
fotográfica 
4. Listado de 
regalos 

Sin Faltante 2 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.11.2.6 Realizar la Posada Navideña del DIF Municipal N/A 1 2 Posadas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 23 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.11.2.7 Realizar el Bazar Navideño del DIF Municipal N/A N/A 1 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.11.2.8 
Implementar el programa “Domingo Feliz” en 
diversos espacios públicos del municipio 

11 44 88 Eventos 14 

Evidencia 
Completa: 
1. Informe 
descriptivo del 
evento (lugar, 
fecha, no de 
participantes) 
2. Difusión 
3. Evidencia 
fotográfica 

Sin Faltante 88 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.11.3.2 
Impartir cursos y talleres que fomenten la 
perspectiva de familia y los valores de la misma 

5 20 40 
Cursos y 
Talleres 

0 Meta Cumplida Meta Cumplida 641 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.11.3.3 
Implementar acciones con el objetivo de 
fortalecer los valores familiares 

N/A 1 2 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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4.11.3.4 Crear el Instituto Municipal de la Familia N/A N/A 1 Oficina 1 

Evidencia 
Completa: 
1. Informes 
descriptivos de la 
oficina (lugar, 
fecha, no de 
beneficiarios, etc.) 
2. evidencia 
fotográfica 

Sin Faltante 1 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.2.2.2 
Participar en  eventos relacionados con el tema 
de las mujeres 

N/A 2 3 Eventos 1 

Evidencia 
Incompleta: 
1. Informe técnico 
del evento firmado 
(lugar, fecha, sede, 
nombre del evento, 
número de 
personas que 
asistieron, etc.) 
2. Difusión 

Falta: 
3. Evidencia 
fotográfica 

3 50.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.2.2.3 

Implementar acciones de capacitación, para la 
prevención, atención y eliminación de la violencia 
contra mujeres y niñas, con perspectiva de 
género, dirigida a dependencias de gobierno, 
instituciones académicas, organismos de la 
sociedad civil y asociaciones religiosas, con 
énfasis en personas tomadoras de decisiones 

40 160 320 Capacitaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 639 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.2.2.4 
Implementar la campaña “Octubre Rosa”, para 
concientizar sobre la auto exploración de las 
mujeres 

N/A 1 2 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.4.2.1 
Organizar eventos y festejos de las personas 
adultas mayores, para la activación física 

N/A 1 2 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 5 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.5.1.1 
Implementar talleres del desarrollo de las 
habilidades para el empleo (Pro empleo) en 
zonas de alta vulnerabilidad 

N/A 15 15 Talleres 10 

Evidencia 
Incompleta: 
1. Informe general 
descriptivo del 
taller (lugar, fecha, 
sede, no 
participantes) 
2. Listas de 
asistencia 
3. Difusión del 
evento 
2. Evidencia 
fotográfica 

Falta: 
1Informe 
descriptivo por 
evento(Fecha y 
número de 
participantes) 
2.Listas de 
asistencia 
3.Difusión del 
evento 

15 66.67% 100.00% Meta Cumplida 

4.5.2.2 
Implementar el programa de fomento al empleo 
comunitario en coordinación con el sector 
maquilador en los centros comunitarios 

N/A N/A 1 Programas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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4.5.3.4 
Desarrollar un estudio de la población rarámuri 
en el municipio, para generar estadísticas y 
planes de acción 

N/A N/A 1 Estudios 1 

Evidencia 
Completa: 
1. Documento final 
de la estadística 
recopilada 
2. Informe 
descriptivo del 
estudio 

Sin Faltante 1 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.8.1.1 
Promover la inclusión laboral de personas con 
discapacidad en las actividades productivas del 
municipio 

N/A 1 1 
Campañas 
Laborales 

0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.8.1.2 
Conmemorar el día internacional de las personas 
con discapacidad 

N/A 2 4 Eventos 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 2 
eventos. 
 
1. Informe 
descriptivo del 
evento (lugar, 
fecha, sede, no 
participantes) 
2. Listas de 
asistencia 
3. Difusión del 
evento 
2. Evidencia 
fotográfica 

2 0.00% 50.00%   

4.8.2.3 Fortalecer las unidades básicas de rehabilitación N/A N/A 3 
Unidades 
Equipadas 

0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.9.1.1 
Implementar el programa de apoyo para 
asociaciones civiles 

N/A 25 50 
Cartas 

Subsidio 
25 

Evidencia 
Completa: 
1. Cartas Subsidio, 
informe técnico de 
las cartas subsidio 
entregadas validado 
y firmado 

Sin Faltante 50 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.9.1.2 
Proporcionar mayores incentivos para la creación 
y permanencia de las organizaciones de la 
sociedad civil 

N/A 5 10 Convenios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 35 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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Dirección de Mantenimiento Urbano (DMU) 

 
No. de 

Actividad 
Actividades 

Meta 
Trimestral 

Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de 
medida de la 

Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia 
Entregada 

Evidencia Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 

Acumulado 
Total 

(2016-
2018) 

Actividad 
Cumplida 

5.1.2.2 
Asegurar la contratación de empresas de calidad 
para la prestación de servicios del municipio 
asegurando una mejor atención al público 

N/A 2 4 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 11 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.2.4.3 Elaborar estudio de vegetación nativa N/A 1 1 Estudios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.1.1 
Implementar un programa de reforestación para 
la ciudad con especies nativas 

N/A 25 50 Áreas verdes 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 50 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.4 
Creación de un centro ecológico con vivero para 
la reproducción de especies nativas 

N/A 1 2 Centro ecológico 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 1 
centro ecológico 
 
1. Informe 
descriptivo de 
centros ecológicos 
con viveros 
(ubicación) firmado 
y validado,  
2. Evidencia 
fotográfica 

1 0.00% 50.00%   

3.4.1.14 
Ampliar los centros de acopio de podas de 
arboles 

N/A 1 2 
Centros de 

acopio 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

3.4.2.1 
Mejorar el mantenimiento correctivo y 
preventivo del sistema de alumbrado público 

8,976 35,905 71,809 Luminarias 9,780 

Evidencia 
Entregada: 
1. Reporte con 
número de 
luminarias 
atendidas, 
validado y 
firmado. 
2. Evidencia 
fotográfica. 

Falta: 
*Evidencia de 9,151 
luminarias 
 
1. Reporte con 
número de 
luminarias 
atendidas, validado 
y firmado. 
2. Evidencia 
fotográfica. 

62658 100.00% 87.26%   
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3.4.2.3 
Implementar un sistema de alumbrado público 
con tecnología de vanguardia 

9,216 36,865 73,730 Luminarias 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 
69,157 luminarias 
led 
 
1. Reporte de 
luminarias con 
tecnología led. 
Instaladas, Firmado 
y validado  
2. Evidencia 
fotográfica 

4573 0.00% 6.20%   

3.4.3.1 
Dar Mantenimiento integral a parques, plazas, 
camellones y jardines del municipio 

625 2,500 5,000 
Espacios 
públicos 

0 Meta Cumplida Meta Cumplida 6034 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.4.3.5 
Promover el riego de parques, plazas y jardines 
con agua tratada 

N/A 10 20 Solicitudes 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 10 
solicitudes 
 
1. Orificios de 
solicitud 
2. Informe 
descriptivo con 
número de 
solicitudes 
recibidas y 
atendidas, validado 
y firmado 

10 0.00% 50.00%   

3.4.3.6 
Construir cisternas en áreas públicas para 
facilitar el riego 

N/A 6 12 Tinacos 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 6 
tinacos. 
 
1. Informe 
descriptivo de los 
tinacos instalados 
(Ubicación) 
validado y firmado,  
2. Evidencia 
fotográfica 

6 0.00% 50.00%   

3.4.3.7 
Ampliar la red de agua tratada en conjunto con 
la Junta Municipal de Agua y Saneamiento 

N/A 10 20 Solicitudes 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 99 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.4.3.8 
Implementar un programa de iluminación en 
monumentos y parques emblemáticos 

N/A 4 4 
Edificios 

emblemáticos 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 36 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 
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3.4.3.9 
Implementar el programa “Adopta un Parque” 
con la iniciativa privada y comités de vecinos 

N/A N/A 24 Invitaciones 2 

Evidencia 
Entregada: 
1. Informe de las 
invitaciones 
entregadas, 
validado y 
firmado,  
2. Evidencia 
fotográfica 

Falta: 
*Evidencia de 19 
invitaciones. 
 
1. Informe de las 
invitaciones 
entregadas, 
validado y firmado,  
2. Evidencia 
fotográfica 

5 8.33% 20.83%   

4.12.1.1 
Involucrar a comités de vecinos para colaborar 
con el cuidado de los espacios públicos 

7 30 60 Comités 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 43 
comités 
 
1. Actas de 
conformación de 
comité 
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Informe 
descriptivo de los 
comités de vecinos 

17 0.00% 28.33%   

4.12.1.2 
Implementar un programa de reconocimientos a 
comités de vecinos, para que mantengan en 
condiciones óptimas sus parques 

3 12 24 Reconocimientos  0 Meta Cumplida Meta Cumplida 121 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.1.2.1 

Implementar el programa de cumplimiento a las 
solicitudes en el Centro de Respuesta Ciudadana 
según plazos preestablecidos por servicio y/o 
queja dando una atención oportuna 

95% 95% 95% Porcentaje 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4612.69 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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Dirección de Obras Públicas (DOP) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de 
medida de la 

Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia Entregada Evidencia Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 

Acumulado 
Total 

(2016-
2018) 

Actividad 
Cumplida 

3.1.1.4 Mejorar los paraderos de transporte público N/A 60 60 Paraderos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 60 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.2.1.4 
Construcción de puentes peatonales, en 
zonas necesitadas de dicha infraestructura 

N/A N/A 2 
Puentes 

peatonales 
0 

No se presentó 
evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 2 
puentes peatonales. 
 
1. Informe técnico 
de los puentes 
peatonales 
construidos 
(ubicación, 
fotografías), firmado 
y validado  
2. Actas de entrega 
3. Evidencia 
fotográfica 

0 0.00% 0.00%   

3.2.1.5 
Construcción de prolongaciones viales en 
diversas zonas del municipio 

N/A 2 2 Prolongaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.2.1.6 
Construcción de pasos superiores en 
vialidades de flujos vehiculares pesados 

N/A 3 3 
Pasos 

Superiores 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

3.2.1.8 
Implementar un programa de rehabilitación 
de pavimentos, pintura de carriles y 
señalamiento para las y los peatones 

N/A 50 70 
Vialidades 

Intervenidas 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 72 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

3.2.1.9 
Implementar un programa intensivo de 

bacheo en diversas zonas del municipio 
N/A 61,367 81,997 

Metros 
Cuadrados 

0 Meta Cumplida Meta Cumplida 112943 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.2.2.3 Construir corredores urbanos en el municipio N/A 2 2 
Corredores 

urbanos 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

3.2.2.4 
Construcción de parques y unidades 
deportivas en diversos puntos de la ciudad 
en conjunto con SEDESOL y SEDATU 

N/A 4 6 
Parques y 
unidades 

deportivas 
0 

No se presentó 
evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 2 
parques y unidades 
deportivas. 
 
1. Informe técnico 
de los parques y 
unidades deportivas  
(ubicación,  
2. evidencia 
fotográfica) firmado 
y validado,  
3. actas de entrega 

4 0.00% 66.67%   
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3.2.2.5 Construir parques lineales en el municipio N/A 1 1 
Parques 
lineales 

0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.2.2.6 
Continuar con el desarrollo del proyecto de 
las tres presas 

N/A 1 2 Obras 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.2.3.1 Construir un quinto panteón municipal N/A N/A 1 Panteón 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de un 
panteón. 
 
1. Informe técnico 
del panteón 
(ubicación, 
evidencia 
fotográfica) firmado 
y validado,  
2. actas de entrega 

0 0.00% 0.00%   

3.3.2.1 
Limpieza de cauces de ríos y arroyos del 
municipio 

N/A 17 25 Arroyos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 28 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.2.2 
Dar disposición a pequeños arroyos 
enselvados 

N/A 5 7 Arroyos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 7 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.2.1.3 
Implementar adecuaciones y soluciones 
viales en intercepciones de alto flujo 
vehicular 

N/A 5 8 
Adecuaciones 

viales 
0 

 No se presentó 
evidencia  

Falta: 
*Evidencia de 1 
adecuación vial. 
 
1. Bitácora de obra,  
2. Fotografías,  
3. actas de entrega 

7 0.00% 87.50%   

3.4.4.1 
Realizar obras hidrosanitarias en diversas 
zonas del municipio 

N/A 902 902 Obras 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 902 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.4.4.2 
Gestionar ante la JCAS y JMAS la ampliación 
de red hidrosanitaria 

N/A 1 1 Gestión 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.4.5.2 
Implementar un programa de suministro de 
agua potable en conjunto con la Junta 
Municipal de Agua y Saneamiento 

N/A N/A 3,934 
Tomas 

domiciliarias 
0 

No se presentó 
evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 3,934 
tomas domiciliarias. 
 
1. Oficio de 
autorización, 
2. Bitácora de obra y  
3. actas de entrega 

0 0.00% 0.00%   
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Dirección de Seguridad Pública Municipal (DSegPM) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de 
medida de la 

Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia 
Entregada 

Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 

Acumulado 
Total 

(2016-
2018) 

Actividad 
Cumplida 

1.1.1.1 Desarrollar el programa de inteligencia social N/A 4 4 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.1.1.2 
Crear la policía cibernética para detección y 
prevención de delitos y faltas administrativas en las 
y los jóvenes en temas de redes sociales 

N/A 1 5 Actividades 2 

Evidencia 
Completa: 
4. Adquisición de 
equipo de 
cómputo y 
software  
5. Policía 
cibernética 
operando 

Sin Faltante 5 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

1.1.1.3 
Implementar tecnología para el análisis de datos 
para la prevención de delitos. 

N/A 2 4 Software 6 

Meta Cumplida: 
1. Listado de 
usuarios,   
2. evidencia de un 
producto 
generado por el 
software,  
3. factura de 
compra y/o 
resguardo del 
software 
4. Informe 
descriptivo del 
software 

Sin Faltante 7 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

1.1.1.4 
Reactivar y profesionalizar el departamento de 
análisis criminal 

N/A 10 18 Capacitaciones 7 

Evidencia 
Completa: 
2. Constancias y/o 
diplomas 

Sin Faltante 22 70.00% 100.00% Meta Cumplida 
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1.1.2.1 
Fortalecer la unidad de operaciones aéreas con 
enfoque preventivo 

N/A 1 2 
Equipos 

reparados y 
rentados 

1 

Evidencia 
Completa: 
1.  Informe 
descriptivo de las 
equipos tácticos 
reparados 
2. Factura de 
reparación, 
factura de renta 
de equipo aéreo  
3. evidencia 
fotográfica 

Sin Faltante 2 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

1.1.2.2 
Implementar sistemas inteligentes de detección de 
vehículos robados 

N/A N/A 16 Cámaras 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 16 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.1.2.3 Crear la plataforma única de video vigilancia N/A 45 45 Cámaras 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 500 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.1.2.4 
Asignar dispositivos de movilidad y GPS para 
consulta de base de datos en línea 

N/A N/A 780 Equipos 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 
230 equipos. 
 
1. Resguardo de 
equipo con GPS 
de unidades y 
elementos,  
2. Ficha técnica 
del equipo  
3. Evidencia 
fotográfica 
4. Informe 
descriptivo de los 
dispositivos 
asignados 

550 0.00% 70.51%   

1.1.2.5 
Incrementar las capacidades aéreas de la policía 
municipal 

N/A N/A 5 Drones 3 

Evidencia 
Entregada: 
1. Oficio de 
entrega de drones  
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Informe 
descriptivo de los 
drones adquiridos 
(no de drones, 
etc.) 

Falta: 
*Evidencia de 2 
drones 
 
1. Oficio de 
entrega de 
drones  
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Informe 
descriptivo de los 
drones 
adquiridos (no de 
drones, etc.) 

3 60.00% 60.00%   

1.1.2.6 
Incrementar la cobertura al 100% del personal con 
equipos de comunicación 

N/A N/A 100 Personal 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 374 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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1.1.3.1 
Re-estructurar el modelo de operación de grupos 
tácticos, incrementando la plantilla de elementos y 
cobertura 

N/A 12 12 Elementos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 12 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.1.3.2 
Intervención directa en lugares y zonas donde se 
comercializan artículos robados para prevenir y 
disminuir la incidencia de robos 

N/A 20 40 Zonas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 40 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.1.4.1 
Modernizar la forma de levantar reportes por parte 
de la policía para eficientar su actividad 

N/A N/A 700 Tablet 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 
200 tablets. 
 
1. ficha técnica 
de los 
resguardos,  
2. Oficio de 
entrega,  
3. Ficha técnica 
de equipo,  
4. Evidencia 
fotográfica 
5. Informe 
descriptivo de la 
modernización de 
reportes 

500 0.00% 71.43%   

1.1.4.2 
Dar seguimiento a las propuestas planteadas por 
los diferentes organismos de la sociedad civil 

N/A 60% 60% Porcentaje 0.0% Meta Cumplida Meta Cumplida 1.484 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 



 

Subdirección de Planeación y Evaluación (Departamento de Evaluación) 
 

62 

1.2.1.1 
Generar plan de atención a comités de vecinas y 
vecinos para generación de propuestas para la 
mejora a la prevención del delito 

N/A 116 288 Planes 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 362 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.2.1.2 

Crear el programa de Premiaciones de la policía 
municipal, que otorgará la policía a ciudadanas y 
ciudadanos que trabajen en el fortalecimiento de la 
seguridad ciudadana en el municipio 

N/A 6 6 Actividades 1 

Evidencia 
Entregada: 
5. convocatoria y 
su informe 
descriptivo de la 
actividad 

Falta: 
*Evidencia de 1 
Actividad 
 
6. ganadores y 
premiación y su 
informe 
descriptivo de la 
actividad 

5 16.67% 83.33%   

1.2.1.4 
Capacitar a miembros de la comunidad en el 
Programa de Vecina y Vecino Vigilante 

N/A 116 288 Comités 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 442 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.2.1.5 
Incrementar la presencia de la policía municipal en 
las comunidades rurales 

N/A 1 1 Policías 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.2.2.1 
Involucrar al policía del sector en los Comités de 
Vecinas y Vecinos, como gestor para la generación 
de propuestas de solución a factores criminológicos 

N/A 116 288 Comités 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 630 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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1.2.2.2 

Implementar un modelo de prevención transversal  
focalizado por cuadrantes con intervención 
coordinada de todas las dependencias de los tres 
órdenes de gobierno 

N/A N/A 36 Cuadrantes 42 

Evidencia 
Completa: 
1. Reportes 
integrales por 
parte del área de 
prevención,  
2. Reuniones 
Mensuales,  
3. Minutas de 
Reuniones,  
4. Diagnósticos de 
cuadrantes 
intervenidos. 
5. Informe 
descriptivo del 
modelo de 
prevención 

Sin Faltante 42 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

1.2.2.3 
Crear la nueva policía escolar y de proximidad que 
atienda la problemática de inseguridad entorno a 
las escuelas 

N/A 5 5 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 5 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.2.2.4 
Generar programa de detección de deficiencias de 
servicios públicos para identificación de factores 
criminógenos 

N/A N/A 1 Programas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.2.2.5 
Atención inmediata a reportes de incidentes en la 
plataforma de atención emergencias 

90% 90% 90% Reportes 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2.7 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.3.1.1 Implementar el Programa de atención al bullying 11 44 88 Escuelas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 261 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.3.1.3 
Implementar el Programa Operación Mochila para 
prevención de incidentes de riesgos dentro de las 
escuelas 

25 100 180 Escuelas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 313 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.3.1.5 
Implementar el Programa Trayecto Seguro que 
garantice la seguridad de los estudiantes en las 
calles entorno a las escuelas 

40 120 120 Escuelas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 169 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.3.2.1 
Implementar el programa para evitar la violencia en 
el noviazgo, con perspectiva de género y derechos 
humanos 

10 40 60 Capacitaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 138 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.3.2.2 
Implementar un Programa integral de las y los 
Menores Infractores 

100% 100% 100% 
Menores 

Infractores 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

1.3.3.1 
Crear Centros de Mediación que atienda problemas 
entre vecinos 

18 73 108 Capacitaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 114 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.3.3.2 
Implementar el Programa integral de atención a la 
violencia contra grupos vulnerables 

30 120 200 Personas 43 

Evidencia 
Entregada: 
1. Informe 
descriptivo del 
programa (no. De 
personas 
atendidas) 

Falta: 
*Evidencia de 78 
personas. 
 
1. Informe 
descriptivo del 
programa (no. De 
personas 
atendidas) 

122 100.00% 61.00%   
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1.3.3.3 
Implementar un Modelo de respuesta y atención a 
la ciudadanía en casos de emergencia 

N/A 80% 90% Porcentaje 100% 

Evidencia 
Completa: 
1. Informe 
descriptivo del 
programa (no. De 
personas 
atendidas) 

Sin Faltante 1.6284 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

1.3.4.1 
 Implementar el nuevo protocolo de atención de 
emergencias 9-1-1 

N/A 95% 95% Porcentaje 95% 

Evidencia 
Completa: 
1. Reporte 
estadístico 
mensual de 
llamadas 
atendidas 

Sin Faltante 1.8236 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

1.3.4.2 
Implementar Botones de pánico y aplicaciones 
diversas para la telefonía celular 

N/A 95% 95% Porcentaje 95% 

Evidencia 
Completa: 
1. Reportes 
estadísticos de 
atención  

Sin Faltante 2.95 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

1.3.5.1 
Atender a mujeres en situación de  violencia a 
través de las Unidades de Atención a la Violencia 
Intrafamiliar UAVI´s 

N/A 600 1200 
Mujeres 

atendidas  
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 8253 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

1.3.5.3 
Fortalecer las Unidades de Atención a la Violencia 
Intrafamiliar UAVI´s 

N/A N/A 4 Capacitaciones 10 

Evidencia 
Completa: 
1. Listas de 
asistencia 
2. Informe 
descriptivo de las 
capacitaciones 
(lugar, fecha, sede. 
Nombre de 
expositor, no de 
beneficiarios) 
3.Evidencia 
fotográfica. 

Sin Faltante 10 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

1.4.1.1 
Crear el himno de la policía municipal y el himno 
del H. Cuerpo de Bomberos 

N/A 5 5 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 5 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.4.1.2 Crear el exhorto policial N/A 1 1 Exhorto 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.4.1.3 Reforzar e inculcar el código de ética de la policía N/A 4 4 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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1.4.2.1 
Implementar un Programa de promoción de grado 
y reconocimientos transparente que les garantice 
un servicio policial de carrera 

N/A N/A 5 Actividades 1 

Evidencia 
Entregada: 
2.reporte de 
recepción de 
documentos e 
informe 
descriptivo de la 
actividad  

Falta: 
*Evidencia de 3 
Actividades. 
 
3. Aplicación de 
evaluación e 
informe 
descriptivo de la 
actividad  
4. Lista de 
resultados de 
evaluación e 
informe 
descriptivo de la 
actividad  
5. ceremonia e 
informe 
descriptivo de la 
actividad  

2 20.00% 40.00%   

1.4.2.2 
Crear programa de desarrollo humano policial que 
blinde a los elementos contra la corrupción 

N/A 6 6 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 6 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.4.2.3 
Crear el nuevo programa de detección temprana 
para identificar actitudes potenciales de riesgo y 
atenderlas oportunamente 

N/A 5 5 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 12 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.4.3.1 
Transformar la academia de policía municipal en un 
centro universitario de seguridad ciudadana 
municipal 

N/A N/A 3 Actividades 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de las 
3 Actividades. 
 
1. Registro de 
Valides de 
Estudios ante la 
SEP  e informe 
descriptivo de la 
actividad  
2.  Modalidad 
mixta e informe 
descriptivo de la 
actividad  
3. Selección y 
contratación de 
docentes de 
cátedra e informe 
descriptivo de la 
actividad  

0 0.00% 0.00%   

1.4.3.2 
Implementar programa de desarrollo y capacitación 
institucional para la mejora del servicio con 
perspectiva de género 

N/A 22 22 Capacitaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 35 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.4.3.3 
Capacitar a Subdirectores y personal de mandos 
superiores con enfoque estratégico y dirección por 
objetivos 

N/A 80% 80% Porcentaje 0% Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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1.4.3.4 
Proveer de equipo de seguridad, movilidad y 
tecnológico de la mejor calidad a los integrantes de 
la institución 

N/A 1400 1400 Equipos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1498 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.4.3.5 
Implementar estrategia de nombramiento de 
directora o director de la academia por parte de 
universidades 

N/A 1 1 Estrategias 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.4.3.6 
Conservar la acreditación de la Comisión de 
Agencias de Policía (CALEA) 

N/A 4 4 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.4.3.7 
Instrumentar el Programa de Certificación de 
Policías con participación ciudadana 

N/A N/A 1 Certificaciones  0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 1 
Certificación. 
 
1. Convocatoria, 
lista de 
asistencia,  
2. Oficios de 
enlaces,  
3. Constancia de 
certificación 
4. Informe 
descriptivo de las 
certificaciones 

0 0.00% 0.00%   

1.4.3.9 
Capacitación y certificación en el protocolo de 
atención a la violencia familiar 

N/A 20 20 Personas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 778 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.6.1.1 
Adquirir Maquinas extintoras que cuenten con 
certificaciones internacionales para el combate de 
incendios 

N/A 4 8 Maquinaria 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 5 
máquinas 
 
1. Expediente y 
resguardo 
2. Informe 
descriptivo de la 
actividad 

3 0.00% 37.50%   

1.6.1.2 
Contar con equipamiento completo de extinción de 
incendios 

N/A N/A 4 Equipo 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta:  
*Evidencia de 4 
equipos. 
 
1. Inventario 
(libros por 
estación), 
2. Evidencia 
fotográfica 

0 0.00% 0.00%   
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1.6.1.3 

Dotar a las unidades de equipo de Rescate 
Vehicular, equipo de rescate en  espacios 
confinados, equipo de rescate vertical y de Rescate 
Acuático 

N/A N/A 16 Equipo 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 16 
equipos. 
 
1. equipos 
dotados para 
rescate vehicular  
2. Equipos 
dotados para 
rescate en 
espacios 
confinados  
3. Equipos 
dotados en 
rescate vertical 
4. equipos 
dotados en 
rescate acuático 

0 0.00% 0.00%   

1.6.1.4 
Modernizar y actualizar el equipo de Respuesta de 
Materiales Peligrosos 

N/A N/A 10 Equipo 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 10 
equipos. 
 
1. Inventario 
(libros por 
estación) 

0 0.00% 0.00%   

1.6.1.5 Adquirir Maquinas de Escaleras N/A N/A 2 Maquinas 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 2 
Maquinas. 
 
1. Expediente,  
2. Resguardo,  
3. evidencia 
fotográfica 

0 0.00% 0.00%   

1.6.2.1 
Dotar de Equipos de Protección Personal que 
cumplan con normativas de la NFPA para bombero 
estructural 

N/A 150 150 Bomberos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 150 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.6.2.2 
Adquirir Equipos de Respiración Autónoma 
modernos y que cumplan con la normatividad de 
NFPA 

N/A N/A 70 Bomberos 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 70 
bomberos. 
 
1. Inventario 
(libros por 
estación),  
2. Evidencia 
fotográfica,  
3. ficha técnica 

0 0.00% 0.00%   
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1.6.3.1 
Obtener certificados de combate de incendios con 
validez nacional y reconocimiento de la SEP, para 
todos los integrantes del H. Cuerpo de Bomberos 

N/A N/A 136 Certificaciones 0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 
136 
certificaciones. 
 
1. Certificados,  
2. Evidencia 
fotográfica,  
3. Reporte 
técnico 

0 0.00% 0.00%   

1.6.3.2 
Egresar una generación de Bomberos con nivel de 
Técnico en el Combate de Incendios y atención de 
emergencias 

N/A N/A 20 
Bomberos 
egresados 

0 
No se presentó 

evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 20 
bomberos 
 
1. Constancias,  
2. Evidencia 
fotográfica,  
3. Reporte 
técnico 

0 0.00% 0.00%   

1.3.1.2 
Fortalecer el Programa Drugs Abuse Resistance 
Education (DARE) en el municipio 

5,075 20,300 40,525 Beneficiarios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 47527 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

1.3.1.4 
Implementar el Programa de Joven a Joven, talleres 
para la prevención de adicciones en secundarias del 
municipio 

16 64 106 
Escuelas y 
Centros de 

rehabilitación 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 109 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

 

Dirección de Servicios Públicos Municipales (DServPM) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de 
medida de la 

Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia Entregada 
Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 

Acumulado 
Total 

(2016-
2018) 

Actividad 
Cumplida 

3.2.1.10 
Implementar el plan integral de 
limpieza en las avenidas más 
importantes de la ciudad 

88,053 352,212 704,424 
Metros 

Cuadrados 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 908314 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

3.2.3.2 
Promover la rehabilitación de los 
panteones municipales 

N/A 4 4 Panteón  0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.2.3.3 
Implementar un programa de 
atención a mercados populares 

N/A 1 2 Mercados 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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3.2.4.2 
Implementar el programa de 
limpieza y pintura de 
guarniciones 

N/A N/A 20 Puentes 0 No se presentó evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 2 
puentes. 
 
1. Informe 
descriptivo con 
numero de 
puentes tratados 
(lugar, fecha. etc.) 
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Difusión del 
programa  

18 0.00% 90.00%   

3.3.3.6 
Crear una trituradora de llantas 
para mitigar la contaminación de 
las mismas 

N/A 2 2 Convenios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.7 
Fortalecer el Programa de 
Guardianes Ecológicos 

N/A 1 1 Programa 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.8 
Realizar Campaña de Separación 
de Basura 

N/A 40 40 
Platicas y 

Conferencias 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 58 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

3.4.1.1 
Implementar un Programa para 
prevenir disposición de basura y 
escombro de forma clandestina 

N/A 1 1 Programa 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.4.1.10 
Eficientar la operación del relleno 
sanitario 

N/A 1 1 Rellenos 1 

Evidencia Completa: 
1. Informe descriptivo del relleno 
ordenado, validado y firmado,  
2. evidencia fotográfica 

Sin Faltante 1 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

3.4.1.11 
Eficientar el sistema de 
recolección de basura 

N/A 1 1 Sistema 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.4.1.12 
Mejorar la Campaña de 
Destilichadero en tu Colonia 

N/A 213 213 Colonias 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 364 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.4.1.13 
Reforzar la Campaña de 
Recolección de Árboles de 
Navidad 

N/A 3 3 
Centros de 

acopio 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

3.4.1.15 
Implementar la campaña de 
donación de bolsas ecológicas 
para automovilistas 

N/A 12500 30000 
Bolsas 

entregadas 
0 No se presentó evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 
30,000 mil bolsas 
entregadas. 
 
1. Informe 
descriptivo de 
bolsas entregadas  
(lugar, fecha, no 
de beneficiarios) 
2. Fotografías de 
la campaña de 
entrega de bolsas 
3. Difusión de la 
campaña 

0 0.00% 0.00%   
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3.4.1.3 

Implementar el Programa de 
saneamiento y remediación de 
áreas afectadas por la disposición 
clandestina de basura y 
escombro 

N/A 57 57 
Áreas 

Atendidas 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 69 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

3.4.1.5 
Adquirir nuevas unidades para la 
recolección de basura y barrido 
de calles 

N/A 13 15 
Unidades 

Adquiridas 
0 No se presentó evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 5 
Unidades. 
 
1. Informe 
descriptivo de las 
Unidades 
Adquiridas y 
equipadas 
validado y 
firmado,  
2. Evidencia 
fotográfica  

10 0.00% 66.67%   

3.4.1.6 
Reparar la báscula del relleno 
sanitario 

N/A 1 1 Reparaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.4.1.7 
Implementar Campaña Pega Tu 
Chicle 

N/A N/A 1 Campaña 1 

Evidencia Completa: 
1. Informe descriptivo de la 
campaña implementado (lugar, 
fecha, no de beneficiarios) 
2. Evidencia fotográfica 
3. Difusión del programa 

Sin Faltante 1 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

3.4.1.8 

Implementar un Programa 
Integral de Evaluación del 
Sistema de Recolección, 
Transporte y Disposición Final de 
Basura 

N/A 1 1 Sistema 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.4.1.9 
Implementar esquemas de 

inversión público-privado en el 
sistema de recolección de basura 

N/A 1 1 Análisis 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.2.3.4 
Mejorar las condiciones del 

rastro municipal 
N/A 1 1 Supervisión 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

3.4.5.4 

Desarrollar programa para el 
manejo integral de las micro 
cuencas ubicadas dentro de la 
mancha urbana 

N/A 34 34 Arroyos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 61 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.9 
Gestionar la utilización del gas 

metano del relleno sanitario para 
generar energía limpia 

N/A 1 1 Proyecto 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.10.2.7 
Implementar campañas contra 

insectos nocivos y otras especies 
de animales ponzoñosos 

N/A 1 1 Campañas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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Instituto de Cultura del Municipio (ICM) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de 
medida de la 

Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia Entregada 
Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 

Acumulado 
Total 

(2016-
2018) 

Actividad 
Cumplida 

4.6.1.2 

Promover la vocación artística 
del municipio, incidiendo en la 
cantidad de manifestaciones 
artísticas 

N/A 50 100 
Eventos 

culturales 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 119 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

4.6.1.3 
Implementar el programa del 
“Concurso de Talento Local” en 
colonias del municipio 

N/A 18 32 
Concursos de 

talento 
4 

Evidencia Completa: 
1. Listas de asistencia  
2. Informe descriptivo del 
concurso firmado y validado 
(Fecha, lugar, sede, No. De 
participantes, etc.)  
3. Evidencia fotográfica 
4. Difusión del concurso 

Sin Faltante 32 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.1.4 
Fortalecer la muestra municipal 
de teatro para atraer más 
asistentes a los eventos 

N/A 11 22 
Obras de 

teatro 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 23 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

4.6.1.5 
Organizar el “Festival 
Internacional de la Ciudad de 
Chihuahua” (FICUU). 

N/A 1 2 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.2.1 
Activar el Consejo Ciudadano de 
Cultura 

N/A 1 5 Actividades 4 

Evidencia Completa: 
2. Aprobación del consejo ante 
cabildo e informe descriptivo 
de la actividad 
3. Oficios  de aceptación de 
participación e  informe 
descriptivo de la actividad 
4. Firma de convenio Estado-
Municipio e  informe 
descriptivo de la actividad 
5. Instalación del consejo e 
informe descriptivo de la 
actividad 

Sin Faltante 5 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.6.2.2 

Actualizar el directorio de 
creadoras, creadores, 
promotoras y promotores 
culturales 

N/A 45 90 
Personas 

registradas 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 187 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

4.6.2.3 
Capacitar a los artistas locales 
en gestión cultural 

50 200 400 
Artistas locales 

capacitados 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 454 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 
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4.6.2.4 

Gestionar talleres y diplomados 
para artistas locales en 
conjunto con la Secretaría de 
Cultura y el INBA 

2 8 18 
Talleres y 

diplomados 
impartidos 

0 Meta Cumplida Meta Cumplida 19 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.2.5 

Gestionar las instalaciones del 
Conservatorio de Música a 
favor del Municipio de 
Chihuahua 

N/A 3 3 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.1 
Crear el programa “Cultura 
Móvil”. 

6 24 48 
Eventos de 

cultura 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 49 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.10 
Rescatar el Archivo Histórico de 
La Ciudad 

N/A 2 4 Actividades 2 

Evidencia Completa: 
3. Gestión del espacio para el 
almacenaje del archivo 
histórico  e informe descriptivo 
de la actividad 
4.Catalogación del archivo 
histórico  e informe descriptivo 
de la actividad 

Sin Faltante 4 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.11 
Implementar el Proyecto Cine 
en Tu Colonia 

2 8 27 
Eventos 

realizados 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 37 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.12 
Organizar concurso de catrinas 
y catrines 

N/A N/A 1 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.14 
Organizar talleres de teatro y 
cursos culturales para niñas, 
niños y jóvenes 

2 8 16 Talleres 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 25 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.15 
Desarrollar el programa 
“Jugando en Grande” (juegos 
tradicionales) 

N/A 6 12 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 21 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.16 

Firmar un memorándum de 
entendimiento con Consulado 
de Estados Unidos de América 
(Esquina Benjamín Franklin) 

N/A 1 1 
 

Memorándums 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.2 
Propiciar la identidad cultural 
de Chihuahua 

N/A 5 10 
Eventos de 
identidad 
cultural 

0 Meta Cumplida Meta Cumplida 17 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.3 

Implementar el Programa de 
Descentralización de la Cultura 
en zonas de atención prioritaria 
y zona rural 

1 4 8 
Acciones 
realizadas 

0 Meta Cumplida Meta Cumplida 43 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.4 
Promover y facilitar el uso de 
espacios públicos con motivos 
culturales 

4 18 36 
Actividades 
culturales 

0 Meta Cumplida Meta Cumplida 57 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.5 
Organizar el Festival del Día de 
Muertos 

N/A 1 2 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.6 
Iluminar diferentes lugares 
culturales del municipio 

N/A 2 3 
Lugares 

iluminados 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.7 Organizar el Festival Navideño N/A 1 2 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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4.6.3.8 
Organizar el Festival 
Revolucionario 

N/A 1 2 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.9 
Conmemorar el 20 Aniversario 
del Conservatorio de Música 

N/A 1 1 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.4.1 
Reactivar el Programa 
Biblioteca Móvil 

6 24 48 
Colonias 
visitadas 

0 Meta Cumplida Meta Cumplida 48 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.4.2 
Implementar el Taller Cuenta 
Libros 

N/A 6 12 
Escuelas 
visitadas 

0 Meta Cumplida Meta Cumplida 12 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.4.3 
Reglamentar el Consejo 
Editorial Municipal 

N/A 3 3 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.4.4 Organizar el Libroton N/A N/A 1 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

 

Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte (IMCFyD) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de 
medida de la 

Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia Entregada 
Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 

Acumulado 
Total (2016-

2018) 

Actividad 
Cumplida 

4.3.1.1 
Gestionar la rehabilitación de 
unidades deportivas en el 
municipio 

11 44 87 
Unidades 

deportivas 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 90 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

4.3.1.2 

Implementar el programa de 
“Gimnasios al Aire Libre” en 
conjunto con la iniciativa 
privada y la Comisión Nacional 
del Deporte 

N/A 1 2 Gimnasios  0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.3.2.10 
Organizar la carrera pedreste 
alusiva al día de muertos 

N/A 1 2 Eventos 0 No se presentó evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 1 
evento. 
 
1. Informe 
descriptivo del 
evento (número 
de participantes, 
lugar, etc.) 
validado y 
firmado,  
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Lista de 
registro del 
evento 
4. Publicidad 
5. Convocatoria 

1 0.00% 50.00%   
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4.3.2.11 
Realizar “Feria de Juegos 
Autóctono, en apoyo a los 
grupos vulnerables 

N/A 1 2 Eventos 0 no se presentó evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 1 
evento. 
 
1. Informe 
descriptivo del 
evento (número 
de participantes, 
lugar, etc.) 
validado y 
firmado,  
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Lista de 
registro del 
evento 
4. Publicidad 
5. Convocatoria 

1 0.00% 50.00%   

4.3.2.2 
Reestructurar los comités 
municipales del deporte 
asociado 

N/A 50 101 Comités 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 101 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.3.2.3 

Implementar las “Villas 
Recreativas Deportivas”, para 
promoción del deporte en 
fechas navideñas 

N/A N/A 1 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.3.2.4 

Implementar el programa de 
donación de artículos 
deportivos a asociaciones 
civiles, comités, promotores y 
entrenadores deportivos 

N/A 2 4 Donaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.3.2.5 
Organizar torneos deportivos 
interdependencias del gobierno 
municipal 

N/A 5 10 Torneos 3 

Evidencia Entregada: 
1. Informe descriptivo general 
por torneo validado y firmado 
(Lugar, Fecha, Número de 
Participantes) 
2. Evidencia Fotográfica 
3.Publicidad 
4. Convocatoria 
5. Registro de Participantes 
(Por equipo) 

Falta: 
*Evidencia de 1 
torneo 
 
1. Informe 
descriptivo 
general por 
torneo validado y 
firmado (Lugar, 
Fecha, Número 
de Participantes) 
2. Evidencia 
Fotográfica 
3.Publicidad 
4. Convocatoria 
5. Registro de 
Participantes 
(Por equipo) 

9 60.00% 90.00%   
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4.3.2.6 

Organizar eventos masivos de 
activación física en colonias 
populares, para la niñez, 
jóvenes, adultos, y adultos 
mayores 

3 12 24 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 24 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.3.2.7 

Implementar un programa de 
activación física para empleados 
de dependencias del gobierno 
municipal 

N/A 1 2 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.3.2.8 

Organizar torneos deportivos 
interbarrios, para rescatar los 
espacios públicos y fomentar el 
de deporte 

N/A 3 6 Torneos 1 

Evidencia Completa: 
1. Informe descriptivo general 
por torneo validado y firmado 
(Lugar, Fecha, Número de 
Participantes) 
2. Evidencia Fotográfica 
3.Publicidad 
4. Convocatoria 
5. Registro de Participantes 
(Por equipo) 

Sin Faltante 6 33.33% 100.00% Meta Cumplida 

4.3.2.9 
Realizar eventos de activación y 
cultura física en colonias 
populares 

17 71 143 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 204 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.3.3.1 

Implementar un programa de 
capacitación para promotores 
deportivos por parte de 
Comisión Nacional del Deporte, 
el IMCFDYJ y otras instituciones 

N/A 3 6 Capacitaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 6 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.3.3.2 
Organizar el Premio Teporaca, 
para el reconocimiento de la 
excelencia deportiva 

N/A 1 2 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.3.3.3 
Conformar la junta directiva del 
Instituto Municipal de la Cultura 
Física y el Deporte 

1 4 8 Sesiones 0 No se presentó evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 3 
sesiones. 
 
1. Acta de la 
junta 
2. Evidencia 
Fotográfica 
3. Informe 
Descriptivo de la 
Reunión (Lugar, 
fecha, No. 
Participantes, 
temas vistos, 
etc.) 

5 0.00% 62.50%   

4.3.3.4 
Incrementar apoyos para atletas 
que compitan fuera del 
municipio 

N/A 250 4000 Apoyos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4710 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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4.3.3.5 

Implementar un programa de 
equipamiento con material 
deportivo a las y los  
promotores  deportivos y 
comités municipales 

N/A 2 4 Apoyos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.3.3.6 
Organizar la “Olimpiada 
Municipal”, para fomentar el 
deporte en el municipio 

N/A 1 2 Olimpiadas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.4.2.2 
Organizar el encuentro 
municipal de cachibol para 
personas adultos mayores 

N/A 1 2 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.8.1.3 

Organizar la “Semana de la 
Discapacidad”, para fomentar la 
actividad física, cultural y 
recreativa 

N/A 1 2 Semana 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.8.1.4 
Organizar el “Triatlón de 
Inclusión” para las personas con 
discapacidad 

N/A 1 2 Evento 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.8.1.5 

Organizar evento de “Circuito 
de Motricidad Familiar”, 
enfocado a las personas con 
discapacidad 

N/A 1 2 Eventos 0 No se presentó evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 1 
evento. 
 
1. Informe 
descriptivo del 
evento (Lugar, 
Fecha, Número 
de Participantes) 
2. Evidencia 
Fotográfica 
3.Publicidad 
4. Convocatoria 
5. Registro de 
Participantes  

1 0.00% 50.00%   

4.8.1.6 
Fomentar la participación en la 
“Para-Olimpiada 

N/A 1 2 
Para-

Olimpiadas 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

4.8.2.4 
Implementar Programa 
Préstame tus Piernas 

N/A 1 2 Eventos 0 No se presentó evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 1 
evento. 
 
1. Informe 
descriptivo del 
evento (Lugar, 
Fecha, Número 
de Participantes) 
2. Evidencia 
Fotográfica 
3.Publicidad 
4. Convocatoria 
5. Registro de 
Participantes  

1 0.00% 50.00%   
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4.8.2.5 

Brindar equipamiento para 
deportes adaptados, en 
beneficio de las personas 
discapacitadas 

N/A 2 4 Apoyos 0 No se presentó evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 2 
apoyos 
 
 1. Listado de 
equipamiento 
entregado 
2. 
Informe/Reporte 
descriptivo de los 
apoyos 
entregados 
firmado 
3. Evidencia 
fotográfica 

2 0.00% 50.00%   

4.8.2.6 
Implementar el programa de 
terapias y talleres de motricidad 
para el deporte paralímpico 

N/A 1 2 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.8.2.7 

Crear el padrón de asociaciones 
e instituciones civiles de apoyo a 
la discapacidad, para coordinar 
trabajos 

N/A 1 2 Padrón 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

 

Instituto Municipal de las Mujeres (IMM) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de 
medida de la 

Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia Entregada 
Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje del 
Acumulado 
Total (2016-

2018) 

Actividad 
Cumplida 

1.3.5.2 
Implementar acciones de 
prevención de violencia de 
género 

120 480 960 
Mujeres 

atendidas  
1410 

Evidencia Completa: 
1. Informe descriptivo 
general de las mujeres 
atendidas, validado y 
firmado,  
2. Listas de asistencia  
3. Evidencia fotográfica 

Sin Faltante 10750 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.2.1.1 
Implementar acciones de 
atención a mujeres víctimas de 
la violencia 

95 380 760 Mujeres 168 

Evidencia Completa: 
1. Informe descriptivo de las 
mujeres atendidas (Número 
de mujeres detectadas y 
número de mujeres 
canalizadas) 
2. Anexos de los registros  

Sin Faltante 911 100.00% 100.00% Meta Cumplida 
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4.2.2.1 
Proporcionar información 
didáctica sobre temas de 
prevención para la mujer 

2,100 8,400 16,800 
Información 

didáctica 
8,020 

Evidencia Completa: 
1. Informe descriptivo de la 
difusión (lugares, no. De 
difusiones, descripción de la 
actividad) validado y firmado 
2. Publicaciones 
3. Listado de entregas  

Sin Faltante 37977 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.2.2.5 

Gestionar acuerdos 
interinstitucionales con 
autoridades relacionadas con el 
proceso de acceso a la justicia 
para las mujeres y sus familias 
en casos de violencia de género 

N/A 2 4 Acuerdos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 5 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.2.3.2 

Implementar el programa de 
tarjeta de descuentos del 
Instituto Municipal de las 
Mujeres 

10,000 40,000 80,000 Tarjetas 2,437 

Evidencia Completa: 
1. Informe descriptivo de 
tarjetas entregadas (no de 
beneficiarios, zonas 
beneficiadas, etc.) 
2. Base de datos para 
respaldar informe descriptivo 

Sin Faltante 90101 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.2.4.1 
Promover la cultura de la 
equidad de género en la 
presidencia municipal 

N/A 2 2 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 7 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.2.4.2 

Implementar programas a favor 
de la mujer en vinculación con 
gobierno federal, estatal, 
organismos de la sociedad civil, 
cámaras empresariales y 
empresas privadas 

120 480 960 Mujeres 831 

Evidencia Completa: 
1. Informe descriptivo de 
mujeres vinculadas (no de 
beneficiarios, etc.) 
2. evidencias fotográficas   

Sin Faltante 7586 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

4.2.4.3 

Definir un programa integral y 
transversal en la administración 
municipal, con perspectiva de 
género, que permita disminuir 
la brecha de desigualdad entre 
mujeres y hombres 

N/A 1 2 Actividades 1 

Evidencia Completa: 
2. Políticas publicas 
aprobadas para igualdad del 
municipio y su informe 
descriptivo de esta actividad 

Sin Faltante 2 100.00% 100.00% Meta Cumplida 
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Instituto Municipal de Pensiones (IMPE) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de 
medida de la 

Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia Entregada 
Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje del 
Acumulado 
Total (2016-

2018) 

Actividad 
Cumplida 

4.10.2.1 
Realizar campañas de medicina 
preventiva en diversos sectores 
del municipio 

N/A 5 10 Campañas 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 10 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.10.2.9 
Implementar la  “Semana 
Municipal de Salud 

N/A 1 2 Eventos 1 

Evidencia Completa: 
1. Informe descriptivo de la 
Semana Municipal (lugar, 
fecha, sede, beneficiarios) 
1. Evidencia Fotográfica  
2. Listas de Asistencia  
3. Carteles publicitarios  
4. Trípticos Informativos 

Sin Faltante 2 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

5.1.1.2 

Implementar certificaciones de 
calidad en dependencias 
municipales (iso 9000, best 
place to works, entre otros) 

N/A 1 3 Actividades 1 

Evidencia Completa: 
3. Certificación de procesos  y 
su informe descriptivo de la 
actividad 

Sin Faltante 3 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

5.1.3.1 

Promover reformas a la Ley del 
Instituto Municipal de 
Pensiones logrando mejores 
beneficios a los 
derechohabientes 

N/A 2 6 Actividades 0 No se presentó evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 4 
Actividades. 
 
3. Iniciativa y 
discusión de ley 
y su informe 
descriptivo de la 
actividad 
4. Aprobación de 
la ley  y su 
informe 
descriptivo de la 
actividad 
5. Sanción de la 
ley  y su informe 
descriptivo de la 
actividad 
6. Publicación en 
el periódico 
oficial del estado  
y su informe 
descriptivo de la 
actividad 

2 0.00% 33.33%   
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5.5.1.1 

Garantizar abasto de 
medicamentos a los 
derechohabientes del Instituto 
Municipal de Pensiones 

95% 95% 95% Porcentaje 95% 

Evidencia Completa: 
1. Reporte de Sistemas 
2. Informe descriptivo de la 
actividad 

Sin Faltante 3.74585 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

5.5.1.2 

Eficientar la asignación de citas 
médicas para derechohabientes 
del Instituto Municipal de 
Pensiones 

N/A 7 7 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 7 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.5.2.1 

Realizar la reapertura de los 
consultorios médicos en las 
comandancias sur y norte de la 
policía municipal para 
garantizar el acceso cercano a la 
población 

N/A 2 2 
Consultorios 

médicos 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.5.2.2 

Modernizar instalaciones en 
diversas dependencias 
municipales con el objetivo de 
bridad un mejor servicio al 
público 

400 1600 3200 
Metros 

cuadrados 
720 

Evidencia Completa: 
1. Informe descriptivo de los 
metros cuadrados 
rehabilitados firmado y 
validado,  
2. Evidencia fotográfica. 

Sin Faltante 3258 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

 

Instituto Municipal de Planeación (IMPLAN) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de 
medida de la 

Meta 

Resultados del 
4to Trimestre  

(Jul 2017 - Sep. 
2018) 

Evidencia Entregada 
Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 

Acumulado 
Total (2016-

2018) 

Actividad 
Cumplida 

3.1.1.1 
Rehabilitar y ampliar ciclo 
vías alimentadoras al sistema 
del transporte público 

N/A 2 2 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.1.2 
Peatonalización de calles del 
centro histórico 

N/A 2 2 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.1.3 
Ampliar banquetas del 
centro histórico 

N/A 2 2 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.1.5 

Construir estacionamientos 
en troncales del transporte 
público y paraderos de 
bicicletas 

N/A 2 2 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.3.10 
Actualizar el Plan Director 
Urbano 

N/A 1 1 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.3.11 
Actualizar el Plan de la Zona 
Metropolitana 

N/A 2 2 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.3.12 
Implementar el Sistema 
Carta Internacional de Datos 
Abiertos 

N/A 1 1 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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3.1.3.13 
Implementar el Sistema de 
Bicicletas Públicas del Centro 
Histórico 

N/A 3 3 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.3.14 
Crear un organismo gestor 
del suelo descentralizado 

N/A 5 5 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 5 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.3.16 

Atender puntualmente las 
disposiciones del Plan 
Director Urbano en materia 
de construcción de nuevos 
fraccionamientos 

6 24 48 Asistencias 2 
Evidencia Entregada: 
1. Actas de sesión de 
comisión 

Falta: 
*Evidencia de 5 
actas. 
 
1. Actas de 
sesión de 
comisión 

43 33.33% 89.58%   

3.1.3.3 
Actualizar de la cartografía 
del municipio a través de 
imagen satelital 

N/A 2 4 Actividades 0 
Evidencia Entregada: 
No cumple con los criterios 
de verificación 

Falta: 
4. Compilación 
cartográfica de 
información 
vectorial 
(Producto Final) 

3 0.00% 75.00%   

3.1.3.8 
Actualizar el Plan Parcial del 
Centro Urbano de Chihuahua 

N/A 5 5 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 5 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.3.9 
Actualizar el Plan Sectorial de 
Movilidad Urbana 
Sustentable 

N/A 3 3 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.2 
Actualizar el atlas de riesgo y 
del estudio de manejo de 
aguas pluviales 

N/A N/A 1 Actualización 0 No se presentó evidencia 

Falta: 
1. Informe 
técnico validado 
y firmado de las 
actualizaciones 

0 0.00% 0.00%   

3.4.3.4 
Implementar un programa de 
rehabilitación de parques 
históricos de la ciudad 

N/A 3 3 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 3 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.11.2.9 

Implementar el programa 
“Vía Recreativa” para 
incentivar la convivencia 
familiar 

N/A 1 1 Eventos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

3.1.3.4 
Evaluar los índices 
prioritarios para el desarrollo 
sostenible 

N/A 1 2 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 2 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

4.6.3.13 
Implementar el Corredor 
Escultórico del Centro 
Histórico 

N/A 5 5 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 5 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

 

  



 

Subdirección de Planeación y Evaluación (Departamento de Evaluación) 
 

82 

Oficialía Mayor (OM) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de 
medida de la 

Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - Sep 

2018) 

Evidencia Entregada 
Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 

Acumulado 
Total (2016-

2018) 

Actividad 
Cumplida 

2.2.2.1 

Dar preferencia a micro 
empresas en procesos de 
adjudicaciones directas del 
municipio generando 
mercados locales 
fortalecidos.  

N/A N/A 1 Capacitaciones 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
1 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.1.1.9 

Actualizar el padrón de 
proveedores del gobierno 
municipal para un mejor 
control 

N/A 2 5 Actividades 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
5 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

3.3.3.14 
Implementar la eficiencia 
energética en los edificios 
públicos municipales 

225 900 1,800 
Focos y 

Lámparas 
0 Meta Cumplida 

Meta 
Cumplida 

1843 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.3.2.1 
Implementar el presupuesto 
participativo con perspectiva 
de género 

N/A 97 97 
Servidores 

Públicos  
0 Meta Cumplida 

Meta 
Cumplida 

98 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.2.1.2 

Establecer un programa de 
control de contratos con 
prestadores de servicio para 
cuidar los intereses del 
gobierno municipal por causa 
de incumplimientos 

N/A 2 5 Actividades 1 

Evidencia Completa: 
5. Liberación del software  
"Sistema de Seguimiento de 
Contratos" 

Sin Faltante 5 50.00% 100.00% Meta Cumplida 

5.2.3.4 

Transmitir los procesos de 
licitaciones en tiempo real vía 
redes sociales obteniendo 
transparencia y confianza de 
la ciudadanía 

21 85 170 Transmisiones 22 

Evidencia Completa: 
1. Oficios de emisión,  
2. capturas de pantalla 
3. Informe descriptivo de la 
actividad (no de 
transmisiones emitidas, 
lugar, fecha) 

Sin Faltante 183 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

5.3.2.3 
Implementar esquema de 
factoraje para pago oportuno 
a las y los proveedores 

No 
Cumple 
Con El 

Supuesto 

No 
Cumple 
Con El 

Supuesto 

No 
Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple Con 
El Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 
No Cumple Con El Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

5.3.2.4 

Mantener parque vehicular 
del gobierno municipal en 
adecuadas condiciones de 
funcionamiento 

400 1,600 3,200 Mantenimientos 403 

Evidencia Completa: 
1. Bitácora de 
mantenimientos del Taller 
Municipal 
2. Informe descriptivo de la 
actividad (no de 
mantenimientos, etc.) 

Sin Faltante 3586 100.00% 100.00% Meta Cumplida 
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5.3.2.5 

Cumplir con la Ley de 
Disciplina Financiera de las 
Entidades Federativas y los 
Municipios para lograr una 
eficiencia presupuestal 

2 8 16 Formatos 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
18 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.4.1.1 

Implementar ventanilla 
electrónica de inscripción al 
padrón de proveedores del 
gobierno municipal 

N/A 2 5 Actividades 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
5 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.4.1.2 

Relanzar el Programa de 
“Ciudad Digital” para la 
realización de trámites 
gubernamentales con mayor 
eficacia y eficiencia 

N/A 5 7 Accesspoints 0 No se presentó evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 
2 antenas y 
accespoints 
 
1. Reporte,  
2. Evidencia 
fotográfica 
3. Informe 
descriptivo 
del programa 
(con no de 
antenas y 
accesspoints 
instalados, 
beneficiarios, 
lugar, etc.) 

5 0.00% 71.43%   

5.4.1.4 

Implementar el sistema e-
compras del gobierno 
municipal para difundir los 
procedimientos de 
contratación de bienes, 
servicios y obra pública a 
proveedores y contratistas 

No 
Cumple 
Con El 

Supuesto 

No 
Cumple 
Con El 

Supuesto 

No 
Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple Con 
El Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 
No Cumple Con El Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

No Cumple 
Con El 

Supuesto 

5.4.1.5 

 Eficientar los trámites en 
línea del gobierno municipal 
para ofrecer mejores 
servicios a la ciudadanía 

N/A N/A 5 Actividades 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
5 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.5.3.1 

Mantener una relación sana 
con el sindicato de 
trabajadores del municipio 
fortaleciendo convenios de 
común acuerdo 

1 4 8 Programas 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
8 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 
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Secretaría del H. Ayuntamiento (SA) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta 
Total 

Unidad de 
medida de la 

Meta 

Resultados del 
4to Trimestre  
(Jul 2017 - Sep 

2018) 

Evidencia Entregada 
Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje del 
Acumulado 
Total (2016-

2018) 

Actividad 
Cumplida 

1.5.1.1 
Desarrollar un inventario 
de riesgos en inmuebles 
del municipio 

1 4 8 Inventarios 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
25 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

1.5.1.2 
 Implementar el atlas de 
riesgos del municipio 

1 4 8 Recomendaciones 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
19 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

1.5.1.3 
Formar cuadrillas de 
inspectores y revisores en 
materia de protección civil 

N/A 2 2 Cuadrillas 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
2 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

1.5.2.1 
Capacitar al personal de 
protección civil para 
atención de crisis 

N/A 1 1 Capacitaciones 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
1 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

1.5.2.2 
Elaborar un padrón de las y 
los gestores en materia de 
protección civil 

N/A 3 3 Padrón 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
3 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

1.5.2.3 
Identificar mejores 
prácticas en materia de 
protección civil 

N/A 10 16 Recomendaciones 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
16 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

1.5.3.1 
Reforzar la estructura 
humana de la unidad de 
protección civil 

1 4 8 Plantillas 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
8 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

1.5.3.2 
Mejorar el equipamiento 
de la unidad de protección 
civil 

N/A 81 81 Equipos 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
136 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

1.5.3.3 
Simplificar la regulación en 
materia de protección civil 

N/A 3 3 Instructivos 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
3 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

4.11.1.6 

Impulsar la armonización 
de las leyes con 
perspectiva de género y el 
en marco de los derechos 
humanos 

N/A N/A 1 Reglamentos 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
1 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.1.1.3 

Revisar, simplificar, 
actualizar y crear 
reglamentos municipales 
en coordinación con 
expertos en la materia con 
el fin de lograr una mejora 
regulatoria 

N/A 1 1 Comités 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
1 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 
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5.1.1.6 

Implementar el mecanismo 
de afirmativa ficta en 
trámites municipales para 
eficientar el servicio. 

N/A 4 4 Actividades 0 

No se presentó evidencia 
 
Nota: Se recibió oficio con 
explicación de no 
cumplimiento de la 
actividad 

Falta: 
1. Presentar 
iniciativa ante 
el 
ayuntamiento 
2. Turnarse a 
comisión para 
su análisis y 
dictamen 
3. Turnarse al 
pleno del 
ayuntamiento 
para su 
aprobación 
4. Publicación 
en la Gaceta 
Municipal 

0 0.00% 0.00%   

5.1.3.3 

Alinear la legislación 
existente con los 
reglamentos municipales 
logrando una mejor 
aplicación de la misma 

N/A 3 5 Actualizaciones 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
5 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.2.2.1 

Actualizar el padrón de 
vendedores ambulantes 
del municipio logrando un 
mayor control 

N/A 34 34 Actualizaciones 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
34 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.2.2.2 

Implementar el código de 
ética municipal para 
servidores y servidoras 
públicos alcanzando 
combatir la corrupción. 

N/A 4 4 Actividades 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
4 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.2.3.10 

Publicar en el Portal de 
Transparencia del 
Municipio las fechas de las 
sesiones de las comisiones 
del Ayuntamiento 

1 4 8 Publicaciones 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
21 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.2.3.8 
Implementar la gaceta 
municipal para difundir las 
actividades del municipio 

N/A 4 4 Actividades 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
4 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.2.3.9 

Publicar los dictámenes de 
las comisiones del 
ayuntamiento al portal de 
trasparencia del Municipio 

1 4 8 Informes 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
22 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.2.4.2 
Crear el Órgano de Control 
Interno Municipal 

N/A 3 3 Actividades 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
3 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.3.1.11 

Implementar procesos de 
defensa jurídica de tablas 
de valores y ley de ingresos 
ante H. Congreso del 
Estado 

N/A N/A 1 Iniciativas 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
1 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 
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5.3.1.12 

Fortalecer el programa de 
Control de expedición de 
permisos para la venta de 
alcohol para mejorar los 
niveles de ingresos del 
municipio 

100% 100% 100% Porcentaje 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
4 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.1.2.5 

Brindar asesoría y acceso a 
la justicia en materia civil y 
familiar a personas de 
escasos recursos sin costo 
alguno 

780 3120 6,240 Asesorías y Juicios 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
7724 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.6.1.1 

Intervenir en la 
formulación y aplicación de 
programas de transporte 
público de pasajeros 

N/A 1 1 Convenio 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
1 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

 

Tesorería Municipal (TM) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta Total 
Unidad de medida 

de la Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia Entregada 
Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 

Acumulado 
Total (2016-

2018) 

Actividad 
Cumplida 

5.1.1.1 

Simplificar los procesos en 
las ventanillas de atención 
a la ciudadana y al 
ciudadano 

N/A 2 4 Actividades 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 4 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.1.1.10 

Simplificar la expedición 
de facturas electrónicas 
mejorando la calidad del 
servicio 

N/A 1 1 Procesos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 1 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.1.1.8 

Restablecer la 
simplificación de trámites 
y pago de traslación de 
dominio en conjunto con 
las y los notarios. 

N/A 27 27 Notarios 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 27 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.1.2.4 

Impartir cursos intensivos 
en calidad en el servicio al 
público mejorando la 
atención al ciudadano 

N/A 6 12 Cursos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 32 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.2.3.1 

Elaborar el proyecto de la 
ley de ingresos con la 
aportación de ideas de 
grupos profesionales 
logrando procesos 
transparentes. 

N/A 15 30 
Grupos 

profesionales 
0 Meta Cumplida Meta Cumplida 36 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 
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5.2.3.2 

Actualizar las tablas de 
valores catastrales en 
coordinación con los 
colegios de peritos 
valuadores logrando 
registros reales y justos 
para la población 

N/A 1 2 Tablas 1 

Evidencia Completa: 
1. Tabla de valor catastral 
actualizado  
2. la publicación de la 
tabla en el diario oficial 
del estado 

Sin Faltante 2 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

5.2.3.3 

Publicar las 
condonaciones 
autorizadas en todos los 
rubros fortaleciendo los 
procesos de transparencia 

1 5 8 Condonaciones 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 16 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.3.1.1 

Difundir la información 
clara y precisa al 
contribuyente sobre sus 
obligaciones fiscales 
promoviendo la cultura de 
la contribución 

N/A 290,000 540,000 
Estados de cuenta, 
cartas, invitación y 

requerimientos 
339,302 

Evidencia Completa: 
1. Reporte técnico 

Sin Faltante 652027 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

5.3.1.2 

Mejorar la captación de 
ingresos evitando el 
aumento a las 
contribuciones 

N/A 533565950 533565950 Ingresos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 533565950 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.3.1.3 

Dar seguimiento puntual a 
las y los contribuyentes 
morosos ofreciendo 
esquemas accesibles de 
recuperación de ingresos 
pendientes 

N/A 27000 54000 Cuentas 33,256 
Evidencia Completa: 
1. Reporte general 
morosos 

Sin Faltante 61207 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

5.3.1.4 

Implementar operativos 
con motivo de fomentar el 
pago del impuesto predial 
eliminando recargos a la 
ciudadanía 

N/A 2 3 Operativos 3 
Evidencia Completa: 
1. Reporte de operativos 

Sin Faltante 5 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

5.3.1.5 
Diseñar estrategias para 
ampliar el padrón de las y 
los contribuyentes 

N/A 2500 5000 Contribuyentes 0 No se presentó evidencia 

Falta: 
*Evidencia de 
242 
contribuyentes. 
 
1. Expedientes  

4758 0.00% 95.16%   

5.3.1.6 

Identificar los bienes 
inmuebles por uso 
(habitacional, comercial, 
industrial, entre otros) 
que son objeto de 
impuesto predial 
ofreciendo esquemas 
accesibles de pago a los 
ciudadanos 

N/A 3000 6000 Bienes inmuebles 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 9570 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 
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5.3.1.7 

Actualizar la valuación de 
la propiedad inmobiliaria 
aplicando criterios 
coherentes de análisis 

2,500 10,000 20,000 Bienes inmuebles 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 28900 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.3.1.8 

Diseñar estrategias para 
incrementar los ingresos 
provenientes de derechos, 
aprovechamientos, 
productos y otros 
(inteligencia fiscal) 

N/A 40% 40% Ingresos 0 Meta Cumplida Meta Cumplida 0.5182 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

5.3.1.9 

Incrementar el descuento 
en el pago del impuesto 
predial a jubilados y 
pensionados, madres y 
padres solteras o solteros, 
grupos vulnerables y 
habitantes ubicados en 
polígonos de pobreza 

N/A 2 4 Actividades 2 
Evidencia Completa: 
1. Ley de ingresos 2016 y 
2017 

Sin Faltante 4 100.00% 100.00% Meta Cumplida 

 

Consejo de Urbanización Municipal (CUM) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta Total 
Unidad de 

medida de la 
Meta 

Resultados del 
4to Trimestre  
(Jul 2017 - Sep 

2018) 

Evidencia Entregada 
Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje del 
Acumulado 
Total (2016-

2018) 

Actividad 
Cumplida 

3.2.1.2 

Realizar obras de 
pavimentación en 
asfalto y concreto 
hidráulico, guarniciones 
y banquetas 

65,796.28 263,185.15 526,370.30 
Metros 

Cuadrados 
17,962.24 

Evidencia Entregada: 
1.- Informe descriptivo 
de los metros cuadrados 
pavimentados 
3.-Evidencia fotográfica 
del antes y el después 

Falta: 
*Evidencia de 
196,843.75 m2 
 
1.- Informe 
descriptivo de 
los metros 
cuadrados 
pavimentados 
2.-Expediente 
técnico  
3.-Evidencia 
fotográfica del 
antes y el 
después 

329526.55 27.30% 62.60%   
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Despacho de la Presidenta (Transparencia) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta Total 
Unidad de 

medida de la 
Meta 

Resultados del 
4to Trimestre  
(Jul 2017 - Sep 

2018) 

Evidencia Entregada 
Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje del 
Acumulado 
Total (2016-

2018) 

Actividad 
Cumplida 

5.2.3.5 

Implementar los nuevos 
lineamientos de la ley 
estatal de transparencia 
fortaleciendo los 
procesos administrativos 

3 12 24 Capacitaciones 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
25 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.2.3.6 

Posicionar al municipio 
en primer lugar en 
transparencia a nivel 
nacional 

N/A 3 5 Actividades 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
5 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.2.3.7 

Establecer un modelo 
público - privado de la 
transparencia del gasto 
público 

N/A 1 1 Foros 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
1 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.2.4.1 

Promover la declaración 
3 de 3 en las y los 
funcionarios municipales 
realizando procesos 
correctos de rendición 
de cuentas 

N/A 25 25 Funcionarios 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
29 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 
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Órgano de Control Interno (OCI) 

No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta Total 
Unidad de 

medida de la 
Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia Entregada 
Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje del 
Acumulado 
Total (2016-

2018) 

Actividad 
Cumplida 

5.2.2.3 

Vigilar el adecuado 
comportamiento de las y 
los funcionarios 
municipales eliminando 
prácticas de corrupción. 

N/A 25 50 Procesos 5 

Evidencia Completa: 
1.- Reporte de procesos 
aperturados y acuerdo de 
confidencialidad 

Sin Faltante 50 
Meta 

Cumplida 
100.00% Meta Cumplida 

 

Dirección de Planeación y Evaluación (DPyE) 

 No. de 
Actividad 

Actividades 
Meta 

Trimestral 
Menta 
Anual 

Meta Total 
Unidad de 

medida de la 
Meta 

Resultados 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Evidencia Entregada 
Evidencia 
Faltante 

Acumulado 
Total 

(Oct 2016 - 
Sep 2018) 

Porcentaje 
del 4to 

Trimestre  
(Jul 2017 - 
Sep 2018) 

Porcentaje del 
Acumulado 
Total (2016-

2018) 

Actividad 
Cumplida 

5.3.2.2 

Elaborar presupuesto de 
egresos bajo el enfoque 
de la metodología del 
Presupuesto Basado en 
Resultados para 
asegurar la correcta 
aplicación del recurso 

N/A 35 35 Formatos 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
35 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 

5.7.1.1 

Establecer un modelo 
público – privado de 
evaluación oportuna y 
eficaz del Plan Municipal 
de Desarrollo para medir 
su desempeño. 

N/A 6 6 Actividades 0 Meta Cumplida 
Meta 

Cumplida 
6 

Meta 
Cumplida 

100.00% Meta Cumplida 
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