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Diciembre 2018

Ficha informativa de Marca el Cambio:

Marca el cambio es una aplicacién realizada para tener un vinculo directo entre el
ciudadano y el gobierno municipal, en cual se puede acceder desde un teléfono
celular en donde por medio del GPS y en tiempo real, se realizan reportes de
necesidad social como son baches, alumbrado, seguridad, recoleccién de basura
y parques. Para ser atendidos a la brevedad por las dependencias

correspondientes.

v Numero de reportes generados por medio de la APP Marca el Cambio en el
trimestre de octubre — diciembre 2018: 3,361 reportes.

v" Principales colonias con reporte:

Unidad proletaria, cerro de la cruz, revolucién, villa judrez, zona centro, granjas,
infonavit nacional, nombre de dios, rosario, villa nueva, santa rosa, obrera, dale,
division del norte, industrial, san Felipe, campesina, quintas carolinas, pacifico y
aeropuerto.
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