GACETA MUNICIPAL &7

H. Ayuntamiento del Municipio de Chihuahua

DIRECCION DE DESARROLLO HUMANO Y EDUCACION
REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
“TODOS SOMOS CHIHUAHUA CONTRA EL FRIO”

FUNDAMENTACION Y ANTECEDENTES:
Con fundamento en el articulo 2, fraccion IV del Codigo Municipal para el Estado de Chihuahua, asi como los
articulos 8, 11, 13, fraccion |, 22 y 23 del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua; y con la finalidad de dar
cumplimiento con lo que sefiala el articulo 77, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Chihuahua, la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion elaboro las siguientes Reglas de
Operacién del programa “TODOS SOMOS CHIHUAHUA CONTRA EL FRIO 2019” para el ejercicio fiscal 2019, y al
cual a partir de este momento se le denominara como “Todos Somos Chihuahua Contra el Frio 2019”.

Esta Dependencia, dentro de su presupuesto de inversion para el ejercicio fiscal 2019, ha dispuesto otorgar recurso
para su correcta aplicacion en diversos rubros, asi como ejecutarlo con eficiencia, eficacia, economia, honradez y
transparencia.

Para implementar dichas acciones, la Direccion de Desarrollo Humano y
Educacion podra realizar los ajustes necesarios en su planeacion y operacion, estableciendo los acuerdos y la
coordinacion y vinculacion interinstitucional correspondientes, sin menoscabo a lo establecido en las presentes
reglas de operacion, asi como en funcion de su capacidad operativa y disponibilidad presupuestal.

La Direccion de Desarrollo Humano y Educacion sera la unidad responsable de la creacion del programa “Todos
Somos Chihuahua Contra el Frio 2019, esto con fundamento en los articulos 80, fraccion XV del Reglamento Interior
del Municipio de Chihuahua. De igual modo, debera informar las acciones, presupuesto y avances en las metas e
indicadores de las acciones que se desarrollen para colaborar en dar cumplimiento a los objetivos del Plan Municipal
de Desarrollo 2018-2021 aprobado en fecha 10 de enero del 2019 en la Sesién Ordinaria del H. Ayuntamiento del
Municipio de Chihuahua con nimero S.0. 01/19.

Puntualizando lo anterior, y con el objeto de asegurar la correcta aplicacion de los recursos antes mencionados, se
hatenido a bien emitir las siguientes reglas de operacion para el programa “Todos Somos Chihuahua Contra El Frio
2019”.

OBJETIVO:
Ayudar a la poblacién a protegerse de las bajas temperaturas disminuyendo las condiciones ambientales que se
presenten.

DIRIGIDO A:
Personas en estado de vulnerabilidad que habiten en zonas de alta y muy alta marginalidad dentro del Municipio de
Chihuahua y experimenten una situacion de pobreza y carencia y/o personas o entidades colectivas.

REGLAS DE OPERACION:
Reglas de operacion que establecen el procedimiento que se debera observar para la implementacion del
programa “Todos Somos Chihuahua Contra el Frio 2019” para el ejercicio fiscal 2019.

1.- DE LA DIFUSION.

1.1. La difusién del programa sera através de eventos propios del Municipio de Chihuahua, por medio de los comités
vecinales, asi como através de visitas en colonias de rezago social.

1.2. El Gobierno Municipal podra, ademas, difundir el programa através de medios de comunicacion, redes sociales,
perifoneo y/o volanteo.

1.3. En los medios de difusién se indicaran claramente los requisitos que se deberan cubrir para ser beneficiario,
los lugares en que se ubicaran los registros, asi como la vigencia del programa.

2. DE LOS REQUISITOS.
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2.1. Todas las solicitudes para ingresar al programa deberan contener los siguientes documentos de la persona
solicitante:

a. Estudio Socioecondémico (elaborado por |la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion);

b. Identificacion Oficial vigente: ya sea INE/IFE {con domicilio en el municipio de Chihuahua); pasaporte; cartilla,
cédula profesional; licencia de conducir; y/o carta de identidad expedida por el Gobierno Municipal de
Chihuahua;

c. Firma autografa del solicitante o, en caso de que no sepa firmar, huella digital del mismo y firma de un testigo;

d. Listado de los miembros de la asociacion a los que se pretende entregar el apoyo;

e. Ficha Técnica de la entrega (exclusivamente cuando se trate de Asociaciones Civiles o cuando sean
entregados en eventos); y

f. Acta constitutiva o documento que acredite la personalidad del representante, en su caso.

3. DEL PROCEDIMIENTO.

3.1. Las y los interesados deberan acudir a las instalaciones de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion en
dias habiles de las 9:00 a las 15:00 horas.

3.2. Deberan dirigirse al Modulo de Atencién a exponer su situacion, solicitar el apoyo y asimismo a proporcionar
sus datos generales.

3.3. También se realizaran entregas a los centros comunitarios, Comités de Vecinos, Clubes de los Abuelos,
Asociaciones Civiles y/o personas fisicas con actividades altruistas que asi lo soliciten, previo cumplimiento de los
requisitos correspondientes.

3.4. Se elaboraraun estudio socioeconémico en el cual se acredite su estado de necesidad y que, ademas, justifique
la entrega del apoyo.

3.5. Cuando se trate de entregas por parte de Comités de Vecinos, Clubes de los Abuelos, Asociaciones Civiles y/o
personas fisicas con actividades altruistas, se elaborara ficha técnica del evento.

3.6. Una vez cumplidos todos los requisitos, el personal del Médulo de Atencion determinara mediante los criterios
de seleccion si es acreedor(a) del apoyo.

4. CRITERIO DE SELECCION Y LIMITANTES.
4.1. Seleccion:
Las y los beneficiarios seran seleccionados por personal de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion
basandose en los siguientes criterios:
a. Tendran prioridad las y los solicitantes que habiten localidades de muy alta y alta marginacion en el municipio
de Chihuahua;
b. Ademas, tendran prioridad las y los integrantes de etnias, de familias monoparentales, y, en general,
cualquier persona en situacion de vulnerabilidad;
c. Nivel socioeconomico; y
d. En caso de siniestro y/o contingencia ambiental.
4.2. Limitaciones:
No podran ser beneficiarios las y los solicitantes que:
a. Residan fuera de la circunscripcion territorial del Municipio de Chihuahua;
b. Se les hayaotorgado con anterioridad el apoyo, dentro de los (ltimos 3 meses, a menos que se sitien en la
hipétesis prevista en el numeral 6.1. ;
c. Sean funcionarios del gobierno Federal, Estatal, Municipal, Congreso del Estado o Tribunal Superior de
Justicia de Chihuahua; y/o
d. Sean conyuges de funcionarios de los gobiernos Federal, Estatal, Municipal, Congreso del Estado y Tribunal
Superior de Justicia de Chihuahua.

5. DE LOS BENEFICIARIOS.

5.1. Para efectos del programa “Todos Somos Chihuahua Contra el Frio 2019”, las y los participantes no aportan
ninguna cantidad de dinero; es decir, es totalmente gratuito.
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5.2. Ningun empleado piblico o particular podra recibir dadiva y/o remuneracidn alguna por concepto de inscripcion,
permanencia en el programa, cuota de recuperacion, y/o por entrega del recurso.

5.3. Las Asociaciones Civiles o personas fisicas con actividades altruistas debidamente reconocidas podran
comprobar mediante escrito en hoja membretada y firmada por el representante legal o, en su caso, por dicha
persona, y anexar fotografias que garanticen la entrega de los apoyos y la lista de beneficiarios.

6. DEL APOYO.

6.1. El apoyo consiste en una cobija por persona; no obstante, dentro del programa se podra otorgar hasta 3 cobijas
exclusivamente a quienes mediante estudio socioeconomico demuestren su extrema necesidad y carencia
econdémica.

6.2. Se entregara a los beneficiarios atendiendo un orden cronolégico de las solicitudes limitandose a la suficiencia
presupuestal del programa.

6.3. Se podra entregar mas de una pieza, segun lo solicite, a persona fisica que acuda en nombre de alguna
asociacion civil o comité vecinal, a solicitar cobijas para sus integrantes, que previamente cumpla con todos los
requisitos.

6.4. La cobija se entrega totalmente gratis, no se exige cuota de recuperacion alguna.

7. DERECHOS Y OBLIGACIONES:
7.1. Derechos:
Las y los beneficiarios recibiran por parte de la Dependencia convocante:
a. Lainformacién necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el Programa;

b. Un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin discriminacion alguna;

c. Seguridad sobre la reservay privacidad de sus datos personales conforme a la Legislacion Federal y Estatal
en materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica y en materia de Proteccion de Datos
Personales;

d. Ser considerado para ser beneficiario del programa con independencia del origen étnico o nacional, el
género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud, la religién, las opiniones,
las preferencias, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto
anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas; y

e. Dada la connotacion de emergencia de los tipos de apoyo que otorga este Programa, que sean entregados
en el menor tiempo posible y logico.

7.2. Obligaciones:
a. Proporcionar bajo protesta de decir verdad la informacién que se les requiera de acuerdo a lo establecido en
las presentes Reglas de Operacion; y

b. Acudir a recibir cualquiera de los apoyos antes de 10 dias habiles contados a partir de la fecha de entrega,
de lo contrario, este podra ser reasignado a otro solicitante.

8. PRESUPUESTO PARA EL PROGRAMA.

8.1. El presupuesto disponible para el programa “Todos Somos Chihuahua Contra el Frio 2019” sera conforme a lo
dispuesto en el Presupuesto de Egresos del Municipio de Chihuahua para el Ejercicio Fiscal 2019 y a lo aprobado
con oficio de afectacién presupuestal.

9. VIGENCIA DEL PROGRAMA.
9.1. La temporalidad del programa sera anual, por lo que cada afio fiscal debera renovarse el procedimiento de
seleccion, adicionando o adecuando las reglas de operacion.
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10. INSTANCIA NORMATIVA.

10.1. Cualquier punto no previsto en el presente documento sera revisado y validado por el Director de Desarrollo
Humano y Educacién en conjunto con el Coordinador del Centro de Respuesta Ciudadana.

10.2. Los acuerdos y/o determinaciones deberan quedar asentados en documento oficial, donde quienes hayan
intervenido deberan plasmar su firma.

11.- DE LA APROBACION.
11.1 Las presentes reglas de operacién fueron aprobadas para el afio 2019 por el H. Ayuntamiento de Chihuahua
en sesion de cabildo.

TRANSITORIO
Unico.- Las presentes reglas entraran en vigor al dia siguiente de su publicacién.
FIRMA

LIC. MARCO ANTONIO BONILLA MENDOZA
DIRECTOR DE DESARROLLO HUMANO Y EDUCACION

EDUARDO HEREDIA BARRANCA
ASESOR A CENTRO DE ATENCION Y RESPUESTA CIUDADANA

La presente hoja corresponde a las reglas de operacion del programa “Todos Somos Chihuahua Contra el Frio”
para el gjercicio fiscal 2019 de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién del Municipio de Chihuahua.
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