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13.- COMPROBACIONES
13.1. La Dirección de Desarrollo Humano y Educación será la encargada de recabar y conservar la documentación comprobatoria.

REGLAS DE OPERACIÓN:

REGLAS DE OPERACIÓN QUE ESTABLECEN EL PROCEDIMIENTO QUE SE DEBERÁ OBSERVAR PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL 
PROGRAMA DE “BECAS DE TRANSPORTE 2019” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019.

1.- DE LA DIFUSIÓN
1.1. La Dirección de Desarrollo Humano y Educación emitirá una Convocatoria en los términos del inciso 1.4 de las presentes reglas.
1.2. La dependencia convocante difundirá el programa a través de los medios de comunicación que estime pertinentes. 
1.3. En los medios de difusión se indicarán claramente los requisitos que se deberán cubrir para ser beneficiario, así como las fechas del 
programa.
1.4. La convocatoria que se emita deberá contener lo siguiente:

a. Nombre del programa;
b. Dependencia Municipal convocante;
c. Requisitos;
d. Lugares y horarios de recepción de documentos y solicitudes; y
e. Datos para solicitar mayor información.

1.5. El Comité de Validación validará la convocatoria antes de su publicación.

2.- DE LOS REQUISITOS 
2.1. La convocatoria establecerá los requisitos que deberán cubrir las personas solicitantes, así como las y los tutores, para acceder al 
programa, los cuales serán validados y autorizados previamente por el Comité de Validación.

3.- DE LA RECEPCIÓN DE SOLICITUDES
3.1. Las y los interesados (tutor y/o solicitante) deberán acudir a entregar la documentación a los centros de recepción que se establezcan 
para tal efecto, en las fechas y horarios señalados en la convocatoria.
3.2. El registro deberá hacerse de manera personal o por medio de tutor en caso de ser menor de edad.
3.3. La Dirección de Desarrollo Humano y Educación podrá, en caso de ser necesario, habilitar otros centros y señalar otras fechas para la 
recepción de documentos.
3.4. Serán canceladas todas las solicitudes de aquellas personas que se registren más de una vez.
3.5. No se aceptarán listados de solicitantes por parte de personas, grupos, asociaciones y/o instituciones.
3.6. Por ningún motivo se recibirán solicitudes incompletas o extemporáneas.

4.- DEL PROCEDIMIENTO DE ASIGNACIÓN DE LA BECA 
4.1. Las y los beneficiarios serán seleccionados por el Comité de Validación basándose en los siguientes criterios:

a. Tendrán prioridad las personas que habiten localidades de muy alta y alta marginación en el Municipio de Chihuahua;
b. Tendrán prioridad las siguientes personas: integrantes de etnias o familias monoparentales; personas que habiten en la zona 
rural; y/o personas en situación de pobreza; y
c. Estado de necesidad económica.

4.2. Limitaciones a la Participación:
No podrán ser beneficiarios las y los solicitantes que:
a. Residan fuera de la circunscripción territorial del Municipio de Chihuahua;
b. Sean beneficiarios de un programa de becas del orden Municipal, Estatal o Federal;
c. Durante la fecha de la postulación estén cursando el nivel medio superior o superior de educación;
d. Estudien en una escuela privada;
e. Tengan un promedio menor a 70 en el ciclo inmediato anterior; 
f. Sean funcionarios del Gobierno Federal, Estatal, Municipal, Congreso  del Estado o Tribunal Superior de Justicia de Chihuahua; y
g. Sean hijos/as o cónyuges de funcionarios del Gobierno Federal, Estatal, Municipal, Congreso del Estado o Tribunal Superior de 
Justicia de Chihuahua.

4.3. Se otorgará una beca por familia, salvo casos excepcionales, los cuales deberán presentar una carta ante el Comité de Validación 
explicando los motivos, y será este organismo el que determiné el otorgamiento de la beca a otro integrante de la familia.
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5.- DEL COMITÉ DE VALIDACIÓN
5.1. El Comité de Validación será el encargado de conocer y valorar las solicitudes, así como de seleccionar a las y los beneficiarios del 
programa “BECAS DE TRANSPORTE 2019”, basándose en los criterios establecidos en las presentes reglas de operación.
5.2. El Comité de Validación se encargará de la valoración, revisión o, en su caso, cancelación del registro o beca por información errónea o 
falsa de la persona solicitante y/o tutora, así como de la posible reasignación del apoyo total o parcial a solicitantes en lista de espera con el 
objeto de evitar subejercicio del recurso público destinado al programa.
5.3. En casos especiales, el Comité de Validación podrá evaluar y autorizar el otorgamiento de becas a solicitantes que al momento de la 
solicitud no hayan cumplido con todos los requisitos.
5.4. El Comité de Validación estará conformado por las siguientes personas:

a. Director (a) de Desarrollo Humano y Educación;
b. Subdirector (a) de Educación;
c. Jefe (a) de Departamento de Fomento Educativo;
d. Síndico (a) Municipal;
e. Regidor (a) Presidente de la Comisión de Educación;
f. Regidor (a) Presidente de la Comisión de Desarrollo Social;
g. Regidor (a) Presidente de la Comisión de Hacienda y Planeación;
h. Regidor (a) Presidente de la Comisión de Participación Ciudadana;
i. Regidor (a) Presidente de la Comisión de Transparencia; y
j. 3 Asociaciones de la Sociedad Civil (cuyo objeto social se base en la Educación y/o se dedique a apoyar a esta).

5.5. Cualquier punto no previsto en el presente documento será revisado por el Comité de Validación.
5.6. Todas las determinaciones y/o acuerdos que realice el Comité de Validación deberán quedar asentados en documento oficial, donde 
quienes hayan intervenido deberán plasmar su firma.
5.7. Todas las decisiones que tome el Comité de Validación serán inapelables.

6.-DE LA PUBLICACIÓN DE LOS RESULTADOS
6.1. Se publicarán los resultados en los periódicos de mayor circulación de la ciudad, redes sociales oficiales, así como en la página web del 
Municipio de Chihuahua.

7.- DE LA NOTIFICACIÓN A LAS Y LOS BENEFICIARIOS
7.1. Una vez que las y los beneficiarios hayan sido seleccionados se les notificará mediante los principales medios de comunicación, redes 
sociales oficiales y a través de la página oficial del Municipio de Chihuahua.
7.2. Para efectos del programa “BECAS DE TRANSPORTE 2019”, las personas beneficiarias no aportan ninguna cantidad de dinero; es decir, 
es totalmente gratuito.
7.3. Ningún empleado público o particular podrá recibir dádiva y/o remuneración alguna por concepto de inscripción, permanencia en el 
programa, cuota de recuperación, y/o por entrega del recurso.
7.4. La Dirección de Desarrollo Humano y Educación realizará un evento de entrega de documentación informativa y calendarización de 
pagos, en el día y lugar que previamente se señale para tal efecto.

8.- DERECHOS Y OBLIGACIONES
8.1. Las y los beneficiarios, tutores y solicitantes recibirán por parte de la Dependencia convocante: 

a. La información necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el Programa; 
b. Un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin discriminación alguna; 
c. Seguridad sobre la reserva y privacidad de sus datos personales conforme a la Legislación Federal y Estatal en materia de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública y en materia de Protección de Datos Personales; 
d. Ser considerado para ser beneficiario del programa con independencia del  origen étnico o nacional, el género, la edad, las 
discapacidades, la condición social, las condiciones de salud, la religión, las opiniones, las preferencias, el estado civil o cualquier 
otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas; y
e. En caso de ser beneficiario o tutor, los pagos en tiempo y forma.

8.2. Las y los beneficiarios o las y los tutores tendrán las siguientes obligaciones:
a. Proporcionar bajo protesta de decir verdad la información que se les requiera de acuerdo a lo establecido en las presentes Reglas; y
b. Acudir a recibir cualquiera de los apoyos antes de 30 días naturales contados a partir de la fecha de entrega, de lo contrario, se les 
cancelará el pago no recogido. 
En caso de reincidencia, esta se les podrá cancelar y ser reasignada a otra persona solicitante.

8.3. Renuncia del Programa:
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La o el beneficiario o representante de este, así como su tutor (a), pueden renunciar al programa por medio de escrito dirigido a la 
C. Presidenta Municipal de Chihuahua, dejando al Municipio de Chihuahua la posibilidad de reasignar a otra persona solicitante su 
participación en el programa.

9.- DE LA INSPECCIÓN
9.1. Personal de la Dirección de Desarrollo Humano y Educación podrá visitar a las y los solicitantes o beneficiarios en sus domicilios, 
únicamente a efecto de corroborar la veracidad de la información en la solicitud de adhesión al programa y en los documentos que entregó 
la o el solicitante.
En caso de que alguno de los servidores públicos -señalados en el párrafo anterior- se percate de que los datos vertidos en dichos documentos 
y/o en la solicitud de adhesión al programa fueran inexactos o incorrectos, este levantará un acta circunstanciada de tal situación y dará vista 
al Comité de Validación, a fin de que este organismo determine si la o el beneficiario pierde su participación en el programa.

10.- PRESUPUESTO PARA EL PROGRAMA
10.1. El presupuesto disponible para el programa “BECAS DE TRANSPORTE 2019” será conforme a lo dispuesto en el Presupuesto de 
Egresos del Municipio de Chihuahua para el Ejercicio Fiscal 2019 y a lo aprobado con oficio de afectación presupuestal. 

11.- VIGENCIA DEL PROGRAMA
11.1. La temporalidad del programa será anual, por lo que cada año fiscal deberá renovarse el procedimiento de selección, adicionando o 
adecuando las reglas de operación.

12.- COMPROBACIONES
12.1. La Dirección de Desarrollo Humano y Educación será la encargada de recabar y conservar la documentación comprobatoria.

REGLAS DE OPERACIÓN:

REGLAS DE OPERACIÓN QUE ESTABLECEN EL PROCEDIMIENTO QUE SE DEBERÁ OBSERVAR PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL 
PROGRAMA DE “BECAS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 2019” PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019.

1.- DE LA DIFUSIÓN
1.1. La Dirección de Desarrollo Humano y Educación emitirá una Convocatoria en los términos del inciso 1.4 de las presentes reglas.
1.2. La dependencia convocante difundirá el programa a través de los medios de comunicación que estime pertinentes. 
1.3. En los medios de difusión se indicarán claramente los requisitos que se deberán cubrir para ser beneficiario, así como las fechas del 
programa.
1.4. La convocatoria que se emita deberá contener lo siguiente:

a. Nombre del programa;
b. Dependencia Municipal convocante;
c. Requisitos;
d. Lugares y horarios de recepción de documentos y solicitudes; y
e. Datos para solicitar mayor información.

1.5. El Comité de Validación validará la convocatoria antes de su publicación.

2.- DE LOS REQUISITOS 
2.1. La convocatoria establecerá los requisitos que deberán cubrir las personas solicitantes, así como las y los tutores, para acceder al 
programa, los cuales serán validados y autorizados previamente por el Comité de Validación.

3.- DE LA RECEPCIÓN DE SOLICITUDES
3.1. Las y los interesados (tutor y/o solicitante) deberán acudir a entregar la documentación a los centros de recepción que se establezcan 
para tal efecto, en las fechas y horarios señalados en la convocatoria.
3.2. El registro deberá hacerse de manera personal o por medio de tutor. 
3.3. En caso de ser menor de edad, obligatoriamente deberá hacerse por medio de tutor.
3.4. Si la persona es mayor de edad y solicita a otra persona que actúe como tutor, este último deberá presentar un escrito donde ha sido 
autorizado por el o la solicitante, firmado o, en caso de que la persona no sepa firmar, con huella digital.
3.5. En caso de ser necesario, la Dirección de Desarrollo Humano y Educación podrá habilitar otros centros y señalar otras fechas para la 
recepción de documentos.


