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1.1.1.1
Desarrollar el programa de inteligencia 

social
DSegPM ID1111

Programa de Inteligencia Social 

desarrollado
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Con El 

Objetivo De Desarrollar El Programa De 

Inteligencia Social

Inteligencia Social:  Habilidad Que Tiene Una Persona Para 

Relacionarse Con Los Demás De Manera Efectiva Y Pacífica.
Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para el desarrollo del programa 

de inteligencia social

Total de actividades para la creación 

de centro de inteligencia 
ARCCIS TAPCCI Actividades Actividades (ARCCIS/TAPCCI)*100

1.-Proyecto validado, autorizado y firmado

2.-Concentrado de altas de contratacion

3.-Resguardo de usuarios y contraseñas 

con evidencia fotografica

4.-Listas de asisitencia de capacitación y 

producto de inteligencia social

N/A 4 4 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

1.1.1.2

Crear la policía cibernética para detección 

y prevención de delitos y faltas 

administrativas en las y los jóvenes en 

temas de redes sociales

DSegPM ID1112 Policia Cibernetica creada Eficiencia
Reconoce Las Actividades Realizadas Para 

Crear La Policia Cibernetica

Policia Cibernetica:  Busca Prevenir Otros Delitos Que Se 

Cometen En Y A Través De Una Computadora, Principalmente 

Aquellos Que Atentan Contra Las Instituciones Y La Población 

Vulnerable.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la creacion de la policia 

cibernetica

Total de actividades para la creación 

de la policía cibernética
ARCPC TAPCPC Actividades Actividades (ARCPC/TAPCPC)*100

1.  proyecto de los procesos y el 

funcionamiento 

2. Evaluación y autorización

3. Contratación de personal 

4. Adquisición de equipo de cómputo y 

software 

5. Policía cibernética opernado

N/A 1 5 Actividades 2 5 100.00% 100.00%

1.1.1.3
Implementar tecnología para el análisis de 

datos para la prevención de delitos.
DSegPM ID1113

Tecnología para el analisis de datos 

implementada
Eficiencia

Identifica Los Software De Analisis De 

Datos Implementados

Software: Conjunto De Programas Y Rutinas Que Permiten A 

La Computadora Realizar Determinadas Tareas.
Desempeño Anual

Número de softwares 

implementados para analisis de 

datos

Número de softwares programados 

para analisis de datos
NSIAD NSPAD Softwares Softwares (NSIAD/NSPAD)*100

1. Listado de usurios,  

2. evidencia de un producto generado por 

el software, 

3. factura de compra y/o resguardo del 

software

4. Informe descriptivo del software

N/A 2 4 Softwares 6 7 100.00% 100.00%

1.1.1.4
Reactivar y profesionalizar el 

departamento de análisis criminal
DSegPM ID1114

Departamento de analisis criminal 

reactivado
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Capacitaciones En 

Materia De Analisis Criminal Realizadas

Analisis Criminal: Disciplina De Análisis De Seguridad Pública, 

Que Proporciona Apoyo De Información A Los Órganos De 

Policía O A Las Agencias De Justicia Criminal.

Desempeño Anual
Número de capacitaciones para 

analisis criminal realizadas

Número de capacitaciones para 

analisis criminal programadas
NCACR NCACP Capacitaciones Capacitaciones (NCACR/NCACP)*100

1. Listas de asitencia 

2. Constancias y/o diplomas

3. Evidencia fotografica

4. Informe descriptivo general de 

capacitaciones (lugar, fecha, sede,no de 

personas, nombre de expositor)

N/A 10 18 Capacitaciones 7 22 70.00% 100.00%

1.1.2.1
Fortalecer la unidad de operaciones 

aéreas con enfoque preventivo
DSegPM ID1121

Unidad de operaciones aéreas 

fortalecida
Eficiencia

Identifica Los Equipos Tacticos Aereos 

Reparados O Rentados Con El Objetivo De 

Fortalecer La Unidad De Operaciones 

Aereas

Unidad Aerea: Se Encargan De Obtener El Control Del Aire Desempeño Anual
Número de equipos tácticos 

aéreos reparados o rentados

Total de equipos areos reparados y 

rentados para el fortalecimiento de 

la unidad aerea

NETAR NERF Equipos reparados Equipos rentados (NETAR/NERF)*100

1.  Informe descriptivo de las equipos 

tacticos reparados

2. factura de reparacion, factura de renta 

de equipo aereo 

3. evidencia fotografica

N/A 1 2

Equipos 

reparados y 

rentados

1 2 100.00% 100.00%

1.1.2.2
Implementar sistemas inteligentes de 

detección de vehículos robados
DSegPM ID1122

Sistema inteligente de deteccion de 

vehiculos robados implementado
Eficiencia

Identifica El Numero De Camaras 

Detectoras De Placas Implementadas En El 

Municipio

Sistema Inteligente: Programa De Computación Que Reúne 

Características Y Comportamientos Asimilables Al De La 

Inteligencia Humana O Animal.

Desempeño Bianual
Número de cámaras detectoras 

de placas implementadas

Número de cámaras detectoras de 

placas programadas
NCDPI NCDPP Camaras Camaras (NCDPI/NCDPP)*100

1. Reporte de ubicaciones

2. impacto social, 

3. evidencia fotografica

4. Informe descriptivo del sistema 

inteligente

N/A N/A 16 Cámaras 0 16 0.00% 100.00%

1.1.2.3
Crear la plataforma única de video 

vigilancia
DSegPM ID1123

Plataforma unica de video vigilancia 

creada
Eficiencia

Identifica El Numero De Camaras De 

Vigilancia Urbana Instaladas

Plataforma De Vigilancia:  Proceso Organizado, Selectivo Y 

Permanente, De Captar Información Del Exterior Y De La 

Propia Organización Sobre Ciencia Y Tecnología, Seleccionarla, 

Analizarla, Difundirla Y Comunicarla, Para Convertirla En 

Conocimiento Para Tomar Decisiones Con Menor Riesgo Y 

Poder Anticiparse A Los Cambios.

Desempeño Anual
Número de camaras de vigilancia 

urbana instaladas

Número de camaras de vigilancia 

urbana programadas
NCVUI NCUP Cámaras Cámaras (NCVUI/NCUP)*100

1. Reporte de ubicaciones  

2. impacto social, 

3. evidencia fotografica

4. Informe descriptivo de la plataforma

N/A 45 45 Cámaras 0 500 0.00% 100.00%

1.1.2.4
Asignar dispositivos de movilidad y GPS 

para consulta de base de datos en línea
DSegPM ID 1124

Dispositivos de movilidad y GPS 

asignados
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Equipos Con Gps 

Asignados A Unidades Y/O Elementos 

Gps: Sistema Americano De Navegación Y Localización 

Mediante Satélites.
Desempeño Bianual

Numero de equipos con  GPS 

adquiridos para unidades y/o 

elementos

Total de equipos adquiridos para 

unidades y elementos
NEGAU TEAU Equipos Equipos (NEGAU/TEAU)*100

1. Resguardo de equipo con GPS de 

unidades y elementos, 

2. ficha tecnica del equipo 

3. evidencia fotografica

4. Informe descriptivo de los dispositivos 

asignados

N/A N/A 780 Equipos 0 550 0.00% 70.51%

1.1.2.5
Incrementar las capacidades aéreas de la 

policía municipal
DSegPM ID 1125

Capacidades aéreas de la policia 

municipal incrementadas
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Drones 

Adquiridos Por Parte De La Policia 

Municipal Con El Objetivo De Incrementar 

Las Capacidades Aereas

Dron: Vehículo Aéreo Que Vuela Sin Tripulación. Desempeño Bianual
Número de drones adquiridos 

para la policia

Número de drones programados 

para la policia
NDAP NDPP Drones Drones (NDAP/NDPP)*100

1. Oficio de entrega de drones 

2. evidencia fotografica

3. Informe descriptivo de los drones 

adquiridos (no de drones ,etc)

N/A N/A 5 Drones 3 3 60.00% 60.00%

1.1.2.6
Incrementar la cobertura al 100% del 

personal con equipos de comunicación
DSegPM ID 1126

Cobertura de personal  operativo 

con equipos de comunicación 

incrementado

Eficiencia
Identifica La Cantidad De Personal 

Operativo Con Equipo De Comunicación

Personal Operativo: Comprende Únicamente Al Personal Cuyo 

Trabajo Está Relacionado Directamente Con Los Procesos
Desempeño Bianual

Número de personal con equipo 

de comunicación 

Total de personal operativo de 

seguridad publica
NPEC TPOS Personal Personal (NPEC/TPOS)*100

1. Reporte de los resguardos, 

2. ficha tecnica del equipo, 

3. evidencia fotografica

N/A N/A 100 Personal 0 374 0.00% 100.00%

1.1.3.1

Re-estructurar el modelo de operación de 

grupos tácticos, incrementando la plantilla 

de elementos y cobertura

DSegPM ID 1131
Modelo de operación de grupos 

tacticos re estructurado
Eficiencia

Identifica El Incremento En El Numero De 

Elementos

Reestructuracion: Modificación De La Manera En Que Está 

Estructurada U Organizada Cierta Cosa.
Desempeño Anual

Numero de elementos 

incrementados

Numero de elementos programados 

a incrementar
NEI NEPI Elementos Elementos (NEI/NEPI)*100

1. Estado de fuerza de grupos tácticos, 

elementos y ejemplares

2. Informe descriptivo de los modelos de 

operación de grupos tacticos

N/A 12 12 Elementos 0 12 0.00% 100.00%

1.1.3.2

Intervención directa en lugares y zonas 

donde se comercializan artículos robados 

para prevenir y disminuir la incidencia de 

robos

DSegPM ID 1132 Zonas con intervención directa Eficiencia
Reconoce Las Zonas Con Intervencion 

Directa Que Son Atendidas

Incidencia: Cosa Que Se Produce En El Transcurso De Un 

Asunto, Un Relato, Etc., Y Que Repercute En Él Alterándolo O 

Interrumpiéndolo.

Desempeño Anual
Zonas con intervencion directa 

atendidas

Zonas con intervencion directa 

programadas 
ZIDA ZIDP Zonas Zonas (ZIDA/ZIDP)*100

1. Informe descriptivo de la actividad 

2. evidencia fotografica, protocolo (parte 

de area juridica), 

3. Oficios de senso a casas de empeño

N/A 20 40 Zonas 0 40 0.00% 100.00%

1.1.4.1

Modernizar la forma de levantar reportes 

por parte de la policía para eficientar su 

actividad

DSegPM ID 1141
Forma de levantar reportes por 

parte de la policia modernizada
Eficiencia

Identifica Los Sistemas Informaticos 

Implementados Con El Objetivo De 

Mejorar La Forma En Que Se Levantan Los 

Resportes Por Parte De La Policia

Sistema Informatico: Conjunto De Partes Interrelacionadas: 

Hardware, Software Y Personal Informático
Desempeño Bianual

Número de sistemas 

informaticos implementados

Número de sistemas informaticos 

programados
NSII NSIP Sistemas Sistemas (NSII/NSIP)*100

1. ficha tecnica de los resguardos, 

2. oficio de entrega, 

3. ficha tecnica de equipo, 

4. evidencia fotografica

5. Informe descriptivo de la modernización 

de reportes

N/A N/A 700 Tablets 0 500 0.00% 71.43%

1.1.4.2

Dar seguimiento a las propuestas 

planteadas por los diferentes organismos 

de la sociedad civil

DSegPM ID 1142 Propuestas planteadas atendidas Eficiencia
Reconoce La Cantidad De Propuestas De 

Organismos De La Sociedad Civil Atendidas

Sociedad Civil: Contrato Por El Cual Dos O Más Personas Se 

Obligan A Poner En Común Dinero, Bienes O Industria, Con 

Ánimo De Partir Entre Sí Las Ganancias, Y Sin Personalidad 

Jurídica Propia.

Desempeño Anual Número de propuestas recibidas Número de propuestas atendidas NDPR NDPA Propuestas Propuestas (NDPA/NDPA)*100

1. Informe descriptivo de las propuestas 

(Numero de propuestas recibidas y 

atendidas)

N/A 60% 60% Porcentaje 0.0% 1.484 0.00% 100.00%

1.2.1.1

Generar plan de atención a comités de 

vecinas y vecinos para generación de 

propuestas para la mejora a la prevención 

del delito

DSegPM ID 1211
Plan de atención a comités de 

vecinas y vecinos generado
Eficiencia

Identifica Los Planes De Atencion A 

Comités De Vecinas Y Vecinos Generados 

Con El Objetivo De Mejorar La Prevencion 

Del Delito

Comité De Vecinos: Es Una Organización Comunitaria De 

Carácter Territorial, Representativas De Las Personas Que 

Residen En Un Mismo Barrio Y Cuyo Objeto Es Promover El 

Desarrollo De La Comunidad, Defender Los Intereses Y Velar 

Por Los Derechos De Los Veci

Desempeño Anual
Número de planes de atención 

generados

Número de planes de atención 

programados
NPAG NPAP Planes Planes (NPAG/NPAP)*100

1. Informe descriptivo de los planes de 

atención validado y firmado

2. Planes de atención como tal

N/A 116 288 Planes 0 362 0.00% 100.00%

1.2.1.2

Crear el programa de Premiaciones de la 

policía municipal, que otorgará la policía a 

ciudadanas y ciudadanos que trabajen en 

el fortalecimiento de la seguridad 

ciudadana en el municipio

DSegPM ID 1212
Programa de  Premiaciones de la 

policía municipal creado
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Actividades 

Realizadas Para Llevar A Cabo La Creacion 

Del Programa De Premiaciones De La 

Policia Municipal

Premiación: Premio Es Una Distinción, Un Galardón O Una 

Recompensa Que Se Otorga A Alguien Por Algún Mérito O 

Servicio.

Desempeño Anual

Numero de actividades realizadas 

para la creacion del programa de 

premiaciones 

Total de actvidades para la creación 

de el premio
ARCPP TAPCPC Actividades Actividades (ARCPP/TAPCPC)*100

1. categorías de premiación y su informe 

descriptivo de la actividad

2. criterios de premiación y su informe 

descriptivo de la actividad

3. Revisión y autorización de la propuesta 

de premiación y su informe descriptivo de 

la actividad

4. número y características de miembros 

del jurado y su informe descriptivo de la 

actividad

5. convocatoria y su informe descriptivo de 

la actividad

6. ganadores y premiación y su informe 

descriptivo de la actividad

N/A 6 6 Actividades 1 5 16.67% 83.33%

1.2.1.4
Capacitar a miembros de la comunidad en 

el Programa de Vecina y Vecino Vigilante
DSegPM ID 1214

Miembros del programa Vecina y 

Vecino vigilante capacitados
Eficiencia

Identifica A Los Comités De Vecinos 

Capacitados En El Programa De Vecina Y 

Vecino Vigilante

Comité De Vecinos: Es Una Organización Comunitaria De 

Carácter Territorial, Representativas De Las Personas Que 

Residen En Un Mismo Barrio Y Cuyo Objeto Es Promover El 

Desarrollo De La Comunidad, Defender Los Intereses Y Velar 

Por Los Derechos De Los Veci

Desempeño Anual
Número de comites capacitados 

realizados

Número de comites capacitados 

programados
NCmCR NCmCP Comites Comites (NCmCR/NCmCP)*100

1. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (lugar, fecha, sede, no. De 

participantes , nombre de expocitor, etc)

2. Listas de asistencia  

3. Evidencia Fotográfica

N/A 116 288 Comites 0 442 0.00% 100.00%

1.2.1.5
Incrementar la presencia de la policía 

municipal en las comunidades rurales
DSegPM ID1215

Presencia de la policia municipal en 

comunidades rurales incrementada
Eficiencia

Calcula El Incremento De La Policia 

Municipal En Comunidades Rurales

Comunidad Rural: Pueblo Que Se Desarrolla En El Campo Y 

Alejado De Los Cascos Urbanos. 
Desempeño Anual

Número de policias activos en 

zona rural

Número de policias  programados en 

zona rural
NPAZR NPPZR Policías Policías (NPAZR/NPPZR)*100 1. Documento de estado de fuerza N/A 1 1 Policías 0 4 0.00% 100.00%

1.2.2.1

Involucrar al policía del sector en los 

Comités de Vecinas y Vecinos, como 

gestor para la generación de propuestas 

de solución a factores criminológicos

DSegPM ID1221
Policia del sector en los Comités de 

vecinas y vecinos involucrada
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Comités De 

Vecinas Y Vecinos Atendidos Por La Policia 

Del Sector

Gestor: Que Se Encarga De Dirigir, Gestionar O Administrar 

Una Empresa, Sociedad U Otra Entidad.
Desempeño Anual Número de comités atendidos Número de comités programados NDCA NDCPg Comités Comités (NDCA/NDCPg)*100

1. Lista de asitencia, 

2. Oficios de gestion

3. Reportes de incidentes

4. Informe descriptivo de los comites 

atendidos

N/A 116 288 Comites 0 630 0.00% 100.00%

1.2.2.2

Implementar un modelo de prevención 

transversal  focalizado por cuadrantes con 

intervención coordinada de todas las 

dependencias de los tres órdenes de 

gobierno

DSegPM ID1222

Modelo de prevención transversal 

focalizado por cuadrantes 

implementado

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Cuadrantes De La 

Ciudad Atendidos Por El Modelo De 

Prevencion Transversal

Tres Ordenes De Gobierno: El Poder Ejecutivo Lo Tiene El 

Presidente Municipal. El Poder Legislativo Lo Tienen Los 

Síndicos Y Regidores. El Poder Judicial Lo Tiene El Síndico Y El 

Oficial Conciliador. 

Desempeño Bianual

Número de cuadrantes de la 

ciudad atendidos por el 

programa de prevención 

transversal

Número de cuadrantes de la ciudad 

programados a atender por el 

programa de prevención transversal

NCAPT NCPAP Cuadrantes Cuadrantes (NCAPT/NCPAP)*100

1. Reportes integrales por parte del area de 

prevención, 

2. Reuniones Mensuales, 

3. Minutas de Reuniones, 

4. Diagnósticos de cuadrantes 

intervenidos.

5. Informe descriptivo del modelo de 

prevencion

N/A N/A 36 Cuadrantes 42 42 100.00% 100.00%

1.2.2.3

Crear la nueva policía escolar y de 

proximidad que atienda la problemática 

de inseguridad entorno a las escuelas

DSegPM ID1223
Nueva policía escolar y de 

proximidad creada
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Para 

Lograr La Creacion De La Policia Escolar Y 

De Proximidad

Entorno: Conjunto De Circunstancias O Factores Sociales, 

Culturales, Morales, Económicos, Profesionales, Etc., Que 

Rodean Una Cosa O A Una Persona, Colectividad O Época E 

Influyen En Su Estado O Desarrollo.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la creacion de la nueva 

policia escolar y de proximidad

Total de actividades para la creacion 

de policia escolar y de proximidad
ARCPEP TACPSP Actividades Actividades (ARCPEP/TACPSP)*100

1. Oficio de convocatoria y su informe 

descriptivo de esta actividad

2. convocatoria  y su informe descriptivo 

de esta actividad 

3. anteproyecto  y su informe descriptivo 

de esta actividad 

4. Certificados y estado de fuerza  y su 

informe descriptivo de esta actividad

N/A 5 5 Actividades 0 5 0.00% 100.00%

1.2.2.4

Generar programa de detección de 

deficiencias de servicios públicos para 

identificación de factores criminógenos

DSegPM ID1224
Programa de deteccion de 

deficiencias generado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Programas De 

Deteccion De Deficiencias Creados

Factores Criminogenos: Elementos Que Sumados,Contribuyen 

A Un Determinado Resultado Criminal.
Desempeño Bianual Numero de programas creados

Numero de programas programados 

a crear
NPCr NPPC Programas Programas (NPCr/NPPC)*100

1. Informe descriptivo del programa 

2. reportede factores criminogenos
N/A N/A 1 Programas 0 1 0.00% 100.00%

1.2.2.5

Atención inmediata a reportes de 

incidentes en la plataforma de atención 

emergencias

DSegPM ID1225
Reportes de incidentes en la 

plataforma atendidos
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Reportes 

Atendidos Por La Plataforma De Atencion A 

Emergencias

Incidente: Cosa Que Se Produce En El Transcurso De Un 

Asunto, Un Relato, Etc., Y Que Repercute En Él Alterándolo O 

Interrumpiéndolo.

Desempeño Trimestral
Numero de reportes atendidos 

exitosamente 

Número de reportes recibidos en la 

plataforma
NRAE NRRP Reportes Reportes (NRAE/NRRP)*100

1. Reporte estadistico mensual de llamadas 

atendidas
90% 90% 90% Reportes 0 2.7 0.00% 100.00%

1.3.1.1
Implementar el Programa de atención al 

bullying
DSegPM ID1311

Programa de atención al Bullying 

implementado
Eficiencia

Reconoce Las Escuelas Que Son Atendidas 

Por El Programa De Atencion Al Bullying En 

El Municipio

Bullying: Acoso Físico O Psicológico Al Que Someten, De 

Forma Continuada, A Un Alumno Sus Compañeros.
Desempeño Trimestral

Número de escuelas atendidas 

por el programa de atención a 

bullying

Número de escuelas programadas a 

atenderpor el programa de atención 

a bullying

NEAAB NEPAAB Escuelas Escuelas (NEAAB/NEPAAB)*100

1. Informe descriptivo de las escuelas 

atendidas (lugar, fecha, sede, no. De 

participantes)

2. Listas de asistencia  

3. Evidencia Fotografica

11 44 88 Escuelas 0 261 0.00% 100.00%
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1.3.1.3

Implementar el Programa Operación 

Mochila para prevención de incidentes de 

riesgos dentro de las escuelas

DSegPM ID1313
Programa Operación Mochila 

implementado
Eficiencia

Reconoce Las Escuelas Que Son Atendidas 

Por El Programa De Operación Mochila En 

El Municipio

Operación Mochila: Tiene Como Objetivo Combatir La 

Delincuencia, Drogadicción Y Violencia En Los Entornos 

Escolares, Específicamente Al Interior De Los Planteles, 

Además De Prevenir Que Los Estudiantes Porten Armas O 

Sustancias Ilegales En Las Escuelas Y, Fomentar La Cultura De 

La Legalidad Entre La Comunidad Educativa.

Desempeño Trimestral

Número de escuelas atendidas 

por el programa operación 

mochila

Número de escuelas programadas a 

atender  por el programa operación 

mochila

NEAOM NEPAOM Escuelas Escuelas (NEAOM/NEPAOM)*100

1. Informe descriptivo de las escuelas 

atendidas (lugar, fecha, sede, no. De 

participantes)

2. Listas de asistencia  

3. Evidencia Fotografica

25 100 180 Escuelas 0 313 0.00% 100.00%

1.3.1.5

Implementar el Programa Trayecto 

Seguro que garantice la seguridad de los 

estudiantes en las calles entorno a las 

escuelas

DSegPM ID1315
Programa Trayecto Seguro 

implementado
Eficiencia

Reconoce Las Escuelas Que Son Atendidas 

Por El Programa Trayecto Seguro Mediante 

Brigadas De Seguridad Escolar

Brigada: Profesionales Pertenecientes A Una Fuerza De 

Seguridad Y Que Están Organizados Y Preparados Para 

Intervenir Ante Un Acontecimiento

Desempeño Trimestral

Número de escuelas atendidas 

por brigadas de seguridad 

escolar

Número de escuelas programadas a 

atender  por brigadas de seguridad 

escolar

NEABE NEPABE Escuelas Escuelas (NEABE/NEPABE)*100

1. Informe descriptivo de las escuelas 

atendidas (lugar, fecha, sede, no. De 

participantes)

2. Listas de asistencia  

3. Evidencia Fotografica

40 120 120 Escuelas 0 169 0.00% 100.00%

1.3.2.1

Implementar el programa para evitar la 

violencia en el noviazgo, con perspectiva 

de género y derechos humanos

DSegPM ID1321
Programa para evitar la violencia 

en el noviazgo implementado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Capacitaciones 

Impartidas Por El Programa Para Evitar La 

Violencia En El Noviazgo

Perspectiva De Genero: La Perspectiva De Género Es Una 

Categoría Analítica Que Acoge A Todas Aquellas Metodologías 

Y Mecanismos Destinados Al «Estudio De Las Construcciones 

Culturales Y Sociales Propias Para Los Hombres Y Las Mujeres, 

Lo Que Identifica Lo

Desempeño Trimestral
Número de capacitaciones 

impartidas

Número de capacitaciones 

programadas
NDCI NDCP Capacitaciones Capacitaciones (NDCI/NDCP)*100

1. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (lugar, fecha, sede, no. De 

participantes , nombre de expocitor, etc)

2. Listas de asistencia  

3. Evidencia Fotografica

10 40 60 Capacitaciones 0 138 0.00% 100.00%

1.3.2.2
Implementar un Programa integral de las 

y los Menores Infractores
DSegPM ID1322

Programa integral de las y los 

menores infractores
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Menores 

Infractores Atendidos Por Le Programa 

Integral De Las Y Los Menores Infractores

Programa Integral: Visión Común De Una Comunidad De Lo 

Que Se Quiere Ser En El Futuro
Desempeño Trimestral

Número de menores infractores 

atendidos con el programa 

integral de las y los menores 

infractores

Número de menores infractores por 

atender
NMIA NMIPA Menores Infractores Menores Infractores (NMIA/NMIPA)*100

1. Lista de asistencia del programa

2. Fotografias

3. Informe descriptivo del programa (con 

numero de infroctores atendidos y los que 

estan por atender)

100% 100% 100%
Menores 

Infractores
0 1 0.00% 100.00%

1.3.3.1
Crear Centros de Mediación que atienda 

problemas entre vecinos
DSegPM ID1331 Centros de Mediación creados Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Capacitaciones En 

Materia De Mediacion Realizadas En 

Comités De Vecinos

Mediacion: Intervención De Una Persona U Organismo En 

Una Discusión O En Un Enfrentamiento Entre Dos Partes Para 

Encontrar Una Solución.

Desempeño Trimestral

Numero de capacitaciones en 

mediación realizadas en comité 

de vecinos para atender 

problemas de convivencia

Numero de capacitaciones 

programadas a realizar en mediación 

de comité de vecinos para atender 

problemas de convivencia

NCMRP NCPMC Capacitaciones Capacitaciones (NCMRP/NCMPR)*100

1. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (lugar, fecha, sede, no. De 

participantes , nombre de expocitor, etc)

2. Listas de asistencia  

3. Evidencia Fotografica

18 73 108 Capacitaciones 0 114 0.00% 100.00%

1.3.3.2

Implementar el Programa integral de 

atención a la violencia contra grupos 

vulnerables

DSegPM ID1332
Programa integral de atención a la 

violencia implementado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Personas 

Atendidas Por Le Programa Integral De 

Atencion A La Violencia Contra Grupos 

Vulnerables

Programa Integral: Visión Común De Una Comunidad De Lo 

Que Se Quiere Ser En El Futuro
Desempeño Trimestral

Número de personas atendidas, 

orientadas y canalizadas

Número de personas programadas a 

atender, orientar y canalizar
NPAOC NPPAOC Personas Personas (NPAOC/NPPAOC)*10

1. Informe descriptivo del programa (no. 

De personas atendidas) 30 120 200 Personas 43 122 100.00% 61.00%

1.3.3.3

Implementar un Modelo de respuesta y 

atención a la ciudadanía en casos de 

emergencia

DSegPM ID1333
Modelo de respuesta y atención 

implementado
Eficiencia

Identifica A Las Unidades Operativas Del 

Modelo De Respuesta Y Atencion En Casos 

De Emergencia

Unidad Operativa: Organización Que Se Usa Para Dividir El 

Control De Los Recursos Económicos Y Los Procesos 

Operativos De Un Negocio.

Desempeño Anual
Número de unidades operativas 

al servicio de atencion ciudadana
Número total de unidades operativas NUOSA NTUO Unidades operativas Unidades operativas (NUOSA/NTUO)*100

1. Informe descriptivo del modelo 

implementado.
N/A 80% 90% Porcentaje 100% 1.6284 100.00% 100.00%

1.3.4.1
     Implementar el nuevo protocolo de 

atención de emergencias 9-1-1
DSegPM ID1341

Protocolo de atención a 

emergencias 9-1-1 implementado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Llamadas 

Atendidas Por El Protocolo De Atencion A 

Emergencias 9-1-1

Protocolo: Conjunto De Reglas De Formalidad Que Rigen Los 

Actos Y Ceremonias Diplomáticos Y Oficiales.
Desempeño Anual

Numero de llamadas atendidas 

por el sistema 9-1-1 en 

coordinación con el C4

Total de llamadas recibidas por el 

sistema 9-1-1 en coordinación con el 

C4

NLLA TLLR Llamadas Llamadas (NLLA/TLLR)*100
1. Reporte estadistico mensual de llamadas 

atendidas
N/A 95% 95% Porcentaje 95% 1.8236 100.00% 100.00%

1.3.4.2

Implementar Botones de pánico y 

aplicaciones diversas para la telefonía 

celular

DSegPM ID1342

Botones de panico y aplicaciones 

para telefonia celular 

implementadas

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Botones De 

Panico Atendidos A Travez De Aplicaciones 

Diversas

Boton De Panico: Dispositivo Capaz De Emitir Una Señal 

Silenciosa, Que Alerta A La Central De Seguridad De La 

Empresa Contratada Sobre Situaciones Irregulares Que Estén 

Ocurriendo En El Hogar. 

Desempeño Anual
Número de botones de panico 

atendidos

Total de solicitudes recibidas de 

botones de panico
NBPA NSRBP Solicitudes Solicitudes (NBPA/NSRBP)*100 1. Reportes estadisticos de atencion N/A 95% 95% Porcentaje 95% 2.95 100.00% 100.00%

1.3.5.1

Atender a mujeres en situación de  

violencia a través de las Unidades de 

Atención a la Violencia Intrafamiliar 

UAVI´s

DSegPM ID1351
Mujeres en situación de violencia 

atendidas
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Mujeres En 

Situacion De Violencia Atendidas A Travez 

De Las Uavi'S

Uavi: Unidades De Atención A La Violencia Intrafamiliar Desempeño Anual Número de mujeres atendidas
Número de mujeres programadas 

por atender
NDMA NMPA Mujeres Mujeres (NDMA/NMPA)*100

1. Base de datos, 

2. reporte mensual, 

3. Informe descriptivo de las mujeres 

atendidas validado y firmado

N/A 600 1200
Mujeres 

atendidas 
0 8253 0.00% 100.00%

1.3.5.3
Fortalecer las Unidades de Atención a la 

Violencia Intrafamiliar UAVI´s
DSegPM ID1353

Unidades de Atencion a la Violencia 

Intrafamiliar fortalecidas
Eficiencia

Identifica Las Capacitaciones Llevadas A 

Cabo Con El Fin De Fortalecer Las Uavi'S
Uavi: Unidades De Atención A La Violencia Intrafamiliar Desempeño Bianual

Número de capacitaciones 

realizadas

Número de capacitaciones 

programadas a realizar
NDCR NCPR Capacitaciones Capacitaciones (NDCR/NCPR)*100

1. Listas de asistencia

2. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (lugar, fecha, sede. Nombre 

de espositor, no de beneficiarios)

3.Evidencia fotografica |

N/A N/A 4 Capacitaciones 10 10 100.00% 100.00%

1.4.1.1
Crear el himno de la policía municipal y el 

himno del H. Cuerpo de Bomberos
DSegPM ID1411

Himno de la policia municipal y del 

H. Cuerpo de Bomberos creados
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Para 

Crear El Himno De La Policia Municipal Y El 

Himno Del H. Cuerpo De Bomberos

Himno: Composición Poética O Musical De Tono Solemne Que 

Representa Y Ensalza A Una Organización O Un País Y En Cuyo 

Honor Se Interpreta En Actos Públicos.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la creacion del himno de la 

Policia Municipal y del H. Cuerpo 

de Bomberos

Total de actividades para la creacion 

de los himnos de la policia municipal 

y de H. Bomberos

ACHPB TACHPMB Actividades Actividades (ACHPB/TACHPMB)*100

1. Publicación de convocatoria y informe 

descriptivo de la actividad 

2. Musicalizar el himno y informe 

descriptivo de la actividad 

3. Aprobación de Cabildo y informe 

descriptivo de la actividad 

4. Presentación en acto público y informe 

descriptivo de la actividad 

5. Capacitar al personal  y informe 

descriptivo de la actividad 

N/A 5 5 Actividades 0 5 0.00% 100.00%

1.4.1.2 Crear el exhorto policial DSegPM ID1412 Exhorto Policial creado Eficiencia Identifica Al Exorto Policial Creado 
Exhorto: Comunicación Que Manda Un Juez A Otro Para Que 

Ordene Dar Cumplimiento A Lo Que Se Le Pide.
Desempeño Anual

Numero de exhorto policial 

creados

Numero de Exhorto policial 

programado a crear
NEPC NEPPC Exhorto Exhorto (NEPC/NEPP)*100 1. Circular del Exhorto N/A 1 1 Exhorto 0 1 0.00% 100.00%

1.4.1.3
Reforzar e inculcar el código de ética de la 

policía
DSegPM ID1413

Codigo de etica de la policia 

reforzado
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Llevadas A Cabo 

Con El Fin De Reforzar El Codigo De Etica De 

La Policia

Codigo De Etica: Referente Formal E Institucional De La 

Conducta Personal Y Profesional Que Deben Cumplir Todos 

Los Trabajadores, Miembros De La Junta Directiva, 

Proveedores Y Contratistas De Una Empresa, 

Independientemente Del Cargo O Función Que Ocupen.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para reforzar el codigo de etica 

de la policia

Total de actividades para Creación 

del código de ética de la policia
ARRCEP TACCEP Actividades Actividades (ARRCEP/TACCEP)*100

1. Modificar el actual código de ética y 

informe descriptivo de la actividad 

2.  Comité de Ética/Anticorrupcion y 

informe descriptivo de la actividad 

3. Operar el Comité de Ética y informe 

descriptivo de la actividad 

4. campañas de difusión y informe 

descriptivo de la actividad 

N/A 4 4 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

1.4.2.1

Implementar un Programa de promoción 

de grado y reconocimientos transparente 

que les garantice un servicio policial de 

carrera

DSegPM ID1421
Programa de promoción de grado y 

reconocimientos implementado
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Llevadas A Cabo 

Con El Fin De Implementar Un Programa 

De Promocion De Grado 

Promocion De Grado: Otorgar Un Nivel Mayor A Algun 

Individuo Debido A Sus Meritos Obtenidos
Gestion Bianual

Numero de actividades realizadas 

para la implementacion del 

programa

Total de actividades para 

Promociones y reconocimientos
NARIP TAPPR Actividades Actividades (NARIP/TAPPR)*100

1. Convocatoria y informe descriptivo de la 

actividad 

2.reporte de recepcion de documentos y 

informe descriptivo de la actividad 

3. Aplicación de evaluación y informe 

descriptivo de la actividad 

4. lista de resultados de evaluación y 

informe descriptivo de la actividad 

5. ceremonia y informe descriptivo de la 

actividad 

N/A N/A 5 Actividades 1 2 20.00% 40.00%

1.4.2.2

Crear programa de desarrollo humano 

policial que blinde a los elementos contra 

la corrupción

DSegPM ID1422
Programa de desarrollo humano 

policial creado
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Con El 

Fin De Crear El Programa De Desarrollo 

Humano Policial

Desarrollo Humano: Comprende La Creación De Un Entorno 

En El Que Las Personas Puedan Desarrollar Su Máximo 

Potencial Y Llevar Adelante Una Vida Productiva Y Creativa De 

Acuerdo Con Sus Necesidades E Intereses.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para crear el programa de 

desarrollo humano policial

Total de actividades para la creación 

del programa de desarrollo humano 

policial

ARCPDP TAPDP Actividades Actividades (ARCPDP/TAPDP)*100

1. Capacitar a los elementos en el módulo 1  

y informe descriptivo de la actividad 

2. Capacitar a los elementos en el módulo 2 

y informe descriptivo de la actividad 

3. Campañas permanentes de 

sensibilizacion y informe descriptivo de la 

actividad 

4.Plan de entrega de reconocimientos y 

informe descriptivo de la actividad 

5. análisis estadístico de quejas y informe 

descriptivo de la actividad 

6. planes de mejora y informe descriptivo 

de la actividad 

N/A 6 6 Actividades 0 6 0.00% 100.00%

1.4.2.3

Crear el nuevo programa de detección 

temprana para identificar actitudes 

potenciales de riesgo y atenderlas 

oportunamente

DSegPM ID1423
Programa de deteccion temprana 

creado
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Con El 

Fin De Crear El Programa De Deteccion 

Temprana 

Deteccion Temprana: Diagnóstico Precoz De Los Potenciales 

De Riesgo
Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la creacion del programa de 

deteccion temprana

Total de actividades para la Creación 

del programa de detección temprana  

para identificar actitudes potenciales 

de riesgo y atenderlas 

oportunamente

AECPDT TAPDT Actividades Actividades (AECPDT/TAPDT)*100

1. Aplicación de tamizaje y informe 

descriptivo de la actividad 

2. entrevistas iniciales y informe 

descriptivo de la actividad 

3. Canalización a CAPPSI y informe 

descriptivo de la actividad 

4. Llamadas telefónicas y visitas 

domiciliarias de seguimiento y informe 

descriptivo de la actividad 

5.  Programa Integral del Manejo del Estrés 

y informe descriptivo de la actividad 

N/A 5 5 Actividades 0 12 0.00% 100.00%

1.4.3.1

Transformar la academia de policía 

municipal en un centro universitario de 

seguridad ciudadana municipal

DSegPM ID1431
Academia de policia municipal 

transformada
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Con El 

Fin De Transformar La Academia De Polica 

En Un Centro Universitario De Seguridad 

Ciudadana

Centro Universitario: Institución Que Imparte Titulaciones 

Universitarias Oficiales En Nombre De Una Universidad 

Oficial. 

Gestion Bianual

Numero de actividades realizadas 

para la transformacion de la 

academia de policia municipal

Total de actividades para la 

imprementacion de la academia de 

policia municipal como Centro 

Universitario

ARTAP TAIAP Actividades Actividades (ARTAP/TAIAP)*100

1. Registro de Validés de Estudios ante la 

SEP  y informe descriptivo de la actividad 

2.  modalidad mixta y informe descriptivo 

de la actividad 

3. Selección y contratación de docentes de 

cátedra y informe descriptivo de la 

actividad 

N/A N/A 3 Actividades 0 0 0.00% 0.00%

1.4.3.2

Implementar programa de desarrollo y 

capacitación institucional para la mejora 

del servicio con perspectiva de género

DSegPM ID1432

Programa de desarrollo y 

capacitacion institucional 

implementado

Eficiencia

Identifica Las Capacitaciones Impartidas 

Por El Programa De Desarrollo Y 

Capacitacion Institucional

Perspectiva De Genero: La Perspectiva De Género Es Una 

Categoría Analítica Que Acoge A Todas Aquellas Metodologías 

Y Mecanismos Destinados Al «Estudio De Las Construcciones 

Culturales Y Sociales Propias Para Los Hombres Y Las Mujeres, 

Lo Que Identifica Lo

Desempeño Anual
No. De capacitaciones realizadas 

para la mejora del servicio

No. Total de capacitaciones 

programadas para la mejora del 

servicio

NCRMS NTCPMS Capacitaciones Capacitaciones (NCRMS/NTCPMS)*100

1. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (lugar, fecha, sede, no. De 

participantes , nombre de expocitor, etc)

2. Listas de asistencia  

3. Evidencia Fotografica

N/A 22 22 Capacitaciones 0 35 0.00% 100.00%

1.4.3.3

Capacitar a Subdirectores y personal de 

mandos superiores con enfoque 

estratégico y dirección por objetivos

DSegPM ID1433
Subdirectores y personal de 

mandos superiores capacitados
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Individuos De 

Mandos Superiores Capacitados Con 

Enfoque Estrategico

Enfoque Estrategico: Es Un Proceso De Consultoría Para 

Lograr Cambios Profundos Y Permanentes En Una 

Organización En Tiempos De Turbulencia

Desempeño Anual

Total de subdirectores y mandos  

invitados a las capacitaciones 

realizadas con enfoque 

estrategico  

Total de subdirectores y mandos  

asistentes  a las capacitaciones 

realizadas con enfoque estrategico 

TSMI TSMA Capacitaciones Capacitaciones (TSMI/TSMA)*100

1. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (lugar, fecha, sede, no. De 

participantes , nombre de expocitor, etc)

2. Listas de asistencia  

3. Evidencia Fotografica

4. constancia

N/A 80% 80% Porcentaje 0% 1 0.00% 100.00%

1.4.3.4

Proveer de equipo de seguridad, 

movilidad y tecnológico de la mejor 

calidad a los integrantes de la institución

DSegPM ID1434
Equipos de seguridad, movilidad y 

tecnologico promovido
Eficiencia

Identifica Los Equipos De Seguridad 

Adquiridos Y Entregados A Los Elementos 

Proveer: Proporcionar Lo Necesario O Conveniente Para Un 

Fin Determinado.
Desempeño Anual

Número de equipos de seguridad 

entregados

Número de equipos de seguridad 

programados a entregar
NESE NESPE Equipos Equipos (NESE/NESPE)*100

1. Informe descriptivo de los equipos 

entregados 

2. evidencia fotografica, 

3. contrato provedor,

4. licitacion de unidades

N/A 1400 1400 Equipos 0 1498 0.00% 100.00%

1.4.3.5

Implementar estrategia de nombramiento 

de directora o director de la academia por 

parte de universidades

DSegPM ID1435

Estrategias de nombramiento de 

directora o director de la academia 

implementadas

Eficiencia

Identifica Las Estrategias Implementadas 

Para El Nombramiento De Directivo De La 

Academia

Academia: Institución Oficial Constituida Por Personas 

Destacadas En Las Letras, Las Artes O Las Ciencias, Que 

Realizan Colectivamente Determinadas Actividades.

Desempeño Anual
Numero de estrategias 

implementadas
Numero de estrategias programadas NDEI NDEP Estrategias Estrategias (NDEI/NDEP)*100

1. Oficios enviados con la convocatoria, 

2. listas de asistencia

3. minutas titulares de universidades, 

4. documento con perfil del puesto 

5. expediente de seleccionado

N/A 1 1 Estrategias 0 1 0.00% 100.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 

Responsable
ID Indicador Indicador

Dimensión del 

Indicador
Descripción del Indicador Glosario Tipo de Indicador Frecuencia Variable Variable Acronimo Acronimo Unidad de medida Unidad de medida Formula Medios de Verificación

Meta 

Trimestral

Menta 

Anual
Meta Total

Unidad de 

medida de la 

Meta

Resultados del 4to 

Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Acumulado Total

(Oct 2016 - Sep 

2018)

Porcentaje del 4to Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Porcentaje del 

Acumulado Total 

(2016-2018)

1.4.3.6
Conservar la acreditación de la Comisión 

de Agencias de Policía (CALEA)
DSegPM ID1436 Acreditacion CALEA conservada Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Para 

Conservar La Acreditacion Calea

Calea: (Commission On Accreditation For Law Enforcement 

Agencies) Comisión De Agencias De Policía
Gestion Anual

Actividades realizadas para 

conservar la acreditacion CALEA

Total de actividades para la 

consrvacion de la acreditacion por 

parte de CALEA

ARCAC TACAC Actividades Actividades (ARCAC/TACAC)*100

1. Copia del pago de la anualidad y informe 

descriptivo de la actividad 

2. Reconocimiento de participacion en el 

Congreso, y informe descriptivo de la 

actividad 

3. Ficha tecnica de estándares 

evidenciadosy informe descriptivo de la 

actividad 

4. Ficha tecnica de directivas actualizadas y 

informe descriptivo de la actividad 

5. Evidencia fotografica y informe 

descriptivo de la actividad 

N/A 4 4 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

1.4.3.7
Instrumentar el Programa de Certificación 

de Policías con participación ciudadana
DSegPM ID1437

Programa de Certificacion de 

policias instrumentado
Eficiencia

Reconoce La Implementacion Del Programa 

De Certificacion De Policias

Certificacion: 

Documento O Escrito En El Que Se Certifica O Da Por 

Verdadera Una Cosa.

Desempeño Bianual
Número de certificaciones 

realizadas de la policia municipal 

Número de certificaciones de la 

policia municipal programadas
NCRPM NCPMP Certificaciones Certificaciones (NCRPM/NCPMP)*100

1. Convocatoria, lista de asistencia, 

2. oficios de enlaces, 

3. constancia de certificación

4. Informe descriptivo de las certificaciones

N/A N/A 1 Certificaciones 0 0 0.00% 0.00%

1.4.3.9

Capacitación y certificación en el 

protocolo de atención a la violencia 

familiar

DSegPM ID1439

Capacitaciones y certificaciones en 

el protocolo de atencion a la 

violencia familiar

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Personas 

Capacitadas En El Protocolo De Atencion A 

La Violencia Familiar

Protocolo: Conjunto De Reglas De Formalidad Que Rigen Los 

Actos Y Ceremonias Diplomáticos Y Oficiales.
Desempeño Anual Numero de personas certificadas

Numero de personas programadas a 

certificar
NPCe NPPC Personas Personas (NPCe/NPPC)*100

1. Listas de asistencia, 

2. Certificados, 

3. Evidencia fotografica

N/A 20 20 Personas 0 778 0.00% 100.00%

1.6.1.1

Adquirir Maquinas extintoras que cuenten 

con certificaciones internacionales para el 

combate de incendios

DSegPM ID 1611 Maquinas extintoras adquiridas Eficiencia
Identifica Las Maquinas Extintoras 

Adquiridas 

Maquinas Extintoras: Maquinaria Utilizada Para Apagar 

Fuegos O Incendios
Desempeño Anual

Número de maquinaria 

extintoras adquiridas

Número de maquinaria extintoras 

programadas
NMExA NMEP Maquinaria Maquinaria (NMExA/NMEP)*100

1. Expediente y resguardo

2. Informe descriptivo de la actividad
N/A 4 8 Maquinaria 0 3 0.00% 37.50%

1.6.1.2
Contar con equipamiento completo de 

extinción de incendios
DSegPM ID 1612

Equipamiento completo de 

extincion de incendios adquirido
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Equipos De 

Extinción Adquiridos Y Entregados Al 

Cuerpo De Bomberos

Equipo De Extincion De Incendios: Aparato Portátil Para 

Apagar Fuegos O Incendios
Desempeño Bianual

Número de equipos de extinción 

completos adquiridos 

Número de equipos de extinción 

completos programados
NEECA NEECP Equipo Equipo (NEECA-NEECP)*100

1. Inventario (libros por estación),

2. Evidencia fotografica
N/A N/A 4 Equipo 0 0 0.00% 0.00%

1.6.1.3

Dotar a las unidades de equipo de Rescate 

Vehicular, equipo de rescate en  espacios 

confinados, equipo de rescate vertical y 

de Rescate Acuático

DSegPM ID 1613
Unidades de equipo de rescate 

vehicular dotadas
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Equipos 

Adquiridos Y Entregados A Las Unidades 

Del Equipo De Rescate Vehicular

Espacio Confinado: Espacio Con Aberturas Limitadas De 

Entrada Y Salida Y Ventilación Natural Desfavorable, En El Que 

Pueden Acumularse Contaminantes Tóxicos O Inflamables, O 

Tener Una Atmósfera Deficiente En Oxígeno, Y Que No Está 

Concebido Para Una Ocupación

Desempeño Bianual Numero de equipos dotados
Total de equipos dotados 

programados
NEDD TEDP Equipo Equipo (NEDD/TEDP)*100

1. equipos dotados para rescate vehicular 

2. equipos dotados para rescate en 

espacios confinados 

3. equipos dotados en rescate vertical

4. equipos dotados en rescate acuático

N/A N/A 16 Equipo 0 0 0.00% 0.00%

1.6.1.4
Modernizar y actualizar el equipo de 

Respuesta de Materiales Peligrosos
DSegPM ID 1614

Equipo de respuesta de materiales 

peligrosos modernizado y 

actualizado

Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Equipos 

Modernos Y Actualizados Entregados Al 

Equipo De Respuesta De Materiales 

Peligrosos

Materiales Peligrosos: Es Toda Sustancia Sólida, Líquida O 

Gaseosa Que Por Sus Características Físicas, Químicas O 

Biológicas Puede Ocasionar Daños A Los Seres Humanos, Al 

Medio Ambiente Y A Los Bienes.

Desempeño Bianual Número de equipos actualizados 
Número de equipos actualizados 

programados
NDEA NEAP Equipo Equipo (NDEA/NEAP)*100 1. Inventario (libros por estación) N/A N/A 10 Equipo 0 0 0.00% 0.00%

1.6.1.5 Adquirir Maquinas de Escaleras DSegPM ID 1615 Maquinas de escaleras adquiridas Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Maquinas De 

Escaleras Adquiridas Y Entregadas Al 

Cuerpo De Bomberos

Maquina De Escaleras: Vehículo Empleado Por Los Bomberos 

Diseñado Para La Lucha Contra El Fuego U Otros Tipos De 

Misiones. 

Desempeño Bianual
Número de maquinas de 

escaleras adquiridas

Número de maquinas de escaleras 

programadas por adquirir
NMEA NMEPA Maquinas Maquinas (NMEA/NMEPA)*100

1. Expediente, 

2. resguardo, 

3. evidencia fotografica

N/A N/A 2 Maquinas 0 0 0.00% 0.00%

1.6.2.1

Dotar de Equipos de Protección Personal 

que cumplan con normativas de la NFPA 

para bombero estructural

DSegPM ID 1621
Equipos de proteccion personal 

dotados
Eficiencia

Identifica A La Cantidad De Bomberos 

Dotados De Equipos De Proteccion 

Personal Con Normativas Nfpa

Nfpa:( Asociación Nacional De Protección Contra El Fuego) 

Encargada De Crear Y Mantener Las Normas Y Requisitos 

Mínimos Para La Prevención Contra Incendio, Capacitación, 

Instalación Y Uso De Medios De Protección Contra Incendio,

Desempeño Anual

Número de Bomberos con 

equipo de proteccion personal 

otorgados

Número de Bomberos con equipo de 

proteccion personal programados
NBEPPO NBEPPP Bomberos Bomberos (NBEPPO/NBEPPP)*100

1. Resguardos, 

2. evidencia fotografica, 

3. ficha tecnica

N/A 150 150 Bomberos 0 150 0.00% 100.00%

1.6.2.2

Adquirir Equipos de Respiración 

Autónoma modernos y que cumplan con 

la normatividad de NFPA

DSegPM ID 1622
Equipos de respiracion autonoma 

adquiridos
Eficiencia

Identifica A La Cantidad De Bomberos 

Dotados De Equipos De Respiracion 

Autonoma Con Normativas Nfpa

Nfpa:( Asociación Nacional De Protección Contra El Fuego) 

Encargada De Crear Y Mantener Las Normas Y Requisitos 

Mínimos Para La Prevención Contra Incendio, Capacitación, 

Instalación Y Uso De Medios De Protección Contra Incendio,

Desempeño Bianual

Número de bomberos con 

equipo de respiracion autonoma 

facilitados

Número de bomberos con equipo de 

respiracion autonoma programados
NBERAF NBERAP Bomberos Bomberos (NBERAF/NBERAP)*100

1. Inventario (libros por estación), 

2. evidencia fotografica, 

3. ficha tecnica

N/A N/A 70 Bomberos 0 0 0.00% 0.00%

1.6.3.1

Obtener certificados de combate de 

incendios con validez nacional y 

reconocimiento de la SEP, para todos los 

integrantes del H. Cuerpo de Bomberos

DSegPM ID 1631
Certificados de combate de 

incendios obtenidos
Eficiencia

Identifica Las Certificaciones Logradas En 

Combate De Incendios

Certificacion: 

Documento O Escrito En El Que Se Certifica O Da Por 

Verdadera Una Cosa.

Desempeño Bianual
Numero de certificaciones con 

validez nacional realizadas 

Numero de certificaciones con 

validez nacional programadas
NCVNR NCVNP Certificaciones Certificaciones (NCVNR/NCVNP)*100

1. Certificados, 

2. evidencia fotografica, 

3. Reporte tecnico

N/A N/A 136 Certificaciones 0 0 0.00% 0.00%

1.6.3.2

Egresar una generación de Bomberos con 

nivel de Técnico en el Combate de 

Incendios y atención de emergencias

DSegPM ID 1632
Generacion de bomberos con nivel 

tecnico egresada
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Bomberos 

Egresados Con Nivel De Tecnico En El 

Combate De Incendios Y Atencion A 

Emergenicas

Egresar: Concluir [Una Persona] Un Ciclo De Estudios Medios 

O Superiores Con La Obtención Del Título Correspondiente.
Desempeño Bianual

Número de bomberos con nivel 

de tecnico egresados

Número de bomberos con nivel de 

tecnico programados
NBNTE NBNTP Bomberos Bomberos (NBNTE/NBNTP)*100

1. Constancias, 

2. evidencia fotografica, 

3. Reporte tecnico

N/A N/A 20
Bomberos 

egresados
0 0 0.00% 0.00%

1.3.1.2

Fortalecer el Programa Drugs Abuse 

Resistance Education (DARE) en el 

municipio

DSegPM ID 1312 Programa DARE fortalecido Eficiencia
Identifica La Cantidad De Niños 

Intervenidos Por El Programa Dare

Dare:  (Drugs Abuse Resistance Education) Programa Cuyo 

Objetivo Principal Es Eliminar O Retardar Drásticamente El 

Consumo De Tabaco Y Drogas Ilegales En Los Alumnos Que 

Tomen Completo El Programa.

Desempeño Trimestral
Número de niños atendidas por 

el programa DARE

Número de niños programados a 

atender por el programa DARE
NNAPD NNPAPD Niños Niños (NNAPD/NNPAPD)*100

1. Ficha tecnica,

2. Número programados de beneficiarios 

atendidos por el programa DARE

3. Evidencia fotográfica

5,075 20,300 40,525 Beneficiarios 0 47527 0.00% 100.00%

1.3.1.4

Implementar el Programa de Joven a 

Joven, talleres para la prevención de 

adicciones en secundarias del municipio

DSegPM ID 1314
Programa Joven a Joven 

implementado
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Escuelas Y 

Centros De Rehabilitacion Atendidos Por El 

Programa Joven A Joven

Centro De Rehabilitacion: Trabajan Con Aquellos Que Tienen 

Problemas De Adicción.
Desempeño Trimestral

Número de escuelas y centros de 

rehabilitación atendidas por el 

programa

Número total de escuelas y centros 

de rehabilitación atendidos
NECRA TECRA Escuelas Centros de rehabilitación (NECRA/TECRA)*100

1. Informe descriptivo de la escuelas

2. Contro de programa por escuuela

3. Evidencia Fotografica

4. Oficios de solicitud

16 64 106

Escuelas y 

Centros de 

rehabilitación

0 109 0.00% 100.00%

1.1.2.7

Instalar y monitorear camaras de video 

vigilancia en zonas de mayor incidencia, 

lugares públicos de alto flujo y en 

entradas a cada seccional del municipio

DDR ID1127
Camaras de video vigilancia en 

zona rural instaladas
Eficiencia

Identifica El Total De Camaras De Video 

Vigilancia Instaladas En La Zona Rural Del 

Municipio

Incidencia: Cosa Que Se Produce En El Transcurso De Un 

Asunto, Un Relato, Etc., Y Que Repercute En Él Alterándolo O 

Interrumpiéndolo.

Desempeño Bianual
Camaras de video vigilancia 

instaladas 

Camaras de video vigilancia 

programadas a instalar
CVVI CVVPI Camaras Camaras (CVVI/CVVPI)*100

1. Informe descriptivo de las instalaciones 

de las camaras (ubicación) general,

2.  Evidencia fotografica

N/A N/A 4 Camaras 0 4 0.00% 100.00%

2.1.2.3
Incrementar la promoción turística de los 

principales atractivos del municipio.
DDEyT ID2123

Programa de promoción turística 

de los principales atractivos del 

municipio implementado

Eficiencia

Identificar Los Programas De Promocion 

Turistica De Los Principales Atractivos Del 

Municipio Implementados

Promoción Turistica: Actividad Integrada Por Un Conjunto De 

Acciones E Instrumentos Que Cumplen La Función De 

Favorecer Los Estímulos Para El Surgimiento Y Desarrollo Del 

Desplazamiento Turístico

Desempeño Anual

Numero de programas de 

promoción turistica 

implementado

Numero de programas de promoción 

turistica programadpos a 

implementar

NPPTI NPPTPI Programa Programa (NPPTI/NPPTPI)*100

1. Informe Descriptivo del Programa (con 

numero de material impreso y digital, 

validado y firmado)

2. Difusión del Programa

3. Evidencia Fotografica

N/A 1 2 Programa 0 2 0.00% 100.00%

1.2.1.6

Detectar y resolver problemas de fincas 

abandonadas considerando el apoyo de 

las y los propietarios

DDUyE ID1216
Problemas de fincas detectados y 

resueltos
Eficiencia

Conocer El Numero De Fincas Detectadas Y 

Atendidas Mediante El Apoyo De Las Y Los 

Propietarios

Finca:Propiedad Inmueble En El Campo O En La Ciudad Gestion Bianual
Número de fincas detectadas y 

atendidas realizado

Número de fincas detectadas y 

atendidas programado
NFDAR NFDAP Fincas Fincas (NFDAR/NFDAP)*100

1. Informe descriptivo de las fincas, valido 

y valido 

2. listado de fincas atendidas firmado

3. Evidencia fotografica

N/A N/A 350 Fincas 192 192 54.86% 54.86%

2.4.4.1
Crear la agenda municipal público-privada 

de innovación (proyecto ruta n)
DDEyT ID2441

Agenda municipal público-privado 

de innovación creada
Eficiencia

Identificar La Agenda Publico-Privada De 

Innovación

Innovacion: Es Un Cambio Que Introduce Novedades.​Y Se 

Refiere A Modificar Elementos Ya Existentes Con El Fin De 

Mejorarlos O Renovarlos

Gestion Anual

Numero de actividades para la 

creación de la agenda municipal 

publico privada realizadas

Total de actividades para el 

desarrollo e implementación de 

agenda municipal

ACAMR TADIAM Actividades Actividades (ACAMR/TADIAM)*100

1. Agenda municipal desarrollada y en fase 

de implementación

2. Agenda municipal en funcionamiento 

público-privado

3.-Convenio

4.- Plan de trabajo

5.-Evidencia fotográfica

6. Indorme Descriptivo de las Actividades

N/A 2 2 Actividades 0 2 0.00% 100.00%

2.5.2.3

Crear el Consejo Municipal de 

Incubadoras complementando las 

condiciones óptimas para el desarrollo de 

los emprendedores y emprendedoras.

DDEyT ID2523
Consejo Municipal de Incubadoras 

creado
Eficiencia

Identifica El Consejo Municipal 

Incubadoras Para El Desarrollo De 

Emprendedoras Y Emprendedores

Incubadora: Es Una Plataforma Integral Para La Creación Y 

Desarrollo De Empresas, Que Busca Facilitar Las Herramientas 

Y Recursos Necesarios Para Que Estudiantes, Egresados Y 

Comunidad Empresarial, Tengan Más Y Mejores 

Oportunidades De Concretar Y Hacer Crecer Sus Proyectos

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la creación del Consejo 

Municipal de Incubadoras

Total de Actividades para creación 

del Consejo Municipal de 

Incubadoras

NARCI TACCI Actividades Actividades (NARCI/TACCI)*100

1. Convocatoria de incubacion municipal 

para emprendedores

2. Firma del convenio del Consejo Municipa 

de Incubadoras

3. Informe descriptivo del consejo

N/A 1 2 Actividades 1 2 100.00% 100.00%

1.3.3.5
Implementar el Programa de atención a 

hombres generadores de violencia
CAPPSI ID1335

Programa de atención a hombres 

generadores de violencia 

implementado

Eficiencia

Identificar El Numero De Eventos Que Se 

Realizaron En Atencion A Hombres 

Generadores De Violencia 

Violencia: Uso De La Fuerza Para Conseguir Un Fin, 

Especialmente Para Dominar A Alguien O Imponer Algo.
Gestion Trimestral

Número de eventos en materia 

de atención a hombres realizadas

Número de eventos en materia de 

atención a hombres programadas
NEMAHR NEMAHP Eventos Eventos (NEMAHR/NEMAHP)*100

1. Listas de asistencia 

2. Informe descriptivo del eveneto (Lugar, 

fecha, sede, No. Participantes, etc)

3.- Evidencia Fotográfica

9 36 72 Eventos 0 75 0.00% 100.00%

1.3.4.3

Fortalecer el sistema de respuesta rápida 

en materia de atención psicológica 

mediante la vinculación con instituciones y 

servicios de seguridad (Linea de crisis)

CAPPSI ID1343

Sistema de respuesta rapida en 

materia de atencion psicologica 

fortalecido

Eficiencia

Reconocer Las Instituciones Que Participan 

En El Fortalecimiento De La Atención 

Psicológica (Linea De Crisis)

 Atención Psicológica: Es La Capacidad De Percibir Determinados 

Estímulos. También Se Utiliza Para Definir El Mecanismo Que Controla Y 

Regula Los Procesos Cognitivos.

Gestion Anual

Número de instituciones 

participantes en red de atención 

psicologica

Número de instituciones 

programadas a participar en red de 

atención psicologica

NIPRAP NIPPAP Instituciones Instituciones (NIPRAP/NIPPAP)*100

1. Informe descriptivo de la actividad por 

institución

2. Relación de las instituciones validado y 

firmado

N/A 5 5 Instituciones 0 5 0.00% 100.00%

1.3.5.2
Implementar acciones de prevención de 

violencia de género
IMM ID1352

Acciones de prevencion de 

violencia de genero implementadas
Eficiencia 

Conocer El Numero De Mujeres Atendidas 

Mediante Las Acciones De Prevencion De 

La Violencia De Genero 

Violencia De Genero: Cualquier Acto Violento O Agresión, 

Basados En Una Situación De Desigualdad
Gestion Trimestral

Numero de mujeres atendias 

realizadas

Numero de mujeres atendias 

programadas 
NMAR NMAP Mujeres Mujeres (NMAR/NMAP)*100

1. Informe descriptivo general de las 

mujeres atendidas, validado y firmado, 

2. Listas de asistencia 

3. Evidencia fotografica

120 480 960
Mujeres 

atendidas 
1410 10750 100.00% 100.00%

1.4.3.8

Impartir curso de inducción y capacitación 

continua a comisarias y comisarios de 

policía rural para fortalecer sus 

habilidades en materia de seguridad

DDR ID1438
Curso de induccion y capacitacion 

continua impartido
Eficiencia

Reconoce Las Capacitaciones Realizadas A 

La Policia Rural Con El Fin De Fortalecer Sus 

Habilidades En Materia De Seguridad

Induccion: Forma De Razonamiento Que Consiste En 

Establecer Una Ley O Conclusión General A Partir De La 

Observación De Hechos O Casos Particulares.

Desempeño Anual
Número de capacitaciones en la 

policia rural realizadas

Número de capacitaciones en la 

policia rural programadas
NCPRR NCPRP Capacitaciones Capacitaciones (NCPRR/NCPRP)*100

1. Listas de asistencia

2. Reconocimientos

3. Oficios de capacitación

4. Evidencia fotografica

5. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (Lugar, fecha, sede, no de 

participantes, nombre de expositor

N/A 2 4 Capacitaciones 0 4 0.00% 100.00%

1.5.1.1
Desarrollar un inventario de riesgos en 

inmuebles del municipio
SA ID1511

Inventarios de riesgo municipales 

desarrollados
Eficiencia

Identifica Los Inventarios De Riesgos 

Municipales Desarrollados

Inventario De Riesgos: Registro De Ítems Ordenado Y 

Priorizado Según Su Potencialidad De Pérdida, Estimada A 

Partir De La Probable Ocurrencia De Un Incidente (Accidente 

O Falla Operacional) Y Sus Consecuencias.

Desempeño Trimestral Inventarios de riesgos realizados
Inventarios de riesgo programados a 

realizar
IRR IRPR Inventarios Inventarios (IRR/IRPR)*100

1. Dictamenes Técnicos

2. Informe descriptivo de los dictamenes
1 4 8 Inventarios 0 25 0.00% 100.00%

1.5.1.2
  Implementar el atlas de riesgos del 

municipio
SA ID1512

Atlas de riesgos del municipio 

implementados
Eficiencia

Determina La Cantidad De 

Recomendaciones Emitidas Del Atlas De 

Riesgo Municipal

Atlas De Riesgos: Herramienta Que Nos Permite Tener 

Conocimiento E Identificado Los Diferentes Riesgos, El Grado 

De Exposición Y La Vulnerabilidad Con La Que Nos Afectan A 

Través De Estudios Específicos.

Desempeño Trimestral

Numero de recomendaciones 

implementadas del atlas de 

riesgo realizadas

Numero de recomendaciones 

implementadas del atlas de riesgo 

programadas

NRIATR NRIATP Recomendaciones Recomendaciones (NRIATR/NRIATP)*100

1. Dictamenes tecnicos y recomendaciones 

que se emitan

2. Informe descriptivo de los dictamenes

1 4 8
Recomendacione

s
0 19 0.00% 100.00%

1.5.1.3
Formar cuadrillas de inspectores y 

revisores en materia de protección civil
SA ID1513

Cuadrillas de inspectores y 

revisores formadas
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Cuadrillas De 

Inspectores Y Revisores Formadas

Cuadrilla: Conjunto Organizado De Personas Que Realizan Un 

Trabajo O Llevan A Cabo Una Actividad Determinada.
Desempeño Anual

Número de cuadrillas de 

inspectores y revisores de 

protección civil formadas

Número de cuadrillas de inspectores 

y revisores de protección civil 

programadas a formar

NCIRF NCIRP Cuadrillas Cuadrillas (NCIRF/NCIRP)*100

1. Numero de cuadrillas de inspectores y 

revisores.

2. Informe descriptivo de las cuadrillas

N/A 2 2 Cuadrillas 0 2 0.00% 100.00%

1.5.2.1
Capacitar al persona de protección civil 

para atención de crisis
SA ID1521

Personal de protección civil en 

materia de atención a crisis  

Capacitadas

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Capacitaciones 

Realizadas Al Personal De Proteccion Civil 

En Materia De Atencion A Crisis

Protección Civil: Sistema Que Se Haya Instalado En Cada País Y 

Que Tiene La Misión De Proporcionarle Protección Y 

Asistencia Para Los Ciudadanos Que Residen En Él, Y A 

Quienes Se Hayan De Paso, En Caso De Sucederse Cualquier 

Tipo De Desastre Natural O Accidente.

Desempeño Anual
Capacitaciones al personal de 

protección civil realizadas

Capacitaciones al personal de 

protección civil programadas
CPCR CPCP Capacitaciones en atención de crisis Capacitaciones en atención de crisis (CPCR/CPCP)*100

1. Informe descriptivo de la capacitación 

firmado (lugar, fecha, sede, no. De 

beneficiarios, nombre de expositor, etc) 

2. listas de asistencia, 

3. Constancias de capacitacion 

4. evidencia fotografica

N/A 1 1 Capacitaciones 0 1 0.00% 100.00%
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Actividad
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Dirección 
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ID Indicador Indicador
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1.5.2.2
Elaborar un padrón de las y los gestores 

en materia de protección civil
SA ID1522

Padrón de las y los gestores en 

materia de protección civil 

elaborado

Eficiencia

Identifica Las Actualizaciones Llevadas A 

Cabo Al Padron De Las Y Los Gestores De 

Proteccion Civil

Padron: Listado O Nómina. Desempeño Anual
Actualizaciones al padron de los 

gestores realizadas

Actualizaciones al padron de los 

gestores programadas
APGR APGP Padrón Padrón (APGR/APGP)*100

1 . El porcentaje de incremento del padron 

de gestores

2. Informe descriptivo de las 

actualizaciones ( no. De actualizaciones y 

descupricon de cada una de ellas)

N/A 3 3 Padrón 0 3 0.00% 100.00%

1.5.2.3
Identificar mejores practicas en materia 

de protección civil
SA ID1523

Mejores practicas en materia de 

proteccion  civil identificadas
Eficiencia

Identifica Las Recomendaciones Que Han 

Sido Emitidas En Materia De Proteccion 

Civil

Protección Civil: Sistema Que Se Haya Instalado En Cada País Y 

Que Tiene La Misión De Proporcionarle Protección Y 

Asistencia Para Los Ciudadanos Que Residen En Él, Y A 

Quienes Se Hayan De Paso, En Caso De Sucederse Cualquier 

Tipo De Desastre Natural O Acc

Desempeño Anual
Recomendaciones emitidas en 

materia de protección civil

Recomendaciones programadas a 

emitir en materia de protección civil
REMPC RPEPC Recomendaciones Recomendaciones (REMPC/RPEPC)*100

1. Recomendaciones emitidas en temas de 

actualización

2. Infofrme descriptivo de las 

recomendaciones

N/A 10 16
Recomendacione

s
0 16 0.00% 100.00%

1.5.3.1
Reforzar la estructura humana de la 

unidad de protección civil
SA ID1531

Estructura humana de la unidad de 

proteccion civil reforzada
Eficiencia

Identifica Las Plantillas De Proteccion Civil 

Formadas Con El Fin De Reforzar La 

Estructura Humana De La Unidad

Protección Civil: Sistema Que Se Haya Instalado En Cada País Y 

Que Tiene La Misión De Proporcionarle Protección Y 

Asistencia Para Los Ciudadanos Que Residen En Él, Y A 

Quienes Se Hayan De Paso, En Caso De Sucederse Cualquier 

Tipo De Desastre Natural O Acc

Desempeño Trimestral
Número de plantillas de 

protección civil creadas

Número de plantillas de protección 

civil programadas
NPPCC PPCP Plantillas Plantillas (NPPCC/PPCP)*100

1. Reporte de incremento de la plantilla de 

trabajadores

2. Informe descriptivo de las plantillas

1 4 8 Plantillas 0 8 0.00% 100.00%

1.5.3.2
Mejorar el equipamiento de la unidad de 

protección civil
SA ID1532

Equipamiento de la unidad de 

proteccion civil mejorado
Eficiencia

Reconoce El Mejoramiento De La Unidad 

De Proteccion Civil Mediante La Adquisicion 

De Equipos

Adquisicion:  El Acto De Obtener O Comprar Bienes Y 

Servicios.
Desempeño Anual

Numero de equipos adquiridos 

para mejorar la unidad de 

proteccion civil

Total de equipos programados a 

adquirirde la unidad de proteccion 

civil 

NEUPC TEUPC Equipos Equipos (NEUPC/TEUPC)*100

1.  uniformes tacticos adquiridos 

2. vehiculos asignados para la unidad de 

protección civil 

3.  radios adquiridos para la unidad de 

protección civil 

4. chalecos de prevencion adquiridos para 

la unidad de protección civil 

5. guantes mecanicos adquiridos para la 

unidad de protección civil 

N/A 81 81 Equipos 0 136 0.00% 100.00%

1.5.3.3
Simplificar la regulación en materia de 

protección civil
SA ID1533

Regulacion en materia de 

proteccion civil simplificada
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Instructivos Para 

La Simplificacion De La Regulacion De La 

Proteccion Civil Que Son Creados

Regulacion: Consiste En El Establecimiento De Normas, Reglas 

O Leyes Dentro De Un Determinado Ámbito.
Desempeño Anual

Número de instructivos creados 

para la simplificacion

Número de instructivos para la 

simplificacion programados a 

realizar

NICS NISPR Instructivos Instructivos (NICS/NISPR)*100
1. Instructivos de tramites

2. Informe descriptivo de los instructivos
N/A 3 3 Instructivos 0 3 0.00% 100.00%

2.1.1.1

Impulsar el clúster de turismo médico 

para brindar a los y las turistas mejores 

alternativas, propuestas y servicios. 

DDEyT ID2111
Clúster de turismo médico 

impulsado
Eficiencia

Conocer Las Actividades Realizadas Para 

Lograr El Impulso Del Cluster De Turismo 

Medico

Cluster Medico: Agrupaciones De Empresas Y/O 

Organizaciones De Un Mismo Territorio Especializadas En El 

Turismo Medico

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para impulsar el Clúster de 

turismo medico

Total de Actividades para el clúster 

de turismo médico
NAICT TACT Actividades Actividades (NAICT/TACT)*100

1. Minuta de reunion con posibles 

miembros del Cluster Medico

2. Benchmarketing para analis de 

implementación en Chihuahua Capital

3. Participacion en eventos del sector 

turismo de salud

4. Informe descriptivo del clúster

N/A 3 3 Actividades 0 3 0.00% 100.00%

2.1.1.10

Complementar  el equipamiento e 

instalaciones  de las grutas de Nombre de 

Dios mejorando su imagen y seguridad.

DIF ID21110
Instalaciones de las grutas de 

Nombre de Dios complementadas
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Llevadas A Cabo 

Con El Objetivo De Complementar El 

Equipamiento De Las Grutas De Nombre De 

Dios

Gruta: Cavidad De Buen Tamaño Que Se Forma Bajo La Tierra, 

Cuando El Agua De La Lluvia Se Filtra Entre Las Rocas 

Calcáreas, Y Las Va Disolviendo En Un Proceso Que Dura Miles 

De Años.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para complementar las 

instalaciones de las grutas de 

Nombre de Dios

Total Actividades Mejoramiento 

Grutas Nombre de Dios
ARCIG TAMG Actividades Actividades (ARCIG/TAMG)*100

1. Plan de contingencia 

2. Protocolo de seguridad 

3. Sistema de iluminación instalado 

4. Sistema de boletaje digital instalado en 

grutas

N/A 3 4 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

2.1.1.2

Posicionar a Chihuahua en turismo 

universitario para promover el desarrollo 

de la riqueza natural y cultural de cada 

región turística.

DDEyT ID2112
Posicionamiento de Chihuahua en 

turismo universitario
Eficiencia

Conocer Las Actividades Realizadas Para 

Posicionar A Chihuahua Como Destino 

Turistico Universitario Con El Fin De 

Desarrollar La Riqueza Natural Y Cultural

Turismo Universitario: Ofrecer Los  Atractivos Turísticos 

Tradicionales O Descubrir Paisajes Bucólicos, Ofrece Una 

Oportunidad De Visitar Algunas Universidades  Conocer Su 

Oferta Académica

Gestion Bianual

Numero de actividades realizadas 

para posicionar a Chihuahua en 

turismo universitario

Total de Actividades para posicionar 

el turismo universitario
NAPCT TAPTU Actividades Actividades (NAPCT/TAPU)*100

1. Minuta de reunion con representantes 

de las principales Universidades de 

Chihuahua

2. Mapeo y calendarizacion de ferias 

universitarias

3. evidencia de articipacion en Ferias 

Universitarias

4.Informe descriptivo de la Actividad

N/A N/A 3 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

2.1.1.3

Incrementar la estancia turistica en la 

ciudad a través del desarrollo de nuevos 

productos turísticos

DDEyT ID2113
Eventos para desarrollo de 

productos turisticos
Eficiencia

Conocer El Numero De Eventos Realizados 

Para Incrementar La Estancia Turistica En 

La Ciudad Y Desarrollar Nuevos Productos 

Turisticos

Estancia Turistica: Tiempo En El Cual Se Pretende Visitar Los 

Atractivos Del Lugar Visitado
Desempeño Anual

Número de eventos para estancia 

turistica realizados

Número de eventos para estancia 

turistica programados
NEETR NEETP Eventos Eventos (NEETR/NEETP)*100

1. Informe descriptivo de los eventos 

firmado y validado (con fecha, lugar, sede, 

nombre del evento y un aproximado de 

beneficiarios) 

2. Evidencia fotografica

3. Listas de asistencia de los eventos

N/A 4 7 Eventos 0 11 0.00% 100.00%

2.1.1.4
Realizar el Festival Country atrayendo el 

turismo regional, estatal e internacional.
DDEyT ID2114 Festival Country realizado Eficiencia

Conocer El Numero De Festivales Country 

Realizados Con El Fin De Atraccion De 

Turismo Regional, Estatal E Internacional

Festival Country: Es Una Competencia De Uno O Varios 

Estilos, Pueden Ser Mixtas O Únicas Organizados 

Generalmente Por Una Comunidad Local O Por Un Municipio.

Desempeño Anual
Número de eventos Festival 

Country realizados

Número de eventos Festival Country 

programados
NEFCR NEFCP Eventos Eventos (NEFCR/NEFCP)*100

1. Evidencia fotografia, 

2. minutas

3. listas de asistencia, 

4. oficios

5. Informe descriptivo del Festival

N/A 1 2 Eventos 0 2 0.00% 100.00%

2.1.1.5
Fortalecer el fideicomiso existente para 

impulsar el turismo del centro histórico de 

la ciudad.

DDEyT ID2115 Sin Indicador Sin Indicador Sin Indicador Sin Indicador Sin Indicador Bianual Sin Indicador Sin Indicador Sin Indicador Sin Indicador Sin Indicador Sin Indicador Sin Indicador Sin Indicador Sin Indicador Sin Indicador Sin Indicador Sin Indicador 0 0 0.00% 0.00%

2.1.1.6

Mejorar la calidad en el servicio de las 

unidades económicas del sector para 

promover el turismo en los principales 

atractivos del municipio.

DDEyT ID2116

Eventos para mejorar la calidad en 

el servicio de las unidades 

económicas del sector turistico

Eficiencia

Conocer El Numero De Eventos Realizados 

Con El Fin De Mejorar La Calidad En El 

Servicio De Las Unidades Economicas

 Unidades Económicas: Son Las Entidades Productoras De 

Bienes Y Servicios, Llámense Establecimientos, Hogares, 

Personas Físicas.

Desempeño Anual
Número de eventos para mejorar 

la calidad realizadas

Número de eventos para mejorar la 

calidad programadas
NEMCR NEMCP Eventos Eventos (NEMCR/NEMCP)*100

1. Evidencia fotografia, 

2. Minutas

3. Listas de asistencia 

4. Oficios de Invitación

5. Informe descriptivo de los eventos

N/A 5 10 Eventos 0 10 0.00% 100.00%

2.1.1.7

Impulsar los productos y servicios 

turísticos en la red de circuitos y 

corredores recreativos fortaleciendo las 

condiciones de atractivo.

DDEyT ID2117
Programa de Productos y servicios 

turísticos impulsados
Eficiencia

Identificar Los Programas Implementados 

Con El Fin De Impulsar Los Productos Y 

Servicios Turisticos

Servicios Turisticos: Conjunto De Actividades Perfectamente 

Diferenciadas Entre Sí, Pero Íntimamente Relacionadas, Que 

Funcionan En Forma Armónica Y Coordinada Con El Objeto De 

Responder A Las Exigencias 

Desempeño Anual
Numero de programas 

impulsados

Numero de programas programados 

a impulsar
NPI NPPI Programa Programa (NPI/NPPI)*100

1. Reporte de los promocionales 

entregados y su ubicación

2. Evidencia fotográfica

3. Informe Descriptivo del Programa

N/A 1 2 Programas 0 2 0.00% 100.00%

2.1.1.8

Promover el programa de turismo en las y 

los niños y jóvenes en las primarias 

destacando la importancia de vivir en un 

destino turístico.

DDEyT ID2118
Cultura turistica en las y los niños y 

jóvenes promovida
Eficiencia

Conocer El Numero De Recorridos 

Turisticos Realizados Por El Programa De 

Turismo En Las Y Los Niños Y Jovenes En 

Las Primarias

Recorrido Turistico: Consiste En Realizar Un Viaje Y Pernoctar 

En Un Lugar Diferente Al Habitual, Generalmente Por Ocio O 

Placer

Desempeño Anual
Número de recorridos para la 

promocion turistica realizados

Número de recorridos para la 

promocion turistica programados
NRPTR NRPTP Recorridos Recorridos (NRPTR/NRPTP)*100

1. Reporte descriptivo general de los 

recorridos con su descripción

2. Listado de asistente|s

2. Evidencia fotografica

N/A 10 20 Recorridos 0 22 0.00% 100.00%

2.1.1.9

Implementar la señalética turística 

apropiada precisando ubicación de 

espacios turísticos.

DDEyT ID2119 Señales turisticas implementadas Eficiencia

Identificar Las Señales Turisticas Colocadas 

Con El Fin De Precisar Ubicaciones De 

Espacios Turisticos

Precisar: Decir O Expresar Una Cosa De Un Modo Exacto, 

Completo Y Riguroso.
Desempeño Anual

Número de señales turisticas con 

ubicaciones colocadas

Número de señales turisticas con 

ubicaciones programadas
NSTUC NSTUP Señales Señales (NSTUC/NSTUP)*100

1. Informe descriptivo con numero de 

señaléticas, su ubicación

2. Evidencia fotográfica

N/A 4 8 Señales 0 8 0.00% 100.00%

2.1.2.1

Promocionar los lugares con atractivo 

turístico en la zona rural fortaleciendo el 

interés de visita a los espacios.

DDR ID2121

Campañas para promocionar el 

atractivo turistico en zona rural 

implementadas

Eficiencia

Reconoce Las Campañas De Promocion 

Con Atractivo Turistico Realizadas En La 

Zona Rural Con El Fin De Incrementar El 

Interes De Visita A Los Espacios

Atractivo Turistico: Lugar De Interés Que Los Turistas Visitan, 

Normalmente Por Su Valor Cultural Exhibido O Inherente, Su 

Significancia Histórica, Su Belleza, Ofrece Ocio, Aventura Y 

Diversión.

Desempeño Anual

Número de campañas de 

promoción con atractivo turistico 

en la zona rural realizadas

Número de campañas de promoción 

con atractivo turistico en la zona 

rural  programadas 

NCTRR NCTRP Campañas Campañas (NCTRR/NCTRP)*100

1. Evidencia fotografica

2. Informe descriptivo de las campañas 

(Ligar, fecha, participantes)

3. Disusion de la campaña

N/A 2 2 Campañas 0 2 0.00% 100.00%

2.1.2.2

Gestionar el desarrollo de eventos eco 

turísticos en la zona rural que promuevan 

la afluencia turística local e internacional.

DDR ID2122
Eventos eco turísticos en la zona 

rural gestionados
Eficiencia

Reconoce Los Eventos Eco Turisticos 

Implementados En La Zona Rural Del 

Municipio Con El Fin De Promover La 

Afluencia Turística Local E Internacional

Ecoturismo: Turismo Que Se Realiza En Zonas Rurales O En 

Parajes Naturales.
Desempeño Anual

Número de eventos eco turísticos 

en la zona rural realizados

Número de eventos eco turísticos en 

la zona rural programados
NETRR NETRP Eventos Eventos (NETRR/NETRP)*100

1. Informe descriptivo del evento (Lugar, 

fecha, no participantes)

2. Publicidad 

3. Evidencia fotográfica

4. Difusión del evento

N/A 2 2 Eventos 0 4 0.00% 100.00%

1.2.1.3

Impartir cursos y/o talleres sobre 

seguridad comunitaria y para la 

prevención de conductas de riesgo

DDHyE ID1213

Cursos y/o talleres sobre seguridad 

comunitaria y prevencion de riesgo 

Implementados

Eficiencia

Reconocer El Numero De Cursos Y/O 

Talleres Impartidos Sobre Seguridad 

Comunitaria

Seguridad Comunitaria:  Busca Mejorar La Convivencia Y La 

Seguridad Reduciendo Los Factores De Riesgo Que Propician 

La Violencia Y Fortaleciendo Los Factores Protectores De La 

Comunidad Para Reducir La Victimización Y La Percepción De 

Inseguridad De La Población.

Desempeño Anual
Cursos y/o talleres realizados 

sobre seguridad comunitaria

Cursos y/o talleres programados 

sobre seguridad comunitaria
CTRSC CTPSC Cursos y/o talleres Cursos y/o talleres (CTRSC/CTPSC)*100

1. Listas de cursos y/o talleres 

2. Evidencia Fotografica

3. Informe descriptivo de los cursos y/o 

talleres impartidos

N/A 40 80
Cursos y/o 

talleres 
0 40 0.00% 50.00%

1.3.3.4

Implementar el Programa Buena Vecina y 

Buen Vecino para fortalecer las relaciones 

entre los vecinos

DDHyE ID1334
Programa Buena Vecina y Buen 

Vecino implementado
Eficiencia

Identifica Los Eventos Realizados De 

"Jueves Entre Vecinos" Con El Fin De 

Fortalecer Las Relaciones Entre Los Vecinos

Vecina O Vecino: Que Vive O Está Empadronado En Un Barrio 

O En Un Municipio.
Desempeño Trimestral

Número de eventos "Jueves 

entre Vecinos" realizados 

Número de eventos "Jueves entre 

Vecinos" programados
NEJVR NEJVP Eventos Eventos (NEJVR/NEJVP)*100

1. Informe descriptivo del evento, validado 

y firmado

2. Listas de asistencias 

3. Fotografias

2 8 16 Eventos 0 11 0.00% 68.75%

2.5.1.2

Impartir cursos y talleres para el 

desarrollo de capacidades individuales 

que fomenten el autoempleo y 

emprendimiento en zonas de atención 

prioritaria a través de SEDESOL

DDHyE ID2512

Cursos y/o talleres para formentar 

el autoempleo y emprendimiento 

impartidos

Eficiencia

Averigua Los Curos Y/O Talleres Impartidos 

En Materia De Autoempleo Y 

Emprendimiento

Autoempleo: Situación Laboral De La Persona Que Crea Un 

Puesto De Trabajo Para Sí Misma, Aporta El Capital Necesario 

Para Ello Y Dirige Su Propia Actividad.

Emprendimiento: Inicio De Una Actividad Que Exige Esfuerzo 

O Trabajo, O Tiene Cierta Importancia O Envergadura.

Desempeño Anual Cursos y/o talleres realizados
Total de cursos y/o talleres 

programados a impartir
CTR TCTPI Cursos y/o talleres Cursos y/o talleres (CTR/TCTPI)*100

1. Listado de cursos y/o talleres

2. fotografías

3. Lista de asitencia

4.- nforme descriptivo de los cursos y/o 

talleres impartidos

N/A 60 120
Cursos y/o 

talleres
0 126 0.00% 100.00%

3.1.2.2

Implementar el programa “Cuartos 

Rosas” para reducir el hacinamiento 

familiar, en las zonas de atención 

prioritaria del municipio de Chihuahua

DDHyE ID3122
Programa de Cuartos Rosas 

Implementado
Eficiencia

Identifica El Total De Cuartos Rosas 

Entregados En Las Zonas De Atencion 

Prioritarias Del Municipio

Hacinamiento: Estado De Cosas Lamentable Que Se 

Caracteriza Por El Amontonamiento O Acumulación De 

Individuos O De Animales En Un Mismo Lugar

Desempeño Anual
Número de Cuartos Rosas 

entregados

Número de Cuartos Rosas 

programados a entregar
NCRE NCRPE Cuartos rosas Cuartos rosas (NCRE/NCRPE)*100

1. Padron de beneficiarios 

2. evidencia fotografica
N/A 550 1100 Cuartos rosas 0 550 0.00% 50.00%

3.1.2.3

Implementar un programa Vivienda Digna 

(autoconstrucción), para dotar de 

paquetes de construcción subsidiados

DDHyE ID3123
Programa Vivienda Digna 

Implementado
Eficiencia

Identifica A Los Beneficiarios Del Programa 

Vivienda Digna Por Medio De Entrega De 

Paquetes De Construccion

Autoconstruccion: Estrategias Dirigidas A Sustituir Con 

Operadores Aficionados Las Empresas Artesanales O 

Industriales Que, En Una Estructura Productiva Desarrollada, 

Se Ocupan Normalmente De Realizar Los Edificios Para 

Futuros Usuarios.

Desempeño Anual
Beneficiarios con paquetes de 

construccion apoyados

Total de beneficiarios programados a 

apoyar
BPCA TBPA Beneficiarios Beneficiarios (BPCA/TBPA)*100

1. Padron de beneficiarios 

2. Evidencia fotografica

3. Informe descriptivo de esta actividad

N/A 2200 4500 Beneficiarios 221 5895 10.05% 100.00%

3.1.2.4

Implementar el Programa de Empleo 

Temporal para construcción de techos en 

viviendas ubicadas en zonas de atención 

prioritaria

DDHyE ID3124

Programa de Empleo Temporal 

para la construccion de techos 

implementado

Eficiencia

Identifica A Los Beneficiarios Del Programa 

De Empleo Temporal Para Construccion De 

Techos

Empleo Temporal: Contratación De Una Persona Para Realizar 

Un Trabajo De Duración Determinada
Desempeño Bianual

Número de beneficiarios del 

programa de Empleo Temporal

Número de beneficiarios 

programados del programa de 

Empleo Temporal

NBPET NBPPE Beneficiarios Beneficiarios (NBPET/NBPPE)*100

1. Padrón de Beneficiarios, 

2. evidencia fotografica 

3. informe de descrptivo de esta actividad

N/A N/A 50 Beneficiarios 0 0 0.00% 0.00%

3.1.2.5

Implementar un programa de 

Electrificación en colonias populares en 

conjunto con la Comisión Federal de 

Electricidad

DDHyE ID3125
Programa de Electrificación  

implementado
Eficiencia

Reconoce Las Obras Realizadas Por El 

Programa De Elecrificacion En Colonias 

Populares

Electrificación: Sistema De Alimentación De Tracción Por El 

Cual La Energía Eléctrica Procedente De Una Línea Exterior De 

Alta Tensión

Desempeño Anual
Número de obras del programa 

de electrificacion realizadas

Número de obras del programa de 

electrificacion programadas
NOPER NOPEP Obras Obras (NOPER/NOPEP)*100

1. Informe/Reporte firmado de obras 

realizadas

2. Evidencia fotografica. 

N/A 9 18 Obras 13 13 100.00% 72.22%

3.2.1.1

Implementar un programa de 

pavimentación en conjunto con el 

programa Hábitat del gobierno federal en 

zonas de atención prioritaria

DDHyE ID3211
Programa de pavimentación 

implementado
Eficiencia

Reconoce Los Metros Cuadrados De 

Pavimentacion Realizados En Colaboracion 

Con El Programa Habitat

Programa Habitat: Es Un Programa Que Articula Los Objetivos 

De La Política Social Con Los De La Política De Desarrollo 

Urbano Y Ordenamiento Territorial Del Gobierno Federal, 

Para Contribuir A Reducir La Pobreza Urbana Y Mejorar La 

Calidad De Vida De Los Habitantes

Desempeño Anual

Numero de metros cuadrados en 

pavimientacion en zonas de 

atencion pprioritaria en conjunto 

con el programa Hábitad del 

gobierno federal realizados

Numero de metros cuadrados en 

pavimientacion en zonas de atencion 

pprioritaria en conjunto con el 

programa Hábitad del gobierno 

federal programados

NMPZR NMPZP Metros cuadrados Metros cuadrados (NMPZR/NMPZP)*100

1. Informe/Reporte firmado de obras 

realizadas (Estimaciones, bitacora)

2. Evidencia fotografica. 

N/A 30,000 60,000
Metros 

Cuadrados
0 7636.18 0.00% 12.73%
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3.2.2.1
Implementar el programa de rescate de 

espacios públicos
DDHyE ID3221

Programa de rescate de espacios 

públicos implementado
Eficiencia

Identificar Los Espacios Publicos 

Rescatados Por El Programa

Espacio Publico: Al Espacio De Propiedad Pública (Estatal), 

Dominio Y Uso Público. Es El Lugar Donde Cualquier Persona 

Tiene El Derecho A Circular En Paz Y Armonía, Donde El Paso 

No Puede Ser Restringido Por Criterios De Propiedad Privada, 

Y Excepcionalmente Por Reserva Gubernamental.

Desempeño Anual
Número de espacios públicos 

atendidos

Número de espacios públicos 

programados
NEPAt NEPP Espacios Públicos Espacios Públicos (NEPA/NEPP)*100

1. Reporte de obra

2. Actas de entrega 

3. Evidencia fotografica

N/A 4 8 Espacios públicos 3 14 75.00% 100.00%

3.2.2.2
Rehabilitar y equipar centros comunitarios 

del municipio
DDHyE ID3222

Centros comunitarios rehabilitados 

y equipados
Eficiencia

Conocer Los Centros Comunitarios 

Municipales Atendidos, Equipados Y 

Rehabilitados

Centro Comunitario: Es Un Espacio De Educación Comunitaria 

Donde Se Ofrecen Actividades Educativas, Formativas, 

Artísticas, Culturales Y Deportivas. Incluye Servicios Médicos 

(Para Quien No Tiene Seguro Médico) , Psicología 

Logren Integrarse En La Sociedad.

Desempeño Anual Centros comunitarios equipados
Centros comunitarios programados 

a equipar
CCE CCPE Centros Equipados Centros Equipados (CCE/CCPE)*100

1. Informe descriptivo de los centros 

equipados 

2. evidencia fotografica

N/A 1 2
Centros 

Equipados
3 4 100.00% 100.00%

3.2.3.6

Incrementar la inversión para la 

infraestructura educativa sustentable en 

los planteles escolares del municipio

DDHyE ID3236
Investion de la Infraestructura 

educativa incrementada
Eficiencia

Identifica A Las Escuelas Mejoradas En 

Infraestructura Educativa

Infraestructura: Conjunto De Elementos O Servicios Que 

Están Considerados Como Necesarios Para Que Una 

Organización Pueda Funcionar O Bien Para Que Una Actividad 

Se Desarrolle Efectivamente.

Desempeño Anual Número de escuelas mejoradas
Número de escuelas programadas a 

mejorar
NEM NEPM Escuelas Escuelas (NEM/NEPM)*100

1. Informe tecnico

2. evidencia fotografica 

3. padron de escuelas beneficiadas para 

obras de menor inversión

4.  actas de entrega de obras de mayor 

inversión

N/A 125 250 Escuelas 5 158 4.00% 63.20%

3.2.3.7

Implementar un programa de obras 

menores en colonias populares de la 

ciudad

DDHyE ID3237
Programa de obras menores 

implementado
Eficiencia

Reconoce Las Obras Menores Realizadas 

En Colonias Populares De La Ciudad

Obras Menores: Obras De Mantenimiento, Reparación O 

Reforma De Escasa Entidad, Que No Comprometen Elementos 

Estructurales De La Edificación Ni Las Condiciones De 

Seguridad De Las Personas Y Bienes. 

Desempeño Trimestral
Número de obras menores 

realizadas 

Número de obras menores 

programadas a realizar
NOMR NOMPR Obras Obras (NOMR/NOMPR)*100

1. Informe tecnico de obra 

2. evidencia otografica 
6 25 50 Obras 86 112 100.00% 100.00%

3.2.4.1
Implementar el programa “Chihuahua se 

Pinta “en conjunto con la iniciativa privada
DDHyE ID3241

Programa "Chihuahua se pinta" 

implementado
Eficiencia

Reconoce El Numero De Fachadas 

Mejoradas Por El Programa "Chihuahua Se 

Pinta"

Fachada: Cualquier Paramento Exterior De Un Edificio; Por 

Omisión, Cuando Se Habla De Fachada, Se Hace Alusión A La 

Delantera O Principal, Y Se Indican Más Datos En Caso 

Contrario

Desempeño Bianual
Número de fachadas para 

unificar la imagen realizadas

Número de fachadas para unificar la 

imagen programadas
NFUIR NFUIP Fachadas Fachadas (NFUIR/NFUIP)*100

1. Informe tecnico de obra 

2. evidencia otografica 
N/A N/A 60 Fachadas 0 0 0.00% 0.00%

3.4.5.3

Solicitar a la Junta Municipal de Agua y 

Saneamiento la prestación de un servicio 

de calidad

DDHyE ID3453
Prestación de un servicio de calidad 

solicitado
Eficiencia

Identifica Las Actividades Realizadas Con El 

Objetivo De Solicitar A Jmas La Prestacion 

De Un Servicio De Calidad

Prestacion: Servicio O Ayuda Que Una Persona, Una 

Institución O Una Empresa Ofrece A Otra.
Gestion Anual

Número de actividades realizadas 

para solicitar a JMAS la 

prestacion de un servicio de 

calidad

Total de actividades para Solicitar a la 

Junta Municipal de Agua y 

Saneamiento la prestación de un 

servicio de calidad

ARSPSC APSPSC Actividad Actividad (ARSPSC/APSPSC)*100
1. Gestión con la JMAS

2. Reunion con la JMAS 
N/A 1 2 Actividades 0 2 0.00% 100.00%

4.10.2.6

Implementar la Campaña “El Patio de Mi 

Casa”, que tiene como objetivo prevenir la 

rickettsia (zoonosis), en las colonias 

colonias con altos índices de incidencia

DDHyE ID41026
Campañas de “El Patio de Mi Casa”  

implementadas
Eficiencia

Reconoce Las Campañas "El Patio De Mi 

Casa" Realizadas Para Combatir La 

Rickettsia En Colonias Con Altos Indices De 

Incidencia

Las Rickettsias Son Causantes De Enfermedades Infecciosas 

Transmitidas Por Aerosoles, Mordeduras, Picaduras, 

Rasguños, Aguas Y Alimentos Contaminados.

Desempeño Trimestral
Número de campañas realizadas 

"El Patio de Mi Casa"

Número de campañas programadas 

"El Patio de Mi Casa"
NCRPC NCPPC Campañas Campañas (NCRPC/NCPPC)*100

1. Lista de beneficiarios

2. publicidad 

3. Informe/Reporte descriptivo firmado de 

la campaña

3 12 24 Campañas 2 32 66.67% 100.00%

4.10.2.8

Implementar un programa de vinculación 

con dependencias del gobierno federal, 

estatal e intermunicipal con el fin de 

brindar mejores servicios a la comunidad

DDHyE ID41028

Programa de vinculación para 

brindar mejores servicios 

implementado

Eficiencia

Identifica Las Solicitudes De Vinculacion 

Con Dependencias Federales Realizadas 

Por Medio Del Programa 

Vinculación: Sujeción De Los Bienes Para Perpetuarlos En Un 

Determinado Empleo Y En El Orden Sucesorio Dispuesto Por El 

Fundador Del Vínculo

Desempeño Trimestral

Número de solicitudes para la 

vinculación con dependencias 

realizadas

Número de solicitudes para la 

vinculación con dependencias 

programadas

NSVDR NSVDP Solicitudes Solicitudes (NSVDR/NSVDP)*100

1. Reporte descriptivo que especifique 

numero de solicitudes atendidas y 

recibidas

80% 80% 80% Porcentaje 0 2.6 0.00% 100.00%

4.10.3.1

Construir y equipar Clínicas de Salud 

Popular, en las zonas con dificil acceso a 

los servicios de salud

DDHyE ID41031
Clinicas de salud popular 

construidas
Eficiencia

Reconoce Las Clinicas De Salud Popular 

Construidas Y Equipadas En Zonas Con 

Dificil Acceso A Los Servicios De Salud

Clinica: Establecimiento Destinado A Proporcionar Asistencia 

O Tratamiento Médico A Determinadas Enfermedades.
Desempeño Anual

Número de clinicas de salud 

popular realizadas

Número de clinicas de salud popular 

programadas
NCSPR NCSPP Clinicas Clinicas (NCSPR/NCSPP)*100

1. Fotografias

2. Ficha tecnica
N/A 1 2 Obras 0 1 0.00% 50.00%

4.10.3.3
Gestionar el Centro de Atención a las 

Adicciones ante el Gobierno Federal
DDHyE ID41033

Centro de Atención a las Adicciones 

gestionado
Eficiencia

Identifica El Numero De Reuniones 

Realizadas Ante El Gobierno Federal Con El 

Objetivo De Gestionar El Centro De 

Atencion A Las Adicciones

Gestionar: Hacer Las Gestiones Necesarias Para Conseguir O 

Resolver Una Cosa.
Desempeño Anual

Número de reuniones realizadas 

ante el Gobierno Federal

Número de reuniones programadas 

ante el Gobierno Federal
NRRGF NRPGF Reuniones Reuniones (NRRGF/NRPGF)*100

1. Fotografias 

2. Minutas

3. Acta de Reunión

N/A 4 8 Reuniones 0 8 0.00% 100.00%

4.1.1.1

Incrementar en monto y cantidad el 

Programa de Otorgamiento de Becas 

Academicas para niñas, niños y jovénes

DDHyE ID4111
Programa de otorgamiento de 

Becas incrementado
Eficiencia

Reconoce Los Beneficiarios De Becas 

Academicas Por El Programa De 

Otorgamiento De Becas Academicas Para 

Niñas, Niños Y Jovenes

Beca: Ayuda Económica Procedente De Fondos Públicos O 

Privados Que Se Concede A Una Persona Para Pagar Total O 

Parcialmente Los Gastos Que Le Supone Cursar Unos 

Estudios, Desarrollar Un Proyecto De Investigación O Realizar 

Una Obra Artística.

Desempeño Anual
Numero de becas academicas 

entregadas 

Numero de becas academicas 

programadas a entregar
NBAE NBAPE Becas Becas (NBAE/NBAPE)*100

1. Convocatoria

2. Listado de aceptados

3. Informe descriptivo de becas entregadas 

validado y firmado

4. Evidencia fotografica

N/A 5000 10000 Beneficiarios 0 19551 0.00% 100.00%

4.1.1.2
Crear el Programa de Becas de Excelencia 

Academica
DDHyE ID4112

Programa de Becas de Excelencia 

Académica creado
Eficiencia

Distingue Las Actividades Realizadas Con El 

Objetivo De Crear El Programa De Becas De 

Excelencia Academica

Beca: Ayuda Económica Procedente De Fondos Públicos O 

Privados Que Se Concede A Una Persona Para Pagar Total O 

Parcialmente Los Gastos Que Le Supone Cursar Unos 

Estudios, Desarrollar Un Proyecto De Investigación O Realizar 

Una Obra Artística.

Gestion Anual

Número de actividades realizadas 

para la creación del programa de 

Becas de excelencia academica

Total de actividades para el 

programa de "Becas de Excelencia 

Academica"

ACPBEA TAPBEA Actividades Actividades (ACPBEA/TAPBEA)*100

1. Convocatoria

2. Listado de aceptados

3. Informe descriptivo de becas entregadas 

validado y firmado

4. Evidencia fotografica

N/A 2 4 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

4.1.1.3

Crear el programa de “Becas de 

Transporte” para  las y los  estudiantes y 

las familias de escasos recursos

DDHyE ID4113
Programa de "Becas de 

Transporte" creado
Eficiencia

Distingue Las Actividades Realizadas Con El 

Objetivo De Crear El Programa De Becas De 

Transporte

Beca: Ayuda Económica Procedente De Fondos Públicos O 

Privados Que Se Concede A Una Persona Para Pagar Total O 

Parcialmente Los Gastos Que Le Supone Cursar Unos 

Estudios, Desarrollar Un Proyecto De Investigación O Realizar 

Una Obra Artística.

Gestion Anual

Número de actividades realizadas 

para la creación del programa de 

Becas de transporte

Total de actividades para el 

programa de "Becas de Transporte"
ACPBT TACPBT Actividades Actividades (ACPBT/TACPBT)*100

1. Convocatoria

2. Listado de aceptados

3. Informe descriptivo de becas entregadas 

validado y firmado

4. Evidencia fotografica

N/A 2 4 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

4.12.1.3

Impartir talleres para la participación 

social y comunitaria, para los diferentes 

comités de vecinos

DDHyE ID41213
Talleres promover la convivencia 

vecinal impartidos
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Talleres 

Impartidos Para Promover La Participacion 

Social Y Comunitaria

Comité De Vecinos: Es Una Organización Comunitaria De 

Carácter Territorial, Representativas De Las Personas Que 

Residen En Un Mismo Barrio Y Cuyo Objeto Es Promover El 

Desarrollo De La Comunidad, Defender Los Intereses Y Velar 

Por Los Derechos De Los Veci

Desempeño Anual

Número de talleres para 

promover la convivencia vecinal 

realizados

Número de talleres para promover la 

convivencia vecinal programados
NTCVR NTCVP Talleres Talleres (NTCVR/NTCVP)*100

1. Listado de asistencia

2. Evidencia Fotografica

3. Informe descriptivo de los talleres 

realizados validado y firmado

N/A 50 100 Talleres 0 57 0.00% 57.00%

4.12.1.4

Formar más Clubes de Abuelo y comités 

de vecinos, apegados al reglamento 

municipal

DDHyE ID41214 Comites de vecinos formados Eficiencia
Reconoce Los Comités De Vecinos 

Municipales Formados

Comité De Vecinos: Es Una Organización Comunitaria De 

Carácter Territorial, Representativas De Las Personas Que 

Residen En Un Mismo Barrio Y Cuyo Objeto Es Promover El 

Desarrollo De La Comunidad, Defender Los Intereses Y Velar 

Por Los Derechos De Los Vecinos

Desempeño Anual
Número de Comité de Vecinos 

municipales realizados

Número de Comité de Vecinos 

municipales programados
NCVMR NCVMP Comites Comites (NCVMR/NCVMP)*100

1. Padron de beneficiarios

2. Evidencia Fotografica

3. Informe descriptivo de los comites 

realizados

N/A 80 160 Comites 14 266 17.50% 100.00%

4.1.2.2

Incrementar el Programa Escuelas de 

Calidad en atención a rehabilitaciones de 

planteles escolares en el municipio

DDHyE ID4122
Programa "Escuelas de Calidad" 

incrementado
Eficiencia

Identifica El Numero De Escuelas 

Rehabilitadas Por El Programa "Escuelas De 

Calidad"

Plantel Escolar: Conjunto De Personas Que Trabajan En Una 

Institución O Comparten Una Labor Dentro De La Misma 

Empresa, Proyecto O Entidad.

Desempeño Anual

Número de escuelas 

rehabilitadas por el programa 

Escuelas de Calidad

Número de escuelas programadas a 

rehabilitar por el programa Escuelas 

de Calidad

NEREC NEPEC Escuelas Escuelas (NEREC/NEPEC)*100

1. Padron de beneficiarios 

2. Informa descriptivo de escuelas 

reahbilitadas 

3. Evidencia fotografica

N/A 25 50 Escuelas 0 98 0.00% 100.00%

4.12.2.2

Implementar el “Programa Presidenta en 

Tu Colonia”, en las diversas colonias del 

municipio

DDHyE ID41222
Programa "Presidenta en tu 

Colonia" implementado
Eficiencia

Reconoce Los Eventos "Presidenta En Tu 

Colonia" Realizados En Diversas Colonias 

Del Municipio

Colonia: Grupo De Personas De Un Mismo Origen Geográfico, 

De La Misma Etnia O Religión Que Se Instalan En Un Lugar 

Distinto Al Suyo Originario Por Motivos De Diversa Índole.

Desempeño Trimestral
Número de eventos "Presidenta 

en tu colonia" realizados

Número de eventos "Presidenta en 

tu colonia" programados
NEPCR NEPCP Eventos Eventos (NEPCR/NEPCP)*100

1. Informe descriptivo de los eventos

2.Fichas tecnicas firmadas 

3. Evidencia fotografica

6 24 48 Eventos 0 37 0.00% 77.08%

4.12.2.3

Implementar el programa “Jueves entre 

Vecinos”, para promover el acercamiento 

entre gobierno y ciudadanos

DDHyE ID41223
Programa "Jueves entre Vecinos" 

implementado
Eficiencia

Identifica El Numero De Eventos Realizados 

Por El Programa "Jueves Entre Vecinos" 

Con El Objetivo De Promover El 

Acercamiento Entre Gobierno Y 

Ciudadanos

Promover: Fomentar O Favorecer La Realización O El 

Desarrollo De Una Cosa, Iniciándola O Activándola Si Se 

Encuentra Paralizada O Detenida Provisionalmente.

Desempeño Trimestral
Número de eventos realizados 

"Jueves entre Vecinos"

Número de eventos programados 

"Jueves entre Vecinos"
NERJV NEPJV Eventos Eventos (NERJV/NEPJV)*100

1. Informe descriptivo de los eventos

2.Fichas tecnicas firmadas 

3. Evidencia fotografica

2 8 16 Eventos 0 8 0.00% 50.00%

4.12.2.4

Instalar comités y consejos consultivos 

ciudadanos en dependencias del 

municipio, para validar las políticas 

publicas y programas sociales

DDHyE ID41224
Comités y consejos consultivos 

ciudadanos instalados
Eficiencia

Identifica El Numero De Comites Y 

Consejos Consultivos Instalados En 

Dependencias Del Municipio

Comité: Conjunto De Personas Elegidas Para Desempeñar Una 

Labor Determinada, Especialmente Si Tiene Autoridad O Actúa 

En Representación De Un Colectivo.

Desempeño Anual
Número de comités y consejos 

creados

Número de comités y consejos 

programados a crear
NCCC NCCPC Comites y consejos Comites y consejos (NCCC/NCCPC)*100

1. Actas de conformacion de comites y 

consejos
N/A 3 6

Comites y 

consejos
1 8 33.33% 100.00%

4.1.2.3
Gestionar la instalación de escuelas de 

tiempo completo en el municipio
DDHyE ID4123

Escuelas de tiempo completo en el 

municipio gestionadas
Eficiencia

Reconoce El Numero De Reuniones 

Llevadas A Cabo Para Lograr La Gestion De 

Escuelas De Tiempo Completo

Escuela De Tiempo Completo: Públicas De Educación Básica 

Que Extienden La Jornada Escolar Para Ampliar Las 

Oportunidades De Aprendizaje De Niñas, Niños Y 

Adolescentes

Desempeño Anual

Numero de reuniones realizadas 

para la gestion de escuelas de 

tiempo completo en el municipio

Numero de reuniones programadas 

para la gestion de escuelas de tiempo 

completo en el municipio

NRRGE NRPGE Reuniones Reuniones (NRRGE/NRPGE)*100
1. Oficios de gestión

2. Reporte descriptivo de la reunión
N/A 3 6 Reuniones 0 3 0.00% 50.00%

4.1.3.1
Implementar el Programa Presidenta en 

Tu Escuela
DDHyE ID4131

Programa "Presidenta en tu 

Escuela" implementado
Eficiencia

Reconoce Los Eventos "Presidenta En Tu 

Escuela" Realizados En Diversas Escuelas

Presidenta En Tu Escuela: El Programa Tiene Como Objetivo El 

Establecer Un Contacto Con El Personal Docente, Los Padres 

De Familia Y Los Alumnos De Las Diferentes Instituciones 

Educativas, Para Plantear Las Necesidades Que Se Tienen En 

Los Distintos Planteles.

Desempeño Trimestral

Número de eventos realizados 

del Programa presidenta en tu 

escuela 

Número de eventos programados 

del Programa presidenta en tu 

escuela 

NERPE NEPPE Eventos Eventos ((NERPE/NEPPE)*100

1. Informe descriptivo de los eventos

2.Fichas tecnicas firmadas 

3. Evidencia fotografica

6 24 48 Eventos 1 23 16.67% 47.92%

4.1.3.2

Implementar el programa “Chihuahua 

Multicultural” en escuelas del nivel básico 

en el municipio de Chihuahua

DDHyE ID4132
Programa "Chihuahua 

Multicultural" implementado
Eficiencia

Reconoce Los Talleres Realizados Por El 

Programa "Chihuahua Multicultural" 

Impartidos En Escuelas De Nivel Basico 

Educacion Basica: Es La Educación Más Importante Que Un 

Individuo Recibe Ya Que Es Aquella Que Le Permite Obtener 

Los Conocimientos Elementales A Partir De Los Cuales 

Profundizar Su Sentido Intelectual Y Racional.

... Via Definicion Abc 

Https://Www.Definicionabc.Com/Social/Educacion-

Basica.Php

Desempeño Anual

Número de talleres realizados del 

programa "Chihuahua 

Multicultural" 

Número de talleres programados del 

programa "Chihuahua Multicultural" 
NTRCM NTPCM Talleres Talleres (NTRCM/NTPCM)*100

1. Evidencia fotográfica

2. Expediente del taller

3. Listas de asistencias 

4. Informe descriptivo de los talleres

N/A 5 10 Talleres 0 10 0.00% 100.00%

4.1.3.3
Desarrollar programas que fomenten los 

valores civicos en la sociedad 
DDHyE ID4133

Programas de fomento de valores 

civicos en la sociedad desarrollados
Eficiencia

Identifica El Numero De Eventos Realizados 

Con El Objetivo De Fomentar Los Valores 

Civicos

Valores Civicos: Conjunto De Conductas Que Se Consideran 

Positivas Para El Desarrollo De La Sociedad
Desempeño Trimestral

Número de eventos para el 

fomento de valores civicos 

realizados

Número de eventos para el fomento 

de valores civicos programados
NEVR NEVP Eventos Eventos (NEVR/NEVP)*100

1. Informe descriptivo de los eventos

2.Fichas tecnicas firmadas 

3. Evidencia fotografica

4 16 32 Eventos 0 30 0.00% 93.75%

4.1.3.4
Fortalecer el modelo ADN - FECHAC en 

escuelas del municipio
DDHyE ID4134

Modelo ADN-FECHAC en escuelas 

del municipio fortalecido
Eficiencia

Reconoce Los Convenios Realizados Con El 

Fin De Fortalecer El Modelo Adn-Fechac

Convenio: Acuerdo Entre Dos O Más Personas O Entidades 

Sobre Un Asunto.
Desempeño Anual

Convenios realizados para 

fortalecer el modelo ADN-

FECHAC en escuelas del 

municipio

Convenios programados para 

fortalecer el modelo ADN-FECHAC en 

escuelas del municipio

CRFM CPFM Convenios Convenios (CRFM/CPFM)*100 1. Convenios en fisico N/A 1 2 Convenios 0 1 0.00% 50.00%

4.2.3.1

Implementar el programa de empleo 

temporal, para la nomenclatura de calles, 

en beneficio de madres en situación de 

vulnerabilidad

DDHyE ID4231
Programa de empleo temporal para 

mujeres implementado
Eficiencia

Identifica A La Cantidad De Beneficiarios 

Por La Implementacion Del Programa De 

Empleo Temporal

Empleo Temporal: Contratación De Una Persona Para Realizar 

Un Trabajo De Duración Determinada
Desempeño Anual

Número de beneficiarios por el 

programa de empleo temporal 

para mujeres

Número programado de 

beneficiarios por el programa de 

empleo temporal para mujeres

NBETM NPBETM Beneficiarios Beneficiarios (NBETM/NPBETM)*100

1. Listado de beneficiarias

2. Evidencia fotográfica

3. Informe descriptivo del empleo temporal

N/A 100 200 Beneficiarios 0 62 0.00% 31.00%

4.4.1.1

Incrementar las y los beneficiarios del 

Programa Alimentario para Personas 

Adultas Mayores

DDHyE ID4411

Beneficiarios del Programa 

Alimentario para Personas Adultas 

Mayores incrementados

Eficiencia

Identifica A La Cantidad De Beneficiarios 

Por El Programa Alimentario Para Personas 

Adultas Mayores

Beneficiario: Que Obtiene Beneficio O Provecho De 

Determinada Cosa.
Desempeño Anual

Número de beneficiarios 

apoyados por el Programa 

Alimentario para Personas 

Adultas Mayores 

Número de beneficiarios 

programados por el Programa 

Alimentario para Personas Adultas 

Mayores 

NBAPA NBPPA Beneficiarios Beneficiarios (NBAPA/NBPPA)*100

1. Convocatoria

2. Listado de aceptados

3. Informe descriptivo del programa 

validado y firmado

4. Evidencia fotografica

N/A 3000 6000 Beneficiarios 0 10789 0.00% 100.00%

4.4.2.3
Formar más Clubes del Abuelo en el 

municipio
DDHyE ID4423 Clubes de abuelo formados Eficiencia

Mide El Incremento De Clubes Del Abuelo 

Formados En El Municipio

Club Del Abuelo: Consiste En Ofrecer A Hombres Y Mujeres, 

Adultos Mayores, Un Lugar Donde Puedan Desarrollar 

Actividades Deportivas, Físicas Y Culturales. 

Desempeño Anual
Número de clubes del abuelo 

realizados

Número de clubes del abuelo 

programados
NCAR NCAP Clubes Clubes (NCAR/NCAP)*100

1. Pardon de beneficiarios

2. Listado de clubes del abuelo realizados

3. Evidencia fotografica

4. Informe descriptivo de los clubes de 

abuelos realizados 

N/A 50 100 Clubes del abuelo 2 114 4.00% 100.00%

4.4.3.1

Implementar el programa “Abuelo 

Policía”, para resguardar planteles 

educativos

DDHyE ID4431
Programa  "Abuelo Policía" 

implementado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Beneficiarios Por 

La Implementacion Del Programa "Abuelo 

Policia"

Abuelo Policia: Personas De La Tercera Edad Que Perciben Un 

Sueldo Para Encargarse De La Vigilancia A La Hora De Entrada 

Y Salida De Las Escuelas, Siendo Un Apoyo Para Los Elementos 

Que Conforman La Policía Escolar.

Desempeño Anual
Número de beneficiarios por el 

programa "Abuelo Policía"

Número de beneficiarios 

programados por el programa 

"Abuelo Policía"

NBAP NBPAP Beneficiarios Beneficiarios (NBAP/NBPAP)*100

1. Convocatoria

2. Listado de aceptados

3. Informe descriptivo del programa 

validado y firmado

4. Evidencia fotografica

N/A 50 100 Beneficiarios 0 124 0.00% 100.00%
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4.5.1.2
Implementar el programa “Joven Solidaria 

y Solidario”.
DDHyE ID4512

Programa "Joven Solidaria y 

solidario" implementado
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Con El 

Objetivo De Implementar El Programa 

"Joven Solidaria Y Solidario"

Solidaridad: Adhesión O Apoyo Incondicional A Causas O 

Intereses Ajenos, Especialmente En Situaciones 

Comprometidas O Difíciles.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

en el programa de "Joven 

Solidaria y Solidario

Numero de actividades programadas 

en el programa de "Joven Solidaria y 

Solidario

NARJS NAPJS Actividades Actividades (NARJS/NAPJS)*100

1. Informe descriptivo del evento 

desglosado por actividades 

2. Evidencia fotográfica

N/A 10 20 Actividades 0 50 0.00% 100.00%

4.5.2.1

Implementar el programa de empleo 

temporal para limpieza de colonias, en 

coordinación con dependencias estatales 

y/o federales

DDHyE ID4521
Programa de empelo temporal para 

limpieza de colonias implementado
Eficiencia

Identifica A La Cantidad De Beneficiarios 

Por La Implementacion Del Programa De 

Empleo Temporal

Empleo Temporal: Contratación De Una Persona Para Realizar 

Un Trabajo De Duración Determinada
Desempeño Bianual

Número de Beneficiarios del 

programa de empleo temporal 

para limpieza de colonias.

Número de Beneficiarios 

programados del programa de 

empleo temporal para limpieza de 

colonias.

NBPETL NBPPET Beneficiarios Beneficiarios (NBPETL/NBPPET)*100
1. Padron de beneficiarios

2. Evidencia Fotografica
N/A N/A 100 Beneficiarios 0 269 0.00% 100.00%

4.5.3.1

Implementar un programa de apoyo al 

transporte público para familias de 

escasos recursos

DDHyE ID4531
Programa de "Apoyos Diversos" 

implementado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Apoyos 

Otorgados Por El Programa De Apoyo Al 

Transporte Publico Para Familias De 

Escasos Recursos

Familias De Escasos Recursos:  Forma De Vida Que Aparece 

Cuando Las Personas Carecen De Los Recursos Necesarios 

Para Satisfacer Sus Necesidades Básicas

Desempeño Trimestral

Número de apoyos otorgdos por 

el programa de "Apoyos 

Diversos"

Número de apoyos programados por 

el programa de "Apoyos Diversos"
NAOAD NAPAD Apoyos Apoyos (NAOAD/NAPAD)*100

1. Listado de apoyos otorgados 

(beneficiarios)

2. Informe descriptivo del programa 

validado y firmado

3. Evidencia fotografica

70 280 560 Apoyos 100 1117 100.00% 100.00%

4.5.3.2

Implementar un programa de becas a 

veteranas y veteranos de la Revolución 

Mexicana

DDHyE ID4532

Programa de becas a veteranas y 

veteranos de la Revolución 

Mexicana implementado

Eficiencia

Identifica A La Cantidad De Beneficiarios 

Por La Implementacion Del Programa De 

Becas A Veteranas Y Veteranos De La 

Revolucion Mexicana

Veterano:  Que Lleva Tiempo Haciendo Determinada Cosa, 

Especialmente Practicando Una Profesión O Actividad, Y Tiene 

Experiencia En Ella.

Desempeño Anual

Número de Beneficiarios  

apoyados del programa de becas 

a veteranas y veteranos de la 

Revolución Mexicana

Número de Beneficiarios 

programados del programa de becas 

a veteranas y veteranos de la 

Revolución Mexicana

NBBVR NBPBVR Beneficiarios Beneficiarios (NBBVR/NBPBVR)*100

1. Convocatoria

2. Listado de aceptados

3. Informe descriptivo del programa 

validado y firmado

4. Evidencia fotografica

N/A 65 130 Beneficiarios 0 158 0.00% 100.00%

4.5.3.3

Implementar el Programa Alimentario 

Emergente para personas de escasos 

recursos

DDHyE ID4533
Programa Alimentario Emergente 

implementado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Apoyos 

Otorgados Por La Implementacion Del 

Programa Alimentario Emergente

Escasos Recursos:  Forma De Vida Que Aparece Cuando Las 

Personas Carecen De Los Recursos Necesarios Para Satisfacer 

Sus Necesidades Básicas

Desempeño Trimestral

Número de apoyos otorgados 

por el Programa Alimentario 

Emergente

Total de apoyos otrogados a 

personas de escasos recursos
NAOPA TAOPER Apoyos Apoyos (NAOPA/TAOPER)*100

1. Listado de apoyos otorgados 

(beneficiarios)

2. Informe descriptivo del programa 

validado y firmado

3. Evidencia fotografica

16,250 71,250 142,500 Apoyos 1,397 236348 8.60% 100.00%

4.7.1.1
Instalar el Consejo Municipal de la 

Juventud
DDHyE ID4711

Consejo Muncipal de la Juventud 

instalado
Eficiencia

Determina El Numero De Consejos 

Municipales De La Juventud Instalados

Consejo: 

Conjunto De Personas Que Se Encargan Oficialmente De 

Informar Al Gobierno Sobre Determinada Materia De La 

Administración Pública Antes De Tomar Decisiones.

Desempeño Anual
Consejos Municipales de la 

Juventud instalados 

Consejos Municipales de la Juventud 

programados
CMJI CMJP Consejos Consejos (CMJI/CMJP)*100

1. Convocatoria

2. Minutas de los consejos

3. Acta de toma de protesta

4.Listado de Participantes

5. Evidencia fotográfica

N/A 1 2
Consejos 

Municipales
0 3 0.00% 100.00%

4.7.1.2 Implementar el Programa Cabildo Joven DDHyE ID4712
Programa Cabildo Joven 

implementado
Eficiencia

Determina La Cantidad De Cabildos Jovenes 

Implementados

Cabildo: Corporación O Grupo De Personas Integrado Por Un 

Alcalde Y Varios Concejales Que Se Encarga De Administrar Y 

Gobernar Un Municipio.

Desempeño Anual
Número Cabildos Jovenes 

intalados 

Número Cabildos Jovenes 

Programados
NCJI NCJP Cabildos Cabildos (NCJI/CJP)*100

1. Convocatoria

2. Listado de participantes

3. Evidencia fotográfica

N/A 1 2 Cabildos 1 2 100.00% 100.00%

4.7.1.3
Implementar el Programa Expresate 

Cantando
DDHyE ID4713

Programa "Expresa tu Talento" 

implementado
Eficiencia

Determina La Cantidad De Eventos 

"Expresa Tu Talento" Impartidos Por El 

Programa "Expresate Cantando"

Expresa Tu Talento: Tiene Como Objetivo Encontrar Un 

Espacio Para Que Los Jóvenes Se Desarrollen En Un Escenario 

Así Como Apoyar Al Talento Local.

Desempeño Anual
Numero de eventos realizados 

del "Expresa tu Talento"

Numero de eventos programados 

del "Expresa tu Talento"
NERET NEPET Eventos Eventos (NERET/NEPET)*100

1. Convocatoria

2. Listado de participantes

3. Evidencia fotográfica

N/A 1 1 Eventos 1 2 100.00% 100.00%

4.7.1.4
Conmemorar el Día Internacional de la 

Juventud
DDHyE ID4714

Día Internacional de la Juventud 

conmemorado
Eficiencia

Identifica El Total De Conmemoraciones 

Realizadas Por El Dia Internacional De La 

Juventud

Conmemoración: Recuerdo De Un Acontecimiento Histórico O 

De Una Persona Destacada Mediante La Celebración De Un 

Acto Solemne O Fiesta, Especialmente En La Fecha En Que Se 

Cumple Algún Aniversario.

Desempeño Anual

Número de Comemoraciones del  

Día Internacional de la Juventud 

Realizadas

Número de Comemoraciones del  Día 

Internacional de la Juventud 

Programadas

NCDIJR NCDIJP Conmemoraciones Conmemoraciones (NCDIJR/NCDIJP)*100
1. Informe descrptivo del evento 

2.Evidencia fotografica
N/A 1 2

Conmemoracione

s 
1 2 100.00% 100.00%

4.7.1.5 Conmemorar el Día de la y el Estudiante DDHyE ID4715
Día de la y el Estudiante 

conmemorado
Eficiencia

Identifica Al Numero Total De Estudiantes 

Participantes En La Conmemoracion Del Dia 

De La Y El Estudiante

Conmemoración: Recuerdo De Un Acontecimiento Histórico O 

De Una Persona Destacada Mediante La Celebración De Un 

Acto Solemne O Fiesta, Especialmente En La Fecha En Que Se 

Cumple Algún Aniversario.

Desempeño Anual

Número de Estudiantes 

participantes en la 

Conmemoracion del Día de la y el 

Estudiante

Número de Estudiantes participantes 

programados en la Conmemoracion 

del Día de la y el Estudiante

NEPCE NEPPCE Estudiantes Estudiantes (NEPCE/NEPPCE)*100

1. Informe descriptivo del evento validado 

y firmado

2. Listado de participantes

3. Evidencia fotográfica

N/A 1000 2000 Estudiantes 0 2280 0.00% 100.00%

4.7.1.6
Implementar el “Premio Municipal a la 

Juventud Agustin Melgar”.
DDHyE ID4716

"Premio Municipal a la Juventud 

Agustin Melgar” implementado
Eficiencia

Reconoce Los Eventos Realizados Por El 

Premio Municipal A La Juventud Agustin 

Melgar

Premio: Reconocimiento Público Que Obtiene Una Persona 

Por La Excelencia De Una Obra, Una Actividad O Una Cualidad 

Suya.

Desempeño Anual

Numero de eventos realizados 

del  “Premio Municipal a la 

Juventud Agustin Melgar”.

Numero de eventos programados 

del  “Premio Municipal a la Juventud 

Agustin Melgar”.

NERPAM NEPPAM Eventos Eventos (NERPAM/NEPPAM)*100

1. Informe descriptivo del evento validado 

y firmado

2. Convocatoria

3. Evidencia fotográfica

N/A 1 2 Eventos 1 2 100.00% 100.00%

4.7.1.7

Impartir talleres de oratoria a jóvenes, 

para fortalecer la comunicación y el 

liderazgo

DDHyE ID4717
Talleres de oratoria a jóvenes 

impartidos
Eficiencia

Reconoce El Numero De Beneficiarios De La 

Imparticion De Talleres De Oratoria A 

Jovenes

Oratoria: Arte De Hablar En Público Con Elocuencia, Con La 

Finalidad De Persuadir O Conmover Al Auditorio.
Desempeño Anual

Número de beneficiarios con los 

talleres a jóvenes realizados

Número de beneficiarios con los 

talleres a jóvenes programados
NBTJR NBTJP Beneficiarios Beneficiarios (NBTJR/NBTJP)*100

1. Informe descriptivo de los talleres 

validado y firmado

2. Padron de beneficiarios

3. Evidencia fotográfica

N/A 25 50 Beneficiarios 0 136 0.00% 100.00%

4.7.1.8
Organizar concursos de debates en 

universidades
DDHyE ID4718

Debates en universidades 

organizados
Eficiencia

Reconoce Los Debates Universitarios 

Llevados A Cabo

Debate: Discusión En La Que Dos O Más Personas Opinan 

Acerca De Uno O Varios Temas Y En La Que Cada Uno Expone 

Sus Ideas Y Defiende Sus Opiniones E Intereses.

Desempeño Bianual

Numero de debates 

universitarios del municipio 

realizados

Numero de debates universitarios 

del municipio programados
NDUMR NDUMP Debates Debates (NDUMR/NDUMP)*100

1. Listas de asistencia del debate

2. Listados de participantes

3. Evidencia fotografica

N/A N/A 4 Debates 0 4 0.00% 100.00%

4.7.2.1
Mantener vinculación permanente con las 

universidades
DDHyE ID4721

Enlaces para la vinculación con 

universidades
Eficiencia

Reconoce Los Enlaces Llevados A Cabo Con 

Universidades Con El Fin De Mantener Una 

Vinculacion Permanente Con Estas

Vinculación: Sujeción De Los Bienes Para Perpetuarlos En Un 

Determinado Empleo Y En El Orden Sucesorio Dispuesto Por El 

Fundador Del Vínculo

Desempeño Anual

Número de enlaces para la 

vinculación con universidades 

realizados

Número de enlaces para la 

vinculación con universidades 

programados

NEVUR NEVUP Enlaces Enlaces (NEVUR/NEVUP)*100
1. Listado de enlaces

2. Evidencia fotográfica
N/A 5 10 Enlaces 35 114 100.00% 100.00%

4.7.2.2
Implementar el Programa Manos en 

Acción (Voluntariado de Jovenes)
DDHyE ID4722

Programa Manos en Accion 

implementado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Jovenes 

Voluntarios Realizados Por El Programa 

Manos En Accion

Voluntariado: Conjunto De Personas Que Se Unen Libre Y 

Desinteresadamente A Un Grupo Para Trabajar Con Fines 

Benéficos O Altruistas.

Desempeño Anual
Número de voluntarios jovenes 

del municipio realizado

Número de voluntarios jovenes del 

municipio programado
NVJMR NVJMP Voluntarios Voluntarios (NVJMR/NVJMP)*100

1. Listado de voluntarios

2. Evidencia fotografica

3. Informe descriptivo del programa 

validado y firmado

N/A 30 60 Voluntarios 40 300 100.00% 100.00%

4.7.2.3 Impartir conferencias de liderazgo DDHyE ID4723
Conferencias de liderazgo 

impartidas
Eficiencia

Identifica Las Conferencias De Liderazgo 

Llevadas A Cabo

Conferencia: Disertación O Exposición En Público Sobre Un 

Tema O Un Asunto.
Desempeño Anual

Número de conferencias de 

liderazgo en el municipio 

realizadas

Número de conferencias de liderazgo 

en el municipio programadas
NCLMRe NCLMP Conferncias Conferncias (NCLMReNCLMP)*100

1. Listado de asistencia

2. Evidencia fotografica

3. Informe descriptivo de las conferencias 

validado y firmado

N/A 6 6 Conferencias 0 6 0.00% 100.00%

4.7.2.4
Promover la organización de tianguis 

cultural de arte urbano
DDHyE ID4724

Organización de tianguis cultural de 

arte urbano promovido
Eficiencia

Reconoce Los Eventos Realizados Para La 

Organización De Tianguis Cultural

Tianguis: Mercado Pequeño, Principalmente El Que Se Instala 

De Manera Periódica En La Calle.
Desempeño Anual

Número de eventos para la 

organización de tianguis 

realizados

Número de eventos para la 

organización de tianguis 

programados

NEOTR NEOTP Eventos Eventos (NEOTR/NEOTP)*100

1. Informe descriptivo de los eventos

2.Fichas tecnicas firmadas 

3. Evidencia fotográfica

N/A 5 10 Eventos 0 15 0.00% 100.00%

4.7.2.5

Establecer una vinculación con el Instituto 

Chihuahuense de la Juventud y el Instituto 

Mexicano de la Juventud

DDHyE ID4725

Vinculación con el Instituto 

Chihuahuense de la Juventud y el 

Instituto Mexicano de la Juventud 

establecida

Eficiencia

Reconoce Las Reuniones Realizadas Con El 

Instituto Chihuahuense De La Juventud Y El 

Instituto Mexicano De La Juventud Con El 

Fin De Establecer Una Vinculación

Vinculación: Sujeción De Los Bienes Para Perpetuarlos En Un 

Determinado Empleo Y En El Orden Sucesorio Dispuesto Por El 

Fundador Del Vínculo

Desempeño Anual

Número de reuniones para 

establecer una vinculación 

realizadas

Número de reuniones para 

establecer una vinculación 

programadas

NREVR NREVP Reuniones Reuniones (NREVR/NREVP)*100

1. Informe descriptivo de las reuniones 

validado y firmado

2. Evidencia fotografica

N/A 5 10 Reuniones 0 13 0.00% 100.00%

4.7.2.6
Impartir platicas vocacionales en 

preparatorias
DDHyE ID4726

Platicas vocacionales impartidas en 

preparatorias impartidas
Eficiencia

Mide El Numero De Platicas Vocacionales 

Impartidas En Preparatorias

Platicas Vocacionales: Conjunto De Prácticas Destinadas Al 

Esclarecimiento De La Problemática Vocacional.
Desempeño Anual

Numero de platicas vocacionales 

en preparatorias realizadas

Numero de platicas vocacionales en 

preparatorias programadas
NPVPR NPVPP Platicas Platicas (NPVPR/NPVPP)*100

1. Listado de participantes

2. Reporte descriptivo de las platicas

3. Evidencia fotográfica

N/A 24 24 Platicas 0 24 0.00% 100.00%

4.7.2.7 Organizar la Feria Vocacional DDHyE ID4727 Feria Vocacional organizada Eficiencia
Identifica El Numero De Eventos De Ferias 

Vocacionales Realizados En El Municipio

Feria Vocacional: Es Una Actividad Que Apoya A Los Y Las 

Jóvenes En Su Proceso De Elección De Carrera 
Desempeño Anual

Número de evento de feria 

vocacional realizados

Número de evento de feria 

vocacional programados
NEFVR NEFVP Eventos Eventos (NEFVR/NEFVP)*100

1. Informe descriptivo de los eventos

2.Fichas tecnicas firmadas 

3. Evidencia fotografica

N/A 1 1 Eventos 0 2 0.00% 100.00%

4.7.2.8
Implementar el Programa Si Tomas No 

Manejes
DDHyE ID4728

Programa "Si tomas no manejes" 

implementado
Eficiencia

Reconoce El Numero De Platicas "Mentes 

Sanas En Cuerpos Sanos" Realizadas Por El 

Programa "Si Tomas No Manejes"

Implementacion: Es La Ejecución U/O Puesta En Marcha De 

Una Idea Programada, Ya Sea, De Una Aplicación Informática, 

Un Plan, Modelo Científico, Diseño Especifico, Estándar, 

Algoritmo O Política

Desempeño Anual

Número de platicas "Mentes 

sanas en cuerpos sanos" 

realizadas

Número de platicas "Mentes sanas 

en cuerpos sanos" programadas
NPMCR NPMCP Platicas Platicas (NPMCR/NPMCP)*100

1. Listado de participantes

2. Reporte descriptivo de las platicas

3. Evidencia fotográfica

N/A 10 20 Platicas 0 34 0.00% 100.00%

4.7.2.9

Implementar programa de liberación de 

servicio social a cambio de acciones 

comunitarias en el gobierno

DDHyE ID4729
Programa de liberación de servicio 

social implementado
Eficiencia

Reconoce Los Convenios Para La Liberacion 

Del Servicio Social Realizados Por El 

Programa De Liberacion De Servicio Social 

A Cambio De Acciones Comunitarias En El 

Gobierno

Servicio Social: Profesión Basada En La Práctica Y Una 

Disciplina Académica Que Promueve El Cambio Y El Desarrollo 

Social

Desempeño Anual

Número de convenios realizados 

para la liberacion del servicio 

social 

Número de convenios programados 

para la liberacion del servicio social 
NCRLS NCPLS Convenios Convenios (NCRLS/NCPLS)*100

1. Informe descriptivo del programa 

validado y firmado

2. Los convenios como tal

3. Evidencia fotográfica

N/A 2 4 Convenios 0 4 0.00% 100.00%

4.8.1.7
Crear el protocolo de atención a las 

personas con discapacidad
DDHyE ID4817

Protocolo de atención a personas 

con discapacidad creado
Eficiencia

Reconoce Las Reuniones Llevadas A Cabo 

Con El Objetivo De Crear El Protocolo De 

Atencion A Las Personas Con Discapacidad

Protocolo: Conjunto De Reglas De Formalidad Que Rigen Los 

Actos Y Ceremonias Diplomáticos Y Oficiales.
Desempeño Anual

Número de reuniones para la 

creación del protocolo realizadas

Número de reunionesprogramadas 

para la creación del protocolo
NRCPR NRPCP Reuniones Reuniones (NRCPR/NRPCP)*100

1. Minutas de asistencia 

2. Evidencia fotografica

3. Reporte descriptivo de las reuniones 

validado y firmado

N/A 2 5 Reuniones 1 7 50.00% 100.00%

4.8.2.1
Implementar un programa de becas a 

personas con discapacidad
DDHyE ID4821

Programa de becas a personas con 

discapacidad implementado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Becas Otorgadas 

Por El Programa De Becas A Personas Con 

Discapacidad

Beca: Ayuda Económica Procedente De Fondos Públicos O 

Privados Que Se Concede A Una Persona Para Pagar Total O 

Parcialmente Los Gastos Que Le Supone Cursar Unos 

Estudios, Desarrollar Un Proyecto De Investigación O Realizar 

Una Obra Artística.

Desempeño Anual
Número de becas a personas con 

discapacidad otorgadas

Número de becas a personas con 

discapacidad programadas a ptorgar 
NBPDO NBPDP Becas Becas (NBPDO/NBPDP)*100

1. Convocatoria

2. Listado de aceptados

3. Informe descriptivo del programa 

validado y firmado

4. Evidencia fotografica

N/A 2125 4250 Becas 0 5030 0.00% 100.00%

4.8.2.2

Rehabilitar y puesta en operación del 

Centro Municipal de Equinoterapia para la 

atención a la discapacidad

DDHyE ID4822
Centro Municipal de Equinoterapia 

rehabilitado
Eficiencia

Identifica Las Actividades Realizadas Con El 

Objetivo De Rehabilitar Y Poner En 

Operación El Centro Municipal De 

Equinoterapia

Equinoterapia: Empleada Por Profesionales De La Salud Física 

O Mental, Para Promover La Rehabilitación De Niños, 

Adolescentes Y Adultos A Nivel Neuromuscular, Psicológico, 

Cognitivo Y Social, Por Medio Del Caballo Como Herramienta 

Terapéutica

Desempeño Anual

Número de actividades realizadas 

para la rehabilitacion del Centro 

Municipal de Equinoterapia

Numero de actividades para la 

rehabilitacion y equipamiento del 

Centro Municipal de Equinoterapia

ARRCME ARECME Actividades Actividades (ARRCME/ARECME)*100
1. Ficha técnica

2.Evidencia fotográfica
N/A 1 2 Actividades 0 2 0.00% 100.00%

4.9.2.1
Implementar el programa de apoyo para 

asociaciones religiosas
DDHyE ID4921

Programa de apoyo a Asociaciones 

religiosas implementado
Eficiencia

Identifica El Total De Asociaciones 

Religiosas Que Recibieron Apoyo Por Parte 

Del Programa

Asociacion Religiosa: Son Congregaciones Que Tienen Como 

Fin El Ejercer Culto A Una Divinidad
Desempeño Trimestral

Número de asociaciones 

religiosas del municipio apoyadas

Número de asociaciones religiosas 

del municipio programadas a apoyar 
NARMA NARMPA Asociaciones religiosas Asociaciones religiosas (NARMA/NARMPA)*100

1. Listado y/o padron de asociaciones 

apoyadas

2. Informe descriptivo del programa 

validado y firmado

6 24 48
Asociaciones 

religiosas 
0 49 0.00% 100.00%

5.1.2.3

Reestructurar el funcionamiento y 

operación del Centro de Atención y 

Respuesta Ciudadana 072 para brindar un 

mejor servicio

DDHyE ID5123
Centro de Atención y Respuesta 

Ciudadana reestructurado
Eficiencia

Identifica El Numero De Llamadas Recibidas 

Al Crc Como Resultado De Su 

Reestructuracion 

Reestructuracion: Modificación De La Manera En Que Está 

Estructurada U Organizada Cierta Cosa.
Desempeño Trimestral

Número Llamadas hacia el CRC 

recibidas 

Número Llamadas hacia el CRC 

programadas
NLHCR NLHCP Llamadas Llamadas (NLHCR/NLHCP)*100

1. Oficios de reportes recibidos

2. Reporte de actividades validado y 

firmado

10,000 40,000 80,000 Llamadas 30,671 114118 100.00% 100.00%

5.4.1.3
Implementar la aplicación movil Marca el 

Cambio para facilitar reportes ciudadanos
DDHyE ID5413

Aplicación "Marca el Cambio" 

implementada
Eficiencia

Identifica El Numero De Reportes Recibidos 

Y Concluidos Por Parte De La Aplicación 

Movil "Marca El Cambio"

Aplicación Movil: Una Aplicación Informática Diseñada Para 

Ser Ejecutada En Teléfonos Inteligentes, Tablets Y Otros 

Dispositivos Móviles

Desempeño Trimestral

Número de reportes recibidos 

por parte de la aplicación "Marca 

el Cambio"

Número de reportes concluidos por 

parte de la aplicación "Marca el 

Cambio"

NDRRMC NDRCMC Reportes Reportes (NDRRMC/NDRCMC)*100
1. Informe tecnico de las descargas 

realizadas, validado y firmado
1800 7200 14400 Reportes 1,661 16224 92.28% 100.00%

2.1.3.1
Posicionar a Chihuahua como destino 

turistico
DDEyT ID2131

Chihuahua posicionada como 

destino turistico 
Eficiencia

Identificar La Posicion De Chihuahua Como 

Destino Turistico Nacional

Destino Turistico: Las Actividades Que Realizan Las Personas 

Durante Sus Viajes Y Estancias En Lugares Distintos A Su 

Entorno Habitual Por Un Período De Tiempo Consecutivo 

Inferior A Un Año, Con Fines De Ocio, Negocios U Otros

Desempeño Anual
Número de convenciones para 

posicionar el turismo realizadas

Número de convenciones para 

posicionar el turismo programadas
NCPTR NCPTP Convenciones Convenciones (NCPTR/NCPTP)*100

1. Informe descriptivo de cada convencion 

asistida y evidenciarla, firmada

2. Evidencia Fotografica

N/A 5 10 Convenciones 0 35 0.00% 100.00%

2.1.3.2

Elaborar agenda de turismo anual en 

conjunto con instituciones afines para 

propiciar el desarrollo  sustentable de la 

actividad turística.

DDEyT ID2132 Agenda de turismo anual elaborada Eficiencia

Identificar Los Calendarios Anuales De 

Turismo Realizados Con El Fin De Propiciar 

El Desarrollo De La Actividad Turistica

Propiciar: Ayudar A Que Sea Posible La Realización De Una 

Acción O La Existencia De Una Cosa.
Desempeño Anual

Número de calendarios anuales 

de turismo realizados

Número de calendarios anuales de 

turismo programados
NCATR NCATP Calendarios Calendarios (NCATR/NCATP)*100

1. Calendario

2. Informe descriptivo de la Actividad
N/A 1 2 Calendarios 0 2 0.00% 100.00%

2.1.3.3

Realizar inventario de los recursos 

turísticos del municipio para la 

identificación, clasificación y 

categorización de los recursos turísticos 

del municipio.

DDEyT ID2133
Inventario de los recursos 

turísticos de municipio realizado
Eficiencia

Conocer Las Actualizaciones Realizadas Al 

Inventario De Recursos Turisticos

Inventario: Lista Ordenada De Bienes Y Demás Cosas 

Valorables Que Pertenecen A Una Persona, Empresa O 

Institución.

Desempeño Anual

Actualizaciones realizadas al 

inventario de los recursos 

turísticos 

Actualizaciones programadas al 

inventario de los recursos turísticos.
ARIRT APIRT Actualizaciones Actualizaciones (ARIRT/APIRT)*100

1. Documento con informacion turistica

2. Inventario de servicios turisticos

3. Informe descriptivo de las 

Actualizaciónes

N/A 1 2 Actualizaciones 0 2 0.00% 100.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 
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2.1.3.4

Generar un plan de promoción en materia 

turística impulsando el turismo de 

Chihuahua Centro.

DDEyT ID2134
Actividades para el Plan de 

promoción turística generado
Eficiencia

Identificar Los Planes De Promocion  

Turistica Generados Con El Proposito De 

Impulsar El Turismo En Chihuahua Centro

Impulsar: Hacer Crecer, Aumentar O Progresar Una Cosa Desempeño Anual Numero de planes generados
Numero de planes programados a 

generar
NPE NPPGe Planes Planes (NPG/NPPGe)*100

1. Informe descrptivo del plan

2. Plan de Promoción Turistica

3. Evidencia de la conformación del plan

N/A 3 3 Actividades 0 3 0.00% 100.00%

2.1.3.5

Implementar el pasaporte turístico para la 

niñez propiciando que tengan la 

oportunidad de conocer los principales 

atractivos turísticos del municipio.

DDEyT ID2135
Pasaporte turístico para la niñez 

implementado
Eficiencia

Conocer El Numero De Pasaportes 

Turisticos Entregados A Niños Y Niñas

Pasaporte: Documento Que Acredita La Identidad Y La 

Nacionalidad De Una Persona Y Que Es Necesario Para Viajar 

A Determinados Países.

Desempeño Anual
Número de pasaportes turísticos 

para niñez entregados

Número de pasaportes turísticos 

para niñez programados
NPTNE NPTNP Pasaportes Pasaportes (NPTNE/NPTNP)*100

1. Pasaportes turisticos 

2. Informe descriptivo con numero de 

pasaportes (Lugar de entrega, fecha, 

beneficiarios, descrpicion de la 

actividad,etc)

N/A 500 1000 Pasaportes 0 0 0.00% 0.00%

2.2.1.1

Implementar esquemas de asesoría y 

acompañamiento para crear empresas 

formales en el medio rural

DDR ID2211
Esquemas de asesoría y 

acompañamiento implementados
Eficiencia

Identifica Los Programas De Asesorias 

Implementados En El Medio Rural

Asesoria: Circunstancias En La Que Una Persona Busca Apoyo 

En Otra Para Aclarar Cómo Realizar Cierta Actividad.
Desempeño Anual

Número de programas de 

asesorias realizados

Número de programas de asesorias 

programadas
NPAR NPAP Programas Programas (NPAR/NPAP)*100

1. Inscripción, 

2. listas de asistencia, 

3. plan de formación

4. Evidencia fotográfica

5. Informe descriptivo del programa, 

validado y firmado

N/A 1 1 Programas 0 1 0.00% 100.00%

2.2.1.2

Realizar convenios con universidades, 

técnologicos y centros de investigación 

para apoyar mipymes

DDEyT ID2212

Convenios con universidades, 

técnologicos y centros de 

investigación para apoyar mipymes 

realizados

Eficiencia

Conocer El Numero De Convenios Con 

Universidades Existentes Con El Fin De 

Apoyar A Mipymes

Mipymes: Acrónimo De Micro, Pequeña Y Mediana Empresa Desempeño Anual

Número de convenios con 

universidades para mipymes 

realizados

Número de convenios con 

universidades para mipymes 

programados

NCUMR NCUMP Convenios Convenios (NCUMR/NCUMP)*100 1. Convenios fisicos N/A 1 2 Convenios 0 2 0.00% 100.00%

2.2.1.3

Asesorar a mipymes mediante 

consultoría, capacitación y acceso a 

financiamiento promoviendo su 

permanencia.

DDEyT ID2213
Capacitaciones a MIPYMES para la 

promoción de su permanencia
Eficiencia

Identificar El Numero De Empresas 

Capacitadas Para Incentivar Su 

Permanencia

Mipymes: Acrónimo De Micro, Pequeña Y Mediana Empresa Desempeño Anual

Número de empresas 

capacitadas en MIPYMES para su 

permanencia realizadas

Número de empresas capacitadas en 

MIPYMES para su permanencia 

programadas

NECMPR NECMPP Empresas Empresas (NECMPR/NECMPP)*100

1. Informe descriptivo  firmado y validado 

de empresas capacitadas en donde 

especifique los numero de capacitados por 

empresas 

2. evidencia fotografica

N/A 100 200 Empresas 0 142 0.00% 71.00%

2.2.2.1

Dar preferencia a micro empresas en 

procesos de adjudicaciones directas del 

municipio generando mercados locales 

fortalecidos. 

OM ID2221

Micro empresas en procesos de 

adjudicaciones directas del 

municipio capacitadas

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Capacitaciones 

Llevadas A Cabo Con El Objetivo De 

Establecer Un Modelo Para Lograr La 

Adjudicacion Directa A Micro Empresas

Micro Empresa: Se Clasifica Como Microempresa A Aquella 

Unidad Económica Que Tiene Activos Totales Hasta De 500 

Salarios Mínimos Mensuales Legales Vigentes Y Menos De 10 

Empleados. 

Adjudicación Directa: La Adjudicación Directa Es Un 

Procedimiento Que Se Realiza Sin Puesta En Concurrencia Y 

Por Ende Sin Que Exista Competencia, Adjudicándose El 

Contrato A Un Proveedor Que Ha Sido Preseleccionado Para 

Tales Efectos Por La Dependencia O Entidad.

Desempeño Bianual
Numero de capacitaciones 

impartidas

Numero de capacitaciones 

programadas impartidas
NCI NCPI Capacitaciones Capacitaciones (NCI/NCPI)*100

1. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (no de beneficiarios, lugar, 

fecha, sede, nombre del expositor)

2. Evidencia fotografica

3. Listas de asistencia

N/A N/A 1 Capacitaciones 0 1 0.00% 100.00%

2.2.2.2

Apoyo a productores locales para la 

participación en ferias y exposiciones de 

comercio.

DDEyT ID2222 Productores locales apoyados Eficiencia

Conocer El Numero De Productores Locales 

Apoyados Para Su Participacion En Ferias Y 

Exposiciones De Comercio

Exposicion: Acción De Exponer Una Cosa Para Que Sea Vista, 

Como Obras De Arte, Artículos Industriales, Etc.
Desempeño Anual

Número de apoyos otorgados a 

productores locales

Número de apoyos programados a 

productores locales
NAOPL NAPPL Apoyos Apoyos (NAOPL/NAPPL)*100

1. Fotografía, 

2. Cartas de apoyo o subsidio 

3. Informe descriptivo de los apoyos 

otorgados

N/A 20 40 Apoyos 0 108 0.00% 100.00%

2.2.2.3
Implementar los proyectos de inclusión 

económica a grupos indígenas.
DDEyT ID2223

Proyectos de inclusión económica a 

grupos indígenas implementados
Eficiencia

Conocer Los Proyectos De Inclusion 

Economica Implementados Para Grupos 

Indigenas

Inclusion Economica: Aquellos Esfuerzos Realizados Para 

Fomentar La Participación Activa De Los Sectores Más Pobres 

De Nuestros Países En Las Economías Locales, Nacionales E 

Internacionales.

Desempeño Anual
Número de proyectos de 

inclusión económica realizados

Número de proyectos de inclusión 

económica programados
NPIER NPIEP Proyectos Proyectos (NPIER/NPIEP)*100

1. Evidencia fotografica, 

2. Proyectos fisicos terminados

3. Informe descriptivo de los Proyectos

N/A 1 2 Proyectos 0 1 0.00% 50.00%

2.2.2.4

Implementar los programas de venta 

permanente de productos regionales en el 

centro histórico.

DDEyT ID2224

Programas de venta permanente 

de productos regionales en el 

centro histórico implementados

Eficiencia

Identificar A La Cantidad De Productores 

Apoyados Por El Programa De Venta 

Permanente De Productos Regionales En El 

Centro Historico

Regional: Permite Referirse A Lo Que Está Vinculado A Una 

Región (La Fracción De Territorio Cuyos Límites Son 

Determinados Por Diferentes Características Administrativas, 

Económicas, Geográficas, Etc.).

Desempeño Bianual

Número de productores 

apoyados para la venta 

realizados

Número de productores apoyados 

para la venta programados
NPAVR NPAVP Productores Productores (NPAVR/NPAVP)*100

1. Evidencia Fotografica,

2. listado de productores

3. Informe descriptivo de los productores

N/A N/A 20 Productores 0 0 0.00% 0.00%

2.2.3.1

Implementar la plataforma digital para 

fomentar el consumo de productos 

locales elaborados en la zona rural

DDR ID2231 Plataforma digital implementada Eficiencia

Identifica Las Actividades Realizadas Con El 

Objetivo De Implementar La Plataforma 

Digital Para Fomentar El Consumo De 

Productos Locales Elaborados En La Zona 

Rural

Plataforma Virtual: Sistema Que Permite La Ejecución De 

Diversas Aplicaciones Bajo Un Mismo Entorno, Dando A Los 

Usuarios La Posibilidad De Acceder A Ellas A Través De 

Internet

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la implementacion de la 

plataforma digital

Total de Actividades para la 

implementación de la plataforma 

digital

NARIPD TAIPD Actividades Actividades (NARIPD/TAIPD)*100

1. Censo de productores, 

2. listas de asistencia de las reuniones 

especializadas

3. informe de la actualizacion de la 

plataforma digital

4. Informe descriptivo de cada actividad

N/A 2 1 Actividades 0 2 0.00% 100.00%

2.2.3.2
Implemetar un fondo económico para 

otorgar micro créditos
DDEyT ID2232

Fondo económico para otorgar 

micro creditos implementado
Eficiencia

Identificar La Cantidad De Micro Creditos 

Otorgados Por Medio Del Fondo 

Economico

Fondo Economico: Se Trata De Un Patrimonio Que Se Forma 

Con Los Aportes De Un Grupo De Personas Que Invierten Su 

Capital En Búsqueda De Rentabilidad.

Desempeño Anual
Número de apoyos otorgados 

para micro créditos

Número de apoyos programados 

para micro créditos
NAOMC NAPMC Apoyos Apoyos (NAOMC/NAPMC)*100

1. Convenio 

2. reporte de DEMIC 
N/A 50 100 Apoyos 0 173 0.00% 100.00%

2.2.3.3

Establecer convenios con cámaras 

empresariales para mejorar las 

condiciones a mipymes.

DDEyT ID2233
Convenios con cámaras 

empresariales establecidos
Eficiencia

Conocer Los Convenios Con Camaras 

Empresariales Establecidos Con El Fin De 

Mejorar Las Condiciones De Mipymes

Mipymes: Acrónimo De Micro, Pequeña Y Mediana Empresa

Camara Empresarial: Organización Compuesta Por Los 

Titulares De Comercios O Negocios Y Empresas, Cuya 

Actividad Confluye En Una Determinada Región Geográfica Y 

Que Tiene Entonces Por Objetivo Velar Por Los Intereses Que 

Afectan A Su Rubro.

Desempeño Anual

Número de convenios con 

cámaras empresariales 

realizados

Número de convenios con cámaras 

empresariales programados
NCCER NCCEP Convenios Convenios (NCCER/NCCEP)*100 1. Cartas de subsidio N/A 1 2 Convenios 0 3 0.00% 100.00%

2.2.3.4

Integrar cadenas de valor para el 

desarrollo de la empresa local y promover 

la exportación

DDEyT ID2234 Cadenas de valor integradas Eficiencia

Identificar La Cantidad De Apoyos 

Otorgados A Empresas Locales Para 

Promover La Exportacion De Sus Productos

Exportación: Es Cualquier Bien Para La Economía O Sea El 

Servicio Enviado Fuera Del Territorio Nacional.
Desempeño Bianual

Número de apoyos otorgados a 

empresas locales

Número de apoyos programados a 

empresas locales
NAOEL NAPEL Apoyos Apoyos (NAOEL/NAPEL)*100

1. Evidencia fotografia, 

2. cartas subsidio 
N/A N/A 5 Apoyos 0 0 0.00% 0.00%

2.3.1.1

Implementar el programa de formación e 

información de actividades tradicionales y 

de valor agregado para impulsar 

proyectos productivos de la zona rural.

DDR ID2311

Programa de formación e 

información de actividades 

tradicionales implemetado

Eficiencia

Reconoce Los Programas De Formacion E 

Informacion Impartidos En Zona Rural 

Impartidos

Valor Agregado: Diferencia Entre El Importe De Las Ventas Y El 

De Las Compras, Es Decir, La Diferencia Entre Los Precios De 

Mercado Y Costos De Producción.

Desempeño Anual

Número de programas de 

formacion e informacion de 

proyectos productivos de la zona 

rural realizados

Número de programas de formacion 

e informacion de proyectos 

productivos de la zona rural 

programados

NPFIR NPFIP Programas Programas (NPFIR/NPFIR)*100

1. Informe descriptivo del programa

2. listas de asistencia 

3. Evidencia fotografica del programa

4. Difusion del programa

N/A 1 1 Programas 0 1 0.00% 100.00%

2.3.1.2

Fomentar actividades productivas 

alternativas de alto valor agregado que 

promuevan la generación fuentes de 

empleo de la zona rural.

DDR ID2312
Actividades productivas 

alternativas fomentadas
Eficiencia

Reconoce Los Programas De Asesorias De 

Empleo Realizados En La Zona Rural

Asesoria: Circunstancias En La Que Una Persona Busca Apoyo 

En Otra Para Aclarar Cómo Realizar Cierta Actividad.
Desempeño Anual

Número de programas de 

asesorias de empleo realizados

Número de programas de asesorias 

de empleo programadas
NPAER NPAEP Programas Programas (NPAER/NPAEP)*100

1.Informe descriptivo del programa 

asesorias del epmleo

2. listas de asistencia 

3. evidencia fotografica del programa

4. Difusion del programa

N/A 1 1 Programas 0 1 0.00% 100.00%

2.3.1.3

Impulsar la viticultura, vinicultura, berries 

y otros cultivos alternativos de mayor 

valor agregado para detonar la formación 

de fuentes de empleo en la zona rural del 

municipio.

DDR ID2313
Viticultura, vinicultura, berries y 

otros cultivos impulsados
Eficiencia

Identifica El Numero De Productores 

Dedicados A La Viticultura, Vinicultura, 

Berries Y Otros Cultivos Alternativos 

Impulsados En La Zona Rural Del Municipio

Viticultura: Es El Arte Y Ciencia Del Cultivo De La Vid, Para Usar 

Sus Uvas En La Producción De Vino O De Otros Productos
Desempeño Anual

Número de productores 

impulsados realizados

Número de productores impulsados 

programados
NPIR NPIP Productores Productores (NPIR/NPIP)*100

1. Listado de productores impulsados

2. Plan de formación

3. Evidencia fotografica

4. Informe descriptivo de la actividad

N/A 50 50 Productores 0 50 0.00% 100.00%

2.4.1.1
Eficientar los tramites para la apertura 

rapida de empresas
DDEyT ID2411

Reubicación SARE para eficientar 

los tramites en la apertura de 

empresas

Eficiencia Identificar La Nueva Ubicación Del Sare Sare: Sistema De Apertura Rápida De Empresas Desempeño Anual
Número de reubicación SARE 

realizada

Número de reubicación SARE 

programada
NRSER NRSEP Reubicación Reubicación (NRSER/NRSEP)*100

1. Oficio de gestión para la reubicación del 

SARE 

2. evidencia Fotográfica

N/A 1 1 Reubicación 0 1 0.00% 100.00%

2.4.1.2

Implementar estrategia de adquisición de 

reservas industriales que promuevan el 

establecimiento de empresas.

DDEyT ID2412
Estrategia de adquisición de 

reservas industriales implementada
Eficiencia

Identificar Los Estudios De Localizaciones 

De Reservas Desarrollados

Estrategia: Serie De Acciones Muy Meditadas, Encaminadas 

Hacia Un Fin Determinado.
Desempeño Anual

Número de estudio de 

localización de reservas realizado

Número de estudio de localización de 

reservas programado
NELRR NELRP Estudio Estudio (NELRR/NELRP)*100 1. Estudio de localización N/A 1 1 Estudios 0 0 0.00% 0.00%

2.4.1.3
Gestionar el mejoramiento del aeropuerto 

de la ciudad
DDEyT ID2413

Remodelación del aeropuerto de la 

ciudad
Eficiencia

Conocer Las Remodelaciones Realizadas Al 

Aeropuerto De La Ciudad

Remodelación Reparación O Arreglo De Los Desperfectos De 

Una Obra De Arte, Un Edificio U Otra Cosa.
Desempeño Anual

Número de remodelaciones de 

aeropuerto de la ciudad 

realizadas

Número de remodelaciones de 

aeropuerto de la ciudad 

programadas

NRACR NRACP Remodelación Remodelación (NRACR/NRACP)*100
1. Informe de verificación física, 

2. evidencia fotográfica
N/A 1 1 Remodelación 0 1 0.00% 100.00%

2.4.1.4

Establecer un modelo de ciudad 

inteligente (smart city) que facilite la 

ubicación y localización de espacios 

empresariales.

DDEyT ID2414
Modelo de ciudad inteligente 

elaborado
Eficiencia

Conocer Las Actividades Llevadas A Cabo 

Para El Desarrollo Del Modelo De Ciudad 

Inteligente

Ciudad Inteligente: Tipo De Desarrollo Urbano Basado En La 

Sostenibilidad Que Es Capaz De Responder Adecuadamente A 

Las Necesidades Básicas De Instituciones, Empresas, Y De Los 

Propios Habitantes, Tanto En El Plano Económico, Como En 

Los Aspectos Operativos, Sociales Y Ambientales.

Gestion Anual

Numero de Actividades para 

elaboración de modelo de ciudad 

inteligente

Total de Actividades para 

elaboración de modelo de ciudad 

inteligente

NAEMCI TAEMCI Actividades Actividades (NAEMCI/TAEMCI)*100

1. Reporte de modelo smart city

2. Ciudanizar el modelo smart city

3. Implementación del modelo smart city

N/A 2 3 Actividades 3 3 100.00% 100.00%

2.4.1.5

Fortalecer la relación con el Consejo de 

Desarrollo Económico Regional - 

Chihuahua centro para mejorar las 

condiciones de negocios de valor 

agregado.

DDEyT ID2415

Relación con el consejo de 

Desarrollo Económico Regional - 

Chihuahua centro fortalecida

Eficiencia

Conocer Las Reuniones Llevadas A Cabo 

Con El Fin De Fortalecer La Relacion Con El 

Consejo De Desarrollo Economico Regional

Valor Agregado: Diferencia Entre El Importe De Las Ventas Y El 

De Las Compras, Es Decir, La Diferencia Entre Los Precios De 

Mercado Y Costos De Producción.

Desempeño Trimestral

Número de reuniones de 

seguimiento para fortalecimiento 

realizadas

Número de reuniones de 

seguimiento para fortalecimiento 

programadas

NRSFR NRSFP Reuniones Reuniones (NRSFR/NRSFP)*100

1. Minutas de las reuniones

2. evidencia fotografica

3. Informe general descriptivo de las 

reuniones

1 4 8 Reuniones 0 6 0.00% 75.00%

2.4.2.1
Impulsar el turismo de negocios 

fomentando el desarrollo de este sector.
DDEyT ID2421 Turismo de negocios impulsado Eficiencia

Identificar Los Eventos Realizados Con El 

Fin De Impulsar El Turismo De Negocios

Turismo De Negocios: Conjunto De Corrientes Turísticas Cuyo 

Motivo De Viaje Está Vinculado Con La Realización De 

Actividades, Laborales Y Profesionales.

Desempeño Anual
Número de eventos para 

impulsar el turismo realizados

Número de eventos para impulsar el 

turismo programados
NEITR NEITP Eventos Eventos (NEITR/NEITP)*100

1.  Oficio del evento, 

2. Ficha tecnica del evento, 

3. Evidencia fotografica

N/A 1 2 Eventos 0 2 0.00% 100.00%

2.4.2.2
Elaborar estudio de potencial economico y 

humano georeferenciado
DDEyT ID2422

Estudio de potencial economico y 

humano georeferenciado 

elaborado

Eficiencia

Conocer El Desarrollo Del Estudio De 

Potencial Economico Y Humano 

Georeferenciado

Georreferenciacion: Técnica De Posicionamiento Espacial De 

Una Entidad En Una Localización Geográfica Única Y Bien 

Definida En Un Sistema De Coordenadas Y Datum Específicos.

Desempeño Bianual

Estudio potencial economico y 

humano georefereniado 

realizado

Estudio potencial economico y 

humano georefereniado 

programado

EPEHGR EPEHGP Estudios Estudios (EPEHGR/EPEHGP)*100 1. Estudio elaborado N/A N/A 1 Estudios 0 0 0.00% 0.00%

2.4.2.3 Crear mapa del ecosistema empresarial DDEyT ID2423
Mapa del ecosistema empresarial 

creado
Eficiencia

Averiguar El Desarrollo Del Estudio De 

Ecosistema Empresarial Realizado

Ecosistema Empresarial: Es Una Comunidad De Negocios Con 

Organizaciones E Individuos Que Interactúan Para Producir 

Bienes Y Servicios De Valor Para Clientes

Desempeño Anual
Estudio de ecosistema 

empresarial realizado

Estudio de ecosistema empresarial 

programado a realizar
EEER EEEPR Estudio Estudio (EEER/EEEPR)*100 1. Estudio del ecosistema empresarial N/A 1 1 Estudios 0 1 0.00% 100.00%

2.4.2.4

Realizar misiones comerciales con la 

finalidad de dar a conocer la oferta 

municipal en materia de oportunidades 

para desarrollo empresarial.

DDEyT ID2424 Misiones comerciales realizadas Eficiencia
Determinar Las Misiones Comerciales 

Realizadas

Misiones Comerciales:  Interés Por Aumentar El Comercio 

Entre El País De Origen Y El País De Destino. La Misión 

Comercial, En Sentido Nato, Es Una Técnica De Promoción 

Comercial

Desempeño Bianual
Número de misiones comerciales 

de oferta realizadas

Número de misiones comerciales de 

oferta programadas
NMCOR NMCOP Misiones comerciales Misiones comerciales (NMCOR/NMCOP)*100

1. Evidencia fotografica de los logros de la 

misión, 

2. convenios surgidos

N/A N/A 2
Misiónes 

comerciales 
0 0 0.00% 0.00%

2.4.2.5

Llevar a cabo encuentros de negocios que 

fomenten el conocimiento del municipio y 

fortalezcan las relaciones comerciales.

DDEyT ID2425 Encuentros de negocios realizados Eficiencia
Reconocer Los Encuentros De Negocios 

Realizados

Encuentro De Negocios: Mecanismo Simple Y De Acción 

Directa, Que Consiste En Reuniones De Empresarios, 

Instituciones Y Organizaciones, De Uno O Más Países, Que 

Desean Celebrar Entrevistas Y Promover Contactos Entre Sí

Desempeño Anual
Número de encuentros de 

negocios del municipio realizados

Número de encuentros de negocios 

del municipio programados
NENMR NENMP Encuentros Encuentros (NENMR/NENMP)*100

1. Empresas participanes en el encuentro, 

2. evidencia fotografica
N/A 1 2 Encuentros 0 2 0.00% 100.00%

2.4.3.1
Crear fondo económico para apoyar el 

desarrollo de los clústers potenciales.
DDEyT ID2431

Fondo económico para el 

desarrollo de los clústers creado
Eficiencia

Saber Los Convenios Realizados Para La 

Implementacion Del Fondo Economico

Convenio: Acuerdo Entre Dos O Más Personas O Entidades 

Sobre Un Asunto.
Desempeño Anual

Número de convenios realizados 

para Creación de fondo 

económico

Número de convenios programados 

para Creación de fondo económico
NCRCFE NCPCFE Convenio Convenio (NCRCFE/NCPCFE)*100 1. Convenio N/A 1 1 Convenios 0 3 0.00% 100.00%

2.4.3.2
Desarrollar la estrategia sectorial de 

clúster incrementando el crecimiento y 

desarrollo económico.

DDEyT ID2432
Estrategia sectorial de clúster 

desarrollada
Eficiencia

Conocer Las Estrategias Sectoriales De 

Cluster Desarrolladas Con El Fin De 

Incrementar El Desarrollo Economico

Cluster: Agrupaciones De Empresas Y/O Organizaciones De 

Un Mismo Territorio
Desempeño Anual

Número de estrategias 

sectoriales de clúster realizadas

Número de estrategias sectoriales de 

clúster programadas
NESCR NESCP Estrategias Estrategias (NESCR/NESCP)*100 1. Reporte de actividades de CODER N/A 3 6 Estrategias 0 8 0.00% 100.00%

2.4.3.3
Crear una base de datos de productores y 

compradores.
DDEyT ID2433 Base de datos con empresas creada Eficiencia

Reconocer Las Actividades Realizadas Para 

Crear Una Base De Datos De Productores Y 

Compradores

Base De Datos: Conjunto De Datos Pertenecientes A Un 

Mismo Contexto Y Almacenados Sistemáticamente Para Su 

Posterior Uso.

Gestion Trimestral

Numero de actividades realizadas 

para la creacion de la base de 

datos con empresas

Total de Actividades para base de 

datos con empresas funcionando
ACBDEF TABDEF Actividades Actividades (AVBDEF/TABDEF)*100

1. Desarrollo de la base de datos con 

empresas

2. Base de datos funcionando con 100 

empresas

3. Base de datos funcionando con 200 

empresas

1 2 3 Actividades 0 3 0.00% 100.00%

2.4.4.2

Impulsar el desarrollo del parque de 

innovación y desarrollo tecnólogico de la 

ciudad de Chihuahua (PIDET)

DDEyT ID2442

Parque de innovación y desarrollo 

tecnólogico de la ciudad de 

Chihuahua desarrollado

Eficiencia
Reconocer Las Actividades Realizadas Para 

Impulsar El Pidet

Pidet: Parque De Innovación Y Desarrollo Tecnologico De La 

Ciudad De Chihuahua
Gestion Anual

Número de actividades realizadas 

para el desarrollo del parque de 

innovación y desarrollo 

tecnológico

Total de actividades para el 

desarrollo del parque de innovación
ADDIDT TADPI Actividades Actividades (ADDIDT/TADPI)*100

1. CABILDEO para el parque de innovación 

de la ciudad de Chihuahua

2. Presupuesto para elaboracion de 

estudios y proyectos del municipio

3. Proyecto de ingenieria del parque de 

innovación de Chihuahua

4. Conformacion de Fideicomiso para el 

desarrollo de parque de innovación

N/A 2 4 Actividades 0 10 0.00% 100.00%

2.4.4.3

Crear la red de innovación Chihuahua 

Centro mejorando la visión de negocios 

establecidos 

DDEyT ID2443
Red de innovación Chihuahua 

Centro creada
Eficiencia

Identificar Las Redes De Innovacion 

Chihuahua Centro Creadas

Red De Innovación:  Las Redes Son Esas Organizaciones 

Asociadas Que Crean, Adquieren E Integran Los Diferentes 

Conocimientos Y Capacidades Que Se Necesitan Para Inventar 

Tecnologías Complejas 

Desempeño Anual
Número de redes de innovación 

Chihuahua Centro realizadas

Número de redes de innovación 

Chihuahua Centro programadas
NRICCR NRICCP Redes Redes (NRICCR/NRICCP)*100

1. Informe tecnico de la red realizada 

validado y firmado
N/A 1 1 Redes 0 1 0.00% 100.00%

2.4.5.1
Desarrollar instrumentos de atracción de 

inversión
DDEyT ID2451

Instrumentos de atracción de 

inversión desarrollados
Eficiencia

Reconocer Las Actividades Realizadas Para 

Desarrollar Instrumentos De Atraccion De 

Inversion

Inversion: Acción De Invertir Una Cantidad De Dinero, Tiempo 

O Esfuerzo En Una Cosa.
Gestion Anual

Número de actividades realizadas 

para el desarrollo de 

instrumentos de atracción de 

inversion

Total actividades para la atracción de 

inversión al municipio
ARDIAI TAAIM Actividades Actividades (ARDIAI/TAAIM)*100

1. Informe de la Página web

2. Informe del Video promocional

3. Informe del Material impreso

N/A 3 3 Actividades 0 3 0.00% 100.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 

Responsable
ID Indicador Indicador

Dimensión del 

Indicador
Descripción del Indicador Glosario Tipo de Indicador Frecuencia Variable Variable Acronimo Acronimo Unidad de medida Unidad de medida Formula Medios de Verificación

Meta 

Trimestral

Menta 

Anual
Meta Total

Unidad de 

medida de la 

Meta

Resultados del 4to 

Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Acumulado Total

(Oct 2016 - Sep 

2018)

Porcentaje del 4to Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Porcentaje del 

Acumulado Total 

(2016-2018)

2.4.5.2
Formar una alianza público - privada para 

la atracción de inversiones
DDEyT ID2452 Alianza público - privada formada Eficiencia

Identificar Las Alianzas Publico-Privadas 

Creadas

Alianza: Acuerdo, Convenio O Pacto Entre Dos O Más 

Personas, Hecha A Fin De Lograr Objetivos Comunes Y 

Asegurar Intereses En Común Alianza Unida

Desempeño Anual
Número de alianzas creadas 

público - privado

Número de alianzas programadas 

público - privado
NACPP NAPPP Alianza Alianza (NACPP/NAPPP)*100

1. Informe técnico de alianzas creadas 

validado y firmado
N/A 1 1

Alianza público - 

privada
0 1 0.00% 100.00%

2.4.5.3
Generar un plan de promoción de la 

región centro de Chihuahua  para la 

atracción de inversiones.

DDEyT ID2453
Plan de promoción generado para 

la atracción de inversiones en el 

municipio

Eficiencia
Conocer Los Planes De Atraccion De 

Inversiones Realizados

Inversion: Acción De Invertir Una Cantidad De Dinero, Tiempo 

O Esfuerzo En Una Cosa.
Desempeño Anual

Número de planes de atracción 

de inversiones realizados

Número de planes de atracción de 

inversiones programados
NPAIR NPAIP Planes Planes (NPAIR/NPAIP)*100 1. Plan de atracción de inversiones N/A 1 1 Planes 0 1 0.00% 100.00%

2.5.1.1

Implementar Programa de fomento al 

autoempleo enfocado a grupos 

vulnerables de la zona rural y urbana.

DDR ID2511
Programa de fomento al 

autoempleo implementado
Eficiencia

Identifica Los Proyectos Realizados Por El 

Programa De Fomento Al Autoempleo En 

La Zona Rural Del Municipio

Autoempleo: Situación Laboral De La Persona Que Crea Un 

Puesto De Trabajo Para Sí Misma, Aporta El Capital Necesario 

Para Ello Y Dirige Su Propia Actividad.

Emprendimiento: Inicio De Una Actividad Que Exige Esfuerzo 

O Trabajo, O Tiene Cierta Importancia O

Desempeño Trimestral

Número de proyectos realizados 

para fomentar el autoempleo en 

zona rural

Número de proyectos programados 

a realizar para formentar el 

autoempleo en zona rural

NPRFA NPPFA Proyectos Proyectos (NPFRFA/NPPFA)*100

1. Firmas de autorización de plan de 

formación (proyecto) 

2. Informe descriptivo de los proyectos

10 40 80 Proyectos 64 118 100.00% 100.00%

2.5.1.3

Realizar eventos de promoción y 

capacitación para emprendedoras y 

emprendedores

DDEyT ID2513

Eventos de promoción y 

capacitación para emprendedoras 

y emprendedores realizados

Eficiencia
Determina El Numero De Personas 

Capacitadas En Conocimiento Empresarial

Conocimiento Empresarial: Aquello Que Vaya A Aportar Valor 

A La Organización Y Se Vaya A Utilizar.
Desempeño Anual

Número de personas capacitadas 

en conocimiento empresarial 

realizadas

Número de personas capacitadas en 

conocimiento empresarial 

programadas

NPCCER NPCCEP Personas Personas (NPCCER/NPCCEP)*100

1. Informe descriptivo de las 

capacitaciones donde especifique el total 

de personas capacitados

2. Listas de asistencia

3. Evidencia fotográfica 

N/A 400 800 Personas 0 1437 0.00% 100.00%

2.5.1.4

Crear un Parque Social para 

Emprendedoras y Emprendedores 

propiciando su desarrollo.

DDEyT ID2514
Parque social creado para 

emprendedores y emprendedoras
Eficiencia

Identifica Las Actividades Realizadas Con El 

Objetivo De Crear El Parque Social Para 

Emprendedoras Y Emprendedores

Emprendedor: Que Tiene Decisión E Iniciativa Para Realizar 

Acciones Que Son Difíciles O Entrañan Algún Riesgo.
Gestion Anual

Número de actividades realizadas 

para la creación del Parque Social 

para emprendedoras y 

emprendedores

Total de Actividades para creación 

del parque social
ACPSE TACPS Actividades Actividades (ACPSE/TACPS)*100

1. Gestion del edificio

2. Gestion de los recursos Municipales 

3. Equipamiento del edificio

4. Apertura del parque social

N/A 2 4 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

2.5.1.5

Realizar Feria de Innovación Tecnologica 

para jovenes universitarias y 

universitarios

DDEyT
ID2515 Feria de innovación tecnologica 

para jovenes realizada
Eficiencia

Calcula El Numero De Ferias De Innovacion 

Tecnologica Realizadas

Feria De Innovación: Donde Empresas E Instituciones 

Exponen Sus Novedades, Productos Y Servicios Que Brindan 

Soluciones.

Desempeño Anual
Número de ferias de innovación 

tecnologica realizadas

Número de ferias de innovación 

tecnologica programadas
NFITR NFITP Ferias Ferias (NFITR/NFITP)*100

1. Informe tecnico de la feria, validado y 

firmado, evidencia fotografica

2. Evidencia fotografica

3. Publicidad

4. Notas periodisticas

5. Listas de asistencia

N/A 1 2 Ferias 0 2 0.00% 100.00%

2.5.1.6
Facilitar el acceso de emprendedores a 

incubadoras del municipio
DDEyT ID2516

Emprendedores  con acceso 

incubadoras del municipio 

facilitados

Eficiencia
Identificar A Los Emprendedores Apoyados 

Por Medio De Incubadoras

Incubadora: Es Una Plataforma Integral Para La Creación Y 

Desarrollo De Empresas, Que Busca Facilitar Las Herramientas 

Y Recursos Necesarios Para Que Estudiantes, Egresados Y 

Comunidad Empresarial, Tengan Más Y Mejores 

Oportunidades De Concretar Y Hacer C

Desempeño Anual

Número de emprendedores 

apoyados en incubadoras 

realizados

Número de emprendedores 

apoyados en incubadoras 

programados

NEAIR NEAIP Emprendedores Emprendedores (NEAIR/NEAIP)*100

1. Convenios firmados

2. Informe descriptivo de los 

emprendedores apoyados

N/A 25 50 Emprendedores 0 50 0.00% 100.00%

2.5.2.1
Fomentar la asociación de 

emprendedores y MIPYMES.
DDEyT

  ID2521
Eventos para la asociación de 

emprendedores y MIPYMES 

fomentados

Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Para 

Fomentar La Asociacion De 

Emprendedores Y Mipymes

Mipymes: Acrónimo De Micro, Pequeña Y Mediana Empresa Desempeño Anual

Número de actividades realizadas 

para fomentar la asociación de 

emprendedores y MIPYMES

Total de actividades para asociación 

de emprendedores y MIPYMES
ARFAEM TAAEM Actividades Actividades (ARFAEM/TAAEM)*100

1. Planeación del evento 

2. Promoción del evento 

3. Ejecución del evento 

N/A 1 3 Actividades 1 3 100.00% 100.00%

2.5.2.2 Crear la red emprendedora municipal DDEyT ID2522
Red emprendedora municipal 

creada
Eficiencia

Identifica Las Redes Emprendedoras 

Municipales Formadas

Red Emprendedora: Favorecer El Nacimiento De Nuevos 

Negocios Y Ayudar A La Consolidación De La Actividad De 

Aquellos Profesionales Que Forman Parte De La Misma.

Desempeño Anual
Número de redes 

emprendedoras municipales 

creadas

Número de redes emprendedoras 

municipales programadas
NREMC NREMP Redes Redes (NREMC/NREMP)*100 1. Convenio firma de formacion de la red N/A 1 1 Redes 0 2 0.00% 100.00%

2.5.2.4
Integrar la formación empresarial unica 

(sistematizar y fusionar escuelas de 

empresarias y empresarios)

DDEyT ID2524
Capacitación de formación 

empresarial unica
Eficiencia

Identifica El Total De Personas Capacitadas 

En Formacion Empresarial

Formacion Empresarial: Conjunto De Acciones Destinadas A 

Mejorar La Preparación Y Las Competencias De Los 

Trabajadores En Las Empresas

Desempeño Anual
Número de personas capacitadas 

para la formación empresarial 

realizada

Número de personas capacitadas 

para la formación empresarial 

programada

NPCFER NPCFEP Personas Personas (NPCFER/NPCFEP)*100
1. Listas de asistencia 

2. Evidencia fotografica
N/A 300 600 Personas 0 918 0.00% 100.00%

2.5.2.5

Impulsar arranques de empresas 

otorgando facilitando su inicio de 

actividades

DDEyT ID2525 Arranque de empresas impulsados Eficiencia
Identifica A Los Empresarios Atendidos Por 

El Sare
Sare: Sistema De Apertura Rápida De Empresas Desempeño Anual

Número de empresarios 

atendidos a traves del SARE 

realizados

Número de empresarios atendidos a 

traves del SARE programados
NEASR NEASP Empresarios Empresarios (NEASR/NEASP)*100 1. Informe tecnico del SARE N/A 3000 6000 Empresarios 931 4069 31.03% 67.82%

2.5.3.1
Facilitar el financiamiento a 

emprendedoras y emprendedores 

impulsando el desarrollo empresarial.

DDEyT ID2531
Financiamientos a emprendedoras 

y emprendedores facilitados
Eficiencia

Reconoce Los Financiamientos Otorgados 

Para Impulsar El Desarrollo Empresarial

Financiamiento: Conjunto De Medios Monetarios O De 

Crédito, Destinados Por Lo General Para La Apertura De Un 

Negocio

Desempeño Anual
Número de financiamientos 

otorgados para impulsar el 

desarrollo empresarial

Número de financiamientos 

programados para impulsar el 

desarrollo empresarial

NFOIDE NFPIDE Financiamientos Financiamientos (NFOIDE/NFPIDE)*100 1. Convenio y reporte de DEMIC N/A 50 100 Financiamientos 0 201 0.00% 100.00%

2.5.3.2
Establecer y consolidar los programas de 

incubación y aceleración de negocios
DDEyT ID2532

Vinculación de emprendedores con 

los programas de incubación y 

aceleración de negocios

Eficiencia

Identifica A Los Emprendedores Vinculados 

Con Programas De Incubacion Y 

Aceleracion De Negocios

Incubadora: Es Una Plataforma Integral Para La Creación Y 

Desarrollo De Empresas, Que Busca Facilitar Las Herramientas 

Y Recursos Necesarios Para Que Estudiantes, Egresados Y 

Comunidad Empresarial, Tengan Más Y Mejores 

Oportunidades De Concretar Y Hacer C

Desempeño Anual
Número de emprendedores 

vinculados realizados

Número de emprendedores 

vinculados programados
NDEVR NDEVP Emprendedores Emprendedores (NDEVR/NDEVP)*100

1. Informe descriptivo (numero de 

personas vinculadas, lugar de vinculacion, 

etc), validado y firmado

N/A 50 100 Emprendedores 0 100 0.00% 100.00%

2.5.3.3

Impulsar el financiamiento de capital de 

riesgo que promueva una mayor inversión 

incrementando su valor y consolidando la 

inversión del emprendedor.

DDEyT ID2533

Proyectos vinculados con 

instituciones publicas y privadas 

impulsados

Eficiencia
Registra A Los Proyectos Vinculados Al 

Financiamiento

Financiamiento: Conjunto De Medios Monetarios O De 

Crédito, Destinados Por Lo General Para La Apertura De Un 

Negocio

Desempeño Anual
Número de proyectos vinculados 

al financiamiento realizados

Número de proyectos vinculados al 

financiamiento programados
NPVFR NPVFP Proyectos Proyectos (NPVFR/NPVFP)*100

1. Informe descriptivo de los proyectos 

vinculados, validado y firmado
N/A 5 10 Proyectos 0 4 0.00% 40.00%

3.1.1.1

Rehabilitar y ampliar ciclo vías 

alimentadoras al sistema del transporte 

público

IMPLAN ID3111 Ciclo vias rehabilitadas y ampliadas Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades Parra 

Rehabilitar Y Ampliar Ciclo Vías 

Alimentadoras Del Sistema De Transporte 

Público 

Ciclo Vias: Infraestructura Pública U Otras Áreas Destinadas 

De Forma Exclusiva O Compartida Para La Circulación De 

Bicicletas.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para rehabilitar y ampliar 

ciclovias

Total de actividades para la 

rehabilitacion y ampliacion de ciclo 

vias

ARRAC TARAC Actividades Actividades (ARRAC/TARAC)*100
1. Conceptualización de proyecto

2. Proyecto Arquitectónico 
N/A 2 2 Actividades 0 2 0.00% 100.00%

3.1.1.2
Peatonalización de calles del centro 

historico
IMPLAN ID3112

Calles del centro historico 

peatonalizadas
Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para La Peatonalización Del 

Centro Histórico 

Peatonalizacion: Delimitacion De Áreas De Una Ciudad O 

Pueblo Donde Está Fuertemente Restringido O Prohibido La 

Circulación De Vehículos Motorizados

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la peatonalizacion del centro 

historico

Total de actividades para la 

peatonalizacion de calles del centro 

historico

ARPCH TAPCCH Actividades Actividades (ARPCH/TAPCCH)*100

1. Conceptualización de proyecto Calle 

(Morelos, Allende, Gómez Farías y 

Coronado)

2. Proyecto Arquitectónico Calle (Morelos, 

Allende, Gómez Farías y Coronado)

N/A 2 2 Actividades 0 2 0.00% 100.00%

3.1.1.3 Ampliar banquetas del centro histórico IMPLAN ID3113
Banquetas del centro historico 

ampliadas
Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para Ampliar Las Banquetas Del 

Centro Histórico

Banqueta:  Superficie Pavimentada Y Elevada A La Orilla De 

Una Calle U Otras Vías Públicas Para Uso De Personas Que Se 

Desplazan Andando O Peatones.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la ampliacion de banquetas 

del centro historico

Total Actividades para ampliación de 

banquetas del centro historico
ARABCH TABCH Actividades Actividades (ARABCH/TABCH)*100

1. Conceptualización de proyecto Calle 

(Aldama, Niños Héroes, Juárez)

2. Proyecto Arquitectónico Calle (Aldama, 

Niños Héroes, Juárez)

N/A 2 2 Actividades 0 2 0.00% 100.00%

3.1.1.4
Mejorar los paraderos de transporte 

público
DOP ID3114

Paraderos de transporte público 

mejorados
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Paraderos De 

Transporte Publicos Construidos

Paradero De Transporte Publico: Destinado A Acoger A 

Pasajeros En La Espera De Un Transporte Público De Parada 

Específica A Dicha Localización.

Desempeño Anual
Número de paraderos de 

transporte público construidos

Número de paraderos de transporte 

público programados a construir
NPTPC NPTPPC Paraderos Paraderos (NPTPC/NPTPPC)*100

1. Evidencia fotografica, 

2. bitácoras de obra, 

3. reportes mensuales de avances

4. Actas de entrega

5. Informe descriptivo de los paraderos

N/A 60 60 Paraderos 0 60 0.00% 100.00%

3.1.1.5

Construir estacionamientos en troncales 

del transporte público y paraderos de 

bicicletas

IMPLAN ID3115
Estacionamientos en troncales del 

transporte publico construidos
Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para La Construccion De 

Estacionamientos En Troncales Del 

Transporte Público Y Paraderos De 

Bicicletas 

Troncal: Vías Principales Que Conectan Dos O Más Ciudades, 

Puertos, Aeropuertos U Otros Lugares Importantes, Y Son La 

Ruta Recomendada Para Trayectos De Larga Distancia Y 

Transporte De Carga.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la construccion de 

estacionamientos en troncales 

del transporte publico

Total de Actividades para 

construcción de estacionamientos en 

troncales del transporte público y 

paraderos de bicicletas

ARCETP TACETP Actividades Actividades (ARCETP/TACETP)*100

1. Conceptualización de proyecto  

(Mercado Reforma, Banco Comercial 

Mexicano, predio Independencia y N. 

Bravo, Plaza de Armas )

2. Proyecto Arquitectónico  (Mercado 

Reforma, Banco Comercial Mexicano, 

predio Independencia y N. Bravo,  Plaza de 

Armas)

N/A 2 2 Actividades 0 2 0.00% 100.00%

3.1.2.1
Implementar el proyecto de cartillas para 

la autoconstrucción de vivienda
DDUyE ID3121

Proyecto de cartillas para la 

autoconstruccion de viviendas 

implementado

Eficiencia
Conocer El Numero De Manuales Para  La 

Autoconstruccion De La Vivienda 

Autoconstruccion: Estrategias Dirigidas A Sustituir Con 

Operadores Aficionados Las Empresas Artesanales O 

Industriales Que, En Una Estructura Productiva Desarrollada, 

Se Ocupan Normalmente De Realizar Los Edificios Para 

Futuros Usuarios.

Gestion Bianual

Número de manuales para la 

orientación de la 

autoconstrucción realizado

Número de manuales para la 

orientación de la autoconstrucción 

programado

NMOAR NMOAP Manuales Manuales (NMOAR/NMOAP)*100
1. Manuales

2. Informe descriptivo de los Manuales
N/A N/A 2 Manuales 1 2 50.00% 100.00%

3.1.3.1
Garantizar el control de calidad en obras 

de urbanización
DDUyE ID3131

Control de calidad en obras de 

urbanizacion garantizado
Eficiencia

Conocer El Numero De Fraccionamientos 

Aprobados Por El Control De Calidad  En 

Obras De Urbanización 

Urbanizacion: Conjunto De Viviendas Que Resultan De 

Urbanizar Un Terreno Y Que Corresponden A Un Plano 

Unitario; En Especial El Que Está Situado A Las Afueras De Una 

Población Destinado Principalmente A Segundas Residencias.

Gestion Anual

Numero de fraccionamientos 

aprobados por cabildo de con 

obras de urbanización en 

proceso 

Numero de fraccionamientos con 

pruebas de calidad en obra 

realizadas

NFAUP NFPCO Fraccionamientos Fraccionamientos (NFAUP/NFPCO)*100

1. Base de datos con información de 

fraccionamientos con pruebas

2. Informe descriptivo de la actividad 

N/A 100% 100% Porcentaje 1 3 100.00% 100.00%

3.1.3.10 Actualizar el Plan Director Urbano IMPLAN ID31310 Plan Director Urbano actualizado Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades Para 

Realizar La Actualización Del Plan Director 

Urbano

Plan Director Urbano: Documento Oficial En El Que Los 

Responsables De Una Organización (Empresarial, 

Institucional, No Gubernamental...) Reflejan Sus Intenciones 

Para Con El Futuro De Su Compañía En El Largo Plazo, 

Definiendo Generalmente Un Período No Inferior A 5 Años.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para actualizar el Plan Director 

Urbano

Total de Actividades para 

actualización del Plan Director 

Urbano

ARADU TAADU Actividades Actividades (ARADU/TAADU)*100 1. Gestión para actualización PDU 2040 N/A 1 1 Actividades 0 1 0.00% 100.00%

3.1.3.11
Actualizar el Plan de la Zona 

Metropolitana
IMPLAN ID31311

Plan de la Zona Metropolitana 

Actualizado
Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades Para La 

Actualización Del Plan De La Zona 

Metropolitana 

Zona Metropolitana: Región Urbana Que Engloba Una Ciudad 

Central (La Metrópoli) Que Da Nombre Al Área Y Una Serie De 

Ciudades Que Pueden Funcionar Como Ciudades Dormitorio, 

Industriales, Comerciales Y Servicios.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para actualizar el Plan de la Zona 

Metropolitana

Total de Actividades para la 

actualización del Plan de la Zona 

Metropolitana

ARPZM TPZM Actividades Actividades (ARPZM/TPZM)*100

1. Conceptualización de Programa 

Metropolitano de Equipamiento e 

Infraestructura

2. Gestión para Programa Metropolitano 

de Equipamiento e 

N/A 2 2 Actividades 0 2 0.00% 100.00%

3.1.3.12
Implementar el Sistema Carta 

Internacional de Datos Abiertos
IMPLAN ID31312

Sistema Carta Internacional de 

Datos Abiertos implementado
Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades Para 

Implementar El Sistema De Carta 

Internacional De Datos Abiertos 

Datos Abiertos: Datos Que Pueden Ser Utilizados, Reutilizados 

Y Redistribuidos Libremente Por Cualquier Persona, Y Que Se 

Encuentran Sujetos, Cuando Más, Al Requerimiento De 

Atribución Y De Compartirse De La Misma Manera En Que 

Aparecen.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para implementar el Sistema 

Carta Internacional

Total de Actividades para 

implementación de sistema carta 

internacional de datos abiertos

ARSCI TAISDA Actividades Actividades (ARSCI/TAISDA)*100

1. Proyecto Datos Abiertos Internos en 

portal WEB, IMPLAN. (Este proyecto 

genera y publica datos cartográficos 

propios, desarrollados en base a fuentes 

de varias instituciones. 

N/A 1 1 Actividades 0 1 0.00% 100.00%

3.1.3.13
Implementar el Sistema de Bicicletas 

Públicas del Centro Histórico
IMPLAN ID31313

Sistema de Bicicletas Públicas del 

Centro Histórico implementado
Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para Implementar El Sistema De 

Bicicletas Públicas Del Centro Histórico

Bicicletas Públicas: Ponen A Disposición De Un Grupo De 

Usuarios Una Serie De Bicicletas Para Que Sean Utilizadas 

Temporalmente Como Medio De Transporte.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la implementacion del 

Sistema de Bicicletas Publicas

Total de Actividades para 

implementación de sistema de 

bicicletas públicas

ARSBP TASBP Actividades Actividades (ARSBP/TASBP)*100

1. Análisis de antecedentes y viabilidad de 

proyecto

2. Análisis socioeconómico de proyecto 

para implementación

3. Proyecto de concesión de bici pública

N/A 3 3 Actividades 0 3 0.00% 100.00%

3.1.3.14
Crear un organismo gestor del suelo 

descentralizado
IMPLAN ID31314 Organismo gestor del suelo creado Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para La Creación De Un 

Organismo Gestor Del Suelo 

Descentralizar: Traspasar Poderes Y Funciones Del Gobierno 

Central A Organismos Autonómicos.
Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la creacion de un organismo 

gestor del suelo

Total de Actividades para creación de 

Organismo del Suelo Descentralizado
ARCOGS TACOGS Actividades Actividades (ARCOGS/TACOGS)*100

1. Conceptualización de la gestión, creación 

y administración de reservas municipales

2. Marco funcional de reservas municipales

3. Marco financiero de reservas 

municipales

4. Marco legal de reservas municipales

5. Marco de corresponsabilidad sectorial 

para la creación del organismo

N/A 5 5 Actividades 0 5 0.00% 100.00%

3.1.3.15

Promover la recepción de 

fraccionamientos equipados con sistema 

de alumbrado público de vanguardia

DDUyE ID31315

Recepcion de fraccionamientos con 

sistema de alumbrado de 

vanguardia promovidos

Eficiencia

Conocer El Numero De Fraccionamientos 

Que Cuentan Con Un Sistema De 

Vanguardia De Alumbrado Público 

Aprovados 

Vanguardia: Supone Una Renovación De Formas Y 

Contenidos. 
Gestion Anual

Numero de fraccionamientos 

aprovados por cabildo

Numero de fraccionamientos 

promovidos con el sistema de 

alumbrado público con obras 

susceptibles de recepción

NFAC NFPAO Fraccionamientos Fraccionamientos (NFAC/NFPAO)*100

1. Base de datos con información de 

sistema de alumbrado

2. Informe descriptivo de la actividad 

N/A 100% 100% Porcentaje 1 3 100.00% 100.00%

3.1.3.16

Atender puntualmente las disposiciones 

del Plan Director Urbano en materia de 

construcción de nuevos fraccionamientos

IMPLAN ID31316
Disposiciones del Plan Director 

Urbano atendidas
Eficiencia

Conocer El Numero De Asistentes A Las 

Sesiones De Comision Para Atender Las 

Disposiciones Del Plan Director Urbano En 

Materia De Construccion De Nuevos 

Fraccionamientos 

Plan Director Urbano: Documento Oficial En El Que Los 

Responsables De Una Organización (Empresarial, 

Institucional, No Gubernamental...) Reflejan Sus Intenciones 

Para Con El Futuro De Su Compañía En El Largo Plazo, 

Definiendo Generalmente Un Período No In

Gestion Trimestral

Número de asistencias a sesiones 

de comisión de regidores de 

comisión de desarrollo urbano 

realizadas

Número de asistencias a sesiones de 

comisión de regidores de comisión 

de desarrollo urbano programadas

NASRDR NASRDP Asistencias Asistencias (NASRDR/NASRDP)*100 1. Actas de sesión de comisión 6 24 48 Asistencias 2 43 33.33% 89.58%

3.1.3.17

Promover la construcción y/o 

reacondicionamiento de viviendas y otras 

edificaciones que incluyan medidas de 

aislamiento y/o el uso de equipos de alta 

eficiencia

DDUyE ID31317

Construccion con medidas de 

aislamiento y/o uso de equipos de 

alta eficiencia promovida

Eficiencia

Identificar Las Publicaciones Realizadas 

Sobre Las Construcciones Con Medidas De 

Aislamiento Y/O Equipos De Alta Eficienca 

Reacondicionamiento: Proceso De Mantenimiento O Menor 

Reparación De Un Objeto, Sea Estéticamente O 

Mecánicamente

Gestion Bianual

Número de publicaciones 

realizadas en colegios de 

profesionistas

Número de publicaciones 

programadas en colegios de 

profesionistas

NPRCP NPPCP Publicaciones Publicaciones (NPRCP/NPPCP)*100

1. Oficios de difusion

2. Evidencia Fotografica

3. Cartel impreso

4. Informe descriptivo de la actividad 

validado y firmado

N/A N/A 1 Publicaciones 0 1 0.00% 100.00%

3.1.3.2
Implementar el programa de tapiado y/o 

demolición a fincas abandonadas
DDUyE ID3132

Programa de tapiado y/o 

demolicion de fincas abandonadas 

implementado

Eficiencia

Identificar Las Fincas Abandonadas Y 

Atendidas Por El Programa De Tapiado Y/O 

Demolicion  

Finca:Propiedad Inmueble En El Campo O En La Ciudad Gestion Anual
Programa de tapiado y/o 

demolicion realizado

Programa de tapiado y/o demolicion 

programado a realizar
PTDR PTDPR Programa Programa (PTDR/PTDPR)*100

1. Formatos de control

2. Formato de folios

3 Informe descriptivo del programa 

validado y firmado

N/A 1 1 Programa 0 1 0.00% 100.00%

3.1.3.3
Actualizar de la cartografía del municipio a 

través de imagen satelital
IMPLAN ID3133

Cartografía del municipio 

actualizada
Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para La Actualizacion De La 

Cartografia Del Municipio A Través De 

Imagen Satelital 

Cartografia: Ciencia Que Estudia Los Mapas Y Cartas 

Geográficas Y Cómo Realizarlos.
Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para actualizar la cartografica del 

municipio

Total de actividades para la 

actualización de la cartografía del 

municipio

ARCM TAACM Actividades Actividades (ARCM/TAACM)*100

1. Conceptualización del proyecto de 

restitución cartográfica

2. Gestión para el proyecto de restitución 

cartográfica

3. Restitución vectorial de aerofoto 2014

4. Compilación cartográfica de información 

vectorial

N/A 2 4 Actividades 0 3 0.00% 75.00%

3.1.3.5

Implementar el programa del bono 

urbano para motivar al crecimiento 

ordenado de la ciudad

DDUyE ID3135
Programa del bono urbano 

implementado
Eficiencia

Conocer El Numero De Comunicados 

Realizados A Cerca Del Programa Del Bono 

Urbano Para Motivar Al Crecimiento 

Ordenado De La Ciudad

Implementacion: Es La Ejecución U/O Puesta En Marcha De 

Una Idea Programada, Ya Sea, De Una Aplicación Informática, 

Un Plan, Modelo Científico, Diseño Especifico, Estándar, 

Algoritmo O Política

Gestion Bianual
Programa de bono 

implementado

Programa de bono programado a 

implementar
PBI PBPI Programa Programa (PBI/PBPI)*100

1. Folleto del programa y su descripcion

2. Diseño del programa y su descripcion

3. Informe descriptivo del programa 

validado y firmado

N/A N/A 1 Programa 0 1 0.00% 100.00%

3.1.3.6
Implementar el programa de geo 

referenciación de predios de la zona rural
DDR ID3136

Programa de Geo referenciacion 

implementado
Eficiencia

Identifica El Numero De Predios Atendidos 

En Cuestion De Su Geo Referenciacion En 

Zona Rural

Georreferenciacion: Técnica De Posicionamiento Espacial De 

Una Entidad En Una Localización Geográfica Única Y Bien 

Definida En Un Sistema De Coordenadas Y Datum Específicos.

Desempeño Anual
Número de predios con geo 

referenciaciados realizados

Número de predios con geo 

referenciaciados programados
NPGRR NPGRP Predios Predios (NPGRR/NPGRP)*100

1.  Formato digital

2.  Informe descriptivo de las operaciones 

y de predios geo referenciados

N/A 50 50 Predios 0 50 0.00% 100.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 

Responsable
ID Indicador Indicador

Dimensión del 

Indicador
Descripción del Indicador Glosario Tipo de Indicador Frecuencia Variable Variable Acronimo Acronimo Unidad de medida Unidad de medida Formula Medios de Verificación

Meta 

Trimestral
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Meta Total
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Porcentaje del 4to Trimestre 
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Porcentaje del 
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(2016-2018)

3.1.3.7

Implementar el programa de actualización 

catastral en la zona rural del municipio de 

Chihuahua

DDR ID3137
Programa de actualización catastral 

implementado
Eficiencia

Reconoce El Numero De Personas 

Atendidas Por El Programa De 

Actualización Catastral En La Zona Rural Del 

Municipio

Catastro: Censo Estadístico De Los Bienes Inmuebles De Una 

Determinada Población Que Contiene La Descripción Física, 

Económica Y Jurídica De Las Propiedades Rústicas Y Urbanas.

Desempeño Bianual
Numero de personas atendidas 

en actualizacion catastral

Numero de personas solicitantes de 

actualizacion catastral
NPAAC NPSAC Solicitantes Solicitantes (NPAAC/NPSAC)*100

1.  Informe técnico con numero de 

personas solicitando actualización y donde 

aparezca también numero de 

actualizaciones realizadas

N/A N/A 100% Porcentaje 0 0 0.00% 0.00%

3.1.3.8
Actualizar el Plan Parcial del Centro 

Urbano de Chihuahua
IMPLAN ID3138

Plan Parcial del Centro Urbano de 

Chihuahua actualizado
Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para La Actualizacion Del Plan 

Parcial Del Centro Urbano De Chihuahua 

Parcial: Que Tiene Relación Con Una Parte Del Todo. Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para actualizar el Plan Parcial del 

Centro Urbano de Chihuahua

Total de Actividades para 

actualización del Plan Parcial del 

Centro Urbano de Chihuahua

ARPPCC TAAPPCC Actividades Actividades (ARPPCC/TAAPPCC)*100

1. Conceptualización de actualización PPC

2. Gestión para actualización PPC

3. Documento Antecedentes para 

actualización de plan parcial

4. Documento Fundamentación Jurídica 

para actualización de plan parcial

5. Documento Diagnóstico para 

actualización de plan parcial

N/A 5 5 Actividades 0 5 0.00% 100.00%

3.1.3.9
Actualizar el Plan Sectorial de Movilidad 

Urbana Sustentable
IMPLAN ID3139

Plan Sectorial de Movilidad Urbana 

Sustentable actualizado
Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para La Actualizacion Del Plan 

Sectorial De Movilidad Urbana Sustentable 

Plan Sectorial De Movilidad Urbana Sustentable: Diseñar O 

Rediseñar El Sistema Institucional, Con El Fin De Garantizar 

Una

Adecuada Estrategia De Organización Para El Funcionamiento 

De Los Sistemas

De Tránsito Y Transporte

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para actualizar el Plan Sectorial 

de Movilidad Urbana Sustentable

Total de Actividades para 

actualización de Plan Sectorial de 

Movilidad Urbana Sustentable

ARPSMU TAPSMU Actividades Actividades (ARPSMU/TAPSMU)*100

1. Conceptualización de actualización 

PSMUS

2. Gestión para actualización PSMUS

3. Documento Antecedentes para 

actualización plan sectorial

N/A 3 3 Actividades 0 3 0.00% 100.00%

3.2.1.10

Implementar el plan integral de limpieza 

en las avenidas más importantes de la 

ciudad

DServPM ID32110

Metros cuadrados de avenidas 

limpiadas por el plan integral de 

limpieza

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Metros 

Cuadrados Limpiados Por El Plan Integral 

De Limpieza

Implementacion: Es La Ejecución U/O Puesta En Marcha De 

Una Idea Programada, Ya Sea, De Una Aplicación Informática, 

Un Plan, Modelo Científico, Diseño Especifico, Estándar, 

Algoritmo O Política

Desempeño Trimestral
Total de metros cuadrados 

limpiados por el plan integral

Metros cuadrados programados por 

limpiar
TMCL MCPL Metros Cuadrados Mestros Cuadrados (TMCL/MCPL)*100

1. Informe desriptivo de los metros 

cuadrados limpiados, validado y firmado

2. Evidencia fotografica

88,053 352,212 704,424
Metros 

Cuadrados
0 908314 0.00% 100.00%

3.2.1.2

Realizar obras de pavimentación en 

asfalto y concreto hidraulico, guarniciones 

y banquetas

CUM ID3212
Obras de pavimentación en asfalto 

y concreto hidraulico realizadas
Eficiencia

Conocer El Numero De Metros Cuadrados 

Realizados Por Obras De Pavimentacion En 

Asfalto, Concreto Hidraulic, Guarniciones Y 

Banquetas

Asfalto: Mezcla De Este Mineral Con Cal, Arena Y Otras 

Sustancias Que Se Emplea Principalmente En La 

Pavimentación De Las Vías Públicas De Circulación.

Concreto Hidraulico: Se Construyen Mediante La Colocación 

De Una Mezcla De Agregados Pétreos, Cemento Pórtland Y 

Agua, Para Proporcionar Al Usuario Una Superficie De 

Rodadura Uniforme, Bien Drenada, Resistente Al 

Derrapamiento

Desempeño Trimestral

Numero de metros cuadrados en 

asfalto y concreto hidraulico, 

guarniciones y banquetas 

realizados

Numero de metros cuadrados en 

asfalto y concreto hidraulico, 

guarniciones y banquetas obra 

programados

NMACR NMACP Metros Cuadrados Metros Cuadrados (NMACR/NMACP)*100

1.- Informe descriptivo de los metros 

cuadrados pavimentados

2.-Expediente técnico 

3.-Evidencia fotografica del antes y el 

despues

65,796.28 263,185.15 526,370.30
Metros 

Cuadrados
17,962.24 329526.55 27.30% 62.60%

3.2.1.4

Construcción de puentes peatonales, en 

zonas necesitadas de dicha 

infraestructura

DOP ID3214 Puentes peatonales construidos Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Puentes 

Peatonales Construidos En Zonas 

Necesitadas

Infraestructura: Conjunto De Elementos O Servicios Que 

Están Considerados Como Necesarios Para Que Una 

Organización Pueda Funcionar O Bien Para Que Una Actividad 

Se Desarrolle Efectivamente.

Desempeño Bianual
Número de puentes peatonales 

del municipio construidos

Número de puentes peatonales del 

municipio programados a construir
NPPMC NPPMPC Puentes peatonales Puentes peatonales (NPPMC/NPPMPC)*100

1. Informe tecnico de los puentes 

peatonales construidos (ubicación, 

fotografias), firmado y validado 

2. Actas de entrega

3. Evidencia fotografica

N/A N/A 2
Puentes 

peatonales
0 0 0.00% 0.00%

3.2.1.5
Construcción de prolongaciones viales en 

diversas zonas del municipio
DOP ID3215 Prolongaciones viales construidas Eficiencia

Identifica Las Prolongaciones Viales 

Construidas En Diversas Zonas Del 

Municipio

Prolongacion: Extensión,Duración En El Espacio O En El 

Tiempo.
Desempeño Anual

Número de prolongaciones en 

zonas del municipio realizadas

Número de prolongaciones en zonas 

del municipio programadas
NPZMR NPZMP Prolongaciones Prolongaciones (NPZMR/NPZMP)*100

1. Informe tecnico de las prolongaciones 

construidas (ubicación, fotografias), 

firmado y validado 

2. Actas de entrega

3. Evidencia Fotografica

N/A 2 2 Prolongaciones 0 2 0.00% 100.00%

3.2.1.6
Construcción de pasos superiores en 

vialidades de flujos vehiculares pesados
DOP ID3216 Pasos superiores construidos Eficiencia

Identifica La Cantidad De Pasos Superiores 

En Vialidades Construidos En El Municipio

Paso Superior: Solución Prefabricada Como Vía De Paso Sobre 

Carreteras O Vías De Ferrocarril Para Facilitar El Paso A Las 

Vías Colindantes.

Desempeño Anual
Número de pasos superiores en 

vialidades realizados

Número de pasos superiores en 

vialidades programados
NPSVR NPSVP Pasos Superiores Pasos Superiores (NPSVR/NPSVP)*100

1. Informe tecnico de las prolongaciones 

construidas (ubicación, fotografias), 

firmado y validado 

2. Actas de entrega

3. Evidencia Fotografica

N/A 3 3 Pasos Superiores 0 3 0.00% 100.00%

3.2.1.7
Mejoramiento integral de vías de 

comunicación de la zona rural
DDR ID3217

Vias de comunicación en zona rural 

mejoradas
Eficiencia

Identifica El Total De Kilometros De Vias De 

Comunicación Mejorados En La Zona Rural

Comunidad Rural: Pueblo Que Se Desarrolla En El Campo Y 

Alejado De Los Cascos Urbanos. 
Desempeño Trimestral

Número de kilometros 

mejorados en zona rural 

realizados

Número de kilometros mejorados en 

zona rural programados
NKMZR NKMZP Kilometros Kilometros (NKMZR/NKMZP)*100

1.Reporte/Informe de obra en donde se 

detalle lo realizado y que se obtuvo es decir 

los beneficiarios el impacto en la sociedad, 

2.Evidencia fotografica 

3. Solicitudes

40 160 320 Kilometros 0 720 0.00% 100.00%

3.2.1.8

Implementar un programa de 

rehabilitación de pavimentos, pintura de 

carriles y señalamiento para las y los 

peatones

DOP ID3218

Programa de rehabilitacion de 

pavimentos, pintura de carriles y 

señalamiento implementado

Eficiencia

Identifica Las Vialidades Atendidas Por El 

Programa De Rehabilitacion De 

Pavimentos, Pintura De Carriles Y 

Señalamientos

Peaton: Persona Que Va A Pie Por Una Vía Pública. Desempeño Anual

Vialidades intervenidas con 

rehabilitados de pavimento, 

pintura de carriles y 

señalamientos

Vialidades programadas a intervenir 

con rehabilitados de pavimento, 

pintura de carriles y señalamientos

VIRPPS VPIRPPS Vialidades Intervenidas Vialidades Intervenidas (VIRPPS/VPIRPPS)*100

1. Informe tecnico de las prolongaciones 

construidas (ubicación, fotografias), 

firmado y validado 

2. Actas de entrega

3. Evidencia Fotografica

N/A 50 70
Vialidades 

Intervenidas
0 72 0.00% 100.00%

3.2.1.9
Implementar un programa intensivo de 

bacheo en diversas zonas del municipio
DOP ID3219

Programa intensivo de bacheo 

implementado
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Programas 

Intensivos De Bacheo Llevados A Cabo
Bacheo: Reparar Los Baches De Una Vía Pública. Desempeño Anual

Numero de metros cuadrados de 

bacheo realizados

Numero de metros cuadrados de 

bacheo programados a realizar
NMCBR NMCBPR Metros Cuadrados Metros Cuadrados (NMCBR/NMCBPR)*100

1. Informe técnico de el alcance del 

programa, validado y firmado, 

2. evidencia fotográfica

N/A 61,367 81,997
Metros 

Cuadrados
0 112943 0.00% 100.00%

3.2.2.3
Construir corredores urbanos en el 

municipio
DOP ID3223 Corredores urbanos construidos Eficiencia

Identifica La Cantidad De Corredores 

Urbanos Construidos En El Municipio

Corredor Urbano: Franjas Concentradores De Servicio Y 

Conectadores (Dado Que Tendrían Que Ser Ejes De 

Transporte Público Masivo) Muy Importantes, Que Son 

Asociados Con Una Maya Completa De Centros Y Sub-Centros

Desempeño Anual
Número de corredores urbanos 

en el municipio construidos

Número de corredores urbanos en el 

municipio programados a construir
NCUMC NCUMPC Corredores urbanos Corredores urbanos (NCUMR/NCUMP)*100

1. Informe tecnico de los corredores 

urbanos  (ubicación, 

2. evidencia fotografica) firmado y 

validado, 

3. actas de entrega

N/A 2 2
Corredores 

urbanos
0 2 0.00% 100.00%

3.2.2.4

Construcción de parques y unidades 

deportivas en diversos puntos de la 

ciudad en conjunto con SEDESOL y 

SEDATU

DOP ID3224
Parques y unidades deportivas 

construidas
Eficiencia

Identifica Los Parques Y Unidades 

Deportivas Construidas En Colaboracion 

Con Sedesol Y Sedatu

Sedesol: Secretaría De Desarrollo Social

Sedatu: Secretaría De Desarrollo Agrario, Territorial Y Urbano
Desempeño Anual

Número de parques y unidades 

deportivas construidas

Número de parques y unidades 

deportivas programadas a contruir
NPUDC NPUDPC Parques y unidades deportivas Parques y unidades deportivas (NPUDR/NPUDP)*100

1. Informe tecnico de los parques y 

unidades deportivas  (ubicación, 

2. evidencia fotografica) firmado y 

validado, 

3. actas de entrega

N/A 4 6

Parques y 

unidades 

deportivas

0 4 0.00% 66.67%

3.2.2.5 Construir parques lineales en el municipio DOP ID3225 Parques lineales construidos Eficiencia
Identifica Los Parques Lineales Construidos 

En El Municipio

Parques Lineales: Áreas Verdes Bajas (No Predominan Los 

Árboles Grandes) Que Se Extienden A Lo Largo De Un 

Camellón.

Desempeño Anual
Número de parques lineales del 

municipio realizados

Número de parques lineales del 

municipio programados
NPLMR NPLMP Parques lineales Parques lineales (NPLMR/NPLMP)*100

1. Informe tecnico de los parqueslineales 

(ubicación, 

2. evidencia fotografica) firmado y 

validado, 

3. actas de entrega

N/A 1 1 Parques lineales 0 1 0.00% 100.00%

3.2.2.6
Continuar con el desarrollo del proyecto 

de las tres presas
DOP ID3226

Desarrollo del proyecto de las tres 

presas continuado
Eficiencia

Reconoce Las Obras Llevadas A Cabo Para 

Continuar Con El Proyecto Tres Presas

Desarrollo: Roceso De Cambio Y Crecimiento Relacionado Con 

Una Situación, Individuo U Objeto Determinado. 
Desempeño Anual

Número de obras para el 

proyecto tres presas realizados

Número de obras para el proyecto 

tres presas programados
NOPTPR NOPTPP Obras Obras (NOPTPR/NOPTPP)*100

1. Bitácoras de obra, 

2. Reportes mensuales de avances.
N/A 1 2 Obras 0 2 0.00% 100.00%

3.2.3.1 Construir un quinto panteon municipal DOP ID3231
Quinto panteon municipal 

construido
Eficiencia

Identifica Los Panteones Municipales 

Construidos

Panteon: Monumento De Carácter Funerario Donde Se 

Entierra A Varias Personas, Aunque También Puede Usarse 

Como Sinónimo De Cementerio En Algunas Naciones.

Desempeño Bianual
Número de panteones 

municipales realizados

Número de panteones municipales 

programados
NPMR NPMP Panteones Panteones (NPMR/NPMP)*100

1. Informe tecnico de el panteon 

(ubicación, evidencia fotografica) firmado y 

validado, 

2. actas de entrega

N/A N/A 1 Panteon 0 0 0.00% 0.00%

3.2.3.2
Promover la rehabilitación de los 

panteones municipales
DServPM ID3232

Pantenoes mantenidos en 

condiciones de uso
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Panteones 

Municipales Que Son Atendidos

Panteon: Monumento De Carácter Funerario Donde Se 

Entierra A Varias Personas, Aunque También Puede Usarse 

Como Sinónimo De Cementerio En Algunas Naciones.

Desempeño Anual
Número de panteones con 

mantenimiento

Número de panteones programados 

a dar mantenimiento
NPM NPPM Panteones Panteones (NPM/NPPM)*100

1. Informe descriptivo gerneral o individual 

del mantenimiento de los panteones, 

validado y firmado

2. Evidencia fotografica del antes y el 

despues

N/A 4 4 Panteon 0 4 0.00% 100.00%

3.2.3.3
Implementar un programa de atención a 

mercados populares
DServPM ID3233

Limpieza, ordenamiento y 

revosamiento de los mercados
Eficiencia

Identifica Los Mercados Atendidos Por El 

Programa De Atención De Mercados 

Populares

Mercado: Lugar Público Con Tiendas O Puestos De Venta 

Donde Se Comercia, En Especial Con Alimentos Y Otros 

Productos De Primera Necesidad.

Desempeño Anual

Mercados con limpieza, 

ordenamiento y revosamiento 

realizados

Mercados con limpieza, 

ordenamiento y revosamiento 

programados a realizar

MLORR MLORP Mercados Mercados (MLORR/MLORP)

1. Informe tecnico de los mercados 

atendidos con limpieza, ordenamiento y 

revosamiento, validado y firmado, 

2. evidencia fotografica

N/A 1 2 Mercados 0 3 0.00% 100.00%

3.2.3.5
Construir la estación de policía rural en la 

zona sur del municipio
DDR ID3235

Estación de policía rural en la zona 

sur del municipio construida
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Llevadas A Cabo 

Para La Construccion De La Estacion De 

Policia Rural En La Zona Sur Del Municipio

Estacion De Policia:  Edificio De Carácter Permanente Utilizado 

Como Cuartel General U Oficina De Policía.
Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la construccion de la 

estación de policía rural

Total de Actividades para la 

construcción de la policía rural
ARCEPR TACPR Actividades Actividades (ARCEPR/TACPR)*100

1. Solicitud de construccion

2. Platicas y validacion con DSegPM

3. Elaboracion del proyecto

N/A 3 3 Actividades 0 3 0.00% 100.00%

3.3.3.5

Implementar proyecto ecologico de 

recuperación de la calidad del agua en la 

presa chuviscar con participación de niños 

y niñas del municipio

DIF ID3335

Proyecto ecologico de recuperacion 

de la calidad del agua en la presa 

chuviscar implementado

Eficiencia

Reconoce Las Actividades Llevadas A Cabo 

Con El Objetivo De Implementar El 

Proyecto Ecologico De Recuperacion De La 

Calidad Del Agua En La Presa Chuviscar

Implementacion: Es La Ejecución U/O Puesta En Marcha De 

Una Idea Programada, Ya Sea, De Una Aplicación Informática, 

Un Plan, Modelo Científico, Diseño Especifico, Estándar, 

Algoritmo O Política

Gestion Bianual

Numero de actividades realizadas 

para la implementancion del 

proyecto ecologico

Total actividades proyecto presa 

chuviscar
ARIPE TAPPC Actividades Actividades (ARIPE/TAPPC)*100

1. Desarrollo de evento 

2. Intervención de limpieza de cuerpo de 

agua 
N/A N/A 2 Actividades 0 0 0.00% 0.00%

5.1.2.2

Asegurar la contratación de empresas de 

calidad para la prestación de servicios del 

municipio asegurando una mejor atención 

al público

DMU ID5122
Empresas de calidad para la 

prestación de servicios contratadas
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Con El 

Objetivo De Contratar Empresas De Calidad 

Para Prestacion De Servicios

Prestacion: Servicio O Ayuda Que Una Persona, Una 

Institución O Una Empresa Ofrece A Otra.
Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la contratación de empresas 

de calidad 

Total de actividedades realizadas 

para la contratación de empresas de 

calidad

ARCEC TACEC Actividades Actividades (ARCEC/TACEC)*100

1. Informe descriptivo de los contrato y 

firmado

2. Contratos

N/A 2 4 Actividades 0 11 0.00% 100.00%

3.2.4.2
Implementar el programa de limpieza y 

pintura de guarniciones
DServPM ID3242

Puentes con Guarniciones limpias y 

pintadas
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Puentes 

Atendidos Por El Programa De Limpieza Y 

Pintura De Guarniciones

Guarnicion: Contruyen Con Los Mismos Objetivos Que Las 

Banquetas De Los Puentes De Las Casetas De Cobro De Peaje 

Y De Pasos A Desnivel Y En Algunos Tipos De Camellones Que 

Separan Las Bandas De Circulacion. 

Desempeño Bianual
Número de puentes con 

guarniciones tratadas

Número de puentes con 

guarniciones programadas a tratar
NPGT NPGPT Puentes Puentes (NPGT/NPGPT)*100

1. Informe descriptivo con numero de 

puentes tratados (lugar, fecha. Etc)

2. Evidencia fotografica

3. Difusión del programa

N/A N/A 20 Puentes 0 18 0.00% 90.00%

3.2.4.3 Elaborar estudio de vegetacion nativa DMU ID3243 Estudios de vegetación elaborados Eficiencia
Identifica Los Estudios De Vegetacion 

Nativa Realizados

Nativa: Que Ha Nacido En El Lugar En Que Vive O En Que Se 

Especifica; Se Utiliza A Menudo Para Referirse A Los 

Miembros De Comunidades Consideradas Exóticas O 

Primitivas.

Desempeño Anual
Número de estudios de 

vegetación nativa realizados

Número de estudios de vegetación 

nativa programados
NEVNR NEVNP Estudios Estudios (NEVNR/NEVNP)*100 1. Estudio de Vegetacion N/A 1 1 Estudios 0 1 0.00% 100.00%

3.3.1.1

Implementar un programa de 

reforestación para la ciudad con especies 

nativas

DMU ID3311
Programa de reforestación de 

especies nativas implementado 
Eficiencia

Reconoce Las Areas Atendidas Por El 

Programa De Reforestacion 
Reforestación: Repoblación De Un Terreno Con Bosques. Desempeño Anual

Areas programadas para 

reforestar
Areas reforestadas NAVRR NAVRP Areas verdes Areas verdes (NAVRR/NAVRP)*100

1. Informe descriptivo de areas verdes 

reforestadas (ubicación, numero de 

arboles por area), validado y firmado, 

2. Evidencia fotogarfica

3. Difusión del programa

N/A 25 50 Areas verdes 0 50 0.00% 100.00%

3.3.1.2

Implementar un programa de 

reforestación en comunidades rurales que 

ayuden a mejorar el clima en la zona 

urbana

DDR ID3312

Programa de reforestacion en 

comunidades rurales 

implementado

Eficiencia

Reconoce Las Comunidades Reforestadas 

Por El Programa De Reforestacion En 

Comunidades Rurales 

Reforestación: Repoblación De Un Terreno Con Bosques. Desempeño Anual
Número de comunidades 

reforestadas realizadas

Número de comunidades 

reforestadas programadas
NCRR NCRP Comunidades Comunidades (NCRR/NCRP)*100

1. Informe descriptivo de la comunidad 

reforestada  (lugar, nombre de 

comunidades ,etc)

2. evidencia fotografica

N/A 2 2 Comunidades 0 2 0.00% 100.00%

3.3.2.1
Limpieza de cauces de ríos y arroyos del 

municipio
DOP ID3321 Causes de rios y arroyos limpiados Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Arroyos Y Cauces 

De Rios Atendidos

Arroyo: Río Pequeño De Escaso Caudal Y Profundidad, Que 

Puede Secarse.
Desempeño Anual Numero de arroyos atendidos

Numero de arroyoes programaso a 

atender
NAA NAPA Arroyos Arroyos (NAA/NAPA)*100

1. Informe tecnico de los arroyos 

(ubicación, evidencia fotografica) firmado y 

validado

N/A 17 25 Arroyos 0 28 0.00% 100.00%

3.3.2.2
Dar disposición a pequeños arroyos 

ensolvados
DOP ID3322

Pequeños arroyos ensolvados 

dispuestos
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Arroyos 

Ensolvados Que Fueron Dispuestos
Azolve: Lodo O Basura Que Obstruye Un Conducto De Agua. Desempeño Anual Numero de arroyos ensolvados

Numero de arroyos programados a 

ensolvar
NAE NAPE Arroyos Arroyos (NAE/NAPE)*100

1. Informe tecnico de los arroyos 

(ubicación, evidencia fotografica) firmado y 

validado

N/A 5 7 Arroyos 0 7 0.00% 100.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 

Responsable
ID Indicador Indicador
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Indicador
Descripción del Indicador Glosario Tipo de Indicador Frecuencia Variable Variable Acronimo Acronimo Unidad de medida Unidad de medida Formula Medios de Verificación
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(2016-2018)

3.3.3.1

Implementar el programa de monitoreo 

de la calidad del aire de la ciudad en 

coordinación con el Centro de 

Investigación de Materiales Avanzados 

(CIMAV)

DDUyE ID3331
Programa de monitoreo de la 

calidad del aire implementado
Eficiencia

Conocer El Numero De Reportes Realizados 

En Cordinación Con El Centro De Materiales 

Avanzados Para Mantener Un Monitoreo 

De La Calidad Del Aire

Monitoreo: Controlar El Desarrollo De Una Acción O Un 

Suceso A Través De Uno O Varios Monitores.
Gestion Bianual

Programa de monitoreo 

implementado

Programa de monitoreo programado 

a implementar
PMI PMPI Programa Programa (PMI/PMPI)*100

1. Diseño del programa y su descripcion

2. Informe descriptivo del programa 

validado y firmado

N/A N/A 1 Programa 0 1 0.00% 100.00%

3.3.3.10
Desarrollar un programa de educación 

ambiental sobre cambio climatico
DDUyE ID33310

Programa de educacion ambiental 

sobre el cambio climatico 

desarrollado

Eficiencia

Establecer El Numero De Actividades 

Realizadas En Materia De Esducación 

Ambiental Sobre El Cambio Climatico Para 

Desarrollar Un Programa

Cambio Climatico:  Variación Del Clima  Generada Por La 

Acción Del Ser Humano
Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para desarrollar el programa de 

eduacion ambiental

Total de Actividades para el 

programa de educación ambiental
NADEA TAPEA Actividades Actividades (NADEA/TAPEA)*100

1. Recopilacion de información

2. Consulta con expertos en materia 

3. Planeación del programa

4. Impartición del programa 

N/A 4 4 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

3.3.3.11
Crear el Consejo Municipal de Cambio 

Climatico 
DDUyE ID33311

Consejo Municipal de Cambio 

Climatico creado
Eficiencia

Identificar Las Actividades Realizadas Para 

La Creación Del Consejo Municipal Del 

Cambio Climatico 

Cambio Climatico:  Variación Del Clima  Generada Por La 

Acción Del Ser Humano
Gestion Bianual Consejo creado Consejo programado a crear CC CPC Consejo Consejo (CC/CPC)*100

1. Conformación del comité  (Acta de 

conformación)

2. Informe decriptivo del consejo, validado 

y firmado

N/A N/A 1 Consejo 0 1 0.00% 100.00%

3.3.3.12

Implementar un programa de educación 

ambiental para el uso eficiente de la 

energía, el agua y la reducción de residuos

DDUyE ID33312
Programa de educacion ambiental 

sobre el uso eficiente de la energia
Eficiencia

Conocer El Numero De Talleres Impartidos 

Dentro Del Programa De Educación 

Ambiental Para El Uso Eficiente Dem La 

Energia

Eficiencia: Capacidad Para Realizar O Cumplir Adecuadamente 

Una Función.
Gestion Anual

Número de talleres en materia de 

educación ambiental realizados

Número de talleres en materia de 

educación ambiental programados
NTMEAR NTMEAP Talleres Talleres (NTMEAR/NTMEAP)*100

1. Oficios, 

2. fotografias, 

3. listas de asistencia, 

4. constancias

5. Informe descriptivo de los talleres 

(lugar, fecha, sede, no de participantes, 

expositores) validado y firmado

N/A 150 175 Talleres 0 193 0.00% 100.00%

3.3.3.13
Promover la utilización de energías 

renovables
DDUyE ID33313

Utilizacion de energias renovables 

promovida
Eficiencia

Conocer Numero De Platicas Realizadas 

Para Promover El Uso De Energias 

Renovables 

Energia Renovable: Energía Que Utiliza Los Recursos 

Inagotables De La Naturaleza, Como La Biomasa, Las 

Radiaciones Solares O El Viento.

Gestion Trimestral
Número de platicas sobre 

energias renovables realizadas

Número de platicas sobre energias 

renovables programadas
NPERR NPERP Platicas Platicas (NPERR/NPERP)*100

1. Oficios, 

2. fotografias, 

3. listas de asistencia, 

4. constancias

5. Informe descriptivo de las platicas 

(lugar, fecha, sede, no de participantes, 

expositores) validado y firmado

4 17 74 Platicas 0 74 0.00% 100.00%

3.2.1.3

Implementar adecuaciones y soluciones 

viales en intercepciones de alto flujo 

vehicular

DOP ID3213
Adecuaciones y soluciones viales 

implementadas
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Adecuaciones Y 

Soluciones Viales En Intercepciones 

Implementadas

Intersecciones Viales:  Elementos De La Infraestructura Vial Y 

De Transporte Donde Se Cruzan Dos O Más Caminos. 
Desempeño Anual

Número de adecuaciones y 

soluciones viales en 

intercepciones realizadas

Número de adecuaciones y 

soluciones viales  programadas
NAVIR NSVIR Adecuaciones viales Soluciones viales (NASVR/NASVP)*100

1. Bitacora de obra, 

2. fotografias, 

3. actas de entrega

N/A 5 8
Adecuaciones 

viales
0 7 0.00% 87.50%

3.3.3.15

Promover la agricultura urbana en los 

hogares, espacios públicos e instituciones 

educativas

DDUyE ID33315 Agricultura urbana promovida Eficiencia
Conocer El Numero De Platicas Realizadas 

Para Promover La Agricultura Urbana 

Agricultura Urbana: Es La Práctica De La Agricultura Con 

Cultivos Dentro Del Área Urbana.
Gestion Trimestral

Número de platicas sobre 

agricultura urbana realizadas

Número de platicas sobre agricultura 

urbana programadas
NPAUR NPAUP Platicas Platicas (NPAUR/NPAUP)*100

1. Oficios, 

2. fotografias, 

3. listas de asistencia, 

4. constancias

5. Informe descriptivo de las platicas 

(lugar, fecha, sede, no de participantes, 

expositores) validado y firmado

4 17 50 Platicas 0 50 0.00% 100.00%

3.3.3.16 Certificar las buenas prácticas ambientales DDUyE ID33316
Buenas practicas ambientales 

certificadas
Eficiencia

Identificar El Numero De Actividades 

Realizadas Para Certificar Las Buenas 

Practicas Ambientales En El Municipio   

Certificacion: 

Documento O Escrito En El Que Se Certifica O Da Por 

Verdadera Una Cosa.

Gestion Bianual

Numero de actividades realizadas 

para certificar buenas practicas 

ambientales

Total Actividades para certificación 

de buenas practicas ambientales
NACBPA TABPA Actividades Actividades (NACBPA/TABPA)*100

1. Recopilacion de informacion 

2. Consulta con expertos en materia

3. Planeación del programa

4. Impartición del programa

N/A N/A 4 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

3.3.3.17

Realizar convenio con gobierno del estado 

para implementar programa de 

verificación vehicular

DDUyE ID33317

Gestion  para la realización con 

gobierno del estado del programa 

de verificación vehicular

Eficiencia

Identificar Las Actividades Realizadas Para 

Realizar Un Convenio Con Gobierno Del 

Estado Para Implementar El  Programa De 

Verificacion Vehicular 

Convenio: Acuerdo Entre Dos O Más Personas O Entidades 

Sobre Un Asunto.
Gestion Bianual

Numero de actividades realizadas 

para la gestion

Total Actividades para programadas 

para la gestón
NARG TAPPG Actividades Actividades (NARG/TAPPG)*100

1. Oficios de gestión

2. Informe descriptivo de la gestión, 

validado y firmado

N/A N/A 1 Actividad 0 0 0.00% 0.00%

3.3.3.18

Coadyuvar en la implementación de los 

programas de manejo sustentable de 

bosques y pastizales

DDR ID33318

Programas de manejo sustentable 

de bosques y pastizales 

implementados

Eficiencia

Reconoce A Las Personas Capacitadas En El 

Programa De Manejo Sustentable De 

Bosques Y Pastizales 

Manejo Sustentable: Administración Y Uso Racional De Los 

Ambientes Y Sus Recursos Naturales Basado En Pautas Que 

Permiten Su Conservación Y Rendimiento Sostenido En El 

Tiempo.

Desempeño Bianual

Número de personas capacitadas 

en el programa de manejo 

sustentable de bosques y 

pastizales realizado

Número de personas capacitadas en 

el programa de manejo sustentable 

de bosques y pastizales programado

NPCBPR NPCBPP Personas Personas (NPCBPR/NPCBPP)*100

1. Listas de asistencia

2. Evidencia fotografica

3. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (Lugar, fecha, sede, no de 

participantes, nombre de expositor)

N/A N/A 100 Personas 95 121 95.00% 100.00%

3.3.3.19

Promover decretos para el 

establecimiento de areas naturales 

protegidas

DDUyE ID33319

Decretos para el establecimiento de 

áreas naturales protegidas 

promovidos

Eficiencia

Conocer El Numero De Promociones 

Realizadas Al Decreto De Áreas Verdes 

Para El Establecimiento De Áreas Naturales 

Protegidas 

Decreto: Resolución O Decisión Que Toma Una Persona O Un 

Organismo Con Autoridad Para Ello.
Gestion Bianual

Número de promociones al 

decreto de áreas naturales 

protegidas realizadas 

Número de promociones al decreto 

de áreas naturales protegidas 

programadas

NPANR NPANP Promociones Promociones (NPANR/NPANP)*100
1. Estudio previo justificativo

2. Informe descriptivo de las promociones
N/A N/A 3 Promociones 0 3 0.00% 100.00%

3.3.3.2
Actualizar el atlas de riesgo y del estudio 

de manejo de aguas pluviales
IMPLAN ID3332

Atlas de riesgo y del estudio de 

manejo de aguas pluviales 

actualizados

Eficiencia

Conocer El Numero De Actualizaciones 

Realizadas Para La Actualizacion Del Atlas 

De Riesgos Y Del Estudio De Manejo De 

Aguas Pluviales 

Pluvial: De La Lluvia O Relacionado Con Ella. Gestion Bianual
Numero de actulizaciones 

realizadas

Numero de actualizaciones 

programadas a realizar
NAR NAPR Actualizaciones Actualizaciones (NAR/NAPR)*100

1. Informe tecnico validado y firmado de 

las actualizaciones
N/A N/A 1 Actualización 0 0 0.00% 0.00%

3.3.3.3
Fortalecer institucional ambiental a través 

del fondo de protección al ambiente
DDUyE ID3333 Institucional ambiental fortalecida Eficiencia

Establecer Las Actividades Realizadas Para 

Fortalecer El Institucional Ambiental 

Mediante El Fondo De Proteccion Al 

Ambiente

Fondo: Patrimonio Indiviso Conformado Por Los Aportes De 

Varios Inversores
Gestion Bianual

Numero de actividades realizadas 

para fortalecer el institucional 

ambiental

Total de Actividades para fortalecer 

el institucional ambiental
ARFIA TAFIA Actividades Actividades (ARFIA/TAFIA)*100

1. Fundamentos para el fondo de 

protección al ambiente, 

2. Gestion del fondo ante tesoreria, 

3. Aprobación de tesoreria para el fondo de 

protección al ambiente 

4. Creación del fondo de protección al 

ambiente del municipio

N/A 2 4 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

3.3.3.4

Creación de un centro ecológico con 

vivero para la reproducción de especies 

nativas

DMU ID3334
Centro de reproducción de 

especies nativas con vivero 
Eficiencia

Identifica Los Centros Ecologicos Con 

Viveros Creados Para Lograr La 

Reproduccion De Especies Nativas

Vivero: Terreno O Recinto En El Que Se Cultivan Árboles 

Pequeños, Plantas Y Otras Especies Vegetales Para Que 

Crezcan.

Desempeño Anual
Números de centros ecológicos 

con vivero creados

Números de centros ecológicos con 

vivero programados
NCEVC NCEVP Centros Centros (NCEVC/NCEVP)*100

1. Informe descriptivo de centros 

ecologicos con viveros (ubicación) firmado 

y validado, 

2. Evidencia fotografica

N/A 1 2 Centro ecológico 0 1 0.00% 50.00%

3.4.4.1
Realizar obras hidrosanitarias en diversas 

zonas del municipio
DOP ID3441 Obras hidrosanitarias realizadas Eficiencia

Identifica Las Obras Hidrosanitarias 

Construidas En Diversas Zonas Del 

Municipio

Obras Hidrosanitarias: Conjunto De Las Instalaciones 

Hidráulicas Y Las Instalaciones Sanitarias, Las Cuales Tienen 

Por Objetivo Una Mayor Conformidad Para El Residente Que 

En Este Caso De Una Casa-Habitación.

Desempeño Anual Numero de obras contruidias
Total de obras hidrosanitarias 

programadas a construir
NOC TOHPC Obras Obras (NOC/TOHPC)*100

1. Informe tecnico general de las obras 

(ubicación, evidencia fotografica) firmado y 

validado

2. Actas de entrega

N/A 902 902 Obras 0 902 0.00% 100.00%

3.3.3.6
Crear una trituradora de llantas para 

mitigar la contaminación de las mismas
DServPM ID3336

Convenios para la trituración de 

llantas para mitigar la 

contaminación de las mismas

Eficiencia
Identifica Los Convenios Realizados Con El 

Objetivo De Crear La Trituradora De Llantas

Mitigacion: Reducción De La Vulnerabilidad, Es Decir La 

Atenuación De Los Daños Potenciales Sobre La Vida Y Los 

Bienes Causados Por Un Evento 

Desempeño Anual Numero de convenios realizados
Numero de convenios programados 

a realizar
NCR NCPR Convenios Convenios (NCR/NCPR)*100

1. Convenio

2. Informe descriptivo de la actividad
N/A 2 2 Convenios 0 2 0.00% 100.00%

3.3.3.7
Fortalecer el Programa de Guardianes 

Ecologicos
DServPM ID3337

Programa de Guardianes 

Ecologicos fortalecido 
Eficiencia

Identifica En Que Manera El Programa De 

Guardianes Ecológicos Es Fortalecido

Guardian Ecologico: Manejar Con Precisión Y Ética La 

Información Referente Al Manejo Adecuado Del Ecosistema, 

Basados En Las Normas Y Leyes Medioambientales Nacionales 

E Internacionales Vigentes.

Desempeño Anual
Numero de programas 

fortalecidos

Numero de programas programados 

a fortalecer
NPF NPPF Programa Programas (NPF/NPPF)*100

1. Informe descriptivo de vehiculos 

adquiridos, capacitacion, personal 

contratado, uniformes, validado y firmado

2. Difusión del programa

N/A 1 1 Programa 0 1 0.00% 100.00%

3.3.3.8
Realizar Campaña de Separación de 

Basura
DServPM ID3338

Platicas y conferencias en materia 

de separación de residuos sólidos 

urbanos realizadas

Eficiencia

Identifica Las Platicas Y Conferencias En 

Materia De Separacion De Residuos Solidos 

Realizadas Por La Campaña

Separacion De Basura: Consiste En El Descarte Diferenciado 

De Todos Aquellos Residuos Que Pueden Ser Reciclados
Desempeño Anual

Numero de Platicas y 

conferencias en materia de 

separacion de residuos solidos 

urbanos realizadas

Numero de Platicas y conferencias 

en materia de separacion de 

residuos solidos urbanos 

programdas

NPCSR NPCSP Platicas y Conferencias Platicas y Conferencias (NPCSR/NPCSP)*100

1. Informe descriptivo de las platicas 

recalizadas (no de platicas, lugar, fecha, 

sede, no de beneficiarios, nombre del 

expositor, etc)

2. Evidencia fotografica

3. Listas de asistencia

4. Difusión de la campaña

N/A 40 40
Platicas y 

Conferencias
0 58 0.00% 100.00%

3.4.1.1

Implementar un Programa para prevenir 

disposición de basura y escombro de 

forma clandestina

DServPM ID3411

Implementacion del programa 

"Destilichadero" y "Tiraderos 

Clandestinos"

Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Programas 

"Destilichadero Y Tiraderos Clandestinos" 

Realizados Como Parte Del Programa

Escombro: Fragmento O Resto De Material Que Proveniene 

Del Desecho De La Construcción, Remodelación O Demolición 

De Estructuras.

Desempeño Anual

Número de programasde  

"Destilichadero y Tiraderos 

Clandestinos" realizados

Número de programasde  

"Destilichadero y Tiraderos 

Clandestinos"programados a 

realizados

NPDTR NPDTP Programa Programa (NPDTR/NPDTP)*100

1. Informe descriptivo del programa donde 

aparesca los lotes limpiaos, voluemn de 

retirado, platicas de escuelas, evidencia 

fotografica, validado y firmado

2. Difusión del programa

N/A 1 1 Programa 0 1 0.00% 100.00%

3.4.1.10 Eficientar la operación del relleno sanitario DServPM ID34110

Ordenamiento de la operación de 

acuerdo a la norma del relleno 

sanitario

Eficiencia
Identifica El Ordenamiento Realizado Al 

Relleno Sanitario

Relleno Sanitario: Método Diseñado Para La Disposición Final 

De La Basura.
Desempeño Anual Numero de rellenos ordenados

Numero de rellenos programados a 

ordenar
NRO NRPO Rellenos Rellenos (NRO/NRPO)*100

1. Informe descriptivo del relleno 

ordenado, validado y firmado, 

2. evidencia fotografica

N/A 1 1 Rellenos 1 1 100.00% 100.00%

3.4.1.11
Eficientar el sistema de recolección de 

basura
DServPM ID34111

Sistema de recolección de basura 

mejorado
Eficiencia

Identifica La Mejora Al Sistema De 

Recoleccion De Basura

Recoleccion: Acción De Recolectar O Juntar Cosas Del Mismo 

Tipo.
Desempeño Anual

Sistemas de recolección de 

basura mejorado

Sistemas de recolección de basura 

programados a mejorar
SRBM SRBPM Sistema Sistema (SRBM/SRBPM)*100

1. Informe descriptivo del numero de 

vehiculos, 

2. instalacion de GPS, 

3. Sistema de monitoreo, supervicion, 

validado y firmado 

N/A 1 1 Sistema 0 1 0.00% 100.00%

3.4.1.12
Mejorar la Campaña de Destilichadero en 

tu Colonia
DServPM ID34112

Colonias cubiertas con la campaña 

Destilichadero en tu Colonia
Eficiencia

Identifica Las Colonias Atendidas Por La 

Campaña "Destilichadero En Tu Colonia"

Destilichadero: Programa Que Consiste En  Deshacerse De 

Aquellos Desechos Que Por Sus Dimensiones O 

Características No Se Recogen Por El Camión Recolector, Tal Es 

El Caso De Muebles, Colchones, Ramas, Llantas, Entre Otros.

Desempeño Anual

Número de colonias atendidas 

por la campaña de Destilichadero 

en tu Colonia

Número de colonias programadas a 

atender por la campaña de 

Destilichadero en tu Colonia

NCADC NCPDC Colonias Colonias (NCADC/NCPDC)*100

1. Informe descriptivo de las colonias 

atendidas, validado y firmado

2. Evidencia fotografica

3. Difusión de la campaña

N/A 213 213 Colonias 0 364 0.00% 100.00%

3.4.1.13
Reforzar la Campaña de Recolección de 

Arboles de Navidad
DServPM ID34113

Centros de acopio de arboles de 

navidad
Eficiencia

Reconoce Los Centros De Acopio Que Son 

Instalados Con El Objetivo De Reforzar La 

Campaña De Recoleccion De Arboles De 

Navidad

Centro De Acopio: Sitio De Almacenamiento Temporal De 

Residuos Recuperables, Donde Son Clasificados Y Separados 

De Acuerdo A Su Naturaleza En Plástico, Cartón Papel, Vidrio Y 

Metales, Para Su Pesaje, Compactado, Empaque, Embalaje Y 

Posterior Venta O Disposición

Desempeño Anual Centros de acopio instalados
Centros de acopio programados a 

instalar
CAI CAPI Centros de acopio Centros de acopio (CAI/CAPI)*100

1. Informe descriptivo de los centros de 

acopio(ubicación, beneficiarios), validado y 

firmado, 

2. evidencia fotografica

3. Difusión de la campaña

N/A 3 3
Centros de 

acopio
0 3 0.00% 100.00%

3.4.1.14
Ampliar los centros de acopio de podas de 

arboles
DMU ID34114

Centros de acopio de arboles 

ampliados 
Eficiencia

Identifica Los Centros De Acopio De 

Arboles Que Fueron Construidos
Acopio: Acumulación De Gran Cantidad De Una Cosa. Desempeño Anual

Numero de centros de acopio  de 

arboles ampliados 

Numero de centros de acopio de 

arboles ampliados programados
NCAAA NCAAP Centros Centros (NCAAA/NCAAP)*100

1. Informe descriptivo de los centros de 

acopio ampliados (ubicación) validado y 

firmado, 

2. evidencia fotografica

N/A 1 2
Centros de 

acopio
0 2 0.00% 100.00%

3.4.1.15
Implementar la campaña de donación de 

bolsas ecológicas para automovilistas
DServPM ID34115

Número de bolsas ecológicas para 

automovilistas entregadas
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Bolsas Ecologicas 

Entregadas Por La Campaña De Donacion 

De Bolsas Ecologicas Para Automovilistas

Bolsa Ecologica:  Está Basada En La Necesidad De Reutilizar, 

Reducir Y Reciclar El Número De Bolsas De Polietileno Que Son 

Desechadas A Diario En Grandes Cantidades.

Desempeño Anual
Número de bolsas ecologicas 

entregadas a automovilistas

Número de bolsas ecologicas 

programadas a entregar a 

automovilistas

NBEEA NBEPE Bolsas Bolsas (NBEEA/NBEPE)*100

1. Informe descriptivo de bolsas 

entregadas  (lugar, fecha, no de 

beneficiarios)

2. Fotografias de la campaña de entrega de 

bolsas

3. Difusión de la campaña

N/A 12500 30000
Bolsas 

entregadas
0 0 0.00% 0.00%

3.4.1.2
Difundir la ubicación de tiraderos oficiales 

para disposición de basura y escombro
DDUyE ID3412

Ubicaciones de tiraderos oficiales 

difundidas
Eficiencia

Numero De Publicaciones De Los Tiraderos 

Odficiales Para Difundir Su Ubicación 

Tiradero:  Son Aquellos Lugares Donde Se Deposita 

Finalmente La Basura. Pueden Ser Oficiales O Clandestinos.
Gestion Bianual

Número de publicaciones de 

tiraderos oficiales realizadas

Número de publicaciones de 

tiraderos oficiales programadas
NPTOR NPTOP Publicaciones Publicaciones (NPTOR/NPTOP)*100

1. Informe descriptivo validado y firmado 

de las publicaciones 

2. evidencia fotografica

N/A N/A 2 Publicaciones 0 2 0.00% 100.00%

3.4.1.3

Implementar el Programa de saneamiento 

y remediación de áreas afectadas por la 

disposición clandestina de basura y 

escombro

DServPM ID3413
Áreas atendidas con problemas de 

tiraderos clandestino
Eficiencia

Identifica Las Areas Verdes Atendidas Por 

El Programa De Saneamiento Y 

Remediación De Areas Afectadas

Saneamiento: Dotación De Las Condiciones Necesarias De 

Sanidad A Un Terreno, Un Edificio U Otro Lugar.
Desempeño Anual

Areas con problemas de 

tiraderos clandestinos atendidas

Areas conproblemas de tiraderos 

clandestinos  programadas de 

atender

APTCA ATCPA Areas atendidas Areas atendidas (APTCA/ATCPA)*100

1. Informe descriptivo de areas atendias 

(nuemro de tiraderos, cantidad retirada, 

etc), validado y firmado

2. Evidencia fotografica

3. Difusión del programa

N/A 57 57 Áreas Atendidas 0 69 0.00% 100.00%

3.4.1.4

Implementar un programa de limpieza y 

recolección de basura en la zona rural del 

municipio de Chihuahua

DDR ID3414

Programa de limpieza y recoleccion 

de basura en la zona rural 

implementado

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Contenedores 

Para La Recoleccion De Basura Contruidos 

En La Zona Rural Del Municipio

Comunidad Rural: Pueblo Que Se Desarrolla En El Campo Y 

Alejado De Los Cascos Urbanos. 
Desempeño Trimestral

Número de contenedores 

construidos para la recolección 

de basura

Número de contenedores 

programados para la recolección de 

basura

NCCRB NCPRB Contenedores Contenedores (NCCRB/NCPRB)*100

1. Informe técnico de los contenedores 

entregados, su ubicación y que el reporte 

este firmado, 

2. actas de entrega recepción de los 

contenedores 

3. evidencia fotografica

3 11 23 Contenedores 0 23 0.00% 100.00%

3.4.1.5
Adquirir nuevas unidades para la 

recolección de basura y barrido de calles
DServPM ID3415

Unidades recolectoras de basura 

adquiridas y equipadas
Eficiencia

Reconoce Las Unidades Recolectoras De 

Basura Que Son Adquiridas

Recoleccion: Acción De Recolectar O Juntar Cosas Del Mismo 

Tipo.
Desempeño Anual

Unidades de recoleccion de 

basura adquiridas y equipadas

Unidades de recoleccion de basura 

programadas a adquirir y equipar
URBAE URBPAE Unidades de recoleccion Unidades de recoleccion (URBAE/URBPAE)*100

1. Informe descriptivo de las Unidades 

Adquiridas y equipadas validado y firmado, 

2. Evidencia fotografica

N/A 13 15
Unidades 

Adquiridas
0 10 0.00% 66.67%

3.4.1.6 Reparar la bascula del relleno sanitario DServPM ID3416
Reparación de la bascula del relleno 

sanitario
Eficiencia

Reconoce La Reparacion Llevada A Cabo De 

La Bascula Del Relleno Sanitario

Relleno Sanitario: Método Diseñado Para La Disposición Final 

De La Basura.
Desempeño Anual

Reparaciones a la bascula del 

relleno sanitario realizadas

Reparaciones a la bascula del relleno 

sanitario programadas
RBRSR RBRSP Reparaciones Reparaciones (RBRSR/RBRSP)*100

1. Informe descriptivo de la reparecion que 

se hizo

2. Evidencia fotografica

N/A 1 1 Reparaciones 0 1 0.00% 100.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 

Responsable
ID Indicador Indicador

Dimensión del 

Indicador
Descripción del Indicador Glosario Tipo de Indicador Frecuencia Variable Variable Acronimo Acronimo Unidad de medida Unidad de medida Formula Medios de Verificación

Meta 

Trimestral

Menta 

Anual
Meta Total

Unidad de 

medida de la 

Meta

Resultados del 4to 

Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Acumulado Total

(Oct 2016 - Sep 

2018)

Porcentaje del 4to Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Porcentaje del 

Acumulado Total 

(2016-2018)

3.4.1.7 Implementar Campaña Pega Tu Chicle DServPM ID3417
Campaña pega tu Chicle 

implementada
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Campañas "Pega 

Tu Chicle" Implementadas

Implementacion: Es La Ejecución U/O Puesta En Marcha De 

Una Idea Programada, Ya Sea, De Una Aplicación Informática, 

Un Plan, Modelo Científico, Diseño Especifico, Estándar, 

Algoritmo O Política

Desempeño Bianual
Campaña implementada pega tu 

chiqle

Campaña programada a 

implementar pega tu chiqle
CIPC CPIPC Campaña Campaña (CIPC/CPIPC)*100

1. Informe descriptivo de la campaña 

implementado (lugar, fecha, no de 

beneficiarios)

2. Evidencia fotografica

3. Difusión del programa

N/A N/A 1 Campaña 1 1 100.00% 100.00%

3.4.1.8

Implementar un Programa Integral de 

Evaluación del Sistema de Recolección, 

Transporte y Disposición Final de Basura

DServPM ID3418
Sistema de monitoreo y evalucaion 

de la recoleccion de basura
Eficiencia

Reconoce La Implementacion Del Sistema 

De Monitoreo Y Evaluacion Del Sistema De 

Recoleccion, Transporte Y Disposicion Final 

De Basura

Disposicion: Manera De Estar Dispuestas O Colocadas 

Personas O Cosas.
Desempeño Anual

Sistema de monitoreo y 

evaluación realizado

Sistemas de monitoreo y evaluación 

programados a realizar
SMER SMEPR Sistema Sistema (SMER/SMEPR)*100

1. Informe descriptivo del sistema 

(cobertura de las rutas, descripción, etc), 

validado y firmado 

2. Evidencia fotografica

N/A 1 1 Sistema 0 1 0.00% 100.00%

3.4.1.9

Implementar esquemas de inversión 

público-privado en el sistema de 

recolección de basura

DServPM ID3419

Analisis de factibilidad de 

esquemas de implementacion de 

esquema inversión público-privado 

en el sistema de recolección de 

basura

Eficiencia
Identifica El Analisis De Factibilidad De 

Esquemas De Inversion Realizado 

Esquema: Representación Mental O Simbólica De Una Cosa 

Material O Inmaterial O De Un Proceso En La Que Aparecen 

Relacionadas De Forma Lógica Sus Líneas O Rasgos Esenciales.

Desempeño Anual Numero de analisis realizados
Numero de analisis programados a 

realizar
NARe NAPRe Analisis Analisis (NAR/NAPR)*100

1. Analisis de factibilidad 

2. Informe descriptivo de la actividad
N/A 1 1 Analisis 0 1 0.00% 100.00%

3.4.2.1

Mejorar el mantenimiento correctivo y 

preventivo del sistema de alumbrado 

público

DMU ID3421

Mantenimiento correctivo y 

preventivo del alumbrado público 

mejorado 

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Luminarias Que 

Reciben Mantenimiento Preventivo Y/O 

Correctivo

Mantenimiento Preventivo: Destinado A La Conservación De 

Equipos O Instalaciones Mediante La Realización De Revisión Y 

Reparación Que Garanticen Su Buen Funcionamiento Y 

Fiabilidad.

Desempeño Trimestral

Número de luminarias con 

mantenimiento correctivo y 

preventivo realizado

Número de luminarias con 

mantenimiento correctivo y 

preventivo programado

NLMCPR NLMCPP Luminarias Luminarias (NLMCPR/NLMCPP)*100

1. Reporte con numero de lunimaris 

atendidas, validado y firmado.

2. Evidencia fotografica.

8,976 35,905 71,809 Luminarias 9,780 62658 100.00% 87.26%

3.4.2.2
Atender eficientemente el alumbrado 

público en la zona rural
DDR ID3422

Alumbrado público de la zona rural 

atendido
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Solicitudes 

Respecto Al Alumbrado Publico En Zona 

Rural Atendidas 

Comunidad Rural: Pueblo Que Se Desarrolla En El Campo Y 

Alejado De Los Cascos Urbanos. 
Desempeño Trimestral Numero de solicitudes atendidas Numero de solicitudes recibidas NSA NSR Solicitudes Solicitudes (NSA/NSR)*100

1. Informe descriptivo de solicitudes 

atendidas y recibidas, validado y firmado
100% 100% 100% Porcentaje 0 1 0.00% 100.00%

3.4.2.3
Implemetar un sistema de alumbrado 

público con técnología de vanguardia
DMU ID3423

Sistema de alumbrado público  con 

tecnologia de vanguardia 

implementado 

Eficiencia
Identifica La Cantidad De Luminarias Led 

Que Son Instaladas En El Municipio

Vanguardia: Supone Una Renovación De Formas Y 

Contenidos. 
Desempeño Trimestral

Número de luminarias con 

tecnologia led programadas a 

intalar 

Número de luminarias con tecnologia 

led intaladas 
NLTLCR NLTLCP Luminarias Luminarias (NLTLCR/NLTLCP)*100

1. Reporte de luminarias con tecnologia 

led. Instaladas, Firmado y validado 

2. Evidencia fotografica

9,216 36,865 73,730 Luminarias 0 4573 0.00% 6.20%

3.4.3.1

Dar Mantenimiento integral a parques, 

plazas, camellones y jardines del 

municipio

DMU ID3431
Espacios públicos con 

mantenimiento integral 
Eficiencia

Identifica Los Espacios Publicos Con 

Mantenimiento Integral Realizado

Mantenimiento Integral: Es El Que Abarca Todos Los Aspectos 

Y Las Operaciones Que Un Vehículo Ferroviario Requiere 

Durante Toda Su Vida Útil Para Mantener Sus Prestaciones 

Funcionales, Tanto Desde Un Enfoque Preventivo, Como 

Correctivo, Destacando Las Grandes Reparaciones, 

Reparaciones Accidentales Y Modificaciones.

Desempeño Trimestral
Número de espacios públicos con 

mantenimiento realizado

Número de espacios públicos con 

mantenimiento programado
NEPMR NEPMP Espacios públicos Espacios públicos (NEPMR/NEPMP)*100

1. Informe descriptivo de los espacios 

publicos atendidos (Lugar, fecha, 

beneficiarios, etc)

2. Evidencia fotografica 

625 2,500 5,000 Espacios públicos 0 6034 0.00% 100.00%

3.4.3.2
Rehabilitar y equipar parques y jardines 

en la zona rural del municipio
DDR ID3432

Parques y jardines de la zona rural 

rehabilitados y equipados
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Parques En Zona 

Rural Rehabilitados Y Equipados

Comunidad Rural: Pueblo Que Se Desarrolla En El Campo Y 

Alejado De Los Cascos Urbanos. 
Desempeño Anual

Número de parques en zona 

rural atendidos realizados

Número de parques en zona rural 

programados a atender
NPZRA NPZRP Parques Parques (NPZRA/NPZRP)*100

1. Solicitudes firmadas,

2.  Reporte/Informes de actividad donde se 

mencione los parques atendidos y firmado, 

3. Oficios de autorizacion de cada parque 

atendido y 

4. evidencia fotografica

N/A 5 10 Parques 0 10 0.00% 100.00%

3.4.3.3

Implementar el programa Mi Pueblo lo 

Cuido Yo, enfocado a realizar acciones 

continuas de mantenimiento al 

equipamiento de las comunidades rurales 

mediante el empleo temporal de grupos 

vulnerables

DDR ID3433
Programa Mi pueblo lo cuido yo 

implementado
Eficiencia

Identifica Las Cuadrillas De Empleo 

Temporadas Generadas Por La 

Implemenacion Del Programa "Mi Pueblo 

Lo Cuido Yo"

Cuadrilla: Conjunto Organizado De Personas Que Realizan Un 

Trabajo O Llevan A Cabo Una Actividad Determinada.
Desempeño Trimestral

Número de cuadrillas de empleo 

temporal creadas

Número de cuadrillas de empleo 

temporal programadas
NCETC NCETP Cuadrillas Cuadrillas (NCETC/NCETP)*100

1. Fotografias, 

2. listado de personal empleado, 

3. estimulos generados

4. Informe descriptivo del programa 

firmado y validado

3 12 24 Cuadrillas 0 24 0.00% 100.00%

3.4.3.4

Implementar un programa de 

rehabilitación de parques históricos de la 

ciudad

IMPLAN ID3434

Programa de rehabilitacion de 

parques historicos de la ciudad 

implementado

Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para Implementar Un Programa 

De Rehabilitacion De Parques Históricos De 

La Ciudad

Rehabilitacion: Restituir A Alguien O Algo Su Antiguo Estado, Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la rehabilitacion de parques 

historicos

Total de Actividades para la 

rehabilitación de parques históricos 

de la ciudad

ARRPH TARPH Actividades Actividades (ARRPH/TARPH)*100

1. Conceptualización de proyecto  (Plaza 

San Francisco, Plaza Merino, Parque Tres 

Castillos, Plaza Talamantes, Parque 

Zaragoza, Plaza 1 de Mayo)

2. Proyecto Arquitectónico  (Plaza San 

Francisco, Plaza Merino, Parque Tres 

Castillos, Plaza Talamantes, Parque 

Zaragoza, Plaza 1 de Mayo)

3. Proyecto Ejecutivo Calle (Plaza San 

Francisco, Plaza Merino, Parque Tres 

Castillos, Plaza Talamantes, Parque 

Zaragoza, Plaza 1 de Mayo)

N/A 3 3 Actividades 0 3 0.00% 100.00%

3.4.3.5
Promover el riego de parques, plazas y 

jardines con agua tratada
DMU ID3435

Parques, plazas y jardines regados 

con agua tratada
Eficiencia

Percibe La Cantidad De Solicitudes De Riego 

De Parques, Plazas Y/O Jardines Con Agua 

Tratada Que Son Atendidas

Agua Tratada: Producto Líquido Que Se Obtiene Al Someter El 

Agua De Cualquier Sistema De Abastecimiento A Los 

Tratamientos Físicos Y Químicos Necesarios Para Su 

Purificación.

Desempeño Anual

Solicitudes recibidas para realizar 

el riego de Parques, plazas y 

jardines con agua tratada 

recibidas

Solicitudes recibidas para realizar el 

riego de Parques, plazas y jardines 

con agua tratada atendidas

NSPJAR NSPJAP Solicitudes Solicitudes (NSPJAR/NSPJAP)*100

1. Oificios de solicitud

2. Informe descriptivo con numero de 

solicitudes recibidas y atendidas, validado y 

firmado

N/A 10 20 Solicitudes 0 10 0.00% 50.00%

3.4.3.6
Construir cisternas en áreas públicas para 

facilitar el riego
DMU ID3436

Tinacos en áreas públicas para 

facilitar el riego instalados 
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Tinacos Y/O 

Cisternas Construidas Para Facilitar El Riego

Cisterna: Depósito Grande, Generalmente Subterráneo, Para 

Recoger Y Conservar El Agua.
Desempeño Anual Número de tinacos instalados

Numero de tinacos programados a 

instalar
NTI NTPI Tinacos Tinacos (NTI/NTPI)*100

1. Informe descriptivo de los tinacos 

instalados (Ubicación) validado y firmado, 

2. Evidencia fotografica

N/A 6 12 Tinacos 0 6 0.00% 50.00%

3.4.3.7

Ampliar la red de agua tratada en 

conjunto con la Junta Municipal de Agua y 

Saneamiento

DMU ID3437 Red de agua tratada ampliada Eficiencia

Percibe La Cantidad De Solicitudes De 

Ampliacion De Red De Agua Tratada 

Realizadas

Red: Organización Formada Por Un Conjunto De 

Establecimientos De Un Mismo Ramo, Y En Ocasiones Bajo 

Una Misma Dirección, Que Se Distribuyen Por Varios Lugares 

De Una Localidad O Zona Geográfica Para Prestar Un Servicio.

Desempeño Anual

Número de solicitudes para la 

ampliación red de agua tratada 

realizadas

Número de solicitudes para la 

ampliación red de agua tratada 

programadas

NSARAR NSARAP Solicitudes Solicitudes (NSARAR/NSARAP)*100

1. Oificios de solicitud

2. Informe descriptivo con numero de 

solicitudes realizadas, validado y firmado

N/A 10 20 Solicitudes 0 99 0.00% 100.00%

3.4.3.8
Implementar un programa de iluminación 

en monumentos y parques emblemáticos
DMU ID3438

Programa de iluminación en 

monumentos y parques 

emblemáticos implementado

Eficiencia

Identifica Los Edificios Emblematicos 

Atendidos Por El Programa De Iluminacion 

En Monumentos Y Parques Emblematicos

Emblematico: Que Por Sus Características Singulares Tiene 

Carácter De Emblema Y Representa O Simboliza Algo O 

Alguien.

Desempeño Bianual

Número de edificios 

emblemáticos iluminados 

realizados

Número de edificios emblemáticos 

iluminados programados
NEEIR NEEIP Edificios emblemáticos Edificios emblemáticos (NEEIR/NEEIP)*100

1. Informe descriptivo de los edificios 

iluminados (Lugar, fecha, etc)

2. Evidencia fotografica 

N/A 4 4
Edificios 

emblemáticos
0 36 0.00% 100.00%

3.4.3.9

Implementar el programa “Adopta un 

Parque” con la iniciativa privada y comités 

de vecinos

DMU ID3439

Programa "Adopta un Parque" con 

la iniciativa privada y comités de 

vecinos

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Invitaciones 

Realizadas Para Lograr La Participacion En 

El Programa "Adopta Un Parque"

Iniciativa Privada: Consiste En El Predominio De La Empresa 

Privada, Libre Empresa O Sector Privado De La Economía 

Sobre El Sector Público

Desempeño Bianual
Número de invitaciones  

realizadas

Número de invitaciones 

programadas
NIPR NIPP Invitaciones Invitaciones (NIPR/NIPP)*100

1. Informe de las invitaciones entregadas, 

validado y firmado, 

2. Evidencia fotografica

N/A N/A 24 Invitaciones 2 5 8.33% 20.83%

3.4.4.2
Gestionar ante la JCAS y JMAS la 

ampliación de red hidrosanitaria
DOP ID3442

Ampliacion de la red hidrosanitaria 

gestionada
Eficiencia

Reconoce Las Gestiones Realizadas Antes 

La Jcas Y Jmas Con El Fin De Ampliar La Red 

Hidrosanitaria

Jcas: Junta Central De Agua Y Saneamiento

Jmas: Junta Municipal De Agua Y Saneamiento
Desempeño Anual

Número de gestiones realizadas 

con la JCAS y JMAS

Número de gestiones programadas a 

realizar con la JCAS y JMAS
NGR NGPR Gestiones Gestiones (NTDG/NTDPG)*100

1. Oficio de autorización, 

2. minuta de reunión de trabajo.
N/A 1 1 Gestion 0 1 0.00% 100.00%

3.4.4.3
Impulsar programa de mantenimiento de 

fosas septicas
DDR ID3443

Programa de mantenimiento de 

fosas septicas implementado
Eficiencia

Identifica Las Fosas Septicas Rehabilitadas 

Por El Programa De Mantenimiento De 

Fosas Septicas

Fosa Septica: Artilugio Para El Tratamiento Primario De Las 

Aguas Residuales Domésticas
Desempeño Bianual

Numero de fosas septicas 

rehablitadas realizadas

Numero de fosas septicas 

rehablitadas programadas
NFSRR NFSRP Fosas septicas Fosas septicas (NFSRR/NFSRP)*100

1. Informe descriptivo de las fosas septicas 

rehabilitadas firmado y validado, 

2. Evidencia fotografica

N/A N/A 100% Porcentaje 0 0 0.00% 0.00%

3.4.5.1

Implementar programa de obras y 

acciones para la cosecha de agua para 

acuíferos de la ciudad en coordinación con 

la Junta Central de Agua y Saneamiento y 

CONAGUA

DDR ID3451

Programa de obras y acciones para 

la cosecha de agua para acuiferos 

implementado

Eficiencia

Identifica Los Presones Para La Cosecha De 

Agua Realizados Por El Programa De Obras 

Y Acciones Para La Cosecha De Agua

Cosecha De Agua: Es La Modalidad Más Conocida Y Difundida 

De Captación Y Aprovechamiento De Agua De Lluvia.
Desempeño Anual

Presones realizados para la 

cosecha del agua

Presones programados a realizar 

para la cosecha del agua
PRCA PPRCA Presones Presones (PRCA/PPRCA)*100

1. Informe descriptivo de los presones 

realizados (ubicación, numero de 

beneficiarios) validado y firmado, 

2. Evidencia fotografica

N/A 6 6 Obras 0 6 0.00% 100.00%

3.4.5.2

Implementar un programa de suministro 

de agua potable en conjunto con la Junta 

Municipal de Agua y Saneamiento

DOP ID3452
Programa de suministro de agua 

potable implementado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Tomas 

Domiciliarias Implementadas En Conjun To 

Con Jmas

Suministro: Acto Y Consecuencia De Suministrar (Es Decir, 

Proveer A Alguien De Algo Que Requiere). 
Desempeño Bianual

Número de tomas domiciliarias 

entregadas conjuntamente con la 

JMAS

Número de tomas domiciliarias  

programadas a entregar en conjunto 

con la JMAS

NTDE NTDPE Tomas domiciliarias Tomas domiciliarias (NTDE/NTDPE)*100

1. Oficio de autorización,

2. bitácora de obra y 

3. actas de entrega

N/A N/A 3,934
Tomas 

domiciliarias
0 0 0.00% 0.00%

3.2.3.4
Mejorar las condiciones del rastro 

municipal
DServPM ID3234

Supervisión de las condiciones 

óptimas del rastro municipal
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Superviciones De 

Las Condiciones Del Rastro Municipal 

Realizadas

Rastro: Tiene Como Objetivo Principal Proporcionar 

Instalaciones Adecuadas Para Que Los Particulares Realicen El 

Sacrificio De Animales Mediante Los Procedimientos Más 

Convenientes Para El Consumo De La Población.

Desempeño Anual
Numero de superviciones 

realizadas

Numero de superviciones 

programadas a realizar
NSRe NSPR Superviciomes Superviciomes ((DRPGR+SIRM)/TAACR)*100

1. Informe descriptivo de las superviciones 

(no de superviciones, lugar y fecha, etc)

2. Evidencia fotografica

N/A 1 1 Supervisión 0 2 0.00% 100.00%

3.4.5.4

Desarrollar programa para el manejo 

integral de las micro cuencas ubicadas 

dentro de la mancha urbana

DServPM ID3454

Limpieza de arroyos por el 

programa para el manejo integral 

de las micro cuencas

Eficiencia

Identifica Los Arroyos Atendidos Por El 

Programa Para El Manejo Integral De Las 

Micro Cuencas

Microcuencas: Unidades Geográficas Que Se Apoyan 

Principalmente En El Concepto Hidrológico De División Del 

Suelo. 

Desempeño Anual

Número de arroyos atendidos 

para el manejo integral de micro 

cuencas

Número de arroyos programados a 

atender para el manejo integral de 

micro cuencas

NAAMC NAPMI Arroyos Arroyos (NAAMC/NAPMI)*100

1. Informe descriptivo de los arroyos 

atendidos (lugar, fecha, etc)

2. Archivo en excel de arroyos atendidos

3. Evidencia fotografica del antes y el 

despues

N/A 34 34 Arroyos 0 61 0.00% 100.00%

3.4.5.5
Fomentar las buenas practicas para el 

mejor aprovechamiento de agua
DDUyE ID3455

Buenas practicas para el 

aprovechamiento del agua 

fomentadas

Eficiencia

Conocer El Numero De Platicas Para 

Fomentar Las Buenas Practicas Para El 

Aprovechamiento Del Agua 

Fomentar: Política De Favorecer El Progreso Y Las 

Infraestructuras Públicas.
Gestion Trimestral

Número de platicas realizadas en 

aprovechamiento de agua

Número de platicas programadas en 

aprovechamiento de agua
NPRAA NPPAA Platicas Platicas (NPRAA/NPPAA)*100

1. Oficios

2. fotografias, 

3. listas de asistencia, 

4. constancias

5. Informe descriptivo de las platicas 

(lugar, fecha, sede, no de participantes, 

expositores) validado y firmado

4 17 54 Platicas 0 54 0.00% 100.00%

3.3.3.9

Gestionar la utilización del gas metano del 

relleno sanitario para generar energía 

limpia

DServPM ID3339
Proyecto de gas metano emitido al 

medio ambiente
Eficiencia

Identifica Los Proyectos De Gas Metano 

Del Relleno Sanitario Creados Con El 

Objetivo De Generar Energia Limpia

Energia Limpia:  Sistema De Producción De Energía Con 

Exclusión De Cualquier Contaminación O La Gestión Mediante 

La Que Nos Deshacemos De Todos Los Residuos Peligrosos 

Para Nuestro Planeta. Las Energías Limpias Son, Entonces, 

Aquellas Que No Generan Residuos.

Desempeño Anual Numero de proyectos creados
Numero de proyectos programados 

a crear
NPC NPPC Proyectos Proyectos (NPC/NPPC)*100

1. Proyecto ejecutivo en fisico 

2. convocatoria de licitación

3. Informe descriptivo del proyecto

N/A 1 1 Proyecto 0 1 0.00% 100.00%

4.1.2.1

Implementar Programa de infraestructura 

y equipamiento para centros educativos 

de la zona rural

DDR ID4121

Programa de infraestructura y 

equipamiento de centros 

educativos en zona rural 

implementado

Eficiencia

Reconoce Los Centros Educativos En La 

Zona Rural Atendidos Por El Programa De 

Infraestructura Y Equipamiento Para 

Centros Educativos En La Zona Rural

Infraestructura: Conjunto De Elementos O Servicios Que 

Están Considerados Como Necesarios Para Que Una 

Organización Pueda Funcionar O Bien Para Que Una Actividad 

Se Desarrolle Efectivamente.

Desempeño Trimestral
Numero de centros educativos 

en zona rural atendidos

Numero de centros educativos en 

zona rural programados
NCEZRA NCEZRP Centros educativos Centros educativos (NCEZRA/NCEZRP)*100

1. Informe descriptivo en donde se 

especifique los centros educativos que se 

atendieron y zona, firmado y validado

2. Solicitudes

3. Evidencia fotográfica

2 8 16
Centros 

educativos
0 20 0.00% 100.00%

4.10.1.1
Instalar redes de atención psicológica en 

centros comunitarios.
CAPPSI ID41011

Redes de atencion psicologica en 

centros comunitarios instaladas
Eficiencia

Identificar Los Centros Comunitarios Que 

Cuentan Con Redes De Atención Psicológica 

Red De Atencion:  Es Una Organización Cuyo Accionar Apunta 

Hacia La Provisión De Servicios De Salud Que De Manera 

Ordenada Y Coordinada Asume Las Responsabilidades 

Fiscales Y Asistenciales Propias De La Atención De Sus 

Usuarios En Pro De Su Bienestar.

Gestion Anual

Número de centros comunitarios 

con red de atención psicológica 

instalada

Número de centros comunitarios 

programados  a insitalar red de 

atención psicológica

NCRAP NCPIR Centros comunitarios Centros comunitarios (NCRAP/NCPIR)*100

1.-Informe descriptivo general de atención 

en centros comunitarios

2. Evidencia fotografica

N/A 8 8
Centros 

Comunitarios 
0 11 0.00% 100.00%

4.10.1.10
Brindar atención psicológica de calidad y 

con calidez
CAPPSI ID410110

Atencion psicologica de calidad y 

calidez brindada
Eficiencia

Conocer El Numero De Consultas 

Realizadas Para Brindar Atencion 

Psicológica Con Calidad Y Calides

Difundir: Extender O Hacer Saber De Modo Público Algún Tipo 

De Conocimiento O Información
Gestion Trimestral

Número de consultas con calidad 

y calidez del CAPPSI realizadas

Número de consultas con calidad y 

calidez  del CAPPSI programadas
NCCR NCCP Consultas Consultas (NCCR/NCCP)*100

1. Informe descriptivo del  reporte de 

consultas (que incluya la descripción de la 

calidad y calidez de las consultas)

2. Evidencia Fotografica

4,200 16,800 33,600 Consultas 3,537 36582 84.21% 100.00%

4.10.1.11

Implementar un programa de atención a 

las y los adolescentes de las colonias más 

vulnerables, mediante la vinculación con 

bachilleratos y preparatorias para realizar 

tamizaje de detección de riesgos en salud 

mental y organización de grupos 

terapéuticos

CAPPSI ID410111
Programa de atencion a las y los 

adolescentes implementado
Eficiencia

Detectar Riesgos En La Salud Mental De Las 

Y Los Adolescentes  Mediante Un Programa 

De Encuestas Aplicadas En Zonas 

Vulnerables

Vulnerable: Hace Referencia A Una Persona O Cosa Que 

Puede Ser Dañado O Recibir Lesiones, Bien Sea Físicas O 

Morales.

Desempeño Trimestral

Encuestas realizadas a 

adolescentes para detección de 

riesgos de salud mental

Encuestas programadas a 

adolescentes para detección de 

riesgos de salud mental

ERASM EPASM Encuestas Encuestas (ERASM/EPASM)*100

1. Carpetas de compilación de tamizajes, 

2. Bases de datos de tamizaje

3. Estadística producto de las bases de 

datos.

4. Informe descriptivo de las encuestas 

realizadas (No. De encuestas, ubicaciones, 

etc.)

1,350 5,400 10,800 Encuestas 0 11370 0.00% 100.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 

Responsable
ID Indicador Indicador

Dimensión del 

Indicador
Descripción del Indicador Glosario Tipo de Indicador Frecuencia Variable Variable Acronimo Acronimo Unidad de medida Unidad de medida Formula Medios de Verificación

Meta 

Trimestral

Menta 

Anual
Meta Total

Unidad de 

medida de la 

Meta

Resultados del 4to 

Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Acumulado Total

(Oct 2016 - Sep 

2018)

Porcentaje del 4to Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Porcentaje del 

Acumulado Total 

(2016-2018)

4.10.1.12

Participar activamente en el Comité 

Municipal de Salud para la elaboración de 

proyecto coordinado con instituciones de 

salud con el objetivo de difundir las 

acciones de los servicios de CAPPSI

CAPPSI ID410112

Proyecto coordinado con 

instituciones de salud para difundir 

acciones de CAPPSI elaborado

Eficiencia

Determinar El Numero De Actividades 

Realizadas Para Elaborar Un Proyecto Con 

El Fin De Difundir Los Servicios Del Cappsi 

Cappsi: Centro De Atencion Y Prevencion Psicologica Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la elaboracion del proyecto 

con instituciones de salud

Total de Actividades para la 

elaboración del proyecto con 

instituciones de salud

NAEP NAPP Actividades Actividades (NAEP/NAPP)*100

1. Integrarse en el Comité Municipal de 

Salud.  

2. Elaborar proyecto coordinado con 

instituciones de salud

3. Aplicar 1 proyecto de promoción de la 

salud mental.   

4. Mantenerse activo en el comité 

municipal de salud y fortalecer el proceso 

de certificación.

5. 1 proyecto de promoción de la salud 

mental.

N/A 5 5 Actividades 0 5 0.00% 100.00%

4.10.1.13

Organizar talleres dirigidos a padres y 

madres de familia con hijas e hijos con 

discapacidad

CAPPSI ID410113
Talleres para padres y madres con 

hijos con discapacidad organizados
Eficiencia

Determinar El Numero De Talleres 

Realizados Dirijidos A Madres Y Padres De 

Familia Con Hijas E Hijos Con Discapacidad

Discapacidad: Falta O Limitación De Alguna Facultad Física O 

Mental Que Imposibilita O Dificulta El Desarrollo Normal De La 

Actividad De Una Persona.

Gestion Anual
Número de talleres para padres y 

madres realizados

Número de talleres para padres y 

madres programados
NTPMR NTPMP Talleres Talleres (NTPMR/NTPMP)*100

1. Listas de asistencia 

2. Informe descriptivo de los talleres 

firmado y validado (Fecha, lugar, sede, No. 

De participantes, etc) 

3. Evidencia fotografica

4. Difusión del taller

5. Listado de cuidadores que se integran a 

psicoterapia. 

N/A 3 4 Talleres 3 6 100.00% 100.00%

4.10.1.14

Implementar una campaña de prevención 

primaria de la violencia, que incluye 

herramientas de empoderamiento en el 

aspecto físico y emocional, en la mancha 

urbana y comunidades rurales

CAPPSI ID410114
Campaña de prevencion primaria 

de la violencia implementada
Eficiencia

Conocer Las Actividades Realizadas En La 

Campaña De Prevención Primaria De La 

Violencia Para Brindar Herramientas En El 

Aspecto Fisico Y Emocional 

Empoderamiento: Adquisición De Poder E Independencia Por 

Parte De Un Grupo Social Desfavorecido Para Mejorar Su 

Situación.

Gestion Bianual

Numero de actividades realizadas 

para la implementacion de la 

campaña

Total de Actividades para campaña 

de prevencion primaria de la 

violencia

NARC TARC Actividades Actividades (NARC/TARC)*100

1. Diseñar la campaña de prevención 

primaria de la violencia

2. Realizar una campaña permanente de 

prevención

3. 1 campaña permanente de prevención

4.  Enriquecer de grupos reflexivos de 

mujeres violentadas. 

N/A N/A 4 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

4.10.1.15

Realizar diagnóstico de factores 

psicosociales en las colonias aledañas a 

centros comunitarios mediante la 

colaboración con instituciones educativas 

para la aplicación y sistematización

CAPPSI ID410115

Diagnostico de factores 

psicosociales en los centros 

comunitarios realizados

Eficiencia

Identificar Los Diagnosticos De Factores 

Psicosociales Realizados, Mediante La 

Colaboración De Instituciones Educativas

Aledaña: Se Aplica Al Terreno O Campo Que Se Considera 

Como Parte Accesoria De Un Pueblo O Lugar Con El Que Linda 

Una Manada De Jabalíes Campaba Por Los Aledaños De La 

Población.

Gestion Anual
Numero de diagnosticos 

realizados 

Numero de diagnosticos 

programados a realizar
NDR NDPRE Diagnosticos Diagnosticos (NDR/NDPRE)*100

1. Informe descriptivo del diagnostico, 

validado y firmado

2.- El Diagnostico

N/A 1 1 Diagnostico 0 1 0.00% 100.00%

4.10.1.16

Implementar un programa de 

fortalecimiento del desarrollo emocional a 

personal operativo de las dependencias 

municipales, con el fin de sensibilizar 

sobre el aspecto humano y el trato digno 

en la prestación del servicio

CAPPSI ID410116

Programa de fortalecimiento de 

desarrollo emocional 

implementado

Eficiencia

Determinar El Numero De Capacitaciones 

Brindadas Dentro Del Programa De 

Fortalecimiento Del Desarrollo Emocinal A 

Personal Operativo De Las Dependencias 

Municipales Para Que Ofrescan Un Trato 

Digno En La Prestaciín Del Servicio

Sensibilizar: Hacer Que Una Persona Se Dé Cuenta De La 

Importancia O El Valor De Una Cosa, O Que Preste Atención A 

Lo Que Se Dice O Se Pide.

Desempeño Trimestral

Capacitaciones  en 

fortalecimiento del desarrollo 

emocional realizadas

Capacitaciones  en fortalecimiento 

del desarrollo emocional 

programadas

CFDER CFDEP Capacitaciones Capacitaciones (CFDER/CFDEP)*100

1. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (lugar, fecha, sede, no. De 

participantes , nombre de expocitor, etc)

2. Listas de asistencia  

3. Evidencia Fotografica

4.- Oficios de Invitación

4 12 24 Capacitaciones 0 25 0.00% 100.00%

4.10.1.17

Organizar talleres y conferencias dirigidos 

a universitarias y universitarios para 

fomentar la interacción saludable dentro y 

fuera de los planteles 

CAPPSI ID410117

Talleres y conferencias para 

fomentar la interaccion saludable 

organizados

Eficiencia

Numero De Talleres Y Conferencias 

Realizados Con El Fin De Fomentar La 

Inetracción Saludable Entre Las Y Los 

Universitarios  

Interaccion: Acción, Relación O Influencia Recíproca Entre Dos 

O Más Personas O Cosas.
Gestion Trimestral

Número de talleres para 

fomentar la interacción de los 

estudiantes realizados

Número de talleres para fomentar la 

interacción de los estudiantes 

programados

NTIER NTIEP Talleres Talleres (NTIER/NTIEP)*100

1. Listas de asistencia 

2. Informe descriptivo de los talleres 

firmado y validado (Fecha, lugar, sede, No. 

De participantes, etc) 

3. Evidencia fotografica

4. Difusión del taller

5. Listado de cuidadores que se integran a 

psicoterapia. 

5 20 35 Talleres 0 70 0.00% 100.00%

4.10.1.18

Generar evidencias en salud mental que 

permitan la implementación de programas 

integrales y efectivos

CAPPSI ID410118
Programa integral y efectivo de 

generacion de evidencias
Eficiencia

Determinar Las Actividades Realizadas En 

Materia De Salud Mental  Que Permitan 

Obtener Evidendias Para La 

Implementación De Programas Integrales Y 

Efectivos 

Programa Integral: Visión Común De Una Comunidad De Lo 

Que Se Quiere Ser En El Futuro
Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la generacion del programa 

integral de evidencias

Total de Actividades para programa 

integral para generar evidencias
NARGE NAPGE Actividades Actividades (NARGE/NARGE)*100

1. Diseño de evaluación del modelo y su 

informe descriptivo de esta actividad

2. informe de la presentación del modelo  y 

su informe descriptivo de esta actividad

3. informe de la evaluación del programa 

integral, todo informe validado y firmado

N/A 3 3 Actividades 0 3 0.00% 100.00%

4.10.1.2

Crear red de vinculación con instituciones 

y asociaciones que brindan atención 

psicológica para acercar los servicios a 

nuestra gente mediante un sistema de 

referencia fluído. 

CAPPSI ID41012
Red de vinculacion con 

instituciones y asociaciones creada
Eficiencia

Conocer El Numero De Escuelas Que 

Brindan Atención Psicológica Mediante Las 

Vinculación Con Instituciones Y 

Asociaciones 

Red: Organización Formada Por Un Conjunto De 

Establecimientos De Un Mismo Ramo, Y En Ocasiones Bajo 

Una Misma Dirección, Que Se Distribuyen Por Varios Lugares 

De Una Localidad O Zona Geográfica Para Prestar Un Servicio.

Gestion Anual Numero de escuelas atendidas
Numero de escuelas programadas a 

atender
NEA NEPA Escuelas Atendidas Escuelas Atendidas (NEA/NEPA)*100

1. Informe descriptivo de las escuelas 

atendidas validado y firmado, 

2. Evidencia fotográfica

N/A 8 8
Escuelas 

Atendidas
0 10 0.00% 100.00%

4.10.1.3

Difundir servicio de CAPPSI en las 

instituciones municipales mediante 

capacitación al personal en materia de 

prevención y promoción de la salud 

mental para oportuna identificación y 

canalización. 

CAPPSI ID41013 Servicio de CAPPSI difundido Eficiencia

Conocer El Numero De Servidores Públicos 

Capacitados Por Cappsi En Materia De 

Prevención Y Promoción De La Salud 

Mental 

Cappsi: Centro De Atencion Y Prevencion Psicologica Gestion Trimestral

Número de servidores públicos 

capacitados  en materia de 

prevención y promoción de la 

salud mental

Número de servidores públicos 

programados a capacitar en materia 

de prevención y promoción de la 

salud mental

NSPC NSPPC Servidores Públicos Servidores Públicos (NSPC/NSPPC)*100

1. Informe descriptivo de las 

capacitaciones 

2. listas de asistencia 

3. fotografías. 

4. Inventario. 

5. Base de datos de inventario aplicado 15 

días previos a capacitación y 1 mes 

posterior a capacitación. 

60 240 480
Servidores 

Públicos 
150 434 100.00% 90.42%

4.10.1.4

Implementar el “Modelo Diamante” para 

la prevención y promoción de la salud 

mental (maestras, maestros, padres y 

madres de familia, alumnas y alumnos), 

con el apoyo de las gestiones realizadas 

ante los tres niveles de gobierno

CAPPSI ID41014 "Modelo Diamante" implementado Eficiencia

Identificar El Numero De Escuelas Que 

Aplican El "Modelo Diamante" Para 

Laprevención Y Promoción De La Salud 

Mental

Gestionar: Hacer Las Gestiones Necesarias Para Conseguir O 

Resolver Una Cosa.
Gestion Anual

Número de escuelas aplicadas 

con el "Modelo Diamante"

Número de escuelas programadas 

con el "Modelo Diamante"
NEAMD NEPMD Escuelas Escuelas (NEAMD/NEPMD)*100

1. Listas de asistencia, 

2. cartas descriptivas, 

3. fotografías, 

4. copia distintivo otorgado, 

5. entrevistas con directivos. 

N/A 7 11 Escuelas 0 13 0.00% 100.00%

4.10.1.5
Impulsar políticas públicas de salud 

mental.
CAPPSI ID41015

Politicas públicas de salud mental 

impulsadas
Eficiencia

Identificar Las Actividades Realizadas Para 

Impuldar Las Políticas Públicas En Materia 

De Salud Mental  

Politicas Publicas: Acciones De Gobierno Con Objetivos De 

Interés Público Que Surgen De Decisiones Sustentadas En Un 

Proceso De Diagnóstico Y Análisis De Factibilidad, Para La 

Atención Efectiva De Problemas Públicos Específicos, En 

Donde Participa La Ciudadanía En La Definición De Problemas 

Y Soluciones.

Gestion Bianual

Numero de actividades realizadas 

para impulsar las politicas 

publicas de salud mental

Total de Actividades para impulsar 

las politicas públicas de salud mental
NARISM NAPISM Actividades Actividades (NARISM/NAPISM)*100

1. Análisis de políticas actuales

2. Propuesta informada en evidencia

3. Propuesta política publica

N/A N/A 3 Actividades 2 2 66.67% 66.67%

4.10.1.6

Realizar convenios con instituciones 

educativas para la integración de las y los 

prestadores de servicio social a CAPPSI 

para potenciar las acciones preventivas y 

de atención

CAPPSI ID41016
Convenios con instituciones 

educativas realizados
Eficiencia

Establecer Acciones Preventivas Y De 

Atención Para La Integración De Las Y Los 

Prestadores De Servicios Por Medio De 

Convenios Con Instituciones Educativas 

Convenio: Acuerdo Entre Dos O Más Personas O Entidades 

Sobre Un Asunto.
Gestion Anual

Número de convenios con 

prestadores de servicios 

realizados

Número de convenios con 

prestadores de servicios 

programados

NCPSR NCPSP Convenios Convenios (NCPSR/NCPSP)*100
1. El convenio

2. Informe descriptivo del convenio
N/A 2 2 Convenios 0 3 0.00% 100.00%

4.10.1.7

Establecer convenios con psiquiatras, 

psicologos, terapeutas de lenguaje y 

aprendizaje entre otros para potenciar el 

servicio de CAPPSI mediante una 

subrogación más accesible a los servicios. 

CAPPSI ID41017
Convenios con psiquiatras, 

psicologos, terapeutas establecidos
Eficiencia

Identificar Los Convenios Con Psiquiatras, 

Psicológos Y Terapeutas, Para Potenciar El 

Servicio De Cappsi 

Convenio: Acuerdo Entre Dos O Más Personas O Entidades 

Sobre Un Asunto.
Gestion Anual

Número de convenios realizados 

para potenciar el servicio de 

CAPPSI

Número de convenios programados 

para potenciar el servicio de CAPPSI
NCRPS NCPPS Convenios Convenios (NCRPS/NCPPS)*100

1. Convenios con los psiquiatras

2. Informe descriptivo de los convenios
N/A 2 2 Convenios 0 2 0.00% 100.00%

4.10.1.8

Realizar proyectos preventivos en materia 

de atención psicológica para obtener 

financiamiento mediante programas 

estatales y federales en coordinación con 

las instituciones municipales. 

CAPPSI ID41018
Proyectos preventivos en materia 

de atencion psicologica realizados
Eficiencia

Conocer El Numero De Proyectos 

Realizados En Materia De Atención 

Psicológica Para Obtener Financiamiento

Financiamiento: Conjunto De Medios Monetarios O De 

Crédito, Destinados Por Lo General Para La Apertura De Un 

Negocio

Gestion Bianual Numero de proyectos realizados
Numero de proyectos programados 

a realizar
NPRe NPPRe Proyectos Proyectos (NPRe/NPPRe)*100

1. Informe descriptivo de los proyectos 

realizados, validado y firmado

2. Evidencia Fotografica

N/A N/A 3 Proyectos 3 3 100.00% 100.00%

4.10.1.9

Reubicar servicio de CAPPSI en edificio 

que permita brindar atención psicológica 

con los más altos estándares de calidad

CAPPSI ID41019 Servicio de CAPPSI reubicado Eficiencia

Identificar La Ubicación Del Edificio De 

Cappsi Donde Se Brindara Atención 

Psicológica Con Mayor Calidad

Estandar: Que Sirve De Patrón, Modelo O Punto De 

Referencia Para Medir O Valorar Cosas De La Misma Especie.
Desempeño Anual Reubicación del CAPPSI realizada Reubicación del CAPPSI programada RDCR RDCP Reubicación Reubicación (RDCR/RDCP)*100

1. Reporte de reubicación

2. Informe descriptivo de reubicación
N/A 1 1 Reubicación 0 1 0.00% 100.00%

4.10.2.1
Realizar campañas de medicina preventiva 

en diversos sectores del municipio
IMPE ID41021

Campañas de medicina preventiva 

realizadas
Eficiencia

Identificar El Numeron De Campañas 

Realizadas En Materia De Medicina 

Preventiva En Diversos Sectores Del 

Municipio 

Medicina Preventiva: Se Centra En La Salud De Los Individuos, 

Las Comunidades Y Poblaciones Definidas. Su Objetivo Es 

Proteger, Promover Y Mantener La Salud Y El Bienestar, Al 

Mismo Tiempo Que Prevenir La Enfermedad, Discapacidad Y 

Muerte.

Gestion Anual
Número de campañas de 

medicina preventiva realizadas

Número de campañas  de medicina 

preventiva programadas
NCMPR NCMPP Campañas Campañas (NCMPR/NCMPP)*100

1. Informe descriptivo de las campañas 

(lugar, fecha, sede, beneficiarios)

1. Evidencia Fotografica 

2. Listas de Asistencia 

3. Carteles publicitariosy 

4. Trípticos Informativos

N/A 5 10 Campañas 0 10 0.00% 100.00%

4.10.2.2

Implementar jornadas de atención médica 

en centros comunitarios en conjunto con 

la Secretaría de Salud e instituciones de 

educación superior

DDR ID41022

Jornadas de atención médica en 

centros comunitarios 

implementadas

Eficiencia

Identifica Los Centros De Salud 

Fortalecidos Por La Implementacion De 

Jornadas De Atencion Medica

Centro Comunitario: Es Un Espacio De Educación Comunitaria 

Donde Se Ofrecen Actividades Educativas, Formativas, 

Artísticas, Culturales Y Deportivas. Incluye Servicios Médicos 

(Para Quien No Tiene Seguro Médico) , Psicología 

Comunitaria, Nutrición, Entre O

Desempeño Anual
Número de centros de salud 

fortalecidos

Número de centros de salud 

programados a fortalecer
NCSF NCSPF Centros de Salud Centros de Salud (NCSF/NCSPF)*100

1. Informe descriptivo de los centros de 

salud fortalecidos (ubicación, beneficiarios, 

2. Evidencia fotográfica

N/A 6 12 Centros de salud 0 13 0.00% 100.00%

4.10.2.3

Arrancar el programa “Actívate 

Chihuahua” de salud preventiva, buena 

alimentación, activación física y nutrición 

en diversos sectores del municipio

DIF ID41023
Programa "Activate Chihuahua" 

implementado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Beneficiarios Por 

El Arranque Del Programa "Activate 

Chihuahua"

Activacion Fisica: Movimiento Del Cuerpo Que Hace Trabajar 

A Los Músculos Y Requiere Más Energía Que Estar En Reposo. 

Caminar, Correr, Bailar, Nadar, Practicar Yoga Y Trabajar En La 

Huerta O El Jardín Son Unos Pocos Ejemplos De Actividad 

Física.

Desempeño Trimestral
Número de usuarios incluidos en 

programa "Activate Chihuahua"

Número de usuarios programados 

en programa "Activate Chihuahua"
NUIPAC NUPPAC Usuarios Usuarios (NUIPAC/NUPPAC)*100

1. Base de datos de usuarios, 

2. Evidencia fotográfica
2000 8000 16000 Usuarios 0 26835 0.00% 100.00%

4.10.2.4

Implementar una campaña de 

concientización en apoyo a niñas y niños 

con cáncer

DIF ID41024
Campaña de concientización 

implementada
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Campañas De 

Concientizacion Del Cancer Realizadas

Concientizar: Provocar Que Alguien Tome Conciencia O Se 

Haga Consciente De Algo
Desempeño Bianual

Número de campañas de 

concientización del cáncer 

realizadas

Número de campañas de 

concientización del cáncer 

programadas

NCCCR NCCCP Campañas Campañas (NCCCR/NCCCP)*100
1. Evidencia fotográfica, 

documentación física y digital
N/A N/A 1 Campañas 1 1 100.00% 100.00%

4.10.2.5

Gestionar cirugías de cataratas en 

coordinación con médicos de diversos 

institutos y/o asociaciones nacionales e 

internacionales, implementándolas en 

clínicas de salud, priorizando las 

municipales

DIF ID41025 Cirugías de cataratas gestionadas Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Cirugias De 

Cataratas Realizadas En Coordinacion De 

Medicos De Diversos Institutos

Cirugia De Cataratas: Es Una Cirugía Para Retirar Un Cristalino 

Opaco (Catarata) Del Ojo. 
Desempeño Anual

Número de cirugías de cataratas 

realizadas en el municipio

Número de cirugías de cataratas 

programadas en el municipio
NCCRM NCCPM Cirugías Cirugías (NCCRM/NCCPM)*100

1. Expedientes de beneficiario, 

2. evidencia fotográfica, 

3. documentación física

N/A 50 100 Cirugías 0 296 0.00% 100.00%

4.10.2.7

Implementar campañas contra insectos 

nocivos y otras especies de animales 

ponzoñosos

DServPM ID41027

Campaña contra insectos nocivos y 

otras especies de animales 

ponzoñosos implementada

Eficiencia

Reconoce La Implementacion De Campañas 

Contra Insectos Nocivos Y Otras Especies 

De Animales Ponzoñosos

Nocivo: Que Hace Daño O Es Perjudicial. Desempeño Anual
Campaña contra insectos nocivos 

implementada 

Campaña contra insectos nocivos 

programada a implementar 
CCINI CCINPI Campañas Campañas (CCINI/CCINPI)*100

1. Informe descriptivo de la campaña 

(lugar, fecha, no de beneficiarios, etc)

2. Evidencia fotografica

3. Difusión de la campaña

N/A 1 1 Campañas 0 1 0.00% 100.00%

4.10.2.9
Implementar la  “Semana Municipal de 

Salud
IMPE ID41029

Semana municipal de salud 

implementada
Eficiencia

Conocer El Numero De Eventos Realizados 

Para La Implementacion De La "Semana De 

La Salud"

Implementacion: Es La Ejecución U/O Puesta En Marcha De 

Una Idea Programada, Ya Sea, De Una Aplicación Informática, 

Un Plan, Modelo Científico, Diseño Especifico, Estándar, 

Algoritmo O Política

Gestion Anual Numero de eventos realizados Numero de eventos programados NER NEP Eventos Eventos (NER/NEP)*100

1. Informe descriptivo de la Semana 

Municipal (lugar, fecha, sede, beneficiarios)

1. Evidencia Fotografica 

2. Listas de Asistencia 

3. Carteles publicitariosy 

4. Trípticos Informativos

N/A 1 2 Eventos 1 2 100.00% 100.00%

4.10.3.2

Establecer convenios con hospitales y 

clínicas para atención de grupos 

vulnerables del municipio

DIF ID41032
Convenios con hospitales y clínicas 

establecidos
Eficiencia

Identifica Los Convenios Con Hospitales Y 

Clinicas Realizados Para La Atencion De 

Grupos Vulnerables Del Municipio

Grupo Vulnerable: Persona O Grupo Que Por Sus 

Características De Desventaja Por Edad, Sexo, Estado Civil; 

Nivel Educativo, Origen Étnico, Situación O Condición Física 

Y/O Mental

Desempeño Anual
Número de convenios con 

hospitales y clinicas realizados

Número de convenios con hospitales 

y clinicas programados
NCHCR NCHCP Convenios Convenios (NCHCR/NCHCP)*100 1. Documento fisico (Covenio) N/A 1 2 Convenios 0 2 0.00% 100.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 

Responsable
ID Indicador Indicador
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Indicador
Descripción del Indicador Glosario Tipo de Indicador Frecuencia Variable Variable Acronimo Acronimo Unidad de medida Unidad de medida Formula Medios de Verificación

Meta 

Trimestral

Menta 
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(2016-2018)

4.11.1.1

Implementar un programa de reactivación 

de centros comunitarios, para apoyo a la 

familia

DIF ID41111

Programa de reactivación de 

centros comunitarios 

implementado

Eficiencia

Mide La Cantidad De Usuarios Participantes 

Del Programa De Reactivacion De Centros 

Comunitarios Para Apoyo A La Familia

Centro Comunitario: Es Un Espacio De Educación Comunitaria 

Donde Se Ofrecen Actividades Educativas, Formativas, 

Artísticas, Culturales Y Deportivas. Incluye Servicios Médicos 

(Para Quien No Tiene Seguro Médico) , Psicología 

Comunitaria, Nutrición, Entre O

Desempeño Trimestral
Número de usuarios en el 

programa de reactivación activos

Número de usuarios en el programa 

de reactivación programados
NUPRA NUPRP Usuarios Usuarios (NUPRA/NUPRP)*100

1. Base de datos de usuarios, 

2. Evidencia fotográfica
18000 72000 144000 Usuarios 0 147492 0.00% 100.00%

4.11.1.2
Fortalecer las guarderías y kinders a cargo 

del DIF Municipal
DIF ID41112 Guarderias y Kinders fortalecidos Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Con El 

Objetivo De Fortalecer Las Guarderias Y 

Kinders A Cargo Del Dif Municipal

Kinder: Sistema Educativo Preescolar. Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para el fortalecimiento de 

Guarderias y Kinders

Total de acciones para el 

fortalecimiento de las gurderías y 

kinders

ARFGK AFGK Acciones Acciones (ARFGK/AFGK)*100

1. Trabajos de mantenimiento

2. Equipamientos de guarderías y kinders 

3. Certificación IMSS

4. Capacitaciones al personal

N/A 8 15 Acciones 7 15 87.50% 100.00%

4.11.1.3
Continuar e incrementar la cobertura del 

programa de “Casas de Cuidado Diario”.
DIF ID41113

Cobertura del programa de "Casas 

de Cuidado Diario" incrementada
Eficiencia

Identifica El Numero De Casas De Cuidado 

Diario Realizadas Por El Programa 

Incrementar: Hacer Que Algo Sea Mayor En Cantidad, 

Tamaño, Intensidad, Importancia, Etc.
Desempeño Anual

Número de aperturas de "Casas 

de Cuidado Diario" realizado

Número de aperturas de "Casas de 

Cuidado Diario" programado
NACCDR NACCDP Aperturas Aperturas (NACCDR/NACCDP)*100

1. Convenio, 

2. instalaciones físicas, 

3. evidencia fotográfica

N/A 20 20 Casas de cuidado 0 115 0.00% 100.00%

4.11.1.4

Implementar el modelo de “Centros de 

Bienestar Infantil” en los centros 

comunitarios del municipio

DIF ID41114

Modelo de "Centros de Bienestar 

Infantil" en centros comunitarios 

implementado

Eficiencia

Identifica El Numero De Aberturas De 

"Centros De Bienestar Infantil" En Los 

Centros Comunitarios Del Municipio

Centro Comunitario: Es Un Espacio De Educación Comunitaria 

Donde Se Ofrecen Actividades Educativas, Formativas, 

Artísticas, Culturales Y Deportivas. Incluye Servicios Médicos 

(Para Quien No Tiene Seguro Médico) , Psicología 

Comunitaria, Nutrición, Entre O

Desempeño Bianual
Número de aperturas de 

"Centros de Bienestar" realizadas

Número de aperturas de "Centros de 

Bienestar" programadas
NACBR NACBP Aperturas Aperturas (NACBR/NACBP)*100

1. Convenio, 

2. instalaciones físicas, 

3. evidencia fotográfica

N/A N/A 2
Centros de 

bienestar
0 2 0.00% 100.00%

4.11.1.5

Implementar un programa de becas para 

apoyo del programa “Casas de Cuidado 

Diario

DIF ID41115
Programa de becas para "Casas de 

Cuidado diario" implementado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Becas Otorgadas 

Por El Programa De "Casas De Cuidado 

Diario"

Casas De Cuidado Diario: Modelo Alternativo Para El Cuidado, 

Atención Y Protección De Los Niños Pequeños Hijos De 

Madres Trabajadoras Que No Cuentan Con Un Servicio 

Adecuado Para Dejar A Sus Hijos Durante Su Jornada Laboral

Desempeño Anual
Número de becas "Casas de 

Cuidado Diario" otorgadas

Número de becas "Casas de Cuidado 

Diario" programadas
NBCCDO NBCCDP Becas Becas (NBCCDO/NBCCDP)*100

1. Convenio, 

2. comprobante transferencia, 

3. evidencia fotográfica  

4. documentación física

N/A 1000 1000 Becas 0 1191 0.00% 100.00%

4.11.1.6

Impulsar la armonización de las leyes con 

perspectiva de género y el en marco de los 

derechos humanos

SA ID41116
Armonizacion de las leyes con 

perspectiva de genero impulsada
Eficiencia

Identifica Los Reglamentos Realizados Con 

El Fin De Impulsar La Armonizacion De Las 

Leyes Con Perspectiva De Genero

Perspectiva De Genero: La Perspectiva De Género Es Una 

Categoría Analítica Que Acoge A Todas Aquellas Metodologías 

Y Mecanismos Destinados Al «Estudio De Las Construcciones 

Culturales Y Sociales Propias Para Los Hombres Y Las Mujeres, 

Lo Que Identifica Lo

Desempeño Bianual
Número de Reglamentos 

modificados

Número de Reglamentos 

programados a modificar
NRM NRPM Reglamentos Reglamentos (NRN/NRPM)*100

1. Acuerdos de Ayuntamiento 

2. iniciativas de Ley presentadas.
N/A N/A 1 Reglamentos 0 1 0.00% 100.00%

4.11.2.1
Implementar el proyecto Tardes de 

Familia en las grutas de Nombre de Dios
DIF ID41121

Proyecto "Tardes en Familia" 

implementado
Eficiencia

Determina La Cantidad De Eventos "Tardes 

De Familia" Realizados En Las Grutas De 

Nombre De Dios

Gruta: Cavidad De Buen Tamaño Que Se Forma Bajo La Tierra, 

Cuando El Agua De La Lluvia Se Filtra Entre Las Rocas 

Calcáreas, Y Las Va Disolviendo En Un Proceso Que Dura Miles 

De Años.

Desempeño Trimestral
Número de eventos Tardes de 

Familia realizados

Número de eventos Tardes de 

Familia programados
NETFR NETFP Eventos Eventos (NETFR/NETFP)*100

1. Informe descriptivo del evento (lugar, 

fecha, no de beneficiarios, etc) 

2. Evidencia fotográfica

3. Difusión del evento

1 6 12 Eventos 8 13 100.00% 100.00%

4.11.2.2
Organizar el festejo del día de la niña y del 

niño
DIF ID41122

Festejo del día de la niña y del niño 

organizado
Eficiencia

Determina La Cantidad De Eventos Para El 

Festejo Del Dia Del Niño Realizados

Festejo: Fiesta O Ceremonia Con Que Se Festeja Un 

Acontecimiento.
Desempeño Anual

Número de eventos realizados 

del festejo del día del niño

Número de eventos programados 

del festejo del día del niño
NERFDN NEPFDN Eventos Eventos (NERFDN/NEPFDN)*100

1. Informe descriptivo del evento (lugar, 

fecha, no de beneficiarios, etc) 

2. Evidencia fotográfica

3. Difuusión del evento

N/A 3 6 Eventos 0 49 0.00% 100.00%

4.11.2.3 Organizar el festejo del día de las madres DIF ID41123
Festejo del dia de las madres 

organizado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Eventos Del Dia 

De Las Madres Organizado

Festejo: Fiesta O Ceremonia Con Que Se Festeja Un 

Acontecimiento.
Desempeño Anual

Número de eventos del día de las 

madres realizados

Número de eventos del día de las 

madres programados
NEDMR NEDMP Eventos Eventos (NEDMR/NEDMP)*100

1. Informe descriptivo del evento (lugar, 

fecha, no de beneficiarios, etc) 

2. Evidencia fotográfica

3. Difuusión del evento

N/A 1 2 Eventos 1 2 100.00% 100.00%

4.11.2.4
Implementar cursos de verano para 

usuarios de centros comunitarios
DIF ID41124

Cursos de verano para usuarios de 

centros comunitarios 

implementados

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Cursos De Verano 

Realizados Para Usuarios De Centros 

Comunitarios

Centro Comunitario: Es Un Espacio De Educación Comunitaria 

Donde Se Ofrecen Actividades Educativas, Formativas, 

Artísticas, Culturales Y Deportivas. Incluye Servicios Médicos 

(Para Quien No Tiene Seguro Médico) , Psicología 

Comunitaria, Nutrición, Entre O

Desempeño Anual
Número de cursos de verano 

para usuarios realizados

Número de cursos de verano para 

usuarios programados
NCVUR NCVUP Cursos Cursos (NCVUR/NCVUP)*100

1. Informe descriptivo de los cursos 

validado y firmado

2. Difusión

3. Evidencia fotográfica

4. Listado de Asistencia a los Cursos

N/A 8 16 Cursos 0 21 0.00% 100.00%

4.11.2.5
Campaña de acopio de regalos para niños 

y niñas de familias de escasos recursos
DIF ID41125

Campañas de acopio de regalos 

para niños y niñas de familias de 

escasos recursos implementadas

Eficiencia

Determina La Cantidad De Campañas De 

Acopio De Regalos Realizadas Para Familias 

De Escasos Recursos

Acopio: Acumulación De Gran Cantidad De Una Cosa. Desempeño Anual
Número de campañas realizadas 

de acopio de regalos

Número de campañas programadas 

de acopio de regalos
NCRAR NCPAR Campañas Campañas (NCRAR/NCPAR)*100

1. Informe descriptivo de la campaña 

validado y firmado

2. Difusión

3. Evidencia fotográfica

4. Listado de regalos

N/A 1 2 Campañas 1 2 100.00% 100.00%

4.11.2.6
Realizar la Posada Navideña del DIF 

Municipal
DIF ID41126

Posadas Navideñas del DIF 

Municipal realizadas
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Posadas 

Navideñas Del Dif Realizadas

Posada: Se Usa Para Referirse A La Forma De Celebrar La 

Fiesta
Desempeño Anual

Número de posadas navideñas 

municipales realizadas

Número de posadas navideñas 

municipales programadas
NPNMR NPNMP Posadas Posadas (NPNMR/NPNMP)*100

1. Informe descriptivo del evento validado 

y firmado

2. Difusión

3. Evidencia fotográfica

N/A 1 2 Posadas 0 23 0.00% 100.00%

4.11.2.7
Realizar el Bazar Navideño del DIF 

Municipal
DIF ID41127

Bazar Navideño del DIF Municipal 

realizado
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Bazares 

Navideños Del Dif Realizados

Bazar: Establecimiento En El Que Se Venden Gran Diversidad 

De Productos, Como Relojes, Juguetes, Artículos Para La Casa 

Y Objetos De Regalo.

Desempeño Bianual
Número de evento del Bazar 

Navideño realizado

Número de evento del Bazar 

Navideño programado
NEBNR NEBNP Evento Evento (NEBNR/NEBNP)*100

1. Informe tecnico del evento (lugar, fecha, 

no de beneficiarios, etc) 

2. Contratos 

3. Evidencia fotográfica

4. Difuusión del evento

N/A N/A 1 Eventos 0 1 0.00% 100.00%

4.11.2.8

Implementar el programa “Domingo Feliz” 

en diversos espacios públicos del 

municipio

DIF ID41128
Programa "Domingo Feliz" 

implementado
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Eventos 

"Domingo Feliz" Realizados En Diversos 

Espacios Publicos Del Municipio

Implementacion: Es La Ejecución U/O Puesta En Marcha De 

Una Idea Programada, Ya Sea, De Una Aplicación Informática, 

Un Plan, Modelo Científico, Diseño Especifico, Estándar, 

Algoritmo O Política

Desempeño Trimestral
Número de eventos "Domingo 

Feliz" realizados

Número de eventos "Domingo Feliz" 

programados
NEDFR NEDFP Eventos Eventos (NEDFR/NEDFP)*100

1. Informe descriptivo del evento (lugar, 

fecha, no de participantes)

2. Difusión

3. Evidencia fotográfica

11 44 88 Eventos 14 88 100.00% 100.00%

4.11.2.9
Implementar el programa “Vía Recreativa” 

para incentivar la convivencia familiar
IMPLAN ID41129

Programa "Via Recreativa" 

implementado
Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para La Implementacion Del 

Programa "Vía Recreativa" 

Incentivar: Estimular A Alguien O Algo Mediante Un Incentivo. Gestion Anual
Número de eventos "Vía 

Recreativa" realizados

Número de eventos "Vía Recreativa" 

programados
NEVRR NEVRP Eventos Eventos (NEVRR/NEVRP)*100

1. Informe tecnico del evento validado y 

firmado, 

2. evidencia fotografica

N/A 1 1 Eventos 0 1 0.00% 100.00%

4.11.3.1
Brindar talleres con enfoque al desarrollo 

humano
DDR ID41131

Talleres con enfoque al desarrollo 

humano brindados
Eficiencia

Establece El Numero De Talleres De 

Desarrollo Humano Impartidos

Desarrollo Humano: Comprende La Creación De Un Entorno 

En El Que Las Personas Puedan Desarrollar Su Máximo 

Potencial Y Llevar Adelante Una Vida Productiva Y Creativa De 

Acuerdo Con Sus Necesidades E Intereses.

Desempeño Anual
Número de talleres de desarrollo 

humano impartidos

Número de talleres de desarrollo 

humano programados
NTDHI NTDHP Talleres Talleres (NTDHI/NTDHP)*100

1. Informe descriptivo en donde 

especifique, el taller que se dio, sede, 

fecha, expositor, numero se asistentes y 

que este firmado y validado, 

2. evidencia fotografica

N/A 5 5 Talleres 0 5 0.00% 100.00%

4.11.3.2

Impartir cursos y talleres que fomenten la 

perspectiva de familia y los valores de la 

misma

DIF ID41132

Cursos y talleres que fomenten la 

perspectiva de familia y los valores 

de la misma impartidos

Eficiencia

Reconoce El Total De Cursos Y/O Talleres 

En Materia De Perspectiva De Familia 

Realizados

Perspectiva: Manera De Representar Uno O Varios Objetos En 

Una Superficie Plana, Que Da Idea De La Posición, Volumen Y 

Situación Que Ocupan En El Espacio Con Respecto Al Ojo Del 

Observador.

Desempeño Trimestral
Número de cursos y talleres para 

la familia realizados

Número de cursos y talleres para la 

familia programados
NCTFR NCTFP Cursos y talleres Cursos y talleres (NCTFR/NCTFP)*100

1. Reporte de cursos y talleres impartidos 

(lugar, fecha, sede, curso impartido) 

firmado y validado

2. listas de asistencia por curso o taller 

3. evidencia fotografica

5 20 40 Cursos y Talleres 0 641 0.00% 100.00%

4.11.3.3
Implementar acciones con el objetivo de 

fortalecer los valores familiares
DIF ID41133

Acciones para fortalecer los valores 

familiares implementadas
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Eventos 

Realizados Con El Objetivo De Fortalecer 

Los Valores Familiares

Implementacion: Es La Ejecución U/O Puesta En Marcha De 

Una Idea Programada, Ya Sea, De Una Aplicación Informática, 

Un Plan, Modelo Científico, Diseño Especifico, Estándar, 

Algoritmo O Política

Desempeño Anual

Número de eventos realizados 

para fortalecer los valores 

familiares

Número de eventos programados 

para fortalecer los valores familiares
NERFVF NEPFVF Eventos Eventos (NERFVF/NEPFVF)*100

1. Informe tecnico del evento firmado 

(lugar, fecha, sede, nombre del evento, 

numero de personas que asistieron, etc.)

2. Difusión

3. Evidencia fotográfica

N/A 1 2 Eventos 0 2 0.00% 100.00%

4.11.3.4 Crear el Instituto Municipal de la Familia DIF ID41134
Oficina de fortalecimiento familiar 

creada
Eficiencia

Reconoce La Creacion Del Instituto 

Municipal De La Familia

Instituto Municipal De La Familia: Promocionar A La Familia 

Como Factor De Bienestar Y Salud Social, Proiciando Que Las 

Acciones Que Realizan Las Diferentes Áreas De La 

Administración Municipal Contribuyan Al Fortalecimiento, 

Estabilidad E Integración De Las Familias Del Municipio 

Desempeño Bianual Numero de oficinas creadas
Numero de oficinas programadas a 

crear
NOCr NOPC Oficina Oficina (NOCr/NOPC)*100

1. Informes descriptivos de la oficina 

(lugar, fecha, no de beneficiarios, etc)

2. evidencia fotografica

N/A N/A 1 Oficina 1 1 100.00% 100.00%

4.12.1.1

Involucrar a comités de vecinos para 

colaborar con el cuidado de los espacios 

públicos

DMU ID41211
Comités de vecinos involucrados en 

el cuidado de espacios públicos
Eficiencia

Identifica A Los Comités De Vecinos 

Participantes En El Cuidado De Los Espacios 

Publicos

Comité: Conjunto De Personas Elegidas Para Desempeñar Una 

Labor Determinada, Especialmente Si Tiene Autoridad O Actúa 

En Representación De Un Colectivo.

Desempeño Trimestral
Números de comités de vecinos 

en espacios públicos realizado

Números de comités de vecinos en 

espacios públicos programado
NCVEPR NCVEPP Comités de vecinos Comités de vecinos (NCVEPR/NCVEPP)*100

1. Actas de conformacion de comité

2. Evidencia fotografica

3. Informe descriptivo de los comites de 

vecinos

7 30 60 Comites 0 17 0.00% 28.33%

4.12.1.2

Implementar un programa de 

reconocimientos a comités de vecinos, 

para que mantengan en condiciones 

óptimas sus parques

DMU ID41212

Reconocimientos otorgados a 

comités de vecinos, para mantener 

en condiciones óptimas sus 

parques

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Reconocimientos 

Que Son Otorgados A Comités De Vecinos 

Con El Fin De Mantener En Condiciones 

Optimas Sus Parques

Comité: Conjunto De Personas Elegidas Para Desempeñar Una 

Labor Determinada, Especialmente Si Tiene Autoridad O Actúa 

En Representación De Un Colectivo.

Desempeño Trimestral
Número de reconocimientos 

otorgados a comités de vecinos

Número de reconocimientos 

programados para comités de 

vecinos

NROCV NRPCV Reconocimientos Reconocimientos (NROCV/NRPCV)*100

1. Reconocimientos

2. fotografias

3. Informe descriptivo de los 

reconocimientos entregados

3 12 24 Reconocimientos 0 121 0.00% 100.00%

4.12.2.1

Implementar reuniones participativas 

para la validación de obras proyectadas 

en cada comunidad de la zona rural

DDR ID41221

Reuniones participativas con 

comites  para validación de obras 

proyectadas en zona rural 

implementadas

Eficiencia

Reconoce Las Reuniones Llevadas A Cabo 

Con Comites Con El Proposito De Validar 

Obras Realizadas En La Comunidad Rural

Comité: Conjunto De Personas Elegidas Para Desempeñar Una 

Labor Determinada, Especialmente Si Tiene Autoridad O Actúa 

En Representación De Un Colectivo.

Desempeño Anual

Número de reuniones con 

comites para validación de obras 

realizadaas

Número de reuniones con comites 

para validación de obras  

programadas

NRVOR NRVOP Reuniones Reuniones (NRVOR/NRVOP)*100

1. Actas de conformacion de comites 

vecinales

2. Evidencia fotográfica

3. Informe descriptivo de las reuniones con 

comites 

N/A 8 8 Reuniones 2 8 25.00% 100.00%

4.13.1.1

Implementar el programa de subsidio de 

maquinaria de labores agrícolas, para los 

productores agrícolas del municipio

DDR ID41311

Programa de subsidio de 

maquinaria de labores agricolas 

implementado

Eficiencia

Identificar La Cantidad De Hectareas 

Atendidas Por El Programa De Subsidio De 

Maquinaria De Labores Agricolas

Subsidio: Ayuda Económica Que Una Persona O Entidad 

Recibe De Un Organismo Oficial Para Satisfacer Una 

Necesidad Determinada.

Desempeño Anual
Número de hectareas atendidas 

por el programa de subsidio

Número de hectareas solicitadas a 

atender por el programa de subsidio
NHAPS NHSPS Hectareas Hectareas (NHAPS/NHSPS)*100

1. Fotografias 

2. Solicitude 

3. Cartas de aceptacion y conformidad

4.  Acta de entrega de recepcion

5. Informe descriptivo del programa de 

subsidio

N/A 100% 100% Porcentaje 0 1 0.00% 100.00%

4.13.1.2
Implementar un programa de subsidio en 

alimentos concentrados para ganado
DDR ID41312

Programa de subsidio en alimentos 

concentrados implementado
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Entregas De 

Alimentos Realizadas Por El Programa De 

Subsidio En Alimentos Concentrados Para 

Ganado

Subsidio: Ayuda Económica Que Una Persona O Entidad 

Recibe De Un Organismo Oficial Para Satisfacer Una 

Necesidad Determinada.

Desempeño Anual
Número de entregas de 

alimentos para ganado realizadas

Número de entregas de alimentos 

para ganado programadas
NEAGR NEAGP Entregas Entregas (NEAGR/NEAGP)*100

1. Informe descriptivo de las entregas de 

alimentos otorgadas, firmado y validado, 

en donde en el informe se anexe la lista de 

beneficiarios y que este firmado

2. Evidencia fotografica

N/A 5 5 Entregas 0 6 0.00% 100.00%

4.13.1.3

Implementar un subsidio en semillas 

mejoradas para temporaleros del 

municipio

DDR ID41313
Subsidio en semillas mejoradas 

implementado
Eficiencia

Mide La Cantidad De Subsidios De Semillas 

Temporales Entregados Respecto A La 

Meta Esperada

Subsidio: Ayuda Económica Que Una Persona O Entidad 

Recibe De Un Organismo Oficial Para Satisfacer Una 

Necesidad Determinada.

Desempeño Anual
Número de subsidios de semillas 

temporales entregados

Número de subsidios de semillas 

temporales programados
NSSTE NSSTP Subsidios Subsidios (NSSTE/NSSTP)*100

1. Informe descriptivo por comunidad en 

donde especifique cuantas personas se 

beneficio y con cuantos subsidios de 

semillas, y que este firmado y validado y 

que se anexe el padron de beneficiarios por 

comunidad firmado y validado.

2. Evidencia fotografica

N/A 1 1 Subsidios 0 5 0.00% 100.00%

4.13.1.4
Implementar un subsidio en fertilizantes 

para productores de riego
DDR ID41314

Subsidio en fertilizantes para 

productores de riego 

implementado

Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Entregas De 

Fertilizantes Realizadas A Productores De 

Riego

Fertilizante: Cualquier Tipo De Sustancia Orgánica O 

Inorgánica Que Contiene Nutrientes En Formas Asimilables 

Por Las Plantas, Para Mantener O Incrementar El Contenido 

De Estos Elementos En El Suelo, Mejorar La Calidad Del 

Sustrato A Nivel Nutricional, Estimular El Crecimiento 

Vegetativo De Las Plantas

Desempeño Anual

Número de entregas de 

fertilizantes a productores 

realizadas

Número de entregas de fertilizantes 

a productores programadas
NEFPR NEFPP Entregas Entregas (NEFPR/NEFPP)*100

1. Informe tecnico por comunidad en 

donde especifique cuantas personas se 

beneficio y con cuantos fertilizantes, y que 

este firmado y validado y que se anexe el 

padron de beneficiarios por comunidad 

firmado y validado.

2. Evidencia fotografica

N/A 1 1 Entregas 0 1 0.00% 100.00%

4.13.1.5

Gestionar el pago de servicios ambientales 

de captación de agua para acuíferos ante 

la CONAFOR

DDR ID41315
Pago de servicios ambientales 

gestionado
Eficiencia

Reconoce Las Reuniones Realizadas Ante La 

Conafor Con El Objetivo De Gestionar El 

Pago De Servicios Ambientales De Agua 

Para Acuíferos

Acuífero: Terreno Rocoso Permeable Dispuesto Bajo La 

Superficie, En Donde Se Acumula Y Por Donde Circula El Agua 

Subterránea.

Desempeño Bianual
Numero de reunionees realizadas 

para la gestion

Numero de reuniones programadas 

para la gestion
NRRG NRPG Runiones Reuniones (NRRG/NRPG)*100

1. Informe descriptivo de las reuniones 

validado y firmado, 

2. Listas de asistencia 

3. Evidencia fotografica

N/A N/A 1 Reuniones 0 1 0.00% 100.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 
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(Jul 2017 - Sep 2018)

Porcentaje del 
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4.13.2.1
Impulsar cultivos de hidroponia en 

invernaderos
DDR ID41321

Cultivos de hidroponia en 

invernaderos impulsados
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Capacitaciones 

Llevadas A Cabo En Materia De Cultivos De 

Hidroponia

Hidroponia: Método De Cultivo Industrial De Plantas Que En 

Lugar De Tierra Utiliza Únicamente Soluciones Acuosas Con 

Nutrientes Químicos Disueltos, O Con Sustratos Estériles 

(Arena, Grava, Vidrio Molido…) Como Soporte De La Raíz De 

Las Plantas.

Desempeño Anual
Número de capacitaciones de 

cultivos de hidroponia realizados

Número de capacitaciones de 

cultivos de hidroponia programados
NCCHR NCCHP Capacitaciones Capacitaciones (NCCHR/NCCHP)*100

1. Fotografias, 

2. listados de asistencia, 

3. reporte/informe o ficha tecnica donde se 

diga los beneficiarios el impacto social con 

firmas de responsables

N/A 1 1 Capacitaciones 0 1 0.00% 100.00%

4.13.2.2
Brindar asesoría sobre cultivos y ciclos 

agricolas a productores del campo
DDR ID41322

Asesorias sobre cultivos y ciclos 

agricolas a productores del campo 

brindadas

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Asesorias A 

Productores Del Campo Sobre Cultivos Y 

Ciclos Agricolas Realizadas

Asesoria: Circunstancias En La Que Una Persona Busca Apoyo 

En Otra Para Aclarar Cómo Realizar Cierta Actividad.
Desempeño Anual

Número de asesorias a 

productores del campo 

realizadas

Número de asesorias a productores 

del campo programadas
NAPCR NAPCP Asesorias Asesorias (NAPCR/NAPCP)*100

1. Fotografias, 

2. listados de asistencia, 

3. reporte/informe o ficha tecnica donde se 

diga los beneficiarios el impacto social con 

firmas de responsables

N/A 1 1 Asesorias 0 1 0.00% 100.00%

4.13.2.3
Promover, impulsar e implementar 

proyectos de agricultura orgánica
DDR ID41323

Proyectos de agricultura orgánica 

promovidos, impulsados e 

implementados

Eficiencia
Identifica La Cantidad De Asesorias  De 

Agricultura Organica Realizadas

Agricultura Organica: Sistema De Producción Que Trata De 

Utilizar Al Máximo Los Recursos De La Finca, Dándole Énfasis 

A La Fertilidad Del Suelo Y La Actividad Biológica 

Desempeño Bianual
Número de asesorias de 

agricultura organica realizadas

Número de asesorias de agricultura 

organica programadas
NAAOR NAAOP Asesorias Asesorias (NAAOR/NAAOP)*100

1. Informe tecnico sobre la asesoria de 

agricultura impartida, validado y firmado, 

2. listas de asistencia de la asesoria y 

3. evidencia fotografica

N/A N/A 1 Asesorias 0 1 0.00% 100.00%

4.13.2.4
Promover programas de manejo 

sustentable de agostaderos
DDR ID41324

Programas de manejo sustentable 

de agostaderos promovidos
Eficiencia

Reconoce El Numero De Capacitaciones 

Realizadas En Manejo Sustentable De 

Agostaderos

Agostadero: Terreno Donde El Ganado Pasta Durante El 

Verano
Desempeño Bianual

Número de capacitaciones en 

manejo sustentable de 

agostaderos realizadas

Número de capacitaciones en 

manejo sustentable de agostaderos 

programadas

NCMSAR NCMSAP Capacitaciones Capacitaciones (NCMSAR/NCMSAP)*100

1. Listas de asistencia

2. Evidencia fotografica

3. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (Lugar, fecha, sede, no de 

participantes, nombre de expositor)

N/A N/A 6 Capacitaciones 6 6 100.00% 100.00%

4.2.1.1
Implementar acciones de atención a 

mujeres víctimas de la violencia
IMM ID4211

Acciones de atencion a mujeres 

victimas de la violencia 

implementadas

Eficiencia 

Numero De Acciones Realizadas Para 

Detectar Y Canalizar Mujeres Victimas De 

Violencia 

Implementacion: Es La Ejecución U/O Puesta En Marcha De 

Una Idea Programada, Ya Sea, De Una Aplicación Informática, 

Un Plan, Modelo Científico, Diseño Especifico, Estándar, 

Algoritmo O Política

Gestion Trimestral

Numero de mujeres del 

municipio detectadas y 

canalizadas

Numero de mujeres del municipio 

detectadas
NMMDC NMMD Mujeres Mujeres (NMMDC/NMMD)*100

1. Informe descriptivo de las mujeres 

atendidas (Numero de mujeres detectadas 

y numero de mujeres canalizadas)

2. Anexos de los registros 

95 380 760 Mujeres 168 911 100.00% 100.00%

4.2.2.1
Proporcionar información didactica sobre 

temas de prevención para la mujer
IMM ID4221

Informacion didactica 

proporcionada
Eficiencia 

Identificar La Informacion Didactica Sobre 

Temas De Prevencion Para La Mujer 

Entregada 

Didactica: Parte De La Pedagogía Que Estudia Las Técnicas Y 

Métodos De Enseñanza.
Gestion Trimestral

Numero de informacion didactica 

entregada

Numero de informacion didactica 

programada para entrega
NIDE NIDPE Informacion didactica Informacion didactica (NIDE/NIDPE)*100

1. Informe descriptivo de la difusión 

(lugares, no. De difusiones, descripción de 

la actividad ) validado y firmado

2. Publicaciones

3. Listado de entregas 

2,100 8,400 16,800
Información 

didáctica
8,020 37977 100.00% 100.00%

4.2.2.2
Participar en  eventos relacionados con el 

tema de las mujeres
DIF ID4222

Eventos relacionados con el tema 

de mujeres asistidos
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Eventos Con 

Tema De Mujeres Realizados

Relacionar: Establecer Una Relación O Correspondencia Entre 

Cosas O Personas.
Desempeño Anual

Número de eventos con tema de 

mujeres realizados

Número de eventos con tema de 

mujeres programados
NETMR NETMP Eventos Eventos (NETMR/NETMP)*100

1. Informe tecnico del evento firmado 

(lugar, fecha, sede, nombre del evento, 

numero de personas que asistieron, etc.)

2. Difusión

3. Evidencia fotográfica

N/A 2 3 Eventos 1 3 50.00% 100.00%

4.2.2.3

Implementar acciones de capacitación, 

para la prevención, atención y eliminación 

de la violencia contra mujeres y niñas, con 

perspectiva de género, dirigida a 

dependencias de gobierno, instituciones 

académicas, organismos de la sociedad 

civil y asociaciones religiosas, con énfasis 

en personas tomadoras de desiciones

DIF ID4223
Acciones de capacitacion 

implementadas
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Capacitaciones En 

Materia De Violencia Contra Mujeres 

Impartidas

Perspectiva De Genero: La Perspectiva De Género Es Una 

Categoría Analítica Que Acoge A Todas Aquellas Metodologías 

Y Mecanismos Destinados Al «Estudio De Las Construcciones 

Culturales Y Sociales Propias Para Los Hombres Y Las Mujeres, 

Lo Que Identifica Lo Femenino Y Lo Masculino» 

Desempeño Trimestral

Número de capacitaciones 

violencia contra mujeres 

realizadas

Número de capacitaciones violencia 

contra mujeres programadas
NCVCMR NCVCMP Capacitaciones Capacitaciones (NCVCMR/NCVNMP)*100

1. Bitácoras de trabajo, 

2. Evidencia fotográfica, 

3. Listas de asistencia

4. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (lugar, fecha, sede, no de 

participantes, nombre del expositor)

40 160 320 Capacitaciones 0 639 0.00% 100.00%

4.2.2.4

Implementar la campaña “Octubre Rosa”, 

para concientizar sobre la auto 

exploración de las mujeres

DIF ID4224
Campaña "Octubre Rosa" 

implementada
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Eventos "Octubre 

Rosa" Realizados Con El Fin De Concientizar 

La Auto Exploración De Las Mujeres

Autoexploracion: Exploración O Reconocimiento Que Una 

Persona Realiza De Alguna Parte De Su Propio Cuerpo.
Desempeño Anual

Número de eventos realizados 

"Octubre Rosa"

Número de eventos programados 

"Octubre Rosa"
NEROR NEPOR Eventos Eventos (NEROR/NEPRO)*100

1. Informe tecnico del evento firmado 

(lugar, fecha, sede, nombre del evento, 

numero de personas que asistieron, etc.)

2. Difusión

3. Evidencia fotográfica

N/A 1 2 Eventos 0 2 0.00% 100.00%

4.2.2.5

Gestionar acuerdos interinstitucionales 

con autoridades relacionadas con el 

proceso de acceso a la justicia para las 

mujeres y sus familias en casos de 

violencia de género

IMM ID4225
Acuerdos interinstitucionales 

gestionados
Eficiencia 

Conocer Los Acuerdos Realizados Con 

Instituciones Y Autoridades Para Mejorar El 

Acceso A Las Mujeres Y Sus Familias En 

Casos De Violencia De Genero 

Interinstitucional: De La Relación Entre Instituciones, O Que 

Está Relacionado Con Ella.
Gestion Anual

Número de acuerdos con 

autoridades de la mujer 

realizados

Número de acuerdos con 

autoridades de la mujer 

programados a realizar 

NAAMR NAAMPR Acuerdos Acuerdos (NAAMR/NAAMPR)*100
1. Convenios firmados

2. Informe descriptivo de los acuerdos
N/A 2 4 Acuerdos 0 5 0.00% 100.00%

4.2.3.2

Implementar el programa de tarjeta de 

descuentos del Instituto Municipal de las 

Mujeres

IMM ID4232
Programa de tarjeta de descuentos 

implementado
Eficiencia 

Identificar El Numero De Tarjetas 

Otorgadas A Trves Del Programa De 

Tarjeta De Descuentos Del Instituto 

Municipal De Las Mujeres 

Implementacion: Es La Ejecución U/O Puesta En Marcha De 

Una Idea Programada, Ya Sea, De Una Aplicación Informática, 

Un Plan, Modelo Científico, Diseño Especifico, Estándar, 

Algoritmo O Política

Gestion Trimestral
Número de tarjetas de descuento 

para la mujer entregadas

Número de tarjetas de descuento 

para la mujer programadas a 

entregar

NTDME NTDMPE Tarjetas Tarjetas (NTDME/NTDMPE)*100

1. Informe descriptivo de tarjetas 

entregadas (no de beneficiarios, zonas 

beneficiadas, etc)

2. Base de datos para respaldar informe 

descriptivo

10,000 40,000 80,000 Tarjetas 2,437 90101 24.37% 100.00%

4.2.4.1
Promover la cultura de la equidad de 

genero en la presidencia municipal
IMM ID4241

Cultura de la equidad de genero 

promovida
Eficiencia 

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para Promover La Cultura De La 

Equidad De Genero 

Equidad: Cualidad Que Consiste En Dar A Cada Uno Lo Que Se 

Merece En Función De Sus Méritos O Condiciones.
Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para promover la equidad de 

genero en administracion publica

Total de Actividades para la equidad 

de genero en administración pública
APEGAP TAEGAP Actividades Actividades (APEGAP/TAEGAP)*100

1. Informe descriptivo de Capacitaciones 

(Lugar, fecha, sede, no de beneficiarios, 

nombre de expositos, listas de asistencia, 

evidencia fotografica

2. Informe descriptivo de mesas de trabajo

N/A 2 2 Actividades 0 7 0.00% 100.00%

4.2.4.2

Implementar programas a favor de la 

mujer en vinculación con gobierno 

federal, estatal, organismos de la sociedad 

civil, camaras empresariales y empresas 

privadas

IMM ID4242
Programa a favor de la mujer en 

vinculacion implementado
Eficiencia 

Conocer El Numero De Mujeres Vinculadas 

A Programas Con Gobierno Federal,Estatal, 

Organismos De La Sociedad Civil, Camaras 

Empresariales Y Empresas Privadas

Vincular: Relacionar Fuertemente Dos O Más Cosas O Hacer 

Que Una Dependa De Otra
Gestion Trimestral

Número de mujeres vinculadas 

realizadas

Número de mujeres vinculadas 

programadas
NMVR NMVP Mujeres Mujeres (NMVR/NMVP)*100

1. Informe descriptivo de mujeres 

vinculadas (no de beneficiarios, etc)

2. evidencias fotograficas  

120 480 960 Mujeres 831 7586 100.00% 100.00%

4.2.4.3

Definir un programa integral y transversal 

en la administracion municipal, con 

perspectiva de género, que permita 

disminuir la brecha de desigualdad entre 

mujeres y hombres

IMM ID4243
Programa integral y transversal con 

perspectiva de genero definido
Eficiencia 

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para Definir Un Programa 

Integral Con Perspectiva De Genero Para 

Disminuir La Brecha De Desigualdad Entre 

Mujeres Y Hombres 

Perspectiva De Genero: Es Una Herramienta O Mecanismo De 

Análisis, Que Busca Explicar El Fenómeno De La Desigualdad Y 

De La Inequidad Entre Hombres Y Mujeres

Gestion Anual
Numero de actividades realizadas 

para definir el programa 

Total de actividades para programa 

integral y trasversal en la 

administración municipal

ARDP TAPIAP Actividades Actividades (ARDP/TAPIAP)*100

1. Protocolo de igualdad sustantiva 

municipal y su informe descriptivo de esta 

actividad

2. Politicas publicas aprobadas para 

igualdad del municipio y su informe 

descriptivo de esta actividad

N/A 1 2 Actividades 1 2 100.00% 100.00%

4.3.1.1
Gestionar la rehabilitación de unidades 

deportivas en el municipio
IMCFyD ID4311

Unidades deportivas municipales 

rehabilitadas
Eficiencia

Identifica Las Unidades Deportivas 

Rehabilitadas En El Municipio

Unidad Deportiva: Recinto O Una Construcción Provista De 

Los Medios Necesarios Para El Aprendizaje, La Práctica Y La 

Competición De Uno O Más Deportes. 

Desempeño Trimestral
Número de unidades deportivas 

del municipio rehabilitadas

Número de unidades deportivas del 

municipio programadas a rehabilitar 
NUDMR NUDMP Unidades deportivas Unidades deportivas (NUDMR/NUDMP)*100

1.Oficios para la gestión 

2.Fotografias 

3.Informe descriptivo de las Unidades 

rehabilitadas (Ubicación, fecha, 

beneficiarios)

11 44 87
Unidades 

deportivas
0 90 0.00% 100.00%

4.3.1.2

Implementar el programa de “Gimnasios 

al Aire Libre” en conjunto con la iniciativa 

privada y la Comisión Nacional del 

Deporte

IMCFyD ID4312
Programa de Gimnasios al Aire 

Libre implementado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Gimnasios Al Aire 

Libre Implementados En Conjunto  Con La 

Iniciativa Privada Y La Conade

Conade: Comision Nacional Del Deporte Desempeño Anual
Número de  Gimnasios al Aire 

Libre realizados

Número de Gimnasios al Aire Libre 

programados
NGALR NGALP Gimnasios Gimnasios (NGALR/NGALP)*100

1. Informe  descripitivo de los Gimnasios  

(Ubicación, fecha, beneficiarios)

2. Evidencia fotografica

3. Actas de Entrega

N/A 1 2 Gimnasios 0 2 0.00% 100.00%

4.3.2.1

Organizar eventos deportivos en la zona 

rural del municipio , para apoyo a grupos 

vulnerables

DDR ID4321
Eventos deportivos en la zona rural 

organizados
Eficiencia

Identifica Los Eventos Deportivos 

Organizados En La Zona Rural Con Objetivo 

De Apoyar A Grupos Vulnerables

Grupo Vulnerable: Persona O Grupo Que Por Sus 

Características De Desventaja Por Edad, Sexo, Estado Civil; 

Nivel Educativo, Origen Étnico, Situación O Condición Física 

Y/O Mental

Desempeño Bianual
Número de eventos deportivos 

de zona rural realizados

Número de eventos deportivos de 

zona rural programados
NEDZR NEDZP Eventos Eventos (NEDZR/NEDZP)*100

1. Informe descriptivo del evento (lugar, 

fecha, sede, no participantes)

2. Listas de asistencia

3. Difusión del evento

2. Evidencia fotografica

N/A N/A 4 Eventos 2 5 50.00% 100.00%

4.3.2.10
Organizar la carrera pedreste alusiva al 

día de muertos
IMCFyD ID43210

Carreras pedrestes alusivas al día 

de muertos organizadas
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Carreras 

Pedestres Alusivas Al Dia De Muertos 

Realizadas

Pedestre: Calificar A Las Competiciones Deportivas Cuyo 

Desarrollo Implica Caminar, Trotar O Correr.
Desempeño Anual

Número de eventos de la carrera 

pedreste realizados

Número de eventos de la carrera 

pedreste programados
NECPR NECPP Eventos Eventos (NECPR/NECPP)*100

1. Informe descriptivo del evento (numero 

de participantes, lugar, etc) validado y 

firmado, 

2. Evidencia fotografica

3. Lista de registro del evento

4. Publicidad

5. Convocatoria

N/A 1 2 Eventos 0 1 0.00% 50.00%

4.3.2.11
Realizar “Feria de Juegos Autóctono, en 

apoyo a los grupos vulnerables
IMCFyD ID43211

Eventos impulsados de la "Feria de 

Juegos Autóctono"
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Ferias De Juegos 

Autoctonos Realizados Con El Objetivo De 

Apoyar A Los Grupos Vulnerables

Juegos Autoctonos: Aquellos Propios De Una Región O País En 

Particular Que Forman Parte De La Cultura Y Las Tradiciones. 
Desempeño Anual

Número de eventos de la "Feria 

de Juegos Autóctono" realizados

Número de eventos de la "Feria de 

Juegos Autóctono" programados
NEFJAR NEFJAP Eventos Eventos (NEFJAR/NEFJAP)*100

1. Informe descriptivo del evento (numero 

de participantes, lugar, etc) validado y 

firmado, 

2. Evidencia fotografica

3. Lista de registro del evento

4. Publicidad

5. Convocatoria

N/A 1 2 Eventos 0 1 0.00% 50.00%

4.3.2.2
Reestructurar los comités municipales del 

deporte asociado
IMCFyD ID4322

Comités municipales del deporte 

asociado reestructutados
Eficiencia

Reconoce Los Comités Del Deporte 

Municipales Reestructurados

Comité: Conjunto De Personas Elegidas Para Desempeñar Una 

Labor Determinada, Especialmente Si Tiene Autoridad O Actúa 

En Representación De Un Colectivo.

Desempeño Anual
Número de comités del deporte 

reestructurados realizados

Número de comités del deporte 

programados a reestructurar
NCDRR NCDRP Comités Comités (NCDRR/NCDRP)*100

1. Informe descriptivo de los comité 

restructurados validado y firmado

2. Actas de la ultima sesión, 

5. Evidencia Fotografíca

N/A 50 101 Comites 0 101 0.00% 100.00%

4.3.2.3

Implementar las “Villas Recreativas 

Deportivas”, para promoción del deporte 

en fechas navideñas

IMCFyD ID4323
Villas Recreativas Deportivas 

Implementadas
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Villas Recreativas 

Deportivas Implementadas Como 

Promocion Del Deporte En Fechas 

Navideñas

Implementacion: Es La Ejecución U/O Puesta En Marcha De 

Una Idea Programada, Ya Sea, De Una Aplicación Informática, 

Un Plan, Modelo Científico, Diseño Especifico, Estándar, 

Algoritmo O Política

Desempeño Bianual

Número de eventos de "Villas 

Recreativas Deportivas" 

realizados

Número de eventos de "Villas 

Recreativas Deportivas" 

programados

NEVRDR NEVRDP Eventos Eventos (NEVRDR/NEVRDP)*100

1. Informe descriptivo de las Villas 

Recreativas (numero de participantes, 

lugar, fecha)

2. Evidencia Fotografica

3. Públicidad

N/A N/A 1 Eventos 0 1 0.00% 100.00%

4.3.2.4

Implementar el programa de donación de 

artículos deportivos a asociaciones civiles, 

comités, promotores y entrenadores 

deportivos

IMCFyD ID4324
Donaciones de artículos deportivos 

entregadas
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Donaciones De 

Articulos Deportivos Entregadas A 

Asociaciones Civiles, Comités, Promotores 

Y Entrenadores Deportivos

Asociacion Civil: Organización Privada Que Dispone De 

Personería Jurídica Y Que No Tiene Afán Lucrativo. 
Desempeño Anual

Número de entregas de 

donaciones de artículos 

deportivos realizadas

Número de entregas de donaciones 

de artículos deportivos programadas
NDADR NDADP Donaciones Donaciones (NDADR/NDADP)*100

1. Informe descriptivo de las donaciones 

entregadas

2. Evidencia fotografica

3. Registro de beneficiarios de donaciones

N/A 2 4 Donaciones 0 4 0.00% 100.00%

4.3.2.5
Organizar torneos deportivos 

interdependencias del gobierno municipal
IMCFyD ID4325

Torneos deportivos 

interdependencias organizados
Eficiencia

Identifica El Numero De Torneos 

Deportivos Interdependencias Municipales 

Organizados Y Llevados A Cabo

Interdependencias: Relación De Dependencia Recíproca Entre 

Dos O Más Personas O Cosas.
Desempeño Anual

Número de torneos deportivos 

interdependencias municipales 

realizados

Número de torneos deportivos 

interdependencias municipales 

programados

NTDIMR NTDIMP Torneos Torneos (NTDIMR/NTDIMP)*100

1. Informe descriptivo general por torneo 

validado y firmado (Lugar, Fecha, Numero 

de Participantes)

2. Evidencia Fotografica

3.Publicidad

4. Convocatoria

5. Registro de Participantes (Por equipo)

N/A 5 10 Torneos 3 9 60.00% 90.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 

Responsable
ID Indicador Indicador

Dimensión del 

Indicador
Descripción del Indicador Glosario Tipo de Indicador Frecuencia Variable Variable Acronimo Acronimo Unidad de medida Unidad de medida Formula Medios de Verificación

Meta 

Trimestral

Menta 

Anual
Meta Total

Unidad de 

medida de la 

Meta

Resultados del 4to 

Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Acumulado Total

(Oct 2016 - Sep 

2018)

Porcentaje del 4to Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Porcentaje del 

Acumulado Total 

(2016-2018)

4.3.2.6

Organizar eventos masivos de activación 

física en colonias populares, para la niñez, 

jovenes, adultos, y adultos mayores

IMCFyD ID4326
Eventos masivos de activación 

física organizados
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Eventos Masivos 

De Activacion Fisica Llevados A Cabo En 

Colonias Populares

Activacion Fisica: Movimiento Del Cuerpo Que Hace Trabajar 

A Los Músculos Y Requiere Más Energía Que Estar En Reposo. 

Caminar, Correr, Bailar, Nadar, Practicar Yoga Y Trabajar En La 

Huerta O El Jardín Son Unos Pocos Ejemplos De Actividad 

Física.

Desempeño Trimestral
Número de eventos masivos de 

activación física realizados

Número de eventos masivos de 

activación física programados
NEMAFR NEMAFP Eventos Eventos (NEMAFR/NEMAFP)*100

1. Informe/reporte descriptivo general por 

evento (numero de beneficiarios) validado 

y firmado. 

2. Evidencia Fotografica

3.Publicidad

4. Registro de Participantes

3 12 24 Eventos 0 24 0.00% 100.00%

4.3.2.7

Implementar un programa de activación 

física para empleados de dependencias 

del gobierno municipal

IMCFyD ID4327
Eventos de activación física para 

empleados municipales realizados
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Eventos De 

Activación Fisica Para Empleados 

Municipales Llevados A Cabo

Activacion Fisica: Movimiento Del Cuerpo Que Hace Trabajar 

A Los Músculos Y Requiere Más Energía Que Estar En Reposo. 

Caminar, Correr, Bailar, Nadar, Practicar Yoga Y Trabajar En La 

Huerta O El Jardín Son Unos Pocos Ejemplos De Actividad 

Física.

Desempeño Anual
Número de eventos de activación 

fisíca para empleados realizados

Número de eventos de activación 

fisíca para empleados programados
NEAFER NEAFEP Eventos Eventos (NEAFER/NEAFEP)*100

1. Informe/reporte descriptivo general por 

evento (numero de beneficiarios) validado 

y firmado. 

2. Evidencia Fotografica

3.Publicidad

4. Registro de Participantes

N/A 1 2 Eventos 0 2 0.00% 100.00%

4.3.2.8

Organizar torneos deportivos 

interbarrios, para rescatar los espacios 

públicos y fomentar el de deporte

IMCFyD ID4328
Torneos deportivos interbarrios 

impulsados
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Torneos 

Deportivos Interbarrios Organizados Con 

El Objetivo De Rescatar Los Espacios 

Públicos Y Fomentar El Deporte

Torneos Interbarrios: Torneos Llevados Acabo Entre Los 

Habitantes De La Misma Colonia O Barrio
Desempeño Anual

Número de torneos deportivos 

interbarrios realizados

Número de torneos deportivos 

interbarrios programados
NTDIR NTDIP Torneos Torneos (NTDIR/NTDIP)*100

1. Informe descriptivo general por torneo 

validado y firmado (Lugar, Fecha, Numero 

de Participantes)

2. Evidencia Fotografica

3.Publicidad

4. Convocatoria

5. Registro de Participantes (Por equipo)

N/A 3 6 Torneos 1 6 33.33% 100.00%

4.3.2.9
Realizar eventos de activación y cultura 

fisica en colonias populares
IMCFyD ID4329

Eventos de activación y cultura 

fisica en colonias populares 

realizados

Eficiencia

Identifica El Numero De Eventos De 

Activacion Y Cultura Fisica Realizados En 

Colonias Populares

Activacion Fisica: Movimiento Del Cuerpo Que Hace Trabajar 

A Los Músculos Y Requiere Más Energía Que Estar En Reposo. 

Caminar, Correr, Bailar, Nadar, Practicar Yoga Y Trabajar En La 

Huerta O El Jardín Son Unos Pocos Ejemplos De Actividad 

Física.

Desempeño Trimestral
Número de eventos de activacion 

y cultura fisica realizados

Número de eventos de activacion y 

cultura fisica programados
NEACR NEACP Eventos Eventos (NEACR/NEACP)*100

1. Informe/reporte descriptivo general por 

evento (numero de beneficiarios) validado 

y firmado. 

2. Evidencia Fotografica

3.Publicidad

4. Registro de Participantes

17 71 143 Eventos 0 204 0.00% 100.00%

4.3.3.1

Implementar un programa de 

capacitación para promotores deportivos 

por parte de Comisión Nacional del 

Deporte, el IMCFDYJ y otras instituciones

IMCFyD ID4331
Capacitaciones para promotores 

deportivos realizadas
Eficiencia

Reconoce Las Capacitaciones Llevadas A 

Cabo Para Promotores Deportivos

Promotor Deportivo: Persona Que Promueve O Promociona 

El Deporte
Desempeño Anual

Número de capacitaciones para 

promotores deportivos realizado

Número de capacitaciones para 

promotores deportivos programado
NCPDR NCPDP Capacitaciones Capacitaciones (NCPDR/NCPDP)*100

1. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (numero de personas, 

lugar, fecha, sede, nombre del expositor, 

etc.) validado y firmado 

2. Evidencia fotografica

3. Listas de Asistencia

N/A 3 6 Capacitaciones 0 6 0.00% 100.00%

4.3.3.2
Organizar el Premio Teporaca, para el 

reconocimiento de la excelencia deportiva
IMCFyD ID4332

Evento del Premio Teporaca 

organizado
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Eventos De 

Premio Teporaca Organizados Y Llevados A 

Cabo Con El Fin De Reconocer La Excelencia 

Deportiva

Excelencia: Tratamiento Honorífico Al Que Tienen Derecho 

Oficialmente Determinadas Personas Por Su Cargo O Dignidad
Desempeño Anual

Número de eventos del Premito 

Teporaca para el deporte 

realizado

Número de eventos del Premio 

Teporaca para el deporte 

programado

NEPTDR NEPTDP Eventos Eventos (NEPTDR/NEPTDP)*100

1. Informe tecnico del evento (lugar, fecha, 

personas inscritas)

2. Evidencia fotografica

3.Publicidad

4. Convocatoria

5. Registro de Participantes

N/A 1 2 Eventos 0 2 0.00% 100.00%

4.3.3.3
Conformar la junta directiva del Instituto 

Municipal de la Cultura Fisica y el Deporte
IMCFyD ID4333

Junta directiva del Instituto 

Municipal de la Cultura Fisica y el 

Deporte conformada

Eficiencia

Identifica Las Sesiones Con La Junta 

Directiva Del Instituto Municipal De La 

Cultura Fisica Y El Deporte Llevadas A Cabo

Junta Directiva: Órgano Colegiado Que Dirige La Asociación 

Cuando La Asamblea No Está Reunida.
Desempeño Trimestral

Número de sesiones con la junta 

directiva realizada

Número de sesiones con la junta 

directiva programada
NSJDR NSJDP Sesiones Sesiones (NSJDR/NSJDP)*100

1. Acta de la junta

2. Evidencia Fotografica

3. Informe Descriptivo de la Reunion 

(Lugar, fecha, No. Participantes, temas 

vistos, etc)

1 4 8 Sesiones 0 5 0.00% 62.50%

4.3.3.4
Incrementar apoyos para atletas que 

compitan fuera del municipio
IMCFyD ID4334 Apoyos para atletas incrementados Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Apoyos Para 

Atletas Incrementados

Competir: Luchar Entre Sí [Varias Personas, Animales O Cosas 

Que Aspiran A Un Mismo Objetivo O A La Superioridad En 

Algo].

Desempeño Anual
Número de apoyos para atletas 

beneficiarios realizado

Número de apoyos para atletas 

beneficiados programado
NAABR NAABP Apoyos Apoyos (NAABR/NAABP)*100

1. Listado de beneficiarios

2. Informe descriptivo de los apoyos (No, 

beneficiarios, tipos de apoyo, etc)

3.Convocatoria para apoyos

4. Publicidad o difusion de apoyos

N/A 250 4000 Apoyos 0 4710 0.00% 100.00%

4.3.3.5

Implementar un programa de 

equipamiento con material deportivo a las 

y los  promotores  deportivos y comités 

municipales

IMCFyD ID4335

Equipamiento con material 

deportivo a las y los promotores 

deportivos y comités municipales 

entregado

Eficiencia

Identifica El Numero De Equipos 

Deportivos Otorgados A Las Y Los 

Promotores Deportivos Y Comités 

Municipales

Promotor Deportivo: Persona Que Promueve O Promociona 

El Deporte
Desempeño Anual

Número de apoyos de 

equipamiento deportivo 

entregados

Número de apoyos de equipamiento 

deportivo programados
NAEDE NAEDP Apoyos Apoyos (NAEDE/NAEDP)*100

 1. Listado de equipamiento entregado

2. Informe/Reporte descriptivo de los 

apoyos entregados fiirmado

3. Evidencia fotografica

N/A 2 4 Apoyos 0 4 0.00% 100.00%

4.3.3.6
Organizar la “Olimpiada Municipal”, para 

fomentar el deporte en el municipio
IMCFyD ID4336 Olimpiada Municipal organizada Eficiencia

Identifica Las Olimpiadas Municipales 

Organizadas Con El Proposito De Fomentar 

El Deporte En El Municipio

Olimpiada: Conjunto De Competiciones Deportivas Que Tiene 

Lugar Cada Cuatro Años En Una Ciudad Determinada De 

Antemano Y En La Que Participan La Mayoría De Los Países 

Con Sus Mejores Deportistas.

Desempeño Anual

Número de olimpiadas 

municipales fomentando el 

deporte realizadas

Número de olimpiadas municipales 

fomentando el deporte programadas
NOMFDR NOMFDP Olimpiadas Olimpiadas (NOMFDR/NOMFDP)*100

1. Informe descriptivo de la olimpiada 

validado y firmado (Lugar, Fecha, Numero 

de Participantes)

2. Evidencia Fotografica

3.Publicidad

4. Convocatoria

5. Registro de Participantes 

N/A 1 2 Olimpiadas 0 3 0.00% 100.00%

4.4.2.1

Organizar eventos y festejos de las 

personas adultas mayores, para la 

activación física

DIF ID4421

Eventos y festejos de las personas 

mayores para la activacion fisica 

organizados

Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Eventos Y/O 

Festejos Realizados De Personas Mayores 

Para La Activacion Fisica

Activacion Fisica: Movimiento Del Cuerpo Que Hace Trabajar 

A Los Músculos Y Requiere Más Energía Que Estar En Reposo. 

Caminar, Correr, Bailar, Nadar, Practicar Yoga Y Trabajar En La 

Huerta O El Jardín Son Unos Pocos Ejemplos De Actividad 

Física.

Desempeño Anual
Número de eventos realizados de 

adultos mayores

Número de eventos programados de 

adultos mayores
NERAM NEPAM Eventos Eventos (NERAM/NEPAM)*100

1. Informe tecnico del evento firmado 

(lugar, fecha, sede, nombre del evento, 

numero de personas que asistieron, etc.)

2. Difusión

3. Evidencia fotográfica

4. Listas de asistencia

N/A 1 2 Eventos 0 5 0.00% 100.00%

4.4.2.2
Organizar el encuentro municipal de 

cachibol para personas adultos mayores
IMCFyD ID4422

Encuentro municipal de cachibol 

organizado
Eficiencia

Reconoce Los Encuentros Municipales De 

Cachibol Organizados Para Adultos 

Mayores

Cachibol: Es Un Deporte De Conjunto Adaptado Del Voleibol, 

Donde Se Enfrentan Dos Equipos De Seis Jugadores Cada Uno, 

Sexo Mixto.

Desempeño Anual
Número de eventos encuentro 

municipal realizado

Número de eventos encuentro 

municipal programado
NEEMR NEEMP Eventos Eventos (NEEMR/NEEMP)*100

1. Informe descriptivo del evento (Lugar, 

Fecha, Numero de Participantes)

2. Evidencia Fotografica

3.Publicidad

4. Convocatoria

5. Registro de Participantes 

N/A 1 2 Eventos 0 2 0.00% 100.00%

4.5.1.1

Implementar talleres del desarrollo de las 

habilidades para el empleo (Proempleo) 

en zonas de alta vulnerabilidad

DIF ID4511

Talleres para el desarrollo de las 

habilidades para empleo 

(Proempleo) implementados

Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Talleres De 

Habilidades Para El Empleo Realizados En 

Zonas De Alta Vulnerabilidad

Vulnerable: Hace Referencia A Una Persona O Cosa Que 

Puede Ser Dañado O Recibir Lesiones, Bien Sea Físicas O 

Morales.

Desempeño Anual

Número de talleres de 

habilidades para el empleo 

realizados

Número de talleres de habilidades 

para el empleo programados
NTHER NTHEP Talleres Talleres (NTHER/NTHEP)*100

1. Informe descriptivo del taller (lugar, 

fecha, sede, no participantes)

2. Listas de asistencia

3. Difusión del evento

2. Evidencia fotografica

N/A 15 15 Talleres 10 15 66.67% 100.00%

4.5.1.3

Implementar un programa de vinculación 

con instituciones de capacitación, para el 

desarrollo del autoempleo, en los centros 

comunitarios del municipio

DDEyT ID4513

Eventos  en centros comunitarios 

para el desarrollo del autoempleo 

implementados

Eficiencia

Identifica Los Eventos Realizados En 

Centros Comunitarios Para Desarrollar El 

Autoempleo Del Municipio

Autoempleo: Situación Laboral De La Persona Que Crea Un 

Puesto De Trabajo Para Sí Misma, Aporta El Capital Necesario 

Para Ello Y Dirige Su Propia Actividad.

Desempeño Anual

Número de eventos realizados en 

centros comunitarios del 

municipio

Número de eventos programados en 

centros comunitarios del municipio
NERCM NEPCM Eventos Eventos (NERCM/NEPCM)*100

1. Informe tecnico del evento

2. Evidencia fotografica

3. Listas de asistencia del evento

N/A 2 6 Eventos 0 6 0.00% 100.00%

4.5.1.4

Mejorar la capacidad de la mano de obra 

local mediante la vinculación con 

instituciones de capacitación

DDEyT ID4514
Capacidad de la mano de obra local 

mejorada
Eficiencia

Identifica A Las Instituciones Vinculadas 

Con El Fin De Mejorar La Mano De Obra 

Local

Vincular: Relacionar Fuertemente Dos O Más Cosas O Hacer 

Que Una Dependa De Otra
Desempeño Anual

Número de 

instituciones/empresas viculadas 

con el municipio realizadas

Número de instituciones/empresas 

viculadas con el municipio 

programadas

NIEVMR NIEVMP Instituciones/Empresas Instituciones/Empresas (NIEVMR/NIEVMP)*100
1. Convenio validado y firmado de las 

instituciones vinculadas
N/A 1 2

Instituciones/Em

presas
0 0 0.00% 0.00%

4.5.2.2

Implementar el programa de fomento al 

empleo comunitario en coordinación con 

el sector maquilador en los centros 

comunitarios

DIF ID4522
Programa de fomento al empleo 

comunitario implementado
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Programas De 

Fomento Al Empleo Comunitario Realizados 

En Centros Comunitarios

Fomentar: Política De Favorecer El Progreso Y Las 

Infraestructuras Públicas.
Desempeño Bianual

Número de programas de 

fomento al empleo realizados

Número de programas de fomento al 

empleo programados
NPFER NPFEP Programas Programas (NPFER/NPFEP)*100

1. Convenio

2. informe tecnico del programa validado y 

firmado

N/A N/A 1 Programas 0 2 0.00% 100.00%

4.5.2.3

Expandir y dar seguimiento a la bolsa de 

trabajo del municipio a través de alianzas 

con instituciones afines

DDEyT ID4523
Bolsa de trabajo del municipio  

expandida
Eficiencia

Reconoce El Numero De Personas Que Son 

Inscritas A La Bolsa De Trabajo Municipal

Bolsa De Trabajo: Es Un Instrumento Utilizado Por 

Determinadas Empresas Para Reclutar Trabajadores A Lo 

Largo De Varios Periodos De Tiempo.

Desempeño Anual
Numero de personas inscritas a 

la bolsa de trabajo realizadas

Numero de personas inscritas a la 

bolsa de trabajo programadas
NPIBTR NPIBTP Personas Personas (NPIBTR/NPIBTP)*100

1. Formato de registro a la base de datos

2. Informe descriptivo de las personas
N/A 120 240 Personas 0 2697 0.00% 100.00%

4.5.3.4

Desarrollar un estudio de la población 

rarámuri en el municipio, para generar 

estadísticas y planes de acción

DIF ID4534
Estudio de la población rarámuri 

desarrollado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Estudios De La 

Población Rarámuri Desarrollados Para 

Generar Estadísticas Y Planes De Accion

Rarámuri: Comunidad Indígena Del Norte De México, En La 

Parte De La Sierra Madre Occidental Que Atraviesa Territorio 

Del Estado De Chihuahua Y El Suroeste De Los Estados De 

Durango Y Sonora. 

Desempeño Bianual
Número de estudios de la 

población rarámuri realizados

Número de estudios de la población 

rarámuri programados
NEPRR NEPRP Estudio Estudio (NEPRR/NEPRP)*100

1. Documento final de la estadistica 

recopilada

2. Informe descriptivo del estudio

N/A N/A 1 Estudios 1 1 100.00% 100.00%

4.6.1.1
Organizar eventos artísticos en la zona 

rural fomentando las y los talentos locales
DDR ID4611

Eventos artisticos en zona rural 

organizados
Eficiencia

Identifica Los Eventos Artisticos Realizados 

En Zona Rural Para Fomentar Las Y Los 

Talentos Locales

Zona Rural: Pueblo Que Se Desarrolla En El Campo Y Alejado 

De Los Cascos Urbanos. 
Desempeño Bianual

Número de eventos artisticos en 

zona rural realizados

Número de eventos artisticos en 

zona rural  programados
NEAZR NEAZP Eventos Eventos (NEAZR/NEAZP)*100

1. Informe descriptivo del evento (lugar, 

fecha, sede, no participantes)

2. Listas de asistencia

3. Difusión del evento

2. Evidencia fotografica

N/A N/A 1 Eventos 0 1 0.00% 100.00%

4.6.1.2

Promover la vocación artística del 

municipio, incidiendo en la cantidad de 

manifestaciones artísticas

ICM ID4612

Eventos culturales para la 

promocion vocacional artistica del 

Municipio.

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Eventos 

Realizados Con El Objetivo De Promover La 

Vocación Artistica Del Municipio

Vocacion:  Inclinación A Cualquier Estado, Carrera O Profesión Desempeño Anual
Número de eventos para la 

promocion vocacional realizados

Número de eventos para la 

promocion vocacional programados
NEPVR NEPVP Eventos Eventos (NEPVR/NEPVP)*100

1. Listas de asistencia 

2. Informe descriptivo del evento firmado y 

validado (Fecha, lugar, sede, No. De 

participantes, etc) 

3. Evidencia fotografica

4. Difusión del evento

N/A 50 100
Eventos 

culturales
0 119 0.00% 100.00%

4.6.1.3

Implementar el programa del “Concurso 

de Talento Local” en colonias del 

municipio

ICM ID4613
Concursos de Talento Local 

realizados 
Eficiencia

Identifica Los Concursos De Talento Local 

Implementados Por El Programa

Implementacion: Es La Ejecución U/O Puesta En Marcha De 

Una Idea Programada, Ya Sea, De Una Aplicación Informática, 

Un Plan, Modelo Científico, Diseño Especifico, Estándar, 

Algoritmo O Política

Desempeño Anual
Número de Concursos de Talento 

Local realizados 

Número de Concursos de Talento 

Local programadas
NCTLR NCTLP Concursos Concursos (NCTLR/NCTLP)*100

1. Listas de asistencia 

2. Informe descriptivo del concurso 

firmado y validado (Fecha, lugar, sede, No. 

De participantes, etc) 

3. Evidencia fotografica

4. Difusión del concurso

N/A 18 32
Concursos de 

talento
4 32 22.22% 100.00%

4.6.1.4
Fortalecer la muestra municipal de teatro 

para atraer más asistentes a los eventos
ICM ID4614

Obras Municipales de Teatro 

participantes
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Obras De Teatro 

Realizadas Con El Objetivo De Fortalecer La 

Muestra Municipal De Teatro

Teatro:  Rama De Las Artes Escénicas Relacionada Con La 

Actuación, Que Representa Historias Actuadas Frente A Los 

Espectadores O Frente A Una Cámara Usando Una 

Combinación De Discurso, Gestos, Escenografía

Desempeño Anual
Número de obras de teatro 

participantes realizadas

Número de obras de teatro 

participantes programadas
NOTPR NOTPP Obras Obras (NOTPR/NOTPP)*100

1. Listado de Registro de Asistentes

2. Evidencia Fotografica

3. Difusión de las Obras

4. Informe descriptivo de las obras (Fecha, 

lugar, sede, No. De asistentes , etc.) 

N/A 11 22 Obras de teatro 0 23 0.00% 100.00%

4.6.1.5
Organizar el “Festival Internacional de la 

Ciudad de Chihuahua” (FICUU).
ICM ID4615

Eventos del Festival Internacional 

de la Ciudad de Chihuahua 

realizados

Eficiencia Identifica Los Eventos Realizados Del Ficuu Ficuu:  Festival Internacional De La Ciudad De Chihuahua Desempeño Anual
Numero de eventos realizados 

del FICUU

Numero de eventos programados a 

realizar del FICUU
NERF NEPRF Eventos Eventos (NERF/NEPRF)*100

1. Informe descriptivo del evento firmado y 

validado (Fecha, lugar, sede, No. De 

participantes, etc) 

2. Evidencia fotografica

3. Difusión del evento

N/A 1 2 Eventos 0 2 0.00% 100.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 

Responsable
ID Indicador Indicador

Dimensión del 

Indicador
Descripción del Indicador Glosario Tipo de Indicador Frecuencia Variable Variable Acronimo Acronimo Unidad de medida Unidad de medida Formula Medios de Verificación

Meta 

Trimestral

Menta 

Anual
Meta Total

Unidad de 

medida de la 

Meta

Resultados del 4to 

Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Acumulado Total

(Oct 2016 - Sep 

2018)

Porcentaje del 4to Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Porcentaje del 

Acumulado Total 

(2016-2018)

4.6.2.1 Activar el Consejo Ciudadano de Cultura ICM ID4621
Consejo Ciudadano de Cultura 

Activado
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Con El 

Objetivo De Activar El Consejo Ciudadano 

De Cultura

Consejo: 

Conjunto De Personas Que Se Encargan Oficialmente De 

Informar Al Gobierno Sobre Determinada Materia De La 

Administración Pública Antes De Tomar Decisiones.

Gestion Anual
Actividades realizadas para la 

activación del Consejo Ciudadano

Actividades programadas a realizar 

para la activación del Consejo 

Ciudadano

ARACC APRACC Actividades Actividades (ARACC/APRACC)*100

1. Definicion de integrantes del consejo y 

informe descriptivo de la actividad

2. Aprobacion del consejo ante cabildo y 

informe descriptivo de la actividad

3. Oficios  de aceptacion de participacion y  

informe descriptivo de la actividad

4. Firma de convenio Estado-Municipio y  

informe descriptivo de la actividad

5. Instalacion del consejo y informe 

descriptivo de la actividad

N/A 1 5 Actividades 4 5 100.00% 100.00%

4.6.2.2

Actualizar el directorio de creadoras, 

creadores, promotoras y promotores 

culturales

ICM ID4622

Personas registradas en el 

directorio de creadoras, creadores, 

promotoras y promotores 

culturales.

Eficiencia

Identifica La Actualizacion Del Directorio 

Por Medio De La Identificacion De La 

Cantidad De Personas Registradas

Promotor Cultural: Persona Que Promueve O Promociona La 

Cultura
Desempeño Anual

Numero de personas registradas 

en el directorio

Numero de personas programadas 

por registrar
NPRED NPPPR Personas Personas (NPRED/NPPPR)*100

1. Archivo del directorio 

2. Informe descriptivo de las personas 

registradas

N/A 45 90
Personas 

registradas
0 187 0.00% 100.00%

4.6.2.3
Capacitar a los artistas locales en gestión 

cultural
ICM ID4623

Artistas locales capacitados  en 

gestión cultural.
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Artistas Locales 

Capacitados En Gestion Cultural

Gestionar: Hacer Las Gestiones Necesarias Para Conseguir O 

Resolver Una Cosa.
Desempeño Trimestral

Número de artistas locales con 

capacitación realizada

Número de artistas locales con 

capacitación programada
NALCR NALCP Artistas locales Artistas locales (NALCR/NALCP)*100

1. Informe descriptivo general o individual 

de la capacitacióm (fecha, lugar, sede, No. 

Asistentes, Nombre de expositor, etc.)

2. Listas de asistencia 

3. Evidencia fotografica

50 200 400
Artistas locales 

capacitados
0 454 0.00% 100.00%

4.6.2.4

Gestionar talleres y diplomados para 

artistas locales en conjunto con la 

Secretaría de Cultura y el INBA

ICM ID4624

Talleres y diplomados para artistas 

locales en conjunto con la 

Secretaría de Cultura y el INBA 

impartidos

Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Talleres Y/O 

Diplomados Impartidos Por La Secretaria 

De Cultura En Conjunto Con El Inba

Inba: Instituto Nacional De Bellas Artes Desempeño Trimestral

Numero de talleres y/o 

diplomados impartidos para 

artistas locales

Numero de talleres y diplomados 

programados para artistas locales
NTDAL NTDPAL Talleres Diplomados (ATDAL/NTDPAL)*100

1. Informe descriptivo general o individual 

de los talleres y diplomas (fecha, lugar, 

sede, No. Asistentes, Nombre de expositor, 

etc.)

1. Difusión y publicidad

3. Reconocimientos.

4. Evidencia Fotografica

2 8 18

Talleres y 

diplomados 

impartidos

0 19 0.00% 100.00%

4.6.2.5

Gestionar las instalaciones del 

Conservatorio de Música a favor del 

Municipio de Chihuahua

ICM ID4625
Instalaciónes del Conservatorio de 

Música Gestionadas
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Con El 

Fin De Mejorar Las Instalaciones Del 

Conservatorio De Musica Del Municipio

Conservatorio De Musica:  Establecimiento En El Que Se 

Imparten Clases Relacionadas Con Las Artes.
Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la gestion de las 

instalaciones del conservatorio 

de musica

Numero de actividades programa 

das a realizar para la gestion de las 

instalaciones del conservatorio de 

musica

AGICM APGCM Actividades Actividades (AGICM/APGCM)*100

1. Gestion del terreno para la instalación y 

informe descriptivo de la actividad

2. Elaboracion del proyecto cultural y 

informe descriptivo de la actividad

3. Presentacion de proyecto ante PAICE y 

informe descriptivo de la actividad

N/A 3 3 Actividades 0 3 0.00% 100.00%

4.6.3.1 Crear el programa “Cultura Móvil”. ICM ID4631
Eventos realizados por el Programa 

"Cultura Movil"
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Eventos 

Realizados Por El Programa "Cultura Movil"

Eficiencia: Capacidad Para Realizar O Cumplir Adecuadamente 

Una Función.
Desempeño Trimestral

Numero de eventos del 

programa cultura movil 

realizados 

Numero de eventos del programa 

cultura movil programados
NECMR NECMPP Eventos Eventos (NECMR/NECMP)*100

1. Informe descriptivo del evento firmado y 

validado (Fecha, lugar, sede, No. De 

participantes, etc) 

2. Evidencia fotografica

3. Difusión del evento

6 24 48
Eventos de 

cultura
0 49 0.00% 100.00%

4.6.3.10 Rescatar el Archivo Histórico de La Ciudad ICM ID46310
Actividades para el rescate del 

archivo histórico de la ciudad
Eficiencia

Identifica Las Acciones Realizadas Con El 

Objetivo De Rescatar El Archivo Historico 

De La Ciudad

Archivo Historico: Archivo Cuya Función Es La Custodia Y 

Conservación De Los Documentos Calificados Como De 

Conservación Permanente

Gestion Anual

Numero de Actividades 

realizadas para rescatar el 

archivo historico

Numero de actividades programadas 

a realizar para rescatar el archivo 

historico

NARRAH NAPRAH Actividades Actividades (NARRAH/NAPRAH)*100

1.Desarrollo y gestión del proyecto y 

informe descriptivo de la actividad

2.Diagnostico y diseño del archivo histórico  

y informe descriptivo de la actividad

3. Gestión del espacio para el almacenaje 

del archivo histórico  y informe descriptivo 

de la actividad

4.Catalogación del archivo histórico  y 

informe descriptivo de la actividad

N/A 2 4 Actividades 2 4 100.00% 100.00%

4.6.3.11
Implementar el Proyecto Cine en Tu 

Colonia
ICM ID46311 Eventos de Cine en tu Colonia Eficiencia

Reconoce Los Eventos Realizados Por El 

Proyecto Cine En Tu Colonia

Eficiencia: Capacidad Para Realizar O Cumplir Adecuadamente 

Una Función.
Desempeño Trimestral

Número de eventos de cine en tu 

Colonia realizados

Número de eventos de cine en tu 

Colonia programados
NECCR NECCP Eventos Eventos (NECCR/NECCP)*100

1. Informe descriptivo del evento firmado y 

validado (Fecha, lugar, sede, No. De 

participantes, etc) 

2. Evidencia fotografica

3. Difusión del evento

4. Cartelera del Cine

2 8 27
Eventos 

realizados
0 37 0.00% 100.00%

4.6.3.12 Organizar concurso de catrinas y catrines ICM ID46312
Concurso de catrinas y catrines 

realizado
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Concursos De 

Catrinas Y Catrines Organizados Y 

Realizados

Catrina: Personaje Del Folclor Mexicano Desempeño Bianual
Eventos del concurso catrinas y 

catrines realizados

Eventos del concurso de catrinas y 

catrines programados a realizar
ECCCR ECCCPR Eventos Eventos (ECCCR/ECCCPR)*100

1. Convocatoria 

2. Formato de registro 

3. Acta de jurado 

4. Evidencia Fotografica

5. Informe descriptivo del evento firmado y 

validado (Fecha, lugar, sede, No. De 

participantes, etc) 

N/A N/A 1 Eventos 0 1 0.00% 100.00%

4.6.3.14
Organizar talleres de teatro y cursos 

culturales para niñas, niños y jóvenes
ICM ID46314

 Talleres de teatro y cursos 

culturales para niñas, niños y 

jóvenes organizados

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Talleres De Teatro 

Y Concursos Culturales Organizados Y 

Realizados

Teatro:  Rama De Las Artes Escénicas Relacionada Con La 

Actuación, Que Representa Historias Actuadas Frente A Los 

Espectadores O Frente A Una Cámara Usando Una 

Combinación De Discurso, Gestos, Escenografía

Desempeño Trimestral

Número de talleres organizados 

de teatro y cursos niñas, niños y 

jóvenes

Número de talleres programados  de 

teatro y cursos niñas, niños y 

jóvenes

NTOTNJ NTPTNJ Talleres Talleres (NTOTNJ/NTPTNJ)*100

1. Listas de asistencia 

2. Informe descriptivo de los talleres 

firmado y validado (Fecha, lugar, sede, No. 

De participantes, etc) 

3. Evidencia fotografica

4. Difusión del taller

2 8 16 Talleres 0 25 0.00% 100.00%

4.6.3.15
Desarrollar el programa “Jugando en 

Grande” (juegos tradicionales)
ICM ID46315

Eventos del programa Jugando en 

Grande realizados
Eficiencia

Reconoce Los Eventos Realizados Por El 

Programa "Jugando En Grande" 

Eficiencia: Capacidad Para Realizar O Cumplir Adecuadamente 

Una Función.
Desempeño Anual

Numero de eventos Jugando en 

Grande realizados

Numero de eventos Jugando en 

Grande programados
NEJGR NEJGP Eventos Eventos (NEJGR/NEJGP)*100

1. Informe descriptivo del evento firmado y 

validado (Fecha, lugar, sede, No. De 

participantes, etc) 

2. Evidencia fotografica

3. Difusión del evento

N/A 6 12 Eventos 0 21 0.00% 100.00%

4.6.3.16

Firmar un memorándum de 

entendimiento con Consulado de Estados 

Unidos de América (Esquina Benjamín 

Franklin)

ICM ID46316

 Memorándum de entendimiento 

con Consulado de Estados Unidos 

de América realizado

Eficiencia

Identifica Los Memorandum De 

Entendimiento Firmados Con El Consulado 

De Estados Unidos De America

Memorandum: Informe Donde Se Expone Algo Que Debe Ser 

Tenido En Cuenta Para Un Determinado Asunto O Acción. 
Desempeño Anual

Numero de memorándum 

firmados

Numero de memorándum 

programados a firmar
NDMF NMPF  Memorándum  Memorándum (NDMF/NMPF)*100

1. Memorándums Firmados

2. Informe descriptivo de la actividad
N/A 1 1  Memorándums 0 1 0.00% 100.00%

4.6.3.2
Propiciar la identidad cultural de 

Chihuahua
ICM ID4632

Eventos culturales  para propiciar la 

identidad cultural de Chihuahua 

realizados

Eficiencia
Identifica Los Eventos De Identidad 

Cultural De Chihuahua Realizados

Propiciar: Ayudar A Que Sea Posible La Realización De Una 

Acción O La Existencia De Una Cosa.
Desempeño Anual

Número de eventos de identidad 

cultural de chihuahua realizados

Número de eventos de identidad 

cultural de chihuahua programados
NEICCR NEICCP Eventos Eventos (NEICCR/NEICCP)*100

1. Informe descriptivo del evento firmado y 

validado (Fecha, lugar, sede, No. De 

participantes, etc) 

2. Evidencia fotografica

3. Difusión del evento

N/A 5 10
Eventos de 

identidad cultural
0 17 0.00% 100.00%

4.6.3.3

Implementar el Programa de 

Descentralización de la Cultura en zonas 

de atención prioritaria y zona rural

ICM ID4633

Acciones  en colonias de atención 

prioritaria y zona rural para la 

Descentralización de la Cultura 

realizadas

Eficiencia

Reconoce Las Acciones Llevadas A Cabo 

Por El Programa De Descentralizacion De 

La Cultura

Descentralizar: Traspasar Poderes Y Funciones Del Gobierno 

Central A Organismos Autonómicos.
Desempeño Trimestral

Número de acciones realizadas 

para la descentralización de la 

cultura

Número de acciones programadas a 

realizar para la descentralización de 

la cultura

NARDC NAPDC Acciones Acciones ((NARDC/NAPDC)*100

1. Informe descriptivo de las acciones 

firmado y validado  

2. Evidencia fotografica

1 4 8
Acciones 

realizadas
0 43 0.00% 100.00%

4.6.3.4
Promover y facilitar el uso de espacios 

públicos con motivos culturales
ICM ID4634

Actividades culturales en espacios 

públicos promovidas y facilitadas
Eficiencia

Identifica Las Actividades Realizadas Con El 

Proposito De Promover Y Facilitar El Uso 

De Espacios Publicos Con Motivos 

Culturales

Eficiencia: Capacidad Para Realizar O Cumplir Adecuadamente 

Una Función.
Gestion Trimestral

Número de actividades culturales 

en espacios públicos realizadas

Número de actividades culturales en 

espacios públicos programadas
NACEPR NACEPP Actividades culturales Actividades culturales (NACEPR/NACEPP)*100

1. Informe descriptivo de las actividades 

firmado y validado  

2. Evidencia fotografica

4 18 36
Actividades 

culturales
0 57 0.00% 100.00%

4.6.3.5 Organizar el Festival del Día de Muertos ICM ID4635
Eventos del festival del Día de 

Muertos
Eficiencia

Identifica Los Eventos Del Festival Del Dia 

De Muertos Organizados Y Realizados

Eficiencia: Capacidad Para Realizar O Cumplir Adecuadamente 

Una Función.
Desempeño Anual

Numero de eventos del festival 

del dia de muertos realizadsos

Numero de eventos del festival del 

dia de muertos programados a 

realizar

NEFMR NEFMPR Eventos Eventos (NEFMR/NEFMPR)*100

1. Informe descriptivo del evento firmado y 

validado (Fecha, lugar, sede, No. De 

participantes, etc) 

2. Evidencia fotografica

3. Difusión del evento

N/A 1 2 Eventos 0 2 0.00% 100.00%

4.6.3.6
Iluminar diferentes lugares culturales del 

municipio
ICM ID4636

Lugares culturales del municipio  

iluminados
Eficiencia

Identifica Los Lugares Municipales 

Iluminados

Lugar Cultural: Lugar En Una Comunidad Destinado A 

Mantener Actividades Que Promueven La Cultura Entre Sus 

Habitantes.

Desempeño Anual
Número de lugares iluminados 

del municipio realizados

Número de lugares iluminados del 

municipio programados
NLIMR NLIMP Lugares Lugares (NLIMR/NLIMP)*100

1. Informe descriptivo de los lugares 

iluminados  firmado y validado (Fecha, 

lugar,etc) 

2. Evidencia Fotografica

N/A 2 3
Lugares 

iluminados
0 3 0.00% 100.00%

4.6.3.7 Organizar el Festival Navideño ICM ID4637 Festival Navideño Realizado Eficiencia
Identifica Los Eventos Realizados Como 

Parte Del Festival Navideño

Eficiencia: Capacidad Para Realizar O Cumplir Adecuadamente 

Una Función.
Desempeño Anual

Eventos realizados del festival 

navideño 

Eventos programados a realizar del 

festival navideño 
ERFN EPRFN Eventos Eventos (ERFN/EPRFN)*100

1. Informe descriptivo del evento firmado y 

validado (Fecha, lugar, sede, No. De 

participantes, etc) 

2. Evidencia fotografica

3. Difusión del evento

N/A 1 2 Eventos 0 2 0.00% 100.00%

4.6.3.8 Organizar el Festival Revolucionario ICM ID4638 Festival Revolucionario Organizado Eficiencia
Identifica Los Eventos Realizados Por El 

Festival Revolucionario

Eficiencia: Capacidad Para Realizar O Cumplir Adecuadamente 

Una Función.
Desempeño Anual

Eventos del festival 

revolucionario realizados

Eventos del festival revolucionario 

programados a realizar
EFRR EFRPR Eventos Eventos (EFRR/EFRPR)*100

1. Informe descriptivo del evento firmado y 

validado (Fecha, lugar, sede, No. De 

participantes, etc) 

2. Evidencia fotografica

3. Difusión del evento

N/A 1 2 Eventos 0 2 0.00% 100.00%

4.6.3.9
Conmemorar el 20 Aniversario del 

Conservatorio de Musica
ICM ID4639

20 Aniversario del Conservatorio 

de Música Conmemorado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Eventos 

Realizados Como Homenaje Al 20 

Aniversario Del Conservatorio De Musica

Conservatorio De Musica:  Establecimiento En El Que Se 

Imparten Clases Relacionadas Con Las Artes.
Desempeño Anual

Eventos del 20 Aniversario del 

Conservatorio Realizados

Eventos del 20 Aniversario del 

Conservatorio programados a 

realizar

EACR EACPR Eventos Eventos (EACR/EACPR)*100

1. Conteo de Asistentes (Registro)

2. Informe descriptivo de los talleres 

firmado y validado (Fecha, lugar, sede, No. 

De participantes, etc) 

3. Evidencia fotografica

4. Difusión del taller

N/A 1 1 Eventos 0 1 0.00% 100.00%

4.6.4.1 Reactivar el Programa Biblioteca Móvil ICM ID4641
Colonias  visitadas por el Programa 

Biblioteca Móvil
Eficiencia

Identifica Las Colonias Visitadas Por El 

Programa Biblioteca Movil

Colonia: Grupo De Personas De Un Mismo Origen Geográfico, 

De La Misma Etnia O Religión Que Se Instalan En Un Lugar 

Distinto Al Suyo Originario Por Motivos De Diversa Índole.

Desempeño Trimestral
Número de colonias visitadas del 

programa biblioteca móvil

Número colonia programadas del 

programa biblioteca móvil
NCVPBM NCPPBM Colonias Colonias (NCVPBM/NCPPBM)*100

1. Informe descriptivo general o por 

colonia, firmado y validado, 

2. Evidencia fotografica

6 24 48 Colonias visitadas 0 48 0.00% 100.00%

4.6.4.2 Implementar el Taller Cuenta Libros ICM ID4642
Escuelas  visitadas por el taller 

Cuenta Libros 
Eficiencia

Reconoce Las Cantidades De Escuelas Que 

Son Visitadas Por El Taller Cuenta Libros

Taller: Curso, Generalmente Breve, En El Que Se Enseña Una 

Determinada Actividad Práctica O Artística.
Desempeño Anual

Número de escuelas visitadas por 

el taller Cuenta Libros

Número Programado de escuelas 

visitadas del taller Cuenta Libros
NEVCL NECCL Escuelas Escuelas (NEVCL/NECCL)*100

1. Oficio de escuelas convocadas  

2. Informe descriptivo de escuela visitada 

(Lugar, fecha, No. De asistentes)

3. Evidencia fotografica

N/A 6 12 Escuelas visitadas 0 12 0.00% 100.00%

4.6.4.3
Reglamentar el Consejo Editorial 

Municipal
ICM ID4643

Reglamento del Consejo Editorial 

Municipal Creado
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Con El 

Fin De Reglamentar El Consejo Editorial 

Municipal

Consejo: 

Conjunto De Personas Que Se Encargan Oficialmente De 

Informar Al Gobierno Sobre Determinada Materia De La 

Administración Pública Antes De Tomar Decisiones.

Desempeño Anual

Numero de actividades realizadas 

para la creacion del reglamento 

del Consejo Editorial Municipal

Numero de actividades programadas 

a realizar para la creacion del 

reglamento del Consejo Editorial 

Municipal

ARCRCE APCRCE Actividades Actividades (ARCRCE/APCRCE)*100

1. Elaborar propuesta de reglamento del 

consejo y informe descriptivo de la 

actividad

2. Revisión ante un tercero del reglamento 

y informe descriptivo de la actividad

3. Aprobación del reglamento del consejo y 

informe descriptivo de la actividad

N/A 3 3 Actividades 0 3 0.00% 100.00%

4.6.4.4 Organizar el Libroton ICM ID4644 Evento Libroton organizado Eficiencia
Identifica La Cantidad De Eventos Llevados 

A Cabo Por El Programa Libroton

Eficiencia: Capacidad Para Realizar O Cumplir Adecuadamente 

Una Función.
Desempeño Bianual

Numero de eventos del Libroton 

realizados

Numero de eventos del Libroton 

programados a realizar
NELR NELPR Eventos Eventos (NELR/NELPR)*100

1. Informe descriptivo del evento firmado y 

validado (Fecha, lugar, sede, No. De 

participantes, etc) 

2. Evidencia fotografica

3. Difusión del evento

N/A N/A 1 Eventos 0 1 0.00% 100.00%

3.1.3.4
Evaluar los indices prioriarios para el 

desarrollo sostenible
IMPLAN ID3134

Indices prioritarios para el 

desarrollo sustentable evaluados
Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para Evaluar Lo Indices 

Preoritarios Para El Desarrollo Sostenible

Desarrollo Sostenible: Desarrollo Que Satisface Las 

Necesidades De La Generación Presente, Sin Comprometer La 

Capacidad De Las Generaciones Futuras De Satisfacer Sus 

Propias Necesidades.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para evaluar los indices para el 

desarrollo sostenible

Total de Actividades para evaluar los 

indices para el desarrollo sostenible
AREIDS TAEIDS Actividades Actividades (AREIDS/TAEIDS)*100

1. Documento de índices del desarrollo 

urbano sostenible 2017 

2. Documento de índices del desarrollo 

urbano sostenible 2018

N/A 1 2 Actividades 0 2 0.00% 100.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 

Responsable
ID Indicador Indicador

Dimensión del 

Indicador
Descripción del Indicador Glosario Tipo de Indicador Frecuencia Variable Variable Acronimo Acronimo Unidad de medida Unidad de medida Formula Medios de Verificación

Meta 

Trimestral

Menta 

Anual
Meta Total

Unidad de 

medida de la 

Meta

Resultados del 4to 

Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Acumulado Total

(Oct 2016 - Sep 

2018)

Porcentaje del 4to Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Porcentaje del 

Acumulado Total 

(2016-2018)

4.6.3.13
Implementar el Corredor Escultorico del 

Centro Historico
IMPLAN ID46313

Corredor Escultorico del Centro 

Historico implementado
Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para La Implementacion Del 

Corredor Escultorico Del Centro Historico 

Escultura: Arte Y Técnica De Representar Objetos O Crear 

Figuras En Tres Dimensiones Trabajando O Labrando Un 

Material, Como Barro, Piedra, Madera O Bronce.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la implementacion del 

corredor escultorico del centro 

historico

Total de Actividades para el corredor 

escultórico del centro histórico
ARICE TACE Actividades Actividades (ARICE/TACE)*100

1. Plan Maestro Corredor Escultórico

2. Proyecto Arquitectónico Corredor 

Escultórico

3. Proyecto Ejecutivo Corredor Escultórico

4. Aprobación legal del Corredor 

Escultórico

5. Supervisión de construcción del 

Corredor Escultórico

N/A 5 5 Actividades 0 5 0.00% 100.00%

4.8.1.1

Promover la inclusión laboral de personas 

con discapacidad en las actividades 

productivas del municipio

DIF ID4811
Inclusión laboral de personas con 

discapacidad promovida
Eficacia

Reconoce La Cantidad De Campañas 

Laborales De Personas Con Discapacidad 

Realizadas En El Municipio

Inclusion:  Tendencia O Política De Integrar A Todas Las 

Personas En La Sociedad, Con El Objetivo De Que Estas 

Puedan Participar Y Contribuir En Ella Y Beneficiarse En Este 

Proceso. 

Desempeño Anual
Número de campañas laborales 

en el municipio relizadas

Número de campañas laborales en el 

municipio programadas
NCLMR NCLMP Campañas laborales Campañas laborales (NCLMR/NCLMP)*100

1. Informe descriptivo de la campaña 

validado y firmado

2. Difusión

3. Evidencia fotográfica

4. Listado de regalos

N/A 1 1
Campañas 

Laborales
0 1 0.00% 100.00%

4.8.1.2
Conmemorar el día internacional de las 

personas con discapacidad
DIF ID4812

Día internacional de las personas 

con discapacidad conmemorado
Eficiencia

Reconoce Los Eventos De Conmemoracion 

A Las Personas Con Discapacidad 

Realizados En El Municipio

Discapacidad: Falta O Limitación De Alguna Facultad Física O 

Mental Que Imposibilita O Dificulta El Desarrollo Normal De La 

Actividad De Una Persona.

Desempeño Anual

Número de eventos de 

conmemoracion internacional 

realizados

Número de eventos de 

conmemoracion internacional 

programados

NECIR NECIP Eventos Eventos (NECIR/NECIP)*100

1. Informe descriptivo del evento (lugar, 

fecha, sede, no participantes)

2. Listas de asistencia

3. Difusión del evento

2. Evidencia fotografica

N/A 2 4 Eventos 0 2 0.00% 50.00%

4.8.1.3

Organizar la “Semana de la Discapacidad”, 

para fomentar la actividad física, cultural y 

recreativa

IMCFyD ID4813
Semana de la Discapacidad 

organizada
Eficiencia

Identifica La Implementacion De La 

"Semana De La Discapacidad" Con El 

Objetivo De Fomentar La Actividad La 

Actividad Fisica

Discapacidad: Falta O Limitación De Alguna Facultad Física O 

Mental Que Imposibilita O Dificulta El Desarrollo Normal De La 

Actividad De Una Persona.

Desempeño Anual
 "Semana de la Discapacidad" 

realizada

 "Semana de la Discapacidad" 

programada
SDDR SDDP Semana Semana (SDDR/SDDP)*100

1. Informe descriptivo se la Semana de la 

Discapacidad  validado y firmado (Lugar, 

Fecha, Numero de Participantes)

2. Evidencia Fotografica

3.Publicidad o difusión

4. Convocatoria

5. Registro de Participantes 

N/A 1 2 Semana 0 2 0.00% 100.00%

4.8.1.4
Organizar el “Triatlón de Inclusión” para 

las personas con discapacidad
IMCFyD ID4814

Triatlón de Inclusión para las 

personas con discapacidad  

organizado

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Eventos Del 

"Triatlon De Inclusión" Realizados Para Las 

Personas Con Discapacidad

Inclusion:  Tendencia O Política De Integrar A Todas Las 

Personas En La Sociedad, Con El Objetivo De Que Estas 

Puedan Participar Y Contribuir En Ella Y Beneficiarse En Este 

Proceso. 

Desempeño Anual
Eventos del "Triatlón de 

Inclusión" realizados

Eventos del "Triatlón de Inclusión" 

programados
ETIR ETIP Evento Evento (ETIR/ETIP)*100

1. Informe descriptivo del evento (Lugar, 

Fecha, Numero de Participantes)

2. Evidencia Fotografica

3.Publicidad

4. Convocatoria

5. Registro de Participantes 

N/A 1 2 Evento 0 2 0.00% 100.00%

4.8.1.5

Organizar evento de “Circuito de 

Motricidad Familiar”, enfocado a las 

personas con discapacidad

IMCFyD ID4815

Circuito de Motricidad Familiar 

enfocado a las personas con 

discapacidad organizado

Eficiencia

Reconoce La Realizacion Del Evento 

"Circuito De Motricidad Familiar" Enfocado 

A Personas Con Discapacidad

Motricidad: Se Emplea Para Referirse Al Movimiento 

Voluntario De Una Persona, Coordinado Por La Corteza 

Cerebral Y Estructuras Secundarias Que Lo Modulan. 

Desempeño Anual
Evento del "Circuito de 

Motricidad Familiar" realizado

Evento del "Circuito de Motricidad 

Familiar" programado
ECMFR ECMFP Eventos Eventos (ECMFR/ECMFP)*100

1. Informe descriptivo del evento (Lugar, 

Fecha, Numero de Participantes)

2. Evidencia Fotografica

3.Publicidad

4. Convocatoria

5. Registro de Participantes 

N/A 1 2 Eventos 0 1 0.00% 50.00%

4.8.1.6
Fomentar la participación en la “Para-

Olimpiada
IMCFyD ID4816 Para-Olimpiada realizada Eficiencia

Reconoce La Realizacion Del Evento "Para-

Olimpiada" Realizada

Para-Olimpiada: Son Una Competición  Para Atletas Con 

Ciertos Tipos De Discapacidades Físicas, Mentales Y/O 

Sensoriales, Como Amputaciones, Ceguera, Parálisis Cerebral 

Y Deficiencias Intelectuales.

Desempeño Anual
Evento de la  "Para-Olimpiadas" 

del municipio realizada

Evento de la "Para-Olimpiadas" del 

municipio programada
EPOMR EPOMP Para-Olimpiadas Para-Olimpiadas (EPOMR/EPOMP)*100

1. Informe descriptivo del evento (Lugar, 

Fecha, Numero de Participantes)

2. Evidencia Fotografica

3.Publicidad

4. Convocatoria

5. Registro de Participantes 

N/A 1 2 Para-Olimpiadas 0 2 0.00% 100.00%

4.8.2.3
Fortalecer las unidades basicas de 

rehabilitación
DIF ID4823

Unidades basicas de rehabilitación 

fortalecidas
Eficiencia

Identifica Las Unidades Basicas De 

Rehabilitacion Que Fueron Equipadas
Rehabilitacion: Restituir A Alguien O Algo Su Antiguo Estado, Desempeño Bianual

Unidabes basicas de 

rahabilitación equipadas

Unidades basicas de rahabilitación 

programadas a equipar 
UBRE UBRPE Equipo Equipo (UBRE/UBRPE)*100

1. Informe descriptivo de las unidades 

rehabilitadas, validado y firmado

2. evidencia fotográfica

N/A N/A 3
Unidades 

Equipadas
0 3 0.00% 100.00%

4.8.2.4
Implementar Programa Prestame tus 

Piernas
IMCFyD ID4824

Programa Prestame tus Piernas 

implementado
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Eventos 

"Prestame Tus Piernas" Realizados En El 

Municipio

Eficiencia: Capacidad Para Realizar O Cumplir Adecuadamente 

Una Función.
Desempeño Anual

Eventos "prestame tus piernas" 

realizado

Eventos "prestame tus piernas 

programado a realizar"
EPPR EPPPR Eventos Eventos (EPPR/EPPPR)*100

1. Informe descriptivo del evento (Lugar, 

Fecha, Numero de Participantes)

2. Evidencia Fotografica

3.Publicidad

4. Convocatoria

5. Registro de Participantes 

N/A 1 2 Eventos 0 1 0.00% 50.00%

4.8.2.5

Brindar equipamiento para deportes 

adaptados, en beneficio de las personas 

discapacitadas

IMCFyD ID4825
Apoyos para el equipamiento de los 

deportes adaptados brindados 
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Equipamientos 

Para Deportes Adaptados Otorgados Para 

El Beneficio De Las Personas 

Discapacitadas

Deporte Adaptado: Actividad Física Reglamentada Que 

Intenta Hacer Posible La Práctica Deportiva A Personas Que 

Tienen Alguna Discapacidad O Disminución.

Desempeño Anual

Numero de apoyos para 

equipamiento de deportes 

adaptados realizados

Numero de apoyos para 

equipamiento de deportes 

adaptados programados 

NAEDAR NAEDAP Apoyos Apoyos (NAEDAR/NAEDAP)*100

 1. Listado de equipamiento entregado

2. Informe/Reporte descriptivo de los 

apoyos entregados fiirmado

3. Evidencia fotografica

N/A 2 4 Apoyos 0 2 0.00% 50.00%

4.8.2.6

Implementar el programa de terapias y 

talleres de motricidad para el deporte 

paralímpico

IMCFyD ID4826

Programa de terapias y talleres de 

motricidad para el deporte 

parlímpico implementado 

Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Terapias Y 

Talleres De Motricidad Para El Deporte 

Paralimpico Realizadas Por El Programa

Motricidad: Se Emplea Para Referirse Al Movimiento 

Voluntario De Una Persona, Coordinado Por La Corteza 

Cerebral Y Estructuras Secundarias Que Lo Modulan. 

Desempeño Anual

Eventos de terapias y talleres de 

motricidad para el deporte 

paralímpico realizados 

Eventos de terapias y talleres de 

motricidad para el deporte 

paralímpico programados a realizar

ETTDPR ETTDPPR Eventos Eventos (ETTDPR/ETTDPPR)*100

1. Informe descriptivo del evento (Lugar, 

Fecha, Numero de Participantes)

2. Evidencia Fotografica

3.Publicidad

4. Convocatoria

5. Registro de Participantes 

N/A 1 2 Eventos 0 2 0.00% 100.00%

4.8.2.7

Crear el padrón de asociaciones e 

instituciones civiles de apoyo a la 

discapacidad, para coordinar trabajos

IMCFyD ID4827 

Padrón de asociaciones e 

instituciones civiles de apoyo a la 

discapacidad creado

Eficiencia
Identifica La Creación Del Padron De 

Asociaciones E Instituciones Civiles
Padron: Listado O Nómina. Desempeño Anual

Número de padron de 

asociaciones e instituciones 

civiles realizado

Número de padron de asociaciones e 

instituciones civiles programado
NPAICR NPAICP Padrón Padrón (NPAICR/NPAICP)*100

1. Listado de padron validado y firmado

2. Informe descriptivo de la Actividad 
N/A 1 2 Padrón 0 2 0.00% 100.00%

4.9.1.1
Implementar el programa de apoyo para 

asociaciones civiles
DIF ID4911

Programa de apoyo para 

asociaciones civiles implementado
Eficiencia

Identifica Las Cartas De Subsidio 

Entregadas Por Parte Del Programa De 

Apoyo Para Asociaciones Civiles

Asociacion Civil: Organización Privada Que Dispone De 

Personería Jurídica Y Que No Tiene Afán Lucrativo. 
Desempeño Anual

Numero de cartas subsidio 

entregadas

Numero de cartas subsidio 

programadas a entregar
NCSE NCSPE Cartas Subsidio Cartas Subsidio (NCSE/NCSPE)*100

1. Cartas Subsidio, informe tecnico de las 

cartas subsidio entregadas validado y 

firmado

2. Evidencia fotografica

3. Informe descriptivo del programa

N/A 25 50 Cartas Subsidio 25 50 100.00% 100.00%

4.9.1.2

Proporcionar mayores incentivos para la 

creación y permanencia de las 

organizaciones de la sociedad civil

DIF ID4912

Incentivos para la creacion y 

permanencia de organizaciones 

civiles incrementados

Eficiencia
Reconoce Los Convenios Realizados Entre 

Organizaciones Y Municipio 

Convenio: Acuerdo Entre Dos O Más Personas O Entidades 

Sobre Un Asunto.
Desempeño Anual

Número de convenios de 

organizaciones y municipio 

realizados

Número de convenios de 

organizaciones y municipio 

programados

NCOMR NCOMP Convenios Convenios (NCOMR/NCOMP)*100
1. Documentación física (Convenioes)

2. Informe descriptivo de la actividad
N/A 5 10 Convenios 0 35 0.00% 100.00%

5.1.1.1
Simplificar los procesos en las ventanillas 

de atención a la ciudadana y al ciudadano
TM ID5111

Procesos en ventanilla  

Simplificados 
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Llevadas A Cabo 

Con El Objetivo De Simplificar Los Procesos 

En Ventanilla

Gestionar: Hacer Las Gestiones Necesarias Para Conseguir O 

Resolver Una Cosa.
Gestion Anual

Numero de actividades 

realizados para simplificar los 

procesos

Total de actividades de ventanilla 

simplificados del municipio
NARSP TAVS Actividades Actividades (NARSP/TAVS)*100

1. Simpflicacion en pago algunos derechos 

del municipio

2. Disminucion de tiempo en tramite de 

constacia de no adeudo

3. Proceso de devolucion de pagos del 

municipio mejorado

4. Revision de partidas en el sistema de 

pagos en cajas

N/A 2 4 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

5.1.1.10

Simplificar la expedición de facturas 

electrónicas mejorando la calidad del 

servicio

TM ID51110
Expedicion de facturas electronicas 

simplificado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Procesos 

Simplificacion De Expedicion De Facturas 

Electronicas

Factura: Cuenta En La Que Se Detallan Las Mercancías 

Compradas O Los Servicios Recibidos, Junto Con Su Cantidad 

Y Su Importe, Y Que Se Entrega A Quien Debe Pagarla.

Desempeño Anual

Numero de proceso de 

expedicion de factura simplifacdo 

realizados 

Numero de proceso de expedicion de 

factura simplifacdo progamados
NPEFSR NPEFSP Procesos Procesos (NPEFSR/NPEFSP)*100

1. Toma de pantalla del proceso de 

facturacion
N/A 1 1 Procesos 0 1 0.00% 100.00%

5.1.1.2

Implementar certificaciones de calidad en 

depencias municipales (iso 9000, best 

place to works, entre otros)

IMPE ID5112
Certificaciones de calidad 

realizadas
Eficiencia

Establecer El Numero De Actividades 

Realizadas Para Lograr La Certificacion En 

Calidad 

Certificacion: 

Documento O Escrito En El Que Se Certifica O Da Por 

Verdadera Una Cosa.

Gestion Anual
Numero de actividades realizadas 

para certificar en calidad

Total de Actividades programadas a 

realizar para realizar certificaciones 

de calidad

ARCCI TACC Actividad Actividad (ARCCI/TACC)*100

1. Estructuracion del plan de certificacion y 

su informe descriptivo de la actividad

2. Arranque del plan de certificacion  y su 

informe descriptivo de la actividad

3. Certificacion de procesos  y su informe 

descriptivo de la actividad

N/A 1 3 Actividades 1 3 100.00% 100.00%

5.1.1.3

Revisar, simplificar, actualizar y crear 

reglamentos municipales en coordinación 

con expertos en la materia con el fin de 

lograr una mejora regulatoria

SA ID5113

Reglamentos municipales 

revisados, simplificados, 

actualizados y creados

Eficiencia

Reconoce Los Comités De Mejora 

Regulatoria Formados En Coordinacion Con 

Expertos Con El Fin De Mejorar La 

Regulacion

Reglamento: Conjunto Ordenado De Reglas O Preceptos 

Dictados Por La Autoridad Competente Para La Ejecución De 

Una Ley, Para El Funcionamiento De Una Corporación, De Un 

Servicio O De Cualquier Actividad.

Desempeño Anual
Comites de mejora regulatoria 

creados

Comites de mejora regulatoria 

programados a crear
CMRC CMRPC Comites Comites (CMRC/CMRPC)*100

1. Acuerdo del H.A. en fisico

2. Informe descriptivo del comité
N/A 1 1 Comites 0 1 0.00% 100.00%

5.1.1.4

Implementar programa de digitalización 

de escrituras de predio de la zona rural 

para lograr una simplificación regulatoria

DDR ID5114

Programa de digitalización de 

escrituras de predio de la zona 

rural implementado

Eficiencia

Identifica La Cantidad De Escrituras 

Digitalizadas Por Le Programa De 

Digitalizacion De Escrituras De Predio De La 

Zona Rural Con El Objetivo De Una 

Simplificacion Regulatoria

Digitalizacion: Proceso Tecnológico Que Permite, Mediante La 

Aplicación De Técnicas Fotoeléctricas O De Escáner, Convertir 

La Imagen Contenida En Un Documento En Papel En Una 

Imagen Digital

Desempeño Anual
Número de escrituras 

digitalizadas de predio realizadas

Número de escrituras digitalizadas 

de predio programadas
NEDPR NEDPP Escrituras Escrituras (NEDPR/NEDPP)*100

1. Reporte descriptivo de numero de 

escrituras digitalizadas firmado y validado.
N/A 50 50 Escrituras 0 51 0.00% 100.00%

5.1.1.5

Generar padrón único de beneficiarios de 

programas sociales para eficientar la 

atención.

DDR ID5115
Padrón único de beneficiarios de 

programas sociales generado
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Llevadas A Cabo 

Para Lograr Generar El Padron Unico De 

Beneficiarios De Programas Sociales

Padron: Listado O Nómina. Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la generacion del padron 

unico de beneficiarios

Total de Actividades para la 

elaboración del padron de 

beneficiarios

ARGPB TAEPB Actividades Actividades (ARGPB/TAEPB)*100

1. Padron de beneficiarios, 

2. informe tecnico de los apoyos otorgados 

a los beneficiarios validado y firmado, 

3. informe tecnico de la atención a los 

grupos de programas sociales

N/A 3 3 Actividades 0 3 0.00% 100.00%

5.1.1.6

Implementar el mecanismo de afirmativa 

ficta en trámites municipales para 

eficientar el servicio.

SA ID5116
Mecanismo de afirmativa ficta 

implementado
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Llevadas A Cabo 

Con El Objetivo De Implementar El 

Mecanismo De Afirmativa Ficta

Afirmativa Ficta: Decisión Normativa Que Se Contempla En La 

Legislación De Algunos Estados Del País
Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para implementar el mecanismo 

de afirmativa ficta

Total de actividades programadas a 

realizar para implementar la 

afirmativa ficta

NAIMA TAIA Actividad Actividad (NAIMA/TAIA)*100

1. Presentar inciativa ante el ayuntamiento

2. Turnarse a comision para su analisis y 

dictamen

3. Turnarse al pleno del ayuntamiento para 

su aprobación

4. Publicación en la Gaceta Municipal

N/A 4 4 Actividades 0 0 0.00% 0.00%

5.1.1.7
Simplificar el trámite para agendar y 

confirmar citas para consulta psicológica
CAPPSI ID5117

Tramite para agendar y confimar 

citas simplificado
Eficiencia

Determinar El Tiempo Que Toma Realizar Y 

Confirmar Una Cita Para Una Consulta 

Psicilógica

Tramite: Paso Que, Junto Con Otros, Debe Realizarse De 

Forma Sucesiva Para Solucionar Un Asunto Que Requiere Un 

Proceso.

Desempeño Anual
Tiempo de atención en el periodo 

anterior

Tiempo de atención en el periodo 

actual
TAPAN TAPAC Días Días (TAPAN-TAPAC) 1. Reporte del sistema de tiempo promedio N/A 15 15 Dias 0 15 0.00% 100.00%

5.1.1.8

Restablecer la simplificación de trámites y 

pago de traslación de dominio en 

conjunto con las y los notarios.

TM ID5118
Simplificacion de tramites y pago 

reestablecido
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Notarios Que 

Estan Inscritos En El Sistema De 

Simplificacion De Tramites Y Pagos De 

Traslacion

Tramite: Paso Que, Junto Con Otros, Debe Realizarse De 

Forma Sucesiva Para Solucionar Un Asunto Que Requiere Un 

Proceso.

Desempeño Anual
Número de notarios inscritos en 

el Sistema de Simplificación

Número de notarios programados en 

el Sistema de Simplificación
NNISS NNPSS Notarios Notarios (NNISS / NNPSS)*100

1. Sistema del registro de notarios en 

Tesoreria 

2. convenio de colaboración con notarios

N/A 27 27 Notarios 0 27 0.00% 100.00%

5.1.1.9
Actualizar el padrón de proveedores del 

gobierno municipal para un mejor control
OM ID5119 Padron de proveedores actualizado Eficiencia

Reconocer Las Actividades Realizadas Para 

La Actualizacion Del Padron De 

Proveedores Del Gobierno Municipal 

Padron: Listado O Nómina. Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la implementacion del 

"Padron Digial de Proveedores"

Total de actividades para la 

implementación del software  

"Padron Digital de Provedores"

ARIPDP TAISPDP Actividades Actividades (ARIPDP/TAISPDP)*100

1. Planeción del software  "Padron Digital 

de Provedores"

2. Analisis de la propuesta de software  

"Padron Digital de Provedores"

3. Desarrollo del software  "Padron Digital 

de Provedores"

4. Pruebas realizadas al software  "Padron 

Digital de Provedores"

5. Liberación del software  "Padron Digital 

de Provedores"

N/A 2 5 Actividades 0 5 0.00% 100.00%

5.1.2.1

Implementar el programa de 

cumplimiento a las solicitudes en el Centro 

de Respuesta Ciudadana según plazos 

preestablecidos por servicio y/o queja 

dando una atención oportuna

DMU ID5121
Atención y cumplimiento oportuno 

del CRC 
Eficiencia

Percibe La Cantidad De Solicitudes 

Recibidas Y Atendidas Por Parte Del Crc

Eficiencia: Capacidad Para Realizar O Cumplir Adecuadamente 

Una Función.
Desempeño Trimestral

Número de solicitudes atendidas 

mediante CRC

Número de solicitudes recibidas 

mediante CRC
NSAMC NSRMC Solicitudes Solicitudes (NSAMC/NSRMC)*100

1. Reporte tecnico donde especifique el 

numero de solicitudes recibidas y las 

atendidas, validado y firmado

95% 95% 95% Porcentaje 0 4612.69 0.00% 100.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 

Responsable
ID Indicador Indicador

Dimensión del 

Indicador
Descripción del Indicador Glosario Tipo de Indicador Frecuencia Variable Variable Acronimo Acronimo Unidad de medida Unidad de medida Formula Medios de Verificación

Meta 

Trimestral

Menta 

Anual
Meta Total

Unidad de 

medida de la 

Meta

Resultados del 4to 

Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Acumulado Total

(Oct 2016 - Sep 

2018)

Porcentaje del 4to Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Porcentaje del 

Acumulado Total 

(2016-2018)

3.3.3.14
Implementar la eficiencia energética en los 

edificios públicos municipales
OM ID33314 Eficiencia energetica implementada Eficiencia

Eficientar La Energia De Los Edificios 

Públicos Municipales Mediante La 

Instalacion De Focoa Ahorradores Y 

Lamparas Led 

Eficiencia Energetica: Práctica Que Tiene Como Objetivo 

Reducir El Consumo De Energía.
Gestion Trimestral

Número de focos ahorradores y 

lamparas LED instalados en 

edificios municipales

Total de focos y lamparas 

programadas a instalar en edificios 

municipales

 NFAIE TFPIE Focos Lamparas (NFAIFE/TFPIE)*100

1. Solicitudes de servicio, 

2. Ordenes de compra

3. Informe descriptivo de la actividad (no 

de focos ahorradores y lamparas led 

inslados, lugar, fecha)

225 900 1,800 Focos y Lamparas 0 1843 0.00% 100.00%

5.1.2.4

Impartir cursos intensivos en calidad en el 

servicio al público mejorando la atención 

al ciudadano

TM ID5124
Cursos intensivos en calidad en el 

servicio público impartidos
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Cursos Intensivos 

Impartidos En Materia De Calidad En El 

Servicio Al Publico

Intensivo: Que Se Hace De Forma Intensa Y Continuada Y En 

Un Espacio De Tiempo Inferior Al Normal, Para Aumentar El 

Efecto Y El Rendimiento.

Desempeño Anual
Numero de cursos intensivos de 

calidad impartidos

Numero de cursos intensivos de 

calidad programados
NCICI NCICP Cursos Cursos (NCICI/NCICP)*100

1. Lista de asitencia

2. Ficha tecnica 
N/A 6 12 Cursos 0 32 0.00% 100.00%

5.3.2.1
Implementar el presupuesto participativo 

con perspectiva de género
OM ID5321

Presupuesto participativo con 

perspectiva de genero 

implementado

Eficiencia

Conocer El Numero De Servidores Públicos 

Capacitados En Materia De Perspectiva De 

Género 

Perspectiva De Genero: Establece Una Teoría Social Que Trata 

De Explicar Las Características, Relaciones Y Comportamientos 

Sociales De Hombres Y Mujeres En Sociedad, Su Origen Y Su 

Evolución, Destacando La Existencia Real Del Género 

Femenino Y Masculino

Gestion Anual

Capacitacion a servidores 

publicos en materia de 

perspectiva de genero

Total de servidores públicos 

programados a capacitar en materia 

de perspectiva de genero

CSPPG TSPPG Actividades Actividades (CSPPG/TSPPG)*100

1. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (no de beneficiarios, lugar, 

fecha, sede, nombre del expositor)

2. Evidencia fotografica

3. Listas de asistencia

N/A 97 97
Servidores 

Públicos 
0 98 0.00% 100.00%

5.1.3.1

Promover reformas a la Ley del Instituto 

Municipal de Pensiones logrando mejores 

beneficios a los derechohabientes

IMPE ID5131
Ley del Instituto Municipal de 

Pensiones reformada
Eficiencia

Identificar Las Actividades Realizadas Para 

Reformar La Ley Del Instituto Municipal De 

Pensiones Y Brindar Mas Beneficios A Alos 

Derechohabientes

Derechohabientes: Persona Cuyos Derechos Derivan De Otra. 

Habitualmente, Se Emplea Este Término Para Hacer 

Referencia Al Heredero De Una Persona Y, En Consecuencia, 

Beneficiario De Los Derechos  

Gestion Anual
Numero de actividades realizadas 

para reformar la ley del IMPE

Total de actividades programadas a 

realizar para promover la ley
ARRLI TAPRL Actividad Actividad (ARRLI/TAPRL)*100

1. Analisis de ley  y su informe descriptivo 

de la actividad

2. Mesas de trabajo  y su informe 

descriptivo de la actividad

3. Iniciativa y discusión de ley y su informe 

descriptivo de la actividad

4. Aprobación de la ley  y su informe 

descriptivo de la actividad

5. Sanción de la ley  y su informe 

descriptivo de la actividad

6. Publicacion en el periodico oficial del 

estado  y su informe descriptivo de la 

actividad

N/A 2 6 Actividades 0 2 0.00% 33.33%

5.1.3.2

Presentar propuesta de modificaciones a 

las leyes estatales en coordinación con el 

H. Congreso del Estado y a reglamentos 

municipales en coordinación con el H. 

Ayuntamiento

DDUyE ID5132
Propuestas de modificaciones a las 

leyes estatales presentadas
Eficiencia

Conocer El Numero De Modificaciones  

Realizadas A Las Leyer Estatales Y A Los 

Reglamentos Municipales En Coordinación 

Con El H.Ayuntamiento

Reglamento: Conjunto Ordenado De Reglas O Preceptos 

Dictados Por La Autoridad Competente Para La Ejecución De 

Una Ley, Para El Funcionamiento De Una Corporación, De Un 

Servicio O De Cualquier Actividad.

Gestion Bianual

Número de modificaciones a 

reglamentos municipales 

realizadas

Número de modificaciones a 

reglamentos municipales 

programadas

NMRMR NMRMP Modificaciones Modificaciones (NMRMR/NMRMP)*100

1. Contratacion de las consultorias,

2.  Minutas, 

3. Reportes, 

4. Oficios, 

5. Propuesta, 

6. Acuerdos.

7. Informe descriptivo de la actividad

N/A N/A 3 Modificaciones 2 3 66.67% 100.00%

5.1.3.3

Alinear la legislación existente con los 

reglamentos municipales logrando una 

mejor aplicación de la misma

SA ID5133
Legislacion de los reglamentos 

municipales alineada
Eficiencia

Reconoce La Alineacion Realizada A La 

Legislacion Existente Mediante 

Actualizaciones Realizadas A Dicha

Reglamento: Conjunto Ordenado De Reglas O Preceptos 

Dictados Por La Autoridad Competente Para La Ejecución De 

Una Ley, Para El Funcionamiento De Una Corporación, De Un 

Servicio O De Cualquier Actividad.

Desempeño Anual
Actualizaciones de legislación 

realizadas

Actualizaciones de legislación 

programadas
ALR ALP Actualizaciones Actualizaciones (ALR/ALP)*100

1. Publicación de las Actualizaciones en el 

periodico oficial del estado o gaceta 

municipal

N/A 3 5 Actualizaciones 0 5 0.00% 100.00%

5.2.1.1

Implementar programa de regularización 

de la tenencia de la tierra en zona rural 

mediante asesoría y gestión con el 

Registro Agrario Nacional

DDR ID5211
Programa de regularización de la 

tenencia de la tierra implementado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Lotes 

Regularizados Por Le Programa De 

Regularizacion De La Tenencia De La Tierra 

En Zona Rural

Tenencia: Apoderamiento Material Sobre Un Bien Con 

Independencia Del Título Que Podría Justificarlo.
Desempeño Anual

Número de lotes regularizados 

de tenencia realizados

Número de lotes regularizados de 

tenencia programados
NLRTR NLRTP Lotes Lotes (NLRTR/NLRTP)*100

1. Informe descriptivo de lotes 

regularizados, su ubicación, etc,  firmado y 

validado 

N/A 70 70 Lotes 0 64 0.00% 91.43%

5.2.1.2

Establecer un programa de control de 

contratos con prestadores de servicio 

para cuidar los intereses del gobierno 

municipal por causa de incumplimientos

OM ID5212
Programa de control de contratos 

establecido
Eficiencia

Identificar Las Activiades Realizadas Para 

Implementar El Programa De Control De  

Contratos Mediante El "Sistema De 

Seguimiento De Contratos"

Contrato: Acuerdo, Generalmente Escrito, Por El Que Dos O 

Más Partes Se Comprometen Recíprocamente A Respetar Y 

Cumplir Una Serie De Condiciones.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para implementar el software 

"Sistema de Seguimiento de 

Contratos"

Total de actividades para la 

implementación del software 

"Sistema de Seguimiento de 

Contratos"

ARSSC TAISSC Actividades Actividades (ARSSC/TAISSC)*100

1. Planeción del software "Sistema de 

Seguimiento de Contratos"

2. Analisis de la propuesta de software  

"Sistema de Seguimiento de Contratos"

3. Desarrollo del software "Sistema de 

Seguimiento de Contratos"

4. Pruebas realizadas al software  "Sistema 

de Seguimiento de Contratos"

5. Liberación del software  "Sistema de 

Seguimiento de Contratos"

N/A 2 5 Actividades 1 5 50.00% 100.00%

5.2.2.1

Actualizar el padrón de vendedores 

ambulantes del municipio logrando un 

mayor control

SA ID5221
Padron de vendedores ambulantes 

actualizado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Actualizaciones 

Llevadas A Cabo Al Padron De Vendedores 

Ambulantes Con El Objetivo De Mejorar El 

Control De Estos

Padron: Listado O Nómina. Desempeño Anual
Actualizaciones de padron de 

vendedores realizadas

Actualizaciones de padron de 

vendedores programadas
APVR APVP Actualizaciones Actualizaciones (APVP/APVP)*100

1. Actualizaciones de los padrones de 

vendedores ambulantes.
N/A 34 34 Actualizaciones 0 34 0.00% 100.00%

5.2.2.2

Implementar el código de ética municipal 

para servidores y servidoras públicos 

alcanzando combatir la corrupción.

SA ID5222
Codigo de etica para servidores y 

servidoras implementado
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Llevadas A Cabo 

Con El Objetivo De Implementar El Codigo 

De Etica Para Servidores Publicos

Codigo De Etica: Referente Formal E Institucional De La 

Conducta Personal Y Profesional Que Deben Cumplir Todos 

Los Trabajadores, Miembros De La Junta Directiva, 

Proveedores Y Contratistas De Una Empresa, 

Independientemente Del Cargo O Función Que Ocupen.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la implementacion del 

codigo de etica

Total de Actividades para 

implementar el codigo de etica
NARICE TAICE Actividades Actividades (NARICE/TAICE)*100

1. Presentar la iniciativa de implementacion 

del codigo de etica

2. Turno a comision para revision del 

codigo de etica

3. Dictamen y aprobación de 

implementacion del codigo de etica

4. Publicación del codigo de etica en la 

Gaceta Municipal

N/A 4 4 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

5.2.2.3

Vigilar el adecuado comportamiento de las 

y los funcionarios municipales eliminando 

prácticas de corrupción.

OCI ID 5223
Comportamiento de las y los 

funcionarios municipales vigilado
Eficacia

Identificar Los Procesos Llevados A Cabo 

Para Asegurar El Correcto Comportamiento 

De Funcionarios Municipales

Funcionario: Es Quien Desempeña Profesionalmente Un 

Empleo Público
Desempeño Anual

Numero de procesos de 

comportamiento de funcionarios 

realizados

Numero de procesos de 

comportamiento de funcionarios 

programados

NPCFR NPCFP Procesos Procesos (NPCFR/NPCFP)*100
1.- Reporte de procesos aperturados y 

acuerdo de confidencialidad
N/A 25 50 Procesos 5 50 20.00% 100.00%

5.2.3.1

Elaborar el proyecto de la ley de ingresos 

con la aportación de ideas de grupos 

profesionales logrando procesos 

transparentes.

TM ID5231
Proyecto de la ley de ingresos 

elaborado
Eficiencia

Determina La Cantidad De Grupos 

Profesionales Participantes En La 

Elaboracion De La Ley De Ingresos

Ley De Ingresos:  Ordenamiento Jurídico Propuesto Por El 

Poder Ejecutivo Y Aprobado Por El Poder Legislativo Que 

Contiene Los Conceptos Bajo Los Cuales Se Podrán Captar Los 

Recursos Financieros Que Permitan Cubrir Los Gastos De La 

Federación Durante Un Ejercicio Fiscal.

Desempeño Anual
Número de grupos profesionales 

participantes realizado

Número de grupos profesionales 

participantes programado
NGPPR NGPPP Grupos profesionales Grupos profesionales (NGPPR/NGPPP)*100

1. Minutas

2. Listado de grupos
N/A 15 30

Grupos 

profesionales
0 36 0.00% 100.00%

5.2.3.10

Publicar en el Portal de Transparencia del 

Municipio las fechas de las sesiones de las 

comisiones del Ayuntamiento

SA ID52310
Fechas de sesiones de comisiones 

del Ayuntamiento publicadas
Eficiencia

Identifica Las Fechas En Que Se Llevaron A 

Cabo Sesiones De Las Comisiones Del 

Ayuntamiento

Transparencia: Obligación De Los Gobiernos De Dar Cuenta A 

Los Ciudadanos De Todos Sus Actos, Especialmente Del Uso 

Del Dinero Público Y Prevenir Así Los Casos De Corrupción.

Desempeño Trimestral
Numero de fechas de sesiones de 

comision publicadas

Total de fechas de sesiones de 

comision programadas a publicar
NFSCP TFSPP Publicaciones Publicaciones (NFSCP/TFSPP)*100

1. Oficio publicado en pagina de 

transparencia
1 4 8 Publicaciones 0 21 0.00% 100.00%

5.2.3.2

Actualizar las tablas de valores catastrales 

en coordinación con los colegios de 

peritos valuadores logrando registros 

reales y justos para la población

TM ID5232
Tablas de valores catastrales  

Actualizadas
Eficiencia

Identifica La Actualizacion Realizada A Las 

Tablas De Valores Catastrales

Catastro: Censo Estadístico De Los Bienes Inmuebles De Una 

Determinada Población Que Contiene La Descripción Física, 

Económica Y Jurídica De Las Propiedades Rústicas Y Urbanas.

Desempeño Anual
Número de tablas de valores 

catastrales actualizadas

Número de tablas de valores 

catastrales programadas
NTVCA NTVCP Tablas Tablas (NTVCA/NTVCP)*100

1. Tabla de valor catastral actualizado 

2. la publicacion de la tabla en el diario 

oficial del estado

N/A 1 2 Tablas 1 2 100.00% 100.00%

5.2.3.3

Publicar las condonaciones autorizadas en 

todos los rubros fortaleciendo los 

procesos de transparencia

TM ID5233
Condonaciones autorizadas 

publicadas
Eficiencia

Identifica Las Condonaciones Publicas 

Realizadas Con El Proposito De Fortalecer 

Los Procesos De Transparencia

Condonaciones:  Acto Jurídico Por El Cual Una Persona, Que 

Es Acreedora De Otra, Decide Renunciar A Su Derecho 

Liberando Del Pago A La Persona Deudora

Desempeño Trimestral
Número de condonaciones 

públicas municipales realizadas

Número de condonaciones públicas 

municipales programadas
NCPMR NCPMP Condonaciones Condonaciones (NCPMR/NCPMP)*100

1. Públicaciones de condenaciones

2. Reporte
1 5 8 Condonaciones 0 16 0.00% 100.00%

5.2.3.4

Transmitir los procesos de licitaciones en 

tiempo real vía redes sociales obteniendo 

transparencia y confianza de la ciudadanía

OM ID5234
Procesos de licitaciones 

transmitidos
Eficiencia

Identificar El Numero De Transmisiones De 

Las Licitaciones En Tiempo Real Via Redes 

Sociales Para Obtener Transparencia Y 

Confianza De La Ciudadania 

Licitaciones: Subasta Pública Suele Referirse A Un Proceso En 

El Que Se Adjudican Bienes 
Gestion Trimestral

Número de transmisiones de 

licitaciones emitidas

Número de transmisiones de 

licitaciones programadas a emitir
NTLE NTLPE Transmisiones Transmisiones (NTLE/NTLPE)*100

1. Oficios de emision, 

2. capturas de pantalla

3. Informe descriptivo de la actividad (no 

de transmisiones emitidas, lugar, fecha)

21 85 170 Transmisiones 22 183 100.00% 100.00%

 m 5.2.3.5

Implementar los nuevos lineamientos de 

la ley estatal de transparencia 

fortaleciendo los procesos administrativos

DESP ID5235
Lineamientos de la ley estatal de 

transparencia implementados
Eficiencia

Identifica Las Capacitaciones Llevadas A 

Cabo En Materia De Ley Estatal De 

Transparencia

Lineamientos: Son El Punto De Partida Para La Planeación 

Curricular Y Los Estandares Son Las Herramientas Que Hacen 

Mas Concretas Y Operacionales Las Propuestas Teoricas 

Desempeño Trimestral

Número de capacitaciones 

realizadas en materia de la ley 

estatal de transparencia

Número de capacitaciones 

programadas a realizar en materia 

de la ley estatal de transparencia

CRLET CPLET Capacitaciones Capacitaciones (CRLET/CPLET)*100

1. Listas de asistencia, 

2. Evidencia fotográfica

3. Informe descriptivo de las 

capacitaciones (lugar, fecha, sede, no de 

capacitados, nombre de expositor)

3 12 24 Capacitaciones 0 25 0.00% 100.00%

5.2.3.6
Posicionar al municipio en primer lugar en 

transparencia a nivel nacional
DESP ID5236

Municipio en primer lugar en 

transparencia posicionado
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Llevadas A Cabo 

Con El Fin De Posicionar Al Municipio De 

Chihuahua En Primer Lugar En 

Transparencia A Nievel Nacional

Posicionar: Colocar O Situar Una Cosa En La Posición 

Adecuada
Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para posicionar al municipio en 

transparencia nacional

Total de actividades para 

incrementar la transparencia
ARPMT TAPIT Actividad Actividad (ARPMT/TAPIT)*100

1. Visitas a dependencias

2. Intervenciones especificas

3. Seguimiento a los procesos

4. Convenio de Colaboración con CIMTRA

5. Reglamento de Transparencia y Acceso a 

la Información Pública del Municipio de 

Chihuahua

N/A 3 5 Actividades 0 5 0.00% 100.00%

5.2.3.7
Establecer un modelo público - privado de 

la transparencia del gasto público
DESP ID5237

Modelo publico-privado de la 

transparencia establecido
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Foros De 

Transparencia De Gasto Publico Realizados

Público-Privado: Se Refiere A Un Acuerdo Entre El Sector 

Público Y El Sector Privado En El Que Parte De Los Servicios O 

Labores Que Son Responsabilidad Del Sector Público Es 

Suministrada Por El Sector Privado Bajo Un Claro Acuerdo De 

Objetivos Compartidos

Desempeño Anual

Numero de foros en materia de 

transparencia de gasto publico 

realizados

Numero de foros en materia de 

transparencia de gasto publico 

programados

NFTGR NFRGP Foros Foros (NFTGR/NFTGP)*100

1. Informe técnico del foro, validado y 

firmado,

2. Memoria del foro, 

3. fotografías

N/A 1 1 Foros 0 1 0.00% 100.00%

5.2.3.8
Implementar la gaceta municipal para 

difundir las actividades del municipio
SA ID5238 Gaceta municipal implementada Eficiencia

Reconoce Las Actividades Llevadas A Cabo 

Con El Objetivo De Implementar La Gaceta 

Municipal

Gaceta: Herramienta De Comunicación Que Se Ofrece Con El 

Fin De Incentivar El Reconocimiento Entre La Comunidad 

Institucional

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la implementacion de la 

gaceta municipal

Total de Actividades para 

implementar la gaceta municipal
NARIGM TAIGM Actividades Actividades (NARIGM/TAIGM)*100

1. Presentar la iniciativa de implementacion 

de la gaceta municipal

2. Turno a comision para revision de la 

gaceta municipal

3. Dictamen y aprobación de 

implementacion de la gaceta municipal

4. Publicación de la gaceta municipal en el 

periodico oficial del estado

N/A 4 4 Actividades 0 4 0.00% 100.00%

5.2.3.9

Publicar los dictámenes de las comisiones 

del ayuntamiento al portal de trasparencia 

del Municipio

SA ID5239
Dictamenes de las comisiones del 

ayuntamiento publicadas
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Dictamenes 

Publicados Como Resultado De Reuniones 

De Las Comisiones Del Ayuntamiento

Dictamen: Opinión O Juicio Técnico O Pericial, Que Se Forma 

O Emite Sobre Algo.
Desempeño Trimestral

Número de informes con 

dictamenes del municipio  

realizados

Número de informes con dictamenes 

del municipio  programados
NIDMR NIDMP Informes Informes (NIDMR/NIDMP)*100 1. Informenes con dictamenes 1 4 8 Informes 0 22 0.00% 100.00%

5.2.4.1

Promover la declaración 3 de 3 en las y los 

funcionarios municipales realizando 

procesos correctos de rendición de 

cuentas

DESP ID5241

Declaracion 3 de 3 en las y los 

funcionarios municipales 

promovidas

Eficiencia
Reconoce A Los Funcionarios Municipales 

Que Llevan A Cabo La Declaracion 3 De 3

Declaracion 3 De 3: La Obligación De Presentar Las 

Declaraciones Patrimonial, De Intereses Y Fiscal Para Todo 

Funcionario, De Forma Periódica Y Pública. 

Desempeño Anual

Número de funcionarios de 

primer nivel con declaración 3 de 

3

Número total de funcionarios de 

primer nivel
NFPN NTFPN Funcionarios Funcionarios (NFPN/NTFPN)*100 1. Declaración 3 de 3 N/A 25 25 Funcionarios 0 29 0.00% 100.00%

5.2.4.2
Crear el Organo de Control Interno 

Municipal
SA ID5242

Organo de Control Interno 

Municipal creado
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Actividades 

Llevadas A Cabo Para Lograr La Creacion 

Del Organo De Control Interno Municipal

Organo De Control Interno: Entidades De La Administración 

Pública Cuya Finalidad Es Prevenir, Detectar Y Abatir Posibles 

Actos De Corrupción.

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la creacion del Organo de 

control inerno

Total de Actividades para 

implementar el Organo de control 

interno

ARCOCI TACOCI Actividades Actividades (ARCOCI/TACOCI)*100

1. Presentar la iniciativa de implementacion 

del Organo de control interno

2. Turno a comision para analisis del 

organo de control interno

3. Dictamen de aprobación del organo de 

control interno

N/A 3 3 Actividades 0 3 0.00% 100.00%

5.3.1.1

Difundir la información clara y precisa al 

contribuyente sobre sus obligaciones 

fiscales promoviendo la cultura de la 

contribución

TM ID5311
Informacion clara y precisa al 

contribuyente difundida
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Informacion 

Entregada A Los Contribuyentes Sobre Sus 

Obligaciones Fiscales

Contribuyentes: Es Toda Persona Física O Jurídica Que Realiza 

Una Actividad Económica O Laboral Que Genera El Pago De 

Un Impuesto Y Que Asume Una Serie De Deberes Formales De 

Acuerdo Al Código Tributario Y A Las Normas Y Resoluciones 

De La Autoridad Tribu

Desempeño Anual

Número de estados de cuenta, 

cartas invitacion y requirimientos 

entregados

Número de estados de cuenta, cartas 

invitacion y requirimientos 

programados

NECIRE NECIRP
Estados de cuenta, cartas, invitación y 

requerimientos

Estados de cuenta, cartas, invitación y 

requerimientos
(NECIRE/NECIRP)*100 1. Reporte técnico N/A 290,000 540,000

Estados de 

cuenta, cartas, 

invitación y 

requerimientos

339,302 652027 100.00% 100.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 

Responsable
ID Indicador Indicador

Dimensión del 

Indicador
Descripción del Indicador Glosario Tipo de Indicador Frecuencia Variable Variable Acronimo Acronimo Unidad de medida Unidad de medida Formula Medios de Verificación

Meta 

Trimestral

Menta 

Anual
Meta Total

Unidad de 

medida de la 

Meta

Resultados del 4to 

Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Acumulado Total

(Oct 2016 - Sep 

2018)

Porcentaje del 4to Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Porcentaje del 

Acumulado Total 

(2016-2018)

5.3.1.10

Actualizar las tarifas del pase de ganado 

ofreciendo a la ciudadanía esquemas 

accesibles en este proceso

DDR ID53110
Tarifas del pase de ganado 

actualizadas
Eficiencia

Reconoce La Cantidad De Pases Otorgados 

Para El Ganado

Tarifa: Precio Unitario Fijado De Forma Oficial Por El Estado 

Para Los Servicios Públicos Realizados A Su Cargo
Desempeño Trimestral

Numero de pases otorgados para 

el ganado

Numero de pases programados para 

el ganado
NPOG NPPG Pases Pases (NPOG/NPPG)*100

1. Informedescriptivo de donde se vea 

reflejado el numero de personas atendidas, 

el numero de pases cancelados y el numero 

de pases otorgados

50 200 400 Pases 0 1465 0.00% 100.00%

5.3.1.11

Implementar procesos de defensa jurídica 

de tablas de valores y ley de ingresos ante 

H. Congreso del Estado

SA ID53111

Procesos de defensa juridica de 

tablas de valores y ley de ingresos 

implementados

Eficiencia
Reconoce Las Propuestas De Iniciativas 

Para Defensa Juridica Realizadas

Defensa Juridica: El Derecho A La Defensa Es El Derecho 

Fundamental De Una Persona, Física O Jurídica
Desempeño Bianual

Iniciativas para defensa juridica 

propuestas

Iniciativas para defensa juridica 

programadas a presentar
IDJP IDJPP Iniciativas Iniciativas (IDJP/IDJPP)*100

1. Iniciativa presentadas al H. 

Ayuntamiento y H. Congreso del Estado.
N/A N/A 1 Iniciativas 0 1 0.00% 100.00%

5.3.1.12

Fortalecer el programa de Control de 

expedición de permisos para la venta de 

alcohol para mejorar los niveles de 

ingresos del municipio

SA ID53112

Programa de Control de expedicion 

de permisos para la venta de 

alcohol fortalecido

Eficacia
Determina La Eficacia De La Respuesta A 

Las Solicitudes De Venta De Alcohol

Expedicion: Realización De Un Documento Que Ha Sido 

Solicitado Por Otra Persona 
Desempeño Trimestral

Numero de solicitudes de venta 

de alcohol recibidas

Total de solicitudes de venta de 

alcohol resueltas
NSVAR TSVAR Permisos Permisos (NSVAR/TSVAR)*100

1. Informe digital de resolucion de 

solicitudes 

2. oficio 

100% 100% 100% Porcentaje 0 4 0.00% 100.00%

5.3.1.2
Mejorar la captación de ingresos evitando 

el aumento a las contribuciones
TM ID5312

Captacion de ingresos propios 

mejorada
Economia

Calcula El Porcentaje De Captacion De 

Ingresos Reales

Captación De Ingresos: Es Captar O Recolectar Dinero De Las 

Personas U Organizaciones
Desempeño Anual

Ingresos real de municipio de 

Chihuahua

Ingreso prespuestado (ley de 

ingresos)
IRMC IPLI Ingresos Ingresos (IRMC/IPLI)*100 1. Reporte trimestral de ingresos propios N/A 533565950 533565950 Ingresos 0 533565950 0.00% 100.00%

5.3.1.3

Dar seguimiento puntual a las y los 

contribuyentes morosos ofreciendo 

esquemas accesibles de recuperación de 

ingresos pendientes

TM ID5313
Seguimiento a las y los 

contribuyentes mororos
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Cuentas De 

Morosos Con El Objetivo De Atenderlas
Moroso: Deudor Que Se Demora En Su Obligación De Pago Desempeño Anual

Número de cuentas vencidas 

recuperadas

Número de cuentas vencidas 

programadas a recuperar 
NCVR NCVP Contribuyentes Morosos Contribuyentes Morosos (NCVR/NCVP)*100 1. Reporte general morosos N/A 27000 54000 Cuentas 33,256 61207 100.00% 100.00%

5.3.1.4

Implementar operativos con motivo de 

fomentar el pago del impuesto predial 

eliminando recargos a la ciudadanía

TM ID5314
Operativos para fomentar el pago 

del predial implementados
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Operativos 

Realizados Con El Fin De Fomentar El Pago 

Del Predial

Fomentar: Favorecer De Algún Modo Que Una Acción Se 

Desarrolle O Que Aumente Un Aspecto Positivo De Ella
Desempeño Anual

Número de operativos para 

fomentar pago predial realizados

Número de operativos para 

fomentar pago predial programados
NOFPR NOFPP Operativos Operativos (NOFPR/NOFPP)*100 1. Reporte de operativos N/A 2 3 Operativos 3 5 100.00% 100.00%

5.3.1.5
Diseñar estrategias para ampliar el padrón 

de las y los contribuyentes
TM ID5315

Estrategias para ampliar el padron 

de contribuyentes diseñadas
Eficiencia

Determina La Cantidad De Contribuyentes 

Incrementados Al Padron

Contribuyentes: Es Toda Persona Física O Jurídica Que Realiza 

Una Actividad Económica O Laboral Que Genera El Pago De 

Un Impuesto Y Que Asume Una Serie De Deberes Formales De 

Acuerdo Al Código Tributario Y A Las Normas Y Resoluciones 

De La Autoridad Tributaria

Desempeño Anual
Número de contribuyentes 

incrementados 

Número de contribuyentes 

programados a incrementar 
NCI NCPI Contribuyentes Contribuyentes (NCI/NCPI)*100 1. Expedientes N/A 2500 5000 Contribuyentes 0 4758 0.00% 95.16%

5.3.1.6

Identificar los bienes inmuebles por uso 

(habitacional, comercial, industrial, entre 

otros) que son objeto de impuesto predial 

ofreciendo esquemas accesibles de pago a 

los ciudadanos

TM ID5316 Bienes inmuebles identificados Eficiencia
Identifica Los Bienes Inmuebles Del 

Municipio Que Son Objeto De Predial

Bienes Inmuebles:  Propiedades Que No Pueden Moverse Del 

Lugar En El Que Están, Tales Como Tierras, Locales O 

Viviendas

Desempeño Anual
Número de bienes inmuebles 

identificados del municipio

Número de bienes inmuebles 

programados del municipio
NBIIM NBIPM Bienes Inmuebles Bienes Inmuebles (NBIIM/NBIPM)*100

1. Reporte tecnico de los inmuebles 

identificados firmado y validado
N/A 3000 6000 Bienes inmuebles 0 9570 0.00% 100.00%

5.3.1.7

Actualizar la valuación de la propiedad 

inmobiliaria aplicando criterios coherentes 

de análisis

TM ID5317
Bienes inmuebles con valuación 

actualizada
Eficiencia

Identifica Los Bienes Inmuebles Que Son 

Actualizados Con Criterios Coherentes De 

Analisis

Valuación: Es La Acción De Determinar El Valor De Una Cosa Desempeño Trimestral
Número de bienes inmuebles con 

valuación actualizada

Número de bienes inmuebles con 

valuación programada
NBIVA NBIVP Bienes Inmuebles Bienes Inmuebles (NBIVA/NBIVP)*100 1. Expedientes actualizados 2,500 10,000 20,000 Bienes inmuebles 0 28900 0.00% 100.00%

5.3.1.8

Diseñar estrategias para incrementar los 

ingresos provenientes de derechos, 

aprovechamientos, productos y otros 

(inteligencia fiscal)

TM ID5318
Estrategias para incrementar los 

ingresos diseñadas
Economia

Calcula El Incremento Porcentual De Los 

Ingresos Propios

Ingresos Propios: Son La Totalidad De Las Percepciones De 

Las Diversas Entidades Del Sector Público, Exceptuando Las 

Transferencias Y Los Ingresos Por Financiamiento Interno Y 

Externo

Desempeño Anual Importe de ingresos propios Importe de ingresos totales IIP IIT Ingresos Ingresos (IIP/IIT)*100 1. Reporte de ingresos N/A 40% 40% Ingresos 0 0.5182 0.00% 100.00%

5.1.2.5

Brindar asesoría y acceso a la justicia en 

materia civil y familiar a personas de 

escasos recursos sin costo alguno

SA ID5125
Asesoria y acceso a la justicia en 

materia civil y familiar brindada
Eficiencia

Reconoce Las Asesorias Y/O Juicios Sin 

Costo Que Son Brindadas A Personas De 

Escasos Recursos

Asesoria: Circunstancias En La Que Una Persona Busca Apoyo 

En Otra Para Aclarar Cómo Realizar Cierta Actividad.
Desempeño Trimestral

Asesorias y juicios sin costo 

brindadas

Total de Asesorias y Juicios 

programados a otorgar
AJSCB TAJPO Asesorias Juicios (AJSCB/TAJPO)*100

1. Asesorias Brindadas  

2.  juicios tramitados.
780 3120 6,240

Asesorias y 

Juicios
0 7724 0.00% 100.00%

5.3.1.9

Incrementar el descuento en el pago del 

impuesto predial a jubilados y 

pensionados, madres y padres solteras o 

solteros, grupos vulnerables y habitantes 

ubicados en poligonos de pobreza

TM ID5319
Descuento en el pago del impuesto 

predial incrementado
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Con El 

Objetivo De Incrementar El Descuento Al 

Predial

Impuesto Predial:  Es Una Fiscalización De Parte De Las 

Municipales Que Se Encarga De Cobrar Los Impuestos Que Se 

Tiene Que Pagar Por Las Viviendas Que Tiene Cada Individuo

Desempeño Anual

Actividades realizadaspara el 

incremento del descuento del 

pago del predial 

Actividades programadas a realizar 

para el incremento del descuento del 

pago del preedial 

ARIPP APRIPP Actividades Actividades (ARIPP/APRIPP)*100 1. Ley de ingresos 2016 y 2017 N/A 2 4 Actividades 2 4 100.00% 100.00%

5.3.2.2

Elaborar presupuesto de egresos bajo el 

enfoque de la metodología del 

Presupuesto Basado en Resultados para 

asegurar la correcta aplicación del recurso

DPyE ID5322
Presupuesto basado en resultados 

elaborado
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Formatos De Pbr 

Realizados
Pbr: Presupuesto Basado En Resultados Desempeño Anual

Numero de formatos de 

programas de presupuesto 

basasdo en resultados 

reralizados

Numero de formatos de programas 

de presupuesto basasdo en 

resultados programados a realizar

NFPPR NFPPP Formatos Formatos (NFPPR/NFPPP)*100 1. Formatos de PBR N/A 35 35 Formatos 0 35 0.00% 100.00%

5.3.2.3
Implementar esquema de factoraje para 

pago oportuno a las y los proveedores
OM ID5323 No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica Bianual No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica 0 0 0.00% 0.00%

5.3.2.4

Mantener parque vehicular del gobierno 

municipal en adecuadas condiciones de 

funcionamiento

OM ID5324 Parque vehicular atendido Eficiencia

Identificaar Los Mantenimientos Realizados 

A Las Unidades Para Mantener El Parque 

Vehicular En Condiciones De 

Funcionamiento

Parque Vehicular: Muestra El Número De Unidades 

Vehiculares Registradas Por Los Gobiernos Estatales Y 

Municipales, De Acuerdo Con El Tipo De Vehículo Y El Servicio 

Que Presta

Gestion Trimestral

Número de mantenimientos 

preventivos realizados a 

unidades municipales

Número de mantenimientos 

preventivos programados a realizar 

a unidades municipales

 MPRUM MPPUM Mantenimientos Mantenimientos (MPRUM/MPPUM)*100

1. Bitacora de mantenimientos del Taller 

Municipal

2. Informe descriptivo de la actividad (no 

de mantenimientos, etc)

400 1,600 3,200 Mantenimientos 403 3586 100.00% 100.00%

5.3.2.5

Cumplir con la Ley de Disciplina Financiera 

de las Entidades Federativas y los 

Municipios para lograr una eficiencia 

presupuestal

OM ID5325
Ley de disciplina financiera 

cumplida
Eficiencia

Identificar Los Formatos De La Ley De 

Disciplina Financiera De La Entidades 

Federativas Y Municipios

Entidad: Asociación De Personas De Cualquier Tipo, En 

Especial La Que Se Dedica A Una Actividad Laboral.
Gestion Trimestral

Número de formatos de la ley de 

Disciplina Financiera realizados

Número de formatos de la ley de 

Disciplina Financiera programados
NFLDFR NFLDFP Formatos Formatos (NFLDFR/NFLDFP)*100

1. Formatos LDF

2. Informe descriptivo de la actividad
2 8 16 Formatos 0 18 0.00% 100.00%

5.4.1.1

Implementar ventanilla electrónica de 

inscripción al padrón de proveedores del 

gobierno municipal

OM ID5411
"Ventanilla Electronica" 

implementada
Eficiencia

Identificar Las Actividades Realizadas Para 

La Implementacion De La Ventanilla 

Electronica 

Implementación: Es La Ejecución U/O Puesta En Marcha De 

Una Idea Programada
Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para la implementacion del 

software "Ventanilla Electronica"

Total de actividades para la 

implementación del software  

"Ventanilla Electronica"

ARSVE TASVE Actividades Actividades (ARSVE/TASVE)*100

1. Planeción del software "Ventanilla 

Electronica"

2. Analisis de la propuesta de software  

"Ventanilla Electronica"

3. Desarrollo del software  "Ventanilla 

Electronica"

4. Pruebas realizadas al software 

"Ventanilla Electronica"

5. Liberación del software  "Ventanilla 

Electronica"

N/A 2 5 Actividades 0 5 0.00% 100.00%

5.4.1.2

Relanzar el Programa de “Ciudad Digital” 

para la realización de trámites 

gubernamentales con mayor eficacia y 

eficiencia

OM ID5412
Programa "Ciudad Digital" re 

lanzado
Eficiencia

Conocer El Numero De Natenas Y 

Accesspoints Instalados En La Ciudad Por El 

Relanzamiento Del Programa"Ciiudad 

Digital"

Accesspoints: Un Punto De Acceso Inalámbrico Gestion Anual

Número de Antenas y 

Accesspoints instaladas en la 

ciudad de Chihuahua

Total de Antenas y Accesspoints 

programados a instalar 
NAICC NAccI Antenas Accesspoints (NAICC/NAccI)*100

1. Reporte, 

2. Evidencia fotografica

3. Informe descriptivo del progranma (con 

no de antenas y accesspoints instalados, 

beneficiarios, lugar, etc)

N/A 5 7 Accesspoints 0 5 0.00% 71.43%

5.4.1.4

Implementar el sistema e-compras del 

gobierno municipal para difundir los 

procedimientos de contratación de 

bienes, servicios y obra pública a 

proveedores y contratistas

OM ID5414
Sistema "e-compras" 

implementado
Eficiencia

Identificar Las Actividades Para 

Implementar El Sistema E-Compras Para 

Difundir Los Procedimientos De 

Contratacion De Bienes, Serviciosy Obra 

Pública A Proveedores Y Contratistas 

Procedimientos De Contratación:  Implica Un Contrato, Es 

Decir, Un Documento En El Que Ambas Partes Hacen Un 

Compromiso, Compromiso Que Será Avalado Por Un 

Determinado Orden Jurídico. La Contratación Puede Aludir A 

Relaciones Entre Personas Jurídicas O Personas Reales; El 

Caso Más Frecuente Es El De Una Persona Real Que Se Atiene 

A Trabajar Bajo La Órbita De Una Determinada Organización, 

Ya Sea Pública O Privada

Gestion Bianual

Numero de actividades realizadas 

para la implementacion del 

software "e-compras"

Total de actividades para la 

implementación del sistema "e-

compras"

ARISEC TAIDEC Actividades Actividades (ARISEC/TAIDEC)*100

1. Planeción del sistema "e-compras"

2. Analisis de la propuesta de sistema  "e-

compras"

3. Desarrollo del sistema  "e-compras"

4. Pruebas realizadas al sistema "e-

compras"

5. Liberación del sistema  "e-compras"

N/A N/A 5 Actividades 0 0 0.00% 0.00%

5.4.1.5

 Eficientar los trámites en línea del 

gobierno municipal para ofrecer mejores 

servicios a la ciudadanía

OM ID5415 Tramites en linea eficientados Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para Eficientar La 

Implementacion Del Tramite "Desarrollo 

Humano En Linea"

Implementación: Es La Ejecución U/O Puesta En Marcha De 

Una Idea Programada
Gestion Bianual

Numero de actividades realizadas 

para la implementacion del 

tramite "Desarrollo Humano en 

Linea"

Total de actividades para la 

implementación del Tramite 

"Desarrollo Humano en Linea"

ARTDHL TATDHL Actividades Actividades (ARTDHL/TATDHL)*100

1. Planeción del Tramite "Desarrollo 

Humano en Linea"

2. Analisis de la propuesta de Tramite 

"Desarrollo Humano en Linea"

3. Desarrollo del Tramite "Desarrollo 

Humano en Linea"

4. Pruebas realizadas al Tramite 

"Desarrollo Humano en Linea"

5. Liberación del Tramite "Desarrollo 

Humano en Linea"

N/A N/A 5 Actividades 0 5 0.00% 100.00%

5.4.1.6

Incentivar el uso de redes sociales para 

difusión de programas y proyectos de la 

administración municipal

CCS ID 5416
Publicaciones a travez de redes 

sociales realizadas
Eficacia

Conocer El Numero De Publicaciones En 

Redes Sociales Realizadas Con El Fin De 

Difusion De Programas Y Proyectos De La 

Administracion Municipal

Redes Sociales: Estas Se Refieren Al Conjunto Delimitado De 

Individuos, Grupos, Comunidades Y Organizaciones 

Vinculados Unos A Otros A Través De Relaciones Sociales.

Desempeño Trimestral
Numero de publicaciones en 

redes sociales realizadas

Numero de publicaciones en redes 

sociales programadas
NPRSR NPRSP Publicaciones Publicaciones (NPRSR/NPRSP)*100

1.- Reporte Trimestral de las públicaciones 

en redes sociales
340 1360 2720 Publicaciones 0 4841 0.00% 100.00%

5.5.1.1

Garantizar abasto de medicamentos a los 

derechohabientes del Instituto Municipal 

de Pensiones

IMPE ID5511
Abasto de medicamentos 

garantizado
Eficiencia

Conocer El Numero De Vales Expedidos 

Para Garantizar A Los Derechohabientes El 

Abasto De Medicamentos 

Derechohabientes: Persona Cuyos Derechos Derivan De Otra. 

Habitualmente, Se Emplea Este Término Para Hacer 

Referencia Al Heredero De Una Persona Y, En Consecuencia, 

Beneficiario De Los Derechos  

Gestion Trimestral Número de vales expedidos Total de recetas expedidas NVE TRE Vales Recetas (NVE/TRE)*100
1. Reporte de Sistemas

2. Informe descriptivo de la actividad
95% 95% 95% Porcentaje 95% 3.74585 100.00% 100.00%

5.5.1.2

Eficientar la asignación de citas médicas 

para derechohabientes del Instituto 

Municipal de Pensiones

IMPE ID5512 Citas Medicas Eficientadas Eficiencia

Conocer El Numero De Actividades 

Realizadas Para Eficientar La Asignacion De 

Citas Medicas A Los Derechohabientes

Eficientar:  Es La Capacidad De Lograr Ese Efecto En Cuestión 

Con El Mínimo De Recursos Posibles O En El Menor Tiempo 

Posible

Gestion Anual
Numero de actividades realizadas 

para eficientar las citas medicas

Total de actividades para mejorar la 

eficiencia de citas medicas
ARECM TAMECM Actividad Actividad (ARECM/TAMCM)*100

1. Determinación de personal para 

atención telefonica

2. Incrementar el personal de atencion 

telefonica

3. Modificacion del sistema SIGIS

4. Modificacion del sistema para asignacion 

de citas

5. Distribución de población

6. Impartir curso de "servicio telefonico"

7. Impartir curso "Trabajo en equipo"

N/A 7 7 Actividades 0 7 0.00% 100.00%

5.5.2.1

Realizar la reapertura de los consultorios 

médicos en las comandancias sur y norte 

de la policía municipal para garantizar el 

acceso cercano a la población

IMPE ID5521 Consultorios Médicos rehabilitados Eficiencia

Conocer El Numero De Consultorios 

Medicos Rehabilitados Para Ofrecer 

Atencion Cercana A La Poblacion 

Consultorio Medico: 

Establecimiento, Generalmente De Carácter Privado, Donde 

Uno O Más Médicos Atienden A Los Pacientes Que Asisten A 

Él Para Realizar Una Consulta.

Gestion Anual
Consultorios medicos 

rehabilitados

Consultorios medicos programados 

a  rehabilitar
CMR CMPR Consultorios medicos Consultorios medicos (CMR/CMPR)*100

1. Evidencia Gráfica

2. Informe descriptivo de los Consultorios 

(lugar, fecha, sede, beneficiarios)

N/A 2 2
Consultorios 

medicos
0 2 0.00% 100.00%



No. de 

Actividad
Actividades

Dirección 

Responsable
ID Indicador Indicador

Dimensión del 

Indicador
Descripción del Indicador Glosario Tipo de Indicador Frecuencia Variable Variable Acronimo Acronimo Unidad de medida Unidad de medida Formula Medios de Verificación

Meta 

Trimestral

Menta 

Anual
Meta Total

Unidad de 

medida de la 

Meta

Resultados del 4to 

Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Acumulado Total

(Oct 2016 - Sep 

2018)

Porcentaje del 4to Trimestre 

(Jul 2017 - Sep 2018)

Porcentaje del 

Acumulado Total 

(2016-2018)

5.5.2.2

Modernizar instalaciones en diversas 

dependencias municipales con el objetivo 

de bridad un mejor servicio al público

IMPE ID5522
Instalaciones en dependencias 

municipales modernizadas
Eficiencia

Conocer El Numero De Metros Cuadrados 

Modernizados En Las Dependencias, Para 

Brindar Un Mejor Servicio Al Público 

Modernizar: Adaptar O Cambiar Una Cosa Antigua O 

Anticuada Dándole Características De Lo Que Se Considera 

Moderno O Actual.

Gestion Trimestral Metros cuadrados rehabilitados Metros cuadrados por rehabilitar MCR MCPR Metros cuadrados Metros cuadrados (MCR/MCPR)*100

1. Informe descriptivo de los metros 

cuadrados rehabilitados firmado y 

validado, 

2. Evidencia fotografica.

400 1600 3200
Metros 

cuadrados
720 3258 100.00% 100.00%

5.5.3.1

Mantener una relación sana con el 

sindicato de trabajadores del municipio 

fortaleciendo convenios de común 

acuerdo

OM ID5531
Relacion sana con el sindicato 

mantenida
Eficiencia

Conocer El Numero De Programas Que 

Contribuyen A Mantener Una Relación 

Sana Con El Sindicato De Trabajadores Del 

Municipio 

Sindicato: Asociación De Trabajadores Cuyo Objetivo Es La 

Defensa De Los Intereses Profesionales, Económicos Y 

Laborales De Los Asociados

Gestion Trimestral

Número de programas con 

impacto en la calidad de vida 

realizados

Número de programas con impacto 

en la calidad de vida programados
NPICR NPICP Programas Programas ((NPICR/NPICP)*100

1. Reportes

2. Evidencia fotográfica

3. Informe descriptivo de la actividad

1 4 8 Programas 0 8 0.00% 100.00%

5.6.1.1

Intervenir en la formulación y aplicación 

de programas de transporte público de 

pasajeros

SA ID5611
Programas de transporte publico 

de pasajeros intervenido
Eficiencia

Identifica La Cantidad De Convenios 

Realizados Con El Objetivo De Aplicar 

Programas De Transporte Publico

Formulacion: Expresión De Una Ley Física, Un Principio 

Matemático O Una Composición Química Mediante Una 

Fórmula.

Desempeño Anual

Numero de convenios  realizados 

para la aplicación de programas 

de transporte público

Numero de convenios programados 

a realizar para la aplicación de 

programas de transporte público

NCRTP NCPTPu Convenio Convenio (NCRTP/NCPTPu)*100
1. Convenio Firmado

2. Informe descriptivo del convenio
N/A 1 1 Convenio 0 1 0.00% 100.00%

5.7.1.1

Establecer un modelo público – privado de 

evaluación oportuna y eficaz del Plan 

Municipal de Desarrollo para medir su 

desempeño.

DPyE ID5711
Modelo publico-privado de 

evaluacion establecido
Eficiencia

Reconoce Las Actividades Realizadas Con El 

Objetivo De Establecer Un Modelo Publico 

Privado De Evaluacion

Público-Privado: Se Refiere A Un Acuerdo Entre El Sector 

Público Y El Sector Privado En El Que Parte De Los Servicios O 

Labores Que Son Responsabilidad Del Sector Público Es 

Suministrada Por El Sector Privado Bajo Un Claro Acuerdo De 

Objetivos Compartidos Para El Abastecimiento Del Servicio 

Público O De La Infraestructura Pública

Gestion Anual

Numero de actividades realizadas 

para establecer un modelo 

publico privado

Total de Actividades Programadas a 

Realizar Para Un Sistema de 

Evaluación

AREMPP TAPMPP Actividad Actividad (AREMPP/TAPMPP)*100

1. Generar modelo del Plan Municipal De 

Desarrollo de Chihuhuahua

2. Recopilación de objetivos y metas del 

Plan Municipal de Desarrollo

3. Creación de indicadores de las 

Actividades del Plan Municipal de 

Desarrollio

4. Evaluación del Plan Municipal de 

Desarrollo

5. Generación de reportes de resultados de 

los Indicadores del Plan Municipal de 

Desarrollo

6. Publicación de resultados en la pagina 

oficial del Municipio de Chihuahua

N/A 6 6 Actividades 0 6 0.00% 100.00%


