
 

 

 

FICHA INFORMATIVA DEL “CENTRO DE RESPUESTA CIUDADANA” 

2DO TRIMESTRE 2021 (ABRIL-JUNIO) 

 

Las llamadas recibidas en el Centro de Respuesta ciudadana son para 
canalización a distintas dependencias del Municipio dependiendo de las 
necesidades de los ciudadanos, esto vía telefónicas; asimismo se levantan 
reportes por algún desperfecto en la ciudad. 

 

El principal sector de la ciudad que efectúan llamadas al Centro de 
Respuesta Ciudadana corresponde a: Sur de la ciudad. 

 

El número de llamadas recibidas durante el segundo trimestre del 
2021 (ABRIL-JUNIO) fue de: 55240 llamadas. 

 

 

 


