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Resumen ejecutivo

Las aportaciones del Ramo General 33, se establecen como uno de los principales mecanismos a través del
cual la Federacion transfiere recursos a los Estados, Distrito Federal y a los Municipios, condicionando el
ejercicio del gasto a la consecucion y cumplimiento de los objetivos planteados en la Ley de Coordinacion
Fiscal (LCF).

El detalle del destino de los recursos, se hace mencion en el articulo 37 de la LCF como: “Las aportaciones
federales que, con cargo al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, reciban los municipios a través de las entidades y las
demarcaciones territoriales por conducto del Distrito Federal, se destinaran a la satisfacciébn de sus
requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de derechos y
aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion de los sistemas
de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencién de las necesidades directamente

vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes”.*

Para dar cumplimiento con lo estipulado en la Ley, el Fondo a cargo del Municipio de Chihuahua es
coordinado por la Direccién de Planeacién y Evaluacién, y es operado a través de las distintas dependencias,
las cuales son: Direccion de Desarrollo Humano y Educacion, Direccion de Desarrollo Rural, Direccién de
Mantenimiento Urbano, Direccion de Obras Publicas, Direccién de Seguridad Publica Municipal, Direccion

de Servicios Publicos Municipales y Tesoreria Municipal.

Dicho lo anterior, y como resultado de la evaluacion de disefio aplicada al Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) del ejercicio fiscal 2020 a cargo de la Administracion

Municipal de Chihuahua, se emite el presente informe sobre los resultados.

La revision se efectud acorde a los Términos de Referencia 2021, emitidos por la Direccion de Planeacion y
Evaluacién del Gobierno Municipal de Chihuahua, con base en los factores de desempefio que se
consideraron criticos y estratégicos para cumplir con las metas y los objetivos del Programa. Para lo cual, la
evaluacion se realizé sobre la base de un analisis de gabinete e interpretacion de la informacién, obteniendo
la evidencia que soporta el funcionamiento actual del Programa. La informacién que brinda la evaluacion de
disefio permite tomar decisiones para mejorar la logica interna de un programa, es decir, saber si su esquema

actual contribuye a la solucién del problema para el cual fue creado.?

1 Web: https://www.ppef.hacienda.gob.mx/work/models/PPEF2020/docs/33/r33_epr.pdf
2 Web: https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluaciones_Diseno.aspx
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Los principales resultados, que se describen a continuacién, se presentan con respecto a la estructura

tematica establecida para los Términos de Referencia que fundamentan esta evaluacion.
l. Justificacion de la creacién y del disefio del Programa

Para la Administracion del Municipio de Chihuahua, el Fondo se considera como fuente de financiamiento
para las necesidades detectadas en cada una de las Direcciones ejecutoras, lo que conllevé a contar con

diagndsticos, matrices, e informacién segregada por cada una de ellas.

Dicho lo anterior, el planteamiento de los problemas o necesidades a atender se encuentran identificados en
un documento oficial denominado como “Diagndstico”, sin embargo, se presentan areas de mejora en sus
conceptualizaciones con motivo al enfoque de atencién que en ocasiones se visualizé de manera interna.
Por lo que es importante analizar e integrar de manera correcta las poblaciones y/o areas de enfoque;

asimismo, es necesario definir un plazo para su revision y actualizacion.

Adicionalmente, es necesario sefialar que se deben de consolidar los esfuerzos de cada una de las
direcciones con el propésito de establecer un problema unico a nivel Fondo, ya que el definir mas de uno
puede ocasionar que los esfuerzos y recursos se dispersen, ademas de dificultar la tarea de monitoreo y

evaluacion.

En concordancia con lo anteriormente mencionado, se recomienda fortalecer el disefio de los Arboles del
Problema para garantizar que la concatenacion de sus elementos (Probleméatica central, causas y efectos)

se lleve a cabo de forma correcta y con ello lograr una transferencia eficaz y congruente al Arbol de objetivos.
Il. Contribucion del Programa a la planeacion estratégica

Por cada una de las dependencias, se plasmé una vinculacion del Fondo a los programas contenidos en el

Plan Municipal de Desarrollo 2018 — 2021, incorporados de la siguiente manera:

Direccion de Desarrollo Humano y Educacién
Eje 2: Ciudad solidaria - Programa 2.3: Fortalecimiento de la familia Chihuahuense
Componente 2.3.5: Condiciones de apoyo econémico familiar mejoradas
Direccion de Desarrollo Rural
Eje 5: Ciudad atractiva - Programa 5.3: Chihuahua municipio turistico
Componente 5.3.2: Espacios publicos y recreativos mejorados
Eje 7: Ciudad ecolégica - Programa 7.2: Ciudad limpia
Componente 7.2.2: Servicios de recoleccion de residuos solidos eficientados
Direcciéon de Mantenimiento Urbano
Eje 5: Ciudad atractiva - Programa 5.2: Ciudad iluminada
Componente 5.2.1: Alumbrado publico mejorado
Programa 5.3: Chihuahua municipio turistico
Direccion de Obras Publicas
Eje 6: Ciudad comunicada - Programa 6.1: Movilidad urbana
Componente 6.1.1: Infraestructura para la movilidad vial modernizada
Direccién de Seguridad Publica Municipal

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110 6
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Eje 1: Ciudad segura - Programa 1.3: Programa de profesionalizacion y dignificacién policial

Componente 1.3.1: Cuerpos de seguridad publica dignificados

Direccion de Servicios Publicos Municipales

Eje 7: Ciudad ecolégica - Programa 7.2: Ciudad limpia

Componente 7.2.2: Servicios de recoleccién de residuos solidos eficientados

Tesoreria Municipal

Eje 4: Ciudad mejor administrada - Programa 4.5: Finanzas sanas

Componente 4.5.2: Desempefio presupuestal optimizado

Asimismo, se identific6 una contribuciéon al Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024 en la Direccion de
Mantenimiento Urbano, Direccién de Seguridad Publica Municipal, Direccion de Servicios Publicos
Municipales y la Tesoreria Municipal. En el mismo sentido, la contribucién a objetivos internacionales se
efectud a nivel componente. Es importante recordar, que la obligacion de vincularse a objetivos superiores
nace en la Ley de Planeacion, la cual hace mencion que debera ser el objetivo superior de los programas,

es decir fin y proposito.
Il. Poblacién potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad

Para el desarrollo del apartado, es preciso generar una conceptualizacion de la poblacién potencial definida
como el universo global de la poblacion o area referida que presenta la necesidad o el problema que justifica
la existencia del programay que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencion. Mientras que la poblacion
objetivo se refiere a la poblacién o &rea que el programa pretende atender en un periodo dado de tiempo,
gue cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normativa, pudiendo corresponder a la
totalidad de la poblacion potencial o a una parte de ella. Dicho lo anterior, por cada una de las dependencias
se establecieron definiciones directamente relacionadas con la necesidad de atencién incorporadas en el
diagnostico, sin embargo, existieron algunos casos que la documentacion no es coincidente con lo
documentado en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y el Programa operativo Anual (POA), e

inclusive se encuentra ausente el elemento clave, es decir, la cuantificacién de las poblaciones.

La importancia de precisar la poblacion y/o area de enfoque objetivo mediante un mecanismo formal radica
en gue permite delimitar el alcance que tendra la intervencién. Por lo tanto, la definiciébn debe ser exhaustiva

en su caracterizacion para poder lograr una mejor focalizacién del problema.

En lo referente al ejercicio fiscal evaluado no se cuenta con una estrategia 0 mecanismo de cobertura
documentado para atender a su poblacidon objetivo con caracteristicas como: metas de cobertura anual,

abarcando un horizonte de corto, mediano y/o largo plazo, etcétera.

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110 7
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V. Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion

Si bien se obtienen listas de beneficiarios por parte de una de las direcciones, no se encontrd evidencia de
gue exista un Padrén de Beneficiarios que esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por
beneficiario que no cambie en el tiempo. Ademas de que cuente con mecanismos documentados para su

depuracién y actualizacion.

En ese marco, destaca el esfuerzo de la Direccion de Desarrollo Rural, puesto que cuenta con diversas listas
de beneficiarios que contienen informacion que permite conocer las caracteristicas de quienes recibieron los
apoyos. El listado se realiza conforme al tipo de apoyo que se otorg0, razén por la cual contienen distintos

conceptos.

Por lo que se refiere a los procedimientos para el otorgamiento de apoyos y/o servicios, cada una de las
dependencias cuenta con un Manual de Organizaciébn en donde se detallan las funciones basicas y
especificas asignadas a cada uno de los puestos de la direccion, las cuales permiten asegurar el
cumplimiento de los procedimientos que le corresponde llevar a cabo. Dichos manuales se encuentran
difundidos publicamente en la pagina oficial del Municipio de Chihuahua. Sin embargo, no son especificos

para el otorgamiento de los bienes y/o servicios del Fondo.
V. Matriz de Indicadores para Resultados

En lo que respecta al apartado metodoldgico de andlisis de la l6gica vertical y horizontal de la MIR, provienen
las inconsistencias mas significativas de la evaluacién llevada a cabo, por lo que es el area de oportunidad
mas relevante y de la cual los operadores del Fondo deben prestar una especial atencion. Iniciando con que
no se cuenta con una Matriz Unica atribuible a la operacion del Fondo, sino, por cada una de las
dependencias ejecutoras del gasto se documenta un instrumento de seguimiento, por lo cual el analisis del

apartado metodoldgico se efectud por cada una de las matrices.

Y como resultado, la principal recomendacién de caracter prioritario es el llevar a cabo una restructuracion
entera al disefio, estableciendo una Matriz de Indicadores para Resultados Unica del Fondo, es decir,
utilizando los insumos de cada una de las dependencias ejecutoras para consolidar los esfuerzos y lograr

unificarla.

No obstante, existié una practica renuente en la estructuracion de las actividades, ya que se incorporaron
elementos que no se clasifican como las principales acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan
los insumos para generar los bienes y/o servicios. Asimismo, la asignacion de supuestos en ninguna de las
matrices se identificé una relacion congruente con el objetivo planteado, asi como, con el método de calculo

seleccionado. Es menester sefialar, que una correcta asignacion de supuestos le permitira al ejecutor realizar

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110 8
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reprogramaciones en el caso de que las metas programadas se vean comprometidas, por lo que es

necesario generar una adecuacion ad hoc a las necesidades de medicion.

Prosiguiendo con los componentes, en algunos de los casos existio ambigiiedad en la redaccion al utilizar
terminologias como “programas” o no llevar a cabo especificidad del servicio que se estd otorgando,
rompiendo asi con la sintaxis propuesta para el nivel de objetivo como “Producto o servicio terminado + verbo

en pasado participio”.

Prosiguiendo con el andlisis, el propdsito indica el efecto directo que los programas esperan alcanzar en la
poblacion o area de enfoque posterior a recibir los bienes y/o servicios ofertados. Teniendo en cuenta que
el Fondo genera un abanico de opciones para el destino de los recursos, y que es operado por diversas
matrices distribuidas en cada una de las Direcciones ejecutoras, se incumple con la caracteristica principal

para el nivel, es decir, ser un objetivo Unico.

Adicionalmente, los métodos de calculo contemplan Unicamente la descripcién de lo que se pretende medir,
sin embargo, no se asignan los valores que funjan como meta para medicién del logro de los objetivos
planteados, asi como, el seguimiento a los valores logrados, en consecuencia, el pretender llevar a cabo el

célculo considerando las fuentes de informacién resulta ser una tarea inasequible.
VI. Presupuesto y rendicion de cuentas

Con motivo de la implementacion de los sistemas informéticos financieros derivado de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, permiten a los operadores del Fondo conocer el desglose de gastos incurridos
para la generacion de los bienes y servicios tomando como base los clasificadores presupuestales emitidos
por el CONAC. De modo que, se conoce la clasificacion de “Gastos en operacién”, “Gastos en capital” y

“Gasto unitario.

Por otro lado, dada la diversidad de opciones, la ejecucion del fondo se realiza considerando la suma de
esfuerzos de las Direcciones, las cuales cuentan con bases propias e individuales de operacion,

procedimientos y funciones distribuidas como sigue:

. Manual de Organizacién — Direccion de Desarrollo Humano y Educacion
. Manual de Organizacién — Direccién de Desarrollo Rural
. Manual de Organizacién — Direccién de Mantenimiento Urbano
. Manual de Organizacién — Direccion de Obras Publicas
. Manual de Organizacién — Direccién de Seguridad Publica Municipal
. Manual de Organizacién — Direccién de Servicios Publicos Municipales
. Manual de Organizacién — Tesoreria Municipal
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Los cuales se encuentran se encuentran publicados y accesibles para la ciudadania por medio de la pagina
del Municipio, asi como, la Plataforma Nacional de Transparencia.

VIl.  Complementariedades y coincidencias con otros Programas y/ o acciones de desarrollo social

Se observé una complementariedad y coincidencia derivado a la asignacion de recursos para la tematica de
fortalecimiento financiero con el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas
(FAFEF). Por lo que, se recomienda la explotacion de sinergias y complementariedades con los programas
presupuestarios federales identificados con el fin de generar un mayor impacto en como mejora en la

efectividad operativa, asi como, la articulacién dentro del @mbito de desarrollo social.
VIIl.  Orientacion y medicion de resultados

La terminologia “Satisfaccion de requerimientos” en adicidon a los rubros permisibles para el destino del
recurso, genera un abanico de opciones para la ejecucion de proyectos, de modo que en su totalidad se

empatan con la normatividad aplicable “Ley de Coordinacion Fiscal”.

La Administracion Municipal incorpora dos sistemas de monitoreo del desempefio del Fondo, el primero
“Ejepro Software” que funge de manera interna en la operacién de la Administracién Municipal, y el segundo
de caracter obligatorio al ser instancia ejecutora de los Fondos con aportaciones federales y corresponde al

seguimiento de la Federacion (SFRT).
IX. Seguimiento ASM

En el periodo comprendido de los ultimos tres afos, el Fondo ha sido sujeto a la aplicacion de evaluacion de

tipo “Estratégica de disefio”, “Procesos” y “Gestidon con enfoque a resultados” de los cuales se ha obtenido

un avance significativo en los aspectos comprometidos, como sigue:

Ejercicio fiscal . o Aspectos Susceptibles Avance reportado
evaluado VEE BVElEEE ] de Mejora (ASM) en su cumplimiento
2017 Estratégica de disefio Se emitieron 15 ASM 80%
2018 Procesos Se emitieron 6 ASM 60%
2019 Gestion con enfoque a resultados ~ Se emitieron 6 ASM 66.66%
X. Congruencia programatico presupuestal

El destino de los recursos se transforma obedeciendo a las necesidades de las direcciones implicadas, de
modo que existe una diversidad de enfoques de atencion, destacando una consistencia latente entre las
problematicas planteadas, y los proyectos autorizados para mitigar o disminuir las necesidades identificadas.
Asimismo, estos se vinculan de manera directa a los objetivos, estrategias e inclusive lineas de accién del
Plan de Desarrollo Municipal 2018 — 2021.
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Introduccion

La Gestidn por Resultados es un modelo de cultura organizacional, directiva y de desempefio institucional
gue otorga mas énfasis en los resultados que en los procedimientos. Sin embargo, es importante el como se
realizan las actividades, ya que cobra mayor relevancia qué se hace, qué se logra y cual es su impacto en
el bienestar de la poblacién; es decir, la creacién de valor publico. Para la implementacién de la iniciativa
GpR, se requiere la aplicacion de una administracion por programas publicos, entendiendo que un conjunto
de programas que integran una politica puablica y un conjunto de proyectos y/o procesos con un mismo fin u

objetivo a mediano plazo, integran un programa presupuestario.

El Presupuesto basado en Resultados “PbR” es la herramienta de planeacién y programacion de la iniciativa
Gestion por Resultados; es un proceso basado en consideraciones objetivas sobre los resultados esperados
y alcanzados para la asignacion de recursos, con la finalidad de fortalecer la calidad del disefio y gestion de
las politicas, programas publicos y desempefio institucional, cuyo aporte sea decisivo para generar las
condiciones sociales, econémicas y ambientales para el desarrollo nacional sustentable; en otras palabras,
el PbR busca elevar la cobertura y la calidad de los bienes y/o servicios publicos, cuidando la asignacion de
recursos particularmente a los que sean prioritarios y estratégicos para obtener los resultados esperados.®
Una forma de lograr mejores resultados en la iniciativa GpR es la aplicacion de la Gltima etapa de la misma,
la evaluacion, en este caso especifico la evaluacion de tipo procesos, permite la revision y mejora de la

gestion operativa.

Marco normativo

Con la aprobacion de la Ley General de Desarrollo Social en 2004, se establecié en México el marco juridico
para la evaluaciéon sistematica de la gestion publica de la politica de desarrollo social, asi como de los
programas y acciones mediante los cuales ésta se ejecuta. Con esta definicidn normativa, la evaluacion se
convirtié en una estrategia que, ademas de fomentar una cultura de transparencia y rendicién de cuentas,
contribuye a la mejora constante de los programas, planes y politicas vinculadas al desarrollo social. La Ley
establece que el objetivo de la evaluacion de la politica de desarrollo social es revisar periédicamente el
cumplimiento del objetivo de los programas, metas y acciones, para corregirlos, modificarlos, adicionarlos,
reorientarlos o suspenderlos total o parcialmente. Complementariamente, los Lineamientos generales para
la evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal, emitidos en 2007,

establecen en su numeral décimo sexto los diferentes tipos de evaluacion.

3 Obtenido de la documentacion: “Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados” Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico
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Objetivos de la evaluacion

Objetivo general
Evaluar el disefio del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) con la

finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

Objetivos especificos
e Analizar la justificacion de la creacion y disefio del Fondo;
e Identificar y analizar su vinculacion con la planeacién sectorial y nacional;
¢ Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion;
e Analizar el funcionamiento y operacion del padréon de beneficiarios y la entrega de apoyos;
e Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;
¢ |dentificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas, e

¢ Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros Fondos.
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Confidencialidad de lainformacién

“DFK — GLF, S.C. reconoce que la informacién y documentacion que el Municipio de Chihuahua, como
entidad contratante proporciond, asi como los datos y resultados obtenidos de la prestacion de los servicios
de consultoria, son propiedad del Municipio, con el caracter confidencial y/o reservado en términos de la
normatividad aplicable y las disposiciones del contrato/convenio. EI monto que el Municipio de Chihuahua
pague a DFK — GLF, S.C. en los términos del contrato de prestacion de servicios que suscriban, incluye la
titularidad de los derechos patrimoniales a favor del Instituto, referente a los entregables y demas que
resulten derivados de los servicios en materia de la contratacion, por lo que DFK — GLF, S.C. no tendra
derecho a cobrar cantidad adicional por este concepto; en el entendido de que la metodologia, herramientas
y demas conocimientos que el propio consultor utilice para la prestacion de los servicios, seguiran siendo

propiedad de este ultimo.

Ambas partes acuerdan que la transmisién de los derechos patrimoniales referida en el parrafo anterior sera

ilimitada en cuanto a su temporalidad, en atencién a la inversion requerida para la presente contratacion”.

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110 13
Tel. 614 414 9633

www.dfk-glf.com.mx



DFK-GLF, S.C. QA DFK
Caracteristicas del Programa

El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) pertenece al Ramo
General 33, el cual tiene como mision fortalecer la capacidad de respuesta de los gobiernos locales y
municipales, en el ejercicio de los recursos que les permita elevar la eficiencia y eficacia en la atencién de
las demandas de educacion, salud, infraestructura béasica, fortalecimiento financiero y seguridad publica,
programas alimenticios y de asistencia social e infraestructura educativa que les plantea su poblacion, asi
como el fortalecer los presupuestos de las entidades federativas y a las regiones que conforman, dando

cumplimiento a lo establecido en el Capitulo V de la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF).*

En ese marco, las aportaciones federales correspondientes al FORTAMUN, conforme al articulo 37 de la
LCF, “se destinaran a la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus
obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de
aguas residuales, a la modernizacion de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de
infraestructura, y a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus

habitantes”.

En el Municipio de Chihuahua el Fondo es coordinado por la Direccion de Planeacion y Evaluaciéon. Al mismo
tiempo, el Fondo es operado a través de distintas direcciones municipales, mismas que identifican el
problema y/o necesidad que pretenden atender, segin su ambito de competencia, de la siguiente manera:
e Direccion de Desarrollo Humano y Educacion (DDHyE): Poblacion presenta carencias por acceso
a derechos sociales combinadas con la vulnerabilidad por ingreso, lo que las ubica en pobreza
extrema o pobreza moderada.
e Direccion de Desarrollo Rural (DDR): La poblacion del medio rural tiene carencia de algunos bienes
y servicios (tinacos, parques limpios, depdsitos de basura, etc.)
e Direccion de Mantenimiento Urbano (DMU):
o Direcciéon de mantenimiento Urbano no cuenta con suficientes recursos humanos para brindar
mantenimiento al total de Espacios Publicos del Municipio de Chihuahua.
o Subdireccién de Alumbrado Publico no cuenta con recursos humanos suficientes para dar
servicio a las mas de 80 mil luminarias en su totalidad.
e Direccion de Obras Publicas (DOP): Aproximadamente el 48% de metros de vialidades de la ciudad
de Chihuahua son de terraceria.
e Direccion de Seguridad Publica Municipal (DSegPM): La Direccion de Seguridad Publica requiere

una gran cantidad de gasto corriente para poder operar en niveles aceptables.

4 Web: https://www.pef.hacienda.gob.mx/work/models/PEF2021/docs/33/r33_ep.pdf
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e Direccion de Servicios Publicos Municipales (DServPM): Direccion de Servicios Publicos no

cuenta con capacidades operativas propias y recursos econémicos para realizar adecuadamente sus

funciones.

e Tesoreria Municipal (TM): Monto de deuda publica supera el nivel 6ptimo, lo que limita la capacidad

de solicitar futuros préstamos.

Respecto a la contribucién del Fondo al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019 — 2024, se cuentan con

vinculaciones generales identificados en los diagnésticos de cuatro direcciones:

| DMU | DSegPM PIRY ™
Eje 2. Politica Social 1. Politica y Gobierno 2. Politica Social 3. Economia
Prioridad - Desarrollo sostenible - Cambio de pf':\radlgma - Desarrollo sostenible - Detonar e.l crecimiento
en seguridad - Mantener finanzas sanas

Mediante las Matrices de Indicadores para Resultados establecidas se identifican los objetivos del Fondo, a

nivel Fin y Propésito, como sigue:

Dependencia | Fin Propdsito |
Contribuir a que personas de escasos en . . .
. . . Personas en vulnerabilidad por ingresos y/o carencia por
vulnerabilidad por ingresos y/o con Carencia por . . L S
. . - o calidad y espacios de la vivienda en el municipio de
calidad y espacios de la vivienda en el municipio de . . . .
DDyE . . . Chihuahua, y que aplican a la convocatoria cumpliendo
Chihuahua salgan de su carencia mediante .- .
. . . con los requisitos y se benefician con los programas de
beneficios de programas de mejoramiento de . . o
= mejoramiento de vivienda y empleo temporal
vivienda y empleo temporal
Contribuir con un desarrollo sano y equilibrado en la . L .
. yeq . Direccién de Desarrollo Urbano mejora el entorno de las
DDR zona rural mediante programas que mejoren el . . .
. comunidades rurales intervenidas
entorno de las comunidades rurales
Contribuir a que los habitantes de la zona urbana
del municipio de chihuahua disfruten de areas | Espacios Publicos del municipio de Chihuahua Cuentan
verdes mediante espacios publicos que cuenten con | con Servicios De Mantenimiento y Conservacion
servicios de mantenimiento y conservacion
DMU - — -
Chihuahua cuente con servicio continuo de
alumbrado publico mediante brindar servicios de | Direccion de Mantenimiento Urbano brinda servicios de
mantenimiento adecuado al sistema de alumbrado | mantenimiento adecuado al sistema de alumbrado publico
publico
Contribuir en la pavimentacion de vialidades del
municipio, asi como erradicar la brecha de
desigualdad derivada de la carencia de servicios | EI departamento de Maquinaria Pesada y el
DOP béasicos en las colonias mas vulnerables mediante | Departamento de Construccion cumplen sus funciones en
que el departamento de Maquinaria Pesada y el | el afio fiscal 2020
Departamento de Construccion cumplen sus
funciones en el afio fiscal 2020
Contribuir Con Una Comunidad Segura Y Sana,
Mediante Programas De Prevencién Del Delito, | La Direccion de Seguridad Publica opera exitosamente
DSegPm Riesgos, Adicciones Y Violencia, Asi Como La | sus funciones para con la ciudadania del Municipio
Profesionalizacién De Los Cuerpos Responsables | durante el afio fiscal 2020
De Brindar Seguridad A La Ciudadania
La Direccion de Servicios Publicos cuenta con un | Contribuir a la limpieza de los hogares chihuahuenses en
DServPM Relleno Sanitario funcional y con capacidad bien | cuanto a la recoleccion habitacional mediante un sistema
de recoleccion funcional y con capacidad
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establecida, un servicio de recoleccion habitacional
mejorado e insumos para supervision y limpieza
Contribuir a las finanzas sanas del Municipio | La Administracion Municipal cuenta con capacidad de
mediante la capacidad de crédito crédito

™

Cabe mencionar que los indicadores de los respectivos niveles de objetivos mostrados no establecian metas

gue representaran el punto que se pretendia alcanzar con la intervencién del Fondo.

Para efectos del ejercicio evaluado, el Fondo ofrecia 31 bienes y/o servicios, a través de siete dependencias
del Municipio de Chihuahua, tal como se muestra a continuacion:

Dependencia Orden Componente

C1. Programa de empleo temporal para limpieza de parques implementado
C2. Programa de empleo temporal para nomenclatura de calles
DDHyE . — — — .

C3. Programa de materiales para autoconstruccién (donacién y subsidiados) 2020 implementado
C4. Infraestructura necesaria para usuarios
C1. Infraestructura para servicio de recoleccion de basura construida
C2. Parques Rehabilitados
C3. Infraestructura para atencion de personas en la zona rural construida

DDR C4. Material para impermeabilizar entregado
C5. Combustible brindado
C6 Tinacos Subsidiados entregados Para Apoyo A Las Comunidades Rurales Del Municipio De

' Chihuahua.

C7. Emprendedores Apoyados para impulsar la economia local en zona rural
cL Contratacion del servicio de mantenimiento, conservaciéon y limpieza de areas verdes del

DMU Municipio de Chihuahua
C1. Mantenimiento a alumbrado publico realizado

DOP C1. Diesel adquirido para la maquinaria de la dependencia durante el afio fiscal 2020
C2. Servicio de laboratorio y control de calidad de las obras brindado durante el afio fiscal 2020
= Nomina Anual De La Direccion De Seguridad Publica Municipal Pagada durante el afio fiscal

2020
co. Dotaci_én de co.mbustible Magna y premium realizada para las unidades de la Direccién De
DSegPM Segyrldaq Publica durante el afio f|§c§I 20?0 .
C3. Equipamiento de los Elementos Policiales implementado durante el afio fiscal 2020
C4. Construccion Juzgados Civiles realizada
C5. Arrendamiento de equipo de transporte realizado
C6. Fideicomiso de Seguridad Publica apoyado
C1. Relleno sanitario mejorado durante el ejercicio fiscal 2020
c2. Servicio de recoleccion habitacional mejorado
DServPM c3 Dotacion de combustible realizada para supervision y administracién de aseso urbano para el
' ejercicio fiscal 2020

C4. Servicio de recoleccion habitacional mejorado
C1. Amortizacion realizada por pago de capital de crédito Bancomer
Cc2. Amortizacion realizada por pago de capital de crédito Scotiabank

™ C3. Amortizacién realizada por pago de capital de crédito Banorte
C4. Amortizacion realizada de pago de intereses Bancomer
C5. Amortizacion realizada de pago de intereses Scotiabank
C6. Amortizacién realizada de pago de intereses Banorte
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El Programa Operativo Anual y Diagnostico de cada dependencia permiten visualizar la conceptualizacion

de las poblaciones y/o areas de enfoque potenciales y objetivo, delimitadas en el Municipio de Chihuahua;

no obstante, la informacion no se encuentra desagregada por sexo, grupos de edad y/o poblacion indigena:

Poblacién potencial

Poblacién objetivo

Dependencia

o . De acuerdo con las reglas de operacion aplicables, el
La poblacion potencial de este programa puede g .
. L, . programa esta dirigido a hombres y mujeres con
establecerse mediante la medicion de los niveles de N . ,
. - - escasez de recursos* con residencia comprobable
ingreso de la poblacion de nuestro municipio ya que, L .
. dentro del municipio de Chihuahua que sean mayores
como lo establece este programa de apoyo incluso . o .
L L R de edad y con una edad méxima de 45 afios cumplidos.
desde la descripcion del indicador, esta dirigido a | S
Para la acreditacion de escasez de recursos se
personas con escasez de recursos s ) . . -
aplicara un estudio socioecondémico por solicitante
La poblacién potencial de este programa puede - .
P P . o prog . P De acuerdo con las reglas de operacion aplicables, el
establecerse mediante la medicién de los niveles de I .
. . - programa esta dirigido a hombres y mujeres mayores
ingreso de la poblacién de nuestro municipio ya que, L .
: de edad del municipio de Chihuahua que se
como lo establece este programa de apoyo incluso L . L
L S e encuentren en condiciones de carencia habitacional y
desde la descripcion del indicador, esta dirigido a -
DDHyE cumplan con los requisitos del programa
personas con escasez de recursos
Corresponden a espacios publicos principalmente
dentro de colonias populares donde la comunidad no
L, . tiene acceso a instituciones privadas para realizar
La poblacion potencial de este programa solo puede . . . . .
. , . actividades de esparcimiento y/o convivencia familiar
contabilizarse en cuanto a numero de colonias donde
se realizaran las intervenciones ya que uno de los . . o
L o . L Son colonias donde las familias mayoritariamente
criterios principales para la ejecucion de las obras es | . .
. L tienen su fuente de ingreso dentro del sector de
gue éstas correspondan a lugares publicos dentro de .
L asalariados u obreros del sector constructor.
nuestro municipio . . .
Considerando ademés que sus prestaciones
econdmicas se sujetan a lo estrictamente establecido
en laley
Habitantes en las Localidades De El Sauz, Divisién Del
. Norte, Rancho En Medio, Alamillo De Bailén,
DDR Todo habitante de la zona rural 10,311 personas . .
Guadalupe, EI Salitre, Francisco | Madero, La
Esperanza, Col. Sacramento
S/D Las &reas verdes del municipio
DMU . _ . Luminarias ue resentan roblemas de
Sistema de alumbrado publico del municipio . 9 .p P
mantenimiento correctivo fuerte
Area de enfoque: el Departamento de Maquinaria
DOP S/D e
Pesada y el Departamento de Construccion
DSegPM Personal de la Direccién de Seguridad Publica Policias de la Direccion de Seguridad Publica Municipal
Rellenos sanitarios a cargo de la Direccion de Servicios | Actual relleno sanitario a cargo de la Direccion de
DServPM L .. - . L
Puablicos Municipales Servicios Publicos Municipales
Dependencias del sector centralizado con insuficiencia
presupuestal para atender las necesidades
demandadas por la poblacién, necesidades de
inversién puablica y en bienes de uso duradero para la
prestacion de servicios publicos que beneficien a la
™ S/D L . . .
poblacibn mas necesitada con alto indice de
marginalidad y vulnerabilidad, asi como para dar
atencién a requerimientos extraordinarios del Municipio
para hacer frente a desastres naturales “Covid-19”
ocurrido en el ejercicio 2020
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Dicha informacién no se encuentra sustentada con un mecanismo de focalizacion o con fuentes de
informacion oficiales; asimismo, no se documenta una estrategia de cobertura para el corto, mediano o largo

plazo.

Por otra parte, tomando como fuente de informacion la Ley de Ingresos Para El Ejercicio Fiscal 2020 del
Municipio de Chihuahua, se obtiene que el presupuesto aprobado corresponde al monto de
$645,674,574.00; posteriormente, en conformidad con el Acuerdo por medio del cual se dan a conocer las
variables y férmulas utilizadas para la distribucion y asignacion del monto que corresponde a cada municipio
del estado, asi como el calendario de pagos de los recursos federales que integran el ramo 33 del
(FORTAMUN-DF) para el ejercicio fiscal 2020, surge un aumento de $ 700,582.00, dando como resultado
un presupuesto modificado de $ 646,375,156.00.

Como resultado de la evaluacion efectuada al ejercicio fiscal 2020, la valoracién del disefio del Fondo

corresponde a una calificacion del 56%, misma que se detalle en los siguientes apartados metodoldgicos.
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1. Justificacion de la creacion y del disefio del Programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Programa esta identificado en un
documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion que puede ser
revertida.
b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Criterios Seleccion

« El Fondo tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
« El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
« El Fondo tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
« El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
« El Fondo tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
« El problema cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
« El Fondo tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
- « El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3

Respuesta: Si, el nivel asignado es el 3 debido a que cumple con las caracteristicas “a” y “b” previamente

establecidas.
Justificacion:

Respecto al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN), el articulo 37
de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF) establece que las aportaciones federales que reciban los municipios
a través de las entidades, “se destinaran a la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al
cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de
agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion de los sistemas de recaudacién locales,
mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la

seguridad publica de sus habitantes”.®

Para dar cumplimiento con lo estipulado en la Ley, el Fondo a cargo del Municipio de Chihuahua es
coordinado por la Direccion de Planeacion y Evaluacion, y es operado a través de las distintas dependencias,
las cuales son: Direccion de Desarrollo Humano y Educacién, Direccion de Desarrollo Rural, Direccion de
Mantenimiento Urbano, Direccion de Obras Publicas, Direccion de Seguridad Publica Municipal, Direccion

de Servicios Publicos Municipales y Tesoreria Municipal.

5 Obtenido de la documentacion: “Ley de Coordinacién Fiscal” Ultima Reforma DOF 30-01-2018

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110 19
Tel. 614 414 9633 www.dfk-glf.com.mx



L
DFK-GLF, S.C. i A DFK

En lo que corresponde a la definicién del problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Fondo, no
se identifica una definicibn Unica a nivel Programa presupuestario. Sin embargo, cada una de las
dependencias identifica, a través de un Arbol del Problema, el problema central que busca atender, mismos
gue se detallan a continuacion:
e Direccion de Desarrollo Humano y Educacién (DDHyE)
o Poblacion presenta carencias por acceso a derechos sociales combinadas con la
vulnerabilidad por ingreso, lo que las ubica en pobreza extrema o pobreza moderada.®
e Direccion de Desarrollo Rural (DDR)
o La poblacion del medio rural tiene carencia de algunos bienes y servicios (tinacos, parques
limpios, depositos de basura, etc.)’
e Direccion de Mantenimiento Urbano (DMU)
o Direccién de mantenimiento Urbano no cuenta con suficientes recursos humanos para brindar
mantenimiento al total de Espacios Publicos del Municipio de Chihuahua.®
o Subdireccién de Alumbrado Publico no cuenta con recursos humanos suficientes para dar
servicio a las mas de 80 mil luminarias en su totalidad.®
e Direccion de Obras Publicas (DOP)
o Aproximadamente el 48% de metros de vialidades de la ciudad de Chihuahua son de
terraceria.’®
e Direccion de Seguridad Publica Municipal (DSegPM)
o La Direccion de Seguridad Publica requiere una gran cantidad de gasto corriente para poder
operar en niveles aceptables.*
e Direccion de Servicios Puablicos Municipales (DServPM)
o Direccién de Servicios Publicos no cuenta con capacidades operativas propias y recursos
econdmicos para realizar adecuadamente sus funciones.*?
e Tesoreria Municipal (TM)
o Monto de deuda publica supera el nivel éptimo, lo que limita la capacidad de solicitar futuros

préstamos.®

6 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion

7 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Direccion de Desarrollo Rural

8 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Direccion de Mantenimiento Urbano — Subdireccion de Espacios
Publicos

9 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Direccién de Mantenimiento Urbano — Subdireccién de Alumbrado
Publico

10 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Direccién de Obras Publicas

11 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Direccion de Seguridad Pablica Municipal

12 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Direccion de Servicios Plblicos Municipales

13 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Tesoreria Municipal
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De acuerdo con la Metodologia del Marco Logico (MML), la definicién del problema debe de considerar los

siguientes elementos minimos:

Poblacién o area Descripcién de la situacion o
de enfoque problematica central
presenta carencias por acceso a

derechos sociales combinadas con

DDHyE Poblacion + lavulnerabilidad por ingreso, lo que + -

las ubica en pobreza extrema o
pobreza moderada
tiene carencia de algunos bienes y

Dependencia

Magnitud del problema

La poblacion del

DDR . +  servicios (tinacos, parques limpios, + -
medio rural s .
depdsitos de basura, etcétera)
no cuenta con suficientes recursos
Direccion de humanos para brindar
mantenimiento + mantenimiento al total de Espacios  + -
Urbano Publicos del Municipio de
DMU Chihuahua
no cuenta con recursos humanos
Subdireccién de . suficientes para dar servicio a las 80 mil luminarias en su
Alumbrado Publico mas de 80 mil luminarias en su totalidad
totalidad
Aproximadamente el 48% de metros
DOP - + de vialidades de la ciudad de + 48% de metros de vialidades

Chihuahua son de terraceria
. . requiere una gran cantidad de gasto
La Direccion de d : g g
DSegPM . o + corriente para poder operar en + -
Seguridad Publica .
niveles aceptables
no cuenta con capacidades
Direccion de operativas propias y recursos
DServPM receion c + perativas propias y rect + -
Servicios Publicos econdmicos para realizar
adecuadamente sus funciones
Monto de deuda publica supera el
nivel 6ptimo, lo que limita la
capacidad de solicitar futuros
préstamos

™ - +

Tal como se observa, si bien se cuentan con problemas definidos, existe un area de oportunidad para

establecer una adecuada expresion que contemple los tres elementos recomendados por la MML.

En cuanto a la poblacién o area de enfoque, en algunos casos no se identifica su asignaciéon, como es la
situacion de la Direccion de Obras Publicas y Tesoreria Municipal; o bien, su redaccién resulta ambigua,

siendo el caso de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion.

14 Obtenido de la documentacion: “Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados” de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110 21
Tel. 614 414 9633 www.dfk-glf.com.mx



L
DFKTGLF, S.C. » N DFK

Por su parte, la delimitacion de las poblaciones que realizan la Direccién de Mantenimiento Urbano y la
Direccibn de Servicios Publicos, en sus respectivos planteamientos del problema, refieren a las
dependencias mismas. No obstante, aun cuando las direcciones se favorecen de recibir una asignacion
presupuestal del Fondo para desempefiar sus funciones, su propdésito principal es atender las probleméaticas
y/o necesidades de los sectores en general del Municipio de Chihuahua, como lo son las areas verdes, el
alumbrado publico o el relleno sanitario, por citar unos ejemplos. Por lo anterior, es necesario definir el area
de enfoque que se pretende atender, segun sea el alcance de cada direccion, con el propésito de dejarlo

plasmado en la conceptualizacién de la problematica principal.

De igual manera, la Direccion de Seguridad Publica Municipal realiza su focalizacion poblacional de forma
interna. Sin embargo, el subsidio proveniente del FORTAMUN que recibe la dependencia es utilizado para
apoyar la profesionalizacion, certificacién y equipamiento de los elementos de las instituciones de seguridad
publica,®® en virtud de que el articulo 37 de la LCF estipula que los recursos del Fondo deberan ser, en parte,
empleados para “la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus
habitantes”. Por lo tanto, es posible considerar la Direccion misma como poblacion; aun asi, se recomienda
analizar la pertinencia de reestructurar su redaccion con la finalidad de establecer, de manera puntual y
concreta, a quienes o a qué area de enfoque en especifico de la Direccion se hace referencia, evitando que
sea de modo general.

Otro factor por considerar es la descripcion de la situacion o problemética central, la cual debe formularse
como un hecho negativo, no siendo el caso de la Direccion de Obras Publicas puesto que su redaccion se
encuentra como una afirmacién y/o dato estadistico, y no como una conceptualizacién para enfoque de
atencion. Adicionalmente, es necesario mencionar que, entre los errores frecuentes en la definicion del
problema, de acuerdo con la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, se encuentra
el puntualizarlo como la falta de un servicio y/o de un bien, situaciones que se identifican en la Direccién de

Desarrollo Rural, Direccién de Mantenimiento Urbano y Direccion de Servicios Publicos Municipales.

Respecto al ultimo elemento, en la mayoria de las definiciones existe la ausencia de la magnitud del
problema, factor indispensable para contar con la informaciéon adecuada y suficiente para determinar el
tamafio del problema que se pretende resolver y contar con una justificacion de que son de dimension y

relevancia tal que deban ser atendidos con base en el disefio del Fondo.

15 Obtenido de la documentacion: “Diagnéstico de los Programas Presupuestarios” de la Direccion de Seguridad Publica Municipal
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Como resultado del andlisis anterior, se reconoce que el Fondo tiene identificado los problemas y/o
necesidades que busca resolver y, en su mayoria, se formulan como un hecho negativo; asimismo, se
definen las poblaciones y/o areas de enfoque que presentan dichas situaciones; de manera que se da

cumplimiento con las caracteristicas de los incisos a) y b).

No obstante, las redacciones de los problemas y/o necesidades presentan un area de oportunidad de mejora
en sus conceptualizaciones, con la finalidad de que se identifiquen de manera correcta las poblaciones y/o

areas de enfoque; asimismo, es necesario definir un plazo para su revision y actualizacion.

Adicionalmente, es necesario sefialar que se deben de consolidar los esfuerzos de cada una de las
direcciones con el proposito de establecer un problema Gnico a nivel Fondo, ya que el definir mas de uno
puede ocasionar que los esfuerzos y recursos se dispersen, ademas de dificultar la tarea de monitoreo y

evaluacion.
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el Programa que describa de manera especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
¢) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.

d) El plazo para la revision y actualizacion del diagnostico.

Nivel Criterios Seleccién

« El Fondo cuenta con un diagndstico del problema que atiende el Programa.

« El diagnéstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

« El Fondo cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el Programa.

« El diagnéstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
« El Fondo cuenta con un diagndstico del problema que atiende el Programa.

« El diagnéstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
« El Fondo cuenta con un diagndstico del problema que atiende el Programa.

« El diagnéstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si, el nivel asignado es el 3 debido a que cumple con las caracteristicas “a” y “c” previamente

establecidas.
Justificacion:

En general, las intervenciones gubernamentales a través de Programas presupuestarios (Pp) nacen de la
identificacion de un problema que se quiere resolver, siendo uno de los elementos fundamentales para su
disefo; por ese motivo, previo a la implementacion del Pp, es necesario contar con un diagndstico en el que,
ademés de definir el problema, se justifique porque es un problema publico, presentando un analisis

estructurado de la situacion existente.

De acuerdo con los Aspectos a considerar para la elaboracion del diagnostico de los programas
presupuestarios, emitidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en conjunto con el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, la estructura general del diagnéstico debe incluir:

e Antecedentes

¢ |dentificacion, definicion y descripcién del problema o necesidad

e Obijetivos

e Cobertura

e Andlisis de alternativas

e Disefio del programa propuesto o con cambios sustanciales

¢ Analisis de similitudes o complementariedades

e Presupuesto
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En ese contexto, cada una de las dependencias, a excepciéon de la Direccion de Desarrollo Rural y la
Direccién de Obras Publicas, cuenta con un diagndstico en donde se establece el analisis de la problematica

gue pretende atender.

En lo correspondiente a las causas y efectos de la problematica central mencionados en la caracteristica a),
cada direccion integra un “Arbol del Problema” en donde se pueden observar. Previo a mostrar el anélisis,
es preciso destacar que el enlace entre las causas, el problema central y los efectos se realiza mediante
flechas cuya direccion va de abajo arriba, con el fin de establecer una relacién causa-efecto. En ese sentido,
en el formato de los arboles del problema no se realiza dicha conexién con flechas gréficas que permitan

establecer una casualidad entre dichos elementos, por lo que no se especifica en la siguiente informacion:

Direccién de Desarrollo Humano y Educacion

Efectos
Efecto superior: S/D
Aumento de personas con vulnerabilidad por ingresos
Aumentan las personas en pobreza moderada
Aumentan las carencias sociales, como alimentacion, acceso a educacion etc.
Familias ven estresadas sus dinamicas a falta de ingreso fijo
Aumentan personas con carencia por calidad y espacio de vivienda
Se acelera el deterioro de parques ante su falta de uso
Problema central: Poblaciéon presenta carencias por acceso a derechos sociales combinadas con la
vulnerabilidad por ingreso, lo que las ubica en pobreza extrema o pobreza moderada
Falta de empleo para personas con baja preparacion
Bajo nivel educativo de personas desempleadas
Lejania de fuentes de trabajo de las personas desempleadas
Personas de bajos ingresos construyen sus viviendas con el material que tienen a mano
Equipo de agentes de la Direccion Publica Municipal se desgasta debido al uso
Amplia dispersion de la mancha urbana, donde existen 36 km de punta a punta y centros
poblacionales muy alejados
Parques se usan poco debido a la falta de equipos
Parques no pueden ser equipados por la Direccion de Mantenimiento Urbano, debido a que su
presupuesto se destina casi en un 100% a tareas de mantenimiento correctivo y preventivo

Causas
Fuente: Elaboracién propia basada en “Arbol del Problema” de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién

Direccion de Desarrollo Rural

Efectos

Efecto superior: Solo un 1.25% de la poblacion habitaba la zona rural
Se tira basura en tiraderos clandestinos
Parques se usan menos
Salones se gotean
Personal de la Direccion acude a las localidades de forma oportuna
Hogares tienen limitada presién de agua
Negocios con dificultad para mantenerse en operacion y falta de creacion de nuevos negocios
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Problema central: La poblacién del medio rural tiene carencia de algunos bienes y servicios (tinacos, parques
limpios, depdsitos de basura etc.)
Falta de depdsitos adecuados para que servicio de recoleccion pase por la basura en cuatro localidades
Parques desatendidos
Lejania del centro urbano donde Mantenimiento urbano podria atenderles
Arboles se han secado ante el abandono
C.3 Infraestructura para atencién de personas en la zona rural construida
En Lienzo Charro Ubicado En El Charco tiene bancas deterioradas
En clinica De El Sauz Chihuahua no tiene bafios
Linea De Agua Potable Del Sordo tiene fuga
Escuelas tienen impermeabilizante a punto de acabar su vida util
Escuelas de la zona rural no tienen dinero para impermeabilizar
Necesidad de visitar localidades alejadas
Para los vehiculos oficiales de la Dependencia tienen un gasto considerable de combustible al ser
vehiculos para terraceria
Los hogares no tienen tinacos para almacenar agua
Hogares de la zona rural tienen ingresos bajos
Falta de apoyos suficientes para emprendedores de negocios en zona rural del Mpio de Chihuahua
Ciudadanos sin capacitacion para emprender negocios para habitantes de la zona rural

Causas
Fuente: Elaboracién propia basada en “Arbol del Problema” de la Direccion de Desarrollo Rural

Direcciéon de Mantenimiento Urbano

Subdireccion de Espacios Publicos
Efectos

Efecto superior: La ciudad de Chihuahua tiene un déficit aproximado de entre 200 y 300 hectareas de areas
verdes

Familias no usan parques sucios o descuidados
Quejas sobre parques sucios en el CRC
Se acelera el deterioro de parques ante su desuso

Problema central: Direccién de mantenimiento Urbano no cuenta con suficientes recursos humanos para brindar

mantenimiento al total de Espacios Publicos Del Municipio De Chihuahua
Dispersion de mancha urbana
Desarrolladores no entregan adecuadamente areas verdes a municipio
Equipo de agentes de la Direccion Publica Municipal se desgasta debido al uso
Ciudadania no tiene arraigada la cultura de limpieza de espacios publicos

Parques se usan poco debido a la falta de equipos
Parques no pueden ser equipados por la direcciébn De mantenimiento Urbano, debido a que su presupuesto
se destina casi en un 100 % a tareas de mantenimiento correctivo y preventivo

Causas
Fuente: Elaboracion propia basada en “Arbol del Problema” de la Direccién de Mantenimiento Urbano — Subdireccion de Espacios Publicos

Direccion de Mantenimiento Urbano
Subdireccion de Alumbrado Publico
Efectos
Efecto superior: S/D
Descontento social respecto al servicio de Alumbrado aumenta

Porcentaje de luminarias apagadas aumenta decrece
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Problema central: Subdireccién de Alumbrado Publico no cuenta con recursos humanos suficientes para dar
servicio a las mas de 80 mil luminarias en su totalidad
La Direccion de Mantenimiento Urbano no cuenta con capacidad operativa suficiente

Costos elevados de plantilla laboral
Amplia dispersién de la mancha urbana

Servicio a la red de alumbrado publico del municipio de chihuahua 2020 presenta dificultades debido

a sus centros de carga
Gran cantidad de luminarias que usan tecnologia que ya llego al término de su vida util

Causas
Fuente: Elaboracion propia basada en “Arbol del Problema” de la Direccién de Mantenimiento Urbano — Subdireccion de Alumbrado Publico

Direccion de Obras Publicas

Efectos
Efecto superior: S/D

Baja conectividad en la ciudad
Zonas de atencion prioritaria les falta urbanizacion
Problema central: Aproximadamente el 48% de metros de vialidades de la ciudad de Chihuahua son de
terraceria
Direccién de Obras Publicas no tiene disponibles recursos de gasto corriente del fondo directo municipal para
la adquisicién de Diesel
Departamento de maquinaria pesada requiere bastante Diesel para cumplir con sus funciones
La Direccion de Obras Publicas no tiene recursos humanos y equipo suficiente para monitorear la calidad de
las todas las obras realizadas
El municipio no cuenta con Ingresos propios suficientes para cubrir un servicio de laboratorio interno
para la calidad de obras

Causas
Fuente: Elaboracion propia basada en “Arbol del Problema” de la Direccién de Obras Publicas

Direccion de Seguridad Publica Municipal

Efectos
Efecto superior: S/D
La operacion optima de la Direccion Publica Municipal depende de los fondos federales
Aumentan los indices municipales en delitos claves
Se requiere solicitar préstamos para invertir en infraestructura que ayude en los servicios de Seguridad publica
Se utilizan fondos federales para gasto corriente en lugar de inversién puablica
Oficiales molestos y desmotivados a causa de equipo en mal estado
Se requiere solicitar préstamos para invertir en infraestructura que ayude en los servicios de Seguridad publica
Se requieren mas unidades vehiculares para realizar el patrullaje requerido en el municipio.
Se requiere solicitar préstamos para invertir en infraestructura que ayude en el pago de las prestaciones del
personal de Seguridad publica
Problema central: La Direcciéon de Seguridad Publica requiere una gran cantidad de gasto corriente para poder
operar en niveles aceptables
Ingresos de los ingresos propios del municipio asignados a la Direccién no pueden cubrir con facilidad el gasto
de Nomina Anual Pagada durante el afio fiscal 2020
Implementacion de tramites administrativos para pago de homina
Necesidad de mayor cantidad de oficiales para cumplir con el estandar minimo del estado de
fuerza debe ser de 1.8 policias por cada 1,000 habitantes
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Ingresos propios del municipio asignados a la Direccién de Seguridad no pueden cubrir con facilidad el gasto
de combustible de las patrullas
Mayor gasto de combustible para poder cubrir el minimo de patrullaje
Amplia dispersién de la mancha urbana, donde existen 36 km de punta a punta y centros
poblacionales muy alejados
Algunos Elementos Policiales tienen equipo viejo y uniformes desgastados
Equipo de agentes de la Direccion Publica Municipal se desgasta debido al uso, ademés del
incremento de personal
Necesidad de mayor cantidad de Uniformes de agentes de la Direccién de Seguridad Publica
Se requiere habilitar espacios para las audiencias publicas en las comandancias Norte y Sur de la DSPM
Se implementa el nuevo modelo de Justicia Civica y se requieren salas de juicios orales en
comandancias Norte y Sur
El Reglamento de Justicia Civica entré en vigor en octubre del 2019 y contempla audiencias
publicas, asi como la figura de jueces civicos, lo que da voz al presunto infractor antes de
dictar la sancion correspondiente a la falta cometida
Algunos Elementos Policiales no cuentan con patrulla para realizar los recorridos
No hay suficientes vehiculos propios ademéas del desgaste de las patrullas que incrementa las
unidades en reparacion
Necesidad de mayor cantidad de Patrullas para los agentes de la Direccion de Seguridad
Publica
Ingresos de los ingresos propios del municipio asignados a la Direccién de Seguridad Publica no pueden
cubrir con facilidad el gasto de prestaciones Anual De La Direccion De Seguridad Publica Municipal
Implementacion de tramites administrativos para pago de fideicomiso
Cumplir con los compromisos adquiridos en cuanto a prestaciones con el personal operativo

Causas
Fuente: Elaboracion propia basada en “Arbol del Problema” de la Direccion de Seguridad Publica Municipal

Direccién de Servicios Publicos Municipales \

Efectos
Efecto superior: El municipio produce aproximadamente 700 toneladas diarias, que contamina el suelo, siendo
aproximadamente el 90% biodegradable, lo cual es una carga muy pesada para la disposicion final de residuos
Relleno sanitario reduce su vida util
Direccién de Servicios publicos tiene dificultades para brindar sus servicios
Incertidumbre en la capacidad del relleno sanitario
Limpieza de calles esta limitada
Supervision y administracién de aseo urbano es dificil
Quejas en el CRC respecto al servicio de recoleccién habitacional
Problema central: Direccion de Servicios Publicos no cuenta con capacidades operativas propias y recursos
econdmicos para realizar adecuadamente sus funciones

En el Relleno Sanitario se requiere un equipo de maquinaria pesada todo el afio

Bascula del Relleno Sanitario es crucial que opere sin detenerse

Antiguo Relleno Sanitario esta todavia sin cubrir
El Relleno Sanitario gasta electricidad para su iluminacion

Limpieza urbana utilizo algunos de sus consumibles y ya no cuenta con el 100% de su herramental

Diversas herramientas menores para labores de limpieza no se pueden comprar con recursos

ordinarios de la direccién

Desbrozadoras no tienen sus consumibles para trabajar

Realizada para supervision y administracion de aseo urbano consume bastante gasolina
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Gasolina para vehiculos De La Dependencia de servicios pUblicos son numerosos y no se cuenta con
recurso ordinario para su adquisicién

Servicio de recoleccién habitacional no puede recorrer su ruta siempre en los mismos tiempos
Ciudadanos se quejan de no saber a qué hora pasa la ruta de basura

Causas
Fuente: Elaboracion propia basada en “Arbol del Problema” de la Direccién de Servicios Plblicos Municipales

Direccién de Tesoreria Municipal

Efectos
Efecto superior: S/D

Calificacioén crediticia decrece
Incapacidad de generar mayor obra
Restriccién para la aplicacién de los recursos y disponibilidades limitada por sistema de alertas
Problema central: monto de deuda publica supera el nivel 6ptimo, lo que limita la capacidad de solicitar futuros
prestamos
Deuda a corto plazo con la institucién bancaria Bancomer
Deuda a corto plazo con la institucién bancaria Scotiabank
Deuda a corto plazo con la institucién bancaria Banorte

Causas
Fuente: Elaboracion propia basada en “Arbol del Problema” de la Tesoreria Municipal

En los casos donde no se identifico un efecto superior en el arbol del problema, se colocaron las siglas S/D
(sin dato), siendo la situacién de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion, Direccion de
Mantenimiento Urbano — Subdireccion de Alumbrado Publico, Direccion de Obras Publicas, Direccion de

Seguridad Publica Municipal y Tesoreria Municipal.

Derivado de lo previamente mostrado, se recomienda fortalecer el disefio de los Arboles del Problema para
garantizar que la concatenacion se lleve a cabo de forma correcta. Para ello, es importante que se considere
gue las causas indirectas son aquellas que ayudan a explicar a detalle las causas directas, por lo tanto, al
tener una vinculacion vertical, deben abordar al mismo tema y tener una secuencia légica; asimismo, con el
propésito de no perder el enfoque del problema central, se sugiere detallar de dos a cuatro niveles de causas
y efectos. Adicionalmente, se debe garantizar que todos sus elementos estén expresados en un sentido
negativo a manera de problematica. Por ultimo, otro punto que considerar para mejorar su disefio es evitar

plantear las causas en términos de “faltas” o “ausencias” puesto que limita el andlisis de solucion.

Con la intencion de conocer las caracteristicas del problema, los diagnésticos contienen un apartado
denominado “Identificacion, definicién y descripcion del problema o necesidad”, donde los elementos que lo
conforman son: definicion del problema, estado actual del problema, evolucion del problema y experiencias
de atencién y arbol del problema. En relacién con lo mencionado, destacan los diagnosticos realizados por
la Direccion de Mantenimiento Urbano — Subdireccién Alumbrado Publico, la Direccion de Seguridad Publica

Municipal y Tesoreria Municipal debido a que brindan informacién que permite conocer mas de la
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problematica. No obstante, se sugiere reforzar la informacion plasmada en la totalidad de los diagnosticos
con el objetivo de comprender méas a detalle del problema o necesidad que se aborda y que, en medida de
lo posible y dada la disponibilidad de la informacion, se realice con base en estadisticas oficiales, estudios
nacionales o internacionales. Como resultado, se asigna el cumplimiento parcial de la caracteristica a) de la

presente pregunta metodoldgica.

De igual manera, en lo que corresponde a la caracteristica b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion
gue presenta el problema, se sefiala un cumplimiento parcial ya que, si bien los diagnésticos contemplan el
apartado “Cobertura”, no se realiza la cuantificacién de la poblacion que presenta el problema de manera
adecuada. En el caso de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién, se refleja la totalidad de
beneficiarios atendidos, dato incorrecto ya que, en su lugar, se debe proporcionar una estimacién del total
de poblacion o area de enfoque que se planea atender en el ejercicio fiscal correspondiente, es decir, se
debe cuantificar antes de conocer la poblacién atendida. En cuanto a la Direccién de Mantenimiento Urbano
— Subdireccion de Espacios Publicos, esta no especifica informacion al respecto. Por su parte, la Direccion
de Mantenimiento Urbano — Subdireccién de Alumbrado Publico define “Aproximadamente el 7 % de las
luminarias™®, redacciéon que resulta ambigua debido a que no se conoce el valor de referencia; la misma
situacion sucede con la Direccion de Servicios Publicos al determinar como cuantificacion “A forma de
estimacion, se beneficia a toda la poblacién del municipio, puesto que el relleno le da servicio a toda la
ciudad”.'” Por lo tanto, las direcciones que cumplen con una cuantificacion son las siguientes:

Direccién \ Cuantificacién \
Direccion de Seguridad Publica Municipal 1,335 policias®®
Dependencias Municipales Centralizadas (7): Direccion de desarrollo
econdmico y turistico, Direccion de desarrollo humano y educacion, Direccion
Tesoreria Municipal de Mantenimiento Urbano, Direccién de Obras Publicas, Direccion de
Planeacion y Evaluacion, Direccion de Servicios publicos Municipales y
Direccién de seguridad publica Municipal.t®

Continuando con el inciso ¢) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema, la totalidad de
los diagnésticos hacen referencia a la atencién de la poblacion o areas de enfoque dentro del Municipio de

Chihuahua, por esta razdn se otorga su cumplimiento.

Por ultimo, concerniente a la caracteristica d) El plazo para la revisién y actualizacién del diagndstico, no
se encontr6 evidencia de la frecuencia con que sera revisada y actualizada la documentacion

correspondiente.

16 Obtenido de la documentacion: “Diagnostico de los Programas Presupuestarios” de la Direccion Mantenimiento Urbano —
Subdireccion de Alumbrado Publico

17 Obtenido de la documentacion: “Diagnostico de los Programas Presupuestarios” de la Direccion de Servicios Plblicos Municipales
18 Obtenido de la documentacion: “Diagnostico de los Programas Presupuestarios” de la Direccion de Seguridad Pablica Municipal
19 Obtenido de la documentacion: “Diagndstico de los Programas Presupuestarios” de la Tesoreria Municipal
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Respuesta: Si, el nivel asignado es el 2 debido a que cumple con las caracteristicas previamente

Criterios Seleccioén

El Fondo cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencion que el Programa lleva a cabo en la poblacién objetivo.

El Fondo cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencion que el Programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

La justificacién tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnostico del
problema.

El Fondo cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencion que el Programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

La justificaciéon tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
problema, y

Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o los apoyos otorgados a la poblacion objetivo.

El Fondo cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo
de intervencion que el Programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

La justificaciéon tedrica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
problema, y

Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o0 apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas eficaz para
atender la problematica que otras alternativas.

establecidas.

Justificacion:

La operacion del Fondo se encuentra sustentada con base en las diversas disposiciones legales disponibles.
Primeramente, las obligaciones de los Municipios se estipulan en el articulo 115, fraccion lll, de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), en donde se menciona que “tendran a su

cargo las funciones y servicios publicos siguientes:

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas residuales.

b) Alumbrado publico.

c) Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos.

d) Mercados y centrales de abasto.

e) Panteones.
f) Rastro.
g) Calles, parques y jardines y su equipamiento.
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h) Seguridad publica, en los términos del articulo 21 de esta Constitucion, policia preventiva municipal
y transito; e
i) Los deméas que las Legislaturas locales determinen segun las condiciones territoriales vy

socioeconomicas de los Municipios, asi como su capacidad administrativa y financiera (...)”

Con el propésito de contribuir a su cumplimiento, y, por ende, a la prestacion de los servicios basicos de los
habitantes de los municipios, se cre6 el FORTAMUN el cual es uno de los ocho Fondos de Aportaciones

Federales previstos en la Ley de Coordinacion Fiscal pertenecientes al Ramo General 33.

Para efectos de lo previamente mencionado, el articulo 36 de la LCF establece que el Fondo se determina
anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) “con recursos federales, por un monto
equivalente, solo para efectos de referencia con el 2.35% de la recaudacion federal participable (...), segun
estimacion que de la misma se realice en el propio presupuesto, con base en lo que al efecto establezca la

Ley de Ingresos de la Federacion para ese ejercicio”.

En ese sentido, la justificacion que sustenta la intervencion del Fondo se encuentra en el articulo 37 de la
LCF en donde se estipula que “Las aportaciones federales que, con cargo al Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, reciban los
municipios a través de las entidades y las demarcaciones territoriales por conducto del Distrito Federal, se
destinaran a la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones
financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales,
a la modernizacion de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencién
de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes. Respecto de las
aportaciones que reciban con cargo al Fondo a que se refiere este articulo, los municipios y las
demarcaciones territoriales del Distrito Federal tendran las mismas obligaciones a que se refiere el articulo

33, apartado B, fraccién Il, incisos a) y c), de esta Ley”.

En virtud de lo establecido en la Ley y lo contenido en los diagnésticos de las dependencias operadoras, se
establece que son consistentes entre si. Sin embargo, no se encontré evidencia de la existencia de Reglas
de Operacion, manuales y/o normatividad municipal que sustente la operacion especifica del Fondo, asi
como de los efectos positivos atribuibles a los beneficios 0 apoyos otorgados a la poblacién objetivo o de
gue la intervencion es mas eficaz para atender la problematica que otras alternativas en algin documento

oficial.
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2. Contribucion del Programa a la planeacién estratégica

B

El Propdsito del Fondo esta vinculado con los objetivos del Programa sectorial, especial o

institucional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del Fondo sectorial, especial o
institucional, por ejemplo: poblacién objetivo.

b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los

objetivos del Fondo sectorial, especial o institucional.

Nivel Criterios Seleccién

« El Fondo cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propoésito con
los objetivos(s) del Programa sectorial, especial o institucional, y

« No es posible determinar vinculacién con los aspectos establecidos en la pregunta.

« El Fondo cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito con
los objetivos(s) del Programa sectorial, especial o institucional, y X
« Es posible determinar vinculacién con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

El Fondo cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito con
los objetivos(s) del Programa sectorial, especial o institucional, y

Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta.

« El Fondo cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Proposito con
los objetivos(s) del Programa sectorial, especial o institucional, y

« Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

« El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del Programa sectorial, especial o institucional.

L] L]

Respuesta: Si, el nivel asignado es el 2 debido a que cumple con la caracteristica “b” previamente

establecida.

Justificacion:

Como punto de partida, las dependencias cuentan con los siguientes Propositos:

Direccién de Desarrollo Humano y Educacion

o“Personas en vulnerabilidad por ingresos y/o carencia por calidad y espacios de la vivienda en el
municipio de Chihuahua, y que aplican a la convocatoria cumpliendo con los requisitos y se
benefician con los programas de mejoramiento de vivienda y empleo temporal”.

Direccion de Desarrollo Rural

o“Direccion de Desarrollo Urbano mejora el entorno de las comunidades rurales intervenidas”.

Direccion de Mantenimiento Urbano

oSubdireccion de Espacios Publicos: “Espacios Publicos del municipio de Chihuahua Cuentan con
Servicios De Mantenimiento y Conservacion”.

oSubdireccion de Alumbrado Publico: “Direcciéon de Mantenimiento Urbano brinda servicios de
mantenimiento adecuado al sistema de alumbrado publico”.
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Direccion de Obras Publicas

o“El departamento de Maquinaria Pesada y el Departamento de Construccion cumplen sus
funciones en el afio fiscal 2020”.

Direccién de Seguridad Publica Municipal

o“La Direccion de Seguridad Publica opera exitosamente sus funciones para con la ciudadania del
Municipio durante el afio fiscal 2020”.

Direccion de Servicios Puablicos Municipales

o“Contribuir a la limpieza de los hogares chihuahuenses en cuanto a la recoleccion habitacional
mediante un sistema de recoleccion funcional y con capacidad”.

maemel  Tesoreria Municipal

o“La Administracién Municipal cuenta con capacidad de crédito”.

20

Es importante hacer mencién que la Direccién de Servicios Publicos Municipales en su Matriz de Indicadores
para Resultados identifica el Fin en el lugar del Propésito, de manera que se considera incorrecto. Una vez
expuesto lo anterior, no se encontrd evidencia de la existencia de una vinculacién entre los Propdsitos que
identifica el Fondo con objetivos de los Programas sectoriales, especiales o institucionales en el ambito
estatal o federal. Por lo que se recomienda realizar un andlisis exhaustivo de aquellos programas que se
deriven de los Planes de Desarrollo vigentes con el fin de identificar cuales contienen conceptos en comun

con los establecidos en los Propdésitos del Fondo.

Sin embargo, se destaca que cada una de las dependencias efectda un esfuerzo para vincular el Fondo a
los programas contenidos en el Plan Municipal de Desarrollo 2018 — 2021. Las alineaciones se pueden

visualizar en la Matriz de Indicadores para Resultados de cada direccién de la siguiente manera:

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2018 - 2021

Direccién de Eje 2: Ciudad solidaria
Desarrollo Humano Programa 2.3: Fortalecimiento de la familia Chihuahuense
y Educacion Componente 2.3.5: Condiciones de apoyo econdmico familiar mejoradas

Eje 5: Ciudad atractiva
Programa 5.3: Chihuahua municipio turistico
Direccion de Componente 5.3.2: Espacios publicos y recreativos mejorados
Desarrollo Rural Eje 7: Ciudad ecoldgica
Programa 7.2: Ciudad limpia
Componente 7.2.2: Servicios de recoleccion de residuos sélidos eficientados

Direccion de Eje 5: Ciudad atractiva
Mantenimiento Programa 5.2: Ciudad iluminada
Urbano Componente 5.2.1: Alumbrado publico mejorado

20 Obtenido de la documentacién: “Matriz de Indicadores para Resultados 2020” de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion,
Direccion de Desarrollo Rural, Direcciéon de Mantenimiento Urbano, Subdireccion de Espacios Publicos y Subdireccién de Alumbrado
Publico, Direccion de Obras Publicas, Direccion de Seguridad Publica Municipal y Direccién de Servicios Publicos Municipales
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Programa 5.3: Chihuahua municipio turistico
Direccién de Obras Eje 6: Ciudad comup_icada
Piblicas Programa 6.1: Movilidad urbana - . .
Componente 6.1.1: Infraestructura para la movilidad vial modernizada
Direccién de Eje 1: Ciudad segura
Seguridad Publica Programa 1.3: Programa de profesionalizacién y dignificacion policial
Municipal Componente 1.3.1: Cuerpos de seguridad publica dignificados
Direccién de Eje 7: Ciudad ecoldgica
Servicios Publicos Programa 7.2: Ciudad limpia
Municipales Componente 7.2.2: Servicios de recoleccidn de residuos sélidos eficientados
Eje 4: Ciudad mejor administrada
Tesoreria Municipal Programa 4.5: Finanzas sanas
Componente 4.5.2: Desempefio presupuestal optimizado

Con base en lo anterior, se puede visualizar que el logro de los Propésitos establecidos por el Fondo
contribuye al cumplimiento de algunos de los programas, componentes y acciones incluidos en el Plan

Municipal de Desarrollo 2018 — 2021.
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5. ¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de
Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial o institucional relacionado con

el Fondo?

Respuesta:

En primera instancia, cabe mencionar que los problemas o situaciones que motivan la necesidad de
intervencion del Fondo, preferentemente, deben definirse en el marco de las prioridades de desarrollo
establecidas en algun instrumento de planeacion superior como lo es el Plan Nacional de Desarrollo (PND)
2019 — 2024.

Puesto que las direcciones no establecen una vinculacion a los Programas Sectoriales, Institucionales y/o
Especiales existentes a nivel municipal, estatal o federal, se identifican las siguientes alineaciones al PND

vigente, realizadas de forma general en cuatro diagnésticos, como se muestra a continuacion:

Direccion de Mantenimiento Urbano
"Contribuir a que los habitantes de la zona urbana del municipio de chihuahua disfruten de areas verdes mediante espacios

publicos que cuenten con servicios de mantenimiento y conservacion”

"Chihuahua cuente con servicio continuo de alumbrado publico mediante brindar servicios de mantenimiento adecuado al
sistema de alumbrado publico”

o Eje 2. Politica Social: Desarrollo sostenible

Direccion de Seguridad Publica Municipal

"Contribuir con una comunidad segura y sana, mediante programas de prevencion del delito, riesgos, adicciones y violencia,
asi como la profesionalizacion de los cuerpos responsables de brindar seguridad a la ciudadania™

o Eje 1. Politica y Gobierno: Cambio de paradigma en seguridad

Direccion de Servicios Publicos Municipales

"La Direccion de Servicios Publicos cuenta con un relleno sanitario funcional y con capacidad bien establecida, un servicio de
recoleccion habitacional mejorado e insumos para supervision y limpieza"

o Eje 2. Politica Social: Desarrollo Sostenible

Tesoreria Municipal

"Contribuir a las finanzas sanas del Municipio mediante la capacidad de crédito"

o Eje 3. Economia: Detonar el crecimiento
o Eje 3. Economia: Mantener finanzas sanas

21

21 Obtenido de la documentacion: “Diagnostico de los Programas presupuestarios” de la Direccién de Mantenimiento Urbano,
Direccion de Seguridad Puablica Municipal, Direccién de Servicios Municipales y Tesoreria Municipal
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De modo complementario, cabe destacar que las Direcciones establecen una contribucién al PND 2019 —

2024 a nivel Componente, como se muestra a continuacion:?

DDHyE DDR DMU DOP
; ” : Eje 2. Politica Social: Eje 2. Politica Social: Eje 2. Politica Social:
L] Eje 2. Politica Social O Desarrollo sostenible O Desarrollo sostenible [ Desarrollo sostenible

DSegPM DServPM
Eje 1. Politica y Eje 2. Politica social: - .~
__| Gobierno: Articular la | Besarrollo sostenible [ Eje 3. Economia: ,

seguridad nacional, la
seguridad publica y la
paz

Mantener finanzas sanas

22 Obtenido de la documentacién: “Alineacion ODS” de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacién, Direccidén de Desarrollo
Rural, Direccion de Obras Publicas, y Tesoreria Municipal y “Diagndstico de los Programas presupuestarios” de la Direccion de
Mantenimiento Urbano, Direccion de Seguridad Publica Municipal y Direccién de Servicios Publicos Municipales
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6. ¢Cbomo esta vinculado el Propdsito del Fondo con los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los
Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015?
Respuesta:

Actualmente, los Propdésitos establecidos por las direcciones no cuentan con una vinculacion directa a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030. No obstante, se establece una alineacion a

nivel Componente de la siguiente manera:*?

Objetivo de Desarrollo Sostenible \

Objetivo Meta Descripcion

Direccién Componente

Programa De Empleo Temporal
Cl. Para Limpieza De Parques
Implementado
Adquisicion de Los Insumos
Necesarios Del Programa De .
Empleo Temporal en la Limpieza Pgra 2030, reduglr al menos a la
c2. de  Parques en diferentes mitad la proporcion de hombres,
DDHVE colonias del municipio De 1: Findela 12 Irggjegzzé/ensmosu)énl\lr}szr?eéﬁdellz
g Chihuahua Pobreza - pobreza er? todas sus
c3 Z[ﬁg(r:%rr:gruccli\giten(?jlgr?aciésari dimensiones con arreglo a las
subsidiados) 2020 Implementado definiciones nacionales
Ejecucion de las actividades del
programa Empleo temporal en la
CA4.
nomenclatura de calles del
municipio
De aqui a 2030, asegurar el
11: Ciudades acceso de todas las personas a
c1 Infraestructura para servicio de Cémuni da desy 111 viviendas y servicios bésicos
" recoleccién de basura construida Sostenibles ' adecuados, seguros y
asequibles y mejorar los barrios
marginales
Gestion  sostenible de los
15: Vida de recursos naturales 'y la
C2. Parques Rehabilitados Ecosistemas | 15.n2 d|str|pup|on eqwtatlva de, los
Terrestres bene_flcms derivados de_estqs
DDR considerando el  patrimonio
biocultural de las comunidades
De aqui a 2030, asegurar el
Infraestructura para atencion de | 11: Ciudades y acceso de todas "°.‘S. personas a
: viviendas y servicios bésicos
C3. personas en la zona rural | Comunidades | 11.1 adecuados SequUIoS
construida Sostenibles . ' _S€g Y
asequibles y mejorar los barrios
marginales
10: Reduccién Lograr un crecimiento
C4. Apoyos sociales realizados de las 10.n1 | econ6mico incluyente, con
Desigualdades énfasis en las poblaciones

23 Obtenido de la documentacion: “Alineacion ODS” de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacién, Direccién de Desarrollo
Rural, Direccion de Obras Publicas, y Tesoreria Municipal y “Diagnostico de los Programas presupuestarios” de la Direccion de
Mantenimiento Urbano, Direccién de Seguridad Publica Municipal y Direccion de Servicios Publicos Municipales
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vulnerables. Crecimiento
econdmico de los més pobres
De aqui a 2030, asegurar el
13 Cucadesy || 260850 o odas s periones o
C5. Combustible brindado Comunidades | 11.1 y
X adecuados, seguros y
Sostenibles ; . .
asequibles y mejorar los barrios
marginales
Lograr un crecimiento
Tarjetas De Apoyos Sociales | 10: Reduccién econémico incluyente, con
C6. "apoyando Tu Economia” de las 10.n1 | énfasis en las poblaciones
repartidas Desigualdades vulnerables. Crecimiento
econdmico de los mas pobres
De aqui a 2030, asegurar el
Tinacos Subsidiados entregados . acceso de todas las personas a
. 11: Ciudades y g e .
Para Apoyo A Las Comunidades . viviendas y servicios basicos
C7. L Comunidades | 11.1
Rurales Del Municipio De X adecuados, seguros y
; Sostenibles ; . .
Chihuahua. asequibles y mejorar los barrios
marginales
Subdireccion de Espacios Publicos
Gestion sostenible de los
o _ 15: Vida de recursos natur_ale_s y la
DMU Mantenimiento de  espacios X distribuciéon equitativa de los
C1. - ! . Ecosistemas | 15.n2 - X .
publicos y &reas verdes realizado beneficios derivados de éstos
Terrestres . . .
considerando el  patrimonio
biocultural de las comunidades
Diesel adquirido para la Desarrollar infraestructuras
Cl. maquinaria de la dependencia fiables, sostenibles, resilientes y
durante el afio fiscal 2020 de calidad, incluidas
9: Industria, infraestructuras regionales vy
DOP Servicio De Laboratorio Y Control | Innovacion e 9.1 | transfronterizas, para apoyar el
c2 De Calidad De Las Obras | Infraestructura desarrollo econdémico y el
" Brindado Durante El Afio Fiscal bienestar humano, haciendo
2020 hincapié en el acceso asequible
y equitativo para todos
Nomina Anual De La Direccion
De Seguridad Publica Municipal
C1. A,
Pagada durante el afio fiscal
2020
Dotacion de combustible Magna
y premium realizada para las
C2. unidades de la Direccion De
Seguridad Publica durante el afio 16: Paz,
fiscal 2020 Justicia e Impulsar una politica de paz y
DA Equipamiento de los Elementos | Instituciones 16.n1 seguridad integral
C3. Policiales implementado durante Solidas
el afio fiscal 2020
Construccion Juzgados Civiles
Ca. .
realizada
Arrendamiento de equipo de
Cb. :
transporte realizado
Fideicomiso de Seguridad
C6. S
Pudblica apoyado
Relleno  Sanitario  Mejorado De aqui a 2030, asegurar el
DEEEHY e Durante El Ejercicio Fiscal 2020 111 acceso de todas las personas a
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Insumos Para Limpieza Urbana viviendas y servicios basicos
Otorgados adecuados, seguros y
Dotacion De Combustible 11: Ciudades y asequibles y mejorar los barrios
Realizada Para Supervision Y : . marginales
- L Comunidades

Administracion De Aseo Urbano Sostenibles
Para El Ejercicio Fiscal 2020
Servicio De Recoleccion
Habitacional Mejorado
Amortizacion realizada por pago
Cl. de capital del crédito

BANCOMER

Amortizacioén realizada por pago
C2. de capital del crédito
SCOTIABANK 16: Paz, Crear a todos los niveles
Amortizacion realizada por pago Justicia e 16.6 instituciones eficaces y
de capital del crédito BANORTE Instituciones ' transparentes que rindan
Amortizacién realizada de pago Soélidas cuentas
intereses BANCOMER
Amortizacion realizada de pago
intereses SCOTIABANK
Amortizacion realizada de pago
intereses BANORTE

Cc2.

Cs.

C4.

™ Cs.

CA4.

C5.

Cé.

Por lo que se refiere a la Direccion de Mantenimiento Urbano, cuenta con un diagndstico por cada
subdireccién involucrada en la operacion del Fondo. En el caso de la Subdireccion de Alumbrado Publico, la
alineacion que se realiza en el diagnéstico a los ODS es a nivel Actividades, no siendo comparable con el
presente andlisis. Por su parte, en el diagnéstico de la Subdireccién de Espacios Publicos el Componente
“C1. Mantenimiento de espacios publicos y areas verdes realizado” coincide con el establecido en el
Programa Operativo Anual (POA) pero no con el identificado en la MIR, en donde se especifica “C1.
Contratacion Del Servicio De Mantenimiento, Conservacion Y Limpieza De Areas Verdes Del Municipio De

Chihuahua”®*

Un caso similar ocurre con la Direccion de Servicios Publicos Municipales, en su diagnéstico se define el
Componente “C2.” como “Insumos Para Limpieza Urbana Otorgados”, redaccion coincidente con la
establecida en el componente del Programa Operativo Anual, pero no con el designado en la MIR, donde se

encuentra como “C2. Servicio De Recoleccion Habitacional Mejorado”.?

24 Obtenido de la documentacion: “Matriz de Indicadores para Resultados 2020” de la Direccién de Mantenimiento Urbano —
Subdireccion de Espacios Publicos
25 Obtenido de la documentacion: “Matriz de Indicadores para Resultados 2020” de la Direcciéon de Servicios Publicos Municipales
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Asimismo, es necesario mencionar que no se encontrd la presencia de las siguientes metas en la pagina
electrénica oficial de los Objetivos de Desarrollo Sostenible:?®
e Objetivo 10: Reduccién de las Desigualdades
o Meta 10 n.1: Lograr un crecimiento econdémico incluyente, con énfasis en las poblaciones
vulnerables. Crecimiento econémico de los mas pobres
e Objetivo 15: Vida de Ecosistemas Terrestres
o Meta 15.n2: Gestidn sostenible de los recursos naturales y la distribucién equitativa de los
beneficios derivados de éstos considerando el patrimonio biocultural de las comunidades
e Objetivo 16: Paz, Justicia e Instituciones Sélidas
o Meta 16.n1: Impulsar una politica de paz y seguridad integral

26 Web: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/development-agenda/
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3. Poblacion potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad

Poblacién potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estdn definidas en documentos oficiales y/o en el

diagnoéstico del problemay cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

¢) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion.

d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Nivel Criterios Seleccién

El Fondo tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

X
Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.

El Fondo tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.

El Fondo tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.

El Fondo tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

Existe evidencia de que el Fondo actualiza (segiin su metodologia) y utiliza las definiciones
para su planeacion.

Respuesta: Si, el nivel asignado es el 1 debido a que cumple con la caracteristica previamente establecida.

Justificacion:

Previo a iniciar con el andlisis, conviene consultar la conceptualizacion de cada tipo de poblacion. La

poblacion potencial se define como el universo global de la poblacién o area referida que presenta la

necesidad o el problema que justifica la existencia del programa y que, por lo tanto, pudiera ser elegible para

su atencion.?’

Mientras que la poblacion objetivo se refiere a la poblacién o area que el programa pretende atender en un

periodo dado de tiempo, que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su nhormativa, pudiendo

corresponder a la totalidad de la poblacién potencial o a una parte de ella.?®

27 Obtenido de la documentacion: “Glosario de términos del CONEVAL”
28 Obtenido de la documentacion: “Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados” Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110 42

Tel. 614 414 9633

www.dfk-glf.com.mx



DFK-GLF, S.C.

N
3 | O
Contadores Publicos y Asesores de Negocios | ~&

INTERNATIONAL

Para conocer la focalizacion de la poblacién potencial y objetivo que identifica cada una de las dependencias
operadoras del Fondo, se considerdé la informacién contenida en sus diagndsticos, asi como lo definido en
sus correspondientes Programas Operativos Anuales; las siglas S/D (sin dato) se asignaron a las

caracteristicas en las cuales no se identifico informacion. Dicho lo anterior, se obtiene lo siguiente:

De manera patrticular, en el diagnéstico de la DDHYE se realiza una separacion de las poblaciones segun al

“Programa” al que pertenezca:?®

DDHyE

“Programa de Empleo Temporal” Poblacion potencial

Poblacion objetivo

De acuerdo con las reglas de operacion
La poblacion potencial de este programa |  aplicables, el programa esta dirigido a

puede establecerse mediante la hombres y mujeres con escasez de

medicién de los niveles de ingreso de la recursos* con residencia comprobable

Definicion poblacion de nuestro municipio ya que, | dentro del municipio de Chihuahua que
como lo establece este programa de sean mayores de edad y con una edad

apoyo incluso desde la descripcion del méaxima de 45 afios cumplidos.

indicador, esté dirigido a personas con *Para la acreditacion de escasez de recursos

escasez de recursos se aplicara un estudio socioeconémico por

solicitante

Unidad de medida Personas Hombres y mujeres

Para el presente afio quedd establecida
la cantidad de 151 (Ciento cincuenta y
uno) beneficiarios divididos en 141 bajo
la modalidad de limpieza de parques y
10 asignados para la nomenclatura de
calles
Fuente de informacion S/D S/ID
Esta actualizacion se realiza trimestralmente derivada de las obligaciones sefialadas
dentro de la reglamentacion de Transparencia correspondiente y de manera

mensual de acuerdo con el seguimiento al que esta sujeto el programa por las areas
de evaluacion establecidas en el Reglamento Interior Municipal vigente.

Cuantificacion S/D

Plazo para su revision y actualizacion

“Programa: Materiales de
Autoconstruccién y Materiales de
Autoconstruccién en Donacién”

Poblacién potencial Poblaciéon objetivo

La poblacién potencial de este programa
puede establecerse mediante la
medicién de los niveles de ingreso de la
poblacién de nuestro municipio ya que,
como lo establece este programa de
apoyo incluso desde la descripcién del
indicador, esta dirigido a personas con
escasez de recursos

De acuerdo con las reglas de operacion
aplicables, el programa esta dirigido a
hombres y mujeres mayores de edad del
municipio de Chihuahua que se
encuentren en condiciones de carencia
habitacional y cumplan con los requisitos
del programa

Definicion

DDHyE
|

Unidad de medida Personas Hombres y Mujeres
Cuantificacién s/D Para el afio ZOZQ s_e t_uweron 1,268
beneficiarios

Fuente de informacién S/D S/D

29 Obtenido de la documentacion: “Diagnéstico de los Programas presupuestarios” de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion
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Esta actualizacién se realiza trimestralmente derivada de las obligaciones sefialadas
dentro de la reglamentacion de Transparencia correspondiente y de manera
mensual de acuerdo con el seguimiento al que esta sujeto el programa por las areas
de evaluacion establecidas en el Reglamento Interior Municipal vigente.

Plazo para su revisién y actualizacion

DDHyE
“Programa Rehabilitacion de Poblacién potencial Poblacién objetivo
Parques”

Corresponden a espacios publicos

principalmente dentro de colonias

populares donde la comunidad no tiene

La poblacién potencial de este programa acceso a instituciones privadas para
solo puede contabilizarse en cuanto a realizar actividades de esparcimiento y/o

numero de colonias donde se realizaran convivencia familiar
Definicion !as .interv.enF:iones ya que qno dg los ' -
criterios principales para la ejecucion de Son colonias donde las familias
las obras es que éstas correspondan a mayoritariamente tienen su fuente de
lugares publicos dentro de nuestro ingreso dentro del sector de asalariados
municipio u obreros del sector constructor.

Considerando ademas que sus
prestaciones econdmicas se sujetan a lo
estrictamente establecido en la ley
Unidad de medida Colonias Espacios Publicos
La poblacion potencial de este programa
solo puede contabilizarse en cuanto a
numero de colonias donde se realizaran
las intervenciones ya que uno de los
criterios principales para la ejecucion de
las obras es que éstas correspondan a
lugares publicos dentro de nuestro
municipio.

Fuente de informacion S/D S/D
Esta actualizacion se realiza trimestralmente derivada de las obligaciones sefialadas
dentro de la reglamentacion de Transparencia correspondiente y de manera
mensual de acuerdo con el seguimiento al que esta sujeto el programa por las areas
de evaluacion establecidas en el Reglamento Interior Municipal vigente.

Cuantificacion S/D

Plazo para su revision y actualizacion

En comparacion con lo reportado en el Programa Operativo Anual 2020, tanto la poblacion potencial como
la poblacién objetivo presentan diferencias con lo desarrollado en el diagnéstico de la DDHyE:*°
e Poblacion potencial: “Mayores de edad hombre y mujeres. Madres que se encuentren en situacion
de vulnerabilidad, personas que habiten lugares de alta marginacién, ingresos menores de 5 mil
pesos mensuales, habitantes de la zona rural y personas en situacién de pobreza. Personas con
carencia en el derecho a una vivienda de calidad y hacinamiento”
e Poblacion objetivo: “Mayores de edad hombre y mujeres. Madres que se encuentren en situacion
de vulnerabilidad, personas que habiten lugares de alta marginacién, ingresos menores de 5 mil

pesos mensuales, habitantes de la zona rural y personas en situacién de pobreza. Personas con

30 Obtenido de la documentacion: “Programa Operativo Anual 2020” de la Direccién de Desarrollo Humano y Educacion
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carencia en el derecho a una vivienda de calidad y hacinamiento. Todas las anteriores que apliquen

a convocatorias de los programas del municipio y cumplan los criterios de seleccion”

Adicionalmente, en el mismo sentido que la pregunta metodologia nimero 2, la cuantificaciéon de la poblacion

objetivo de la DDHYE hace referencia a la poblacion atendida, por lo que es incongruente.

Por su parte, la Direccion de Desarrollo Rural no cuenta con un diagnéstico; sin embargo, la

conceptualizacion de los tipos de poblacion se puede visualizar en su Programa Operativo Anual 2020, como

se muestra a continuacion:3t

Poblacién potencial Poblacion objetivo
Habitantes en las Localidades De El
L Todo habitante de la zona rural 10,311 Sal_jz’ D'V'S'_on Del Norte, Rancho En
Definicién personas Medio, Alamillo De Baylon, Guadalupe,
El Salitre, Francisco | Madero, La
Esperanza, Col. Sacramento
Unidad de medida Habitantes Habitantes
Cuantificacion \ 10,311 personas S/D
Fuente de informacion S/ID S/D
Plazo para su revision y actualizacion S/D

En cuanto a la Direccion de Mantenimiento Urbano, los diagndsticos de la Subdireccién de Espacios Publicos

y Subdireccién Alumbrado Publico contienen la siguiente informacion:*2

DMU
Subdirecciéon de Espacios Publicos
Definicion S/D Las areas verdes del municipio

Unidad de medida S/D S/D

Cuantificacion S/D S/ID

Fuente de informacion S/D S/D
Depende de las actualizaciones de fotografia area de la ciudad, que se actualiza
cada cinco afos

Poblacion potencial Poblacion objetivo

Plazo para su revision y actualizacion

DMU

Subdireccion Alumbrado Pablico HRE HE

Poblacion objetivo

Sistema de alumbrado publico del

o Luminarias que presentan problemas de
Definicién quep p

municipio mantenimiento correctivo fuerte
Unidad de medida Luminarias Luminarias
o o L . Aproximadamente el 7% de las
Cuantificacion Las luminarias son alrededor de 82 mil P luminarias

Sistema de Informacién Geogréfica
Municipal (SIGMUN)
Plazo para su revisién y actualizacion No hay propuesta al respecto

S/ID

Fuente de informacién

31 Obtenido de la documentacion: “Programa Operativo Anual 2020” de la Direccion de Desarrollo Rural
32 Obtenido de la documentacion: “Diagnéstico de los Programas presupuestarios” de la Direccion de Mantenimiento Urbano —
Subdireccion de Espacios Publicos y Subdireccién de Alumbrado Publico
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No obstante, en lo que respecta a la definicion de la poblacidon objetivo, se encuentran las siguientes
diferencias de redaccién dentro de los Programas Operativos Anuales correspondientes a cada
subdireccion:®

e Subdireccién de Espacios Publicos: “Area de Enfoque los espacios publicos y areas verdes”

e Subdireccion de Alumbrado Publico: “Area de enfoque, en este caso la subdireccion de

alumbrado”

Continuando con la Direccién de Obras Publicas, derivado de que no se encontrd evidencia de la existencia

de un diagndstico, la definicién de la poblacion objetivo se extrajo del POA 2020:3*

DOP Poblacién potencial Poblacion objetivo

Area de enfoque: el Departamento de
Definicion S/D Maguinaria Pesada y el Departamento
de Construccién

Unidad de medida S/D S/ID

Cuantificacién | S/D S/D

Fuente de informacion S/D S/D

Plazo para su revision y actualizacion S/ID
La Direccion de Seguridad Publica Municipal, precisa la siguiente informacion en su diagndstico:®

Poblacién objetivo

DSegPM Poblacién potencial

L Personal de la Direccion de Seguridad Policias de la Direccion de Seguridad
Definicion . Lo .
Publica Puablica Municipal
Unidad de medida Personal Policias
Cuantificacion | S/D 1,335 policias
Fuente de informacion | S/D S/D

Anualmente se planeard a cuantos agentes hay que beneficiar con equipamiento
nuevo, pago némina, etcétera. La cuantificacion se dara antes del cierre del afio
fiscal, durante el periodo de conformacion del anteproyecto de Presupuesto de

Egresos.

Plazo para su revision y actualizacion

La focalizacién de la poblacién establecida en el POA 2020 de la DSegPM, difiere de la mostrada en la tabla
anterior en los siguientes conceptos:3®
e Poblacion potencial: “Personal Operativo de la Direccion de Seguridad Publica Municipal”

e Poblacion objetivo: “Personal operativo de la Direccion de Seguridad Publica Municipal”

Por lo que corresponde a la Direccion de Servicios Publicos Municipales, en su diagnostico se plasman las
poblaciones de la siguiente manera:®’

33 Obtenido de la documentacién: “Programa Operativo Anual 2020” de la Direccion de Mantenimiento Urbano — Subdireccion de
Espacios Publicos

34 Obtenido de la documentacion: “Programa Operativo Anual 2020” de la Direccién de Obras Publicas

35 Obtenido de la documentacion: “Diagnéstico de los Programas presupuestarios” de la Direccion de Seguridad Pdblica Municipal
36 Obtenido de la documentacion: “Programa Operativo Anual 2020” de la Direccion de Seguridad Publica Municipal

37 Obtenido de la documentacion: “Diagndstico de los Programas Presupuestarios” de la Direccidn de Servicios Publicos Municipales
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DServPM Poblacién potencial

Poblacion objetivo

Rellenos sanitarios a cargo de la Actual relleno sanitario a cargo de la
Definicion Direccion de Servicios Publicos Direccion de Servicios Publicos
Municipales Municipales

Unidad de medida Rellenos sanitarios Rellenos sanitarios

Se beneficia a toda la poblacion del

Cuantificacion S/ID municipio, puesto que el relleno le da
servicio a toda la ciudad
Fuente de informacién S/D S/D

De forma anual se hace la estimacion de la capacidad que le queda al relleno
Plazo para su revisién y actualizacion sanitario en funcion de las mediciones mensuales, tanto de area y volumen de las
celdas

Con base en lo anterior, se observan las siguientes diferencias con el POA 2020:%
e Poblacion potencial: “937,674”

e Poblacién objetivo: “Relleno sanitario a cargo de la Direccion de Servicios Publicos Municipales”

Por ultimo, la Tesoreria Municipal establece lo siguiente en cuanto a la identificacion y conceptualizacion de
su poblacién potencial y objetivo:3®

Tesoreria Municipal Poblacion potencial Poblacion objetivo

Dependencias del sector centralizado
con insuficiencia presupuestal para
atender las necesidades demandadas
por la poblacion, necesidades de
inversion publica y en bienes de uso
duradero para la prestacion de servicios
Definicion S/D publicos que beneficien a la poblacion
mas necesitada con alto indice de
marginalidad y vulnerabilidad, asi como
para dar atencién a requerimientos
extraordinarios del Municipio para hacer
frente a desastres naturales “Covid-19”
ocurrido en el ejercicio 2020
Dependencias Municipales
Centralizadas
Dependencias Municipales
Centralizadas (7): Direccion de
Desarrollo Econémico y Turistico,
Direccion de Desarrollo Humano y
Educacion, Direccién de Mantenimiento
Urbano, Direccién de Obras Publicas,
Direccion de Planeacion y Evaluacion,
Direccion de Servicios publicos
Municipales y Direccion de seguridad
publica Municipal
Fuente de informacion S/D S/D

Unidad de medida S/D

Cuantificacion S/D

38 Obtenido de la documentacion: “Programa Operativo Anual 2020” de la Direccidn de Servicios Publicos Municipales
39 Obtenido de la documentacion: “Diagnostico de los Programas Presupuestarios” de la Tesoreria Municipal
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Anualmente, con base a la autorizacion para contratacion de deuda emitida en
sesion de H. Ayuntamiento de Chihuahua.

En su POA 2020 Unicamente se detalla la poblacién objetivo, a saber, “El area de enfoque es la capacidad

crediticia del municipio™® la cual difiere con la previamente mostrada.

Como resultado de lo anterior, se visualiza que la mayoria de las dependencias realizan un esfuerzo por
identificar su respectiva poblacién potencial y objetivo, salvo la Direccion de Mantenimiento Urbano —
Subdireccién de Espacios Publicos, Direccibn de Obras Publicas y Tesoreria Municipal quienes no
determinan la poblacién potencial. Por lo tanto, es necesario reforzar las conceptualizaciones con la finalidad
de delimitar y especificar de manera concreta el alcance del Fondo. Asimismo, la informacién contenida en
el diagndstico debe guardar congruencia con lo establecido en los demas instrumentos, como lo es el

Programa Operativo Anual.

Por otra parte, aungue en algunos casos se identifica la cuantificacion de las poblaciones, resulta insuficiente

puesto que no se encuentra sustentada por una metodologia y fuente de informacion.

Respecto a la definicion de los plazos para su revision y actualizacion, si bien en algunas direcciones
establecen informacién al respecto, no guardan una relacién l6gica con las conceptualizaciones de la
poblacion potencial y objetivo. Unicamente se cuenta con una congruencia en la Direccion de Seguridad
Publica Municipal, donde se plasma que “Anualmente se planeara a cuantos agentes hay que beneficiar con
equipamiento nuevo, pago némina, etcétera. La cuantificacion se dara antes del cierre del afio fiscal, durante

el periodo de conformacién del anteproyecto de Presupuesto de Egresos”.*

Como resultado de lo mencionado, se recomienda documentar, de manera oficial, la metodologia para la
cuantificacion de la poblacion potencial y objetivo, considerando su desagregacion por sexo, grupos de edad

y/o grupos vulnerables, en caso de aplicar.

40 Obtenido de la documentacién: “Programa Operativo Anual 2020” de la Tesoreria Municipal
41 Obtenido de la documentacion: “Diagndstico de los Programas presupuestarios” de la Direccion de Seguridad Publica
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8. ¢El Fondo cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyosy las caracteristicas de los solicitantes? (socioecon6micas en el caso de personas fisicas

y especificas en el caso de personas morales u otras)

Criterios Seleccioén

El Fondo cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer la demanda
total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

« El Fondo cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.

« El Fondo cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

« El Fondo cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda total de
apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

« Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza como
fuente de informacion Unica de la demanda total de apoyos.

1

Respuesta: Si, el nivel asignado es el 2 debido a que cumple con las caracteristicas previamente

establecidas.

Justificacion:

Derivado de la diversidad de apoyos que oferta el Fondo, destacan dos direcciones que identifican diversos
procedimientos para conocer las demandas y caracteristicas de los solicitantes; no necesariamente

socioeconémicas.

Tanto la Subdireccién de Espacios Publicos como la Subdireccion de Alumbrado Publico, pertenecientes a

la Direccion de Mantenimiento Urbano, reconocen a sus areas de enfoque objetivo como “Las areas verdes

del municipio™? 'y “Luminarias que presentan problemas de mantenimiento correctivo fuerte”,*3

respectivamente. Con la finalidad de conocer la demanda de los apoyos solicitados para brindarles atencion,
se identifican dos medios:

v Oficios: Las diferentes direcciones municipales realizan peticiones por medio de un escrito, al cual se

le asigna un nimero de oficio, en donde se detalla la institucion que lo envia, el asunto que se solicita,

ademas del nombre y teléfono de contacto. Dicha informacion se concentra con el objetivo de

42 Obtenido de la documentacion: “Diagnostico de los Programas presupuestarios” de la Direccion de Mantenimiento Urbano —
Subdireccion de Espacios Publicos
43 Obtenido de la documentacion: “Diagnostico de los Programas presupuestarios” de la Direccion de Mantenimiento Urbano —
Subdireccion de Alumbrado Publico
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controlar la fecha en que se recibe el oficio, su estatus y las observaciones que se deriven al
respecto.*

v' Centro de Respuesta Ciudadana (CRC): A fin de dar una mejor atencion a las solicitudes y reportes
gue la poblacion del Municipio de Chihuahua tiene respecto al funcionamiento de parques y
alumbrado publico, el CRC atiende las solicitudes a través del numero 072 y la aplicacion movil
“Marca el Cambio”. Las caracteristicas que se retnen de los solicitantes, principalmente, son nombre
del contacto, teléfono, domicilio, correo electronico y el detalle de las condiciones en que se

encuentran el alumbrado de la ciudad y/o areas verdes que requieren de intervencion.*

Por su lado, la Direccion de Desarrollo Rural, referente a su bien y/o servicio “Emprendedores apoyados
para impulsar la economia local en zona rural”,*® conoce la demanda total de apoyos por medio de correo
electronico puesto que la convocatoria que se publica en la pagina oficial del Municipio de Chihuahua
establece que la documentacion requerida se debe enviar escaneada a las direcciones de correo electronico

definidas.

Es importante que todas las direcciones involucradas en la operacion del Fondo establezcan un mecanismo
gue permita conocer de manera sistematizada la demanda de los apoyos que se ofertan, ya sea por medio
de una base de datos y/o un sistema informatico que se actualice de manera constante; ademas de
consolidar los esfuerzos para recabar las caracteristicas socioeconémicas y/o especificas de los solicitantes,

en el &mbito de sus respectivas competencias.

44 Obtenido de la documentacion: “Oficios atendidos 2020” de la Direccion de Mantenimiento Urbano
45 Obtenido de la documentacion: “Entrevista Direccion Mantenimiento Urbano”
46 Obtenido de la documentacion: “Matriz de Indicadores para Resultados 2020” de la Direcciéon de Desarrollo Rural
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Mecanismos de elegibilidad

9. ¢ElFondo cuentacon mecanismos paraidentificar su poblacion objetivo? En caso de contar con

estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo
Respuesta:

Actualmente, en los diagndésticos integrados por las diversas dependencias se define la poblacion y/o area

de enfoque objetivo. Sin embargo, no se sustentan con un mecanismo o fuente de informacion oficial.

La importancia de precisar la poblacion y/o area de enfoque objetivo mediante un mecanismo formal radica
en que permite delimitar el alcance que tendra la intervencion. Por lo tanto, la definicion debe ser exhaustiva
en su caracterizacion para poder lograr una mejor focalizacion del problema. En ese marco, y en los casos
gue sea aplicable, se debe priorizar a la poblacién en mayor situacion de vulnerabilidad con respecto al
problema o aquella que sea afectada con mayor magnitud, detallando el grupo al que pertenece y sus

caracteristicas.

El realizar una identificacion adecuada posibilita orientar y aplicar los recursos del Fondo en donde se
requieren, de conformidad con los fines y propésitos establecidos. Ademas, permite conocer, de forma

puntual, a la poblacion y/o area de enfoque atendida.

Dicho mecanismo puede incluir, de manera ilustrativa mas no limitativa, los elementos que se contemplan
en los “Aspectos a considerar para la elaboracion del diagnéstico de los programas presupuestarios”,

emitidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en conjunto con el Consejo Nacional de Evaluacion

de la Politica de Desarrollo Social, los cuales son:

Definicion de la poblacion o area de enfoque objetivo:

eEspecificar cual seria la poblacion o area de enfoque objetivo del Fondo y qué caracteristicas
elementales tendria.

Cuantificacion de la poblacién o area de enfoque objetivo:

eCuantificar la poblacion o area de enfoque objetivo del Fondo, con base en la dltima informacién
disponible, sefialando fecha y fuente.
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10. ElI Fondo cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacion
objetivo con las siguientes caracteristicas:
a) Incluye la definicion de la poblacién objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
¢) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagndstico del Programa.

Nivel Criterios Seleccién

« La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.

« La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.

« La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.

« La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.
Respuesta: No.

Justificacion:

Las diversas dependencias involucradas en la operacion del Fondo, a través de sus respectivos diagnosticos,
conceptualizan sus poblaciones y/o areas de enfoque objetivo, tal como se muestra en la pregunta
metodolégica nimero 7. No obstante, no se documenta una estrategia de cobertura para el corto, mediano

o largo plazo.

Bajo este contexto, se recomienda consolidar la definicion y cuantificacion de las poblaciones y/o areas de
enfoque objetivo que se pretenden atender, con la principal finalidad de contar con una estrategia
documentada que guarde una congruencia con el disefio y diagnostico del Fondo y, de esta manera,
establecer metas de cobertura anual que permitan conocer el desempefio que logra obtener el Fondo en el

transcurso del ejercicio fiscal.
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11. Los procedimientos del Fondo para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen las
siguientes caracteristicas:
a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigledad en su
redaccion.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Estan difundidos publicamente.

Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacion objetivo.

Criterios Seleccién

« Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las
caracteristicas establecidas.
Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las
caracteristicas establecidas.
« Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
caracteristicas establecidas.
« Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.

» w N =
~
.

Respuesta: Si, el nivel asignado es el 3 debido a que cumple con las caracteristicas “a”, “b” y “d” previamente
establecidas.

Justificacion:

La presente valoracion se realiza con base en la informacién proporcionada por la Direccion de

Mantenimiento Urbano y por la Direccién de Desarrollo Rural.

La Direccion de Mantenimiento Urbano define los criterios de elegibilidad para que un area de enfoque sea
seleccionada por medio de la aplicacion movil “Marca el Cambio”, en donde se establecen las situaciones

que se pueden reportar:

e Alumbrado Publico: e Parques:
o Luminaria prendida en el dia o Falta mantenimiento
o No hay luminaria o Juegos e instalaciones en mal
o No sirve luminaria estado

Dicho procedimiento se encuentra estandarizado dentro de la Direccion, puesto que es utilizado por la
Subdireccién de Espacios Publicos y la Subdirecciéon de Alumbrado Publico.
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El procedimiento que lleva a cabo la Direccion de Desarrollo Rural para la seleccion de los beneficiarios del
bien y/o servicios “Emprendedores Apoyados para impulsar la economia local en zona rural”* se difunde
publicamente mediante convocatoria; asimismo, cuenta con Reglas de Operacion que detallan los pasos a
seguir. Primeramente, como parte de los requisitos de elegibilidad, el beneficiario tiene que presentar:8
e Solicitud en escrito libre dirigida a la Presidenta Municipal con atencién al Director de Desarrollo
Rural, donde especifique: nombre del proyecto, monto del proyecto, direccion y teléfono del
solicitante.
e Proyecto de inversion simplificado donde especifique para que utilizara el recurso para capital de
trabajo.
e Certificado de capacitacion.
e INE con CURP.
e Constancia de situacion fiscal

o Comprobante de Domicilio.

Una vez que el solicitante retina los requisitos debera de enviarlos escaneados por correo electronico a la
Direccion de Desarrollo Rural al departamento de Proyectos Productivos, a los correos electronicos
establecidos en la convocatoria. Posteriormente, el solicitante recibira un correo electrénico con el folio y la

calificacion de su proyecto.*®

Para otorgar una calificacién y definir si se el solicitante sera beneficiario del apoyo se realiza una visita de
campo en la ubicacion del solicitante; ademas, se cuenta con un formato denominado “Cédula de calificacion
del Programa de Proyectos Productivos”, el cual recaba informacion dividida en cuatro secciones:
v" Generales: Nombre, comunidad, CURP, direccion, teléfono y fecha de recepcion.
v' Cédula de calificacién general: indicador, ponderador, unidad de medida, nivel de respuesta, puntaje
y calificacién.
v' Requisitos para presentar solicitud

v' Requisitos generales para los proyectos seleccionados

En el supuesto de que el solicitante sea seleccionado, debera reunir los siguientes requisitos:
e Presentar recibo fiscal del apoyo para Municipio de Chihuahua por parte del beneficiario del proyecto.

e Firmar convenio para la revision y aprobacion del proyecto fisico-financiero.

47 Obtenido de la documentacion: “Matriz de Indicadores para Resultados 2020” de la Direccion de Desarrollo Rural

48 Obtenido de la documentacion: “Convocatoria: Fomento econdémico para la zona rural” de la Direccion de Desarrollo Rural

49 Obtenido de la documentacion: “Reglas de Operacion de Proyectos Productivos 2020: Fomento Econdmico para Emprendedores
de Negocios de Proyectos Productivos en la Zona Rural” de la Direcciéon de Desarrollo Rural
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Es importante mencionar que es necesario que la totalidad de las direcciones que operan el Fondo
documenten de manera formal los procedimientos que son necesarios llevar a cabo para la seleccién de

beneficiarios y/o proyectos.
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con
las siguientes caracteristicas:
a) Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Los procedimientos cuentan con formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del Fondo.

Nivel Criterios Seleccién

1 « Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

« Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

« Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas. X

« Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

[P

Respuesta: Si, el nivel asignado es el 3 debido a que cumple con las caracteristicas “a”, “b” y “c” previamente

establecidas.

Justificacion:

Se identifican procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo, principalmente,

en dos dependencias: Direccién de Mantenimiento Urbano y Direccién de Desarrollo Rural.

En el caso de la Direccion de Mantenimiento Urbano, para atender las areas de enfoque objetivo establecidas
por la Subdireccion de Espacios Publicos y la Subdireccion de Alumbrado Puablico, se reciben las solicitudes
gue realizan tanto las direcciones municipales, asi como la poblacién en general de la ciudad de Chihuahua,

mediante oficios y el Centro de Respuesta Ciudadana (CRC).

Como parte del registro de las solicitudes del CRC, se cuenta con la aplicacion movil “Marca el Cambio” en
donde se establece un formato denominado “Reporte”, que permite conocer los incidentes o fallas en los
servicios municipales que presentan “Las areas verdes del municipio” y/o “Luminarias que presentan
problemas de mantenimiento correctivo fuerte”.>® El mismo formato se utiliza cuando la solicitud se realiza
via telefonica. De acuerdo con la categoria seleccionada en el reporte, lo recibe la respectiva subdireccion
a la que le compete dar atencion, la cual obtiene informacion tanto del usuario que efectud la solicitud como
los datos correspondientes al area de enfoque a atender.®® El personal de la subdireccién se pone en

50 Obtenido de la documentacion: “Diagnostico de los Programas presupuestarios” de la Direccion de Mantenimiento Urbano —
Subdireccion de Espacios Publicos y Subdireccién de Alumbrado Publico
51 Obtenido de la documentacion: “Captura de folios CRC” de la Direccion de Mantenimiento Urbano
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contacto con el usuario para conocer el detalle de la situacion y decidir si procede o no dar tramite a la
solicitud. Lo anterior, se lleva a cabo en conformidad con lo establecido en sus respectivos diagnésticos.

Por su parte, la Direccion de Desarrollo Rural da a conocer, mediante convocatoria publica disponible para
la poblacién objetivo, el procedimiento de recepcién de solicitudes concerniente al bien y/o servicio
identificado en la MIR como “Emprendedores Apoyados para impulsar la economia local en zona rural”.>*> De
acuerdo con lo que se menciona en dicho documento, las solicitudes se reciben exclusivamente a través de
correo electrénico y en las fechas estipuladas.®®* Como parte de los formatos utilizados se encuentra la
solicitud en escrito libre, la cual debe estar dirigida a la Presidenta Municipal con atencién al Director de
Desarrollo Rural y contener datos especificos como nombre y monto del proyecto, direccion y teléfono del
solicitante.® Posteriormente, una vez que se termina el plazo de la convocatoria, la DDR registra las
solicitudes que se recibieron con el fin de validar si cumplieron documentalmente con los requisitos, ademas

de realizar visitas de verificacion fisica.

En lo que respecta a los deméas bienes y/o servicios a cargo de la Direccién de Desarrollo Rural, las

solicitudes se reciben via oficio, en donde el solicitante manifiesta el apoyo que requiere.

En lo correspondiente a las direcciones restantes es fundamental que definan, de manera formal, los
procedimientos que desempefian para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo de los bienes

y/o servicios que ofertan.

52 Obtenido de la documentacion: “Matriz de Indicadores para Resultados 2020” de la Direccion de Desarrollo Rural

53 Obtenido de la documentacién: “Reglas de Operacion de Proyectos Productivos 2020: Fomento Econdémico para Emprendedores
de Negocios de Proyectos Productivos en la Zona Rural” de la Direccién de Desarrollo Rural

54 Obtenido de la documentacion: “Convocatoria: Fomento econémico para la zona rural” de la Direccién de Desarrollo Rural
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4. Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion
Padrén de beneficiarios

13. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del Fondo (padron de
beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacién por beneficiario que no cambie en el
tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Nivel Criterios Seleccién

« Lainformacién de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas establecidas.

« Lainformacion de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas. X
« Lainformacién de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.

« Lainformacion de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si, el nivel asignado es el 2 debido a que cumple con las caracteristicas “a” y “b” previamente

establecidas.

Justificacion:

Un Padrén de Beneficiarios se define como “Relacién oficial de las personas, instituciones y organismos,
segun corresponda, que reciben beneficios de una intervencion publica y cuyo perfil socioeconémico se
especifica conforme a la normativa correspondiente”.®® Bajo ese contexto, tiene como fin consolidar en una
base de datos la informacion que identifique de manera confiable a los beneficiarios, mediante una estructura

de datos, para determinar los elementos comunes entre ellos.

Puesto que el Fondo opera a través de distintas dependencias, mismas que entregan un amplio abanico de
apoyos a diferentes poblaciones objetivo, resulta complejo integrar un Padrén Unico que incorpore la

informacion de todos los beneficiarios.

Cabe mencionar que cada Padron, segun el tipo de beneficiario, varia en sus detalles, por lo que cada
direcciéon puede adaptarlo de acuerdo con su tipo de intervencion, ya sea que se trate de una poblaciéon o un

55 Obtenido de la documentacion: “Glosario de términos” del Consejo Nacional de Evaluacion de Politica de Desarrollo Social

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110 58
Tel. 614 414 9633 www.dfk-glf.com.mx



DFK-GLF, S.C. ‘ N \QDFK

Contadores Publicos y Asesores de Negocios

area de enfoque. No obstante, deben contener informacién que permitan identificar a quién, qué, como,

cuando y donde se otorgaron los apoyos.

En ese marco, destaca el esfuerzo de la Direccién de Desarrollo Rural, puesto que cuenta con diversas listas
de beneficiarios que contienen informacion que permite conocer las caracteristicas de quienes recibieron los
apoyos. El listado se realiza conforme al tipo de apoyo que se otorgd, razon por la cual contienen distintos

conceptos, como se puede observar a continuacion:®®

TINACOS SUBSIDIADOS PARA APOYO A REGISTRO DE ASESORIA Y

CAPACITACION "FOMENTO ECONOMICO [PADIROIN [DIE BIENEHICIARIONS DIE

PARA LA ZONA RURAL" 2020

LAS COMUNIDADES RURALES DEL
MUNICIPIO DE CHIHUAHUA

PROYECTOS PRODUCTIVOS 2020

*Nombre
. *Nombre *Nombre
* Apellidos : :
- * Apellidos * Apellidos
» Comunidad - .
. * Teléfono * Comunidad
* Cantidad de apoyo - X
o * Municipio * Seccional
* Costo unitario . p
. T *Localidad * Teléfono
* Aportacion beneficiario . A
« ADOVO *No. de asesoria * Monto solicitado
poy *Fecha de registro * Proyecto

* Certificado de pago

Asimismo, la Direccion de Seguridad Publica Municipal integra un documento que muestra la cantidad total
de beneficiarios obtenidos por proyecto, la cual se encuentra desagregada por sexo; no obstante, no detalla
informacién que permita conocer las caracteristicas propias de cada uno de ellos.>” Adicionalmente, puesto
gue los recursos municipales del FORTAMUN son aplicados para el pago de la némina, se concentra dicha

informacion en una base de datos que permite conocer caracteristicas de los beneficiarios.

En lo que respecta a las demés dependencias, no se encontrd evidencia de la integracion de informacién de
los beneficiarios que se atendieron. Es por ello por lo que se recomienda establecer un Padrén de
Beneficiarios que se adapte a las necesidades de cada dependencia, que permita contar con informacion
sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que no cambie en el tiempo.

Ademas, de que cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

Adicionalmente, cabe mencionar que el implementar un Padrén de Beneficiarios permite generar informacion
estratégica para las diversas etapas de operacion del Fondo, tal como el diagnéstico, planeacion, evaluacion,
seguimiento y toma de decisiones. Ademas, fomenta la transparencia del uso de los recursos publicos y

posibilita conocer mejor a la poblacion objetivo.

56 Obtenido de la documentacion: “Padrén beneficiarios del programa tinacos subsidiados 2020”, “Lista beneficiarios asesoria y
capacitacion abril - mayo 2020”, “Beneficiarios de Proyectos productivos 2020” y “Ejemplos expedientes técnicos” de la Direccion de
Desarrollo Rural

57 Obtenido de la documentacion: “Listado beneficiarios de proyectos FAFM 2020” de la Direccion de Seguridad Publica Municipal
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Mecanismos de atencion y entrega del apoyo

14. Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
¢) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del Fondo.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacién objetivo.

« Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las
caracteristicas establecidas.

o Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

« Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

o Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

0

Respuesta: Si, el nivel asignado es el 3 debido a que cumple con las caracteristicas “a”, “b” y “c” previamente

establecidas.

Justificacion:

Cada una de las dependencias cuenta con un Manual de Organizacién en donde se detallan las funciones
basicas y especificas asignadas a cada uno de los puestos de la direccién, las cuales permiten asegurar el
cumplimiento de los procedimientos que le corresponde llevar a cabo. Dichos manuales se encuentran
difundidos publicamente en la pagina oficial del Municipio de Chihuahua. Sin embargo, no son especificos

para el otorgamiento de los bienes y/o servicios del Fondo.

Por lo tanto, la valoracion de la presente pregunta metodoldgica se realiz6 con base en la informacion
proporcionada por la Direccion de Desarrollo Rural, quien identifica de manera clara el proceso que realiza
para brindar uno de los bienes y/o servicios definidos en su Matriz de Indicadores para Resultados como

“Emprendedores apoyados para impulsar la economia local en zona rural’®.

“Las Reglas de Operacion de Proyectos Productivos 2020: Fomento Econémico para Emprendedores de

Negocios de Proyectos Productivos en la Zona Rural” es el documento que dicta el procedimiento necesario

58 Obtenido de la documentacion: “Matriz de Indicadores para Resultados 2020” de la Direccién de Desarrollo Rural
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para llevar a cabo, y en el cual se observa el cumplimiento de la caracteristica a) Estan estandarizados, es
decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras, puesto que establece las instancias participantes,
estas son:*°

¢ Unidad Responsable: Direccion de Desarrollo Rural del Municipio de Chihuahua;

¢ Instancia Dispersora de Recursos: Direccion de Planeacién y Evaluacién y Tesoreria,;

e Instancia Ejecutora: Direccion de Desarrollo Rural del Municipio, Departamento Juridico;

e Unidad Técnica Operativa: Direccion de Desarrollo Rural del Municipio, Instancia Capacitadora;

e Comité Técnico Dictaminador: Representante del H. Cuerpo de Regidores, representante de
Direccion de Desarrollo Rural, representante de Presidentes Seccionales, Sub-Direccién Juridica,
representante de la Tesoreria y representante de la Direccion de Planeacion y Evaluacion;

¢ Ventanilla: Departamento de Proyectos Productivos de la Direccion de Desarrollo Rural del Municipio
de Chihuahua

Asimismo, el cumplimiento de la caracteristica b) Estan sistematizados se refleja en la descripcion del paso
a paso necesario a ejecutar por los diversos actores para que el beneficiario pueda recibir el bien y/o
servicio:%°
e Solicita la publicacién de la convocatoria previa reunion del Comité de Proyectos Productivos — DDR
e Envia por correo electrénico los requisitos al personal de la DDR — Usuario
¢ Realiza visitas de verificacion fisica de los proyectos para determinar pertinencia y con la finalidad de
llenar el “Formato de Verificacion de Proyecto” — DDR
e En caso de que el proyecto se considere pertinente, como resultado de la cédula de visita, califica
para que pueda ser analizado por el Comité, de no ser asi, finaliza el proceso — DDR
e Sial proyecto se le otorga un dictamen positivo y se le asigna presupuesto, el procedimiento continuo
con el Usuario, en caso contrario, finaliza el proceso — DDR
e Enviarecibo fiscal y firma convenio, derivado de la publicacion de la DDR de los resultados — Usuario
e Firman convenio — DDR, Regidores, Direccién de Planeacién, Tesoreria Municipal y Oficialia Mayor
e Envia a tramite de pago — DDR
¢ Realizan tramite de pago — Regidores, Direccion de Planeacion, Tesoreria Municipal y Oficialia Mayor

o Entrega de recursos — DDR

59 Obtenido de la documentacién: “Reglas de Operacion de Proyectos Productivos 2020: Fomento Econémico para Emprendedores
de Negocios de Proyectos Productivos en la Zona Rural” de la Direccion de Desarrollo Rural
60 Obtenido de la documentacién: “Reglas de Operacion de Proyectos Productivos 2020: Fomento Econémico para Emprendedores
de Negocios de Proyectos Productivos en la Zona Rural” de la Direccion de Desarrollo Rural
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El procedimiento se difunde publicamente mediante convocatoria en la pagina oficial del Municipio de

Chihuahua, a saber, http://www.municipiochihuahua.gob.mx/, por lo que cuenta con la caracteristica c) Estan

difundidos publicamente.

Adicionalmente, cabe hacer mencion que la Direccion de Obras Publicas cuenta con diversos manuales de
procedimientos que marcan la secuencia de pasos a seguir para desempefiar adecuadamente sus
funciones, mismos que se muestran a continuacion:

v" Procedimiento aprobacion y adjudicacion de la obra

v" Procedimiento creacién del expediente técnico

v" Procedimiento ejecucion y seguimiento

v Procedimiento modificacion y/o ampliaciéon de obra

v

Procedimiento conclusién y cierre de obra

Si bien no son documentos exclusivos de la operacién del Fondo, donde se establezcan los procedimientos
especificos para el otorgamiento de los bienes y/o servicios establecidos en su Matriz de Indicadores para

Resultados; son procesos que apoyan su realizacion.

Dichos manuales se consideran documentos estandarizados, puesto que se definen las areas responsables,
y estan sistematizados ya que las actividades estan ordenadas siguiendo una estructuraciéon l6gica; no

obstante, no son difundidos publicamente debido a que son de uso interno.

Adicionalmente, es necesario que se documenten la totalidad de los procedimientos que realizan las
dependencias implicadas en la operacion del Fondo, en el otorgamiento de los bienes o servicios a los

beneficiarios y cumplan con las caracteristicas mencionadas en la presente pregunta metodoldgica.
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15. Si el Fondo recolecta informacién socioecondémica de sus beneficiarios, explique el

procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones

Respuesta:

En términos generales, los datos considerados como informacion socioecondmica, de acuerdo con los

Lineamientos para la integracion del Padrén Unico de Beneficiarios, son los siguientes:®!

Nombre completo

Lugar y fecha de nacimiento
Sexo

Edad

Pertenencia étnica

Grado maximo de estudios

Domicilio

Ocupacion

Estado civil

Entre otra informacion

En ese marco, no se encontrd evidencia que demuestre que el Fondo recolecta informacién adicional a la
requerida como parte de los mecanismos de atencion y entrega de apoyos en donde, en la mayoria de los
casos, Unicamente se solicitan datos como nombre completo y domicilio. Dicha informacién se obtiene a

través de los formatos de solicitud utilizados por cada una de las dependencias.

Por lo tanto, no se cuenta con un procedimiento especial para recaudar informacién socioeconémica de los

beneficiarios.

61 Web: http://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5471303
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5. Matriz de Indicadores para Resultados
De lalégica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del Fondo existe una o un grupo de Actividades
que:
a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigledad en su redaccion.
b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.
€) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los Componentes.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

Nivel Criterios Seleccién

« Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

« Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

« Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la

1
2
pregunta
4 « Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

Respuesta: Si, el nivel asignado es 2 debido a que cumple con un promedio total de 51.50% de las

caracteristicas previamente establecidas.

Justificacion:

Es preciso sefialar que no se cuenta con una Matriz Gnica atribuible a la operacion del Fondo, sino, por cada
una de las dependencias ejecutoras del gasto se documenta un instrumento de seguimiento, por lo cual el

andlisis se efectuod por cada una de las matrices.

En el mismo sentido y con el fin de generar un antecedente, se identificé una practica renuente en la
estructuracion de las actividades, ya que se incorporaron elementos que no se clasifican como las principales
acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan los insumos para generar los bienes y/o servicios.
Asimismo, la asignacion de supuestos en ninguna de las matrices de identificé una relacion congruente con
el objetivo planteado, asi como, con el método de célculo seleccionado. Es menester sefialar, que una
correcta asignacion de supuestos le permitira al ejecutor realizar reprogramaciones en el caso de que las
metas programadas se vean comprometidas, por lo que es indispensable generar una adecuacion ad hoc a

las necesidades de medicion.
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Para efectos de generar una valoracion, se utiliza la simbologia atribuible al cumplimiento de la

caracteristica, mientras que la figura © refleja una negativa.

Aunado lo anterior, se inicia con la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion, constituye como sus
componentes “C.1 Programa de empleo temporal para limpieza de parques implementado”, “Programa de
empleo temporal para nomenclatura de calles”, “C.3 Programa materiales para autoconstruccion
implementado”, “C.4. Infraestructura mejorada para usuarios”, y para su realizacion las actividades, las

cuales, cumplen con el 40.63% del total de las caracteristicas planteadas en la pregunta metodolégica: ®2

SIIEYS Orden Suficientes y Realizacion con

MML cronolégico necesarias supuestos

Al Ejecucion de las actividades del programa
C 1 realizadas del PROGRAMA DE EMPLEO o N
: TEMPORAL en limpieza de parques
Adquisicion de los insumos necesarios del
A2. programa de empleo temporal en la limpieza de Q
C.1 parques en diferentes colonias del municipio de
Chihuahua
Al Ejecucion de las actividades del PROGRAMA DE
Cé EMPLEO TEMPORAL en la nomenclatura de o N
: calles del municipio
A2 Adquisicion de los insumos necesarios del
C 2 programa de empleo temporal en la nomenclatura (M)
: en calles del municipio de Chihuahua
Al. Programa de materiales para auto construccién
C.3 ‘ 2020 © © © ®
A2. ‘ Programa de materiales para auto construccion en o ) Q
C.3 donacién 2020
Al Adquisicion de los insumos necesarios del
CA; programa de empleo temporal en la nomenclatura (M) (M) (M)
. en calles del Municipio de Chihuahua
A2. ‘ Construccién de techumbre metélica tipo domo en ) Q
c4 Seminario Introductorio Seccion San Jose

En lo que respecta la caracteristica referente a la sintaxis, este debera corresponder al objetivo que se
pretende alcanzar, y pese a que la estructura para la redaccion es amplia “Sustantivo derivado de un verbo
+ complemento”, se identifican inconsistencias en las actividades “A1.C.1 Ejecucion de las actividades del
programa” y “A1.C.2 Ejecucion de las actividades del PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL en la
nomenclatura de las calles del municipio”, “A1.C.3 Programa materiales para auto construccion en donaciéon
2020”y “A2.C.3 Programa materiales para auto construccion en donacion 2020” al contar con ambigiiedad

en su redaccién y no clarificar la accién llevada a cabo.

Avanzando con el razonamiento, el orden cronolégico referente a la caracteristica “b” se determina con la
periodicidad que se les establece a las actividades, ya que estas fungen para la movilizacion de los insumos
por lo que debera realizarse antes que los componentes. El criterio para su medicion, lo establece el
CONEVAL como sigue:

62 Obtenido de la documentacion: “DDHyE FORTAMUN 2020 - Matriz de Indicadores para Resultados”
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v" Fin: Anual, trianual, sexenal
v' Propdsito: anual, bianual, trianual
v' Componente: trimestral, semestral, anual
v' Actividad: mensual, trimestral, semestral

Por lo anterior, a las actividades a las cuales no se les asignd dicha caracteristica se derivd a que la

frecuencia de medicién asignada es mayor o igual al componente al cual corresponden.

En lo que respecta “c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los

Componentes”, se destaca:

e Al.C.3. Programa de materiales para autoconstruccion — La ambigledad en su redaccién limita
identificar la aportacion al bien y servicio.

e A2.C.3. Programa de materiales para autoconstruccion en 2020 — La ambigledad en su redaccién
limita identificar la aportacién al bien y servicio.

¢ A1.C.4 Adquisicién de los insumos necesarios del Programa de Empleo Temporal en la nomenclatura
en las calles del Municipio — Ausencia de congruencia con la temética de infraestructura mejorada,

adicionalmente forma parte del coste que debera incorporarse previo al POA.

Para concluir, los supuestos se definen como “factores externos, cuya ocurrencia es importante corroborar
para el logro de los objetivos del programa 'y, en caso de no cumplirse, implican riesgos y contingencias que
se deben solventar”. Motivo por el cual, no se cumple con la caracteristica “d”, debido a que no se registra

redaccién congruente con las actividades establecidas y sus métodos de célculo.%?

Subsecuentemente, la Direccion de Desarrollo Rural cuenta con siete componentes “C.1. Infraestructura
para servicio de recoleccion de basura construida”, “C.2. Parques rehabilitados”, “C.3. Infraestructura para
atencion de personas en la zona rural construida”, “C.4. Material para impermeabilizar entregado”, “C.5.
Combustible brindado”, “C.6. Tinacos subsidiados entregados para apoyo a las comunidades rurales del
Municipio de Chihuahua”y “C.7. Emprendedores apoyados para impulsar la economia local en la zona rural”,
y para su realizacion las actividades mostradas a continuacion, las cuales, cumplen con el 70.00% del total

de las caracteristicas:®*

SIEVS Orden Suficientes y Realizacion con
MML cronolégico necesarias supuestos
Al. Construccién de contenedor de basura en la o
C1 localidad de Ciénega de los padres

63 Obtenido de la documentacion: “Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados” de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico
64 Obtenido de la documentacion: “DDR FORTAMUN 2020 — Matriz de Indicadores para Resultados”
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Construccién de contenedor de basura en la )
localidad de Horcasitas

Construccién de contenedor de basura en la )
localidad de Alamillo de Baylon

Construccién de contenedor de basura en la
localidad de la Jaboner

Reparticion de apoyos para la rehabilitacion de
parques y areas deportivas en las localidades de El
Sauz, Division Del Norte, Rancho En Medio, o
Alamillo De Baylon, Guadalupe, EI Salitre,
Francisco | Madero, La Esperanza, Col.
Sacramento.

Reparticion de apoyo para la reforestacion de
parques y areas verdes

Construccion de gradas en lienzo charro ubicado
en el charco.

Construccion de médulo de bafios ubicados en
clinica de el Sauz Chihuahua

| 0| 0|0

Rehabilitacion de linea de agua potable del Sordo

Adecuacion de acceso, sala de espera y oficinas
del edificio de desarrollo rural para cumplir con las o
medidas sanitarias vs covid_19

Q

Adquisicion de material para impermeabilizar
escuelas de la zona rural

Adquisicion de gasolina para los vehiculos oficiales o
de la dependencia

Adquisicién de tinacos subsidiados para apoyo a
las comunidades rurales del municipio de
chihuahua.

Contratacion La Empresa que imparte cursos de o
capacitacion a emprendedores

Publicacion de convocatoria publica y lineamientos
para apoyos a emprendedores

Q|0 0 | |0

Con respecto a “A4.C.3 Adecuacion de acceso, sala de esperay oficinas del edificio de desarrollo rural para
cumplir con las medidas sanitarias vs covid_19”, no se le asigna la caracteristica de sintaxis ya que se debera
evitar o eliminar el uso de siglas en la redaccion de objetivos, motivo por el cual es importante se considere

dicha observacion para que las actividades sean lo mas claras, concisas y precisas posibles.

Prosiguiendo con el andlisis, las actividades que pudieran ser prescindibles ya que no son las mas relevantes

para la generacion de los componentes son:

e A1.C.6. Adquisicion de gasolina para los vehiculos oficiales de la dependencia — Coste para el
desarrollo de las actividades, sin embargo, no otorga un beneficio incluirlo en la MIR.

e A1.C.7 Contratacién la empresa que imparte cursos de capacitacion a emprendedores — Para el
componente, de manera especifica se efectian diversas actividades que van mayormente
relacionadas como lo son: Participantes inscritos y acreditados de la capacitacion, personas que
accedan al apoyo, etc.
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En complemento a lo que anteriormente se ha mencionado, en ninguno de los objetivos plasmados por la
Direccién de Desarrollo Rural se muestra una congruencia de los supuestos con el resumen y/o indicador,

asi como, métodos de calculo.

Continuando con la Direccién de Mantenimiento Urbano, se establecen dos matrices una para el servicio de
alumbrado, la cual contempla el componente “C.1. Mantenimiento a alumbrado publico realizado” y la
siguiente para mantenimiento de espacios publicos, con el componente “C.1. Mantenimiento de espacios
publicos y areas verdes”. Para su realizacion, se cuentan con las siguientes actividades que logran un

56.25% total de cumplimiento:%®

SIIEYS Orden Suficientes y Realizacion con
MML cronolégico necesarias supuestos

Al. Contratacion de servicio de mantenimiento a la red N
C.1 de alumbrado publico del Municipio de Chihuahua
A2 Contratacion para el segundo semestre del servicio
c 1 de mantenimiento a la red de alumbrado publico del M) N

: Municipio de Chihuahua
A3 Instalacién y suministro de centros de medicion y
c 1 control que dan servicio a la red de alumbrado (M)

: publico del Municipio de Chihuahua
Al Realizacibn de pagos para el servicio de
C.1 mantenimiento © © ©

El motivo por el cual no es posible asignar la caracteristica de orden cronolégico, es derivado a que se les

establece la misma periodicidad de medicion “Trimestral” correspondiente al componente al que alimentan.

Acerca de la caracteristica “c”, no es posible asignarle cumplimiento a la actividad “A2.C.1 Contratacién para
el segundo semestre del servicio de mantenimiento a la red de alumbrado publico del Municipio de
Chihuahua” ya que el enfoque y medicién es el mismo que a la actividad previa, unicamente diferenciando
el periodo de medicién y, careciendo de una aportacion marginal que coadyuve a clasificarla como

imprescindible.

Asimismo, por lo que se refiere a la actividad “A1.C.1 Realizacion de pagos para el servicio de
mantenimiento”, se considera necesaria ya que coadyuvaria al logro del componente, pero no suficiente para
cumplirlo en su totalidad ya que se concentra en el pago, dicho lo anterior y con el fin de generar una
congruencia ldgica vertical se sugiere adicionar de dos a tres actividades relacionadas. A su vez, el supuesto
“Personal de tesoreria y planeacion realizan en tiempo y forma el procedimiento administrativo” es de
caracter interno a la operaciéon de la Administracion Municipal, por lo que no puede clasificarse como un

riesgo o factor externo.

65 Obtenido de la documentacion: “DMU FORTAMUN 2020 Parques — Matriz de Indicadores para Resultados” y “DMU
FORTAMUN Alumbrado — Matriz de Indicadores para Resultados”
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La Matriz establecida por la Direccion de Obras Publicas, dispone de los componentes “C. 1. Diesel adquirido
para la maquinaria de la dependencia durante el afio fiscal 2020” y “Servicio de laboratorio y control de
calidad de las obras brindado durante el afio fiscal 2020”y para su generacion las siguientes actividades que

cuentan con un 25% de cumplimiento:%®

Sintaxis Orden Suficientes y Realizacion con
MML cronolégico necesarias supuestos
éli ‘ Realizacion de pago de facturas (M) M) o
'élz' ‘ Realizacion de gestiones para el contrato (M) M) N

En primera instancia la periodicidad para su medicion asignada como trimestral, concuerda con lo definido
en los componentes, por lo cual no es posible asignar la caracteristica “orden cronolégico” en ninguna de las

actividades propuestas.

Por otra parte, no se relacionan directamente con los componentes ya que se enfocan en el tema
administrativo (pago de facturas y gestion de contratos) y los indicadores representan informacién diversa

en lo contenido en el resumen. A consecuencia de ello, los supuestos se muestran incongruentes.

En lo correspondiente a la Direccién de Seguridad Publica, las actividades cumplen con el 54.17% vy
coadyuvando al logro de los componentes “C.1. Némina anual de la Direccion de Seguridad Publica
Municipal pagada durante el afio fiscal 2020, “C.2. Dotacién de combustible magna y premium realizada
para las unidades de la Direccién de Seguridad Publica durante el afio fiscal 2020”,” C.3 Equipamiento de
los elementos policiales implementado durante el afio fiscal 2020”, “C.4. Construccion juzgados civiles

realizada”, “C.5 Arrendamiento de equipo de transporte realizado” y “C.6. Fideicomiso de seguridad publica

apoyado”.’
SIENS Orden Suficientes y Realizacion con
MML cronolégico necesarias supuestos
Al. Implementacién de tramites administrativos para o o
C.1 pago de némina
Al. Realizacién de procedimiento para adquisicion de o o
(o combustible magna y premium
Al. Adquisicion de equipamiento para agentes de la o
C.3 Direccion de Seguridad Publica Municipal
214 Construccion de juzgados civiles N N
Al. . . o
cs Arrendamiento de equipo de transporte
Al. A . . L o o o
c6 Fideicomiso de seguridad publica
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Iniciando con la caracteristica “a”, sera preciso mostrar que en lo correspondiente al nivel “A1.C.6” carece
de la sintaxis para el resumen narrativo por dos situaciones, en primera instancia se utiliza la misma
redaccion documentada en el componente al que le atribuye, subsecuentemente, es un patrimonio para la

trasmision de bienes o derechos, por lo que no es factible y congruente el integrarse como actividad.

Cabe hacer mencion que el consignar actividad Unica por cada uno de los componentes resulta ser
insuficiente para el logro de los objetivos, lo que impacta de manera directa en el cumplimiento de la
caracteristica “c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los

Componentes”.

La Direccién de Servicios Publicos Municipales obtiene un cumplimiento de 44.44% en las caracteristicas
gue deberan contemplar las actividades que sirven de insumo para los componentes “C.1. Relleno sanitario
mejorado durante el ejercicio fiscal 20207, “C.2. Servicio de recoleccion habitacional mejorado”, “C.3.
Dotacién de combustible realizada para supervisién y administracién de aseo urbano para el ejercicio fiscal

20207, y “C.4. Servicio de recoleccion habitacional mejorado”.®

Realizacion con
supuestos

SIIEYS Orden
MML cronolégico

Suficientes y

DServPM necesarias

Arrendamiento de tractores de oruga hasta 4800

horas, tractor de oruga y/o compactador hasta ) o
2400 y cargador frontal hasta 2400 horas para

operaciones en el relleno sanitario

Realizacién de pago péliza de servicio de la N ) o
bascula del relleno sanitario

Realizacién de clausura del antiguo tiradero (M)

Adquisicién de luminarias solares para el relleno o o
sanitario

Adquisicion un sistema fotovoltaico para las o )
camaras en el relleno sanitario

Adquisicién de diversas herramientas menores o o
para labores de limpieza en la ciudad

Adquisicion de hilo sedal para desbrozadoras (M) N
Generacion de autorizaciones de compra de o o )
gasolina para vehiculos de la dependencia

Servicio de actualizacion de plataforma de N N )
monitoreo de vehiculos via GPS

Se identifican elementos ausentes de la sintaxis en la actividad “A71.C.4 Servicio de actualizacion de
plataforma de monitoreo de vehiculos via GPS”, de manera puntual el inicio con sustantivo derivado de un
verbo, asimismo, adicionar la conceptualizacion de servicio, el cual la terminologia obliga el ser considerado

como parte de los componentes.
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Concerniente a la caracteristica “Orden cronoldgico”, se incumple ya que en la matriz no se incorpora

periodicidad de medicion a los indicadores en ninguno de sus niveles.

No obstante, se observé exiguidad de la particularidad “c) Son necesarias, es decir, ninguna de las

Actividades es prescindible para producir los Componentes” en:

e “A2.C.1. Realizacién de pago pdliza de servicio de la bascula del relleno sanitario” no se relaciona
con el indicador al que se hace alusion y se define como un procedimiento administrativo.
o “A1.C.3 Generacion de autorizaciones de compra de gasolina para vehiculos de la dependencia”

coste operativo para la realizacion de los compromisos pactados.

Para finalizar con el andlisis, la Tesoreria Municipal alcanzé un 33.33% de cumplimiento de las
caracteristicas en las actividades planteadas para los componentes “C. 1. Amortizacion realizada por pago
de capital del crédito Bancomer”, “C.2. Amortizacién realizada por pago de capital del crédito Scotiabank”,
“C.3. Amortizacion realizada por pago de capital del crédito Banorte”, “C.4. Amortizacion realizada de pago
intereses Bancomer”, “C.5. Amortizacion realizada de pago de intereses Scotiabank” y “C.6. Amortizacion

realizada de pago de intereses Banorte”.®®

SIIEYS Orden Suficientes y Realizacion con
MML cronolégico necesarias supuestos

Al. Realizacién de transferencia para el pago de N )
C.1 amortizacion de crédito Bancomer
Al Realizacién de transferencia para el pago de o o )
C.2 amortizacion de crédito Scotiabank
Al. Realizacién de transferencia para el pago de o o
C.3 amortizacion de crédito Banorte
Al. Realizacién de transferencia para el pago de ) o
Cc4 interés de crédito Bancomer
Al. Realizacién de transferencia para el pago de ) o
C.5 interés de crédito Scotiabank
Al. Realizacién de transferencia para el pago de ) o
C.6 interés de crédito Banorte

La frecuencia de medicion “trimestral” se atribuye a la misma periodicidad de los componentes, rompiendo

con la congruencia y la aportacion vertical.

Como particularidad, es que todas las actividades presentan una similitud inminente en su redaccion, método
de caélculo, etc., Uunicamente generando una segregacion por banco por lo cual es recomendable presentar

una actividad compartida, acorde a la Guia para el disefio de la MIR:
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“En caso de que exista una actividad que se repita para varios o todos los componentes, se recomienda

definir una actividad compartida, la cual se registraréa relacionada con el primer componente”.”

Para concluir, se asigna un supuesto Unico para la totalidad de actividades definido como “Estén
calendarizados al mes correspondiente y se envie la orden de pago de manera oportuna” el cual, es de
caracter interno, por lo que el incorporarlo como factor externo no es viable, para ello se recomienda la
utilizacion de riesgos ad hoc al resumen y su indicador como “Recaudacion en el periodo sea insuficiente

para generar el pago programado”.

70 Obtenido de la documentacion: “Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados” de la Secretaria de Hacienda
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17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el Fondo.
b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.
€) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el propésito.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el propdsito.

Nivel Criterios Seleccién

« Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

« Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

« Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en
la pregunta.

« Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Respuesta: Si, el nivel asignado es 2 debido a que cumple con un promedio total de 58.87% de las

caracteristicas previamente establecidas.
Justificacion:

Los componentes como “Los bienes y/o servicios que deben ser entregados a la poblacion durante la
ejecucion del programa para el logro de su propdsito, deben establecerse como productos terminados o
servicios proporcionados”.’* Aunado lo anterior, y tomando como base las MIR de las dependencias se

obtienen los siguientes resultados.
Direccion de Desarrollo Humano y Educacion

Establecié cuatro componentes los cuales cumplen con el 68.75% de las caracteristicas citadas en el
apartado metodoldgico, y cuyo propésito es “Personas en vulnerabilidad por ingresos y/o carencia por calidad

y espacios de la vivienda en el Municipio de Chihuahua, y que aplican a la convocatoria cumpliendo con los

requisitos y se benefician con los programas de mejoramiento de vivienda y empleo temporal”.”

Bienes y Suficientes Relacién
servicios Sintaxis y con
del Fondo Necesarios supuestos
@1 Programa de empleo temporal para limpieza de parques implementado (Y
@72 | Programa de empleo temporal para nomenclatura de calles N
c3 Programa de materiales para autoconstruccion (donacion y o )
! subsidiados) 2020 implementado

! Obtenido de la documentacion: “Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados” de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico
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@ Infraestructura mejorada para usuarios ‘ ‘ o

El motivo por el cual no se asigno el cumplimiento de la caracteristica “a) Son los bienes o servicios que

produce el Fondo” a los componentes:

e C.1. Programa de empleo temporal para limpieza de parques implementado;
e C.2. Programa de empleo temporal para nomenclatura de calles;

e C.3. Programa de materiales para autoconstruccion (donacion y subsidiados) 2020 implementado.

Es derivado a la ambigledad en su redaccion al utilizar la terminologia programa, ya que no se hace la
especificidad del servicio que se esta otorgando. A consecuencia de, se rompe con la sintaxis propuesta

para el nivel de objetivo como “Producto o servicio terminado + verbo en pasado participio”.

En lo correspondiente a los supuestos, unicamente el “C.4. Infraestructura mejorada para usuarios” no
obtiene una relacion con el riesgo “Los vecinos estan de acuerdo con la realizacion de la obra”, ya que el
método de calculo hace referencia a monto de inversion como su numerador y parques equipados como su
denominador, por lo que la redaccion del supuesto debera ser en direccion a presupuesto, equipamiento,

etc.
Direccion de Desarrollo Rural

Obtiene un 78.57% de ponderacién en los componentes para contribuir al propésito “Direccion de Desarrollo

Urbano mejora el entorno de las comunidades rurales intervenidas”.”

Bienes y Suficientes Relacién
servicios Sintaxis y con

del Fondo Necesarios supuestos
o | Infraestructura para servicio de recoleccién de basura construida o

@7 Parques rehabilitados

@ <1 | Infraestructura para atencion de personas en la zona rural construida

]

@ | Material para impermeabilizar entregado

051 | Combustible brindado o ) )

Tinacos subsidiados entregados para apoyo a las comunidades rurales
del Municipio de Chihuahua

Emprendedores apoyados para impulsar la economia local en zona o
rural

C.6

C.7

Referente al “C.5 Combustible brindado” no es bien o servicio que se entrega a la poblacién sino un coste
por la produccion de los servicios de la Direccion, por lo que no debera ser incorporado como un componente

de la matriz. Mismo es el caso del componente “C.7 Emprendedores apoyados para impulsar la economia
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local en la zona rural” la redaccion no precisa el medio por el cual se asiste a los emprendedores, es decir,

recursos, apoyos, etc.

Para concluir, y como se habia hecho mencién en la pregunta metodoldgica que antecede los supuestos son
una debilidad comun entre las direcciones ejecutoras del gasto, ya que el enfoque que se les da en ocasiones
no se relaciona directamente con el objetivo que se pretende medir, o bien con el método de célculo, por lo
gue es preciso generar una restructuracion considerando factores externos basados en comportamientos

histéricos. Como es el caso de los supuestos:

¢ Componente 1. Las estimaciones de los habitantes de las comunidades son acertadas.
e Componente 3. Escuelas aceptan el material donado.

e Componente 4. Servicios generales apoya administrativamente en la distribucién del combustible.
Direccién de Mantenimiento Urbano

Cumplimiento del 75% basado en los componentes que coadyuvan a los propésitos “Espacios publicos del
Municipio de Chihuahua cuentan con servicios de mantenimiento y conservacion”, y “Direccion de
Mantenimiento Urbano brinda servicios de mantenimiento adecuado al sistema de alumbrado publico”. Es

menester reiterar, que la direccién en particular utiliza dos matrices en su operacion.’

Bienes y Suficientes Relacion

servicios Sintaxis y con

del Fondo Necesarios supuestos
Contratacion del servicio de mantenimiento, conservacion y limpieza de ) o
areas verdes del Municipio de Chihuahua

C.1

@1 Mantenimiento a alumbrado publico realizado

Con respecto al componente “C.1. Contratacion del servicio de mantenimiento, conservacion y limpieza de
areas verdel del Municipio de Chihuahua” correspondiente a la MIR de espacios publicos, carece de los
elementos de sintaxis al no detallarse como un servicio terminado, asimismo, se considera insuficiente ya
gue Unicamente se menciona un procedimiento administrativo por lo que es importante redireccionarlo, con

base en el indicador propuesto, es decir, espacios publicos rehabilitados.
Direccion de Obras Publicas

Cuyo proposito es “El departamento de maquinaria pesada y el departamento de construcciéon cumplen con
sus funciones en el afio fiscal 2020”."” Y para el cual se consignaron dos componentes con un cumplimiento
de 50%.

74 Obtenido de la documentacion: “DMUN FORTAMUN 2020 Alumbrado — Matriz de Indicadores para Resultados” y “DMU
FORTAMUN 2020 Parques — Matriz de Indicadores para Resultados”
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Bienes y

servicios

Sintaxis

Suficientes
y

Work

w\ INTERNATIONAL

Relacion
con

del Fondo

Necesarios

supuestos

c1 I_Dlesel adquirido para la maquinaria de la dependencia durante el afio o v o o
fiscal 2020

o Servicio deNIab_oratorio y control de calidad de las obras brindado v v v )
durante el afio fiscal 2020

En primera instancia, resulta desacertado la incorporacion de adquisicion de diésel como un bien y/o servicio,
ya que es un insumo utilizado para el funcionamiento de la maquinaria, lo cual forma parte del coste de un
servicio. A consecuencia de, no es posible asignar el cumplimiento de las caracteristicas subsecuentes, “c)
Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el propésito”y “d) Su

realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el propoésito”.
Direccién de Seguridad Publica Municipal

Los componentes propuestos en su matriz que coadyuvan al cumplimiento del propésito “La Direccién de
Seguridad Publica opera exitosamente sus funciones para con la ciudadania del Municipio durante el

ejercicio fiscal 2020”,7® cumplen con el 58.33% de las caracteristicas y se distribuyen:

Bienes y Suficientes Relacion

servicios SIIEYS y con

del Fondo Necesarios supuestos
Nomina anual de la Direccién de seguridad publica municipal pagada o
durante el afio fiscal 2020
Dotacién de combustible magna y premium realizada para las unidades
de la Direccion de seguridad publica durante el afio fiscal 2020
Equipamiento de los elementos policiales implementado durante el afio
fiscal 2020

@281 Construccion juzgados civiles realizada

@51 | Arrendamiento de equipo de transporte realizado

SR RN IR AN BN

o« |@
| «| <] <|@
oo @] «

051 | Fideicomiso de Seguridad Publica apoyado

Direccion de Servicios Publicos Municipales

Se documenta un cumplimiento del 50% referente a los cuatro componentes asignados para el logro del
proposito planteado como “Contribuir a la limpieza de los hogares chihuahuenses en cuanto a la recoleccién

habitacional mediante un sistema de recoleccion funcional y con capacidad™’

Bienes y Suficientes Relacion
DSerPM servicios Sintaxis y con
del Fondo Necesarios supuestos
o1 | Relleno sanitario mejorado durante el ejercicio fiscal 2020 4 v v o
2| Servicio de recoleccién habitacional mejorado v v v o
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Dotacion de combustible realizada para supervision y administracion de v v

C.3 DS () )
aseso urbano para el ejercicio fiscal 2020

/4| Servicio de recoleccién habitacional mejorado Y N o o

Se infiere que el nivel “C.2” se duplica en el “C.4” contemplando exactamente la misma informacion, a causa

de ello la calificaciéon se tom6 considerando solo uno de ellos.
Tesoreria Municipal

En el caso de Tesoreria, existe una particularidad en el ejercicio del recurso ya que el destino es para la
atencion de pago de deuda publica que adquiere la administracién municipal, resultando como propoésito “La

Administracién Municipal cuenta con capacidad de crédito”.”® A causa de ello, el cumplimiento de los

componentes resulté en 33.33%

Bienes y Suficientes Relacion

DSegPM servicios Sintaxis y con

del Fondo Necesarios supuestos
@ | Amortizacion realizada por pago de capital de crédito Bancomer N v v o
0122 | Amortizacion realizada por pago de capital de crédito Scotiabank N v o o
i<l | Amortizacion realizada por pago de capital de crédito Banorte N v ) )
? Amortizacion realizada de pago de intereses Bancomer N v v o
@ 51| Amortizacion realizada de pago de intereses Scotiabank N v o o
(0151 | Amortizacion realizada de pago de intereses Banorte N v ) )
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18. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Esconsecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los Componentes y los supuestos
a ese nivel de objetivos.
b) Su logro no esta controlado por los responsables del Fondo.
¢) Es Unico, es decir, incluye un solo obijetivo.
d) Estaredactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad reducida.

e) Incluye la poblacién objetivo.

Nivel Criterios Seleccién

1 « El Propdsito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 « El Propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 « El Propdsito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta. X

« El Propdsito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si, el nivel asignado es 3 debido a que cumple con las caracteristicas “a”’, “b”, “d” y “e”

previamente establecidas.
Justificacion:

El Propdsito indica el efecto directo que los programas esperan alcanzar en la poblacion o area de enfoque
posterior a recibir los bienes y/o servicios ofertados. Teniendo en cuenta que el Fondo genera un abanico
de opciones para el destino de los recursos, y que es operado por diversas matrices distribuidas en cada
una de las Direcciones ejecutoras, se contempld un proposito independiente consecuencia que recae en la

caracteristica “c) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo”.

No obstante, con el fin otorgar un precedente se gener6 un error de conceptualizacion en la integracion de
la poblacién objetivo en la mayoria de los casos, ya que se contemplaba la propia dependencia y no las
personas beneficiadas con su implementacion. En lo que respecta al resto de las caracteristicas, el andlisis

de efectué de manera individual.

Direccion de Desarrollo Humano y Educacion’

Propésito - DDHyE
“Personas en vulnerabilidad por ingresos y/o carencia por calidad y espacios de la vivienda en el Municipio
de Chihuahua, y que aplican a la convocatoria cumpliendo con los requisitos se benefician con los
programas de mejoramiento de vivienda y empleo temporal”
Personas en vulnerabilidad por ingresos y/o
Poblacién objetivo o area de enfoque carencia por calidad y espacios de la vivienda en el
Municipio de Chihuahua

7® Obtenido de la documentacion: “DDHyE FORTAMUN 2020”
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Verbo en presente Benefician

Se benefician con los programas de mejoramiento
de vivienda y empleo temporal

Resultado logrado

Su logro no depende de los responsables
Consecuencia directa de los componentes

Direccion de Desarrollo Rural

Propésito - DDR

“Direccion de Desarrollo Urbano mejora el entorno de las comunidades rurales intervenidas”

Poblacién objetivo o area de enfoque -

Verbo en presente mejora
Mejora el entorno de las comunidades rurales
R It logr : )
esultado logrado intervenidas
Su logro no depende de los responsables )
Consecuencia directa de los componentes o

Se definié como poblacion objetivo: “Habitantes en las Localidades De El Sauz, Divisién Del Norte, Rancho
En Medio, Alamillo De Baylon, Guadalupe, El Salitre, Francisco | Madero, La Esperanza, Col. Sacramento”.
Sin embargo, el rumbo que se le dio al propésito es de caracter interno, adicionando que corresponde a otra

dependencia.®

Direcciéon de Mantenimiento Urbano

Propésito - DMU

“Espacios publicos del Municipio de Chihuahua cuentan con servicios de mantenimiento y conservacion”

Poblacién objetivo o area de enfoque Espacios publicos del Municipio de Chihuahua
Verbo en presente cuentan
Cuentan con servicios de mantenimiento y
Resultado logrado conservacion

Su logro no depende de los responsables

Consecuencia directa de los componentes
“Direccién de Mantenimiento Urbano brinda servicios de mantenimiento adecuado al sistema de alumbrado
publico”

Poblacién objetivo o area de enfoque -

Verbo en presente brinda

Brinda servicios de mantenimiento adecuado al
sistema de alumbrado publico

Su logro no depende de los responsables o

Resultado logrado

Consecuencia directa de los componentes

En el caso de la segunda matriz el enfoque de la poblacion es intrinseco, de modo que se rompe la
congruencia con las caracteristicas “a) Su logro no esta controlado por los responsables del Fondo” y “b)

Incluye la poblacion objetivo”.8t

80 Obtenido de la documentacion: “DDR FORTAMUN 2020 - 4. Poblacion beneficiada con el programa o proyecto (s)”
81 Obtenido de la documentacion: “DMU FORTAMUN 2020 — 4.5 Poblacion”
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Mismo es el caso del planteamiento efectuado por la Direccion de Obras Publicas, quienes lo definen como

“Departamento de maquinaria pesada y departamento de construccion”.®?

Propésito - DOP

“El departamento de maquinaria pesada y el departamento de construccién cumplen sus funciones en el
afo fiscal 2020”

Poblacién objetivo o area de enfoque -
Verbo en presente cumplen
Resultado logrado Cumplen sus funciones en el afio fiscal 2020
Su logro no depende de los responsables o
Consecuencia directa de los componentes )

Direccién de Servicios Publicos Municipales

Propésito - DServPM

“Contribuir a la limpieza de los hogares chihuahuenses en cuanto a la recoleccion habitacional mediante un
sistema de recoleccién funcional y con capacidad”

Poblacién objetivo o area de enfoque -

Verbo en presente -

Resultado logrado -

Su logro no depende de los responsables )

Consecuencia directa de los componentes o

El planteamiento elaborado se tergiversé ya que corresponde al nivel de objetivo superior, es decir, el fin, ya

que este se compone por la sintaxis “Contribuir + mediante + el cémo”.

Direccion de Seguridad Puablica

Propésito - DSegP

“La Direccién de Seguridad Publica opera exitosamente sus funciones para con la ciudadania del Municipio
durante el afio fiscal 2020”

Poblacién objetivo o area de enfoque Direccién de Seguridad Publica
Verbo en presente opera
Resultado logrado Opera exitosamentlt\amp;r?irg;ign la ciudadania del
Su logro no depende de los responsables )
Consecuencia directa de los componentes v

Tesoreria Municipal

Propésito - TM

“La Administracién Municipal cuenta con capacidad de crédito”

Poblacién objetivo o area de enfoque -
Verbo en presente cuenta
Resultado logrado Cuenta con capacidad de crédito
Su logro no depende de los responsables )
Consecuencia directa de los componentes v

82 Obtenido de la documentacion: “DOP FORTAMUN 2020 — 4.5 Poblacion objetivo”
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el Fondo contribuye, es decir, no se espera que la ejecucién del
Programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

¢) Su logro no estéa controlado por los responsables del Fondo.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo obijetivo.

e) Esté vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del Programa sectorial.

Nivel Criterios Seleccién

1 « El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 « El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 « El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta. X

4 « El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Respuesta: Si, el nivel asignado es 3 debido a que cumple con las caracteristicas “a”, “b”, “c” y “e”

previamente establecidas.
Justificacion:

El fin es la contribucién del programa en el mediano, largo plazo, al logro de un objetivo estratégico de orden

superior con el que esta alineado. Y tiene como estructura:

Contribuir
(Objetivo superior) El cémo
() () [ )

Mediante

Direccion de Desarrollo Humano y Educacion

Vinculacion al Plan Municipal de Desarrollo, de manera puntual en el “Indicador de carencia social — Carencia

por calidad y espacio en la vivienda”.

“Contribuir a que personas de escasos en vulnerabilidad por ingresos y/o con carencia por calidad y espacios de la vivienda en el
Municipio de Chihuahua salgan de su carencia mediante beneficios de programas de mejoramiento de vivienda y empleo temporal”

Su logro no esta
controlado por los Objetivo Unico
reponsables o

v

Sintaxis Contribuir + Objetivo superior al que
Mediante + El co6mo le Fondo contribuye

v v

Vinculado a objetivos
estratégicos

v
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Direccion de Desarrollo Rural
Aportacion en el Eje 2. Ciudad solidaria, de manera especifica en el fin:

“Contribuir al desarrollo sano y equilibrado de la sociedad chihuahuense, mediante programas que
fortalezcan y potencialicen sus capacidades, promoviendo la equidad de género, los valores familiares, la
inclusion de las personas de la tercera edad y personas con discapacidad, la participacion ciudadana y

mejores oportunidades para nuestros jovenes”.

“Contribuir a un desarrollo sano y equilibrado en la zona rural mediante programas que mejoren el entorno de las comunidades
rurales”

Sintaxis Contribuir + Objetivo superior al que Su logro no esta Vinculado a objetivos

: p : controlado por los Objetivo Unico -
Mediante + El como le Fondo contribuye reponsables © estratégicos

v v v v

Direccion de Obras Publicas

Pese a que en la redaccién del fin no se incorpora la vinculacién, se observa una aportaciéon inminente en el
Eje 6. En el fin “Contar con una ciudad conectada y con calles y vialidades y medios alternos de traslado
adecuados que permitan una mejor movilidad, con reduccién de tiempos de traslado”, de manera puntual en
el indicador 1. Cobertura de vialidades pavimentadas en la Ciudad.®®

“Contribuir en la pavimentacién de vialidades del Municipio, asi como erradicar la brecha de desigualdad derivada de la carencia de

servicios basicos en las colonias mas vulnerables mediante que el departamento de maquinaria pesada y el departamento de
construccion cumplen sus funciones en el ano fiscal 2020”

Su logro no esta

Sintaxis Contribuir + Objetivo superior al que controlado por los Objetivo Gnico Vinculado a objetivos

estratégicos
o

Mediante + El como el Fondo contribuye

reponsables
v v P o

o

La razén por la cual no se asigna la caracteristica c) Su logro no esta controlado por los responsables, ya
gue el primer objetivo definido como pavimentacion de vialidades corresponde a la Direccion de Obras
Publicas su realizacion, tal como se incorpora en las funciones sustantivas documentadas en el manual de

organizacion atribuibles a la subdireccion de infraestructura urbana.

83 Obtenido de la documentacion: “Plan Municipal de Desarrollo 2018 — 2021”
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Direccién de Seguridad Publica

Alineacion al Eje 1. Ciudad segura - Contar con una comunidad sana, mediante programas de prevencion

del delito, adicciones y violencia, asi como la profesionalizacién de los cuerpos responsables de brindar

seguridad a la ciudadania.

“Contribuir con una comunidad segura y sana, mediante programas de prevencion del delito, riesgos, adicciones y violencia, asi como,
la profesionalizacién de los cuerpos responsables de brindar seguridad a la ciudadania”

L . - . Su logro no esta ; iati
Sintaxis Contribuir + Objetivo superior al que controlado por los Objetivo nico Vlnczlsattrjiggci)cb(jgtlvos

Mediante + El como el Fondo contribuye reponsables o
v v v ’

Direccién de Servicios Publicos Municipales

La sintaxis utilizada corresponde al nivel de objetivo del propdsito (Poblacion o area de enfoque + verbo en

presente + situacion deseada), por lo cual no es posible asignar ponderacion a las caracteristicas.

“La Direccion de Servicios Publicos cuentan con un relleno sanitario funcional y con capacidad bien establecida, un servicio de
recoleccion habitacional mejorado e insumos para supervision y limpieza”

L - . ) Su logro no esta ; ofi
Sintaxis Contribuir + Objetivo superior al que controlado por los Objetivo dnico Vmcgl:t?:t gg?gj)ztlvos

Mediante + El c6mo el Fondo contribuye reponsables
o S ® ° ©

Direccion de Mantenimiento Urbano

Aun cuando la redaccion del fin no incluye la vinculacién a los objetivos estratégicos del PMD, se distingue
una contribucion al “Eje 5. Ciudad atractiva - Componente 5.3.2 Espacios publicos y recreativos mejorados
— Actividad 5.3.2.9 Promover el equipamiento de parques publicos y areas verdes”

“Contribuir a que los habitantes de la zona urbana del Municipio de Chihuahua disfruten de areas verdes mediante espacios publicos
que cuenten con servicios de mantenimiento y conservacion”

Su logro no esta Vinculado a objetivos
estratégicos

Sintaxis Contribuir + Objetivo superior al que TR
Mediante + El como el Fondo contribuye cor:gg(l)e;ldsgglc‘)arslos Ob]e"‘g unico

v v ) o
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“Chihuahua cuente con servicio continuo de alumbrado publico mediante brindar servicios de mantenimiento adecuado al sistema de
alumbrado publico”

Sintaxis Contribuir + Objetivo superior al que Su logro no esta Vinculado a objetivos

’ p : controlado por los Objetivo Unico Py
Mediante + El como el Fondo contribuye reponsables o estratégicos

© v ® o

Inicio de planteamiento inadecuado al considerar las caracteristicas de una situacion deseada, y no una
contribucién a objetivos superiores. Asimismo, las funciones de alumbrado publico y mantenimiento se

encuentran distribuidas en la Direccion de modo que el logro se encuentra controlado.

Tesoreria Municipal

Vinculacion al Eje 4. Ciudad mejor administrada - Contar con un gobierno que brinda servicios de manera
eficaz, eficiente y de calidad a través del uso intensivo de tecnologia de informacion, mejora regulatoria,

transparencia y rendicion de cuentas. De manera puntual, en el “Programa 4.5 Finanzas sanas”.

“Contribuir a las finanzas sanas del Municipio mediante la capacidad de crédito”

Sintaxis Contribuir + Objetivo superior al que Su logro no esta Vinculado a objetivos

; p : controlado por los Objetivo Unico 2
+ [=
Mediante + El como el Fondo contribuye reponsables estratégicos

v v v v
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20. ¢En el documento normativo del Fondo es posible identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin,

Propésito, Componentes y Actividades)?

« Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del
Fondo.

« Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las ROP
o documento normativo del Fondo.

« Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propésito de la MIR se identifican
en las ROP o documento normativo del Fondo.

« Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del Fondo.

Respuesta: No.
Justificacion:

En el interior de los diagndsticos efectuados por las direcciones ejecutoras, no se incorpora los elementos
de la matriz de indicadores para resultados, por lo cual no es posible asignar una valoracion a la pregunta
metodolégica. Sin embargo, es preciso mencionar que los elementos minimos establecidos por el CONEVAL

para la integracion de diagndsticos estatuyen apartados especificos para su integracion:

v' 4.6.2. Disefio del Programa: Se describira la forma en que ejecutara u operara el programa con
cambios sustanciales.
v' 4.6.3. Matriz de Indicadores para Resultados: Se elaborara o, en su caso, redisefiara, conforme a lo

sefialado en el numeral Noveno de los Lineamientos, la Matriz de Indicadores para Resultados.?*

84 Web: https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Documents/Oficio_VQZ.SE.164.19.pdf
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De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del Programa (Fin, Propésito, Componentes y
Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del Programa con las siguientes
caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.
¢) Econdmicos.
d) Monitoreables.

e) Adecuados.

Nivel Criterios Seleccién

1 « Del 0 al 49% de los indicadores del Fondo tienen todas las caracteristicas. X

2 « Del 50 al 69% de los indicadores del Fondo tienen todas las caracteristicas.
3 « Del 70 al 84% de los indicadores del Fondo tienen todas las caracteristicas.

4 « Del 85 al 100% de los indicadores del Fondo tienen todas las caracteristicas.

Respuesta: Si, el nivel asignado es 1 debido a que cumple con un promedio total de 46.80% de las

caracteristicas previamente establecidas.
Justificacion:

Para la asignacion de las caracteristicas se parti6 de las definiciones establecidas en el Manual para el

disefio y la construccién de indicadores del CONEVAL: &

Claro

* Los indicadores deben ser tan directos e inequivocos como sea posible

Relevante

+» Debe proveer informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir

+ Todos los indicadores tinen costos e implicaciones para su construccion y medicion; se deben elegir augellos que
estén disponibles a un costo razonable

* Los indicadores deben poder sujetarse a una comprobacién independiente

Adecuado
* Provee suficientes bases para medir

85 Obtenido de la documentacion: “Guia para el disefio de indicadores”
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Dicho lo anterior, se consideraron las siguientes preguntas orientadas para generar una calificacion de los

criterios, por cada una de las Direcciones:

v C ¢Es el significado del indicador directo e inequivoco? ¢ElI nombre del indicador expresa lo
conformado en el método de célculo? ¢ Existe congruencia entre el numerador y denominador en

cuanto a frecuencia de medicién y unidad de medida?

v R ¢Es el indicador representativo de lo que se debe medir del objetivo? ¢ Existe al menos un factor
relevante del objetivo?

v E ¢Somos capaces de emplear un medio practico y de bajo costo para la obtenciéon de los datos
requeridos para medir el indicador?

v M ¢Las variables del indicador estan definidas para asegurar que lo que se mide hoy es lo mismo
gue se va a medir en cualquier tiempo posterior, sin importar quién haga la medicién? ¢ Los datos de
las variables efectivamente pueden ser medidos por el medio de verificacion?

v' A ¢La medicion del indicador resulta ser una tarea sencilla? ¢La dimensién del indicador es

consistente?

Direccién de Desarrollo Humano y Educacion

Indicador Método de calculo C R E M A
(Poblacién en Situacion de Pobreza Extrema en el
Variacion porcentual de personas en pobreza  Municipio en mediciéon afio 2020/Poblaciéon en . . .
L . L . Si Si Si No No
extrema del Municipio Situacion de Pobreza Extrema en el Municipio en
medicioén afio 2015) * 100
Porcentaie de personas en pobreza extrema (Poblacién en Situacion de Pobreza Extrema en el
]. - P P Municipio/ Numero Total de Habitantes en el Si Si Si No No
en el Municipio L
Municipio) *100
el Porcentaje  de  beneficiarios respecto a  (Beneficiarios del programa de empleo temporal/
personas vulnerables por ingresos en el personas vulnerables por ingresos en el municipioen  No No Si No No
municipio en el 2015 el 2015) *100
Porcentaje de beneficiarios del programa de  (Beneficiarios del programa de materiales para
materiales para autoconstruccién respecto a  autoconstruccion/ personas en Carencia por calidad y P
. . . . L - No No Si No No
personas en Carencia por calidad y espacios espacios de la vivienda en el municipio en el 2015)
de la vivienda en el municipio en el 2015 *100
Porcentaje de parques equipados respecto al ~ (Parques equipados mediante el programa/ total de . . . .
L L Si Si Si No Si
total de parques del municipio parques del municipio en el afio 2020) *100
et Porcentaje de beneficiarios por el programa de (Beneiciarios atfer.mdl.dos por el programa empleo . . . .
temporal / Beneficiarios programados a atender por Si Si Si No Si
empleo temporal
programa empleo temporal) *100
Cc.2. Porcentaje de beneficiarios por el programa de  (Beneficiarios atendidos por el programa empleo
empleo temporal para personas en situacién  temporal / Beneficiarios programados a atender por Si No Si No No
de vulnerabilidad atendidos programa empleo temporal) *100
e Porcentaje de materiales entregados (Cantl.dad de rpgtenales entregados/ cantidad  de Si No Si No No
materiales adquiridos) *100
& Infraestructura mejorada para usuarios (Monto total. de inversion del programa / total de No No Si No No
parques equipados) *100
Al.C1 Porcentaje de actividades del programa (Actividades realizadas/ actividades programadas a  No No No No No
realizadas realizar) *100
A2.C1 Porcentaje de piezas entregadas a los (Total de piezas entregadas a usuarios / total de Si Si Si No No
beneficiarios del programa piezas adquiridas para el programa)
Al.C2 Porcentaje de actividades del programa (Actividades realizadas/ actividades programadas a  No No No No No
realizadas realizar) *100

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110
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Porcentaje de piezas entregadas a los
beneficiarios del programa

Porcentaje de solicitudes aceptadas
Porcentaje de beneficiarios que hicieron su
aportacion

Porcentaje de vales entregados
Porcentaje de solicitudes aceptadas

Porcentaje de vales entregados

Direccion de Desarrollo Rural

Nivel

A2.C2
Al.C3

A2.C7

Indicador

Porcentaje de personas en la zona rural por
debajo de la linea de bienestar

Porcentaje de comunidades rurales

beneficiadas en afio fiscal 2020

Porcentaje de comunidades que cuentan con
contenedor de basura

Porcentaje de parques rehabilitados
Porcentaje de obras entregadas
Porcentaje de material entregado
Litros

Porcentaje de tinacos entregados

Emprendedores apoyados

Promedio capacidad instalada por hogar

Promedio capacidad instalada por hogar

Promedio capacidad instalada por hogar

Promedio capacidad instalada por hogar

Porcentaje de entrega de apoyos para la
limpieza de parques

Porcentaje de entrega de apoyos para la
reforestacion

Porcentaje de contrato realizado

Porcentaje de contrato realizado
Porcentaje de contrato realizado
Porcentaje de contrato realizado

Porcentaje de contrato realizado

Porcentaje de facturas pagadas de adquisicion
Porcentaje de tinacos adquiridos

Contrato realizado

Convocatoria realizada

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110
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(Total de piezas entregadas a usuarios / total de
piezas adquiridas para el programa)

(Solicitudes aceptadas / solicitudes recibidas) *100
(Solicitantes que hicieron su aportacién / solicitudes
recibidas) *100

(Vales entregados / total de vales programados a
entregar) *100

(solicitudes aceptadas / solicitudes recibidas) *100
(Vales entregados / total de vales programados a
entregar) *100

Método de célculo

(Total de viviendas con luz eléctrica agua entubada de
la red puablica y drenaje en la zona rural / viviendas
particulares habitadas en la zona rural) *100

(Comunidades rurales beneficiadas en el afio fiscal
2020 / total de comunidades rurales en el municipio)
*100

(Comunidades que tienen contenedor de basura/ total
de comunidades de la zona rural con mas de 90
personas) *100

(Parques Rehabilitados/
programados) *100

Parques rehabilitados

(Obras terminadas / obras programadas) *100

(Material entregado / material programado a entregar)

(Litros Combustible Adquiridos / Litros De

Combustible Programados) *100

(Tinacos entregados / tinacos adquiridos) *100

(Nimero de emprendedores apoyados / nimero de
emprendedores programados a apoyar) *100

(Metros cuUbicos de basura disponible / total de
hogares en la comunidad) *100

(Metros cuUbicos de basura disponible / total de
hogares en la comunidad) *100

(Metros cubicos de basura disponible / total de
hogares en la comunidad) *100

(Metros cubicos de basura disponible / total de
hogares en la comunidad) *100

(Apoyos entregados / apoyos programados a
entregar) *100

(Apoyos entregados / apoyos programados a
entregar) *100

(Contrato realizado / Contrato cumplido) * 100

(Contrato realizado / Contrato cumplido) * 100
(Contrato realizado / Contrato cumplido) * 100

(Contrato realizado / Contrato cumplido) * 100

(Contrato realizado / Contrato cumplido) * 100

(Facturas de compra pagadas / facturas totales) *100

(Tinacos adquiridos / tinacos programados a adquirir)
*100

(Contrato realizado / Contrato cumplido) * 100

(Convocatoria realizada / Convocatoria cumplida) *
100g
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Direcciéon de Mantenimiento Urbano

Nivel de

objetivo

Propésito

Al.C1

Nombre del indicador

Metros  cuadrados  &areas  verdes
municipales por habitante zona urbana

Porcentaje de espacios publicos
beneficiados por este programa respecto
al total del municipio

Porcentaje de  espacios  publicos
rehabilitados

Porcentaje de pagos realizados
Porcentaje de poblacién cubierta por el
servicio de alumbrado publico

Variacion porcentual de quejas del
servicio de alumbrado publico

Porcentaje de actividades de reparacion
realizadas en el sistema de alumbrado
publico

Porcentaje de reportes de supervision
validados

Porcentaje de reportes de supervision
validados

Porcentaje de centros de medicién y
control instalados

Direccion de Obras Publicas

Nivel de
%

A2.C

(0]

Nombre del indicador

Consumo de diésel promedio por
vehiculo

Porcentaje de horas de servicio

Porcentaje de obras analizadas

Porcentaje de adquisicion de diésel
Porcentajes de pruebas realizadas
Porcentaje de facturas pagadas de
adquisicion

Porcentaje de gestion

Direccion de Seguridad Puablica

Nivel de
objetivo

Propésito

Nombre del indicador

Variacion porcentual de robos a casa
habitacién con respecto afio anterior

Porcentaje del presupuesto ejercido en
el afio fiscal 2020 de la Direccién de
Seguridad Publica representa el monto
del FORTAMUN

Variacién porcentual de percepcion
ciudadana sobre el desempefio de la
policia municipal

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110
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Método de célculo

Metros cuadrados de &reas verdes en el municipio /
PTM

(Numero de espacios publicos con mantenimiento
recibido por parte de concesionario + numero
espacios publicos beneficiados con equipamiento /
numero de espacios publicos totales registrados en el
afio anterior) *100

(Espacios publicos rehabilitados/ espacios publicos a
rehabilitar) *100

(Pagos realizados / pagos programados)

indice calculado por INEGI

(Numero de quejas del servicio de alumbrado publico
afio actual -nimero de quejas del servicio de
alumbrado publico afio anterior) / nimero de quejas
del servicio de alumbrado publico afio anterior) -1) /
100

(Actividades realizadas de reparacion/ actividades
programadas a realizar de reparacién) *100

(Reportes generados / reportes programados) *100
(Reportes generados / reportes programados) *100

(Centros de medicion y control instalados / Centros de
medicion y control programados a instalarse) *100

Método de célculo

(Total de litros consumidos /total de vehiculos del
departamento de maquinaria pesada) *100

(Horas de servicio entregada por vehiculos / total de
horas programadas a entregar) * 100

(Obras a las que se les realizo pruebas / total de obras
del municipio) *100

(Litros adquiridos/ litros programados a adquirir) *100

(Pruebas de calidad realizadas / total de pruebas
(Facturas de compra pagadas/ facturas totales) *100

(Actividades de gestion realizadas/ actividades de
gestion programadas a realizar)

Método de célculo

((Robos a Casa Habitacion Afio actual *100/ Robos a
Casa Habitacién Afio Anterior) -100

(Monto total del FORTAMUN ejercido por la Direccion de
Seguridad Publica en el afio fiscal 2020 / monto total
ejercido de la Direccion de Seguridad Publica en el afio
fiscal 2020) *100

(Frecuencia de Percepcién del Desempefio de la Policia
Municipal Afio Actual *100 / Frecuencia de Percepcion
del Desempefio de la Policia Municipal Afio Anterior) -
100
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Nomina Anual De La Direccion De
Seguridad Publica Municipal Pagada
durante el afio fiscal 2020

Dotacién de combustible Magna vy
premium realizada para las unidades de
la Direccion De Seguridad Publica
durante el afio fiscal 2020
Equipamiento de los Elementos
Policiales implementado durante el afio
fiscal 2020
Construccion
realizada
Arrendamiento de equipo de transporte
realizado

Fideicomiso de Seguridad Publica
apoyado

Implementacion de tramites
administrativos para pago de nomina
Porcentaje de pagos para combustible
realizados

Porcentaje de elementos beneficiados
con equipamiento

Porcentaje de avance de obra
Porcentaje de patrullas arrendadas

Juzgados Civiles

Al.C5
Al.C6

Porcentaje de elementos beneficiados
con pago

(Agentes cuyo sueldo es 100% pagado del FORTAMUN
/ total de agentes de la Direccién de Seguridad Publica)
*100

(Litros adquiridos/ litros programados a adquirir) *100

(Ndmero de elementos de seguridad que reciben
equipamiento/total de elementos de seguridad
municipal) x100

(Avance en obra al 100% al finalizar afio)

(No. patrullas arrendadas en uso / total de patrullas
arrendadas)
(Beneficiarios del fideicomiso reciben pago al 100%)

(Numero de expedientes técnicos realizados/ nimero de
expedientes técnicos realizados) *100

(Pagos de combustible realizados / pagos de
combustible programados a realizar) *100

(Numero de elementos que reciben equipo diverso / total
de elementos seguridad publica) x100

Avance en obra al 100%

(no. patrullas arrendadas en uso / total de patrullas
arrendadas)

(Beneficiarios del fideicomiso reciben pago al 100%)

Direccion de Servicios Publicos Municipales

Nivel de Nombre del indicador

objetivo

Toneladas promedio de basura

ingresadas al Relleno  Sanitario

diariamente

Porcentaje de cobertura de recoleccion
de basura

Porcentaje de arrendamiento de la
magquinaria del relleno sanitario
Porcentaje de operacién de plataforma
de monitoreo GPS

Porcentaje de litros adquiridos
Porcentaje de operacién de plataforma
de monitoreo GPS

Promedios mensuales de lecturas de
area descubierta en el Relleno Sanitario
Porcentaje de mantenimientos
realizados en la bascula del relleno
sanitario

Porcentaje de horas maquina usadas
en la clausura del tiradero viejo
Porcentaje de luminarias adquiridas

A2.C1
A4.C1

A5.C1

Fin
3.C

Porcentaje de paneles solares y
baterias para las camaras del Relleno
Sanitario

Porcentaje de consumibles adquiridos

Porcentaje de Hilo Sedal Adquirido

A2.C2

Al.C3

Generacion de autorizaciones de
compra de gasolina para vehiculos de
la dependencia

Al.C4 Porcentaje de adquisicion de GPS

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110
Tel. 614 414 9633

Método de célculo

(Total de Toneladas Ingresadas en el Afio Actual /365
dias)

(Rutas de Recoleccion Atendidas/ Rutas de Recoleccion
Totales) X 100

(Horas Maquina Reales Trabajadas / Horas Maquina
Programadas para Trabajar) X 100

(Camiones con la plataforma operando / total de
camiones a integrar en la plataforma) *100

(Litros adquiridos/ litros programados a adquirir) *100
(Camiones con la plataforma operando / total de
camiones a integrar en la plataforma) *100

(Suma de Lecturas Semanales del Area Descubierta en
el Relleno Sanitario / 4)
(Mantenimientos  Realizados  /
Programados) *100

Mantenimientos

(Horas Magquina Trabajadas/ Total de Horas Maquina
Contratadas) *100
(Luminarias  Adquiridas /
Programadas a Adquirir) *100
(Paneles y Baterias Instaladas / Paneles y Baterias
Adquiridas) X 100

Total de Luminarias

(Consumibles Adquiridos / Consumibles Programados)
X 100

(Consumibles Adquiridos / Consumibles Programados)
X 100

(Facturas de compra pagadas / facturas totales) *100

(GPS comprados/ GPS programados a comprar) *100
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Tesoreria Municipal

Nivel de bre del indicador Método de calculo
[¢] i

)
- Autonomia financiera (Ingresos propios / Ingresos totales) *100 Si No Si Si No
- Calificacion de la calidad crediticia Calificacion de FITCH México No No Si Si No
Propésito

bjetivo
Fin
C.1. Porcentaje de reduccion de la deuda (Cantidad de dinero pagado /Total de la deuda) * 100 Si Si Si No Si
C.2. Porcentaje de reduccion de la deuda (Cantidad de dinero pagado /Total de la deuda) * 100 Si Si Si No Si
C.3. Porcentaje de reduccion de la deuda (Cantidad de dinero pagado /Total de la deuda) * 100 Si Si Si No Si
Cc.4. Porcentaje de reduccion de la deuda (Cantidad de dinero pagado /Total de la deuda) * 100 Si Si Si No Si
C.5. Porcentaje de reduccion de la deuda (Cantidad de dinero pagado /Total de la deuda) * 100 Si Si Si No Si
C.6. Porcentaje de reduccion de la deuda (Cantidad de dinero pagado /Total de la deuda) * 100 Si Si Si No Si
Al.C1
Al.C2
Al.C3

transferencias programadas) * 100

Cantidad de transferencias realizadas (Cantidad de transferencias realizadas / Cantidad de Si No Si No No
transferencias programadas) * 100

Cantidad de transferencias realizadas (Cantidad de transferencias realizadas / Cantidad de  Si No Si No No
transferencias programadas) * 100

Cantidad de transferencias realizadas ~ (Cantidad de transferencias realizadas / Cantidad de ~ Si No  Si  No No
transferencias programadas) * 100

Cantidad de transferencias realizadas ~ (Cantidad de transferencias realizadas / Cantidad de  Si  No Si  No No
transferencias programadas) * 100

- Cantidad de transferencias realizadas ~ (Cantidad de transferencias realizadas / Cantidad de  Si  No Si  No No
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa cuentan con la siguiente informacion:
a) Nombre.
b) Definicion.
¢) Meétodo de calculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Linea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Nivel Criterios Seleccién

o Del 0 al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Fondo tienen todas las X
caracteristicas establecidas.

« Del 50 al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Fondo tienen todas las
caracteristicas establecidas.

« Del 70 al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Fondo tienen todas las

1

2

3 L .
caracteristicas establecidas.

« Del 85 al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Fondo tienen todas las
caracteristicas establecidas.
Respuesta: Si, el nivel asignado es 2 debido a que cumple con un promedio total de 37.50% de las

caracteristicas previamente establecidas.
Justificacion:

Actualmente, se cuentan con ciento seis fichas técnicas distribuidas en la diversidad de matrices de las
Direcciones ejecutoras, sin embargo, el formato utilizado para su desarrollo es analogo, por lo que el generar
andlisis individual y pormenorizado no aporta informacion adicional al término de referencia derivado a sus

particularidades. Por lo anterior, se detallan los campos incorporados, resultando:®®

Nombre Definicién Método de Unidad de Frecuencia de Linea base Metas Comportamiento
célculo medida medicion
v S v ) v S S o

Los Lineamientos para la construccion y disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia del
Marco Légico, de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, asimismo, el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable, disposiciones de observancia obligatoria para los entes publicos incorporan la

totalidad de los elementos previamente citados, por lo que es fundamental afiadir:

86 Obtenido de la documentacion: “Fichas FORTAMUN”"

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110 92
Tel. 614 414 9633 www.dfk-glf.com.mx



DFK-GLF, S.C. . N QDFK

lores Publicos y Asesores de Negocios ~aa>

¢ Definicion del indicador: coadyuva a precisar y clarificar la utilidad del uso del indicador, especificando
lo que se espera medir del objetivo al que se asocia (Fin, Propésito, Componentes y Actividades).

¢ Unidad de medida: Concreta la forma en que se quiere expresar el resultado de la medicion al aplicar
el método de calculo seleccionado para el indicador (Porcentaje, tasa de variacion, indice, promedio,
etc.)

¢ Linea base: El valor inicial del indicador que se toma como referencia para comparar el avance de
los objetivos.

e Metas: Establecen limites o niveles maximos de logro, y es el medio por el cual se comunica el nivel
de desempefio de la direccién, de modo que coadyuva a generar un enfoque hacia la mejora,
asimismo, es indispensable que sea factible de alcanzar considerando los recursos humanos,

financieros y tecnoldgicos con los que se disponga.?’

87 Web: https://www.coneval.org.mx/rw/resource/coneval/normateca/2333.pdf
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del Programa tienen las siguientes caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
¢) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con los que

cuenta el Fondo.

Nivel Criterios Seleccién

« Del 0 al 49% de las metas de los indicadores del Fondo tienen todas las caracteristicas X
establecidas.

« Del 50 al 69% de las metas de los indicadores del Fondo tienen todas las caracteristicas
establecidas.

« Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del Fondo tienen todas las caracteristicas
establecidas.

« Del 85 al 100% de las metas de los indicadores del Fondo tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Respuesta: No, el nivel asignado es 1 derivado a que cumple con el 0% de las caracteristicas.
Justificacion:

Si bien es cierto las matrices incluyen métodos de calculo para la medicién de los indicadores, no se les
asignan valores maximos de logro que permitan acreditar el avance de los objetivos. Unicamente, en los
POAs se establecen mediciones referentes al avance financiero y no coincidentes al método de célculo

seleccionado.

Para el planteamiento adecuado de las metas fisicas, es necesario iniciar con la linea base ya que es el
valor que fija un indicador como punto de partida para dar un seguimiento, es decir, funge como punto de

referencia para brindar informacion referente a la situacion inicial.

El primer paso en la intervencion requiere de andlisis ordenado de revision y observacion de la informacion
con la que se dispone y validar si existe un patrén o tendencia en los indicadores. Posteriormente, obtener

los posibles escenarios:

Informacioén con tendencia clara.
Variaciones ciclicas en los datos mostrados.

Afectacion en la trayectoria del indicador, o;

A w0 N PE

No es posible identificar una tendencia.
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Si bien es cierto, se sugiere contar con la informacion para el establecimiento de la linea base al inicio de la
construccién, en ocasiones no es factible de alcanzar. Por lo que, si fue el caso debera integrar la informacion

durante el primer afio de intervencién y posteriormente establecer la base en el segundo afio.

Posteriormente, establecer un planteamiento de metas tomando en consideracion el punto de partida (linea
base), asi como, tener claridad de lo que se quiere lograr contemplando los recursos financieros, fisicos y

tecnoldgicos con los que se dispone.

+ Meta planteada

Nivel de

mejora
deseado

Precisada la informacion, se pueden contemplar diversos métodos para la estimacién adecuada de metas

como:

e Método de tendencias: Analisis de observaciones pasadas y generacion de valores futuros.

e Método incremental: Proyeccion de valores futuros.

¢ Referente o compromiso (Municipal, Estatal o Internacional): Compromisos pactados en planes
estratégicos.

e Método Delphi: Consenso entre grupo de expertos.®

88 Obtenido de la documentacion: “Guia para establecimiento y calculo de metas” del Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social
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24. Cuéantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacién con

las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.

c) Permiten reproducir el calculo del indicador.

d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Nivel Criterios Seleccién

L]

o« Del 0 al 49% de los medios de verificacibn cumplen con las todas caracteristicas
establecidas en la pregunta.
Del 50 al 69% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.
o Del 70 al 84% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.
« Del 85 al 100% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

X

Respuesta: Si, el nivel asignado es 1 debido a que cumple con un promedio total de 30.00% de las

caracteristicas previamente establecidas.

Justificacion:

Con motivo del volumen de informacién e indicadores generada por las dependencias, se enlistan

Unicamente aquellos que cumplen con las caracteristicas mencionadas en la pregunta metodolégica. Dicho

esto, aun cuando el medio de verificacion sea adecuado, no podra concederse la “c) Permiten reproducir el

célculo del indicador” a consecuencia de que las formulas propuestas no incorporan valores para su

medicion.

Direccion de Desarrollo Humano y Educacion

Indicador

Método de célculo

Medio de verificacion

Nombre que

permita su Publicos

Porcentaje de beneficiarios
respecto  a  personas
vulnerables por ingresos
en el municipio en el 2015

Proposito

Porcentaje de beneficiarios
del programa de materiales
para autoconstruccién
respecto a personas en
Carencia por calidad vy
espacios de la vivienda en
el municipio en el 2015

(Beneficiarios del programa de
empleo temporal/ personas
vulnerables por ingresos en el
municipio en el 2015) *100

(Beneficiarios del programa de
materiales para
autoconstruccion/ personas en
Carencia por calidad vy
espacios de la vivienda en el
municipio en el 2015) *100

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110
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Padrén de beneficiarios de
Programa  de Empleo
Temporal 2020

Padrén de beneficiarios de
Programa de Materiales
2020
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Direccion de Desarrollo Rural

Porcentaje de solicitudes
aceptadas

Porcentaje de beneficiarios
que hicieron su aportacion

Porcentaje de vales
entregados
Porcentaje de vales

entregados

Indicador

orK

(Solicitudes  aceptadas  /
solicitudes recibidas) *100

(Solicitantes que hicieron su
aportacion / solicitudes
recibidas) *100

(Vales entregados / total de
vales programados a entregar)
*100

(Vales entregados / total de
vales programados a entregar)
*100

Método de célculo

Registro de solicitudes de
los ciudadanos de apoyo
para materiales de
autoconstruccion

Registro de recepcién de
aportaciones de los
beneficiarios

Recibo de vales de
materiales de
autoconstruccion
entregados

Recibo de vales de
materiales de
autoconstruccion
entregados

Medio de verificacion

Oficial o
institucional

Nombre que
permita su

Publicos

Fin

N

o

=

Al.C1

A2.C1

A3.C1

A4.C1

Al.C2

A2.C2

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110
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Porcentaje de personas
en la zona rural por debajo
de la linea de bienestar

Porcentaje de material
entregado

Porcentaje de tinacos

entregados

Emprendedores apoyados

Promedio capacidad
instalada por hogar

Promedio capacidad
instalada por hogar

Promedio capacidad
instalada por hogar

Promedio capacidad
instalada por hogar

Porcentaje de entrega de
apoyos para la limpieza de
parques

Porcentaje de entrega de
apoyos para la
reforestacion

(Total de viviendas con luz
eléctrica agua entubada de la
red puablica y drenaje en la
zona rural /  viviendas
particulares habitadas en la
zona rural) *100

(Material entregado / material
programado a entregar)

(Tinacos entregados / tinacos
adquiridos) *100

(Nimero de emprendedores
apoyados / numero de
emprendedores programados
a apoyar) *100

(Metros cubicos de basura
disponible / total de hogares en
la comunidad) *100

(Metros cubicos de basura
disponible / total de hogares en
la comunidad) *100

(Metros cubicos de basura
disponible / total de hogares en
la comunidad) *100

(Metros cubicos de basura
disponible / total de hogares en
la comunidad) *100

(Apoyos entregados / apoyos
programados a entregar) *100

(Apoyos entregados / apoyos
programados a entregar) *100

Censo de poblaciéon 2020
INEGI

Recibos de escuelas de la
zona rural

Reporte técnico de

entregas

Listado de emprendedores
apoyados

Documento de entrega de
obra

Documento de entrega de
obra

Documento de entrega de
obra

Documento de entrega de
obra

Recibos de entrega

Recibos de entrega

identificacion
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N hrena

Direcciéon de Mantenimiento Urbano

Direccion de Obras Publicas

Oficial o Pulblicos

institucional

Indicador Método de célculo Medio de verificacion Nombre que

permita su

identificacion

Censo Nacional de v v v
Gobiernos Municipales y
Delegaciones INEGI

Porcentaje de poblacion
cubierta por el servicio de
alumbrado publico

indice calculado por INEGI

Nombre que
permita su
identificacion

Oficial o

institucional Fhalfees

Método de calculo Medio de verificacion

Indicador

Fin

Cobertura de vialidades
pavimentadas en la
ciudad

Porcentaje de adquisicion
de diésel

Porcentaje de pruebas
realizadas

Porcentaje de facturas
pagadas de adquisicion

((Metros Cuadrados Totales de
Vialidades de Concreto
Hidraulico en la ciudad +
Metros Cuadrados Totales de
Vialidades Asfaltadas en la
ciudad) / Total de Metros
Cuadrados de Vialidades en la
ciudad con concreto hidraulico,
asfalto y terraceria en area

urbana de la ciudad de
Chihuahua) *100
(Litros adquiridos/ litros

programados a adquirir) *100

(Pruebas de calidad realizadas
/ total de pruebas

(facturas de compra pagadas/
facturas totales) *100

Direccion de Servicios Publicos Municipales

Fin

C.1.

Indicador

Toneladas promedio de

basura ingresadas al
Relleno Sanitario
diariamente

Porcentaje de cobertura de
recoleccion de basura

Porcentaje de
arrendamiento de la
maquinaria  del  relleno
sanitario

Porcentaje de operacion de
plataforma de monitoreo
GPS

Promedios mensuales de
lecturas de area descubierta
en el Relleno Sanitario

Método de célculo

(Total de Toneladas
Ingresadas en el Afio Actual
/365 dias)

(Rutas de Recoleccion
Atendidas/ Rutas de
Recoleccion Totales) X 100

(Horas Magquina Reales
Trabajadas / Horas Maquina
Programadas para Trabajar)
X 100

(Camiones con la plataforma
operando / total de camiones
a integrar en la plataforma)
*100

(Suma de Lecturas
Semanales  del  Area
Descubierta en el Relleno
Sanitario / 4)

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110
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Registros del Insitituto

IMPLAN

Reporte mensual de gasto
diésel

Reporte técnico de
evaluacion de satisfaccion
del servicio

Reporte  mensual de

facturas pagadas

Medio de verificacion

Reporte anual de ingreso
de RSU al relleno sanitario

Informe anual de
eficiencia de recoleccion

1. Factura de pago de
arrendamiento

2. Reporte de tiempo
trabajado
Comprobante fiscal

(factura) de los equipos
adquiridos

1. Informe técnico de la
actividad

2. Informe descriptivo de
metros descubiertos
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Porcentaje de
mantenimientos realizados
en la béascula del relleno
sanitario

Porcentaje de horas
maquina usadas en la
clausura del tiradero viejo

Porcentaje de luminarias
adquiridas
Porcentaje  de  paneles

solares y baterias para las
camaras del Relleno
Sanitario

Porcentaje de consumibles
adquiridos

Porcentaje de Hilo Sedal
Adquirido

Porcentaje de adquisicion de
GPS

Tesoreria Municipal

Indicador

orK

(Mantenimientos Realizados
/ Mantenimientos
Programados) *100

(Horas Maquina Trabajadas/
Total de Horas Maquina
Contratadas) *100

(Luminarias  Adquiridas /
Total de Luminarias
Programadas a Adquirir)
*100

(Paneles y Baterias
Instaladas / Paneles vy
Baterias Adquiridas) X 100

(Consumibles Adgquiridos /
Consumibles Programados)
X 100

(Consumibles Adquiridos /
Consumibles Programados)
X 100

(GPS comprados/ GPS
programados a comprar)
*100

Método de célculo

Informe técnico de la
actividad
Informes de

mantenimiento realizados

Informe técnico de la
actividad
Reportes semanales de

horas maquina trabajadas

Informe técnico de la
actividad

Factura luminarias

Informe técnico de la
actividad
Factura de compra de

paneles

1. Informe técnico de la
actividad

2. Orden de compra,
factura y recibo almacén

1. Informe técnico de la
actividad

2. Orden de compra,
factura y recibo almacén

Comprobante fiscal

(factura) de los equipos
adquiridos

Medio de verificacion

Oficial o
institucional

Nombre que
permita su
identificacion

Pulblicos

Fin

Propésito

(]

@]

(@]
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Autonomia financiera

Calificacion de la calidad
crediticia

Porcentaje de reduccién de
la deuda

Porcentaje de reduccién de
la deuda

Porcentaje de reduccién de
la deuda

Porcentaje de reduccién de
la deuda

Porcentaje de reduccién de
la deuda

(Ingresos propios / Ingresos
totales) *100

Calificacion de  FITCH

México

(Cantidad de dinero pagado
[Total de la deuda) * 100

(Cantidad de dinero pagado
[Total de la deuda) * 100

(Cantidad de dinero pagado
[Total de la deuda) * 100

(Cantidad de dinero pagado
/Total de la deuda) * 100

(Cantidad de dinero pagado
/Total de la deuda) * 100

99

Reporte de cuenta publica
al cierre del afio
Evaluacién del nivel de
endeudamiento

Informe anual de
calificadora FITCH México

Estado analitico de deuda
y otros pasivos
Informe de
endeudamiento

Estado analitico de deuda
y otros pasivos
Informe de
endeudamiento

Estado analitico de deuda
y otros pasivos
Informe de
endeudamiento

Estado analitico de deuda
y otros pasivos
Informe de
endeudamiento

Estado analitico de deuda
y otros pasivos
Informe de
endeudamiento

www.dfk-glf.com.mx




DFK-GLF, S.C. X

Contadores Publicos y Asesores de Negocios | &

Y
©
A
A

Estado analitico de deuda

c6 Porcentaje de reduccién de  (Cantidad de dinero pagado vy otros pasivos v v v
: la deuda [Total de la deuda) * 100 Informe de
endeudamiento
Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110 100
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cadarenglén de
la MIR del Fondo es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir, ninguno es
prescindible.
b) Los medios de verificacién son suficientes para calcular los indicadores.

¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Nivel Criterios Seleccién

« Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién del Fondo tienen las
caracteristicas establecidas.
Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién del Fondo tienen las
caracteristicas establecidas.
« Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del Fondo tienen las
caracteristicas establecidas.
o Todos los conjuntos Obijetivo-Indicadores-Medios de verificacion del Fondo tienen las
caracteristicas establecidas.

L]

Respuesta: No.

Justificacion:

No es posible otorgar una valuacion a la pregunta metodoldgica derivado del incumplimiento de las
caracteristicas “b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores” y “c) Los
indicadores permiten medir directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel”; En primera instancia los
métodos de calculo contemplan Unicamente la descripcion de lo que se pretende medir, sin embargo, no se
asignan los valores que funjan como meta para medicién del logro de los objetivos planteados, asi como, el
seguimiento a los valores logrados, en consecuencia el pretender llevar a cabo el célculo considerando las

fuentes de informacion resulta ser una tarea inasequible.
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Valoracién final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del Fondo o incorpore los cambios que resuelvan las
deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las

preguntas de este apartado.

Respuesta:

Si bien es cierto, el FORTAMUN es un abanico de oportunidades en las cuales se puede ejecutar el recurso
con el fin de satisfacer las necesidades y requerimientos; La principal recomendacion se considera de
caracter prioritario es el llevar a cabo una restructuracion entera al disefio, estableciendo una Matriz de
Indicadores para Resultados Unica del Fondo, es decir, utilizando los insumos de cada una de las

dependencias ejecutoras para consolidar los esfuerzos y lograr unificarla.

Asimismo, es recomendable llevar a cabo un andlisis de la factibilidad de cada uno de los objetivos
planteados tanto como fines y medios desde el arbol de objetivos, mismos que seran traducidos en los
diversos niveles de la matriz una vez llevado a cabo el analisis de alternativas, se podria considerar lo

siguiente para dicho analisis:

Probabilidad de ser logrados

Alcance de los beneficios

Cumplimiento con la normatividad

Viabilidad técnica de construirla o implementarla

Riesgos sociales, econdmicos, politicos.

-~ ® a0 T o

Recursos técnicos y humanos para su cumplimiento

Costos y presupuestos disponibles

s @

Es recomendable tener minimo 2 y maximo 6 componentes, asi como cuando menos 2 y

hasta 3 actividades por componentes

Una vez identificadas las alternativas de solucién, y transferido a la estructura analitica del programa, es

necesario considerar la sintaxis del resumen narrativo como sigue:

Mediante / a través de + Elcémo
Verbo en presente

+

Fin El qué
Propésito Sujeto
Productos terminados o servicios

+

Componentes . + Verbo en participio pasado
proporcionados
o Sustantivo derivado de un
Actividades + Complemento
verbo
Fuente: Elaboracion propia basada en SHCP
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Al finalizar el proceso de integracion del Resumen Narrativo, verificar y validar si éste guarda una coherencia
razonable a través de la l6gica vertical, la cual, “permite verificar la relacion causa-efecto directa que existe
entre los diferentes niveles de la matriz”. Misma que, se realiza partiendo del nivel inferior para concluir en

el nivel superior.

Por otra parte, un aspecto que se debe tomar en cuenta durante la elaboracién de los objetivos de la MIR es
su orden cronoldgico. A continuacion, se presenta la frecuencia que los indicadores deberan tener segun su

nivel:

Nivel de la MIR Frecuencia

e Anual
Fin e Trianual
e Sexenal
e Anual
Proposito e Bianual
e Trianual
e Trimestral
Componentes e Semestral
e Anual
e Mensual
Actividades e Trimestral

e Semestral
Fuente: Elaboracién propia basada en CONEVAL

Subsecuentemente, a uno de los aspectos mas significativos que se debe dar primacia es a la construccion
de indicadores relevantes al nivel de objetivos que se pretenda medir, en especial, la asignacion de metas
fisica, ya que la operacién actual radica en avance financiero, asi como, tener en cuenta la totalidad de los

elementos que deben de incluirse:

e Nombre del indicador: Maximo diez palabras, claro y entendible.

e Definicion del indicador: Debe precisar que se pretende medir y coadyuvar a entender la
funcionalidad.

e Método de célculo: Expresar de manera puntual las caracteristicas de variables.

¢ Unidad de medida: Directamente relacionado con el método de calculo (porcentaje, tasa, indice, entre
otros segun sea el caso).

¢ Frecuencia de medicion: Periodicidad de medicion.

e Linea base: Punto de partida para asignacion de metas congruentes.

e Metas: Limites o niveles méaximos de logro.
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e Sentido del indicador: Direccion que debe tener el comportamiento del indicador (Ascendente,
descendente, lineal).

Una vez definido indicadores y valores congruentes con lo que se pretende medir, se recomienda definir
medios de verificacion necesarios, suficientes y especificos para cada uno de ellos, que reporten lo siguiente

en los numeradores y denominadores:

a) Nombre completo del documento que sustenta la informacion.

b) Nombre del area que genera o publica la informacién.

¢) Periodicidad con que se genera el documento (debe coincidir con la frecuencia de medicién del
indicador).

d) Liga a la pagina de la que se obtiene la informacién (si es el caso).®

Finalmente, estipular los supuestos, los cuales se definen como todos aquellos riesgos externos que
pudiesen afectar o impactar el cumplimiento de los objetivos plasmados dentro de la matriz de indicadores
para resultados, por lo anterior, el supuesto tiene que estar redactado en relacion directa con el método de
calculo y objetivo del indicador, por lo que a cada nivel le corresponde un riesgo diferente. Su importancia
radica en que estos factores externos influyen o incluso determinan el logro de los resultados y objetivos del

Fondo. Y pueden incluir:

¢ Cambios institucionales

e Crisis econGmica

e |nestabilidad politica / social
e Problemas presupuestales
e Eventos de la naturaleza

¢ Fluctuaciones cambiarias

o FEtc.

89 Obtenido de la documentacion: “Manual para el disefio y la construccién de indicadores” del Consejo Nacional de Evaluacion de
la Politica de Desarrollo Social

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110 104
Tel. 614 414 9633 www.dfk-glf.com.mx



DFK-GLF, S.C. . N ;DFK

ntadores Publicos y Asesores de Negocios m;
6. Presupuesto y rendicién de cuentas

27. El Fondo identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los
servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios
y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos
en personal para la realizacién del Fondo, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten
aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion
y/o evaluacién, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo (unidades méviles, edificios,
etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el Fondo es
superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej. terrenos, construccion,
equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales = Gastos en operacion + gastos
en mantenimiento). Para Programas en sus primeros dos afios de operacion se deben de considerar

adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Nivel Criterios Seleccioén

« El Fondo identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno los conceptos
establecidos.

« El Fondo identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa dos de los conceptos
establecidos.

1

2

3 « El Fondo identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los conceptos X
establecidos.

« El Fondo identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa todos los conceptos
establecidos.

Respuesta: Si, el nivel asignado es 3 debido a que cumple con las caracteristicas “a”, “c” y “d” previamente

establecidas.
Justificacion:

La implementacion de los sistemas informaticos financieros derivado de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, permiten a los operadores del Fondo conocer el desglose de gastos incurridos para la
generacion de los bienes y servicios tomando como base los clasificadores presupuestales emitidos por el
CONAC.
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Dicho lo anterior, el reporte “Presupuesto ejercido por dependencia y tipo de gasto” acota la clasificacion a
gasto operativo, y no permite conocer el nivel de segregacion a “directo” o “indirecto”, generando un gasto

en operacion total por $502,586,542.73 y se distribuye en las direcciones y capitulos:*

CAPITULO . .
DEL DESCRIPCION DEL CAPITULO DEL IMPORTE EJERCIDO 2020

DIRECCION DE DESARROLLO HUMANO Y EDUCACION
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS $ 360,878.00

3000 SERVICIOS GENERALES $ 1,077,000.00
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS $ 5,836,690.60

DIRECCION DE DESARROLLO RURAL
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS $ 3,345,960.36

3000 SERVICIOS GENERALES $ 19,680.00
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS $ 3,214,357.27

DIRECCION DE MANTENIMIENTO URBANO
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS $ 8,795,980.38

3000 SERVICIOS GENERALES $ 66,240,882.00
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS $ 3,988,484.00

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS $ 5,318,062.96

3000 SERVICIOS GENERALES $ 1,340,005.09

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL
1000 SERVICIOS PERSONALES $ 182,940,360.09

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS $ 69,093,100.05
3000 SERVICIOS GENERALES $ 21,551,877.03
4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS $ 1,803,472.07

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS $ 20,815,831.46

3000 SERVICIOS GENERALES $ 103,432,439.90

En lo correspondiente al gasto en capital, este se incorpora por los capitulos 5000 y 6000 por el monto total
de $8,766,587.04, dividido en:

CAPITULO

DEL GASTO DESCRIPCION DEL CAPITULO DEL GASTO IMPORTE EJERCIDO 2020

DIRECCION DE DESARROLLO HUMANO Y EDUCACION
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES $ 21,560.00

6000 INVERSION PUBLICA $ 1,220,100.23

DIRECCION DE DESARROLLO RURAL

6000 INVERSION PUBLICA $ 660,232.62

DIRECCION DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA

INVERSION PUBLICA $ 623,667.73

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

6000 INVERSION PUBLICA $ 5,997,426.46

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES $ 243,600.00

9 Obtenido de la documentacion: “Presupuesto ejercido por dependencia y capitulo del gasto 2020”

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110 106
Tel. 614 414 9633 www.dfk-glf.com.mx




DFK-GLF, S.C. LA DFK

Contadores Publicos y Asesores de Negocios |~ inians

En lo correspondiente a la poblacion beneficiada con el Fondo, esta se cuantifica por cada uno de los
proyectos de atencidn; por lo que el generar una sumatoria podria duplicar el nimero de beneficiarios, por
lo cual, el calculo se efectiio tomando como base el nimero de habitantes del Municipio de Chihuahua
878,062 incorporado en proyectos de servicios publicos de recoleccion, conservacion y limpieza de areas

verdes, mantenimiento a la red de alumbrado.®!

Gastos Totales $502,586,542.73

Gasto unitario = » . $572.38
Poblacion atendida 878,062.00

Sustituyendo el método de calculo propuesto en el término de referencia, se obtiene un costo de $572.38

pesos por beneficiario atendido.%?

91 Obtenido de la documentacion: “Mpio. Estado de recompensa FORTAMUN”
92 Obtenido de la documentacion: “Presupuesto ejercido por tipo de gasto — Ejercicio presupuestal 2020”
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Rendicién de cuentas

28. El Fondo cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas con las siguientes

caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en la pagina
electronica.

b) Los resultados principales del Fondo, asi como la informacion para monitorear su desempefio, estan
actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion
acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Fondo propicia la participacién ciudadana en la toma de
decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en los términos

gue sefala la normatividad aplicable.

« Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen una de las caracteristicas
establecidas.

« Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

« Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

« Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Respuesta: Si, el nivel asignado es 4 debido a que cumple con las caracteristicas previamente establecidas.

Justificacion:

El marco normativo implicito que coadyuva a la regulacion del destino de los recursos del Fondo es la Ley

de Coordinacion Fiscal, en el articulo 37 publicado en el repositorio de la Camara de Diputados:

“...) A la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones
financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales,
a la modernizacion de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencién

de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes”.%

93 Web: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/31_300118.pdf
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Dada la diversidad de opciones, la ejecucion del fondo se realiza considerando la suma de esfuerzos de las
Direcciones, las cuales cuentan con bases propias e individuales de operacién, procedimientos y funciones

distribuidas como sigue:

¢ Manual de Organizacion — Direccion de Desarrollo Humano y Educacién
¢ Manual de Organizacion — Direccion de Desarrollo Rural

e Manual de Organizacion — Direccion de Mantenimiento Urbano

e Manual de Organizacion — Direccion de Obras Publicas

¢ Manual de Organizacion — Direccién de Seguridad Publica Municipal

¢ Manual de Organizacion — Direccion de Servicios Publicos Municipales

e Manual de Organizacion — Tesoreria Municipal

Los cuales, se encuentran publicados y accesibles para la ciudadania por medio de la pagina del Municipio

www.municipiochihuahua.gob.mx asi como, la Plataforma Nacional de  Transparencia

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/quest/inicio

De acuerdo con la caracteristica “b) Los resultados principales del Fondo, asi como la informacion para
monitorear su desempeno, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina”, se asigna un
cumplimiento parcial, ya que se incorporé un apartado referente al programa anual de evaluacion, en donde
se comunican los resultados obtenidos de la aplicacion de evaluaciones externas por medio de informes
ciudadanos, anexo de difusién establecido por la CONAC e informes finales. Sin embargo, existe una
carencia en la publicaciéon de los instrumentos de seguimiento pese a su obligatoriedad en la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, es decir, Matriz de Indicadores para Resultados, Fichas

técnicas de indicadores y Programa Operativo Anual.

Referente a la caracteristica “c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso a la informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable” en el Reglamento de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio de Chihuahua se incorporé un capitulo en

especifico a los requerimientos de la ciudadania determinando los medios:

e Sistema (INAI);

e Via correo electrénico;

e Correo, mensajeria telégrafo;
e Verbalmente;

e Por escrito; y

e Através de cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional
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Y fijando un horario de recepcion de solicitudes que se presenten en escrito de manera fisica, via telefonica
o verbal de las 9:00 a.m. a las 15:00 p.m. en dias habiles. Asimismo, se detalla de manera puntual el

procedimiento a seguir desde la recepcion de la solicitud hasta la notificacion de la resolucion.

Con motivo de fomentar una cultura de transparencia y rendicién de cuentas, se creé la figura de Consejo

Ciudadano de Transparencia y Rendicién de cuentas, descrito como:

“Organismo colegiado, ciudadano, dotado con autonomia técnica de gestion y de plena independencia para
ejercer sus atribuciones, que tiene como objetivo la vigilancia, colaboracion y participacion ciudadana, para
el mejor conocimiento de los requerimientos que se tienen en el Municipio en la materia relativa a la

transparencia de informacion y rendicion de cuentas”.**

Del cual, como parte de sus atribuciones se encuentra el revisar, evaluar y emitir opinion sobre la ejecucion
de obra publica, programas de asistencia, desarrollo social y cualquier otra accion de gobierno de relevancia
para la comunidad, con el propdsito de mejorar su aplicacion y la rendicion de cuentas desde la perspectiva
ciudadana. Cumpliendo asi, con la caracteristica “d) La dependencia o entidad que opera el Fondo propicia
la participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan

que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable”.

94 Obtenido de la documentacion: “Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Municipio de Chihuahua
2018 - 2021”
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29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del Fondo.

Nivel Criterios Seleccién

« Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen una de las caracteristicas
establecidas.
Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen dos de las caracteristicas
establecidas.
« Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las caracteristicas
establecidas.
« Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas
establecidas.

L]

Respuesta: Si, el nivel asignado es 4 debido a que cumple con las caracteristicas previamente establecidas.
Justificacion:

Los procedimientos de ejecucion de obras se encuentran integrados en el manual de organizacion de la

Direccién de Obras Publicas publicado en la pagina del Municipio, y se articula en las etapas:

a) Aprobacion y adjudicacion de la obra
b) Creacion del expediente técnico

¢) Modificacion y/o ampliacion de obra
d) Ejecucion y seguimiento

e) Conclusiony cierre de obra

En ellos, se detalla las tareas y responsables de dar cumplimiento con base en el apartado V. Descripcion
de actividades, que acorde al detalle de las entrevistas llevadas a cabo a los responsables es coincidente
con los procedimientos enlistados, asimismo, se encuentran en estricto apego a la Ley de Obras Publicas y

Servicios relacionados con las mismas.®®

Por lo cual se asignan las caracteristicas “a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las

1k

instancias ejecutoras”, “c) Estan difundidos publicamente”y “d) Estan apegados al documento normativo del
Fondo”.%®

9 Web: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/56_200521.pdf
96 Web: www.municipiochihuahua.gob.mx/TransparenciaArchivos
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Asimismo, la secuencia logica derivada del paso a paso de las tareas llevadas a cabo como parte de los
procedimientos, asi como, la incorporacion de los sistemas mostrados a continuacion consuma el tépico “b)

estan sistematizados”:

e Helios: Techos financieros por obra, registro de expedientes, contrataciones, etc.
e OPUS: Elaboracién de presupuestos, para materiales mano de obra, etc.
o Oracle: Avance financiero del ejercicio del recurso, estimaciones.

¢ XPINNIT: Software de apoyo para visualizar resultados obtenidos. ¥’

97 Obtenido de la documentacion: “Entrevista a Direccion de Obras Publicas”
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7. Complementariedades y coincidencias con otros Programas y/ o acciones de desarrollo social

30. ¢Con gue otros Programas y/o acciones de desarrollo social el Fondo evaluado podria tener

complementariedad y/o coincidencias?
Respuesta:

Dos 0 méas programas son complementarios cuando atienden a la misma poblacién, pero los apoyos son
diferentes; o bien cuando sus componentes son similares o iguales, pero atienden a diferente poblacion.
Asimismo, cuando existe relacion entre dos 0 mas programas presupuestarios cuyos procesos, sistemas o
actividades podrian coordinarse entre si, para la operacion concurrente en la entrega de los subsidios,

servicios, apoyos o en general, el logro de sus objetivos.%

Subsecuentemente se define como coincidencia entre dos 0 mas programas cuando sus objetivos son

similares; o bien cuando sus componentes son similares o iguales, pero atienden a la misma poblacion.®

Como resultado de las pruebas piloto efectuadas por el CONEVAL, se concluy6 que cada uno de los ocho
fondos que componen el Ramo general 33 son bolsas de recursos complementarios con objetivos definidos

para cada uno.%°

Dicho lo anterior, se observé una complementariedad y coincidencia derivado a la asignacion de recursos
para la tematica de fortalecimiento financiero con el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las
Entidades Federativas (FAFEF), que acorde a la operacion llevada a cabo en el afio 2020, la similitud se

presenta en las fracciones:

e Fraccion I. A la inversién en infraestructura fisica, incluyendo la construccién, reconstruccion,
ampliacion, mantenimiento y conservacion de infraestructura; asi como la adquisicion de bienes para
el equipamiento de las obras generadas o adquiridas; infraestructura hidroagricola, y hasta un 3 por
ciento del costo del programa o proyecto programado en el ejercicio fiscal correspondiente, para
gastos indirectos por concepto de realizacion de estudios, elaboracion y evaluacién de proyectos,
supervision y control de estas obras de infraestructura;

e Fraccidn Il. Al saneamiento financiero, preferentemente a través de la amortizacion de deuda publica,
expresada como una reduccion al saldo registrado al 31 de diciembre del afio inmediato anterior.
Asimismo, podran realizarse otras acciones de saneamiento financiero, siempre y cuando se acredite

un impacto favorable en la fortaleza de las finanzas publicas locales;

98 Web: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/Glosario
99 Web: https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/Glosario-EVALUACION.aspx
100 Web: https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/ERG33/Documents/Guia_Eval_FAF_RG33.pdf
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e Fraccion VII. Para los sistemas de proteccion civil en los Estados y el Distrito Federal, siempre y
cuando las aportaciones federales destinadas a este rubro sean adicionales a los recursos de
naturaleza local aprobados por las legislaturas locales en dicha materia;

e Fraccion IX. Para destinarlas a fondos constituidos por los Estados y el Distrito Federal para apoyar
proyectos de infraestructura concesionada o aquéllos donde se combinen recursos publicos y
privados; al pago de obras publicas de infraestructura que sean susceptibles de complementarse con
inversion privada, en forma inmediata o futura, asi como a estudios, proyectos, supervision, liberacion

del derecho de via, y otros bienes y servicios relacionados con las mismas.'*

Mismo es el caso con el Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y el Distrito

Federal, ya que con base en la matriz de indicadores para resultados se empata con las fracciones:

e Fraccion Illl. Al equipamiento de los elementos de las instituciones de seguridad publica
correspondientes a las policias ministeriales o de sus equivalentes, peritos, ministerios publicos y
policias de vigilancia y custodia de los centros penitenciarios, asi como, de los centros de reinsercion
social de internamiento para adolescentes;

e Fraccion V. A la construccion, mejoramiento, ampliacion o adquisicion de las instalaciones para la
procuracion e imparticion de justicia, de los centros penitenciarios, de los centros de reinsercion social
de internamiento para adolescentes que realizaron una conducta tipificada como delito, asi como de
las instalaciones de los cuerpos de seguridad publica de las academias o institutos encargados de
aplicar los programas rectores de profesionalizacion y de los Centros de Evaluacion y Control de

Confianza.

No obstante, con motivo de las similitudes anteriormente citadas se recomienda la explotacién de sinergias
y complementariedades con los programas presupuestarios federales identificados con el fin de generar un
mayor impacto en como mejora en la efectividad operativa, asi como, la articulacion dentro del &mbito de

desarrollo social.

101 Web: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/31_300118.pdf
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8. Orientacion y medicién de resultados

31. Se cuenta con un sistema para monitorear la informacion del desempefio del Fondo y cumple
con las siguientes caracteristicas:
a) Es utilizada.
b) Es oportuna.
c) Es confiable, es decir, esta validada o revisada por quienes la integran.
d) Esté sistematizada.
e) Es pertinente respecto de su gestién, es decir, permite medir los indicadores a nivel de actividades
y componentes.

f) Est4 actualizada y disponible para monitorear de manera permanente al Fondo.

« El sistema para monitorear la informacion del desempefio del Fondo tiene una o dos de las
caracteristicas establecidas.

« El sistema para monitorear la informacién del desempefio del Fondo tiene tres de las
caracteristicas establecidas.

« El sistema para monitorear la informacion del desempefio del Fondo tiene cuatro o cinco
de las caracteristicas establecidas.

« El sistema para monitorear la informacion del desempefio del Fondo tiene todas las
caracteristicas establecidas.

Respuesta: Si, el nivel asignado es 4 debido a que cumple con las caracteristicas previamente establecidas.

Justificacion:

Partiendo del marco normativo implicito, el cual obliga a los acreedores de recurso federal en contar con
sistemas que permitan conocer el ejercicio y destino de los recursos, acorde al articulo 45 de la Ley Federal

de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, citado a continuacion:

“Los responsables de la administracion en los ejecutores de gasto seran responsables de la administracion
por resultados; para ello deberan cumplir con oportunidad y eficiencia las metas y objetivos previstos en sus

respectivos programas, conforme a lo dispuesto en esta Ley y las demés disposiciones generales aplicables.

(...) Los ejecutores de gasto deberan contar con sistemas de control presupuestario que promuevan la
programacion, presupuestacion, ejecucion, registro e informacion del gasto de conformidad con los criterios
establecidos en el parrafo segundo del articulo 1 de esta Ley, asi como que contribuyan al cumplimiento de

los objetivos y metas aprobados en el Presupuesto de Egresos”.1%?

102 Obtenido de la documentacion: “Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria”
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A raiz de, se incorporaron dos sistemas de monitoreo, el primero “Ejepro Software” que funge de manera
interna en la operacién de la Administracion Municipal, y el segundo de caracter obligatorio al ser instancia

ejecutora de los Fondos con aportaciones federales y corresponde al seguimiento de la Federacion (SFRT).

En lo correspondiente al sistema “Ejepro Software” este se utiliza una vez aprobados los oficios de afectacion
presupuestal por la totalidad de las Direcciones ejecutoras, y la Direccién de Planeacién y Evaluacion se
encarga de su monitoreo de manera mensual procesando la informacién para la obtencion de graficas por
areas, asimismo, se dispone de diversas directrices para el seguimiento eficaz y eficiente. Como se muestra

a continuacion:

v" Relojes de desempefio global — Equivale al porcentaje de avance por dependencia.

v Gréfico por areas y periodos.

v Calificacion por eje — Correspondiente al cumplimiento y avance del Plan de Desarrollo Municipal.
o Cuadro de metas y semaforizacion de comportamiento

v' Comparativo anual — Avance obtenido.

v Proyectos finalizados.%

Simultdneamente, en el “Sistema Federal de Recursos Transferidos” se informa de manera trimestral acerca
de las acciones del ejercicio presupuestal del FORTAMUN, cuyo objeto es dar a conocer el gasto en cada
proyecto, obra, y/o accion que beneficia a la poblacion del Municipio de Chihuahua; y se informa lo relativo

a.

e Destino del gasto:
o Fuentes de financiamiento
o Metas
e Ejercicio del gasto:
o Ejercicio
o Contratos
o Proyectos
e Indicadores:
o Preliminar

o Finalt%*

Cumpliendo asi, con la totalidad de las caracteristicas previstas en la pregunta metodoldgica.

103 Obtenido de la documentacion: “Entregables
104 Web: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/RFT
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32. Lainformacidn que sereporta sobre el ejercicio del recurso del Fondo permite verificar alguno
de los siguientes atributos:

a) La ejecucién cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales;

b) La poblacién o area de enfoque atendidas son las que presentaban el problema antes de la
intervencion (dado que se encuentran en un documento o diagnéstico);

¢) Incluye las actividades, acciones o Programas realizados o ejecutados;

d) Esté sistematizada.

Criterios Seleccién

« La informacién que se reporta sobre el ejercicio del Fondo cuenta con una de las
caracteristicas establecidas.

« Lainformacion que se reporta sobre el ejercicio del Fondo tiene dos de las caracteristicas
establecidas.

« Lainformacion que se reporta sobre el ejercicio del Fondo tiene tres de las caracteristicas
establecidas.

« La informacion que se reporta sobre el ejercicio del Fondo tiene todas las caracteristicas
establecidas.

Respuesta: Si, el nivel asignado es 3 debido a que cumple con las caracteristicas “a”, “c”’ y “d” previamente

establecidas.

Justificacion:
Partiendo de la Ley de Coordinacion Fiscal, la cual sitla el destino de los recursos como:

“A la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al
pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la
modernizacion de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencién de

las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes”.**®

El asignar la conceptualizacion de “Satisfaccion de requerimientos” genera un abanico de opciones para la
ejecucion de los recursos por parte de la Administracion Municipal, de modo que la totalidad de los proyectos
llevados a cabo en el ejercicio fiscal 2020, se empatan con la normatividad aplicable cumpliendo asi con la

caracteristica “a) La ejecucion cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales”.

Asimismo, en los reportes resultantes de los sistemas incorporados contempla los siguientes campos, de

modo que se cumple con las caracteristicas “c) Incluye las actividades, acciones o Programas realizados o

105 Optenido de la documentacion: “Ley de Coordinacién Fiscal” Ultima Reforma DOF 30/01/2018
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gjecutados”y “d) Esta sistematizada”. Asimismo, a cada uno de los proyectos se les asigna una clave de

modo que resulta una tarea sencilla su identificacion.

Proyecto
* Descripcion
* Autorizado * Objetivo
* Ejercido (Periodo « Estrategia
/Anual) « Accion
* Saldo

Eje Avance
Unidad de medida Beneficiarios .
« Fisico

* Meta « Num. beneficiarios . .
« Financiero

Recompensa
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33. El Programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos que:

a) Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen un procedimiento
establecido en un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del Programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Se revisan y actualizan.

Nivel Criterios Seleccién

« Los planes anuales de trabajo para la ejecucion del Programa cuentan con una de las
caracteristicas establecidas.
Los planes anuales de trabajo para la ejecucion del Programa cuentan con dos de las
caracteristicas establecidas.
« Los planes anuales de trabajo para la ejecucion del Programa cuentan con tres de las
caracteristicas establecidas.
o Los planes anuales de trabajo para la ejecucién del Programa cuentan con todas las
caracteristicas establecidas.

L]

Respuesta: Si, el nivel asignado es 4 debido a que cumple con las caracteristicas previamente establecidas.

Justificacion:

Previo al iniciar el afio de ejecucion, las Direcciones analizan de necesidades y una vez programado y
definido lo que se llevara a cabo, se efectian solicitudes de suficiencia por medio de expedientes técnicos a
la Direccion de Planeacién y Evaluacion, los cuales fungen como programas de trabajo anuales. Los cuales,
se revisan y actualizan conforme a las necesidades detectadas y a las demandas y/o solicitudes de la

poblacion, por lo que pueden estar sujetos a adecuaciones presupuestales. Estos se incorporan por:

e Solicitud de afectacion presupuestal

e Expediente técnico

¢ Ficha técnica de obra / proyecto

e Anexo técnico de afectacion presupuestal
e Calendario de ejecucion

e Nombre del proyecto (presupuesto)i©®

Cabe mencionar que, en el interior de los campos anteriormente citados, se adiciona informacion atribuible

a la contribuciéon del Plan Municipal de Desarrollo, asi como, de la estimacion de beneficiarios con los

106 Obtenido de la documentacion “Expedientes técnicos” y “2020-PDM-33FM”
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proyectos que se implementaran. Asimismo, se genera un monitoreo constante acorde a las periodicidades

definidas en el calendario de ejecucion.

Por otra parte, la Ley de Obras Publicas, normativa de observancia obligatoria, establece como requisito la

formulacion de programas anuales de obras, considerando para su integracion:

e Los estudios de preinversion que se requieran para definir la factibilidad técnica, econdmica,
ecoldgica y social de los trabajos;

e Los objetivos y metas a corto, mediano y largo plazo;

e Las acciones previas, durante y posteriores a la ejecucion de las obras publicas, incluyendo, cuando
corresponda, las obras principales, las de infraestructura, las complementarias y accesorias, asi
como las acciones para poner aquéllas en servicio;

e Las caracteristicas ambientales, climaticas y geograficas de la regidon donde deba realizarse la obra
publica;

e Las normas aplicables conforme a la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién o, a falta de
éstas, las normas internacionales;

e Los resultados previsibles;

e La coordinacion que sea necesaria para resolver posibles interferencias y evitar duplicidad de
trabajos o interrupcion de servicios publicos;

e La calendarizacion fisica y financiera de los recursos necesarios para la realizacion de estudios y
proyectos, la ejecucién de los trabajos, asi como los gastos de operacion;

¢ Las unidades responsables de su ejecucidn, asi como las fechas previstas de iniciacién y terminacién
de los trabajos;

e Las investigaciones, asesorias, consultorias y estudios que se requieran, incluyendo los proyectos
arquitectonicos y de ingenieria necesarios;

e La adquisicion y regularizacion de la tenencia de la tierra, asi como la obtencién de los permisos de
construccion necesarios;

e La ejecucion, que debera incluir el costo estimado de las obras publicas y servicios relacionados con
las mismas que se realicen por contrato y, en caso de realizarse por administracion directa, los costos
de los recursos necesarios; las condiciones de suministro de materiales, de maquinaria, de equipos
o de cualquier otro accesorio relacionado con los trabajos; los cargos para pruebas y funcionamiento,
asi como los indirectos de los trabajos;

e Los trabajos de mantenimiento de los bienes inmuebles a su cargo; X’

107 Web: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/56_200521.pdf
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9. Seguimiento ASM

34. Del total de ASM clasificados como especificos y/o institucionales de los ultimos tres afios,
¢,qué porcentaje han sido solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de
trabajo y/o institucionales?

a) 0-49%

b) 50 - 69%

c) 70-84%

d) 85% - 100%

« Del total de ASM clasificados como especificos y/o institucionales de los Ultimos tres afos
cuentan con un avance de 0% a 49%.

« Del total de ASM clasificados como especificos y/o institucionales de los ultimos tres afios
cuentan con un avance de 50% a 69%.

« Del total de ASM clasificados como especificos y/o institucionales de los Ultimos tres afios
cuentan con un avance de 70% a 84%.

« Del total de ASM clasificados como especificos y/o institucionales de los Ultimos tres afios
cuentan con un avance de 85% a 100%.

Respuesta: Si, el nivel asighado es 3 debido a que cumple con el 69% de las ponderaciones previamente

establecidas
Justificacion:

En los ultimos tres afios, el Fondo ha sido sujeto a la aplicacion de evaluacion de tipo “Estratégica de disefio”,
“Procesos” y “Gestion con enfoque a resultados”.’® Y de los cuales ha denotado el enfoque y direccién de

los aspectos como la mayor de las debilidades la estructura del disefio.

Ejercicio fiscal Tino evaluacién Aspectos Susceptibles Avance reportado
evaluado P de Mejora (ASM) en su cumplimiento
2017 Estratégica de disefio Se emitieron 15 ASM 80%
2018 Procesos Se emitieron 6 ASM 60%
2019 Gestion con enfoque a resultados =~ Se emitieron 6 ASM 66.66%

En la evaluacion de tipo estratégica de disefio efectuada al FORTAMUN en el afio 2017, se defini6é un total
de quince aspectos, de los cuales se ha logrado avanzar en un 80% con base en el documento probatorio
recibido:1%°

108 Web: http://www.municipiochihuahua.gob.mx/pae
109 Obtenido de la documentacién: “ASM Municipio de Chihuahua 2017 FORTAMUN”"
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xuST/I ASM Comprometido

Fortalecer la planeacion y presupuestacion del FORTAMUN mediante el uso de informacion

1 gue permita conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes para 100%
los recursos especificos del Fondo en 2017

> Difundir en el portal de transparencia las caracteristicas de la poblacién objetivo del Fondo y 100%
los mecanismos para su elegibilidad

3 Incluir en la MIR indicadores de avance fisico y otro tipo de ellos (eficiencia, eficacia, calidad, 100%
resultados, etc.) que permitan mejorar el disefio
Corregir el planteamiento de las metas en los mismos términos que los indicadores, con la

4 finali . s 100%
inalidad de alinear el proceso de analisis

5 Corregir la linea base en las fichas técnicas, con la finalidad de que coincida en la variable 0%
con los indicadores y se puedan realizar comparaciones

6 Facilitar el acceso a la informacion de las MIR a través del portal de transparencia para cotejar 0%
los indicadores y sus avances

7 Mejorar la logica vertical y horizontal de la MIR, principalmente en los supuestos, metas, linea 100%
base, poblacién

8 Protocolizar las actas del Comité de ASM (Fechas, firmas, sellos) con la finalidad de dar 100%
formalizacion a las actividades del mismo

9 Facilitar el acceso a la informacion del seguimiento de los ASM a través del portal de 100%
transparencia para que sea accesible al publico

10 Publicar informacion del seguimiento de ASM a través del portal de transparencia para que 100%
sea de acceso publico

11 Generar una estrategia de coordinacion institucional interna que incremente la 100%
complementariedad de los fondos federales del ramo 23y 33

12 Agregar reportes de avances con metas diferentes a las financieras 100%
Crear formatos estandarizados por componente de gastos e indicadores técnicos y de

13 procedimientos, con el fin de estar en posibilidad de su publicacion en el portal de 100%
transparencia

14 Agregar a los reportes financieros del portal de transparencia fecha de elaboracion o 0%
presentacion de datos

15 Agregar Ig infor[nacién de transparencia la normatividad del fondo, asi como de los procesos 100%
para su ejecucién

En lo que respecta a la evaluacion subsecuente al ejercicio fiscal 2018 se aplicé la de tipo procesos, cuyo
objeto es brindar informacién que contribuya a la gestion operativa de los programas. Como resultado de su
implementacion se comprometieron seis ASM, con un 60% de avance a la fecha con base en el documento

proporcionado por la Direccién de Planeacion y Evaluacion:1©

’XUST/I ASM Comprometido

Integrar a los expedientes las MIR y POA a efecto de identificar poblacion beneficiada,

1 cuantificacion de metas, objetivos y resultados para cumplir con las disposiciones normativas 100%

5 Presentar los expedientes debidamente integrados por su aprobacion por las dependencias 100%
involucradas

3 Sistematizar la informacion de captura, control, gestion y operacion de los recursos del 100%
FORTAMUN para la homologacién de procesos en las dependencias

4 Identificar las metas, programas y alcances de bienes y servicios mediante indicadores 0%
adecuados para conocer el impacto a la poblacion

5 Integrqr un _s'istema de captura para el seguimiento y evaluacion de los proyectos aprobados 30%
y en ejecucion
Contar con un sistema robusto de informacion que vincule la planeacion, programacion,

6 presupuestacion, transparencia y rendicion de cuentas en las dependencias participantes de 30%
los recursos del Fondo

110 Obtenido de la documentacién: “ASM Municipio de Chihuahua 2018 FORTAMUN”
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Para concluir, y como resultado de la evaluacion de tipo gestion con enfoque a resultados al afio fiscal 2019,
y de la cual resultaron seis aspectos para atencion, los cuales con base en el documento de avance se

observé un cumplimiento:!!

Nam. . .
ASM ASM Comprometido 0% Avance

1 Alinear los objetivos superiores del Programa (Fin y proposito) a los objetivos estratégicos. 80%
0

2 Garantizar la l6gica y pertinencia de la Estructura Analitica del Programa 20%

3 Consolidar el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados y sus elementos, 50%
garantizando su ldgica vertical y horizontal

4 Establecer un mecanismo de definicién de metas 100%

5 Adicionar un mecanismo de focalizacion de la poblacion 50%

6 Continuar con el proceso de evaluacion y designar un area con funciones especificas de 100%
enlace

111 Obtenido de la documentacién: “Documento para fundamentar la seleccion de las recomendaciones y definicion de ASM 2019”
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10. Congruencia programético presupuestal

35. ¢ Existe consistencia entre las necesidades a atender, los Programas y proyectos autorizados

para la prestacion de los servicios y el destino de los recursos del Subsidio?

Respuesta: Si, cumplimiento parcial.

El destino de los recursos se transforma obedeciendo a las necesidades de las direcciones implicadas, de
modo que existe una diversidad de enfoques de atencién, congruencia latente con lo establecido en el interior
de la LCF:

“A la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al
pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la
modernizacion de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de

las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes”.**?

Por lo anterior, el andlisis se efectio de manera individualizando una comparativa entre las problematicas
planteadas en los arboles de problemas y el concentrado de proyectos, resultando un cumplimiento

“Parcial” 113

Direccién de Desarrollo Humano y Educaciéon (DDHYE)

Probleméatica: Poblacion presenta carencias por acceso a derechos sociales combinadas con la
vulnerabilidad por ingreso, lo que las ubica en pobreza extrema o pobreza moderada. **

Enfoque de atencion congruente con el destino de la asignacién de presupuesto para la realizacion de los
proyectos: “Programa de Empleo Temporal’, “Construccion de Techumbre metalica”, “Adquisicién de
insumos para programa de empleo temporal”, “Programa de equipamiento de parques y areas verdes del

Municipio” y “Programa de materiales para autoconstruccién 2020

PROYECTO DESCRIPCION AUTORIZADO
2020AT000002 PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL, IMPLEMENTAR LA LIMPIEZA DE PARQUES EN DIFERENTES COLONIAS
DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA. 2,103,350.00
2020AT000003 CONSTRUCCION DE TECHUMBRE METALICA TIPO DOMO EN SEMINARIO INTRODUCTORIO SECCION SAN
JOSE. 1,220,100.23
2020AT000004 PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL, IMPLEMENTAR LA NOMENCLATURA EN CALLES DEL MUNICIPIO DE
CHIHUAHUA 243,750.00
2020AT000005 ADQUISICION DE LOS INSUMOS NECESARIOS DEL PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL EN LA
NOMENCLATURA EN CALLES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 263,610.00
2020ATO00006 ADQUISICION DE LOS INSUMOS NECESARIOS DEL PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL EN LA LIMPIEZA DE
PARQUES EN DIREFENTES COLONIAS DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 118,828.00
2020AT000010 PROGRAMA EQUIPAMIENTO DE PARQUES Y AREAS VERDES DEL MUNICIPIO 1.077.000.00
2020AT000012 PROGRAMA MATERIALES PARA AUTOCONSTRUCCION 2020 785 866.68
2020AT000013 PROGRAMA MATERIALES PARA AUTOCONSTRUCCION 2020. 1651.717.91
2020AT000014 PROGRAMA MATERIALES PARA AUTOCONSTRUCCION 2020 230 962,85
112 Obtenido de la documentacién: “Ley de Coordinacion Fiscal” Ultima Reforma DOF 30/01/2018
113 Obtenido de la documentacién: “Mpio. Estado de Rempensa FAFM”
114 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Direccion de Desarrollo Humano y Educacion
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2020AT000015 PROGRAMA MATERIALES PARA AUTOCONSTRUCCION 2020. 35.751.16
2020AT000036 PROGRAMA DE MATERIALES PARA AUTOCONSTRUCCION EN DONACION 2020 785.292.00

Direccién de Desarrollo Rural (DDR)

Problematica: La poblacion del medio rural tiene carencia de algunos bienes y servicios (tinacos, parques
limpios, depositos de basura, etc.)*®

La totalidad de proyectos ejercidos, se empatan con la necesidad de atencion detectada en la zona rural.

PROYECTO DESCRIPCION AUTORIZADO
2020DR000003 CONSTRUCCION DE CONTENEDOR DE BASURA EN LA LOCALIDAD DE CIENEGA DE LOS PADRES. 61,104.00
2020DR000004 CONSTRUCCION DE CONTENEDOR DE BASURA EN LA LOCALIDAD DE HORCASITAS. 61,104.00
2020DR000005 CONSTRUCCION DE CONTENEDOR DE BASURA EN LA LOCALIDAD DE ALAMILLO DE BAYLON. 61,104.00
2020DR000006 CONSTRUCCION DE CONTENEDOR DE BASURA EN LA LOCALIDAD DE LA JABONERA. 61,074.00
sonoroonmes GRS OE CAPACTACION PATA £ WEULS0 0 PO T 00 PRODUCTVO6 PARAEL
2020DR000009 SUMINISTRO DE DIESEL PARA MAQUINARIA PESADA Y CAMIONES. 2,086,411.29
2020DR000016 Eﬁhci’\;ro?\]i%%'\éoprlco PARA EMPRENDEDORES DE NEGOCIOS DE PROYECTOS PRODUCTIVOS 2.320,000.00

APOYO PARA LA REHABILITACION DE PARQUES Y AREAS DEPORTIVAS EN LAS LOCALIDADES
2020DR000018 DE EL SAUZ, DIVISION DEL NORTE, RANCHO EN MEDIO, ALAMILLO DE BAYLON, GUADALUPE, EL

SALITRE, FRANCISCO | MADERO, LA ESPERANZA, COL. SACRAMENTO. 470,338.11
2020DR000025 MATERIAL PARA IMPERMEABILIZAR ESCUELAS DE LA ZONA RURAL 330,830.00
2020DR000030 APOYO PARA LA REFORESTACION DE PARQUES Y AREAS VERDES 184,500.00
2020DR000034 CONSTRUCCION DE GRADAS EN LIENZO CHARRO UBICADO EN EL CHARCO. 377,507.61
2020DR000046 Q%%?é?;?éogE%EHTLTj:%%SA_SUBSIDIADOS PARA APOYO A LAS COMUNIDADES RURALES DEL 79.519.16
2020DR000058 REHABILITACION DE LINEA DE AGUA POTABLE DEL SORDO 94,386.00
2020DR000060 ADQUISICION DE GASOLINA PARA LOS VEHICULOS OFICIALES DE LA DEPENDENCIA 609,627.07
sonorooonsr  ACECUACIONDE ACCESO) SALS D CSPERL 1 OFCIAS DL, EOFICIODE DSSARROLLO RURAL
2020DR000074 CONSTRUCCION DE MODULO DE BANOS UBICADOS EN CLINICA DE EL SAUZ CHIHUAHUA 172,692.32

Direccion de Mantenimiento Urbano (DMU)
Se contemplan dos necesidades de atencion, como sigue:
e Direcciobn de mantenimiento Urbano no cuenta con suficientes recursos humanos para brindar
mantenimiento al total de Espacios Publicos del Municipio de Chihuahua.*®
e Subdireccion de Alumbrado Publico no cuenta con recursos humanos suficientes para dar servicio a

las méas de 80 mil luminarias en su totalidad.*'’

La mayor parte de los proyectos llevados a cabo por la Direccibn se concentré en la atencion de la
contratacion de servicio de mantenimiento para la conservacion y limpieza de &reas verdes, asi como, a la

red de alumbrado.

PROYECTO DESCRIPCION AUTORIZADO
2020MU000001 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE AREAS
VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 1. 3,177,453.92

115 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Direccion de Desarrollo Rural
116 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Direccion de Mantenimiento Urbano — Subdireccién de Espacios

Publicos
117 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Direccién de Mantenimiento Urbano — Subdireccién de Alumbrado
Publico
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2020MU000002 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 2. 2,952,796.06
2020MU000003 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 3. 2,843,769.66
2020MU000004 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 4. 2,336,000.00
2020MU000005 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 5. 2,223,920.00
2020MU000006 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 6. 3,370,730.33
2020MU000007 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 7. 3,087,261.80
2020MU000008 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 8. 3,007,445.46
2020MU000009 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 9. 3,212,642.10
2020MU000010 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 10. 2,987,321.07
2020MU000011 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 11. 2,895,103.02
2020MU000012 CONTRATACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE ALUMBRADO PUBLICO

DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA. 14,752,754.17
2020MU000013 ADQUISICION DE DIESEL PARA LA FLOTILLA DE VEHICULOS DE LA DIRECCION DE

MANTENIMIENTO URBANO 2,997,401.42
2020MU000014 ADQUISICION DE GASOLINA PARA LA FLOTILLA DE VEHICULOS DE LA DIRECCION DE

MANTENIMIENTO URBANO 5,798,578.96
2020MU000031 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, PARA EL CUARTO TRIMESTRE DEL 2020 817,923.55
2020MU000032 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, PARA EL CUARTO TRIMESTRE DEL 2020 783,118.26
2020MU000033 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, PARA EL CUARTO TRIMESTRE DEL 2020. 788,236.68
2020MU000034 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, PARA EL CUARTO TRIMESTRE DEL 2020 520,000.00
2020MU000035 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, PARA EL CUARTO TRIMESTRE DEL 2020 714,019.71
2020MU000036 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, PARA EL CUARTO TRIMESTRE DEL 2020. 770,386.21
2020MU000042 SUMINISTRO E INSTALACION DE CENTROS DE MEDICION Y CONTROL QUE DAN SERVICIO A

LA RED DE ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 2020. 3,988,484.00
2020MU000015 CONTRATACION PARA EL SEGUNDO SEMESTRE DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA

RED DE ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 15,000,000.00

Direccion de Obras Publicas (DOP)

Problematica: Aproximadamente el 48% de metros de vialidades de la ciudad de Chihuahua son de
terraceria.!®

El 82.61% de los proyectos ejecutados por la Direccién, se concentran en la necesidad de atencion de

pavimentacion en las calles y tramos del Municipio.

PROYECTO DESCRIPCION AUTORIZADO

20190P000059 PROLONGACION DE CALLE LIBIA, ENTRE GLORIETA DE AV. ROMANZZA Y GLORIETA DE CALLE CLUB

DE LEONES. 1,497,426.49
20190P000138 SEGUNDA ETAPA PAVIMENTACION DE TRAMOS AISLADOS DE CAMINO A MAJALCA DEL KM 28+100 AL

KM 30+400 (LA CUESTA). 4,499,999.97
20200P000003 SUMINISTRO DE DIESEL PARA MAQUINARIA DE LA DEPENDENCIA. 4.499 266.68
20200P000093 SERVICIO DE LABORATORIO Y CONTROL DE CALIDAD DE LAS OBRAS A EJECUTAR 2020, EN LA

CIUDAD DE CHIHUAHUA 1,340,005.09
20200P000126 SUMINISTRO DE GASOLINA PARA VEHICULOS LIGEROS DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS 869 839.50

118 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Direccion de Obras Publicas
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Direccion de Seguridad Puablica Municipal (DSegPM)
Problematica: La Direccion de Seguridad Publica requiere una gran cantidad de gasto corriente para poder
operar en niveles aceptables.t®

Acorde a las necesidades planteadas, el destino de los proyectos se enfocé a su atencién.

PROYECTO DESCRIPCION AUTORIZADO
2017SE000005 ARRENDAMIENTO DE 250 PATRULLAS. 21,551,877.03
2019SE000026 OBRA CIVIL PARA LA IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA ESCUDO CHIHUAHUA Il ETAPA, EN LA

CIUDAD DE CHIHUAHUA. 1,999,999.99
2020SE000001 NOMINA ANUAL DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL. 184.751,702.94
2020SE000002 ADQUISICIONES DE COMBUSTIBLE MAGNA Y PREMIUM PARA LAS UNIDADES DE LA DIRECCION DE

SEGURIDAD PUBLICA 63,329,107.31
2020SE000003 ADQUISICION DE DIESEL PARA BOMBERAS Y PIPA DE COMBUSTIBLE. 1.599.886.98
2020SE000007 EQUIPAMIENTO DE LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA UNIFORMES 1.369.835.24
2020SE000015 UNIFORMES PERSONAL SEGURIDAD PUBLICA 743,257.60

Direccién de Servicios Publicos Municipales (DServPM)
Problemaética: Direccion de Servicios Publicos no cuenta con capacidades operativas propias y recursos
econdémicos para realizar adecuadamente sus funciones.'?°
El enfoque de los proyectos efectuados como servicios de recoleccion, resulta incongruente con las
necesidades de atencién planteadas en la problemética, ya que esta, se limité de manera exclusiva a una

cuestion interna de la Direccion.

PROYECTO DESCRIPCION AUTORIZADO

2017SP000002 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN

RUTAS HABITACIONALES.1 10,844,717.76
2017SP000008 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN

RUTAS HABITACIONALES.2 7,629,322.79
2017SP000009 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN

RUTAS HABITACIONALES.3 13,014,713.04
2017SP000010 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN

RUTAS HABITACIONALES.4 10,056,823.68
2017SP000011 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN

RUTAS HABITACIONALES.5 4,008,841.75
2017SP000012 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN

RUTAS HABITACIONALES. 6 1,336,280.09
2017SP000013 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN

RUTAS HABITACIONALES.7 1,803,195.13
2017SP000014 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN

RUTAS HABITACIONALES 8 13,144,147.32
2017SP000015 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN

RUTAS HABITACIONALES 9 2,362,146.81
2017SP000016 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN

RUTAS HABITACIONALES 10 16,894,058.86
2017SP000017 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN

RUTAS HABITACIONALES 11 2,476,947.61
2017SP000018 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN

RUTAS HABITACIONALES 12 1,181,073.57
2017SP000019 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN

RUTAS HABITACIONALES 13 1,400,580.36
2017SP000020 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO PELIGROSOS EN

RUTAS HABITACIONALES 14 1,451,934.46
2020SP000002 ADQUISICION DIESEL PARA LOS VEHICULOS DE LA DEPENDENCIA. 18,935.201.58

119 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Direccion de Seguridad Publica Municipal
120 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Direccidn de Servicios Publicos Municipales
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ARRENDAMIENTO DE TRACTORES DE ORUGA HASTA 4800 HORAS, TRACTOR DE ORUGA Y/O
2020SP000005 COMPACTADOR HASTA 2400 Y CARGADOR FRONTAL HASTA 2400 HORAS PARA OPERACIONES EN EL 15127 656.67

RELLENO SANITARIO. ,127,656.
2020SP000008 POLIZA DE SERVICIO DE LA BASCULA DEL RELLENO SANITARIO 400.000.00
2020SP000009 CLAUSURA DEL ANTIGUO RELLENO SANITARIO 150,000.00
2020SP000010 ADQUISICION DE LUMINARIAS SOLARES PARA EL RELLENO SANITARIO 97.155.80
2020SP000011 SISTEMA DE GENERACION ELECTRICA PARA CAMARAS EN EL RELLENO SANITARIO 261.348.00
2020SP000012 ADQUISICION DE GASOLINA PARA VEHICULOS DE LA DEPENDENCIA 1562.373.88
2020SP000016 ADQUISICION DE DIVERSAS HERRAMIENTAS MENORES PARA LABORES DE LIMPIEZA EN LA CIUDAD 94.985.00
2020SP000022 ADQUISICION DE HILO SEDAL PARA DESBROZADORAS. 108,367.20
2020SP000007 SERVICIO DE ACTUALIZACION DE PLATAFORMA DE MONITOREO DE VEHICULOS VIA GPS. 150.000.00

Tesoreria Municipal (TM)

Probleméatica: Monto de deuda publica supera el nivel éptimo, lo que limita la capacidad de solicitar futuros
préstamos.?!

Acorde al planteamiento de la necesidad, los proyectos se programaron y ejecutaron con el fin de mitigar o

disminuir el endeudamiento, lo que genera una congruencia latente.

PROYECTO DESCRIPCION AUTORIZADO
2020TE000001 PAGO INTERESES DEL CREDITO SCOTIABANK 1,032,883.10
2020TE000002 PAGO AMORTIZACION DE CREDITO SCOTIABANK 48,666,666.68
2020TE000004 PAGO INTERESES DEL CREDITO BANCOMER 1.109,433.22
2020TE000005 PAGO FINANCIAMIENTO BANORTE 2020 36,309.523.82
2020TE000006 PAGO INTERESES BANORTE 2020 1179,165.15
2020TE000003 AMORTIZACION FINANCIAMIENTO BANCOMER 50,000,000.00

121 Obtenido de la documentacion: “Arbol del problema 2020” de la Tesoreria Municipal
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36. ¢Los objetivos y rubros de asignacion del Fondo estéan vinculados con los objetivos del PDM
2018 - 20217

Respuesta: Si.

Por cada uno de los proyectos ejercidos se efectlia una vinculacion a los objetivos, estrategias e, inclusive,

lineas de accion del Plan de Desarrollo Municipal 2018 — 2021, como se muestra a continuacion:

DEPENDENCIA

Direccién de
Desarrollo Humano
y Educacion

Direccion de
Desarrollo Humano
y Educacién

Direccién de
Desarrollo Humano
y Educacion

Direccion de
Desarrollo Humano
y Educacion

Direccion de
Desarrollo Humano
y Educacién

Direccion de
Desarrollo Humano
Educacion
Direccién de
Desarrollo Humano
Educacion
Direccién de
Desarrollo Humano
Educacién
Direccién de
Desarrollo Humano
Educacién
Direccién de
Desarrollo Humano
Educacion
Direccién de
Desarrollo Humano
Educacién

Direccién de
Desarrollo Rural

Direccién de
Desarrollo Rural

Direccién de
Desarrollo Rural

Direccion de
Desarrollo Rural

PROYECTO

2020AT000002

2020AT000003

2020AT000004

2020AT000005

2020AT000006

2020AT000010

2020AT000012

2020AT000013

2020AT000014

2020AT000015

2020AT000036

2020DR000003

2020DR000004

2020DR000005

2020DR000006

DESCRIPCION

Programa de empleo
temporal, implementar la
limpieza de parques en
diferentes colonias del
municipio de chihuahua.
Construccion de techumbre
metélica tipo domo en
seminario introductorio
seccién san José.

Programa de empleo
temporal, implementar la
nomenclatura en calles del
municipio de chihuahua

Adquisicion de los insumos
necesarios del programa de
empleo temporal en la
nomenclatura en calles del
municipio de chihuahua

Adquisicién de los insumos
necesarios del programa de

empleo temporal en la
limpieza de parques en
diferentes colonias del

municipio de chihuahua
Programa equipamiento de
parques y areas verdes del
municipio

Programas materiales para
autoconstruccién 2020

Programas materiales para
autoconstruccion 2020.

Programas materiales para
autoconstruccion 2020

Programas materiales para
autoconstruccién 2020.

Programa de materiales para
autoconstruccion en donacion
2020

Construccion de contenedor
de basura en la localidad de
Ciénega de los padres.

Construccion de contenedor
de basura en la localidad de
Horcasitas.

Construccion de contenedor
de basura en la localidad de
alamillo de Baylon.

Construccion de contenedor
de basura en la localidad de la
jabonera.

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110
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AUTORIZADO

2.103.350,00

1.220.100,23

243.750,00

263.610,00

118.828,00

1.077.000,00

785.866,68

1.651.717,91

230.962,85

35.751,16

785.292,00

61.104,00

61.104,00

61.104,00

61.074,00

129

VINCULACION PLAN DESARROLLO MUNICIPAL

OBJETIVO ESTRATEGIA

EJE
2. Ciudad
solidaria
2. Ciudad
solidaria
2. Ciudad
solidaria
2. Ciudad
solidaria
2. Ciudad
solidaria
5. Ciudad
atractiva
2. Ciudad
solidaria
2. Ciudad
solidaria
2. Ciudad
solidaria
2. Ciudad
solidaria
2. Ciudad
solidaria

4. Ciudad mejor
administrada

4. Ciudad mejor
administrada

4. Ciudad mejor
administrada

4. Ciudad mejor
administrada

2.3. Fortalecimiento
de la familia
chihuahuense

2.8. Fortalecimiento
del tejido social

2.3. Fortalecimiento
de la familia
chihuahuense

2.3. Fortalecimiento
de la familia
chihuahuense

2.3. Fortalecimiento

de la familia
chihuahuense
5.3. Chihuahua

municipio turistico

2.3. Fortalecimiento
de la familia
chihuahuense
2.3. Fortalecimiento
de la familia
chihuahuense
2.3. Fortalecimiento
de la familia
chihuahuense
2.3. Fortalecimiento
de la familia
chihuahuense
2.3. Fortalecimiento
de la familia
chihuahuense

4.1. Mejora de los
servicios y tramites
municipales

4.1. Mejora de los
servicios y tramites
municipales

4.1. Mejora de los
servicios y tramites
municipales

4.1. Mejora de los
servicios y tramites
municipales

2.3.5. Condiciones de
apoyo economico familiar
implementado

2.8.1. Apoyo a

asociaciones civiles 'y
religiosas fortalecido

2.3.5. Condiciones de
apoyo econémico familiar
implementado

2.3.5. Condiciones de
apoyo econémico familiar
implementado

2.3.,5. Condiciones de

apoyo econémico familiar
implementado

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

2.3.5. Condiciones de
apoyo econémico familiar
implementado
2.3.5. Condiciones de
apoyo econémico familiar
implementado
2.3.5. Condiciones de
apoyo econémico familiar
implementado
2.3.5. Condiciones de
apoyo econémico familiar
implementado

2.3.5. Condiciones de
apoyo econémico familiar
implementado

4.1.1. Tiempo para
tramites y  servicios
eficienticos

4.1.1. Tiempo para
trdmites y  servicios
eficientados

4.1.1. Tiempo para
tramites y  servicios
eficientados

4.1.1. Tiempo para
trdmites y  servicios
eficientados
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adores P

Direccién de
Desarrollo Rural

Direccién de
Desarrollo Rural

Direccién de
Desarrollo Rural

Direccién de
Desarrollo Rural

Direccién de
Desarrollo Rural
Direccion de
Desarrollo Rural
Direccién de
Desarrollo Rural

Direccion de
Desarrollo Rural

Direccion de
Desarrollo Rural

Direccién de
Desarrollo Rural

Direccion de
Desarrollo Rural

Direccién de
Desarrollo Rural

Direccion de
Desarrollo Urbano y
Ecologia

Direccién de
Mantenimiento
Urbano

Direccion de
Mantenimiento
Urbano

Direccion de
Mantenimiento
Urbano

Direccién de
Mantenimiento
Urbano

sesores de Negocios

2020DR000008

2020DR000009

2020DR000016

2020DR000018

2020DR000025

2020DR000030

2020DR000034

2020DR000046

2020DR000058

2020DR000060

2020DR000067

2020DR000074

2020DU000003

2020MU000001

2020MU000002

2020MU000003

2020MU000004

PFK

Cursos de capacitacién para
el impulso de proyectos
productivos para el desarrollo
econémico en la zona rural
del municipio de chihuahua.

Suministro de diésel para
maquinaria pesada y
camiones.

Fomento econémico para

emprendedores de negocios
de proyectos productivos en
la zona rural.

Apoyo para la rehabilitacion
de parques y areas deportivas
en las localidades del sauz,
division del norte, rancho en
medio, alamillo de Baylon,
Guadalupe, el salitre,
francisco i madero, la
esperanza, col. Sacramento.

Material para impermeabilizar
escuelas de la zona rural

Apoyo para la reforestacion
de parques y areas verdes

Construcciéon de gradas en
lienzo charro ubicado en el
charco.

Adquisicion de tinacos
subsidiados para apoyo a las
comunidades rurales  del
municipio de chihuahua.

Rehabilitacion de linea de
agua potable del sordo

Adquisicion de gasolina para
los vehiculos oficiales de la
dependencia

Adecuacion de acceso, sala
de espera y oficinas del
edificio de desarrollo rural
para cumplir con las medidas
sanitarias vs covid_19
Construccion de moédulo de
bafios ubicados en clinica de
el sauz chihuahua

Programa integral de fincas
abandonadas.

Contratacion del servicio de
mantenimiento, conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua 1.

Contratacion del servicio de
mantenimiento, conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua 2.

Contratacion del servicio de
mantenimiento, conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua 3.

Contratacion del servicio de
mantenimiento, conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua 4.

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110
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160.000,00

2.086.411,29

2.320.000,00

470.338,11

330.830,00

184.500,00

377.507,61

79.519,16

94.386,00

609.627,07

110.032,69

172.692,32

623.667,73

3.177.453,92

2.952.796,06

2.843.769,66

2.336.000,00
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3. Ciudad
competitiva

3. Ciudad
competitiva

3. Ciudad
competitiva

5. Ciudad
atractiva

2. Ciudad
solidaria

B Ciudad
atractiva

5. Ciudad
atractiva

7. Ciudad
ecoldgica

4. Ciudad mejor
administrada

3. Ciudad
competitiva

4. Ciudad mejor
administrada

4. Ciudad mejor
administrada

1. Ciudad segura

B, Ciudad
atractiva

5, Ciudad
atractiva

5. Ciudad
atractiva

5. Ciudad
atractiva

3.2 Campo
chihuahuense
competitivo

3.2 Campo
chihuahuense
competitivo

3.2. Campo
chihuahuense
competitivo

5.3. Chihuahua
municipio turistico

24. Apoyo a la
educacion

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

7.1. Agenda para el
cambio climatico

4.1. Mejora de los
servicios y tramites
municipales

3.2. Campo
chihuahuense
competitivo

4.1. Mejora de los
servicios y tramites
municipales

4.1. Mejora de los
servicios y tramites
municipales

1.4. Programa de

prevencion de riesgos

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

3.2.1. Condiciones de
desarrollo econémico en
la zona rural mejoradas

3.2.1. Condiciones de
desarrollo econémico en
la zona rural mejoradas

3.2.1. Condiciones de
desarrollo econémico en
la zona rural mejoradas

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

2.4.1. Condiciones para
un mejor aprendizaje
educativo fortalecidas

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

7.1.1. Agenda de cambio
climatico impulsada

4.1.1. Tiempo para
tramites y  servicios
eficientados

3.2.1. Condiciones de
desarrollo econémico en
la zona rural mejoradas

4.1.1. Tiempo para
trdmites y  servicios
eficientados

4.1.1. Tiempo para
tramites y  servicios
eficientados

1.4.1. Sistema de
proteccion civil y atencién
de emergencias
robustecido

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados
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Direccién de
Mantenimiento
Urbano

Direccién de
Mantenimiento
Urbano

Direccion de
Mantenimiento
Urbano

Direccion de
Mantenimiento
Urbano

Direccién de
Mantenimiento
Urbano

Direccion de
Mantenimiento
Urbano

Direccion de
Mantenimiento
Urbano

Direccién de

Mantenimiento
Urbano

Direccion de
Mantenimiento
Urbano

Direccién de
Mantenimiento
Urbano

Direccién de
Mantenimiento
Urbano

Direccién de
Mantenimiento
Urbano

Direccién de
Mantenimiento
Urbano

Direccion de
Mantenimiento
Urbano

2020MU000005

2020MU000006

2020MU000007

2020MU000008

2020MU000009

2020MU000010

2020MU000011

2020MU000012

2020MU000013

2020MU000014

2020MU000031

2020MU000032

2020MU000033

2020MU000034

Contratacion del servicio de
mantenimiento, conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua 5.

Contratacion del servicio de
mantenimiento, conservacién
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua 6.

Contratacion del servicio de
mantenimiento, conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua 7.

Contratacién del servicio de
mantenimiento, conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua 8.

Contratacion del servicio de
mantenimiento, conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua 9.

Contratacion del servicio de
mantenimiento, conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua 10.

Contratacion del servicio de
mantenimiento, conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua 11.

Contratacién de servicio de
mantenimiento a la red de
alumbrado publico del
municipio de chihuahua.

Adquisicion de diésel para la
flotilla de vehiculos de la
direccion de mantenimiento
urbano

Adquisicién de gasolina para
la flotilla de vehiculos de la
direcciéon de mantenimiento
urbano

Contratacion del servicio de
mantenimiento, conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua, para
el cuarto trimestre del 2020

Contratacién del servicio de
mantenimiento conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua, para
el cuarto trimestre del 2020

Contratacién del servicio de
mantenimiento, conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua, para
el cuarto trimestre del 2020.

Contratacion del servicio de
mantenimiento, conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua, para
el cuarto trimestre del 2020
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2.223.920,00

3.370.730,33

3.087.261,80

3.007.445,46

3.212.642,10

2.987.321,07

2.895.103,02

14.752.754,17

2.997.401,42

5.798.578,96

817.923,55

783.118,26

788.236,68

520.000,00
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5.
atractiva

5.
atractiva

5.
atractiva

5.
atractiva

5.
atractiva

5.
atractiva

5.
atractiva

5.
atractiva

5.
atractiva

5,
atractiva

5.
atractiva

5,
atractiva

5.
atractiva

5.
atractiva

Ciudad

Ciudad

Ciudad

Ciudad

Ciudad

Ciudad

Ciudad

Ciudad

Ciudad

Ciudad

Ciudad

Ciudad

Ciudad

Ciudad

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.2. Ciudad iluminada

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.2.1. Alumbrado publico
mejorado

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

www.dfk-glf.com.mx



DFK-GLF, S.C
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adores P

Direccién de
Mantenimiento
Urbano

Direccién de
Mantenimiento
Urbano

Direccién de
Mantenimiento
Urbano

Direccion de Obras
Publicas

Direccion de Obras
Publicas

Direccion de Obras
Publicas

Direccion de Obras
Publicas

Direccion de Obras
Publicas

Direccion de
Seguridad Publica
Municipal
Direccion de
Seguridad Publica
Municipal

Direccién de
Seguridad Publica
Municipal
Direccién de
Seguridad Publica
Municipal

Direccion de
Seguridad Publica
Municipal
Direccion de
Seguridad Publica
Municipal

Direccién de
Seguridad Publica
Municipal

Direccién de
Servicios Publicos
Municipales

Direccién de
Servicios Publicos
Municipales

Direccién de
Servicios Publicos
Municipales

sesores de Negocios

2020MU000035

2020MU000036

2020MU000042

20190P000059

20190P000138

20200P000003

20200P000093

20200P000126

2017SE000005

2019SE000026

2020SE000001

2020SE000002

2020SE000003

2020SE000007

2020SE000015

2017SP000002

2017SP000008

2017SP000009

Contratacion del servicio de
mantenimiento, conservacion
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua, para
el cuarto trimestre del 2020

Contratacion del servicio de
mantenimiento, conservacién
y limpieza de areas verdes del
municipio de chihuahua, para
el cuarto trimestre del 2020.

Suministro e instalacion de
centros de medicion y control
que dan servicio a la red de
alumbrado publico del
municipio de chihuahua 2020.

Prolongacion de calle libia,
entre glorieta de av. Romanza
y glorieta de calle club de
leones.

Segunda etapa
pavimentacion de tramos
aislados de camino a méajala
del km 28+100 al km 30+400

(la cuesta).

Suministro de diésel para
maquinaria de la
dependencia.

Servicio de laboratorio y
control de calidad de las

obras a ejecutar 2020, en la
ciudad de chihuahua

Suministro de gasolina para
vehiculos ligeros de la
direccién de obras publicas

Arrendamiento de 250
patrullas.

Obra civil para la
implementacion de la
plataforma escudo chihuahua
Il etapa, en la ciudad de
chihuahua.

Nomina anual de la direccién
de seguridad publica
municipal.

Adquisiciones de combustible
magna y Premium para las
unidades de la direcciéon de
seguridad publica

Adquisicién de diésel para

bomberas 'y pipa de
combustible.
Equipamiento de las

instituciones de seguridad
publica uniformes

Uniformes personal seguridad
publica

Servicios publicos de
recoleccion, traslado de
residuos soélidos no peligrosos
en rutas habitacionales.1

Servicios publicos de
recoleccion, traslado de
residuos soélidos no peligrosos
en rutas habitacionales.2

Servicios publicos de
recoleccion, traslado de
residuos sélidos no peligrosos
en rutas habitacionales.3
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714.019,71

770.386,21

3.988.484,00

1.497.426,49

4.499.999,97

4.499.266,68

1.340.005,09

869.839,50

21.551.877,03

1.999.999,99

184.751.702,94

63.329.107,31

1.599.886,98

1.369.835,24

743.257,60

10.844.717,76

7.629.322,79

13.014.713,04
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5. Ciudad
atractiva

5. Ciudad
atractiva

5. Ciudad
atractiva

6. Ciudad
comunicada

6. Ciudad
comunicada

6. Ciudad
comunicada

6. Ciudad
comunicada

6. Ciudad
comunicada

1. Ciudad segura

1. Ciudad segura

1. Ciudad segura

1. Ciudad segura

1. Ciudad segura
1. Ciudad segura
1. Ciudad segura

7. Ciudad
ecologica

7. Ciudad
ecolégica

7. Ciudad
ecologica

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.3. Chihuahua
municipio turistico

5.2. Ciudad iluminada

6.1. Movilidad urbana

6.1. Movilidad urbana

6.1. Movilidad urbana

6.1. Movilidad urbana

6.1. Movilidad urbana

1.1. Programa de
confianza ciudadana

1.1. Programa de
confianza ciudadana

1.1. Programa de
confianza ciudadana

1.1. Programa de
confianza ciudadana

1.1. Programa de
confianza ciudadana

1.1. Programa de
confianza ciudadana

1.1. Programa de
confianza ciudadana

7.2. Ciudad limpia

7.2. Ciudad limpia

7.2. Ciudad limpia

PFK

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.3.2. Espacios publicos y
recreativos mejorados

5.2.1. Alumbrado publico
mejorado

6.1.1. Infraestructura para
la movilidad vial
modernizada

6.1.1. Infraestructura para
la movilidad vial
modernizada

6.1.1. Infraestructura para
la movilidad vial
modernizada

6.1.1. Infraestructura para
la movilidad vial
modernizada

6.1.1. Infraestructura para
la movilidad vial
modernizada

1.1.1. Confianza
ciudadana fortalecida

1.1.1. Confianza
ciudadana fortalecida

1.1.1. Confianza
ciudadana fortalecida

1.1.1. Confianza
ciudadana fortalecida

1.1.1. Confianza
ciudadana fortalecida

1.1.1. Confianza
ciudadana fortalecida

1.1.1. Confianza
ciudadana fortalecida

7.2.2. Servicios de
recoleccién de residuos
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Servicios publicos de
recoleccion, traslado de
residuos solidos no peligrosos
en rutas habitacionales.4

Servicios publicos de
recoleccién, traslado de
residuos soélidos no peligrosos
en rutas habitacionales.5

Servicios publicos de
recoleccion, traslado de
residuos soélidos no peligrosos
en rutas habitacionales. 6

Servicios publicos de
recoleccion, traslado de
residuos sélidos no peligrosos
en rutas habitacionales.7

Servicios publicos de
recoleccion, traslado de
residuos soélidos no peligrosos
en rutas habitacionales 8

Servicios publicos de
recoleccion, traslado de
residuos soélidos no peligrosos
en rutas habitacionales 9

Servicios publicos de
recoleccién, traslado de
residuos solidos no peligrosos
en rutas habitacionales 10

Servicios publicos de
recoleccién, traslado de
residuos soélidos no peligrosos
en rutas habitacionales 11

Servicios publicos de
recoleccion, traslado de
residuos soélidos no peligrosos
en rutas habitacionales 12

Servicios publicos de
recoleccién, traslado de
residuos soélidos no peligrosos
en rutas habitacionales 13

Servicios publicos de
recoleccion, traslado de
residuos soélidos no peligrosos
en rutas habitacionales 14

Adquisicién diésel para los
vehiculos de la dependencia.

Arrendamiento de tractores
de oruga hasta 4800 horas,
tractor de oruga Yy/o
compactador hasta 2400 y
cargador frontal hasta 2400
horas para operaciones en el
relleno sanitario.

Pdliza de servicio de la
béascula del relleno sanitario

Clausura del antiguo relleno
sanitario

Adquisicion de luminarias
solares para el relleno
sanitario

Sistema de  generacion

eléctrica para camaras en el
relleno sanitario

Adquisicion de gasolina para
vehiculos de la dependencia

Adquisicion de  diversas
herramientas menores para
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10.056.823,68

4.008.841,75

1.336.280,09

1.803.195,13

13.144.147,32

2.362.146,81

16.894.058,86

2.476.947,61

1.181.073,57

1.400.580,36

1.451.934,46

18.935.201,58

15.127.656,67

400.000,00

150.000,00

97.155,80

261.348,00

1.562.373,88

94.985,00
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labores de limpieza en la

ciudad
Direccién de Adquisicion de hilo sedal para 7 Ciudad 7.2.2. Servicios de
Servicios Publicos 2020SP000022 desbrozadoras. 108.367,20 P 7.2. Ciudad limpia recoleccién de residuos
[ ecolégica . -
Municipales sélidos eficientados

Pago intereses del crédito 4. Ciudad mejor 45.2. Desempefio

Tesoreria Municipal 2020TE000001 SeiilE 1.032.883,10 el 4.5. Finanzas sanas presupuestal optimizado
00| 2020TEOO0002 90 amortizacion de crédito g 6eg gggeg 4 ClUAd MEIO 5 Einanzas sanas S}g'szdpu ectal E;frﬁrz‘ggf
N CU NI 2020TE000004 g:g‘c’or::‘freses del crédito 199 43322 iam(i:ri]‘i‘sdtfg damejor 4.5. Finanzas sanas Sfe"szlipuestau E‘iisg?z‘ggzo
e el 2020TE000005 5333. I BRI | o e e o :am?ri]‘i‘sdtfgd amei‘" 4.5. Finanzas sanas gll'z.szlipuestal 5&?:1:22320
I 2020TEOOO00s T 2ge intereses Banorte 2020. 1.179.165,15 iam(i:ri]‘i‘sdtf;‘d amEjO’ 4.5. Finanzas sanas g'rzszu.ipuestal E’iis;:‘;ggzo
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37. ¢Cudles fueron los proyectos o Programas especiales através de los cudles se ejercieron los

recursos del Fondo en 2020?

Respuesta:

Con el fin de dar una respuesta a la pregunta metodolégica, se efectué una segregacion de los proyectos

ejecutados por cada una de las dependencias involucradas en su realizacion.

Direcciéon de Desarrollo Humano y Educacion

PROYECTO DESCRIPCION AUTORIZADO EJAENFfJCA'\EO
2020AT000002  PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL, IMPLEMENTAR LA LIMPIEZA DE PARQUES EN
DIFERENTES COLONIAS DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA. 2,103,350.00  2,103,350.00
202041000003 CONSTRUCCION DE TECHUMBRE METALICA TIPO DOMO EN SEMINARIO INTRODUCTORIO
SECCION SAN JOSE. 1,220,100.23  1,220,100.23
2020AT000004  PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL, IMPLEMENTAR LA NOMENCLATURA EN CALLES DEL
MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 243,750.00 243,750.00
J020AT000005  ADQUISICION DE LOS INSUMOS NECESARIOS DEL PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL EN LA
NOMENCLATURA EN CALLES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 263,610.00 263,610.00
2020AT000006  ADQUISICION DE LOS INSUMOS NECESARIOS DEL PROGRAMA DE EMPLEG TEMPORAL EN LA
LIMPIEZA DE PARQUES EN DIREFENTES COLONIAS DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 118,828.00 118,828.00
2020AT000010  PROGRAMA EQUIPAMIENTO DE PARQUES Y AREAS VERDES DEL MUNICIPIO L077.00000  1.077.000.00
2020AT000012  PROGRAMA MATERIALES PARA AUTOCONSTRUCCION 2020 765.866.68 765.866.68
2020AT000013  PROGRAMA MATERIALES PARA AUTOCONSTRUCCION 2020. LesL71791 165171701
2020AT000014  PROGRAMA MATERIALES PARA AUTOCONSTRUCCION 2020 230.962.85 230.962.85
2020AT000015  PROGRAMA MATERIALES PARA AUTOCONSTRUCCION 2020. 35.751.16 35.751.16
2020AT000036  PROGRAMA DE MATERIALES PARA AUTOCONSTRUCCION EN DONACION 2020 785.292.00 785.262.00
Direccion de Desarrollo Rural
: EJERCIDO
PROYECTO DESCRIPCION AUTORIZADO NUAL ‘
2020DR000003  CONSTRUCCION DE CONTENEDOR DE BASURA EN LA LOCALIDAD DE CIENEGA DE LOS PADRES. 61.104.00 61.104.00
2020DR000004 CONSTRUCCION DE CONTENEDOR DE BASURA EN LA LOCALIDAD DE HORCASITAS. 61.104.00 61.104.00
2020DR000005 CONSTRUCCION DE CONTENEDOR DE BASURA EN LA LOCALIDAD DE ALAMILLO DE BAYLON. 61.104.00 61.104.00
2020DR000006  CONSTRUCCION DE CONTENEDOR DE BASURA EN LA LOCALIDAD DE LA JABONERA. 61.074.00 61.074.00
~0200R000008  CURSOS DE CAPACITACION PARA EL IMPULSO DE PROYECTOS PRODUCTIVOS PARA EL
DESARROLLO ECONOMICO EN LA ZONA RURAL DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA. 160,000.00 160,000.00
2020DR000009  SUMINISTRO DE DIESEL PARA MAQUINARIA PESADA Y CAMIONES. 208641129 2.086.411.29
2020DR000016  FOMENTO ECONOMICO PARA EMPRENDEDORES DE NEGOCIOS DE PROYECTOS PRODUCTIVOS
EN LA ZONA RURAL. 2,320,000.00  2,320,000.00
APOYO PARA LA REHABILITACION DE PARQUES Y AREAS DEPORTIVAS EN LAS LOCALIDADES
2020DR000018  DE EL SAUZ, DIVISION DEL NORTE, RANCHO EN MEDIO, ALAMILLO DE BAYLON, GUADALUPE, EL 47033611 47033611
SALITRE, FRANCISCO | MADERO, LA ESPERANZA, COL. SACRAMENTO. 338. 338.
2020DR000025 MATERIAL PARA IMPERMEABILIZAR ESCUELAS DE LA ZONA RURAL 330.830.00 330.830.00
2020DR000030  APOYO PARA LA REFORESTACION DE PARQUES Y AREAS VERDES 184.500.00 184.500.00
2020DR000034 CONSTRUCCION DE GRADAS EN LIENZO CHARRO UBICADO EN EL CHARCO. 377.507.61 377.507.61
20200R000045  ADQUISICION DE TINACOS SUBSIDIADOS PARA APOYO A LAS COMUNIDADES RURALES DEL
MUNICIPIO DE CHIHUAHUA. 79,519.16 79,519.16
2020DR000058  REHABILITACION DE LINEA DE AGUA POTABLE DEL SORDO 04.386.00 04.386.00

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110
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2020DR0O00060  ADQUISICION DE GASOLINA PARA LOS VEHICULOS OFICIALES DE LA DEPENDENCIA 609.627.07 609.627.07
2020DR000067 ADECUACION DE ACCESO, SALA DE ESPERA Y OFICINAS DEL EDIFICIO DE DESARROLLO RURAL

PARA CUMPLIR CON LAS MEDIDAS SANITARIAS VS COVID_19 110,032.69 110,032.69
2020DR000074 CONSTRUCCION DE MODULO DE BANOS UBICADOS EN CLINICA DE EL SAUZ CHIHUAHUA 172,692.32 172,692.32

Direccién de Desarrollo Urbano y Ecologia

PROYECTO

DESCRIPCION

AUTORIZADO

EJERCIDO

ANUAL

2020DU000003 PROGRAMA INTEGRAL DE FINCAS ABANDONADAS. 623,667.73 623,667.73
Direccion de Mantenimiento Urbano
PROYECTO DESCRIPCION AUTORIZADO E"]L\ENRUCXEO

2020MU000001 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 1. 3,177,453.92 3,177,453.92
2020MU000002 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 2. 2,952,796.06 2,952,796.06
2020MU000003 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 3. 2,843,769.66 2,843,769.66
2020MU000004 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 4. 2,336,000.00 2,336,000.00
2020MU000005 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 5. 2,223,920.00 2,223,920.00
2020MU000006 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 6. 3,370,730.33 3,370,730.33
2020MU000007 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 7. 3,087,261.80 3,087,261.80
2020MU000008 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 8. 3,007,445.46 3,007,445.46
2020MU000009 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 9. 3,212,642.10 3,212,642.10
2020MU000010 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 10. 2,987,321.07 2,987,321.07
2020MU000011 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 11. 2,895,103.02 2,895,103.02
2020MU000012 CONTRATACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE ALUMBRADO PUBLICO

DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA. 14,752,754.17 14,752,754.17
2020MU000013 ADQUISICION DE DIESEL PARA LA FLOTILLA DE VEHICULOS DE LA DIRECCION DE

MANTENIMIENTO URBANO 2,997,401.42 2,997,401.42
2020MUQ00014 ADQUISICION DE GASOLINA PARA LA FLOTILLA DE VEHICULOS DE LA DIRECCION DE

MANTENIMIENTO URBANO 5,798,578.96 5,798,578.96
2020MU000031 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, PARA EL CUARTO TRIMESTRE DEL 2020 817,923.55 817,923.55
2020MU000032 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, PARA EL CUARTO TRIMESTRE DEL 2020 783,118.26 783,118.26
2020MU000033 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, PARA EL CUARTO TRIMESTRE DEL 2020. 788,236.68 788,236.68
2020MU000034 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, PARA EL CUARTO TRIMESTRE DEL 2020 520,000.00 520,000.00
2020MU000035 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, PARA EL CUARTO TRIMESTRE DEL 2020 714,019.71 714,019.71
2020MU000036 CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y LIMPIEZA DE

AREAS VERDES DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA, PARA EL CUARTO TRIMESTRE DEL 2020. 770,386.21 770,386.21
2020MU000042 SUMINISTRO E INSTALACION DE CENTROS DE MEDICION Y CONTROL QUE DAN SERVICIO A

LA RED DE ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 2020. 3,988,484.00 3,988,484.00
2020MU000015 CONTRATACION PARA EL SEGUNDO SEMESTRE DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA

RED DE ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA 15,000,000.00 15,000,000.00

Direccién de Obras Publicas

PROYECTO

DESCRIPCION

AUTORIZADO

EJERCIDO

20190P000059

PROLONGACION DE CALLE LIBIA, ENTRE GLORIETA DE AV. ROMANZZA Y GLORIETA DE
CALLE CLUB DE LEONES.

1,497,426.49

ANUAL

1,497,426.49

Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110
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20190P000138 SEGUNDA ETAPA PAVIMENTACION DE TRAMOS AISLADOS DE CAMINO A MAJALCA DEL KM

28+100 AL KM 30+400 (LA CUESTA). 4,499,999.97 4,499,999.97
20200P000003 SUMINISTRO DE DIESEL PARA MAQUINARIA DE LA DEPENDENCIA. 4,499 266.68 4,499 266.68
20200P000093 SERVICIO DE LABORATORIO Y CONTROL DE CALIDAD DE LAS OBRAS A EJECUTAR 2020, EN

LA CIUDAD DE CHIHUAHUA 1,340,005.09 1,340,005.09
20200P000126 SUMINISTRO DE GASOLINA PARA VEHICULOS LIGEROS DE LA DIRECCION DE OBRAS

PUBLICAS 869,839.50 869,839.50

Direccion de Seguridad Puablica
> EJERCIDO
PROYECTO DESCRIPCION AUTORIZADO ANUAL

2017SE000005 ARRENDAMIENTO DE 250 PATRULLAS. 21,551,877.03 21,551,877.03
2019SE000026 OBRA CIVIL PARA LA IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA ESCUDO CHIHUAHUA II

ETAPA, EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA. 1,999,999.99 1,999,999.99
2020SE000001 NOMINA ANUAL DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL. 184.751,702.94 184.751,702.94
2020SE000002 ADQUISICIONES DE COMBUSTIBLE MAGNA Y PREMIUM PARA LAS UNIDADES DE LA

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA 63,329,107.31 63,329,077.02
2020SE000003 ADQUISICION DE DIESEL PARA BOMBERAS Y PIPA DE COMBUSTIBLE. 1,599,886.98 1,599,886.98
2020SE000007 EQUIPAMIENTO DE LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA UNIFORMES 1,369,835.24 1,369,835.24
2020SE000015 UNIFORMES PERSONAL SEGURIDAD PUBLICA 743.257.60 743.257.60

Direccion de Servicios Publicos Municipales
PROYECTO DESCRIPCION AUTORIZADO EJAENRUCAEO

2017SP000002 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO

PELIGROSOS EN RUTAS HABITACIONALES.1 10,844,717.76 10,844,717.76
2017SP000008 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO

PELIGROSOS EN RUTAS HABITACIONALES.2 7,629,322.79 7,629,322.79
2017SP000009 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO

PELIGROSOS EN RUTAS HABITACIONALES.3 13,014,713.04 13,014,713.04
2017SP000010 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO

PELIGROSOS EN RUTAS HABITACIONALES.4 10,056,823.68 10,056,823.68
2017SP000011 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO

PELIGROSOS EN RUTAS HABITACIONALES.5 4,008,841.75 4,008,841.75
2017SP000012 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO

PELIGROSOS EN RUTAS HABITACIONALES. 6 1,336,280.09 1,336,280.09
2017SP000013 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUQOS SOLIDOS NO

PELIGROSOS EN RUTAS HABITACIONALES.7 1,803,195.13 1,803,195.13
2017SP000014 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO

PELIGROSOS EN RUTAS HABITACIONALES 8 13,144,147.32 13,144,147.32
2017SP000015 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO

PELIGROSOS EN RUTAS HABITACIONALES 9 2,362,146.81 2,362,146.81
2017SP000016 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO

PELIGROSOS EN RUTAS HABITACIONALES 10 16,894,058.86 16,894,058.86
2017SP000017 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO

PELIGROSOS EN RUTAS HABITACIONALES 11 2,476,947.61 2,476,947.61
2017SP000018 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO

PELIGROSOS EN RUTAS HABITACIONALES 12 1,181,073.57 1,181,073.57
2017SP000019 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO

PELIGROSOS EN RUTAS HABITACIONALES 13 1,400,580.36 1,400,580.36
2017SP000020 SERVICIOS PUBLICOS DE RECOLECCION, TRASLADO DE RESIDUOS SOLIDOS NO

PELIGROSOS EN RUTAS HABITACIONALES 14 1,451,934.46 1,451,934.46
2020SP000002 ADQUISICION DIESEL PARA LOS VEHICULOS DE LA DEPENDENCIA. 18,935,201.58 18,935,201.58

ARRENDAMIENTO DE TRACTORES DE ORUGA HASTA 4800 HORAS, TRACTOR DE ORUGA
2020SP000005 Y/O COMPACTADOR HASTA 2400 Y CARGADOR FRONTAL HASTA 2400 HORAS PARA

OPERACIONES EN EL RELLENO SANITARIO. 15,127,656.67 15,127,656.67
2020SP000008 POLIZA DE SERVICIO DE LA BASCULA DEL RELLENO SANITARIO 400,000.00 400,000.00
2020SP000009 CLAUSURA DEL ANTIGUO RELLENO SANITARIO 150,000.00 150,000.00
2020SP000010 ADQUISICION DE LUMINARIAS SOLARES PARA EL RELLENO SANITARIO 97,155.80 97,155.80
2020SP000011 SISTEMA DE GENERACION ELECTRICA PARA CAMARAS EN EL RELLENO SANITARIO 261,348.00 261,348.00
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2020SP000012 ADQUISICION DE GASOLINA PARA VEHICULOS DE LA DEPENDENCIA
ADQUISICION DE DIVERSAS HERRAMIENTAS MENORES PARA LABORES DE LIMPIEZA EN LA

1,562,373.88 1,562,373.88

2020SP000016 () ;ppp 94,985.00 94,985.00
2020SP000022 ADQUISICION DE HILO SEDAL PARA DESBROZADORAS. 108,367.20 108,367.20
2020SP000007 SERVICIO DE ACTUALIZACION DE PLATAFORMA DE MONITOREO DE VEHICULOS VIA GPS. 150,000.00 150,000.00
Tesoreria Municipal
a EJERCIDO
PROYECTO DESCRIPCION AUTORIZADO T
2020TE000001 PAGO INTERESES DEL CREDITO SCOTIABANK 103288310  1032,883.10
2020TE000002 PAGO AMORTIZACION DE CREDITO SCOTIABANK 48,666,666.68  48,666,666.68
2020TE000004 PAGO INTERESES DEL CREDITO BANCOMER 110043322  1199,433.22
2020TE000005 PAGO FINANCIAMIENTO BANORTE 2020 36,300,523.82  36,300,523.82
2020TE000006 PAGO INTERESES BANORTE 2020 117016515  1179,165.15
2020TE000003 AMORTIZACION FINANCIAMIENTO BANCOMER 50,000,000.00  50,000,000.00
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Andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas y recomendaciones

Apartado de la Fortaleza (F) y Oportunidad (O) / . N
| evaluacin  Debilidad (D) o amenaza(y) _ "eerereia  Recomendacion

Fortaleza 'y Oportunidad
Los problemas prioritarios que busca
resolver el Fondo estan identificados en su
respectivo “Arbol del Problema”, y se
encuentran formulados como un hecho
negativo, de acuerdo con la Metodologia
de Marco Légico (MML).
Consolidar los esfuerzos de cada una de
las direcciones con el proposito de
establecer un problema dnico a nivel
Fondo.
La mayoria de las direcciones involucradas
en la operacién del Fondo cuentan con un 2 Sin recomendacion.
diagnéstico del problema que atienden.
Existe normatividad federal que sustenta la
creacion del Fondo.

1 Sin recomendacion.

1 Sin recomendacion.

3 Sin recomendacion.

Debilidad o Amenaza

Las definiciones de las poblaciones y/o Fortalecer la definicion del
areas de enfoque planteadas en los problema central por atender
problemas centrales presentan 1 considerando los elementos
o ambigiedad; ademas, no establecen la minimos sugeridos por la
Justificacion de la .
L, C o magnitud del problema. MML.
creacion y del disefio Defini I I
. efinir un plazo para la
del Programa El problema y/o necesidad no se . paze p
. 1 revision y actualizacion del
actualizan.

problema central.

Reforzar el disefio del Arbol
del Problema para garantizar
que la concatenacion se lleve
a cabo de forma correcta.
Reforzar la  informacion
plasmada en la totalidad de
los diagnésticos con el

Los arboles del problema no cuentan con
una relacion grafica que permita establecer 2
una casualidad entre las causas y efectos.

Los diagndsticos no se encuentran objetivo de comprender mas a
sustentados con fuentes de informacion 3 detalle del problema o
oficiales. necesidad que se aborda, con

base en estadisticas oficiales,
estudios nacionales 0
internacionales.

Establecer una justificacion
tedrica o} empirica
documentada especifica del
Fondo que cuente con
evidencia de los efectos
positivos atribuibles a los

No se cuenta con Reglas de Operacion,
manuales y/o normatividad municipal que 3
sustente la operacién especifica del Fondo
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beneficios o} apoyos
otorgados a la poblacion
objetivo y de que Ila
intervencién es mas eficaz
para atender la problematica
que otras alternativas.

Apartado de la Fortaleza 'y oportunidad / :
. - Referencia a
evaluacion Debilidad o amenaza

Fortaleza 'y Oportunidad
Cada una de las dependencias efectia un
esfuerzo para vincular el Fondo a los
programas contenidos en el Plan Municipal
de Desarrollo 2018 — 2021.
Cuatro  direcciones establecen una
vinculaciéon general al Plan Nacional de 5 Sin recomendacion.
Desarrollo (PND) 2019 — 2024.
La totalidad de las direcciones identifican
una contribuciéon al PND 2019 — 2024 a 5 Sin recomendacion.
nivel Componente.
Se realiza una alineacion a los Objetivos de

4 Sin recomendacion.

Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 6 Sin recomendacion.
Contribucion del 2030 a nivel componente.
Programa a la Debilidad o Amenaza
planeacién Realizar un andlisis
estratégica exhaustivo de  aquellos

No se encontrg evidencia de la existencia
de una vinculacioén entre los Propdsitos que
identifica el Fondo con objetivos de los
Programas sectoriales, especiales o
institucionales en el ambito estatal o

programas que se deriven de
los Planes de Desarrollo
4 vigentes con el fin de
identificar cuéles contienen
conceptos en comun con los

federal. establecidos en el Propésito
del Fondo.
Los Propositos establecidos por las
direcciones no cuentan con una vinculacion Vincular el Proposito del
directa con los Objetivos del Desarrollo del 6 Fondo con los instrumentos
Milenio, los Objetivos de Desarrollo de planeacion estratégica en
Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post el ambito internacional.
2015.
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Apartado de la

Fortaleza y oportunidad /

Referencia Recomendacion

evaluacion

Poblacién potencial,
objetivo y
mecanismos de
elegibilidad

Debilidad o amenaza

Fortaleza 'y Oportunidad

Fortalecer las conceptualizaciones de las . L,
. . o 7 Sin recomendacion.
poblaciones y/o &reas de enfoque objetivo.
La Direccién de Mantenimiento Urbano y la
Direccion de Desarrollo Rural identifican . L
o L 11 Sin recomendacion.
sus procedimientos para la seleccion de
beneficiarios y/o proyecto.
La Direccién de Mantenimiento Urbano y la
Direccién de Desarrollo Rural identifican . i
- L 11 Sin recomendacion.
sus procedimientos para la seleccion de
beneficiarios y/o proyecto.
Debilidad o Amenaza
Asegurar una metodologia
para la cuantificacién de la
Las poblaciones y/o areas de enfoque poblacion y/o area de enfoque
potenciales y objetivos no cuentan con - potencial y objetivo, basada
cuantificacion ni frecuencia de en fuentes de informacion
actualizacion. oficiales, que contenga un
plazo para su revision y
actualizacion.
Implementar un mecanismo
El Fondo no cuenta con mecanismos para que permita identificar a la
identificar su poblacion y/o area de enfoque 9 poblacion y/o area de enfoque
objetivo. objetivo que el Fondo
pretende atender.
Documentar una estrategia
de cobertura para atender a la
. oblacién y/o &rea de enfoque
No se documenta una estrategia de P S y d
i objetivo, en donde
cobertura para el corto, mediano o largo 10 o
especifique metas de
plazo.
cobertura anual y sea
congruente con el disefio y el
diagnéstico del Fondo.
Establecer los procedimientos
para la  seleccion de
beneficiarios y/o proyectos
. . . ue incluyan criterios de
No se encontr6 evidencia de que la d y .
. . . elegibilidad, estén
totalidad de las direcciones documenten )
- . 11 estandarizados y
los procedimientos para la seleccion de . . .
L sistematizados; ademés de
beneficiarios y/o proyectos. . . .
difundirse publicamente y ser
congruentes con los criterios
para seleccionar la poblacion
objetivo.
La mayoria de las dependencias no Definir, en la totalidad de las
mostraron evidencia que permita conocer direcciones, los
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los procedimientos para recibir, registrar y
dar tramite a las solicitudes de apoyo.

procedimientos  necesarios
para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de
apoyo, con apego a los
documentos normativos del
Fondo, que estén adaptados
a las caracteristicas de la

poblacion objetivo y
disponibles  para  estos;
ademas de contar con

formatos definidos.

Apartado de la

evaluacion

Fortaleza y oportunidad /
Debilidad o amenaza

Referencia

Recomendacion

Padrén de
beneficiarios y
mecanismos de

atencion

Fortaleza 'y Oportunidad

La Direccién de Desarrollo Rural cuenta
con listas de beneficiarios que contienen
informacion que permite conocer las 13 Sin recomendacion.
caracteristicas de quienes recibieron los
apoyos.
Las dependencias cuentan con un Manual
de Organizacion en donde se detallan las . L
. L . . 14 Sin recomendacion.
funciones basicas y especificas asignadas
a cada uno de los puestos de la direccion.
Debilidad o Amenaza
Establecer un Padron de
Beneficiarios que se adapte a
las necesidades de cada
dependencia, que permita
Ausencia de un Padron de Beneficiarios en contar con informacion
la mayoria de las Direcciones, que sistematizada e incluya una
contengan informacibn que permita 13 clave Unica de identificacion
conocer quiénes recibieron los apoyos del por beneficiario que no
Fondo. cambie en el tiempo. Ademas,
de que cuente con
mecanismos documentados
para su depuracién vy
actualizacion.
Sistematizar los
. - rocedimientos para otorgar
Ausencia de procedimientos para otorgar P : p. . 9
. - L los bienes o servicios a los
los bienes o servicios a los beneficiarios en . .
: . - 14 beneficiarios, mismos que se
las direcciones, con excepcion de la .
. . encuentren estandarizados y
Direccion de Desarrollo Rural. . . .
difundidos publicamente.
Ademas de apegarse al
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documento normativo del
Fondo y ser congruentes con
los criterios establecidos para
seleccionar a la poblacion
objetivo.

El Fondo no recolecta informacién
socioecondémica de sus beneficiarios.

15

Incorporar un procedimiento
para recolectar informacion
socioeconémica de los
beneficiarios en los Padrones
de Beneficiarios que permitan
conocer sus caracteristicas.

Apartado de la

evaluacion

Fortalezay oportunidad /
Debilidad o amenaza

Referencia

Recomendacion

Matriz de Indicadores
para Resultados

Fortaleza 'y Oportunidad

Derivado de la implementacién de las
fichas técnicas de indicadores en el

Adicionar los elementos

ejercicio fiscal evaluado, es necesario 22 faltantes, (Definiciéon, metas,
apegarse a los lineamientos para su comportamiento, etc.)
cumplimiento
Debilidad o Amenaza
Incorporar los esfuerzos de
Por cada una de las direcciones ejecutoras las Direcciones, para
del gasto, se establecié una matriz de 16 consolidar y unificar una
indicadores para resultados. Matriz de Indicadores para
Resultados unica del Fondo.
Analizar, verificar y validar los
elementos estructurales de la
Conceptualizacion errénea al plasmar los MIR, conforme a lo
niveles de objetivos de la matriz, como lo establecido en la MML.
es lainclusidn de los costes incurridos para 16 Incorporar  Unicamente a
la generacién de los bienes y servicios, aquellos bienes y servicios
como lo son gasolina, diésel, entre otros. entregado a la sociedad, o
que genere un beneficio su
utilizacion.
Ausencia de metas que coadyuven generar Establecer metas que
una medicion de los valores maximos de 23 permitan medir el avance
logro obtenidos. fisico de los indicadores.
Los medios de verificacion asignados no
permiten reproducir el método de calculo Consolidar los medios de
seleccionado derivado a que no se cuentan o4 verificacion de modo que

con variables para la medicion del
indicador, en segundo término, resultan ser
insuficientes derivado a que contemplan

permitan la réplica del método
de calculo seleccionado
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Unicamente registros internos,
limitan el acceso de la ciudadania

lo que

Asignacion inadecuada de supuestos.

26

Redaccion de los supuestos
en relacién directa al método
de célculo y objetivo del
indicador que se pretende
medir.

Apartado de la

Fortaleza y oportunidad /

Referencia

Recomendacion

evaluacion

Presupuesto y
rendicién de cuentas

Debilidad o amenaza
Fortalezay

Oportunidad

Identificacion de los gastos incurridos para Generar un mecanismo, que
la generacion de los bienes y servicios 27 permita conocer el gasto de
ofertados por medio del Fondo. mantenimiento.
Mecanismos de transparencia y rendicion . .
28 Sin recomendacion.
de cuentas adecuados.
Procedimientos de ejecuciéon de obras
estandarizados, sistematizados, difundidos 29 Sin recomendacion.
y en apego a la normativa aplicable.
Debilidad o Amenaza

Llevar a cabo una planeacion,
El presupuesto no devengado al 31 de programamon., y
diciembre del 2020 debe reintegrarse a la 27 presupuestaqon adecgfada
federacion. con _ eI_ _ fin de mitigar

subejercicios del recurso

asignado.
La base de datos con la que se dispone no Integracién de padrones de
permite corroborar el numero real de beneficiarios por cada uno de
beneficiarios del Fondo, por lo que el 27 los bienes y servicios del
célculo para la determinacién del costo fondo, asimismo,
unitario se limit6 a la Poblaciéon del establecimiento de un padrén
Municipio. Unico de beneficiarios.

Apartado de la

evaluacion

Fortaleza y oportunidad /
Debilidad o0 amenaza

Referencia

Recomendacion

Complementariedades
y coincidencias con
otros Programas

Fortaleza 'y Oportunidad

Generacion de sinergias con
No existen duplicidades con Programas 30 los fondos del ramo 33 que
Federales, Estatales y/o Municipales. resultan ser coincidentes y/o
complementariedades.
Debilidad o Amenaza
Duplicidades con Programas Federales, Mor.utoreo y deteccion de
Estatales y/o Municipales. 30 facmo.n.es qu © coadygvg nala
identificacién de duplicidades.
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Apartado de la

evaluacion

Fortaleza y oportunidad /
Debilidad o amenaza

Referencia

Recomendacion

Fortaleza 'y Oportunidad
Sistemas de monitoreo del desempefio del . L
i ) 31 Sin recomendacion.
Fondo congruentes, eficaces, y confiables.
Conceptualizacion adecuada
El reporte resultado del ejercicio de los de la poblacion o area de
: ., proyectos cuenta con los atributos se enfoque atendida, con el fin
Orientacion y . 32 .
medicién de encuentra en estricto apego del documento de mostrar una congruencia
normativo. con el reporte del ejercicio del
resultados
recurso.
Planes de trabajo anuales por cada una de
las dependencias, los cuales se 33 Sin recomendacion.
encuentran en constante monitoreo.
Debilidad o Amenaza

Apartado de la

evaluacion

Fortaleza y oportunidad /
Debilidad o amenaza

Referencia

Recomendacion

Fortaleza 'y Oportunidad

Los ASM comprometidos en la evaluacion

Generar planes de trabajo y
acciones que permitan
cumplir con las

del ejercicio fiscal 2019, tienen un periodo 34 recomendaciones en tiempoy
de cumplimiento al 30/09/2021. forma, de modo que se
Seguimiento ASM genere una mejora continua
en el Fondo.
Debilidad o Amenaza
Desfase en el periodo de cumplimiento de
los ASM, de modo que se cuentan 34 Seguimiento continuo a los

recomendaciones de ejercicios previos que
no han sido cumplidos en su totalidad.

compromisos pactados.

Apartado de la

Fortaleza y oportunidad /

Referencia

Recomendacion

evaluacion Debilidad o amenaza
Fortaleza 'y Oportunidad
Congruencia latente de las necesidades de
atenciéon definidas en los arboles de . L,
35 Sin recomendacion.
. problemas, con el enfoque de los proyectos
Congruencia )
Foaramatico autorizados.
i — . —~
pregu uestal Los objetivos y rubros de asignacién del
P P Fondo se vinculan al Plan Municipal de 36 Sin recomendacion.
Desarrollo.
Debilidad o Amenaza
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Conclusiones

Derivado de la identificacibn de abarcar un mayor analisis dentro de la valoracién del Fondo, y en
consecuencia que los temas se diferencian por la cantidad de preguntas metodolégicas evaluadas, se
empled una proporcion de los temas considerando el nUmero de preguntas que incluye cada apartado,
dividida entre la totalidad de preguntas que proceden a un valor cuantitativo, es decir, veintiocho items. Por

lo anterior, se obtiene el siguiente calculo:

i. Derivado a que el criterio maximo para obtener es de cuatro puntos por pregunta metodolégica, se
efectla la division del criterio obtenido, entre el criterio maximo. De esta forma, se obtiene el
porcentaje de cumplimiento por item.

i. Una vez obtenido el porcentaje de cumplimiento por item, se elabora la sumatoria por tema y se
divide entre el nimero de preguntas incluidas, generando como resultado el porcentaje de
cumplimiento por tema.

iii.  Se realiza la division del total de preguntas metodolégicas por tema, entre la totalidad de items, es
decir, veintiocho. De esta manera se obtiene la proporciéon que equivale al “Valor del tema por
porcentaje”.

iv.  Para concluir, se realiza la divisién del porcentaje de cumplimiento por tema entre el valor del tema

por porcentaje, generando el valor obtenido por tema metodolégico.

Valor del tema Valor Justificacion

en porcentaje obtenido

Los problemas y/o necesidades que atiende el Fondo se
encuentran identificados en un documento formal, es decir,
en Arboles del Problema, y se redactan como un hecho
negativo.

No obstante, las redacciones de los problemas ylo
necesidades presentan un area de oportunidad de mejora
en sus conceptualizaciones, con la finalidad de que se
identifiquen de manera correcta las poblaciones y/o areas
de enfoque; asimismo, es necesario definir un plazo para su
revision y actualizacion.

Justificacion de la creacion y del

L 11% 7% Adicionalmente, se sugiere reforzar la informacion
disefio del Programa

plasmada en la totalidad de los diagndsticos con el objetivo
de comprender més a detalle del problema o necesidad que
se aborda y que, en medida de lo posible y dada la
disponibilidad de la informacién, se realice con base en
estadisticas oficiales, estudios nacionales o internacionales.

La operacion del Fondo se encuentra sustentada con base
en las diversas disposiciones legales disponibles. Sin
embargo, no se encontr6 evidencia de la existencia de
Reglas de Operacién, manuales y/o normatividad municipal
gue sustente la operacion especifica del Fondo.
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Para efectos del ejercicio evaluado, no se identifico
evidencia de la existencia de una vinculaciéon entre los
Propdsitos que identifica el Fondo con objetivos de los
Programas sectoriales, especiales o institucionales en el
ambito estatal o federal. Sin embargo, se destaca que cada
dependencia efectla un esfuerzo para vincular el Fondo a
los programas contenidos en el Plan Municipal de Desarrollo

Contribucién del Programa a la 2018 - 2021.
-, , _g 4% 2% En cuanto al Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024, se
planeacién estratégica . .
cuentan alineaciones generales por parte de cuatro
direcciones.

Asimismo, si bien los Propositos del Fondo no se
encuentran alineados a los instrumentos de planeacién
estratégica en el ambito internacional, se cuenta con
contribuciones al logro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030 a nivel Componente.

La poblacién potencial y objetivo se conceptualizan en los
diagnosticos de las direcciones; sin embargo, no se
identifica una metodologia establecida de cuantificacion.

Dos dependencias cuentan con informacién sistematizada
gue permite conocer la demanda total de apoyos, asi como
con procedimientos para la seleccidon de beneficiarios; por
18% 8% lo que es importante que se establezcan en la totalidad de
las direcciones que otorgan apoyos.

Poblacién potencial, objetivo y
mecanismos de elegibilidad

En el ejercicio evaluado no se cuenta con una estrategia o
mecanismo de cobertura documentado para atender a su
poblacion objetivo con caracteristicas como: metas de
cobertura anual, abarcando un horizonte de corto, mediano
ylo largo plazo, etcétera.

Si bien se obtienen listas de beneficiarios por parte de una
de las direcciones, no se encontré evidencia de que exista
un Padron de Beneficiarios que esté sistematizada e incluya
7% 4% una clave Unica de identificacion por beneficiario que no
cambie en el tiempo. Ademas de que cuente con
mecanismos documentados para su depuracion 'y
actualizacion.

En lo que respecta al apartado metodol6gico de analisis de
la légica vertical y horizontal de la MIR, provienen las
inconsistencias mas significativas de la evaluacion llevada
a cabo, por lo que es el area de oportunidad mas relevante
y de la cual los operadores del Fondo deben prestar una
especial atencion. Iniciando con que no se cuenta con una
Matriz Unica atribuible a la operacién del Fondo, sino, por
36% 13% cada una de las dependencias ejecutoras del gasto se
documenta un instrumento de seguimiento, por lo cual el
andalisis del apartado metodoldégico se efectud por cada una
de las matrices.

Y como resultado, la principal recomendacion de caracter
prioritario es el llevar a cabo una restructuracion entera al
disefio, estableciendo una Matriz de Indicadores para
Resultados unica del Fondo, es decir, utilizando los insumos

Padrén de beneficiarios y
mecanismos de atencién

Matriz de Indicadores para
Resultados
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de cada una de las dependencias ejecutoras para
consolidar los esfuerzos y lograr unificarla.

Es posible conocer los gastos incurridos derivados de la
Presupuesto y rendicion de 11% 10% implementacion, ejecucion y operacion del Fondo,
cuentas resultando Unicamente como elemento ausente la
clasificacion de “Gastos de mantenimiento”.

La Administracion Municipal incorpora dos sistemas de
monitoreo del desempefio del Fondo, el primero “Ejepro
Software” que funge de manera interna en la operacion de
11% 10% la Administracién Municipal, y el segundo de caracter

Orientacion y medicion de

resultados . . . N
obligatorio al ser instancia ejecutora de los Fondos con
aportaciones federales y corresponde al seguimiento de la
Federacion (SFRT).
- Cumplimiento del 69% de los ASM comprometidos en los
Seguimiento ASM 4% 2% L P o > p_ e
ultimos tres afios, resultando un desfase significativo
Valoracion final \ 100% \ 56% |
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Fichatécnica

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios
(FORTAMUN)

Dependencia o Entidad Municipio de Chihuahua

Area Responsable Direccion de Planeacion y Evaluacion

Tipo de Evaluacion Evaluacion de Disefio

Alereler ERSVETEW L WASEde e Afio de la evaluacion: 2021

fiscal evaluado Afio del ejercicio fiscal evaluado: 2020

Datos de la Instancia Técnica Evaluadora

Nombre del coordinador de la Evaluacién:
M.A. Fernando L6pez de la Parra

Nombre del Programa

Cargo:
Socio

Institucién a la que pertenece:
DFK - GLF, S.C.

Principales colaboradores:
C.P.C. Jorge Julio Ortiz Blanco — Socio lider
C.P. Valeria Blanco Manzano — Gerente del proyecto
C.P. Evelyn Alyssa Contreras Barradas — Encargado

Correo electrénico del coordinador de la evaluacion:
flopezdelaparra@dfkch.mx
Teléfono (con clave lada):
(614) 414 9633
Costo total de la evaluacion (con y sin IVA):
$103,448.27 (Son ciento tres mil cuatrocientos cuarenta y ocho con veintisiete centavos 27/100) Mas I.V.A
$120,000.00 (Son ciento veinte mil pesos 00/100) I.V.A. incluido
Tipo de contratacion:
Adjudicacion directa
Fuente de financiamiento:
Recurso federal
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Recomendacion para la siguiente evaluacion del Fondo
Sirvase las recomendaciones del presente informe de evaluacion para observar lo dispuesto en el numeral
28 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de Evaluacion del

Desemperio que a la letra dice:

“La informacion de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los objetivos, metas y la obtenida de las
evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y en curso, sera un elemento para considerar,
entre otros derivados de los diversos sistemas 0 mecanismos de evaluacion, para la toma de decisiones
para las asignaciones de recursos y la mejora de las politicas, de los Programas presupuestarios y del

desempenio institucional. (...)”

Con base en el analisis efectuado en el desarrollo de la evaluacién, se llegb a las siguientes

recomendaciones:

1. Establecer un diagnéstico del Fondo, que contemple la totalidad de las areas implicadas, asi como,
considere las caracteristicas minimas establecidas por el CONEVAL.

2. Establecer un mecanismo de cobertura documentado, que abarque las areas de enfoque o poblacién
a atender en donde se especifiguen metas de cobertura anual, y sea congruente con el disefio y el
diagnéstico del Fondo.

3. Establecer un Padron de Beneficiarios que se adapte a las necesidades de cada dependencia, que
permita contar con informacion sistematizada e incluya una clave Unica de identificacién por
beneficiario que no cambie en el tiempo.

4. Garantizar la estructura analitica del Pp, generando un arbol de problemas fortaleciendo la definicién
de la problematica central y su relacion causa - efecto, para generar una transferencia congruente al
arbol de objetivos.

5. Vincular los objetivos superiores del Fondo (Fin y propdésito) a los instrumentos de planeacion
estratégica municipal, estatal, nacional e internacional.

6. Consolidar los diversos instrumentos realizados para generar una Matriz de Indicadores para
Resultados unica del Fondo.

7. Establecer un instrumento para generacion de metas, considerando el umbral de la capacidad
instalada, asi como, el recurso con el que dispone el Fondo, asimismo, para la formulacién de lineas
base congruentes con el fin contar con un punto de comparacion o bases suficientes que permitan
generar metas realistas y retadoras considerando el umbral de la capacidad del Fondo y sus
instancias ejecutoras.

Generar una estrategia de atencion y seguimiento a los ASM de ejercicios anteriores.

Capacitar a los funcionarios clave en materia de PbR y SED.
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10. Gestion de estrategia de estimacion adecuada de la poblacion objetivo con base a tendencias,
comportamientos histéricos, o estadistica aplicada, con el fin de generar una meta congruente
considerando los recursos humanos, financieros y tecnolégicos con los que cuenta el Fondo.

11. Consolidar las fichas técnicas de indicadores con los elementos establecidos en los Lineamientos
para la construccion y disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia del Marco
Ldégico.
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Anexos
Anexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo

El desarrollo del Anexo no procede puesto que el Fondo no cuenta con mecanismos para identificar su

poblacién objetivo.
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Anexo 2. Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de beneficiarios

El desarrollo del Anexo no procede puesto que el Fondo no cuenta con un procedimiento para actualizar las

bases de datos de beneficiarios.
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Nivel de
objetivo

Resumen Narrativo

>

DFK

TERRATIONA

Direccién de Desarrollo Humano y Educacié

Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa

Nombre del indicador Método de calculo Frecuencia

Supuestos

Dimensioén Medios de verificacion

(Poblacién en Situacién de
Pobreza Extrema en el Dos mediciones de pobreza a La publicacién de medicion de
Contribuir a que personas de escasos en Variacion porcentual de | Municipio en medicién afio nivel municipal la a(?tual ala pobreza a nivel municipal
vuInerabiﬁdadp or inaresos vio con personas en pobreza extrema | 2020/Poblacién en Situacion Trianual Eficacia a‘r)nerior y 2020 es publicado a mas
carencias por call)idad 9 s ac);os de la del Municipio de Pobreza Extrema en el CONEVAL tarado por el CONEVAL en
) = P ad y espacic Municipio en medicién afio junio del 2021
Fin vivienda en el Municipio de Chihuahua 2015) * 100
salgan de su carencia mediante (Poblacion en Situacién de
beneficios de programas de Porcentaje de personas en | Pobreza Extrema en el Mediciones de pobreza a nivel Coneval y su informacién de
mejoramiento y empleo temporal pobreza extrema en el | Municipio/ Nimero Total de Trianual Eficacia municipal 2020 nlieedflglr?adeﬂlaiggbrzzcizls?gleen
Municipio Habitantes en el Municipio) CONEVAL a p Y
100 sin costo alguno
Porcentaje de beneficiarios | (Beneficiarios del programa de Padrén de beneficiarios de Coneval y su informacién de
respecto a personas | empleo temporal/ personas Anual Eficacia programa de empleo temporal medicion de la pobreza siguen
vulnerables por ingresos en el | vulnerables por ingresos en el 2020 de forma publica y accesible
municipio en el 2015 municipio en el 2015) *100 CONEVAL Medicién de pobreza sin costo alguno
Personas en vulnerabilidad por ingresos i iciari
ylo carencia por calidad y espacios a la Porcentaje de beneficiarios del (Beneficiarios del programa de
0 g A programa de materiales para ial | inf ion d
vivienda en el Municipio de Chihuahua y autoconstruccion respecto  a materiales para Padrén de beneficiarios de Conevaly su informacion de
Propésito | que aplican a la convocatoria cumpliendo | personas en Carencia  por autoconstruccion/ personas en Anual Eficacia programa de materiales 2020 medicion de la pobreza siguen
con los requisitos y se benefician con 105 | cajidad y espacios de la | Carencid por  calidad -y CONEVAL Medicion de pobreza | 9€ formapublica y accesible
programas de mejoramiento de vivienda vivienda en el municipio en el espacios de la vivienda en el sin costo alguno
y empleo temporal 2015 municipio en el 2015) *100
Porcentaje de parques gargueizmeg/u;gta;ocsjemzc:laL?éz Registros de la Direccion de El listado de parques del
equipados respecto al total de delpmgnici 0 en el aﬁz 2%20) Anual Eficacia Mantenimiento Urbano y Direccién Municipio permanece
parques del municipio 100 p de Desarrollo Humano actualizado
(Beneficiarios atendidos por el
Porcentaje de beneficiarios por | programa empleo temporal / . ” Los participantes tienen las
Cc.1 Erograma de empleo_temporal para el programa de empleo | Beneficiarios programados a Semestral Eficacia Reporte del programa Direccion condiciones e interés para
o limpieza de parques implementado de Desarrollo Humano .
temporal atender por programa empleo cumplir con el programa
temporal) *100
Porcentaje de beneficiarios por | (Beneficiarios atendidos por el
Programa de empleo temporal para el programa de empleo programa empleo temporal / o Reporte del programa Direccion Los p_ar_tlmpantgs tle’nen las
C.2. temporal para personas en | Beneficiarios programados a Semestral Eficacia condiciones e interés para
nomenclatura de calles - L - de Desarrollo Humano ;
situacion de vulnerabilidad | atender por programa empleo cumplir con el programa
atendidos temporal) *100
Programas materiales para (Cantidad de materiales Los beneficiarios cumplen con
9 - par Porcentaje de  materiales ) . - Registros de la Direccion de los requisitos necesarios y
C.3. autoconstruccion (donacién y entregados/  cantidad de Trimestral Eficacia . I~
subsidiados) 2020 implementado entregados materiales adquiridos) *100 Desarrollo Humano y Educacion acuden a recibir el apoyo
P q correspondiente
. (Monto total de inversion del . L . .
ca Infraestructura meiorada para USUArios Infraestructura mejorada para rograma / total de parques Semestral Eficacia Reporte del programa Direccion Los vecinos estan de acuerdo
o ) p usuarios gqu?pados) 100 parq de Desarrollo Humano con la realizacién de la obra
Ejecucion de las actividades del (Actividades realizadas/ Ciudadanos se interesan en
programa realizadas del PROGRAMA DE | Porcentaje de actividades del L ) - Reporte del programa Direccion participar en el programa de
Al.C1 A f actividades programadas a Trimestral Eficacia N
EMPLEO TEMPORAL en limpieza de programa realizadas realizar) *100 de Desarrollo Humano empleo temporal de limpieza
parques de parques
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Adquisicién de los insumos necesarios . . ) Los insumos adquiridos son
A2 C1 del programa de empleo temporal en la zr?{;er;tgfs a Iosdebenefigilgégz S;?Jt:rliodse eleigtsalen[tjrsgadigiaz Trimestral Eficacia Reporte del programa Direccion utilizados de manera eficiente
’ limpieza de parques en diferentes del r% rama adquiridas para el pro r;ma) de Desarrollo Humano durante las actividades del
colonias del Municipio de Chihuahua prog q P prog programa
. ” - - ] Ciudadanos se interesan en
Ejecucion de las actividades del . - (Actividades realizadas/ . L e
Al.C2 programa Empleo temporal en la gg;f:;]ﬂieiizzzg\gdades del actividades programadas a Trimestral Eficacia Repcg;es:l:slgrrr%%Lamjﬂl]);:;ccmn partlglrgglreintgrlnpprgrgarla(;\;a de
o h N
nomenclatura de calles del Municipio realizar) *100 nomenclatura de calles
Adquisicién de los insumos necesarios Porcentaie de iezas | (Total de piezas entregadas a Los insumos adquiridos son
A2 C2 del Programa de Empleo Temporal en la entrega dja s a los benefigiarios usuario’; / total de ?ezas Trimestral Eficacia Reporte del programa Direccion utilizados de manera eficiente
: Nomenclatura en calles del Municipio de del r% rama adauiridas para el rg rama) de Desarrollo Humano durante las actividades del
Chihuahua prog q P prog programa
Registro de solicitudes de los
. - - ciudadanos de apoyo para .
Porcentaje  de  solicitudes (S(.)I'.c'tUdeS ) gceptidas / Trimestral Eficacia materiales de autoconstruccion _C_ludadan0§ hacen las
aceptadas solicitudes recibidas) *100 . - solicitudes en tiempo y forma
Direccién de Desarrollo Humano y
Educacion
Registro de recepcién de
Programa Materiales para L o aportaciones de los beneficiarios
Al.C3 = _ L ) L
Autoconstruccion 2020 Porcentaje de beneficiarios (Sollcﬂgptes Qque h'C'ef".)n su . o del programa de materiales de Beneficiarios hacen su
L L aportacion / solicitudes Trimestral Eficacia = ] :
que hicieron su aportacion recibidas) *100 autoconstruccion aportaicon en tiempo y forma
Direccién de Desarrollo Humano y
Educacion
. ales entregados / total de N
Porcentaje de vales Vv . . Beneficiarios hacen su
entregados l/fé%s programados a entregar) Trimestral Eficacia aportaicon en tiempo y forma
Porcentaje de  solicitudes | (solicitudes aceptadas / Trimestral Ciudadanos hacen las
aceptadas solicitudes recibidas) *100 solicitudes en tiempo y forma
Programa de materiales para Recibo de vales de materiales de Los beneficiarios completan
A2.C3 - L. P
autoconstruccion en donacion 2020 Porcentaje de vales \%Iaelzs rimr;engzggz ;et:ttf: :S Trimestral Eficacia autoconstruccién entregados los requisitos necesarios y
entregados 100 prog 9 Direccién de Desarrollo Humano y acuden a recibir el apoyo
Educacion correspondiente
Listado de solicitudes del
Adquisicion de los insumos necesarios (Total de obras que acabaron programa y actas de entrega y
del Programa de Empleo Temporal en la Porcentaje de equipamiento | en equipamiento de un parque N recepcion entre la Direccion y los Los vecinos estan de acuerdo
Al.C4 L S - Semestral Eficacia e .
Nomenclatura en calles del Municipio de contra demanda / total de solicitudes recibidas) solicitantes con la realizacién de la obra
Chihuahua *100 Direccién de Desarrollo Humano y
Educacién
Construccién de techumbre metalica tipo - . L .
A2.C4 domo en seminario introductorio Seccién Anual Eficacia Actas entre_ge_1 - recepeion Ejecucion del_programa sin
san Jose recibidas contratiempos

Nivel de
objetivo

Resumen Narrativo

Nombre del indicador ‘

Método de célculo

‘ Frecuencia

Dimensién

Medios de verificacion

Supuestos

Direccién de Desarrollo Rural

Contribuir a un Desarrollo sano y

equilibrado en la zona rural mediante

Porcentaje de personas en la

(Total de viviendas con luz
eléctrica agua entubada de la
red publica y drenaje en la

Poblacién de la zona rural se

intervenidas

fiscal 2020

2020 / total de comunidades
rurales en el municipio) *100

Fin . zona rural por debajo de la o Trianual Eficacia Censo de poblacién 2020 INEGI .
programas que mejoren el entorno de las linea de bienestar zona rural /  viviendas mantiene estable
comunidades rurales particulares habitadas en la
zona rural) *100
) ” ] . ) Comunidades rurales N ]
Direccién de Desarrollo Urbano mejora el | Porcentaje de comunidades ( - U Beneficiarios se registraron
- . . - beneficiadas en el afio fiscal o -
Propésito | entorno de las comunidades rurales | rurales beneficiadas en afio Anual Eficacia Informe técnico adecuadamente en cuanto a

su localidad
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. . (Comunidades que tienen . )
C.1 Infraestructura ~ para _servicio de PS;CiTJt:L?andior:: O;%?;i%isr contenedor de basura / total de Semestral Eficacia Informe técnico hgls)itar?tsglsrzzclgg Ef)mucri\?dadlgz
- recoleccion de basura construida ge basura comunidades de la zona rural son acertadas
con mas de 90 personas) *100
. (Parques Rehabilitados/
Cc.2. Parques rehabilitados Z%rggirrig;os de parques Parques rehabilitados | Semestral Eficacia Informe técnico Eé?T\]/egdoferrﬁaobra cumple en
programados) *100 poy
Infraestructura para atencién de personas | Porcentaje de obras | (Obras terminadas / obras N . . Cor}dmones f:llmatologlcas y
C.3. en la zona rural construida entregadas rogramadas) *100 Semestral Eficacia Direccion de Desarrollo Rural sociales permiten el avance de
9 prog obra en tiempo y forma
. . - Porcentaje de material | (Material entregado / material S Recibos de escuelas de la zona Escuelas aceptan el material
C.4. Materia para impermeabilizar entregado entregado rogramado a entregar) Semestral Eficacia rural donado
9 prog 9 Direccién de Desarrollo Rural
(Litros Combustible Adquiridos Servicios generales apoya
C.5. Combustible brindado Litros | Litros De Combustible | Semestral Eficacia Replorlte de consumos por parte de administrativamente en la
. servicios generales Y f
Programados) *100 distribucién del combustible
C6 'Ia'lr:)ce:)osa slggsf:)argﬁfﬂ d:g;fgﬁﬁzlsespzr; Porcentaje de tinacos | (Tinacos entregados / tinacos Semestral Eficacia Reporte técnico de entregas Los participantes cumplen con
o Mpun);cipio de Chihuahua entregados adquiridos) *100 Direccién de Desarrollo Rural todos los requisitos
(Numero de emprendedores
Emprendedores apoyados para impulsar apoyados / ndmero de S Listado de emprendedores | Emprendedores interesados
cr. la economia local en zona rural Emprendedores apoyados emprendedores programados Semestral Eficacia apoyados en recibir el pago
a apoyar) *100
AL C1 Construccion de contenedor de basura en | Promedio capacidad instalada g;/slzté?“sblecfg fa?lsde %ig;zzuéz Trimestral Eficacia Documento de entrega de obra chgg;gf;gfmﬁlelwaoisgﬁ:; dg
la Localidad de Ciénega de los Padres por hogar la comunidad) *100 Direccién de Desarrollo Rural obras en tiempo y forma
- . . . (Metros cuUbicos de basura Condiciones climatolégicas y
A2.C1 E"fgggﬁg” dgeH%?,g;Z?; (lor de basura en Pg??gd; capacidad instalada disponible / total de hogares en | Trimestral Eficacia gﬁgﬁgg:tgedgggfg;(Leu?;ra sociales permiten el avance de
p 9 la comunidad) *100 obras en tiempo y forma
” ! ) ) (Metros cubicos de basura Condiciones climatolégicas y
A3.C1 Constru_cuon de cont_enedor de l?asura en | Promedio capacidad instalada disponible / total de hogares en | Trimestral Eficacia D?’C“”?‘?“to de entrega de obra sociales permiten el avance de
la Localidad de Alamillo de Baylon por hogar - . Direccién de Desarrollo Rural .
la comunidad) *100 obras en tiempo y forma
Construccion de contenedor de basura en | Promedio capacidad instalada (I\_/Ietro_s clibicos de basura . o Documento de entrega de obra Con_dlmones _cl|matolog|cas y
A4.C1 ) disponible / total de hogares en | Trimestral Eficacia h I sociales permiten el avance de
la Localidad de la Jabonera por hogar : " Direccién de Desarrollo Rural )
la comunidad) *100 obras en tiempo y forma
Reparticion de  apoyos para la
rehabilitacion de parques y areas
deportivas en las Localidades de El Sauz, | Porcentaje de entrega de (Apoyos entregados / apoyos Recibos de entrega Participantes del programa
Al.C2 Division del norte, rancho de en medio, | apoyos para la limpieza de rg ryamados agentre ar)Ef(IJO Trimestral Eficacia Direccion de Desgrrollo Rural realizan de manera adecuada
Alamillo de Bayl6n, Guadalupe, El Salitre, | parques prog 9 la limpieza
Francisco | Madero, La esperanza, Col.
Sacramento
Reparticion de apoyo para la reforestacion | Porcentaje de entrega de | (Apoyos entregados / apoyos . . Recibos de entrega Partll(:lpantes del  programa
A2.C2 Trimestral Eficacia realizan de manera adecuada
’ de parques y areas verdes apoyos para la reforestacion programados a entregar) *100 Direccién de Desarrollo Rural sus tareas
AL C3 Construccién de gradas en Lienzo Charro | Porcentaje de contrato | (Contrato realizado / Contrato Trimestral Eficacia Contrato Apoyo de la direccion de obras
’ ubicado en El Charco realizado cumplido) * 100 publicas para la contratacién
A2 C3 Construccion de moédulo de bafios | Porcentaje de contrato | (Contrato realizado / Contrato Trimestral Eficacia Contrato Apoyo de la direccién de obras
’ ubicados en clinica de El Sauz Chihuahua | realizado cumplido) * 100 publicas para la contratacion
Rehabilitacion de linea de agua potable de | Porcentaje de contrato | (Contrato realizado / Contrato ) — Apoyo de la direccion de obras
A3.C3 - A Trimestral Eficacia Contrato b >
El Sordo realizado cumplido) * 100 publicas para la contratacion
Adecuacién de acceso, sala de espera y
A4 C3 oficinas del edificio de desarrollo rural para | Porcentaje de contrato | (Contrato realizado / Contrato Trimestral Eficacia Contrato Apoyo de la direccion de obras
) cumplir con las medidas sanitarias vs | realizado cumplido) * 100 publicas para la contratacién
COVID
Al C4 Adquisicion de material para | Porcentaje de contrato | (Contrato realizado / Contrato Trimestral Eficacia Contrato Que el precio del diesel
’ impermeabilizar escuelas de la zona rural | realizado cumplido) * 100 permanece estable
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AL C5 Adquisicién de gasolina para los vehiculos | Porcentaje de facturas | (Facturas de compra pagadas / Trimestral Eficacia Factura Apoyo de Oficialia Mayor en el
) oficiales de la dependencia pagadas de adquisicion facturas totales) *100 Direccion de Desarrollo Rural proceso de contratacion
) poyo . adquiridos programados a adquirir) *100 Direccion de Desarrollo Rural P
Municipio de Chihuahua
Contratacion de la empresa que imparte . (Contrato realizado / Contrato ) o Apoyo de Oficialia ngor enel
Al.C7 cursos de capacitacion a emprendedores Contrato realizado cumplido) * 100 Trimestral Eficacia Contrato proceso de contratacién
Publicacion de convocatoria publica y . . Apoyo de Oficialia Mayor en el
A2.C7 lineamientos para apoyos a | Convocatoria realizada (Convocator 1a 'el'?‘('j'zafa / Trimestral Eficacia Convocatoria proceso de contratacion
emprendedores Convocatoria cumplida) * 100g

Nivel de
objetivo

Resumen Narrativo

Nombre del indicador Método de célculo Frecuencia

Direccién de Mantenimiento Urbano

Dimensién Medios de verificacion Supuestos

Contribuir a que los habitantes de la zona
urbana del Municipio de Chihuahua . . s
Fin disfruten de areas verdes mediante \’\//(I-:‘ergg: ?:Sgi?idgies are.‘:l)sr Metros cuadrados de areas Trianual Eficacia Reporte descriptivo Cr?;\]/c(i)l((::;%ni?a ::rlllg(ﬁ:g: ar?]asicg
espacios publicos que cuenten con habitante zona url?ana P verdes en el municipio / PTM p p ge arboles
servicios de mantenimiento y
conservacion
(Numero de espacios publicos
con mantenimiento recibido
Espacios publicos del Municipio - de ggkr)(lziigtsa]beenefig;dos epsopraglsctlz gg:nsraorte g:p;g;ze&c;)nﬂe:)rll;o; Reporte descriptivo de atenciones Total de espacios publicos no
Propésito | Chihuahua cuentan con servicios de e . A Anual Eficacia a espacios publicos de parques R
mantenimiento y conservacion programa respecto al total del ber]eﬁmados con eqmpa[mc_anto equipados decrece en el Municipio
municipio / nimero de espacios publicos
totales registrados en el afio
anterior) *100
Contratacion del servicio de ’ L - . .
C.1 mantenimiento, conservacion y limpieza | Porcentaje de espacios iﬁgl?i(l:iltc;?jos/ epsLé)Eih(::ig: Trimestral Eficacia zesggfcgiscg:]pg:ivc%g ed:teg:rlgzzz Etlem[;:g r;/trf?)trlrstfz co?]ug:psh:rvi(‘:eig
de_ areas verdes del Municipio de | publicos rehabilitados publicos a rehabilitar) *100 equipados establecido en el contrato
Chihuahua
Personal de tesoreria y
Al C1 Reallza_mo_n de pagos para el servicio de Port_:enta]e de pagos | (Pagos realizados / pagos Trimestral Eficacia Reporte descriptivo planeacién realizan en _tle_mpo
mantenimiento realizados programados) y forma el procedimiento
administrativo
Chihuahua cuente con servicio continuo h - Poblacién municipal aumenta
de al bl h . Porcentaje de poblacion ional . f | |
Fin e aymbrado publ(_:o_medlante brindar cubierta por el sewicio de | indice calculado por INEGI Trianual Eficacia Cen;q nacional de_ gobiernos | conforme a lo contemplado en
servicios de mantenimiento adecuado al - municipales y delegaciones INEGI el Plan de Desarrollo urbano
) . alumbrado publico
sistema de alumbrado publico 2040
(Numero de quejas del servicio
de alumbrado publico afio
Direccion dg ~ Mantenimiento Urpano Variacion porcentual de quejas actu_al_ -nimero de quejas t_iel o ) )
- Brinda servicios de mantenimiento S servicio de alumbrado publico - Reporte descriptivo de reportes del | Proveedor realiza en tiempo y
Propésito : del servicio de alumbrado = . - Anual Eficacia .
adecuado al sistema de alumbrado ablico afio anterior) / numero de CRC forma los trabajos contratados
publico p quejas del servicio de
alumbrado publico afio
anterior) -1) / 100
Porcentaje de actividades de (Actividades  realizadas ~ de
Mantenimiento de alumbrado publico 2 - reparacion/ actividades ) - - Proveedor realiza en tiempo y
C.1. . reparacion realizadas en el . Trimestral Eficacia Reporte descriptivo N
realizado - - programadas a realizar de forma los trabajos contratados
sistema de alumbrado publico i N
reparacion) *100
Contrataci6n de servicio de Porcentaje de reportes de | (Reportes generados/reportes Proveedor realiza en tiempo y
Al.C1 m’an_tenlmlento a !a red Cje alumbrado supervision validados programados) *100 Trimestral Eficacia Reporte descriptivo forma los trabajos contratados
publico del Municipio de Chihuahua
Contratacion para el Segundo semestre
del servicio de mantenimiento a la red de | Porcentaje de reportes de | (Reportes generados/reportes ) N - Proveedor realiza en tiempo y
A2.C2 - L L ; * Trimestral Eficacia Reporte descriptivo N
alumbrado publico del Municipio de | supervisién validados programados) *100 forma los trabajos contratados
Chihuahua
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A2.C3

Nivel de
objetivo

es Publicos y Asesores de Negocios |~ iwreenstional

Instalacién y suministro de centros de
medicioén y control que dan servicio a la
red de alumbrado publico del Municipio de
CHlhuahua 2020

Nombre del indicador

Porcentaje de centros de
medicion y control instalados

(Centros de medicién y control
instalados / Centros de
medicion y control
programados a instalarse)
*100

Trimestral

Método de célculo Frecuencia Frecuencia

Direccién de Obras Publicas

Eficacia

Factura, informe descriptivo y
evidencia fotografica

Proveedor realiza en tiempo y
forma los trabajos contratados

Dimensién Medios de verificacion Supuestos

Nivel de
objetivo

Fin

Resumen Narrativo

Contribuir con una comunidad segura y
sana mediante programas de prevencion
de delito, riesgos, adicciones y violencia,
asi como la profesionalizaciéon de los
cuerpos  responsables de  brindar
seguridad a la ciudadania

Nombre del indicador

Variacion porcentual de robos
a casa habitacién con respecto
afio anterior

Método de célculo

Frecuencia

Direccién de Seguridad Publica

((Robos a Casa Habitacion
Afio actual *100/ Robos a Casa
Habitacion Afio Anterior) -100

Anual

Dimensién

Eficacia

((Metros Cuadrados Totales de
Contribuir en la pavimentacion de Vialidades de Concreto
vialidades del Municipio, asi como Hidraulico en la ciudad +
erradicar la brecha de desigualdad Metros Cuadrados Totales de Registros del Instituto IMPLAN, | Crecimiento de la ciudad
derivada de la carencia de servicios Cobertura  de  vialidades Vialidades Asfaltadas en la departamento de geomantica con | permanece segln lo
Fin béasicos en las colonias mas vulnerables avimentadas en la ciudad ciudad) / Total de Metros | Anual Eficacia informacién suministrada por el | proyectado en el Plan
mediante que el Departamento de p Cuadrados de Vialidades en la Consejo de Urbanizacién Municipal | Municipal de Desarrollo
maquinaria pesada y el Departamento de ciudad con concreto hidraulico, y Direccion de Obras Publicas Urbano 2040
construccion cumplen sus funciones en el asfalto y terraceria en area
afo fiscal 2020 urbana de la ciudad de
Chihuahua) *100
(Total de litros consumidos . )
L . . - Vehiculos  se mantienen
Consunjo de diésel promedio | /total de  vehiculos ) d_el Anual Eficiencia Departamento de  maquinaria operativos y  sin  fallas
por vehiculo departamento de magquinaria pesada mecanicas
pesada) *100
N El Departamento de maquinaria pesada y (Horas de servicio entregada Departamento  de  maguinaria | P€rsonal  operador de la
Propdsito | el Departamento de construccion cumplen | porcentaje de horas de servicio | por vehiculos / total de horas | Anual Eficiencia espa Y g maguinaria  se  mantiene
sus funciones en el afio fiscal 2020 programadas a entregar) * 100 p operativo
. (Obras a las que se les realizo .
Porc_enta]e de obras pruebas / total de obras del | Anual Eficiencia Departamento de construccién Prestador_ de servicio guarda
analizadas PSRN reportes rigurosos
municipio) *100
Diésel adquirido para la maquinaria de la | Porcentaje de adquisicion de | (Litros adquiridos/ litros . o Reporte mensual de gasto de | El precio del diésel permanece
C.1. . o - L Trimestral Eficiencia -
dependencia durante el afio fiscal 2020 diésel programados a adquirir) *100 diésel estable
Servicio de laboratorio y control de calidad Porcentaies de ruebas | (Pruebas de calidad realizadas Reporte técnico de evaluacion de | Empresa de servicios de
C.2. de las obras brindado durante el afio fiscal - ! p Trimestral Eficiencia satisfaccion con el servicio laboratorio se mantiene
realizadas / total de pruebas ] - - :
2020 Direccién de Obras Publicas operativa
f Reporte mensual de facturas ) -
Al.C1 Realizacion del pago de facturas Porcentaje d(? L facturas | (Facturas de corilpra pagadas/ Trimestral Eficiencia pagadas Que el precio del diesel
pagadas de adquisicion facturas totales) *100 - = - permanece estable
Direccion de Obras Publicas
(ACI'[.IVICLad?S qe.d d gestlgn Di - d b Pabli Oficialia Mayor y Direccién de
A2.C2 Realizacion de gestiones para el contrato Porcentaje de gestion realizadas actividades € | Trimestral Eficiencia ireccion  de Obras ublicas | pjaneacion revisen entiempoy
’ gestion programadas a Municipales -
realizar forma la documentacion

Medios de verificacion

Depto. De Andlisis Estadistico
Criminal

Supuestos

Entorno econémico favorable
que propicie empleo bien
remunerado para la
ciudadania
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(Monto total del FORTAMUN
Porcentaje del presupuesto | ejercido por la Direccién de Las reasignaciones
ejercido en el afio fiscal 2020 | Seguridad Publica en el afio municipales dejan integro el
de la Direccion de Seguridad | fiscal 2020 / monto total | Anual Eficacia Subdireccién Administrativa monto del FORTAMUN 2020
Publica representa el monto | ejercido de la Direccion de de la Direccion de Seguridad
La Direccion de Seguridad Publica opera | del FORTAMUN Seguridad Publica en el afio Publica
Propésito exitosamente sus funciones para con la fiscal 2020) *100
P ciudadania del Municipio durante el afio
fiscal 2020 (Frecuencia de Percepcion del
Variacion porcentual de | Desempefio de la Policia Interés por parte de la
e - ~ . ; .
percepcion ciudadana sobre ,el Municipal Ao Actual *100 / Anual Eficacia ENSU cmdadam? para evaluar f'"
desempefio de la policia | Frecuencia de Percepcién del desempefio de la Policia
municipal Desempefio de la Policia Municipal
Municipal Afio Anterior) -100
- . - Nomina Anual De La Direccion | (Agentes cuyo sueldo es 100% .
Nomln_a anua} 'de la 'I:?lreccmn de De Seguridad Publica | pagado del FORTAMUN / total | Trimestral L . - - . Nyme(q de agentes de_ la
C.1. Seguridad Publica Municipal pagada - ) L Eficiencia Subdireccion Administrativa Direccion de Seguridad
durante el afio fiscal 2020 Munlt_:lpal Pagada durante el | de agt_antes qe _Ia Direccién de | Anual Publica se mantiene estable
afio fiscal 2020 Seguridad Publica) *100
Dotacion de  combustible
Dotacién de combustible magna y | Magna y premium realizada
premium realizada para las unidades dela | para las unidades de la | (Litros adquiridos/ litros | Trimestral o . L - . Precios internacionales de
c2 Direccién de Seguridad Publica durante el | Direccion De Seguridad | programados a adquirir) *100 Anual Eficiencia Subdireccién Administrativa petréleo permanecen estables
afio fiscal 2020 Publica durante el afio fiscal
2020
. . Numero de elementos de
Equipamiento de los ( ) ) )
. . - - seguridad que reciben ) La cantidad de agentes se
C.3. Equamlento de los eleme~nto_s policiales _Elementos POI'C'aI?S equipamiento/total de Trimesral Eficiencia Subdireccién Administrativa mantiene relativamente sin
implementado durante el afio fiscal 2020 implementado durante el afio I d idad Anual h o
fiscal 2020 elementos e  segurida mucha variacion
municipal) x100
Se finaliza la obra en
C.4. Construccion de juzgados civiles realizada Con_strucmon Juzgados Civiles (.A"?”‘:e gn obra al 100% al | Trimestral Eficiencia Subdireccién Administrativa construcuc_)n e!‘, coordinacién
realizada finalizar afio) Anual con la Direccion de Obras
Publicas
. . . . No. patrullas arrendadas en ’ : : i
Arrendamiento de equipo de transporte | Arrendamiento de equipo de ( Trimestral L . L - . Se mantiene en circulacion y
C.5. realizado transporte realizado uso / total de patrullas Anual Eficiencia Subdireccion Administrativa uso las unidades arrendadas
arrendadas)
. . . - . . . N - . . Beneficiarios del fideicomiso
C6. Fideicomiso de seguridad publica FIFiEI_ComISO de Seguridad (Be_nefluarlos del fideicomiso | Trimestral Eficiencia Subdireccion Administrativa reciben el pago
apoyado Publica apoyado reciben pago al 100%) Anual .
correspondiente
. Lo Implementacién de tramites (l)lumero _de expedlentes Personal operativo recibe el
Implementacion de tramites o - técnicos realizados/ numero de o . - - . -
Al.C1 o . . administrativos para pago de - L Mensual Eficiencia Subdireccion Administrativa pago de noémina de manera
administrativos para pago de némina ) expedientes técnicos
nomina ) puntual
realizados) *100
Realizacion de procedimiento para h (Pagos de combustible . )
s - Porcentaje de pagos para | realizados / pagos de | Trimestral L . - - . Pagos se realizan de manera
Al.C2 adquisicion de combustible magna y bustib! lizad bustibl d Anual Eficiencia Subdireccion Administrativa | al d
remium combustible realizados combustible programados a nual puntual al proveedor
P realizar) *100
Adquisicion de  equipamiento ara (Namero de elementos  que Se entrega el equipamiento a
d - equip P Porcentaje de elementos | reciben equipo diverso / total | Trimestral S ’ I - : 9 quip
Al.C3 agentes de la Direccion de Seguridad beneficiad : ; d | idad | Eficiencia Subdireccion Administrativa personal operativo dentro del
Publica Municipal eneficiados con equipamiento e elementos  segurida Anual periodo 2020
publica) x100
Se recibe por parte de la
Al.C4 Construccion de juzgados civiles Porcentaje de avance de obra Avance en obra al 100% Trimestral Eficiencia Subdireccién Administrativa D|rec<:|0n't!e Obras Pgbllcas la
Anual construcciéon de los juzgados
finalizada al 100%
Porcentaje de atrullas (no. patrulias arrendadas en Trimestral Pagos se realizan de manera
Al.C5 Arrendamiento de equipo de transporte ! P uso / total de patrullas Eficiencia Subdireccion Administrativa g
arrendadas arrendadas) Anual puntual a proveedor
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Contadores Publicos y Asesores de Negocios

- . ) - Porcentaje de elementos | (Beneficiarios del fideicomiso | Trimestral / L ) - - . Beneficiarios reciben el pago

Al.C6 Fideicomiso de seguridad publica beneficiados con pago reciben pago al 100%) Anual Eficiencia Subdireccion Administrativa de manera puntual

’;Illn\j/iisg Resumen Narrativo Nombre del indicador Método de célculo Responsable Medios de verificacion Supuestos

0s Municipales
La Direccion de Servicios Publicos
Municipales cuenta con un relleno .

Fin sanitario funcional y con capacidad bien ;Lor:gslsaa?jissF;rlog]eelgr?odgal\)rﬁts:rrig I(Iolfglsadas deen el A-Ir-ﬁgnii?u?l Marco Arteaga Poblacién se mantiene en una
establecida, un servicio de recoleccion digriamente /335 dias) 9 Reporte anual de ingreso de RSU al relleno sanitario tasa de crecimiento constante
habitacional mejorado e insumos para
supervision y limpieza
Contribuir a la limpieza de los hogares (Rutas de Recoleccién

. chihuahuenses en cuanto a la recoleccion | Porcentaje de cobertura de ) < Crecimiento de colonias de

Propésito g ' - - Atendidas/ Rutas de | Mr. Nufiez N -
habitacional mediante un sistema de | recoleccion de basura Recolecci6n Totales) X 100 Informe anual de eficiencia de recoleccién forma regulada
recoleccion funcional y con capacidad

Porcentaje de arrendamiento (Horas Maquina Reales Mejoramiento de salud e
ci1 Relleno sanitario mejorado durante el de la m]a uinaria del relleno Trabajadas / Horas Maquina Marco Arteaga 1. Facturas de pago de arrendamiento hi {ene dblica v diminucién
o ejercicio fiscal 2020 la maq Programadas para Trabajar) X 9 2. Reportes de tiempo trabajado de las maquinas gie P Y
sanitario 100 del impacto ambiental

c.2 Servicio de recoleccion habitacional | Porcentaje de operacién de g%z::gggj tcc)toar; J:cglr?:i?)fr?ésmz Victor Salas Comprobante fiscal (Factura) de los equipos f:r?#ér:'emorec(ﬂ:morru'[a mdéesl
mejorado plataforma de monitoreo GPS integrar en la plataforma) *100 adquiridos eficiente
Dotacién de combustible realizada para . - . . L

L . = . . . (Litros adquiridos/ litros - o Que el precio del diésel
C.3. supervision 'y gdmlmst_rauon de aseo | Porcentaje de litros adquiridos programados a adgquirir) *100 Mensual Este indicador pertenece a Oficialia permanece estable
urbano para el ejercicio fiscal 2020
. ” . . - (Camiones con la plataforma ) ’ Seguimiento de ruta del
cA ii(\(l)lgzo de recoleccion habitacional F]g;t;cfagrt:]]: dgem (;)np:gre:;;ogpge operando / total de camiones a | Semestral ggrzyi)r?gggnte fiscal (Factura) de los equipos camion recolector mas
! p integrar en la plataforma) *100 a eficiente
ﬁ;rset;dign(;gmr?orgse ttrztftt)c;re;e ?)‘rau ?;u% Promedios mensuales de | (Suma de Lecturas Semanales L. Informe técnico de la actividad
Al.C1 compactador hasia 2400 ca? ac)ilor lecturas de area descubiertaen | del Area Descubierta en el Raul 2. Informes descriptivo de metros descubiertos (No | Equipo arrendado  funciona
’ p y 9 o - Castafieda exceder de 10,000 m2 con evidencia fotogréafica) adecuadamente
frontal hasta 2400 horas para operaciones | el Relleno Sanitario Relleno Sanitario / 4)
en el relleno sanitario
NI, . - Porcentaje de mantenimientos | (Mantenimientos Realizados / - s Dependencias que revisan la
Realizacién de pago pdliza de servicio de - - L 1. Informe técnico de la actividad -
A2.C1 la bascula del relleno sanitario realizados en la béascula del | Mantenimientos Programados) | Marco Arteaga Informes de mantenimiento realizados documentacion lo hacen en
relleno sanitario *100 tiempo y forma
Realizacién d | del . Porcentaje de horas maquina | (Horas Maquina Trabajadas/ 1 Inf scnico de | widad El contratista cumple en
A3.C1 ~edlizacion  de  clausura - de antiguo usadas en la clausura del | Total de Horas Maquina | Marco Arteaga - Informe tecnico de la activida ] . tiempo y forma con el servicio
’ tiradero . o " Reportes semanales de horas maquinas trabajadas
tiradero viejo Contratadas) *100 pactado
Adquisicién de luminarias solares para el | Porcentaje de luminarias (Lumlnquas_ Adquiridas / Total 1. Informe técnico de la actividad Dependenmg:s, que revisan 1
A4.C1 o - de Luminarias Programadas a | Marco Arteaga S documentacion lo hacen en
relleno sanitario adquiridas N Facturas luminarias }
Adaquirir) *100 tiempo y forma
s ) ] Porcentaje de paneles solares | (Paneles y Baterias Instaladas 1. Informe técnico de la actividad Dependencias que revisan la
Adquisicion un sistema fotovoltaico para . . . - -
A5.C1 las camaras en el relleno sanitario y baterias para las camaras del | / Paneles y Baterias | Victor Salas Facturas de compras de los paneles solares y las | documentacion lo hacen en
Relleno Sanitario Adquiridas) X 100 baterias tiempo y forma
AL C2 gi%%fgonar:?angirs‘?; "nr;e;grgleerrllta}as‘ Porcentaje de consumibles gznssul:;?;)?leisPrgdrgl:r:ﬁgZ) X/ Juan Carlos | 1. Informe técnico de la actividad Que la pandemia no requiera
’ ciudad p p adquiridos 100 9 Parra 2. Orden de compra, factura y recibo de almacén recurso adicional
Adquisicion  de  hilo sedal para | Porcentaje de Hilo Sedal (Consurr_ubles Adquiridos  / Juan Carlos | 1. Informe técnico de la actividad Que la pandemia no requiera
A2.C2 - Consumibles Programados) X . . L
desbrozadoras Adquirido 100 Parra 2. Orden de compra, factura y recibo de almacén recurso adicional
L o ” . Que el precio del diésel
Generacion de autorizaciones de compra | Generacion de autorizaciones d das/ bl
Al.C3 de gasolina para vehiculos de la | de compra de gasolina para (Facturas de compra pagadas Max. Carrillo Esta actividad la desarrolla Oficialia permanece estable
’ ! . ) facturas totales) *100 ’ Este gasto fue ejercido por
dependencia vehiculos de la dependencia oficialia
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Servicio de actualizacién de plataforma de | Porcentaje de adquisicion de | (GPS comprados/ GPS - ) . . Control de rutas
Al.C4 monitoreo de vehiculos via GPS GPS programados a comprar) *100 Victor Salas Comprobante fiscal (factura) de los equipos adquiridos concesionadas
’;Illn\j/iisg Resumen Narrativo indi Método de célculo Frecuencia Dimensioén Medios de verificacion Supuestos
Reporte de cuenta publica al cierre
del afio publicada en la gaceta
- ) . municipal Los contribuyentes pagan en
Fin ﬁﬂ:t.g.bl:gmz dif:'e Ig'::nazgzajzgacsré d(:g)l Autonomia financiera g)r:aglrgss)o*slo%roplos /" Ingresos Annual Eficacia Evaluacion del nivel de | tiempo y forma los impuestos
P P endeudamiento Mpios hacia el municipio
Informes financieros trimestrales
Tesoreria Municipal
Propésito La ad‘m|n|stracpn_mummpal cuenta con Cahf;gagon de la calidad Calificacion de FITCH México Annual Eficacia Informe ’a‘nual de calificadora Callf!qado_rg hace la evaluacion
capacidad de crédito crediticia FITCH México y calificacion
Estado analitico de la deuda y .
c1 Amortizacion realizada por pago de capital | Porcentaje de reduccién de la | (Cantidad de dinero pagado Trimestral Eficiencia otros  pasivos, informe de sﬁfce;:%onn e)?i?cl)sa pi%?] IZ
o de crédito Bancomer deuda /Total de la deuda) * 100 endeudamiento neto (Tesoreria piicaclo -
- Institucion Bancaria
Municipal)
Estado analitico de la deuda y -
Amortizacion realizada por pago de capital | Porcentaje de reduccién de la | (Cantidad de dinero pagado ) o otros  pasivos, informe  de Repepqpn d.EI pago Yy
C.2. pm . Trimestral Eficiencia - . aplicacion exitosa con la
de crédito Scotiabank deuda [Total de la deuda) * 100 endeudamiento neto (Tesoreria S -
T Institucion Bancaria
Municipal)
Estado analitico de la deuda y Recepcion  del ado
ca Amortizacion realizada por pago de capital | Porcentaje de reduccién de la | (Cantidad de dinero pagado Trimestral Eficiencia otros  pasivos, informe de a Iicaﬁ:ién exitosa pc%n |Z,
e de crédito Banorte deuda [Total de la deuda) * 100 endeudamiento neto (Tesoreria piicacio -
- Institucién Bancaria
Municipal)
Estado analitico de la deuda y L
ca Amortizacion realizada de pago de | Porcentaje de reduccién de la | (Cantidad de dinero pagado Trimestral Eficiencia otros  pasivos, informe de :ﬁ?g&%onn e)?i?cisa pi%% |Z.
o intereses Bancomer deuda /Total de la deuda) * 100 endeudamiento neto (Tesoreria piicacio -
- Institucién Bancaria
Municipal)
Estado analitico de la deuda y "
Amortizacién realizada de pago de | Porcentaje de reduccion de la | (Cantidad de dinero pagado ) o otros  pasivos, informe de Re_ceP‘?',"“ d_el pago y
C.5. : . . Trimestral Eficiencia ; . aplicacion exitosa con la
intereses Scotiabank deuda /Total de la deuda) * 100 endeudamiento neto (Tesoreria NS -
- Institucion Bancaria
Municipal)
Estado analitico de la deuda y Recepcion  del ago
Amortizacién realizada de pago de | Porcentaje de reduccién de la | (Cantidad de dinero pagado ) o otros  pasivos, informe  de cepei . pag Y
C.6. i Trimestral Eficiencia - ; aplicacion exitosa con la
intereses Banorte deuda [Total de la deuda) * 100 endeudamiento neto (Tesoreria S -
T Institucion Bancaria
Municipal)
(Cantidad de transferencias Oficio de solicitud dirigido a la Esten calendarizados al mes
AL C1 Realizacién de transferencia para el pago | Cantidad de transferencias | realizadas / Cantidad de Trimestral Eficacia Direccion  de Plane%cic’)n correspondiente y se envie la
’ de amortizaciéon de crédito bancomer realizadas transferencias programadas) * - Y| orden de pago de manera
Evaluacion
100 oportuna
(Cantidad de transferencias Oficio de solicitud dirigido a la Esten calendarizados al mes
AL C2 Realizacién de transferencia para el pago | Cantidad de transferencias | realizadas / Cantidad de Trimestral Eficacia Direccion  de Planegacic’)n correspondiente y se envie la
’ de amortizacién de crédito scotiabank realizadas transferencias programadas) * - Y| orden de pago de manera
Evaluacion
100 oportuna
(Cantidad de transferencias - - - Esten calendarizados al mes
Realizacién de transferencia para el pago | Cantidad de transferencias | realizadas / Cantidad de ) N O.f'c'o.,de solicitud d'r'g'd.o, ala correspondiente y se envie la
Al.C3 P P - . + | Trimestral Eficacia Direccion de  Planeacion y
de amortizacion de crédito banorte realizadas transferencias programadas) E - orden de pago de manera
valuacion
100 oportuna
(Cantidad de transferencias - - - Esten calendarizados al mes
Realizacién de transferencia para el pago | Cantidad de transferencias | realizadas / Cantidad de ) - O'flcm”de solicitud d'r'g'd.o, a la correspondiente y se envie la
Al.C4 . . 3 . . % | Trimestral Eficacia Direccion de  Planeacion y
de interés de crédito bancomer realizadas transferencias programadas) - orden de pago de manera
Evaluacion
100 oportuna
(Cantidad de transferencias Oficio de solicitud dirigido a la Esten calendarizados al mes
Realizacién de transferencia para el pago | Cantidad de transferencias | realizadas / Cantidad de ’ o~ P g1do correspondiente y se envie la
Al.C5 ; , P - - - + | Trimestral Eficacia Direccion de  Planeacion y
de interés de crédito scotiabank realizadas transferencias programadas) - orden de pago de manera
Evaluacion
100 oportuna
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(Cantidad de transferencias . L o Esten calendarizados al mes
AL C6 Realizacién de transferencia para el pago | Cantidad de transferencias | realizadas / Cantidad de Trimestral Eficacia 8ifrlglcocic’?: s%"eC'tUdplgr']rgg%na la correspondiente y se envie la
’ de interés de crédito banorte realizadas transferencias programadas) * - Y| orden de pago de manera
Evaluacion
100 oportuna
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Anexo 4. Indicadores

Nivel de

objetivo

Nombre del Fondo:
Modalidad:
Dependencia / Entidad:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:
Afio de la Evaluacion:

Nombre del indicador

Método de célculo

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)

Federal

Municipio de Chihuahua

Direccion de Planeacién y Evaluacion

Evaluacién de disefo

2021

Claro

REIEYERIE

Econémico

Monitoreable

Adecuado

Definicion

Unidad
de
medida

Frecuencia
de medicién

Linea

base

Metas

Comportamiento
del indicador

Direccién de Desarrollo Humano y Educacién
(Poblaciéon en Situacion
de Pobreza Extrema en
Variacion porcentual de el Municipio en medicion
P afio 2020/Poblacién en . . . . . . Sin Sin .
personas en pobreza . - Si Si Si No No Sin datos Sin datos Trianual Sin datos
extrema del Municinio Situacién de Pobreza datos datos
P Extrema en el Municipio
Fin en medicién afio 2015) *
100
(Poblaciéon en Situacion
Porcentaje de personas | de Pobreza Extrema en Sin sin
en pobreza extrema en | el Municipio/ Numero Si Si Si No No Sin datos Sin datos Trianual datos datos Sin datos
el Municipio Total de Habitantes en el
Municipio) *100
. (Beneficiarios del
P
orce_n?a]t_a de programa de empleo
beneficiarios respecto a temporal/ personas Sin sin
personas  vulnerables : No No Si No No Sin datos Sin datos Anual Sin datos
o inaresos en el vulnerables por ingresos datos datos
p . g en el municipio en el
municipio en el 2015 2015) *100
P j L
bg:;?izzzlr?os j:: (Beneficiarios del
roarama de materiales programa de materiales
parg autoconstruccion para autoconstruccion/
Propésito p personas en Carencia . . . Sin Sin .
respecto a personas en . . No No Si No No Sin datos Sin datos Anual Sin datos
. h por calidad y espacios de datos datos
Carencia por calidad y la  vivienda en el
espacios de la vivienda municipio en el 2015)
en el municipio en el 100 P
2015
. (Parques equipados
Porcentaje de parques mediante el programal
equipados respecto. al total de parques del Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Anual Sin Sin Sin datos
total de parques del L o datos datos
. municipio en el afio 2020)
municipio 100
C.1 Porce.nFa](.e de | (Beneficiarios atendidos Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Semestral Sin Sin Sin datos
beneficiarios  por el | por el programa empleo datos datos
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dores Publi

res de Negocios

programa de ‘e'mpleo temporal / Beneficiarios
temporal programados a atender
por programa empleo
temporal) *100
Porcentaje de | (Beneficiarios atendidos
beneficiarios  por el | por el programa empleo
c.2. programa de empleo | temporal / Beneficiarios Si No Si No No Sin datos Sin datos Semestral Sin Sin Sin datos
temporal para personas | programados a atender datos datos
en situacion de | por programa empleo
vulnerabilidad atendidos | temporal) *100
(Cantidad de materiales
C.3. Porce.n taje de entregadOS/ cantld'aq de Si No Si No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
materiales entregados materiales  adquiridos) datos datos
*100
Infraestructura (Monto total de inversion Sin Sin
C.4. h . del programa / total de No No Si No No Sin datos Sin datos Semestral Sin datos
mejorada para usuarios ) datos datos
parques equipados) *100
Porcentaje de | (Actividades realizadas/ Sin sin
Al.C1 actividades del | actividades programadas No No No No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
' ’ datos datos
programa realizadas a realizar) *100
Porcentaje de piezas | (Total de piezas
A2.C1 entregaga; a los emregadés a usua.nps ! Si Si Si No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
beneficiarios del | total de piezas adquiridas datos datos
programa para el programa)
Porcentaje de | (Actividades realizadas/ Sin sin
Al.C2 actividades del | actividades programadas No No No No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
' ] datos datos
programa realizadas a realizar) *100
. . Total i
Porcentaje de piezas (Total de plezas_
entregadas a los entregadas a usuarios / Sin Sin
A2.C2 gaca total de piezas Si Si Si No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
beneficiarios del . datos datos
adquiridas para el
programa
programa)
. (Solicitudes aceptadas / ) .
Po.rc.enta]e de solicitudes recibidas) Si Si Si No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
solicitudes aceptadas 100 datos datos
Porcertsle e | o oo sn | sin
Al.C3 beneficiarios que . p - No No No No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
. ) solicitudes recibidas) datos datos
hicieron su aportacion
*100
. (Vales entregados / total ) .
Porcentaje de vales . . . . . . Sin Sin .
J de vales programados a Si Si Si No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
entregados datos datos
entregar) *100
. (solicitudes aceptadas / ) .
Porcgnta]e de solicitudes recibidas) Si Si Si No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
solicitudes aceptadas 100 datos datos
A2.C3
Porcentaje de vales (Vales entregados / total Sin Sin
y de vales programados a Si Si Si No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
entregados datos datos
entregar) *100
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Nivel de
objetivo

Nombre del indicador

Método de célculo

Claro

Relevante

Econémico

Monitoreable

Direccidn de Desarrollo Rural

Adecuado

Definicion

Unidad
de
medida

Frecuencia
de medicién

Linea
base

Metas

Comportamiento
del indicador

(Total de viviendas con
. luz eléctrica agua
Porcentaje de personas
en la zona rural por entbada  de la red Sin Sin
Fin . . P publica y drenaje en la No Si No Si No Sin datos Sin datos Trianual Sin datos
debajo de la linea de L datos datos
bienestar zona rural / viviendas
particulares habitadas en
la zona rural) *100
. (Comunidades  rurales
Porcentaje de - o
comunidades  rurales beneficiadas en el afio Sin Sin
Propoésito - o fiscal 2020 / total de Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Anual Sin datos
beneficiadas en afio . datos datos
fiscal 2020 comunidades rurales en
el municipio) *100
(Comunidades que
Porcentaje de | tienen contenedor de
C.1. comunidades que basura_ [ towal  de Si No Si No No Sin datos Sin datos Semestral Sin Sin Sin datos
cuentan con contenedor | comunidades de la zona datos datos
de basura rural con méas de 90
personas) *100
Porcentaje de parques (Parques - Rehabilitados/ Sin Sin
c.2. . y parq Parques  rehabilitados Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Semestral Sin datos
rehabilitados datos datos
programados) *100
C.3. Porcentaje  de obras | (Obras terminadas / Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Semestral Sin Sin Sin datos
entregadas obras programadas) *100 datos datos
. ) (Material entregado / ) .
P t d terial . . . . . . . S S .
C.4. orcentaje de materia material programado a Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Semestral n n Sin datos
entregado datos datos
entregar)
(Litros Combustible
C.5. Litros Adqumdqs /' Liros De No No Si No No Sin datos Sin datos Semestral Sin Sin Sin datos
Combustible datos datos
Programados) *100
C.6. Porcentaje de tinacos (Tlnacos er?t.regados ! Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Semestral Sin Sin Sin datos
entregados tinacos adquiridos) *100 datos datos
(NUmero de
emprendedores
C.7. Emprendedores apoyados / nimero. de No Si Si No Si Sin datos Sin datos Semestral- Sin Sin Sin datos
apoyados emprendedores datos datos
programados a apoyar)
*100
(Metros  cUbicos  de
Al.C1 Promedlo capacidad | basura disponible / total No Si No No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
instalada por hogar de hogares en la datos datos
comunidad) *100
(Metros  cUbicos  de
A2.C1 Promedlo capacidad | basura disponible / total No Si No No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
instalada por hogar de hogares en la datos datos
comunidad) *100
A3.C1 Promedlo capacidad | (Metros ' CUb'ICOS de No Si No No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
instalada por hogar basura disponible / total datos datos
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de hogares en la
comunidad) *100
(Metros  cUbicos  de
A4.C1 .P romedio capacidad | basura disponible / total No Si No No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
instalada por hogar de hogares en la datos datos
comunidad) *100
Porcentaje de entrega | (Apoyos entregados / sin Sin
Al.C2 de apoyos para la | apoyos programados a Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
- datos datos
limpieza de parques entregar) *100
Porcentaje de entrega | (Apoyos entregados / sin Sin
A2.C2 de apoyos para la | apoyos programados a Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
. datos datos
reforestacion entregar) *100
Porcentaje de contrato | (Contrato realizado / . . . . . Sin Sin .
Al.C3 realizado Contrato cumplido) * 100 Si No Si No No Sin datos Sin datos Trimestral datos datos Sin datos
Porcentaje de contrato | (Contrato realizado / . . . . . Sin Sin .
A2. X . N N N T |
C3 realizado Contrato cumplido) * 100 Si [¢} Si [¢} [¢} Sin datos Sin datos rimestral datos datos Sin datos
Porcentaje de contrato | (Contrato realizado / . . . . . Sin Sin .
A3. K . N N N T |
3.C3 realizado Contrato cumplido) * 100 Si o Si o o Sin datos Sin datos rimestral datos datos Sin datos
Porcentaje de contrato | (Contrato realizado / . . . . . Sin Sin :
A4.C3 realizado Contrato cumplido) * 100 Si No Si No No Sin datos Sin datos Trimestral datos datos Sin datos
Porcentaje de contrato | (Contrato realizado / . . . . . Sin Sin :
Al.C4 realizado Contrato cumplido) * 100 Si No Si No No Sin datos Sin datos Trimestral datos datos Sin datos
. (Facturas de compra ) .
Al.C5 Porcentaje de fz_ac_tu_r'as pagadas / facturas Si No Si No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
pagadas de adquisicion datos datos
totales) *100
. ) (Tinacos adquiridos / ) .
P t de t ; . . . . . . . S| S .
Al.C6 orc?r.] aje de tinacos tinacos programados a Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral n n Sin datos
adquiridos - datos datos
adquirir) *100
Al.C7 Contrato realizado (Contrato rea_llzado ! No No No No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
Contrato cumplido) * 100 datos datos
(Convocatoria realizada / Sin Sin
A2.C7 Convocatoria realizada Convocatoria cumplida) * No No No No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
100g datos datos

Nivel de

objetivo

Nombre del indicador

Método de célculo

Claro

REIEYERIC

Econdémico

Monitoreable

Direccion de Mantenimiento Urbano

Adecuado

Definicion

Unidad
de
medida

Frecuencia
de medicion

Linea
base

Comportamiento
del indicador

Metros cuadrados areas | Metros cuadrados de Sin sin
Fin verdes municipales por | areas verdes en el No No No No No Sin datos Sin datos Trianual Sin datos
. . datos datos
habitante zona urbana municipio / PTM
(Nimero de espacios
publicos con
mantenimiento  recibido
Porcentaje de espacios | por parte de
publicos  beneficiados | concesionario + numero Sin Sin
Prop6sito | por este programa | espacios publicos No Si No No No Sin datos Sin datos Anual Sin datos
oy datos datos
respecto al total del | beneficiados con
municipio equipamiento / ndmero
de espacios publicos
totales registrados en el
afio anterior) *100
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(Espacios publicos
C.1 P?rc_entaje de.?SpaCIOS re,hgbnnados/ espg_mos Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
publicos rehabilitados publicos a rehabilitar) datos datos
*100
Al.C1 Porgentaje de pagos | (Pagos realizados  / Si No Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
realizados pagos programados) datos datos
Porcentaje de poblacion | . . . .
) ) L I lcul . . . .
Fin cubierta por el servicio ndice  calculado  por No No No No No Sin datos Sin datos Trianual Sin Sin Sin datos
- INEGI datos datos
de alumbrado publico
(Nimero de quejas del
servicio de alumbrado
publico afio actual -
Propésito | quejas del servicio de o ~ - No Si Si No No Sin datos Sin datos Anual Sin datos
- publico afio anterior) / datos datos
alumbrado publico | .
ndmero de quejas del
servicio de alumbrado
publico afio anterior) -1) /
100
Porcentaje de | (Actividades realizadas
actividades de | de reparacion/ Sin sin
C.1. reparacion  realizadas | actividades programadas Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
. ) - datos datos
en el sistema de | arealizar de reparacion)
alumbrado publico *100
Porcentaje de reportes | (Reportes generados / Sin sin
Al.C1 de supervision | reportes  programados) Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
' datos datos
validados *100
Porcentaje de reportes | (Reportes generados / Sin sin
A2.C2 de supervisién | reportes  programados) Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
' datos datos
validados *100
(Centros de medicién y
Porcentaje de centros | control instalados / Sin sin
A2.C3 de medicion y control | Centros de mediciéon y Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
. datos datos
instalados control programados a
instalarse) *100

Nivel de

objetivo

Fin

Nombre del indicador

Cobertura de vialidades
pavimentadas en la
ciudad

Método de célculo

((Metros Cuadrados
Totales de Vialidades de
Concreto Hidraulico en la
ciudad + Metros
Cuadrados Totales de
Vialidades Asfaltadas en
la ciudad) / Total de
Metros Cuadrados de
Vialidades en la ciudad
con concreto hidraulico,
asfalto y terraceria en
area urbana de la ciudad

de Chihuahua) *100

Claro

Si

REIEYERIE

Econémico

Monitoreable

Direccién de Obras Publicas

No

No

Adecuado

Si

Definicion

Sin datos

Sin datos

Frecuencia
de medicion

Trianual

Linea
base

Sin
datos

Sin
datos

Comportamiento
del indicador

Sin datos
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(Total de litros
" consumidos /total de . .
Consumo de ’dlesel vehiculos del Si No No No No Sin datos Sin datos Anual Sin Sin Sin datos
promedio por vehiculo datos datos
departamento de
magquinaria pesada) *100
(Horas de servicio
Propésito Porcentaie de horas de entregada por vehiculos / Sin sin
ey total de horas Si No No No No Sin datos Sin datos Anual Sin datos
servicio datos datos
programadas a entregar)
*100
. (Obras a las que se les ) .
Porc.entaje de obras realizo pruebas / total de Si Si No No Si Sin datos Sin datos Anual Sin Sin Sin datos
analizadas o datos datos
obras del municipio) *100
. (Litros adquiridos/ litros : ;
P t . . . . . .
C.1. orcgn_ a_i]’e ” de programados a adquirir) Si No No No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
adquisicion de diésel 100 datos datos
. (Pruebas de calidad ) .
c.2. Port_:entajes de pruebas realizadas / total de Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
realizadas datos datos
pruebas
Porcentaje de facturas (Facturas  de  compra Sin Sin
Al.C1 ! o pagadas/ facturas Si No Si No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
pagadas de adquisicion datos datos
totales) *100
(Actividades de gestion
. . realizadas/ actividades B B . . . . . Sin Sin .
A2.C2 Porcentaje de gestion L Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
de gestién programadas datos datos
a realizar)

; Unidad . .
NI\.IEI.de Nombre del indicador Método de célculo Claro Relevante | Econ6mico Monitoreable | Adecuado | Definicion de Frecuepg[a Comport_amlento
objetivo medida de medicion del indicador

Direccién de Seguridad Publica
Variacion porcentual de ((Ro_bos_’ a~ Casa
robos a casa habitacion Habitacion ~Afio  actual Sin Sin
Fin ~ *100/ Robos a Casa No Si Si No No Sin datos Sin datos Anual Sin datos
con respecto afio L - . datos datos
anterior Habitaciéon Afio Anterior)
-100
(Monto total del
Porcentaje del FORTAMUN g]'er(:ldo por
resupuesto ejercido en la Direccion de
Z aﬁc? fiscal 21020 de la | Seguridad Pblica en el Sin Sin
) L . afio fiscal 2020 / monto Si No Si No No Sin datos Sin datos Anual Sin datos
Direcciéon de Seguridad S datos datos
- total ejercido de la
Publica ' representa el Direccién de Seguridad
monto del FORTAMUN e egun
Pronésito Publica en el afio fiscal
P 2020) *100
(Frecuencia de
Variacion porcentual de Percepmop .d? !
ercepcion  ciudadana Desempefio de la Policia Sin Sin
p P L Municipal Afio  Actual No Si Si No No Sin datos Sin datos Anual Sin datos
sobre el desempefio de . datos datos
la policia municipal *100 / Frecuencia de
P P Percepcion del
Desempefio de la Policia
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Municipal Afio Anterior) -
100
Nomina Anual De La (Agentes cuyo sueldo es
Direccion De Seguridad 100% pagado del
C.1 Publica Municipal FORTAMUN '/ tgtal .qe No No Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral / Sin Sin Sin datos
o agentes de la Direccion Anual datos datos
Pagada durante el afio - P
fiscal 2020 de Seguridad Publica)
*100
Dotacion de
combustible Magna y
premium realizada para | (Litros adquiridos/ litros - . .
c.2. las unidades de la | programados a adquirir) Si No No No No Sin datos Sin datos Trimestral / Sin Sin Sin datos
) . . Anual datos datos
Direccion De Seguridad | *100
Publica durante el afio
fiscal 2020
. . (Numero de elementos Trimestral /
Equipamiento de los : .
Elementos Policiales de seguridad que reciben Anual Sin Sin
C.3. . equipamiento/total de Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Sin datos
implementado durante . datos datos
U elementos de seguridad
el afio fiscal 2020 L
municipal) x100
— 5 - - -
ca C_or_1$trucmc_>n Juzgados (Av_anc_e en ?bra al 100% No No No No No Sin datos Sin datos Trimestral / Sin Sin Sin datos
Civiles realizada al finalizar afio) Anual datos datos
Arrendamiento de | (No. patrullas arrendadas Trimestral / Sin sin
C.5. equipo de transporte | en uso/ total de patrullas Si Si No No Si Sin datos Sin datos Anual Sin datos
. datos datos
realizado arrendadas)
Fideicomiso de | (Beneficiarios del Trimestral / Sin sin
C.6. Seguridad Publica | fideicomiso reciben pago No No No No No Sin datos Sin datos Anual Sin datos
datos datos
apoyado al 100%)
i (NUmero de expedientes Trimestral /
Implementacion de técnicos realizados/ Anual Sin Sin
Al.C1 trdmites administrativos , I No Si Si No No Sin datos Sin datos Sin datos
ara pago de nomina nimero de expedientes datos datos
para pag técnicos realizados) *100
(Pagos de combustible Trimestral /
Porcentaje de pagos | realizados / pagos de Anual Sin sin
Al.C2 para combustible | combustible Si No No No No Sin datos Sin datos Sin datos
h . datos datos
realizados programados a realizar)
*100
(Nimero de elementos Trimestral /
Porcentaje de | que reciben equipo Anual Sin sin
Al.C3 elementos beneficiados | diverso / total de Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Sin datos
. . . datos datos
con equipamiento elementos seguridad
publica) x100
Al.C4 Porcentaje de avance Avance en obra al 100% No No No No No Sin datos Sin datos Trimestral / Sin Sin Sin datos
de obra Anual datos datos
Porcentaie de patrullas (no. patrullas arrendadas Trimestral / Sin Sin
Al.C5 I p en uso / total de patrullas Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Anual Sin datos
arrendadas datos datos
arrendadas)
Porcentaje de | (Beneficiarios del Trimestral / Sin sin
Al.C6 elementos beneficiados | fideicomiso reciben pago No No No No No Sin datos Sin datos Sin datos
Anual datos datos
con pago al 100%)
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Nivel de
objetivo

Nombre del indicador

Método de célculo

Claro

Relevante

Econémico

Monitoreable

Direccidn de Servicios Publicos Municipales

Adecuado

Definicion

Unidad
de
medida

Frecuencia
de medicién

Linea
base

Comportamiento
del indicador

A
Fin 9 o Ingresadas en el Afio Si No Si No No Sin datos Sin datos Sin datos Sin datos
Relleno Sanitario . datos datos
L Actual /365 dias)
diariamente
e e b | (%, 98 B0ty
Propésito | de  recoleccion  de - Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Sin datos Sin datos
Recoleccion Totales) X datos datos
basura
100
Porcentaje de | (Horas Maquina Reales
C.1. arrenc_iam_lento de la Traba_]adas /' Horas Si No No No No Sin datos Sin datos Sin datos Sin Sin Sin datos
magquinaria del relleno | Maquina Programadas datos datos
sanitario para Trabajar) X 100
(Camiones con la
Porcentaje de operacién | plataforma operando / Sin sin
c.2. de plataforma de | total de camiones a Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Sin datos Sin datos
. . datos datos
monitoreo GPS integrar en la plataforma)
*100
. . (Litros adquiridos/ litros . .
P | - . . .
C.3. orc&_ar_na]e de litros programados a adquirir) No No No No No Sin datos Sin datos Mensual Sin Sin Sin datos
adquiridos 100 datos datos
(Camiones con la
Porcentaje de operacion | plataforma operando / Sin sin
C.4. de plataforma de | total de camiones a Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Semestral Sin datos
. . datos datos
monitoreo GPS integrar en la plataforma)
*100
Promedios mensuales | (Suma de Lecturas
Al.C1 de Iec_turas de area Semane_lles del Area No Si No No No Sin datos Sin datos Sin datos Sin Sin Sin datos
descubierta en el | Descubierta en el datos datos
Relleno Sanitario Relleno Sanitario / 4)
Porcentaje de | (Mantenimientos
A2.C1 mantenimientos. Realizados Hos si si No Si Sindatos | Sin datos Sin datos Sin Sin Sin datos
realizados en la bascula | Mantenimientos datos datos
del relleno sanitario Programados) *100
Porcentaje de horas | (Horas Maquina
A3.C1 magquina usadas_ en la | Trabajadas/ Total _de Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Sin datos Sin Sin Sin datos
clausura del tiradero | Horas Maquina datos datos
viejo Contratadas) *100
(Luminarias Adquiridas /
A4.C1 Port.:ent.aje . de | Towl de Lumlnar.lgs Si No Si No No Sin datos Sin datos Sin datos Sin Sin Sin datos
luminarias adquiridas Programadas a Adquirir) datos datos
*100
Porcentaje de paneles | (Paneles y Baterias
solares y baterias para | Instaladas / Paneles y . . . . . . . Sin Sin .
AS.Cl las camaras del Relleno | Baterias Adquiridas) X St St St No St Sin datos Sin datos Sin datos datos datos Sin datos
Sanitario 100
. (Consumibles Adquiridos . .
Al.C2 Porcent{:l]e . de / Consumibles Si No No No No Sin datos Sin datos Sin datos Sin Sin Sin datos
consumibles adquiridos datos datos
Programados) X 100
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Porcentaje de  Hilo (Consumibles Adqiridos Sin Sin
A2.C2 g L / Consumibles Si No No No No Sin datos Sin datos Sin datos Sin datos
Sedal Adquirido datos datos
Programados) X 100
Generacion de
autorizaciones de | (Facturas de compra sin Sin
Al.C3 compra de gasolina | pagadas / facturas Si No No No No Sin datos Sin datos Sin datos Sin datos
o datos datos
para vehiculos de la | totales)*100
dependencia
. (GPS comprados/ GPS ) .
Al.C4 Porcgqts_i]’e de programados a comprar) Si No Si No No Sin datos Sin datos Sin datos Sin Sin Sin datos
adquisicion de GPS 100 datos datos

. Unidad . ’ .
NI\.IEI.de Nombre del indicador Método de célculo Claro Relevante | Econémico Monitoreable | Adecuado | Definicion de Frecuepg[a CLIE) VEES Comport_e\mlento
objetivo medida de medicion base del indicador

Tesoreria Municipal
Fin Autonomia financiera (Ingresos  propios Si No Si Si No Sin datos Sin datos Anual Sin Sin Sin datos
Ingresos totales) *100 datos datos
Propésito Ca!mcacmn L .de la Cghf}camon de FITCH No No Si Si No Sin datos Sin datos Anual Sin Sin Sin datos
calidad crediticia México datos datos
. - (Cantidad de dinero ) .
C.1. Porcentaje de reduccion pagado /Total de la Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin Sin Sin datos
de la deuda datos datos
deuda) * 100
Porcentaje de reduccién (Cantidad de  dinero Sin Sin
c.2. J pagado /Total de la Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
de la deuda datos datos
deuda) * 100
Porcentaje de reduccion (Cantidad _de  dinero Sin Sin
C.3. ! pagado /Total de la Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
de la deuda datos datos
deuda) * 100
Porcentaje de reduccion (Cantidad de  dinero Sin Sin
C.4. ! pagado /Total de la Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
de la deuda datos datos
deuda) * 100
Porcentaje de reduccion (Cantidad de dinero Sin Sin
C.5. ! pagado /Total de la Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
de la deuda datos datos
deuda) * 100
. . (Cantidad de dinero ) .
P taje de red . . . . . . . S| S .
C.6. orcentaje de reduccion pagado /Total de la Si Si Si No Si Sin datos Sin datos Trimestral n n Sin datos
de la deuda datos datos
deuda) * 100
(Cantidad de
Cantidad de | transferencias realizadas Sin sin
Al.C1 transferencias / Cantidad de Si No Si No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
. . datos datos
realizadas transferencias
programadas) * 100
(Cantidad de
Cantidad de | transferencias realizadas Sin sin
Al.C2 transferencias / Cantidad de Si No Si No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
. . datos datos
realizadas transferencias
programadas) * 100
Cantidad de | (Cantidad de Sin sin
Al.C3 transferencias transferencias realizadas Si No Si No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
A - datos datos
realizadas / Cantidad de
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transferencias
programadas) * 100
(Cantidad de
Cantidad de | transferencias realizadas Sin Sin
Al.C4 transferencias / Cantidad de Si No Si No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
) . datos datos
realizadas transferencias
programadas) * 100
(Cantidad de
Cantidad de | transferencias realizadas Sin Sin
Al.C5 transferencias / Cantidad de Si No Si No No Sin datos Sin datos Trimestral Sin datos
) . datos datos
realizadas transferencias
programadas) * 100
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Anexo 5. Metas del Fondo

Nombre del Fondo:
Modalidad:
Dependencia / Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacién:
Afo de la Evaluacion:

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)

Federal

Municipio de Chihuahua

Direccion de Planeacién y Evaluacion

Evaluacién de disefo

2021

. Orientada a Propuesta de
Nivel de Nombre del L . L . T :
o o Justificacion impulsar el Justificacion Factible Justificacion mejora de la
objetivo indicador o
desempefio meta
Fin
Propésito
Componentes
Actividades

No es posible efectuar el analisis del apartado metodolégico ya que las metas Unicamente son de caracter financiero, las cuales se

incluyen en el “Programa Operativo Anual’, en lo referente a la “Matriz de Indicadores por Resultados” esta se encuentra contenida

por método de calculo, sin embargo, no contempla variables para su medicion.
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Anexo 6. Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados

La principal recomendacion se considera de caracter prioritario es el llevar a cabo una restructuracioén entera
al disefio, estableciendo una Matriz de Indicadores para Resultados Unica del Fondo, es decir, utilizando los

insumos de cada una de las dependencias ejecutoras para consolidar los esfuerzos y lograr unificarla.

Asimismo, es recomendable llevar a cabo un andlisis de la factibilidad de cada uno de los objetivos
planteados tanto como fines y medios desde el arbol de objetivos, mismos que seran traducidos en los
diversos niveles de la matriz una vez llevado a cabo el andlisis de alternativas, se podria considerar lo

siguiente para dicho analisis:

i. Probabilidad de ser logrados

Alcance de los beneficios

[S—

k. Cumplimiento con la normatividad

Viabilidad técnica de construirla o implementarla

. Riesgos sociales, econémicos, politicos.
Recursos técnicos y humanos para su cumplimiento
Costos y presupuestos disponibles

Es recomendable tener minimo 2 y maximo 6 componentes, asi como cuando menos 2 y

T ©o 5 3

hasta 3 actividades por componentes

Una vez identificadas las alternativas de solucién, y transferido a la estructura analitica del programa, es

imprescindible considerar la sintaxis del resumen narrativo como sigue:

Mediante / a través de + Elcémo

+

Fin El qué

+

Propdsito Sujeto Verbo en presente

Productos terminados o servicios

+

Componentes Verbo en participio pasado

proporcionados

Sustantivo derivado de un

+

Actividades Complemento

verbo

Fuente: Elaboracion propia basada en SHCP

Al finalizar el proceso de integracion del Resumen Narrativo, verificar y validar si éste guarda una coherencia
razonable a través de la l6gica vertical, la cual, “permite verificar la relacion causa-efecto directa que existe
entre los diferentes niveles de la matriz”. Misma que, se realiza partiendo del nivel inferior para concluir en

el nivel superior.
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Por otra parte, un aspecto que se debe tomar en cuenta durante la elaboracién de los objetivos de la MIR es

su orden cronoldgico. A continuacion, se presenta la frecuencia que los indicadores deberan tener segun su

nivel:

Nivel de la MIR Frecuencia

Fin

Anual
Trianual

Sexenal

Proposito

Anual
Bianual

Trianual

Componentes

Trimestral
Semestral

Anual

Actividades

Mensual
Trimestral

Semestral

Fuente: Elaboracién propia basada en CONEVAL

Subsecuentemente, a uno de los aspectos mas significativos que se debe dar primacia es a la construccion

de indicadores relevantes al nivel de objetivos que se pretenda medir, en especial, la asignacion de metas

fisica, ya que la operacién actual radica en avance financiero, asi como, tener en cuenta la totalidad de los

elementos que deben de incluirse:

e Nombre del indicador: Maximo diez palabras, claro y entendible.

e Definicion del indicador: Debe precisar que se pretende medir y coadyuvar a entender la

funcionalidad.

¢ Método de calculo: Expresar de manera puntual las caracteristicas de variables.

¢ Unidad de medida: Directamente relacionado con el método de célculo (porcentaje, tasa, indice, entre

otros segun sea el caso).

e Frecuencia de medicion: Periodicidad de medicion.

e Linea base: Punto de partida para asignacion de metas congruentes.

e Metas: Limites o niveles méaximos de logro.

e Sentido del indicador: Direccion que debe tener el comportamiento del indicador (Ascendente,

descendente, lineal).
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El primer paso en la intervencion requiere de analisis ordenado de revision y observacion de la informacion
con la que se dispone y validar si existe un patrén o tendencia en los indicadores. Posteriormente, obtener

los posibles escenarios:

Informacion con tendencia clara.
Variaciones ciclicas en los datos mostrados.

Afectacion en la trayectoria del indicador, o;

© N o o

No es posible identificar una tendencia.

Si bien es cierto, se sugiere contar con la informacion para el establecimiento de la linea base al inicio de la
construccién, en ocasiones no es factible de alcanzar. Por lo que, si fue el caso debera integrar la informacion

durante el primer afio de intervencién y posteriormente establecer la base en el segundo afio.

Posteriormente, establecer un planteamiento de metas tomando en consideracion el punto de partida (linea
base), asi como, tener claridad de lo que se quiere lograr contemplando los recursos financieros, fisicos y

tecnoldgicos con los que se dispone.

+ Meta planteada

Precisada la informacion, se pueden contemplar diversos métodos para la estimacion adecuada de metas

como:

¢ Método de tendencias: Analisis de observaciones pasadas y generacion de valores futuros.
e Método incremental: Proyeccion de valores futuros.
o Referente o compromiso (Municipal, Estatal o Internacional): Compromisos pactados en planes

estratégicos.
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e Método Delphi: Consenso entre grupo de expertos.1??

Una vez definido indicadores y valores congruentes con lo que se pretende medir, se recomienda definir
medios de verificacidn necesarios, suficientes y especificos para cada uno de ellos, que reporten lo siguiente

en los numeradores y denominadores:

e) Nombre completo del documento que sustenta la informacion.

f)  Nombre del area que genera o publica la informacion.

g) Periodicidad con que se genera el documento (debe coincidir con la frecuencia de medicién del
indicador).

h) Liga a la pagina de la que se obtiene la informacion (si es el caso).?®

Finalmente, estipular los supuestos, los cuales se definen como todos aquellos riesgos externos que
pudiesen afectar o impactar el cumplimiento de los objetivos plasmados dentro de la matriz de indicadores
para resultados, por lo anterior, el supuesto tiene que estar redactado en relacion directa con el método de
calculo y objetivo del indicador, por lo que a cada nivel le corresponde un riesgo diferente. Su importancia
radica en que estos factores externos influyen o incluso determinan el logro de los resultados y objetivos del

Fondo. Y pueden incluir:

¢ Cambios institucionales

e Crisis econ6mica

e Inestabilidad politica / social
e Problemas presupuestales
e Eventos de la naturaleza

¢ Fluctuaciones cambiarias

o FEtc.

122 Obtenido de la documentacién: “Guia para establecimiento y célculo de metas” del Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social

123 Obtenido de la documentacién: “Manual para el disefio y la construccion de indicadores” del Consejo Nacional de Evaluacion de
la Politica de Desarrollo Social
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Anexo 7. Gastos desglosados del Fondo y criterios de clasificacion

Capitulos de gasto Concepto Total Categoria \
1100 Remuneraciones al personal de caracter permanente 44,723,396.08 Operacion
1200 Remuneraciones al personal de caracter transitorio -
1300 Remuneraciones adicionales y especiales 52,055,906.08 | Operacion
1000: Servicios 1400 Seguridad social 9,910,836.47 | Operacion
personales 1500 Otras prestaciones sociales y econdmicas 49,577,252.93 | Operacion
1600 Previsiones -
1700 Pago de estimulos a servidores publicos 26,672,968.53 | Operacion
Subtotal de Capitulo 1000 | $182,940,360.09
Materiales de administracion, emisiéon de documentos 9,360.00 .,
2100 . - Operacion
y articulos oficiales
2200 Alimentos y utensilios 3,920.00 Operacion
2300 Materia_s _ primas y materiales de produccion y -
comercializacién
) 2400 Materiales y articulos de construccion y de reparacion 2,941,820.80 Operacion
2000: Materiales y — T - —
SUministros 2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio 41,924.00 | Operacion
2600 Combustibles, lubricantes y aditivos 102,292,694.67 | Operacion
2700 Vestugrio, blancos, prendas de proteccion y articulos 2,206,715.84 Operacién
deportivos
2800 Materiales y suministros para seguridad -
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores 233,408.20 Operacion
Subtotal de Capitulo 2000 | $107,729,843.51
3100 Servicios basicos -
3200 Servicios de arrendamiento 36,849,213.70 Operacion
3300 Ser\{ic_ios profesionales, cientificos, técnicos y otros 1,490,005.09 Operacién
servicios
3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales -
3000: Servicios Servicios de instalacion, reparaciéon, mantenimiento y 155,322,665.23 L
3500 L Operacion
generales conservacion
3600 Servicios de comunicacion social y publicidad -
3700 Servicios de traslado y viaticos -
3800 Servicios oficiales -
3900 Otros servicios generales -
Subtotal de Capitulo 3000 | $193,661,884.02
Transferencias internas y asignaciones al sector -
4100 -
publico
4200 Transferencias al resto del sector publico -
4300 Subsidios y subvenciones -
4000: Transferencias, 4400 Ayudas sociales 13,039,531.87 Operacion
asignaciones, 4500 Pensiones y jubilaciones -
subsidios y otras Transferencias a fideicomisos, mandatos y otros 1,803,472.07 L,
4600 . Operacion
ayudas analogos
4700 Transferencias a la seguridad social -
4800 Donativos -
4900 Transferencias al exterior -
Subtotal de Capitulo 4000 $14,843,003.94
5100 Mobiliario y equipo de administracion 8,352.00 Capital
5000: Bienes Muebles 5200 Mobiliario y equipo educacional y recreativo -
e Inmuebles 5300 Equipo e instrumental médico y de laboratorio -
5400 Vehiculos y equipo de transporte -
Via Lombardia 3000 Int. 706, Distrito 1, Chihuahua, Chih., C.P. 31110 178

Tel. 614 414 9633

www.dfk-glf.com.mx



DFK-GLF, S.C. X \\QDFK

Contadores Publicos y Asesores de Negox

5500 Equipo de defensa y seguridad -

5600 Maquinaria, otros equipos y herramientas 256,808.00 Capital
5700 Activos biolégicos -
5800 Bienes inmuebles -
5900 Activos intangibles -
Subtotal de Capitulo 5000 $265,160.00
6100 Obra publica en bienes de dominio publico 8,401,263.81 Capital
6000: Inversion 6200 Obra publica en bienes propios 110,032.69 Capital
Publica 6300 Proyectos productivos y acciones de fomento -

Subtotal de Capitulo 6000 $8,511,296.50
Elija por rengldn el concepto de gasto del catalogo que despliega en la columna con el mismo nombre. En caso de que una
partida no aplique elegir la opcién 'No Aplica'.

Categoria Cuantificacion Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto

Gastos en Se contemplan aquellos capitulos que no tienen como contrapartida la creaciéon de un
Operacion activo:
Directos $502.586.542.73 e 1000 Servicios personales
Gastos en DR e 2000 Materiales y suministros
Operacion e 3000 Servicios generales y
Indirectos e 4000 Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas
Gastos en

Mantenimiento

Aquellos cuyo destino es la formacion de capital fijo, incorporacion de capitulos:

Gga:s:si.:,;n $8,766,587.04 ¢ 5000 Bieneslmue,bl(_es, inmuebles e intangibles y
e 6000 Inversion publica
Gasto Total $502,586,542.73 | Comprende los gastos de operacién, mas mantenimiento.
Se tomé como base para calculo el total de los habitantes del Municipio de Chihuahua,
Gastos Unitarios $572.38 considerando la Ultima estadistica generada, con motivo a que existieron proyectos en el
tipo de obra, recoleccién de basura y/o alumbrado que benefician a la poblacién total
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Anexo 8. Complementariedad y coincidencias entre Programas y/o acciones de desarrollo social

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
Modalidad: Federal

Dependencia / Entidad: Municipio de Chihuahua

Unidad Responsable: Direccion de Planeacion y Evaluacion

Tipo de Evaluacién: Evaluacion de disefio

Afio de la Evaluacion: 2021

¢Coincide ¢Se
Nombre del Modalidad Depenc_jenci Proposito Pob_la(_:ic’)n Tipo de apoyo Cober,tqra _Fuentes _d’e con el com&lﬁr’gfnta Justificacién
Programa y clave a/ Entidad objetivo geografica informacion Programa Programa
evaluado? vEllEeE?
. Inversién en infraestructura
fisica
. Saneamiento financiero
. Apoyo al saneamiento de
Contribuir a promover pensmn_es - .
Fondo de finanzas pablicas . Mf)dgrnlzacmn de registros Ley de
Aportaciones subnacionales sanas publicos Coordinacion Fiscal Pese a que se
para el Secretaria de y sostenibles | Sin  informacién . Modernizaciéon de sistemas | Entidades Presupuesto de persiguen objetivos
Fortalecimiento Federal Hacienda vy mediante la | disponible parasu de recaudacion locales Federativas y | Egresos de la No - similares, se lleva a
de las Crédito transferencia de | llenado . Fortalecimiento de los | sus Federacion cabo con diversas
Entidades Publico recursos federales a proyectos de investigacion | Municipios Sistema Federal de modalidades  de
Federativas las entidades cientifica y  desarrollo Recursos proyectos y apoyos
(FAFEF) federativas tecnologico Transferidos
. Sistemas de proteccion civil
. Apoyo a educacién publica
. Infraestructura combinada
con Administracién Publica
y Privada
Ley de
Coordinacion Fiscal
Contribuir a la paz, . Profesior_lalizacién Presupuesto de o
Estado democratico y . Otorgamlento de Egresos‘ de la Coincidente con los
Fondo de Sistema de derecho mediante percepu.one's Entidades Federacion componentes:
Aportaciones 1011 FASP | Nacional de | el fortalecimiento de S.in informacién extraordinarias Federativas y Sistema Federal de C.2. Equipamiento
para la Federal Seguridad las instituciones de disponible para su . Equipamiento Sus Recursos Si Si de elementos
Seguridad Pablica seguridad pablica en llenado . Construccion, Municipios Transferidos policiales
Publica (FASP) as entidades mejoramiento, ampliacion o Secretariado C.4. Construccion
federativas adquisicion de instalaciones Ejecutivo del juzgados civiles
e  Seguimiento y evaluacién Sistema  Nacional
de Seguridad
Publica
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Anexo 9. Aspectos Susceptibles de Mejora

Nombre del Fondo: \ Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)

Ente Publico: Municipio de Chihuahua
Area Responsable: Direccion de Planeacion y Evaluacion

Tipo de Evaluacion: \ Evaluacion de disefio
Afo Fiscal Evaluado: 2020

Aspe_cto o L Productos y Sustento
Susceptlble de Recomendacion Clasificacion evidencias normativo
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Anexo 10. Formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones

DESCRIPCION DE LA EVALUACION

Nombre de la evaluaciéon: Evaluacion de tipo disefio al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios
Fecha de inicio de la evaluacion: 04/06/2021
Fecha de término de la evaluacion: 30/08/2021
Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:
Nombre: Carlos Zubia Vazquez Unidad Administrativa: Direccion de Planeacion y
Evaluacion
Objetivo general de la evaluacion: Evaluar el disefio del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios (FORTAMUN) con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestion y resultados.
Objetivos especificos de la evaluacion:

+ Analizar la justificacion de la creacion y disefio del Fondo;

* Identificar y analizar su vinculacién con la planeacion sectorial y nacional;

* Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion;

* Analizar el funcionamiento y operacion del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos;

* Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

* Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendiciéon de cuentas, e

* Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros Fondos.
Metodologia utilizada en la evaluacion:
Cuestionarios: X Entrevistas: X Formatos: | Otros (especifique): X

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados:
Entrevista semiestructurada
- (Otros) Herramienta software para la administracién de la informacién de evaluacién DFK Cloud
- (Otros) Modelos:
— Modelo EEPP, Metodologia CONAC, Metodologia tabulacién de indicadores, Metodologia del Marco Légico,

criterios CONEVAL, etc.

PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION ‘

Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacién:

Aspectos positivos

— Los problemas y/o necesidades que atiende el Fondo se encuentran identificados en un documento formal,
es decir, en Arboles del Problema, y se redactan como un hecho negativo.

— Laoperacion del Fondo se encuentra sustentada con base en las diversas disposiciones legales disponibles.
Sin embargo, no se encontrd evidencia de la existencia de Reglas de Operacion, manuales y/o normatividad
municipal que sustente la operacion especifica del Fondo.

— Se destaca que cada dependencia efectia un esfuerzo para vincular el Fondo a los programas contenidos
en el Plan Municipal de Desarrollo 2018 — 2021.

— Dos dependencias cuentan con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos,
asi como con procedimientos para la seleccion de beneficiarios; por lo que es importante que se establezcan
en la totalidad de las direcciones que otorgan apoyos.

— Es posible conocer los gastos incurridos derivados de la implementacidn, ejecucion y operacién del Fondo,
resultando unicamente como elemento ausente la clasificacién de “Gastos de mantenimiento”.

Aspectos de mejora
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— Las redacciones de los problemas y/o necesidades presentan un area de oportunidad de mejora en sus
conceptualizaciones, con la finalidad de que se identifiquen de manera correcta las poblaciones y/o areas de
enfoque; asimismo, es necesario definir un plazo para su revision y actualizacion.

— Adicionalmente, se sugiere reforzar la informacion plasmada en la totalidad de los diagndsticos con el
objetivo de comprender mas a detalle del problema o necesidad que se aborda y que, en medida de lo
posible y dada la disponibilidad de la informacién, se realice con base en estadisticas oficiales, estudios
nacionales o internacionales.

— La poblacion potencial y objetivo se conceptualizan en los diagnésticos de las direcciones; sin embargo, no
se identifica una metodologia establecida de cuantificacion.

— En el ejercicio evaluado no se cuenta con una estrategia 0 mecanismo de cobertura documentado para
atender a su poblacion objetivo con caracteristicas como: metas de cobertura anual, abarcando un horizonte
de corto, mediano y/o largo plazo, etcétera

— Si bien se obtienen listas de beneficiarios por parte de una de las direcciones, no se encontré evidencia de
que exista un Padrén de Beneficiarios que esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacién por
beneficiario que no cambie en el tiempo. Ademas de que cuente con mecanismos documentados para su
depuracion y actualizacion.

— Del andlisis de la logica vertical y horizontal de la MIR, provienen las inconsistencias mas significativas de la
evaluacion llevada a cabo, por lo que es el area de oportunidad mas relevante y de la cual los operadores
del Fondo deben prestar una especial atencion.

— Cumplimiento del 69% de los ASM comprometidos en los Ultimos tres afios, resultando un desfase
significativo.

Sefialar cuéles son las principales Fortalezas, Oportunidades, de acuerdo con los temas del Programa,
estrategia o instituciones:

1. Fortalezas y/o Oportunidades
Justificacién de la creacién y del disefio del Programa

— Los problemas prioritarios que busca resolver el Fondo estan identificados en su respectivo “Arbol del
Problema”, y se encuentran formulados como un hecho negativo, de acuerdo con la Metodologia de Marco
Logico (MML).

— Consolidar los esfuerzos de cada una de las direcciones con el propésito de establecer un problema tnico a
nivel Fondo.

— La mayoria de las direcciones involucradas en la operacion del Fondo cuentan con un diagnéstico del
problema que atienden.

— Existe normatividad federal que sustenta la creacion del Fondo.

Contribucion del Programa a la planeacidn estratégica
— Cada una de las dependencias efectta un esfuerzo para vincular el Fondo a los programas contenidos en el
Plan Municipal de Desarrollo 2018 — 2021.
— Cuatro direcciones establecen una vinculacion general al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019 — 2024.
— Latotalidad de las direcciones identifican una contribucién al PND 2019 — 2024 a nivel Componente.
— Se realiza una alineacién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 a nivel
componente.

Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad
— Fortalecer las conceptualizaciones de las poblaciones y/o areas de enfoque objetivo.
— La Direccion de Mantenimiento Urbano y la Direccién de Desarrollo Rural identifican sus procedimientos para
la seleccion de beneficiarios y/o proyecto.
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— La Direccion de Mantenimiento Urbano y la Direccién de Desarrollo Rural identifican sus procedimientos para
la seleccion de beneficiarios y/o proyecto.

Padrdn de beneficiarios y mecanismos de atencién
— La Direccién de Desarrollo Rural cuenta con listas de beneficiarios que contienen informacién que permite
conocer las caracteristicas de quienes recibieron los apoyos.
— Las dependencias cuentan con un Manual de Organizacién en donde se detallan las funciones basicas y
especificas asignadas a cada uno de los puestos de la direccién.

Matriz de Indicadores para Resultados
— Derivado de la implementacion de las fichas técnicas de indicadores en el ejercicio fiscal evaluado, es
necesario apegarse a los lineamientos para su cumplimiento.

Presupuesto y rendicién de cuentas
— ldentificacién de los gastos incurridos para la generacion de los bienes y servicios ofertados por medio del
Fondo.
— Mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas adecuados.

— Procedimientos de ejecucion de obras estandarizados, sistematizados, difundidos y en apego a la normativa
aplicable.

Complementariedades y coincidencias con otros Programas
— No existen duplicidades con Programas Federales, Estatales y/o Municipales.

Orientacion y medicién de resultados
— Sistemas de monitoreo del desempefio del Fondo congruentes, eficaces, y confiables.
— El reporte resultado del ejercicio de los proyectos cuenta con los atributos se encuentra en estricto apego
del documento normativo.

— Planes de trabajo anuales por cada una de las dependencias, los cuales se encuentran en constante
monitoreo.

Seguimiento ASM

— Los ASM comprometidos en la evaluacién del ejercicio fiscal 2019, tienen un periodo de cumplimiento al
30/09/2021.

Congruencia programatico presupuestal
— Congruencia latente de las necesidades de atencién definidas en los arboles de problemas, con el enfoque
de los proyectos autorizados.
— Los objetivos y rubros de asignacién del Fondo se vinculan al Plan Municipal de Desarrollo.

2. Debilidades y/o Amenazas
Justificacion de la creacion y del disefio del Programa

— Las definiciones de las poblaciones y/o areas de enfoque planteadas en los problemas centrales presentan
ambigiedad; ademas, no establecen la magnitud del problema.

— El problema y/o necesidad no se actualizan.

— Los arboles del problema no cuentan con una relacion grafica que permita establecer una casualidad entre
las causas y efectos.

— Los diagnosticos no se encuentran sustentados con fuentes de informacion oficiales.
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— No se cuenta con Reglas de Operacion, manuales y/o normatividad municipal que sustente la operacion
especifica del Fondo.

Contribucion del Programa a la planeacidn estratégica
— No se encontr6 evidencia de la existencia de una vinculacion entre los Propdsitos que identifica el Fondo con
objetivos de los Programas sectoriales, especiales o institucionales en el ambito estatal o federal.
— Los Propésitos establecidos por las direcciones no cuentan con una vinculacién directa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015.

Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad

— Las poblaciones y/o areas de enfoque potenciales y objetivos no cuentan con cuantificacién ni frecuencia de
actualizacion.

— El Fondo no cuenta con mecanismos para identificar su poblacion y/o area de enfoque objetivo.

— No se documenta una estrategia de cobertura para el corto, mediano o largo plazo.

— No se encontré evidencia de que la totalidad de las direcciones documenten los procedimientos para la
seleccién de beneficiarios y/o proyectos.

— La mayoria de las dependencias no mostraron evidencia que permita conocer los procedimientos para
recibir, registrar y dar tramite de las solicitudes de apoyo.

Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencién
— Ausencia de un Padrén de Beneficiarios en la mayoria de las Direcciones, que contengan informacion que
permita conocer quiénes recibieron los apoyos del Fondo.
— Ausencia de procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios en las direcciones, con
excepcion de la Direccién de Desarrollo Rural.
— El Fondo no recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios.

Matriz de Indicadores para Resultados

— Por cada una de las direcciones ejecutoras del gasto, se establecié una matriz de indicadores para resultados

— Conceptualizacién errénea al plasmar los niveles de objetivos de la matriz, como lo es la inclusién de los
costes incurridos para la generacion de los bienes y servicios, como lo son gasolina, diésel, entre otros.

— Asignacion inadecuada de supuestos.

— Ausencia de metas que coadyuven generar una medicion de los valores maximos de logro obtenidos.

— Los medios de verificacién asignados no permiten reproducir el método de célculo seleccionado derivado a
que no se cuentan con variables para la medicidon del indicador, en segundo término, resultan ser
insuficientes derivado a que contemplan Unicamente registros internos, lo que limitan el acceso de la
ciudadania.

Presupuesto y rendicién de cuentas
— El presupuesto no devengado al 31 de diciembre del 2020 debe reintegrarse a la federacién.
— La base de datos con la que se dispone no permite corroborar el nimero real de beneficiarios del Fondo, por
lo que el calculo para la determinacién del costo unitario se limit6 a la Poblacién del Municipio.

Complementariedades y coincidencias con otros Programas
— Duplicidades con Programas Federales, Estatales y/o Municipales.

Seguimiento ASM
— Desfase en el periodo de cumplimiento de los ASM, de modo que se cuentan recomendaciones de ejercicios
previos que no han sido cumplidos en su totalidad.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

I Justificacién de la creacién y del disefio del Programa

Para la Administracion del Municipio de Chihuahua, el Fondo se considera como fuente de financiamiento para las
necesidades detectadas en cada una de las Direcciones ejecutoras, lo que conllevo a contar con diagnésticos,
matrices, e informacion segregada por cada una de ellas.

Dicho lo anterior, el planteamiento de los problemas o necesidades a atender se encuentran identificados en un
documento oficial denominado como “Diagnéstico”, sin embargo, se presentan areas de mejora en sus
conceptualizaciones con motivo al enfoque de atencion que en ocasiones se visualizd de manera interna. Por lo que
es importante analizar e integrar de manera correcta las poblaciones y/o areas de enfoque; asimismo, es necesario
definir un plazo para su revisién y actualizacion.

Adicionalmente, es necesario sefialar que se deben de consolidar los esfuerzos de cada una de las direcciones con
el propoésito de establecer un problema Unico a nivel Fondo, ya que el definir mas de uno puede ocasionar que los
esfuerzos y recursos se dispersen, ademas de dificultar la tarea de monitoreo y evaluacion.

Il. Contribucion del Programa a la planeacion estratégica

Por cada una de las dependencias, se plasmoé una vinculacién del Fondo a los programas contenidos en el Plan
Municipal de Desarrollo 2018 — 2021.

Asimismo, se identificé una contribucion a la Planeacién Nacional 2019 — 2024 en la Direccion de Mantenimiento
Urbano, Direccion de Seguridad Publica Municipal, Direccién de Servicios Publicos Municipales y la Tesoreria
Municipal. En el mismo sentido, la contribucién a objetivos internacionales se efectué a nivel componente. Es
necesario recordar, que la obligacion de vincularse a objetivos superiores nace en la Ley de Planeacion, la cual hace
mencién que debera ser el objetivo superior de los programas, es decir fin y proposito.

M. Poblacién potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad

Para el desarrollo del apartado, es preciso generar una conceptualizacion de la poblacion potencial definida como el
universo global de la poblacion o area referida que presenta la necesidad o el problema que justifica la existencia del
programay que, por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencion. Mientras que la poblacion objetivo se refiere a la
poblacién o area que el programa pretende atender en un periodo dado de tiempo, que cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su normativa, pudiendo corresponder a la totalidad de la poblacién potencial o a una
parte de ella. Dicho lo anterior, por cada una de las dependencias se establecieron definiciones directamente
relacionadas con la necesidad de atencion incorporadas en el diagnéstico, sin embargo, existieron algunos casos
que la documentacion no es coincidente con lo documentado en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y el
Programa operativo Anual (POA), e inclusive se encuentra ausente el elemento clave, es decir, la cuantificacion de
las poblaciones.

En lo referente al ejercicio fiscal evaluado no se cuenta con una estrategia 0 mecanismo de cobertura documentado
para atender a su poblacién objetivo con caracteristicas como: metas de cobertura anual, abarcando un horizonte
de corto, mediano y/o largo plazo, etcétera.

(\VA Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencién

Si bien se obtienen listas de beneficiarios por parte de una de las direcciones, no se encontré evidencia de que exista
un Padron de Beneficiarios que esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que
no cambie en el tiempo. Ademas de que cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.
En ese marco, destaca el esfuerzo de la Direccion de Desarrollo Rural, puesto que cuenta con diversas listas de
beneficiarios que contienen informacion que permite conocer las caracteristicas de quienes recibieron los apoyos. El
listado se realiza conforme al tipo de apoyo que se otorgd, razén por la cual contienen distintos conceptos.

Por lo que se refiere a los procedimientos para el otorgamiento de apoyos y/o servicios, cada una de las
dependencias cuenta con un Manual de Organizacion en donde se detallan las funciones bésicas y especificas
asignadas a cada uno de los puestos de la direccion, las cuales permiten asegurar el cumplimiento de los
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procedimientos que le corresponde llevar a cabo. Dichos manuales se encuentran difundidos publicamente en la
pagina oficial del Municipio de Chihuahua. Sin embargo, no son especificos para el otorgamiento de los bienes y/o
servicios del Fondo.

V. Matriz de Indicadores para Resultados

En lo que respecta al apartado metodoldgico de analisis de la l6gica vertical y horizontal de la MIR, provienen las
inconsistencias mas significativas de la evaluacion llevada a cabo, por lo que es el area de oportunidad mas relevante
y de la cual los operadores del Fondo deben prestar una especial atencion. Iniciando con que no se cuenta con una
Matriz Unica atribuible a la operacion del Fondo, sino, por cada una de las dependencias ejecutoras del gasto se
documenta un instrumento de seguimiento, por lo cual el andlisis del apartado metodoldgico se efectud por cada una
de las matrices.

Y como resultado, la principal recomendacién de caracter prioritario es el llevar a cabo una restructuracion entera al
disefio, estableciendo una Matriz de Indicadores para Resultados Unica del Fondo, es decir, utilizando los insumos
de cada una de las dependencias ejecutoras para consolidar los esfuerzos y lograr unificarla.

No obstante, existi6é una practica renuente en la estructuracion de las actividades, ya que se incorporaron elementos
gue no se clasifican como las principales acciones emprendidas mediante las cuales se movilizan los insumos para
generar los bienes y/o servicios. Asimismo, la asignacion de supuestos en ninguna de las matrices de identificé una
relacion congruente con el objetivo planteado, asi como, con el método de calculo seleccionado. Es menester
sefialar, que una correcta asignacion de supuestos le permitird al ejecutor realizar reprogramaciones en el caso de
gue las metas programadas se vean comprometidas, por lo que es imprescindible generar una adecuacién ad hoc a
las necesidades de medicion.

Prosiguiendo con los componentes, en algunos de los casos existi6 ambigliedad en la redaccion al utilizar
terminologias como “programas” o no llevar a cabo especificidad del servicio que se esta otorgando, rompiendo asi
con la sintaxis propuesta para el nivel de objetivo como “Producto o servicio terminado + verbo en pasado participio”.
Prosiguiendo con el andlisis, el propdsito indica el efecto directo que los programas esperan alcanzar en la poblacién
0 area de enfoque posterior a recibir los bienes y/o servicios ofertados. Teniendo en cuenta que el Fondo genera un
abanico de opciones para el destino de los recursos, y que es operado por diversas matrices distribuidas en cada
una de las Direcciones ejecutoras, se incumple con la caracteristica principal para el nivel, es decir, ser un objetivo
Gnico.

Adicionalmente, los métodos de célculo contemplan Unicamente la descripcion de lo que se pretende medir, sin
embargo, no se asignan los valores que funjan como meta para medicion del logro de los objetivos planteados, asi
como, el seguimiento a los valores logrados, en consecuencia, el pretender llevar a cabo el calculo considerando las
fuentes de informacion resulta ser una tarea inasequible.

VI. Presupuesto y rendicion de cuentas

Con motivo de la implementacion de los sistemas informaticos financieros derivado a Ley General de Contabilidad
Gubernamental, permiten a los operadores del Fondo conocer el desglose de gastos incurridos para la generacién
de los bienes y servicios tomando como base los clasificadores presupuestales emitidos por el CONAC. De modo
que, se conoce la clasificacion de “Gastos en operacién”, “Gastos en capital’ y “Gasto unitario.

Por otro lado, Dada la diversidad de opciones, la ejecucion del fondo se realiza considerando la suma de esfuerzos
de las Direcciones las cuales cuentan con bases propias e individuales de operacién, procedimientos y funciones.

VII. Complementariedades y coincidencias con otros Programas y/ o acciones de desarrollo social

Se observé una complementariedad y coincidencia derivado a la asignacion de recursos para la tematica de
fortalecimiento financiero con el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas
(FAFEF)

Por lo que, se recomienda la explotacién de sinergias y complementariedades con los programas presupuestarios
federales identificados con el fin de generar un mayor impacto en como mejora en la efectividad operativa, asi como,
la articulacion dentro del &mbito de desarrollo social.
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VIILI. Orientacion y medicion de resultados

La terminologia “Satisfaccion de requerimientos” en adicién a los rubros permisibles para el destino del recurso,
genera un abanico de opciones para la ejecucién de proyectos, de modo que en su totalidad se empatan con la
normatividad aplicable “Ley de Coordinacion Fiscal”.

La Administracion Municipal incorpora dos sistemas de monitoreo del desempefio del Fondo, el primero “Ejepro
Software” que funge de manera interna en la operacién de la Administracion Municipal, y el segundo de caracter
obligatorio al ser instancia ejecutora de los Fondos con aportaciones federales y corresponde al seguimiento de la
Federacion (SFRT).

IX. Seguimiento ASM

En el periodo comprendido de los Ultimos tres afios, el Fondo ha sido sujeto a la aplicacion de evaluacion de tipo
“Estratégica de disefio”, “Procesos” y “Gestion con enfoque a resultados” de los cuales se ha obtenido un avance
significativo en los aspectos comprometidos, como sigue:

Ejercicio fiscal evaluado Tipo evaluacionAspectos Susceptibles de Mejora (ASM) Avance reportado
en su cumplimiento

2017 Estratégica de disefio - Se emitieron 15 ASM cuyo avance es del 80%

2018 Procesos - Se emitieron 6 ASM, cuyo avance es del 60%

2019 Gestidn con enfoque a resultados - Se emitieron 6 ASM, avance del 66.66%

X. Congruencia programatico presupuestal

El destino de los recursos se transforma obedeciendo a las necesidades de las direcciones implicadas, de modo que
existe una diversidad de enfoques de atencion, destacando una consistencia latente entre las problematicas
planteadas, y los proyectos autorizados para mitigar o disminuir las necesidades identificadas. Asimismo, estos se
vinculan de manera directa a los objetivos, estrategias e inclusive lineas de accion del Plan de Desarrollo Municipal
2018 — 2021.

Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

1. Establecer un diagnéstico del Fondo, que contemple la totalidad de las areas implicadas, asi como, considere
las caracteristicas minimas establecidas por el CONEVAL.

2. Establecer un mecanismo de cobertura documentado, que abarque las areas de enfoque o poblacién a
atender en donde se especifiguen metas de cobertura anual, y sea congruente con el disefio y el diagnéstico del
Fondo.

3. Establecer un Padrén de Beneficiarios que se adapte a las necesidades de cada dependencia, que permita
contar con informacién sistematizada e incluya una clave Unica de identificacién por beneficiario que no cambie en
el tiempo.

4, Garantizar la estructura analitica del Pp, generando un arbol de problemas fortaleciendo la definicion de la
problematica central y su relacién causa - efecto, para generar una transferencia congruente al arbol de objetivos.
5. Vincular los objetivos superiores del Fondo (Fin y propésito) a los instrumentos de planeacion estratégica
municipal, estatal, nacional e internacional.

6. Consolidar los diversos instrumentos realizados para generar una Matriz de Indicadores para Resultados
Unica del Fondo.

7. Establecer un instrumento para generacion de metas, considerando el umbral de la capacidad instalada, asi
como, el recurso con el que dispone el Fondo.

8. Establecer un instrumento para la formulacion de lineas base congruentes con el fin contar con un punto de
comparacion o bases suficientes que permitan generar metas realistas y retadoras considerando el umbral de la
capacidad del Pp.

9. Generar una estrategia de atencién y seguimiento a los ASM de ejercicios anteriores.
10. Capacitar a los funcionarios clave en materia de PbR y SED.
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11. Gestion de estrategia de estimacion adecuada de la poblacién objetivo con base a tendencias,
comportamientos histéricos, o estadistica aplicada, con el fin de generar una meta congruente considerando los
recursos humanos, financieros y tecnoldgicos con los que cuenta el Fondo.
12. Consolidar las fichas técnicas de indicadores con los elementos establecidos en los Lineamientos para la
construccion y disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia del Marco Légico.
Nombre del coordinador de la evaluacion: M.A. Fernando L6pez de la Parra
Cargo: Socio
Gerente del proyecto: C.P. Valeria Blanco Manzano
Institucién ala que pertenece: DFK — GLF, S.C.
Principales colaboradores:
C.P.C. Jorge Julio Ortiz Blanco
C.P. Valeria Blanco Manzano
C.P. Evelyn Alyssa Contreras
Correo electronico del coordinador de la evaluacion: flopezdelaparra@dfkch.mx
teléfono (con clave lada): 52 (614) 414 96 33
IDENTIFICACION DEL PROGRAMA
Nombre del Programa Evaluado: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipio
Siglas: FORTAMUN
Ente Publico coordinador del Programa: Administraciéon Municipal de Chihuahua
Poder publico al que pertenece el Programa:

Poder Ejecutivo: X | Poder Legislativo: | Poder Judicial: Ente Auténomo:
Ambito gubernamental al que pertenece el Programa:
Federal: X | Estatal:  Local:

Nombre de las unidades administrativas y de los titulares a cargo del Programa:

Nombre de las unidades administrativas a cargo del Programa: Direccion de Planeacion y Evaluacion

Nombre de los titulares de las unidades administrativas a cargo del Programa (nombre completo, correo
electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad Administrativa

Ing. Ignacio Ramirez Salazu

Correo: ignacio.ramirez@mpiochih.gob.mx Direccién de Planeacion y Evaluacion
Teléfono: (614) 200-48-00 ext. 5425

Nombre:

Ing. Carlos Zubia Vazquez
Correo: Carlos.zubia@mpiochih.gob.mx
Teléfono: (614) 200-48-00

Jefatura de Departamento de Evaluacion

DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

Tipo de contratacion:

Adjudicacion Invitacion a Licitaciéon Publica Licitaciéon Publica Otro:
directa: X tres: Nacional: Internacional:
Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacidn: Direccién de Planeacion y Evaluacion
Costo total de la evaluacion (sin IVA y con IVA):

$103,448.27 (Son ciento tres mil cuatrocientos cuarenta y ocho con veintisiete centavos 27/100) Méas .V.A
$120,000.00 (Son ciento veinte mil pesos 00/100) I.V.A. incluido

Fuente de financiamiento: Federal

DIFUSION DE LA EVALUACION
Difusién en internet del informe final de evaluacion: http://www.municipiochihuahua.gob.mx/PAE
Difusidn en internet del presente formato: http://www.municipiochihuahua.gob.mx/PAE
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