Maria Rosalba N:_:mm Lozano

De: CHANTAL GARCIA AYALA <cga@inter.mx>

Enviado el: miércoles, 9 de diciembre de 2020 01:36 a. m.

Para: Araceli lvonne Arballo Diaz; Maria Rosalba Zuniga Lozano

CC: Raziel Manrique Romero

Asunto: Fwd: FW: Contestacion preguntas Junta de aclaraciones.

Datos adjuntos: OM 31-2020 - PREGUNTAS - JUNTA DE ACLARACIONES ROSALBA.docx
Buen dia,

Agregamos al presente las respuestas sugeridas conforme a lo conversado.
Al pendiente y a la orden, gracias.

.......... Mensaje reenviado --------- .

De: Raziel Manrique Romero <rmr(@inter.mx>

Fecha: El mi¢, 9 de diciembre de 2020 a la(s) 1:31

Asunto: Re: FW: Contestacion preguntas Junta de aclaraciones.
Para: CHANTAL GARCIA AYALA <cga(@inter.mx>

Hola Chantal
Te anexo el archivo con las respuestas sugeridas para el evento de la Junta de Aclaraciones del Municipio.

Saludos.




LICITACION PUBLICA PRESENCIAL OM 31/2020
PREGUNTAS POR PARTE DE LAS COMPANIAS ASEGURADORAS

QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS S.A. DE C.V.

1. Solicitamos amablemente a la Convocante confirmar que las respuestas que dé a los planteamientos formulados
en esta Junta de Aclaraciones seran en forma clara y precisa, conforme lo ordena los Articulos 33 BIS, Primero
y Segundo Parrafo de la LAASSP, asi como el Articulo 46 Fraccién IV y V del RLAASSP.
Articulo 33 Bis. Para la junta de aclaraciones se considerara lo siguiente:

El acto sera presidido por el servidor publico designado por la convocante, quién debera ser asistido
por un representante del area técnica o usuaria de los bienes, arrendamientos o servicios objeto de fa
contratacion, a fin de que se resuelvan en forma clara y precisa las dudas y planteamientos de los
licitantes relacionados con los aspectos contenidos en la convocatoria.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la convocatoria,
deberén presentar un escrito, en el que expresen su interés en participar en la licitacion, por si o en
representacion de un tercero, manifestando en todos los casos los datos generales del interesado y,
en su caso, del representante.

()

Articulo 46.- La junta de aclaraciones, se llevaré a cabo conforme a lo siguiente:

()

IV. La convocante estara obligada a dar contestacion, en forma clara y precisa, tanto a las soficifudes
de aclaracién como a las preguntas que los licitantes formulen respecto de las respuestas dadas por
la convocante en la junta de aclaraciones;

V. Sera responsabilidad del titular del Area requirente y del titular del Area técnica, o bien solo el de
esta Ultima cuando también tenga el caréacter de Area requirente, que asista un representante de las
mismas, con los conocimientos técnicos suficientes que permitan dar respuesta clara y precisa a los
planteamientos de los licitantes, a las juntas de aclaraciones a los que fueron convocados. En caso de
inasistencia del representante del Area técnica o del Area requirente, el servidor publico que presida
la junta de aclaraciones lo hara del conocimiento del titular del area de responsabilidades del érgano
interno de control en la dependencia o entidad de que se trate.

El servidor publico que presida la junta de aclaraciones en ningun caso permitira que como respuesta
a las solicitudes de aclaracion se remita al licitante de manera general a lo previsto en la convocatoria
a la licitacion publica. En caso de que la respuesta a la solicitud de aclaracion remita a la convocatoria
a la licitacion publica, deberé sefialar el apartado especifico de la misma en que se encuentre la
respuesta al planteamiento,

()
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.

El presente procedimiento se lleva a cabo con fundamento en la normatividad sefialada en el primer
parrafo de las bases, es decir la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Chihuahua, la convocante manifiesta que en todo momento se apegara a la Normatividad
aplicable.

2. Solicitamos amablemente a la Convocante aclarar el Techo financiero autorizado por la Secretaria de Finanzas
para la presente licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.



RESPUESTA.
No es posible proporcionar la informacion que solicita. La informacién que refiere no es objeto del
procedimiento de contratacién que nos ocupa.

Se hace saber a la Convocante respetuosamente que se entiende que lo no especificado en la presente licitacion
operara bajo las Politicas y Condiciones Generales del Seguro de Autos de la aseguradora que resulte
adjudicada, dichas condiciones son las presentadas ante la Comision de Seguros y Fianzas. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.

No es correcta su apreciacion, solo el licitante adjudicado podré incluir sus condiciones generales
registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas siempre y cuando no se contrapongan a las
condiciones especiales del Municipio de Chihuahua ni a esta convocatoria, en todo momento
prevaleceran las condiciones especiales del Municipio de Chihuahua, la convocatoria, las bases y su
Junta de aclaraciones

GENERAL.
Se solicita amablemente al convocante proporcionar el monto de siniestralidad desglosada por cobertura
para determinar la experiencia de la cuenta por cobertura, de las 3 Ultimas vigencias. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA.
Se proporciona la informacién con la que se cuenta de los ejercicios 2016, 2017, 2018, y hasta octubre
2020, a quién lo solicite al correo comité.compras@mpiochih.gob.mx

Solicitamos amablemente a la Convocante, indicar que la adjudicacion para este proceso licitatorio sera por
partida. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.
Es correcta su apreciacion

Continuando, con la pregunta anterior, favor de confirmar si no es motivo de descalificacion el solo Participar
en la Partida 1: Seguro Vehicular. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.
No es motivo de descalificacion, la adjudicacion sera por Partida.

Partida 1 —. GASTOS MEDICOS
Solicitamos amablemente a la Convocante nos indique silas Sumas Aseguradas para Gastos Médicos debemos
de considerarlas como LUC. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.
Es correcta su apreciacion.

Partida 1- VALOR FACTURA
Se solicita amablemente a la Convocante indicar el Valor Factura por unidad que se debe considerar para las

unidades Modelo 2019 y 2020. Favor de pronunciarse al respecto.




10.

1.

12.

13.

RESPUESTA.
El valor de los bienes es el sefialado en el archivo “Listado Global 2021 Seguros”

Partida 1- RC VIAJERO

Solicitamos amablemente a la Convocante confirmar que la suma asegura de la cobertura SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO sera en UMAs. Solicitamos modificar y actualizar por el monto expresado
en UMA (Unidad de Medida Actualizada), ya que dia 27-01-2016 se publicé en el DOF el DECRETO por el que
se declara reformadas y adicionadas diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de desindexacién del salario minimo, para el célculo de multas, créditos de vivienda,
pagos y otros ordenamientos legales.

()

Articulo Unico. - Se reforman el inciso a) de la base Il del articulo 41, y el parrafo primero de la fraccion
VI del Apartado A del articulo 123; y se adicionan los parrafos sexto y séptimo al Apartado B del articulo
26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos...

Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.
La cobertura sera conforme a la partida 1 de las bases.

Se solicita amablemente al convocante nos indique sobre el parque vehicular cuales son las unidades que
requieren la cobertura de RC Viajero, asi como indicar el nimero de pasajeros. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA.
La informacién con que se cuenta se encuentra en el archivo digital “listado Global 2021, Seguros” que

se entregara a quién lo solicite al correo: comite.compras@mpiochih.gob.mx

Se hace de su conocimiento que esta Cobertura aplica para unidades Van, Autobuses Minibuses y/o
microbuses de Uso de Transporte Publico o de Personal con capacidad de 9 a méas ocupantes, por lo que le
solicito confirmar si en el Parque Vehicular hay unidades con esas caracteristicas a as que debamos
considerar dicha Cobertura. Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA.
Es correcta su apreciacion.

Se solicita amablemente a la convocante, indicar la Suma Asegurada requerida para la Cobertura de RC Viajero
(1,500 UMAS, 3,160 UMAS, 5,000 UMAS). Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.
No se acepta su solicitud.

Partida 1-. DANOS POR LA CARGA Se solicita amablemente al convocante nos informe dentro del parque
vehicular, cuales son las unidades que deberan considerar la cobertura de Dafios por la carga. Favor de
pronunciarse al respecto.




14,

15.

16.

17.

18.

RESPUESTA.

De conformidad con lo establecido en las bases de licitacion se ampara cualquier tipo de carga, con el
sefialamiento de que exclusivamente la unidad identificada bajo el inciso 751 unidad con nimero de
activo 11262 Camién Ford F-350, cisterna pipa de acero inoxidable para almacenamiento y acarreo de
combustibles liquidos, se utiliza para el abastecimiento y acarreo de combustibles del helicoptero
propiedad del Municipio transporta carga altamente peligrosa.

Partida 1-. DANOS POR LA CARGA Se solicita amablemente a la convocante indique en el archivo del parque

vehicular que unidades debemos considerar carga tipo “C" y describa el tipo de carga que transportan, favor de
pronunciarse al respecto

RESPUESTA. Favor de remitirse a la respuesta de la pregunta anterior.
La informacién con que se cuenta se encuentra en el archivo digital “listado Global 2021, Seguros” que

se entregara a quién lo solicite al correo: comite.compras@mpiochih.gob.mx

Partida 1-. PARQUE VEHICULAR Se solicita amablemente al convocante indicarnos dentro del parque vehicular
en Formato Excel el uso de cada una de las unidades, por ejemplo, ambulancias, patrullas, grias, unidades de
carga. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.
La informacion se encuentra en el archivo “Listado Global 2021 Seguros” En la columna denominada
“DESCRIPCION" se encuentra informacién solicitada.

Partida 1-. PARQUE VEHICULAR Se solicita amablemente al convocante indicamos dentro del parque vehicular
las unidades que cuentan con alguna adaptacion y/o equipo especial, favor de especificar valor y descripcién en
el archivo del parque. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.
La informacion se encuentra en el archivo “Listado Global 2021 Seguros” En la columna denominada
“DESCRIPCION” se encuentra informacién solicitada

PERDIDAS PARCIALES

Se solicita amablemente al convocante, indicar si es motivo de descalificacion no ofrecer la Cobertura de Robo
Parcial ya que esta cobertura no es parte de las Coberturas Amplias que mi Representada ofrece en este paquete
de Cobertura al ser una cobertura de alto costo la cual encareceria la propuesta. Favor de pronunciarse al
respecto.

En caso de que la pregunta anterior sea afirmativa, solicitamos a la Convocante estipular un Porcentaje de
Deducible para la Cobertura de Robo Parcial e indicar a que unidades se debe aplicar dicha cobertura. Favor de
Comentar al respecto.

RESPUESTA.
Condicionar su oferta u ofertar cualquier condicion inferior a lo solicitado en Bases y la Junta de
Aclaraciones, sera causa de desechamiento.

ERRORES U OMISIONES.

Se le hace saber al Convocante respecto al punto de Errores u Omisiones, (inicamente sera procedente
cuando sea por nimero de serie, es decir los 3 Ultimos digitos, si se trata de unidades diferentes se tendra que
realizar el ajuste correspondiente en prima. Favor de pronunciarse al respecto.




RESPUESTA.
Es correcto.

ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA S.A. DE C.V.

1)

PREGUNTAS ADMINISTRATIVAS Y GENERALES

FAVOR DE PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDADIDE LOSIUETIMOSIARNGS O CON LA QUE SE CUENTE
EN DONDE VENGA EL NUMERO Y MONTO DE SINIESTRO, ASI COMO FECHA DE OCURRIDO Y DE
PAGADO, Y LA FECHA DE CORTE DE LA ULTIMA VIGENCIA. FAVOR DE PROPORCIONAR

RESPUESTA. Se proporciona la informacion con la que se cuenta de los ejercicios 2016, 2017, 2018,
2019 y hasta diciembre 2020, a quién lo solicite al correo: comite.compras@mpiochih.gob.mx

FAVOR DE CONFIRMAR QUE, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS, SE NOS ENTREGARAN LOS
DOCUMENTOS RELACIONADOS CON EL ARTICULO 492 DE LA LISF (LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y FIANZAS), AS| COMO LOS FORMATOS QUE LA INSTITUCION REQUIERA PARA CUMPLIR
CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE DENTRO DE LOS SIGUIENTES 10 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA
NOTIFICACION DEL FALLO. FAVOR DE PRONUNCIARSE.

RESPUESTA. Se acepta su propuesta.

FAVOR DE PROPORCIONAR LA BASES EN WORD Y LA JUNTA DE ACLARACIONES.

RESPUESTA. Se entregara a quien lo solicite al correo: comite.compras@mpiochih.qob.mx

PREGUNTAS TECNICAS

ANEXO TECNICO. PARTIDA 7 - SEGUROQ DE VIDA GRUPO.

RELACION DE ASEGURADOS. ,

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, SE SIRVA DE PROPORCIONAR RELACION DE
ASEGURADOS CON LA INFORMACION MINIMA REQUERIDA: FECHA DE NACIMIENTO O RFC EN
FORMATO EXCEL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. Se entregara a quien lo solicite al correo: comite.compras@mpiochih.gob.mx

COBERTURAS.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE SIRVA DE ACLARAR S| LAS COBERTURAS DE
FALLECIMIENTO E INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE SON MUTUAMENTE EXCLUYENTES Y QUE, AL
PRESENTARSE RECLAMACION POR ALGUNA DE ESTAS COBERTURAS, LA OTRA QUEDA SIN EFECTO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. Es correcta su apreciacion.

SINIESTRALIDAD.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE SIRVA DE PROPORCIONAR SINIESTRALIDAD DE
LAS ULTIMAS 5 VIGENCIAS EN FORMATO EXCEL, INCLUYENDO NUMERO DE SINIESTRO, CAUSA,
COBERTURA AFECTADA, FECHA DE OCURRIDO, FECHA DE PAGADO, MONTO PAGADO Y ESTATUS.
ASi MISMO, FAVOR DE INDICAR EL PERIODO (DESDE DD/MM/AAAA HASTA DD/MM/AAAA) QUE CUBRE



CADA UNA DE LAS VIGENCIAS REPORTADAS Y S| HA EXISTIDO VARIACION EN EL NIVEL DE
COBERTURA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. Se proporciona la informacién con la que se cuenta de los ejercicios 2016, 2017, 2018,
2019 y hasta diciembre 2020, a quién lo solicite al correo: comite.compras@mpiochih.gob.mx

7) ASEGURADOS EXPUESTOS. ,
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE SIRVA DE COMUNICAR EL NUMERO DE
ASEGURADOS EXPUESTOS DE LAS ULTIMAS 5 VIGENCIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. Se proporciona la informacion disponible.SE VERIFICO CON LA LIC. ARBALLO, FAVOR
DE AGREGAR.

8) PERIODICIDAD DE PAGO.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE SIRVA DE INFORMAR LA FORMA DE PAGO
REQUERIDA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. La forma de pago seré de contado, conforme a los tiempos establecidos en el apartado
M) Condiciones de Precio y Pago.

9) MOVIMIENTO DE ASEGURADOS.
SE SOLlClTA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SE SIRVA DE RATIFICAR QUE EN CASO DE
\LTAS/BAJAS DE ASEGURADOS EN INTER-VIGENCIA, SE REALIZARA EL AJUSTE CORRESPONDIENTE
EN PR!MA POR DICHOS MOVIMIENTOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. No es correcta su apreciacién, de conformidad con lo establecido en el Anexo Técnico
toda vez que se trata de una péliza autoadministrada.

SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO

PUESTA. No es correcta su apreciacion, para acreditar este punto bastara con presentar el listado
de ajustadores en los términos solicitados, no sera necesario presentar las identificaciones de cada
ajustador,

STA. Solo el licitante adjudicado podra incluir sus condiciones generales registradas ante la
Comnsnon Nacional de Seguro y Fianzas, siempre y cuando no se contrapongan con las condiciones
especiales del Municipio de Chihuahua. En todo momento prevaleceran las condiciones especiales del
Municipio de Chihuahua, la convocatoria, las bases y su junta de aclaraciones

RESPUESTA. Es correcta su apreciacion, no sera necesario incluir la impresién del listado del parque
vehicular en la Propuesta Técnica.



PAGINA 27. C) NUMERAL 1. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO
PARTE DE NUESTRA PROPUESTA ECONOMICA EL DESGLOSE DE PRIMA POR CADA UNIDAD. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.

No es correcta su apreciacion. Para la partida 1 se requiere el desglose conforme a la relacion que se
proporciona en el archivo digital “Listado Global 2021 Seguros” para la partida 1 debera ademas ser
entregada en archivo de Excel ya aclarado por la convocante. Para las partidas 2,3,4,5 y 6 no serd
necesario.

GENERAL. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE DETALLE DE SINIESTRALIDAD DE LOS DOS ULTIMOS
ANOS EN ARCHIVO EDITABLE QUE CONTENGA, CAUSA MARCA, SUB MARCA, ANO, RIESGO
AFECTADO, DEDUCIBLE, MONTO DE RESERVA ABIERTA, MONTO DE PAGOS, MONTO DE RESERVA
PENDIENTE DE PAGO, FECHA, Y LOCALIDAD DE OCURRIDO. FAVOR DE CONVENIR.

RESPUESTA.
Se proporciona la informacién con la que se cuenta de los ejercicios 2016, 2017, 2018, y hasta octubre

2020, a quién lo solicite al correo comite.compras@mpiochih.gob.mx

ANEXO TECNICO AUTOS 10. RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJEROS, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE
INDICAR Sl ES POSIBLE EMITIR POLIZA POR SEPARADO DEL PARQUE VEHICULAR PARA ESTA
COBERTURA, FAVOR DE CONVENIR.

RESPUESTA.
Se solicita que se emita en una sola poéliza.

ANEXO TECNICO AUTOS. COBERTURAS BAJO CONVENIO EXPRESO SE SOLICITA A LA CONVENIO
EXPRESO INDICAR LAS UNIDADES QUE ARRASTRAN REMOLQUES, SEMIRREMOLQUES, DOLLY
INDICAR USQO Y TIPO DE CARGA DE LAS MISMAS, FAVOR DE CONVENIR.

RESPUESTA.
La informacién se encuentra en el archivo “Listado Global 2021 Seguros” En la columna denominada
“DESCRIPCION” se encuentra informacién solicitada

PAG. 68 DESCRIPCION DE AERONAVES NO _TRIPULADAS. SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA
CONVOCANTE SU APOYO PARA OBTENER EL NUMERO DE HORAS QUE SERA UTILIZADO CADA DRON
AL ANO.,

RESPUESTA. .
No es posible determinarlas. SUGERIMOS PRECISAR S| SE ENCUENTRAN EN OPERACION TODOS LOS
DIAS.

PAG. 68 DESCRIPCION DE AERONAVES NO TRIPULADAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE SU APOYQ PARA PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD DE LOS ULTIMOS 5 ANOS.

RESPUESTA.
Se proporciona la informacién con la que se cuenta de los ejercicios a octubre 2020, a quien lo solicite

al correo comité.compras@mpiochih.gob.mx



10.

1.

12.

13.

PAG. 68 DESCRIPCION DE AERONAVES NO TRIPULADAS. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE SEA
TAN AMABLE DE PROPORCIONAR INFORMACION RESPECTOQ A LOS PILOTOS (EXPERIENCIA Y S|
CUENTA CON ALGUN CURSO).

RESPUESTA.
Se proporcionara al licitante adjudicado.

PAG. 77 SEGURO DE AERONAVES AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE, SU APOYO PARA INFORMAR
EL DESGLOSE DE USOS, ESPECIALMENTE EL DE LUCHA CONTRA EL NARCOTRAFICO.

RESPUESTA.
94% Patrullaje aéreo y vigilancia, 5% rescate y persecuciones, 1% en relacion a la utilizacién anual con
respecto al uso de lucha contra el Narcotrafico.

PAG. 77 SEGURO DE AERONAVES SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE SU APOYO PARA
INFORMAR RESPECTO AL USO DE VUELOS VISUALES NOCTURNOS, QUE PORCENTAJE AL ANO LE
DESTINAN A DICHO USO Y SI LOS PILOTOS CUENTAN CON CAPACITACION PARA EJERCER LOS
MISMOS.

RESPUESTA, 30% de vuelos visuales nocturnos
Los pilotos cuentan con curso de vuelo visual nocturno con el proveedor Corporacion Mexicana de
Capacitacion y Adiestramiento.

PAG. 30, PARTIDA 2. SEGURO DE EQUIPO DE CONTRATISTAS Y MAQUINARIA PESADA,
RESPONSABILIDAD CIVIL PESONAS EN EXCESO, FAVOR DE ACLARAR COMO DESEAN QUE OPERE
ESTA COBERTURA LOS 3 MILLONES COMO UN EXCESO Y COMO LUC PARA DANOS A BIENES O
PERSONAS O DESEAN UN SOLO LIMITE LUC DE 6 MILLONES PARA DANOS A SUS BIENES O
PERSONAS.

RESPUESTA.
LA COBERTURA RESPONSABILIDAD CIVIL OPERA COMO SIGUE:

RESPONSABILIDAD CIVIL  Hasta $3,000,000 M.N por evento y en el agregado anual
COMO LUC. BIENES Y

PERSONAS

RESPONSABILIDAD CIVIL  Hasta $3,000,000 M.N por evento y en el agregado anual
PERSONAS EN EXCESO

15.

A 2, SEGURO DE EQUIPO
ARA LA COBERTURA DE

RESPUESTA. No se acepta su solicitud, favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacion.

PAG. 73, PARTIDA 6. VALORES DECLARADOS, FAVOR DE RECTIFICAR LA SUMA ASEGURADA DE
CONTENIDOS, EN EL ANEXO TECNICO SE INDICA 378,063,545.58 Y EN LA RELACION DE UBICACIONES
INDICAN UN TOTAL DE 398,823,874.58.

RESPUESTA.
Se precisa el importe de $398,823,874.58



16.

17.

18.

19.

20.

21.

PAG. 77, PARTIDA 6, AGREGADOS Y CLAUSULAS PARA INCENDIO, TERRORISMO Y SABOTAJE,
FAVOR DE CONFIRMAR QUE LAS COBERTURAS DE SON EXCLUIDAS DE DEL PROGRAMA DE
ASEGURAMIENTO.

RESPUESTA. :
No son excluidas. Favor de apegarse a lo solicitado en las bases de |a presente licitacion contenidas en
el anexo técnico Empresarial 1.

Estas coberturas son Exclusiones, favor de contestar de |a siguiente forma:

“Se confirma que la cobertura de Terrorismo y Sabotaje son exclusiones del programa de aseguramiento
del Municipio”,

PAG. 77, PARTIDA 6, AGREGADOS Y CLAUSULAS PARA INCENDIO, TERRORISMO Y SABOTAJE, EN
CASO QUE LA PREGUNTA ANTERIOR NO SEA AFIRMATIVA ANEXAMOS UN CUESTIONARIO PARA SER
RESPONDIDO.

RESPUESTA.
Favor de apegarse a lo solicitado en las bases de la presente licitacién contenidas en el anexo técnico
Empresarial 1.

Favor de contestar de la siguiente forma:

Favor de remitirse a la respuesta de la pregunta anterior.

PAG. 80, PARTIDA 6, RC OBRA CIVIL, FAVOR DE INFORMAR S| ACTUALMENTE CUENTAN CON OBRAS
ACTIVASY CUAL ES EL PROCENTAJE DE AVANCE QUE TIENEN.

RESPUESTA.
No se cuenta en dicha partida con obras activas.

PAG. 80, PARTIDA 6, RC ESTACIONAMIENTO, FAVOR DE COMPARTIR EL NUMERO DE CAJONES POR
UBICACION

RESPUESTA.
No se cuenta con dicha informacion.

Favor de contestar de la siguiente forma:

Se proporcionara al licitante adjudicado

PAG. 80, PARTIDA 6, R.C. ESTACIONAMIENTO. FAVOR DE CONFIRMAR MEDIDAS DE SEGURIDAD
CONTRA INCENDIO

RESPUESTA.
Se proporcionara al licitante adjudicado.

PAG. 80, PARTIDA 6, R.C. ESTACIONAMIENTO FAVOR DE INFORMAR S| CUENTA CON MEDIDAS DE
SEGURIDAD PERIMETRALES.

RESPUESTA.
No se cuenta con dicha informacion.



22.

23,

PAG. 80, PARTIDA 6, R.C. ESTACIONAMIENTO FAVOR DE INFORMAR DE CUANTOS PISOS SON LOS
ESTACIONAMIENTOS Y S| CUENTA CON CUBIERTAS DE CONCRETQ O SON DE LAMINA

RESPUESTA.

Se proporcionara al licitante adjudicado.

PAG. 80, PARTIDA 6, R. C. ESTACIONAMIENTO FAVOR DE CONFIRMAR S| CUENTA CON CONTROL DE
ACCESOS

RESPUESTA.
No se cuenta con dicha informacion

26.

PO MEXICANO DE SEGUROS S.A. DE C.V.

PAG. 80, PARTIDA 6, RC. ESTACIONAMIENTO FAVOR DE INFORMAR SI LOS INMUEBLES SON
PROPIOS O ARRENDADOS.

RESPUESTA.
Son propios.

T ST T A T T T ey o

PUESTA. Se acepta su propuesta

Documentacién y datos que deberan presentar los licitantes, numeral 23, se solicita a la convocante que
para las partidas 3, 4, 5 y 6 el tiempo de respuesta de los ajustadores sea de por lo menos 24 horas, lo anterior
derivado que los ajustadores son especializados por lo que no se encuentran a tiempo de respuesta de 30
minutos del posible lugar del siniestro, sin considerar que en la parte de Drones o Helicopteros los posibles
siniestros podrian darse en zonas de dificil o imposible accesibilidad por lo que el tiempo solicitado por la
convocante es muy corto, solicitamos a la convocante solicitamos que reconsidere el tiempo.

RESPUESTA.
Favor de apegarse a las bases de la presente licitacion.

Favor de contestar de la siguiente manera:

Se modifica el numeral 23 a quedar a la siguiente manera:



23. PARTIDAS1,2,3,4,5Y 6, escrito libre, mediante el cual la compania se compromete a acudir al lugar
del siniestro, dentro de los tiempos sefialados en los Estandares de Servicio indicados en el Anexo
Técnico de cada una de las partidas en que participa y que en caso de no cumplir con el tiempo referido,
se apegard a las deductivas establecidas por el Municipio.

Documentacion y datos que deberan presentar los licitantes, numeral 24, Se solicita a la convocante que
este manifiesto sea eliminado, ya que la compafiia de seguros no puede realizar reparaciones de dafios o pago
de siniestros, sin que se hayan reportado previamente por el municipio.

RESPUESTA.
Favor de apegarse a las bases de la presente licitacion.

Favor de contestar de |a siguiente manera:

No se acepta la eliminacién de este numeral, el compromiso de cubrir el pago de indemnizacién o la
reparacion de los dafios sefialada en este numeral, sera previa solicitud por parte del Municipio de
Chihuahua.

RESPUESTA. Este numeral se acreditara con la presentacion en Original o Copia Certificada y Copia
Simple de la Autorizacion para operar como compaiiia de seguros por parte de la SHCP, asi como la
Certificacion ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas

Documentacion y datos que deberan presentar los licitantes, numeral 27, Se solicita a la convocante
reconsiderar esta condicion ya que solo los ajustadores que atienden el ramo de automéviles son colaboradores
de la compafiia de seguros, para las partidas 2, 3, 4, 5, y 6 los ajustadores son externos y brindan la atencion a
todas las compafiias aseguradoras por lo cual no sen colaboradores directos o en némina de la Compafiia de
Seguros, se encuentra bajo contratos de prestacion de servicio, adicional a que a ellos no se les puede reportar
los siniestros, estos deberan de ser reportados directamente a la Cabina de la compafiia de seguros adjudicada,
favor de considerar que para acreditar este punto solo se deberan citar los despachos que atenderan las partidas
adjudicadas.

RESPUESTA.
Favor de apegarse a las bases de la presente licitacion.

Favor de contestar de la siguiente manera:

Se acepta su propuesta para las partidas 2, 3, 4, 5y 6 se debera acreditar este numeral sefalando el
nimero de ajustadores externos que brindaran el servicio en cada una de las partidas en que participe.

Anexo 10, Se solicita a la convocante confirmar que para las partidas 3 y 4 la propuesta econdmica se presentara
en Délares Americano, derivado a que los valores de los bienes se encuentran en esta moneda.

RESPUESTA.
La poliza debe ser emitida en Moneda Nacional.

Favor de considerar la siquiente respuesta:

No se confirma, la propuesta econémica debera ser presentada en moneda nacional.



7. Partida 3, se solicita a la convocante confirmar que el Dron que tuvo el siniestro el pasado 31 de marzo de 2020
no se encuentra incluido en la relacién que se proporciona.
RESPUESTA.
Si se encuentra incluido.

8. Partida 3, En caso de ser negativa la respuesta a la pregunta anterior favor de informar si el Dron retine todas
las condiciones para poder volar,
RESPUESTA.
Dicho dron no se ha reparado y no esta en uso.

9. Partida 3, Favor de proporcionar la siniestralidad de los Glfimos 5 afios detallando causa del siniestro, fecha de
ocurrido, fecha de reporte, monto indemnizado y/o monto de la reserva.
RESPUESTA. Esta es la informacién con que se cuenta.

s’;';.‘l"s"g'}?o POLIZA COBERTURA COSTO SINIESTRO oclﬁgggﬁm A DESCRIPOION  ESTATUS SINIESTRO
032080924 0301-000885-00 Casco Avién §25.763.60 31/03/2020 BETRELAMENI Pendiente

10. Partida 4, Se solicita a la convocante confirmar si realiza carga colgante y vuelos nocturnos.
RESPUESTA.
Es correcta su apreciacion. Si realiza.

11. Partida 4, En caso de ser afirmativa la respuesta anterior favor de proporcionar el porcentaje de uso y los pilotos
que realizan esta actividad.
RESPUESTA.
Al0.5% anual a uso de carga.

12. Partida 4, Se solicita a la convocante confirmar que el registro ante la Agencia Federal de Aviacion Civil (AFAC)
antes DGAC, la realizara la convocante.
RESPUESTA.
Es correcta su apreciacion.

13. Partida 4, Favor de proporcionar la siniestralidad de los Gltimos 5 afios detallando causa del siniestro, fecha de

ocurrido, fecha de reporte, monto indemnizado y/o monto de la reserva.

RESPUESTA.
No se cuenta con la informacion por Aseguradoras, sin embargo se manifiesta que en los Gltimos cinco
afos no ha habido siniestro alguno en el Helicoptero

RESPUESTA. El valor de las camaras deberan considerarse como un Sublimite de Equipo Electrénico,
por lo que no deberan sumar al limite de responsabilidad de la seccién de incendio.



15. Partida 6, Se solicita a la convocante indicarnos el motivo del incremento en valores para los bienes Camaras
(PECUU) y Camaras (PECUU) que pasaron de la vigencia pasada de 17°566,089 a 72'637,823.13 para esta
vigencia, adicional saber si ya no se estan asegurando los Arcos Con Camaras Tipo LPR, ya que no se reportan.

RESPUESTA. El incremento se debe a la nueva adquisicion de equipo
El valor de los bienes es el sefialado en el archivo “Listado Global 2021 Seguros, apartado Empresarial
1-Bis" y si se encuentran descritos los Arcos con Camaras tipo LPR.

16. Partida 6, En caso de ser necesario el aseguramiento de los Arcos Con Camaras Tipo LPR, se solicita a la
convocante indicar el valor de estos.

RESPUESTA.
Referirse a la respuesta anterior.

17. Partida 6, Se solicita a la convocante Proporcionar la relacion de bienes muebles e inmuebles incluyendo su
valor.

RESPUESTA.
El valor de los bienes es el sefialado en el archivo “Listado Global 2021 Seguros” en el apartado
Empresarial.

18. Partida 6, Favor de proporcionar la siniestralidad de los (ltimos 5 afios detallando causa del siniestro, fecha de
ocurrido, fecha de reporte, monto indemnizado y/o monto de la reserva.

RESPUESTA.
Robo con violencia de equipo electrénico con un valor de $ 6,800.00, el 09 de enero del afio en curso, el
cual fue rechazado por la Aseguradora.

solicita 2 la convocante confirmar que se podran incluir Tas condiciones gen

Dol

s de la compaiila

RESPUESTA: Solo el licitante adjudicado podra incluir sus condiciones generales registradas ante la
Comisién Nacional de Seguro y Fianzas, siempre y cuando no se contrapongan con las condiciones
especiales del Municipio de Chihuahua. En todo momento prevaleceran las condiciones especiales del
Municipio de Chihuahua, la convocatoria, las bases y su junta de aclaraciones.

SEGUROS SURA S.A. DE C.V.

1. Agradeceremos a la convocante pueda hacer entregar siniestralidad detallada (fecha de ocurrido y fecha de
reportado) de los tltimos 3 afios.

RESPUESTA.
Se proporciona la informacién con la que se cuenta de los ejercicios 2016, 2017, 2018 y hasta octubre 2020, a
quien lo solicite al correo comite.compras@mpiochih.gob.mx

2. Pagina 27 y pagina 46, punto 27 se menciona lo siguiente: “Para las partidas 1,2,3,4,5 y 6 Carta donde sefiale el
numero de ajustadores con que cuenta, cuyo niimero no debe ser inferior a 6 (seis) debiendo contar con al menos 1
(un) supervisor, personal que no podra ser subcontratado o pertenecer a despacho o compaiiia distinta a la
adjudicada, por lo que los licitantes deberan de presentar las identificaciones de estos, con la que se acredite a dichas
personas con el caracter y/o puesto que desempefian en la compafiia, y que los cuales seran los designados para



atender los siniestros que lleguen a ocurrir, en relacion con las pélizas que le sean adjudicadas, de que partida que
se trate, comprometiéndose a mantener dicho numero de ajustadores, las 24 (veinticuatro) horas del dia para atender
los siniestro del Municipio de Chihuahua, sefialando su nombre, niimero de teléfono mévil de emergencia, en donde
se puedan ser localizados para el reporte de un siniestro, asi mismo, los licitantes deberan sefialar un nimero local
de atencion de siniestros, en relacion con las partidas en las que participen”, al respecto le informamos a la convocante
que Seguros Sura cuenta con despacho especializados a nivel nacional con los cuales podremos cumplir al 100%
con el servicio solicitado por la Convocante, agradeceremos nos pueda confirmar que cumplimos presentando el
listado de despachos a nivel nacional y el teléfono de la responsable de la oficina en Chihuahua, con lo que
cumpliriamos con el servicio solicitado. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.
Los ajustadores deberan ser locales.

Favor de considerar |a siguiente respuesta:

Para acreditar este numeral se debera presentar informacién de los despachos de ajustadores a nivel nacional
que brindaran el servicio en cada una de las partidas en que participe.

4,

RESPUESTA. Favor de remitirse a la respuesta de la pregunta anterior.
En virtud de la revision de los requisitos solicitados y en apego a la normatividad aplicable se establece que
bajo ningln criterio se estaria limitando la participacién de las aseguradoras.

Punto 23 Partidas 1,2,3,4,5 y 6 escrito libre mediante el cual la compafiia se compromete a acudir al lugar del
siniestro dentro de los 30 minutos siguientes a partir de que tuvieron conocimiento del mismo y que en caso de no
cumplir con el tiempo referido, en su caso la compaiiia se obliga a cubrir los gastos de deducible a su costa.
Solicitamos a la convocante se pueda ampliar el tiempo ya que por cuestiones de transito o lugar del incidente se
puede complicar la llegada en el tiempo estipulado, sugerimos que sean 45 minutos en Ciudad y maximo 1:30 en
carretera. Favor de Pronunciarse al respecto

RESPUESTA.
Debera ajustarse a las bases de la presente licitacion.

Favor de contestar de la siguiente manera:

Se modifica el numeral 23 a quedar de la siguiente manera:

23. PARTIDAS 1,2,3,4,5Y 6, escrito libre, mediante el cual la compafiia se compromete a acudir al lugar
del siniestro, dentro de los tiempos sefialados en los Estandares de Servicio indicados en el Anexo Técnico
de cada una de las partidas en que participa, y que en caso de no cumplir con el tiempo referido, se apegara
a las deductivas establecidas por el Municipio.

RESPUESTA Este numeral se acreditara con la presentacién en Original o Copia Certificada y Copia Simple

de la Autorizacion para operar como compaiiia de seguros por parte de la SHCP asi como la Certificacién
ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas




STA. El compromiso de cubrir el pago de indemnizacion o la reparacién de los dafios sefialada en

este numeral sera previa solicitud por parte del Municipio de Chihuahua.

GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL

PREGUNTAS TECNICAS

1. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE L'JNICAME’NTE LA COMPARIA
ADJUDICADA DEBERA ANEXAR LAS CONDICIONES GENERALES AL ANEXO TECNICO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.

Es correcta su apreciacion, solo el licitante adjudicado podra incluir sus condiciones generales
registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, siempre y cuando no se contrapongan a
las condiciones especiales del Municipio de Chihuahua; en todo momento prevaleceran las condiciones
especiales del Municipio de Chihuahua, la convocatoria, las Bases y su junta de aclaraciones

2. PARA EVITAR ERRORES EN LOS ANEXOS, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
PROPORCIONAR LAS BASES Y LA JUNTA DE ACLARACIONES EN FORMATO EDITABLE WORD. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.
Se entregara a quien lo solicite al correo comite.compras@mpiochih.gob.mx

3. SE ENTIENDE QUE LO NO ESPECIFICADO EN LA PRESENTE LICITACION OPERARA BAJO LAS
POLITICAS Y CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE AUTOS DE LA ASEGURADORA QUE
RESULTE ADJUDICADA, DICHAS CONDICIONES SON LAS PRESENTADAS ANTE LA COMISION DE
SEGUROS Y FIANZAS, SIEMPRE QUE NO SE CONTRAPONGAN A LAS CONDICIONES ESPECIALES QUE
SE PACTEN EN BASES Y EN LA JUNTA DE ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.

Es correcta su apreciacion, solo el licitante adjudicado podra incluir sus condiciones generales
registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, siempre y cuando no se contrapongan a
las condiciones especiales del Municipio de Chihuahua; en todo momento prevaleceran las condiciones
especiales del Municipio de Chihuahua, la convocatoria, las Bases y su junta de aclaraciones

PREGUNTAS DE CARACTER GENERAL

4. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE EL PROPORCIONAR LOS ANTECEDENTES DE
SINIESTROS DE LOS ULTIMOS CINCO (5) ANOS EN FORMA DETALLADA, EN LA CUAL SE PUEDA
APRECIAR LO SIGUIENTE: FECHA DE SINIESTRO, CAUSA DEL SINIESTRO, COBERTURA
AFECTADA/EMBARCACION AFECTADO, MONTO RECLAMADO, DEDUCIBLE APLICADO, MONTO
INDEMNIZADO, ESTATUS DE LA RECLAMACION (DE SEGUIR PENDIENTE, INDICAR LA CAUSA). SE
DEBERAN REPORTAR TODOS LOS SINIESTROS OCURRIDOS, INDEPENDIENTEMENTE QUE NO HAYAN
PROCEDIDOC.

RESPUESTA.



Se proporciona la informacion con la que se cuenta de los ejercicios 2016, 2017, 2018, y hasta octubre

2020, a quién lo solicite al correo comite.compras@mpiochih.gob.mx

5. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFIQUE QUE EN CASO DE QUE MI
REPRESENTADA SEA LA ADJUDICADA, PODRA ADJUNTAR SUS CONDICIONES GENERALES DEL
SEGURO DE DANOS QUE TIENE REGISTRADAS ANTE LA CNSF PARA TODAS Y CADA UNA DE LAS
COBERTURAS CONTRATADAS, CON LA CORRESPONDIENTE CLAUSULA DE PRELACION Y NO
ADHESION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.

No es correcta su apreciacion, solo el licitante adjudicado podra incluir sus condiciones generales
registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, siempre y cuando no se contrapongan a
las condiciones especiales del Municipio de Chihuahua; en todo momento prevaleceran las condiciones
especiales del Municipio de Chihuahua, la convocatoria, las Bases y su junta de aclaraciones

RESPUESTA. Es correcta su apreciacion.

8. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFIQUE QUE LA POLIZA SE PAGARA EN FORMA
DE CONTADO; ES DECIR, EN UNA SOLA EXHIBICION, O BIEN INDIQUE LA FORMA DE PAGO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. .
La forma de pago sera de conformidad con lo sefialado en el filimeral ! condiciones de precio y
pago, en una sola exhibicion.

Favor de considerar la siguiente respuesta:

La forma de pago sera de contado, conforme a los tiempos establecidos en el apartado M) Condiciones
de Precio y Pago.

9. GENERAL. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONE EN ARCHIVOS
EDITABLES EN FORMATO DE WORD O EXCEL, EL ANEXO TECNICO, RESULTADO DE JUNTA DE
ACLARACIONES Y LA INFORMACION DE ANTECEDENTES DE SINIESTROS, AS| COMO FORMATOS DE
OFERTA TECNICA Y ECONOMICA. CON LA FINALIDAD DE NO OMITIR ALGUN DETALLE EN FORMA
INVOLUNTARIA AL TRANSCRIBIR LA INFORMACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA.
Si a quién lo solicite al correo comite.compras@mpiochih.qob.mx
PREGUNTAS PARTIDA 2 CONTRATISTAS Y MAQUINARIA PESADA

10. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE REQUIERE 27 POLIZAS DE EQUIPO
DE CONTRATISTAS (UNA POLIZA POR UNIDAD). FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.



RESPUESTA. Es correcta su apreciacion.

Favor de considerar la siguiente respuesta:

No se confirma, se solicita la emision de una sola péliza en la que se incluyen los 27 equipos.

11. EN CONTINUIDAD CON LA PREGUNTA ANTERICR Y EN CASO DE SER POSITIVA SU RESPUESTA, SE
SUGIERE A LA CONVOCANTE REALIZAR UNA SOLA POLIZA EN LA QUE SE INCLUYAN LOS 27 EQUIPOS.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA. Es correcta su apreciacion

12. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RATIFIQUE QUE LA SUMA ASEGURADA 100% POR §
22,482,348.33, CORRESPONDE A LA SUMA DE LOS VALORES DE LOS 27 EQUIPQOS, Y ESTA SUMA
ASEGURADA OPERARA SIEMPRE QUE SE REALICE UNA POLIZA POR TODAS LAS UNIDADES, EN CASO
DE SER POLIZA POR UNIDAD ESTO ES LAS 27 POLIZAS, ESTA SE REALIZARA DE ACUERDO A LOS
VALORES POR UNIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. Es correcta su apreciacion.
13. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTES ESPECIFICAR QUE LAS SUMA ASEGURADAS

OPERAN DE LA SIGUIENTE FORMA: HASTA LA SUMA ASEGURADA POR EVENTO O EL TOTAL DE ELLOS
Y EN EL AGREGADO ANUAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.
Es correcta su apreciacion, opera por evento y por la vigencia del seguro.

17. SE SUGIERE AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PARA LA COBERTURA DE RC CARGA Y DESCARGA
CON LA FINALIDAD DE NO ENCARECER EL SEGURO, ACEPTAR EL DEDUCIBLE DE 10% SOBRE LA
RECLAMACION CON MINIMO DE 100 UMA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. No se acepta su solicitud, favor de apegarse a los términos establecidos en las bases de
licitacion.

18. SE SUGIERE AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PARA LA COBERTURA DE RC MAQUINAS Y EQUIPO
DE TRABAJO CON LA FINALIDAD DE NO ENCARECER EL SEGURO, ACEPTAR EL DEDUCIBLE DE 10%
SOBRE LA RECLAMACION CON MINIMO DE 1000 UMA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.



19.

20.

RESPUESTA. No se acepta su solicitud, favor de apegarse a los términos establecidos en las bases de
licitacion.

SE SUGIERE AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PARA LA COBERTURA DE RC CRUZADA POR
CONTRATISTAS CON LA FINALIDAD DE NO ENCARECER EL SEGURO, ACEPTAR EL DEDUCIBLE DE 20%
SOBRE LA RECLAMACION CON MINIMO DE 100 UMA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. No es posible proporcionar la informacion que solicita. La informacion que refiere no es
objeto del procedimiento de contratacidn que nos ocupa.

SE SUGIERE AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE, CON LA FINALIDAD DE NO ENCARECER EL
SEGURO, ACEPTE PARA LA REINSTALACION DE SUMA ASEGURADA HASTA EL 10% DE LA SUMA
ASEGURADA CON COBRO DE PRIMA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA. No se acepta su solicitud, favor de apegarse a los términos establecidos en las bases de
licitacion.,

TA. Se acepta su propuesta.

PREGUNTAS PARTIDA 5 SEGURO DE EMBARCACIONES

23.

UESTA. No se acepta su solicitud, favor de apegarse a los términos establecidos en las bases de
icitacion.

RIESGOS CUBIERTOS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE RETIRE LA COBERTURA DE
DANOS MATERIALES CAUSADOS POR HUELGUISTAS O PERSONAS QUE TOMEN PARTE EN PAROS,
DISTURBIOS DE CARACTER OBRERO, DE PRODUCTORES DEL SECTOR, MOTINES Y ALBOROTOS
POPULARES, O BIEN POR LAS MEDIDAS QUE PARA REPRIMIR ESOS ACTOS TOMEN LAS
AUTORIDADES. EN VIRTUD DE QUE EL MERCADO MEXICANO LA TIENE COMO EXCLUSION. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTC.

RESPUESTA. No se acepta su solicitud, favor de apegarse a los términos establecidos en las bases de
licitacion.




T T b e et

- PRONUNCIARSE AL

RESPUESTA! No se acepta su solicitud, favor de apegarse a los términos establecidos en las bases de
licitacion. En adicion a lo anterior, se establece que el Municipio, en virtud de la naturaleza de sus
funciones, tiene la responsabilidad de transportar a terceros.

26. LIMITES DE RESPONSABILIDAD Y LIMITES APLICADOS. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE RATIFIQUE QUE EL LIMITE PARA DANOS A TERCEROS EN SUS BIENES O PERSONAS
HASTA EL LIMITE ESTABLECIDO DE $10°000,000.00 M.N., OPERA COMO LUC PARA TODAS LAS
EMBARCACIONES Y APLICA POR EVENTO Y EL TOTAL DE ELLOS QUE OCURRAN DURANTE LA
VIGENCIA DEL SEGURO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. Es correcta su apreciacion,

27. SUMAS ASEGURADAS. CEDULA DE EMBARCACIONES. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE DE COMPLEMENTE DICHO CUADRO CON LOS SIGUIENTES DATOS: USO DE CADA
EMBARCACION, LUGAR DE NAVEGACION, LUGAR DE RESGUARDO O PUERTO BASE, MATERIAL DEL
CASCO, CAPACIDAD DE TRIPULANTES Y PASAJEROS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. Se agrega la informacion actualizada.

NO. capacidad | capacidad lugar de

ECONOMICO DESCRIPCION MODELO tripulante | pasajeros. uso navegacion material
CUERPOS DE
RESCATE AGUA RIOS O

60003 LANCHA LANDAU 1987 1 4| ACUATICO PRESAS ALUMINIO
CUERPOS DE
LANCHA BASS RESCATE AGUA RIOS O

60004 TRACKER 1995 1 4| ACUATICO PRESAS ALUMINIO
CUERPOS DE

RESCATEAEs | AGUARIOSO | FIBRA DE
60005 MOTQ ACUATICA 2008 1 1 CUATICO PRESAS VIDRIO

CUERPOS DE
RESCATE AGUA RIOS O

60007 LANCHA DE RESCATE 2005 1 4| ACUATICO PRESAS ALUMINIO

28. DEDUCIBLE ADMINISTRATIVO. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE DEFINA
CLARAMENTE QUE DESEA AMPARAR CON DICHO DEDUCIBLE ADMINISTRATIVO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA.

Con deducible administrativo nos referimos a que no sera exigible en sitio, sino que debera presentarse
factura y seguir el procedimiento administrativo establecido por el Municipio para su pago, sin que esto
limite el procedimiento de atencion de siniestro por parte de la aseguradora adjudicada.

PREGUNTAS PARTIDA 6 SEGURO MULTIPLE EMPRESARIAL

RESPUESTA. El valor de las camaras deberan considerarse como un Sublimite de Equipo Electrénico,

por lo que no deberan sumar al limite de responsabilidad de la seccion de incendio.



licitacion.

33. SE SOLICITA AMABLEMENTE A AL CONVOCANTE ESPECIFICAR LA SUMA ASEGURADA DE EQUIPO
ELECTRONICO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

RESPUESTA.
El valor de los bienes es el sefialado en el archivo “Listado Global 2021 Seguros” apartado Empresarial

licitacion.

licitacion.

Se acepta su propuesta.

perdlda estimada por el asegurado, en caso de la ocurrencia de cualquier siniestro cubierto por esta
poliza. Dichos anticipos deberan entregarse dentro de los 15 dias después de ocurrido el siniestro

38. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE EXCLUIR BIENES PROPIEDAD DE EMPLEADOS PARA
ROBO CON VIOLENCIA Y/O ASALTO EXCLUSIVAMENTE, CON UN SUB LIMITE DE $10,000.00 M.N. POR



EVENTO, TODA VEZ QUE, AL SER BIENES DE LOS EMPLEADOS, NO EXISTE INTERES ASEGURABLE
POR PARTE DE LA DEPENDENCIA. FAVOR DE PRONUMCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA. Se acepta su propuesta.

39. EN CONTINUIDAD CON LA PREGUNTA ANTERIOR Y EN CASO DE SER NEGATIVA SU RESPUESTA SE
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE DICHO SUBLIMITE DE $10,000.00 M.N. OPERE POR
EVENTO Y EN EL AGREGADO ANUAL POR LA VIGENCIA DE LA POLIZA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTOQ.

RESPUESTA. Favor de remitirse a la respuesta de la pregunta anterior.

\. No se acepta su solicitud, favor de apegarse a los términos establecidos en las bases de
licitacion.

\. Se acepta su propuesta.

Es correcta su apreciacion.

. Favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacion.

{. Favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacion.

. Se acepta su propuesta.




\.Favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacion.

El compromiso de cubrir el pago de indemnizacion o la reparacion de los dafios sefialada
en este numeral, seré previa solicitud por parte del Municipio de Chihuahua.

SEGUROS INBURSA S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA

1. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONE BASES Y ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES EN
FORMATO WORD. AGRADECEREMOS SU ACEPTACION.

RESPUESTA.
Se entregara a quien lo solicite al correo comite.compras@mpiochih.gob.mx




STA, Este numeral se acreditara con la presentacion en Original o Copia Certificada y Copia
Slmple de la Autorizacion para operar como compania de seguros por parte de la SHCP, asi como la
Certificacion ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas

Es correcta su apreciacion.

No es correcta su apreciacion, ademas de las pélizas se firmara un contrato, de conformidad
a lo establecido en el primer y tercer parrafo del articulo 81 del reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, que a la letra dice



“Articulo 81.- las dependencias de la administracion puablica centralizada estatal deberan formalizar las
adquisiciones, arrendamientos y servicios en contrataciones iguales o superiores a ciento treinta veces
el valor mensual de la unidad de mediday actualizacion a través de contratos, los cuales deberan contener
los elementos a que se refiere el articulo 79 de la Ley y lo previsto en el articulo 80 de este reglamento,
debiendo considerar el contenido de las bases de la licitacion publica, de la invitacion a cuando menos
tres proveedores o de la solicitud de cotizacion tratandose de adjudicaciones directas y, en su caso, de
sus modificaciones.

En caso de discrepancia entre el contenido del contrato con lo establecido tanto en las bases como en la
junta de aclaraciones, prevalecera lo establecido en estos dltimos documentos.”

Ya que conforme al Gltimo parrafo del articulo 79 de la Ley “...la convocatoria a la licitacion, las bases, el
contrato y sus anexos son los instrumentos que vinculan a las partes con sus derechos y obligaciones”.

A, Favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacién.

. El numeral al que hace referencia no esta contenido en las bases de licitacion.

A. El numeral al que hace referencia no estéa contenido en las bases de licitacion.

15. PAG. 118 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 7. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA VIGENCIA SOLICITADA
PARA ESTA LICITACION ES DEL 01/01/2021 AL 31/12/2021

RESPUESTA. Se confirma.



16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

23.

24,

25.

PAG. 118 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 7. FAVOR DE INDICAR EL PRESUPUESTO ASIGNADO.
RESPUESTA. El numeral al que hace referencia no esta contenido en las bases de licitacion.

PAG. 118 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 7. FAVOR DE PROPORCIONAR SINIESTRALIDAD
DETALLADA DE LOS CINCO ULTIMOS ANOS DONDE DEBERA DE INCLUIRSE NUMERO DE EVENTOS,
COBERTURA AFECTADA, FECHA DE OCURRIDO Y LA SUMA ASEGURADA PAGADA.

RESPUESTA. Se proporciona la informacion con la que se cuenta de los ejercicios 2016, 2017, 2018, 2019
y hasta diciembre 2020, a quién lo solicite al correo: comite.compras@mpiochih.gob.mx

PAG. 118 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 7. FAVOR DE PROPORCIONAR LA PRIMA PAGADA DE LOS
CINCO ULTIMOS ANOS

RESPUESTA. Lainformacién solicitada no es materia del presente procedimiento de licitacion.

PAG. 118 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 7. FAVOR DE INDICAR SI EN CASO DE ADJUDICACION SE
ACTUALIZARAN LISTADOS PARA EMISION.

RESPUESTA. El envio de esta informacion se acordara con el licitante adjudicado.

PAG. 118 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 7. FAVOR CONFIRMAR S| UNICAMENTE SOLICITAN EL PLAN
BASICO (VIDA), MUERTE ACCIDENTAL, INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE, GASTOS FUNERARIOS Y
PERDIDAS ORGANICAS.

RESPUESTA. Se confirma.

PAG. 118 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 7. DADO QUE SERA UNA POLIZA AUTO ADMINISTRADA,
FAVOR DE CONFIRMAR QUE AL TERMINO DE LA VIGENCIA SE OBTENDRA LA DIFERENCIA CON EL
IMPORTE DE LA SUMA ASEGURADA TOTAL REPORTADA EN EL PERIODO FINALIZADO, A LA QUE SE
APLICARA LA CUOTA MEDIA MENSUAL, POR UN PERIODO IGUAL A LA MITAD DEL PERIODO ANTERIOR,
DANDQ COMO RESULTADO EL IMPORTE DEL RECIBO (DEUDOR O ACREEDOR), CORRESPONDIENTE A
ESTE CONCEPTO, QUE INCLUYE LO QUE CORRESPONDA A MODIFICACIONES EN LAS SUMAS
ASEGURADAS Y BAJAS O ALTAS DE ASEGURADOS.

RESPUESTA. Favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacion.

PAG. 118 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 7. FAVOR DE PROPORCIONAR LISTADO DE PARTICIPANTES
EN FORMATO EXCEL INDICANDO GENERO, FECHA DE NACIMIENTO, NOMBRE, PUESTO.

RESPUESTA. Se entregara a quien lo solicite al correo: comite.compras@mpiochih.gob.mx

PAG. 118 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 7. FAVOR DE DAR UNA BREVE DESCRIPCION DE LAS
ACTIVIDADES DE LOS ASEGURADOS.

RESPUESTA. Se trata de personal operativo en la Direccién de Seguridad Piblica.

PAG. 118 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 7. FAVOR DE INDICAR Sl EL 100% DE LA POBLACION ES
PERSONAL DE SEGURIDAD O EN TODO CASO EL PORCENTAJE QUE REPRESENTAN DEL TOTAL DEL
GRUPO.

RESPUESTA. Se confirma

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR SI SE PUEDE PARTICIPAR POR PARTIDA O ES PARTIDA
UNICA.



27

28.

29

30.

M.

32,

33.

34.

RESPUESTA. La adjudicacion es por partida.

RESPUESTA! Favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacion.

PAG. 58 DE 123 ANEXO TE‘CNICO PARTIDA 2. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LA
SINIESTRALIDAD DE LOS ULTIMOS 5 ANOS INDICANDO MONTO, FECHA Y COBERTURA AFECTADA.

RESPUESTA. Se entregara a quien lo solicite al correo: comite.compras@mpiochih.qob.mx

PAG. 58 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 2. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR S| ACEPTA
NUESTRAS CONDICIONES GENERALES.

RESPUESTA. Solo el licitante adjudicado podra incluir sus condiciones generales registradas ante la
Comision Nacional de Seguro y Fianzas, siempre y cuando no se contrapongan con las condiciones
especiales del Municipio de Chihuahua. En todo momento prevaleceran las condiciones especiales del
Municipio de Chihuahua, la convocatoria, las bases y su junta de aclaraciones

PAG. 58 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 2. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI EL
MODELO CORRESPONDE AL ANO DE FABRICACION, EN CASO CONTRARIO, FAVOR DE PROPORCIONAR
ANOS DE FABRICACION DE CADA EQUIPQ.

RESPUESTA.
Se encuentran en el archivo “Listado global 2021 seguros”

PAG. 58 DE 123 ANEXO TEQNICO PARTIDA 2. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI ES
MOTIVO DE DESCALIFICACION APLICAR DEDUCIBLE A LA COBERTURA DE ROBO DE 30%, PARA LOS
EQUIPOS: RETROEXCAVADORA.

RESPUESTA. Favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacion.

PAG. 75 DE 123 ANEXO TEQNICO PARTIDA 3. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI ES
MOTIVO DE DESCALIFICACION APLICAR DEDUCIBLE A LA COBERTURA DE ROBO DE 30%, PARA LOS
EQUIPOS: RETROEXCAVADORA.

RESPUESTA. Favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacion.

PAG. 75 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 3. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE S| ES
MOTIVO DE DESCALIFICACION APLICAR DEDUCIBLE A LA COBERTURA DE ROBO DE 30%, PARA LOS
EQUIPOS: RETROEXCAVADORA.

RESPUESTA. Favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacion.

PAG. 100 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 6. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LA
SINIESTRALIDAD DE LOS ULTIMOS 5 ANOS INDICANDO MONTO, FECHA Y COBERTURA AFECTADA.

RESPUESTA. Se proporciona la informacién con la que se cuenta de los ejercicios 2016, 2017, 2018, y
hasta octubre 2020, a quién lo solicite al correo comité.compras@mpiochih.gob.mx

PAG. 100 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 6. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INDICAR S| ACEPTA
NUESTRAS CONDICIONES GENERALES.



35.

RESPUESTA. Solo el licitante adjudicado podra incluir sus condiciones generales registradas ante la
Comision Nacional de Seguro y Fianzas, siempre y cuando no se contrapongan con las condiciones
especiales del Municipio de Chihuahua. En todo momento prevaleceran las condiciones especiales del
Municipio de Chihuahua, la convocatoria, las bases y su junta de aclaraciones

PAG. 100 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 6. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR
RELACION DE UBICACIONES (INCLUYENDO CODIGO POSTAL.)

RESPUESTA. La informacion solicitada se encuentra contenida en el archivo “Listado global 2021
seguros”

37.

[A. Favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacion.

PAG. 52 DE 123 ANEXO TECNICO PARTIDA 1. COBERTURAS BAJO CONVENIO EXPRESO. PRIMER
PARRAFQ. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE AUN CON ESTE BENEFICIO EL USUARIO DEBERA DE
PRESENTAR LA LICENCIA DE ACUERDO AL TIPO DE UNIDAD QUE CONDUCE EN ESE MOMENTO.

RESPUESTA. Favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacion.

HDI SEGUROS S.A. DE C.V.

PREGUNTAS A CONSIDERAR PARA LA JUNTA DE ACLARACIONES:

%

Favor de hacemos llegar el parque con descripciones completas y modelo de las unidades en formato Excel.

RESPUESTA.
Si, sera proporcionado a quien lo solicite al correo comité.compras@mpiochih.gob.mx

Favor confirmar si la propuesta se desea a valor convenido o valor comercial
RESPUESTA. Apegarse a los valores de los listados en archivo “listado global 2021 seguros”
Especificar el valor convenido solicitada para cada una de las unidades

RESPUESTA. Apegarse a los valores de los listados en archivo “listado global 2021 seguros”



3TA. La informacion solicitada no es materia del presente procedimiento de licitacion
Se pide enviar la siniestralidad a detalle de al menos 3 vigencias anteriores

RESPUESTA.
Se proporciona la informacion con la que se cuenta de los ejercicios 2016, 2017, 2018, y hasta octubre
2020, a quién lo solicite al correo comité.compras@mpiochih.gob.mx

Especificar el monto de siniestro de las tltimas 2 vigencias
RESPUESTA. No se cuenta con dicha informacion.

Favor de considerar |a siguiente respuesta

Se proporciona la informacion con la que se cuenta de los ejercicios 2016, 2017, 2018, y hasta octubre
2020, a quién lo solicite al correo comité.compras@mpiochih.gob.mx

Especificar el numero de unidades vigentes de la poliza que esta finalizando.

RESPUESTA. Apegarse a la informacion en archivo “Listado global 2021 Seguros”

Favor de considerar la siguiente respuesta

La informacion solicitada no es materia del presente procedimiento de licitacién

[A No se acepta su propuesta, favor de apegarse a lo establecido en las bases de licitacion.
Favor de especificar las unidades que deben de llevar la cobertura de RC VIAJERQ.

RESPUESTA.
Unidades Van, Autobuses ylo unidades de Uso de Transporte Publico o de Personal con capacidad de 9
a mas ocupantes



