VI.

VII.
VIII.
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Vinculacion conlas areas de comercio y turismo de los gobiernos Estatal y Federal;

Promover la realizacion de ferias, exposiciones, Simposios y congresos, turisticos,
comerciales y de servicios;

Llevar el programa de cuidades Hermanas;

Organanizar eventos de alto impacto para el desarrollo del sector comercial y
turistico, vy;

Las demas funciones que le indiquen las disposiciones legales y reglamentarias
correspondientes, y aquellas que le confiera expresamente el Director de Desarrollo

Econdmico y Turistico. [Articulo modificado por Acuerdo publicado en el P.O.E., No. 87, de
fecha 29 de octubre de 2016].

Articulo 94 bis. Compete a la Subdirecion de Innovacion y Emprendimiento:

VI.
VII.

Apoyar en el establecimiento de nuevas empresas con diversos tramites tales como:
el Sistema de Apertura Rapida de Empresas, financiamientos semilla, capacitacion,
entre otros;

Capacitar en temas empresariales basicos y desarrollo de imagen;
Apoyar para crecimientos iniciales con financiamiento y capacitacion especializada;

Buscar fondeo para empresas desarrolladas en el municipio en Instituciones
privadas y publicas;

Ayudar a las empresas medianas que desean consolidar sus procesos de
crecimiento e innovacion;

Apoyar en la coordinacién de esfuerzos de la comunidad emprendedora; vy,

Las demas funciones que le indique las disposiciones legales y reglamentarias
correspondientes, y aquellas que le confiera expresamente el Director de Desarrollo

Econdmico y Turistico. [Articulo modificado por Acuerdo publicado en el P.O.E., No. 87, de
fecha 29 de octubre de 2016].

Articulo 95. A la Direccion de Mantenimiento Urbano, corresponde el despacho de los
siguientes asuntos:

Realizar, coordinar, dirigir y apoyar los servicios de mantenimiento de areas verdes
municipales, alumbrado publico, mantenimiento vial y respuesta ciudadana;

Implementar programas de accion, tendentes a la limpieza, conservacion y
mejoramiento de la imagen urbana;

Dar mantenimiento a la red de alumbrado publico de forma directa o a través de
particulares;

Realizar los convenios necesarios para el suministro de energia eléctrica del
alumbrado publico y edificios municipales, asi como efectuar el pago de las facturas
correspondientes;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua

Colocar con la Comision Federal de Electricidad en la elaboracién del censo anual
de alumbrado publico;

Coordinarse con las autoridades competentes en el desarrollo de proyectos que
involucren alumbrado publico y supervisar la ejecucion;

Dar mantenimiento a las vialidades respecto de los sefalamientos, nomenclatura,
pintura vial, banquetes y liberacién de obstaculos peatonales;

Establecer canales de comunicacion directa con la ciudadania, ya sea telefonica,
medios electrénicos o cualesquier otra, y dar respuesta inmediata a las solicitudes o
guejas que se presenten en relacion con sus funciones;

Establecer modulos de tramites y servicios en los puntos de mayor afluencia
ciudadana del Municipio para facilitar a la ciudadania la realizacion de los mismos;

Participar en las licitaciones relacionadas con los servicios competencia de esta
Subdireccion con particulares en conjunto con Oficialia Mayor, y

Las demas que le encomienden el Presidente Municipal, el Ayuntamiento, este
Reglamento, otras disposiciones legales o reglamentarias y manuales de

organizacion. [Articulo modificado por Acuerdo publicado en el P.O.E. no. 81, de fecha 08 de
octubre de 2016].

Articulo 96. La Direccidén de Mantenimiento Urbano tendra la siguiente estructura:

Direccion de Mantenimiento Urbano;
Subdirecciones:

. Subdireccién de Mantenimiento de Espacios Publicos;
. Subdireccién de Alumbrado Publico, y

Las unidades administrativas, los departamentos y las oficinas previstos para tal fin.
[Articulo modificado por Acuerdo publicado en el P.O.E., No. 81, de fecha 08 de octubre de
2016].

Articulo 97. Las atribuciones que las disposiciones legales le confieren a la Direccién de
Mantenimiento Urbano, seran ejercidas por:

El Director de Mantenimiento Urbano;

El Subdirector de Mantenimiento de Espacios Publicos;

El Subdirector de Alumbrado Publico;

Los titulares de las unidades administrativas, departamentos y oficinas a que se
refiere la fraccion Il del articulo anterior, en los términos previstos por los manuales

de organizacién y de procedimientos, o bien, por el catalogo de tramites y servicios
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al publico, de la Direccion de Mantenimiento Urbano. [Articulo modificado por Acuerdo
publicado en el P.O.E., No. 81, de fecha 08 de octubre de 2016].

Articulo 98. Compete a la Subdireccion de Mantenimiento de Espacios Publicos:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIIl.
XIV.

Realizar, coordinar, dirigir y apoyar los servicios de mantenimiento de areas verdes
municipales;

Coordinarse con las autoridades en la materia para implementar programas de
accion tendentes a la limpieza y conservacion de la imagen urbana;

Realizar las actividades requeridas para la limpieza y mantenimiento de mobiliario
urbano;

Contar con el manual para la recepcioén de areas verdes, que se debera elaborar y
actualizar en coordinacién con las autoridades competentes;

Revision y autorizacion de planos para la construccibn de areas verdes de
fraccionamientos nuevos;

Efectuar el proceso de entrega- recepcién de areas verdes de fraccionamientos
cumpliendo los lineamientos establecidos, para ser incluidas en el inventario del
municipio;

Otorgar en resguardo un area verde a comités de vecinos, organizaciones de la
sociedad civil, empresas particulares, etc., para su debido mantenimiento y
conservacion;

Implementar los programas y las modificaciones que juzgue conveniente para lograr
mejor calidad y eficiencia en los servicios que presta;

Participar en las licitaciones relacionadas con los servicios competencia de esta
Subdireccion con particulares en conjunto con Oficialia Mayor;

Vigilar el cumplimiento de las condiciones de los contratos de prestacion de
servicios que competen a esta Subdireccion, al realizar las labores de inspeccion
correspondientes, haciendo sefialamientos que considere convenientes en caso de
anomalias;

Definir los lineamientos generales de accidbn a que habran de sujetarse los
prestadores de servicio a que se refiere la fraccion anterior;

Efectuar las notificaciones correspondientes al procedimiento para limpieza de lotes
baldios, inmuebles abandonados y retiro de muebles de la via publica, asi como
todo lo relacionado con el servicio de limpia y conservacion de la via publica;

Contar con el registro publico de areas verdes pertenecientes al municipio;

Informar al Director de Mantenimiento Urbano sobre el resultado de la operacion de
los programas de trabajo implementados para los prestadores de servicio;

63



XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.
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Instrumentar en coordinacién con los jefes de oficina las acciones que se requieran
para atender situaciones de caracter extraordinario que se encomienden a la
direccion de Mantenimiento Urbano;

Dar respuesta o solucionar las peticiones, reportes y reclamaciones presentadas por
los usuarios en relacion a los servicios que le competen;

Analizar la informacion que periddicamente le rindan las oficinas a su cargo y
proponer los cambios que juzgue conveniente para lograr mejor calidad y eficiencia
de los servicios que presta la Subdireccion;

Implementar los programas y las modificaciones que juzgue conveniente para lograr
mejor calidad y eficiencia en los servicios que presta;

Establecer contacto con los diversos sectores de la sociedad, para lograr su
participacion en programas especificos relacionados con los servicios competencia
de esta Subdireccion;

Informar al Director de Mantenimiento Urbano sobre el resultado de la operacion de
los programas de trabajo implementados para los prestadores de servicio;

Resolver de forma inmediata las solicitudes o quejas ciudadanas que le turne el
Centro de Respuesta Ciudadana, y

Las demas funciones que le indiquen las disposiciones legales correspondientes, y

aguellas que le confiere expresamente el Director de Mantenimiento Urbano.
[Articulo modificado por Acuerdo publicado en el P.O.E., No. 81, de fecha 08 de octubre de
2016].

Articulo 99. Compete a la Subdireccién de Alumbrado Publico:

VI.

Dar mantenimiento a la red de alumbrado publico de forma directa o a través de
particulares;

Realizar los convenios necesarios para el suministro de energia eléctrica del
alumbrado publico, y edificios municipales, asi como efectuar el pago de las facturas
correspondientes;

Colaborar con la Comisién Federal de Electricidad en la elaboracién del censo anual
de alumbrado publico;

Coordinarse con las autoridades competentes en el desarrollo de proyectos que
involucren alumbrado publico y supervisar la ejecucion;

Contar con el manual para la recepcion del alumbrado publico, que se debera
elaborar y actualizar en coordinacion con las autoridades competentes;

Revision y autorizacion de planos para la instalacion de la red de alumbrado de
fraccionamientos nuevos;
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VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.
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Revisidn, autorizacion y supervision de planos y desarrollo de la obra, para la
instalacion de la red de alumbrado publico de edificaciones que por su magnitud
pudieran comprometer la prestacion del servicio;

Efectuar el proceso de entrega- recepcion del alumbrado publico de
fraccionamientos cumpliendo los lineamientos establecidos, para ser incluidos en el
inventario del municipio;

Participar en las licitaciones relacionadas con los servicios competencia de esta
Subdireccion con particulares en conjunto con Oficialia Mayor;

Vigilar el cumplimiento de las condiciones de los contratos de prestacion de
servicios que competen a esta Subdireccidn, al realizar las labores de inspeccion
correspondientes, haciendo sefialamientos que considere convenientes en caso de
anomalias;

Definir los lineamientos generales de accidbn a que habran de sujetarse los
prestadores de servicio a que se refiere la fraccion anterior;

Contar con el registro de las luminarias, circuitos, etc., de la red de alumbrado
publico del municipio;

Fomentar el uso de nuevas tecnologias que permitan eficientar el servicio de
alumbrado publico;

Resolver de forma inmediata las solicitudes o quejas ciudadanas que le turne el
Centro de Respuesta Ciudadana, y;

Las demas funciones que le indiquen las disposiciones legales Mantenimiento

Urbano. [Articulo modificado por Acuerdo publicado en el P.O.E., No. 81, de fecha 08 de
octubre de 2016].

Articulo 100. Al Organo de Control Interno le corresponde la asesoria, fiscalizacion y el
control de las siguientes actividades administrativas municipales:

Verificar el cumplimiento de las normas de control aplicables en materia municipal,
asi como elaborar los proyectos de normas complementarias que se requiere en
materia de control.

Evaluar la suficiencia y efectividad de la estructura de control interno establecido.

Efectuar la evaluacion de riesgo que puedan obstacular el cumplimiento de las
metas y objetivos de la administracion publica municipal.

Promover y asegurar el desarrollo admnistrativo, la modernizacion y la mejora de la

gestion publica en la administracién publica, mediante la implementacién e
implatacion de acciones, programas y proyectos en esta materia;
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