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Inventario de Trámites con Datos Personales
Departamento de Transparencia


[bookmark: _GoBack]Fecha de actualización: 03 de mayo de 2018.
			Nombre del Trámite

	Procedimientos administrativos

	Nombre y Cargo del Responsable

	Lic. Jorge Carrillo García

	Nombre y Cargo del Jefe Inmediato Superior 

	Lic. María de Los Ángeles Álvarez Hurtado

	Descripción

	Recepción de quejas y/o denuncias por parte de los denunciantes (persona física o moral), o el servidor público que acude ante las autoridad investigadora, con el fin de denunciar actos u omisiones que pudieran constituir o vincularse con faltas administrativas, en términos de los artículos 91 y 93 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

	Fundamento Legal

	Artículos 100, 101, 101 Bis y 101 Ter, del Reglamento Interior del Municipio de Chihuahua.

	Datos personales que se solicitan:
	Sensibles (Sí o No)

	Nombre
	No

	Domicilio particular
	No

	Teléfono particular
	No

	Actividad y/o Dedicación 
	

	Tratamiento de los datos personales (Art. 11, fr. XXXV LPDP)

	Serán utilizados para efecto de llevar a cabo las notificaciones al denunciante respecto a las determinaciones a las cuales arribe el área investigadora respecto a las denuncias interpuestas por aquellos cuando sean identificables, para que en su caso, tengan oportunidad de interponer los recursos establecidos por la Ley  General de Responsabilidades Administrativas (artículos 91, 91 y .100 y 102 de la citada legislación).

	Personal que tiene acceso a los Datos Personales

	Lic. Maria de los Ángeles Álvarez Hurtado, Lic. Jorge Carrillo García, Lic. Maria del Rosario Amavizca Agüero, Lic. Eduardo Pando Miranda.

	Medidas de Seguridad para el cuidado de los Datos Personales
	Administrativas (A)
Físicas (F) o Técnicas (T)

	Existen controles de inventarios en relación a los expedientes generados con motivo de las denuncias presentadas.
	
A

	Los expedientes son resguardados en una oficina bajo llave
	F

	El área cuenta con vigilancia y elevador para su ingreso desde el exterior, y la oficina cuenta con llaves para su acceso. 
	
F

	Los equipos de cómputo cuentan con usuarios y claves de acceso
	T

	Los archivos digitales no se encuentran respaldados en ningún sistema específico, únicamente se encuentran respaldados en el equipo donde quedan originalmente registrados.
	
T



RESPONSABLE

LIC. JORGE CARRILLO GARCÍA
JEFE DE DEPARTAMENTO ENCARGADODEL ÁREA DE QUEJAS
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