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PROCESO BASICO DE APOYOS DIVERSOS DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO. 



1. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO.
REQUISITOS.
I. Presentar carta petitoria de apoyo económico, dirigida al Titular de la Presidencia Municipal, así como al Director de Desarrollo Humano, mediante escrito libre y firmado, en el Módulo de Atención de la Dirección de Desarrollo Humano y Educación del Municipio de Chihuahua, la cual será quién determine la autorización de los apoyos.
a) Las cartas petitorias deberán contener lo siguiente:
b) Nombre del solicitante (familiar), tipo de apoyo solicitado y designación de la persona beneficiaria, en su caso.
c) Motivo de la petición.
d) Cotización o descripción del apoyo solicitado.
e) Números telefónicos locales, celulares o correo electrónico del solicitante y/o beneficiario, donde se les pueda realizar notificaciones.

II. Las solicitudes que sean autorizadas, deberán proporcionar la documentación que se enlista en el rubro siguiente.

PROCEDIMIENTO.
I. Una vez autorizada la solicitud, el área correspondiente notificará al o la peticionario(a), sobre la aprobación del apoyo, asimismo que deberá proporcionar cada una de las siguientes constancias documentales: 

a) Original y copia de una identificación oficial vigente con fotografía expedida por el gobierno federal, estatal, municipal y con domicilio en el Municipio de Chihuahua (Se aceptan como identificaciones oficiales válidas para este trámite las siguientes: Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral, licencia de conducir, Cartilla del Servicio Militar Nacional, expedida por la Secretaria de Defensa Nacional, Pasaporte vigente expedido por la Secretaría de Relaciones Exteriores, Cédula profesional expedida por la Secretaría de Educación Pública y/o carta de identidad expedida por el Gobierno Municipal de Chihuahua).
b) Original y copia de comprobante de domicilio (no mayor a tres meses). 
c) Monto de la solicitud y/o Cotización.
Además de los requisitos anteriores, según el caso en concreto de deberá presentar adicionalmente la documentación que se enlista a continuación.
	I.1. APOYOS A GASTOS FUNERARIOS.

	a) Original y copia del Acta o Certificado de Defunción. 
b) Original de la Carta de Adeudo expedida por Funeraria. 



	I.2. APOYOS ESCOLARES

	a) Original y copia de la Boleta escolar del ciclo anterior inmediato de los menores. 



	I.3. APOYOS A GASTOS MÉDICOS

	a) Original y copia del Certificado Médico (Expedido por una Institución de Salud oficial).



	I.4. APOYOS A ESCUELAS.

	a) Original y copia del Nombramiento del Director o Subdirector. 
b) Constancia de No Adeudo de Impuestos, Derechos y Contribuciones Municipales emitida por Tesorería Municipal.
c) Alta como beneficiario emitida por la Tesorería Municipal.



	I.5. APOYO A POBLACIÓN INFANTIL.

	a) Original y copia del Acta de Nacimiento.
b) Original y copia del Comprobante de Domicilio.
c) Original y copia del Certificado Médico (Expedido por una Institución de Salud oficial).
d) CURP
e) Estudio Socioeconómico.



	I.6. APOYOS A ASOCIACIONES CIVILES.

	f) Original y copia del Documento que contenga el Nombramiento del Representante. 
g) Original y copia del comprobante de domicilio personal y de la Asociación Civil. 
h) Copia de la Ficha Técnica o Programa. 
i) Constancia de No Adeudo de Impuestos, Derechos y Contribuciones Municipales emitida por Tesorería Municipal.
j) Alta como beneficiario emitida por la Tesorería Municipal.



	I.7. APOYOS PARA TRANSPORTE.

	a) Original y copia de la Convocatoria o Invitación del evento. 



	I.8. APOYOS A ADEUDO DE SERVICIOS.

	a) Original y copia de recibo reciente que compruebe adeudo. 




II. Una vez presentada la documentación, se llevará a cabo estudio socioeconómico del beneficiario(a) del apoyo. 
III. Se emitirá un recibo o vale, en el cual se establezca el monto por el cual se autoriza el apoyo, exclusivamente el vale se entregará personalmente al beneficiario. 
IV. Se notificará a la o el solicitante cuando el trámite de pago haya culminado, para efecto de que acuda a las instalaciones de la Dirección de Desarrollo Humano y Educación del Municipio de Chihuahua, a recoger el contra recibo por el cual podrán recibir su pago, presentando el mismo y su identificación oficial en la Tesorería Municipal. 
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